
④ 調査表等提出資料に基づく調査、

詳細な実地調査スケジュール調整

⑨特定認証業務の認定もしくは認定の更新の通知(e)

③調査の申請(b)

①認定もしくは認定の更新の申請

⑤実地調査(c)
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② 調査申請準備(a)、

実地調査日程の大枠を確定、
調査費用（概算）の提示

⑥調査結果の通知

認定に係る調査手順

⑦調査完了の通知

⑧調査手数料の請求(d)

(a) 調査申請時に提出を求める書類を確認してください。

(b) 調査申請は郵送でも構いません。

(c) 主に次の項目について実地調査を実施します。
・目視等による建物、設備等の現物確認
・規程、帳票等のドキュメント調査
・業務規程に従ったテストランの実施（認定調査時）
・保存帳簿等の保存場所の確認
・業務実施者に対してのヒアリング調査
・当該業務の習熟度や教育に関する調査

(d) 「電子署名及び認証業務に関する法律に係る
認定認証業務の調査手数料（料金積算表）」に基づき、
調査に要した費用を請求させていただきます。

(e) 主務大臣が調査結果等を元に認定もしくは認定の更新の
審査を行い、申請者に審査結果が通知されます。
（認定された際には官報に告示されます。）
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https://www.jipdec.or.jp/project/designated-investigative-organization/application-documents.html
https://www.jipdec.or.jp/project/csm0kn0000000t73-att/investigation-fee_20240101.pdf



