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この報告書は,日 本 自転車振興会 か ら競輪収益 の一部 であ

る機械 工業振興資金 の補助 を受け て,昭 和57年 度 に実施 した

「情 報化 の推進 に関す る調査研究」の一環 として と りま とめ

た ものであ ります。







は じ め に

近 年,コ ン ピュー タに ょ るオ ン ライ ン情 報 処理 の進展 は,著 しい もの が あ り,

通 信 回線,パ ケ ッ ト交 換 等 の 新 し い サ ー ビス が 開 始 さ れ,ネ ッ トワー クの

形成 に も多 彩 な道 が 開 かれっ っ あ る。 しか しなが らわが 国 の通 信 回 線 制度 は コ

ン ピュー タに よ る デ ー タ伝送,オ ン ラ イン情 報処 理 等 の業 務 に は種 々の制 約 が

存 在 し,不 十 分 で あ った。

こ の よ うな背 景 の下 で,昭 和57年7月 の 公衆 電 気通信 法 お よび 同年10月

郵政 省令の 一部改正 により,通 信 回 線 の利 用 制 限 の 自由化 が一 段 と進 ん だ と言 え

よ う。

当協 会 で は,か ねて よ り 「汎 ネ ッ トワー ク推 進 委 員会」 を 設 置 して,各 方面

に 対 し,ネ ッ トワー ク化推 進 に関 す る調 査 研 究 の成 果を発 表 して き たが,こ の

度 の 自由化 にっ いて評 価検 討 し,今 後 の解 決 す べ き問題を 提 起 し,こ こに本 報

告書 と して と り ま とめ た。

本 報 告書 が 広 く関係 方面 に利 用 され,ネ ッ トワー ク利用 発 展 の一助 となれ ば

幸 いで あ る。

最 後 に,本 調 査 研 究 にあ た って,ご 協 力 頂 いた 関係 各位 に心 よ り感 謝 す る 次

第 で あ る。

昭 和58年3月
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第 二 次 回線 開放 評 価 とニ ューメデ ィアにっいての アンケー ト

(専 門 委 員 会 内 の み)

太字の数字は各質問への投票数

I

Q1

Q2

第二次回線開放評価

第 二次開放 までにオン ライ ンシステ ムにかかわる通信環境で 「貴社 と

して」不便を感 じていた事柄

技術条件

制度条件

料金条件

手続条件

な し

[コ
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日
な し

日
な し

[=】

あ り

口
あ り

回
あ り

国
あ り

回

前項を省み た結果 「貴社 と して」57年 の第二次開放を どの程度 に評

価 されますか

共 同 使 用 関 係

他 人 使 用 関 係

相 互 接 続 関 係

中小企業暫定省令

評 価

十分 まずまず 不十 分

日
日

口
口
臣

口
口
国
国

運

口
口



Q3 今後の問題(イ)VANに っ いて

米右
の選択肢 に1っ の◎ 印(よ ① 暫定 省令 による中小企業VAN

腫 要)と ・っの○印の・箇の[三 コ で し{まらく様子を見 事実極

印をおっ け下 さい。 用内容の拡大を計 る。

(② と③ は背反)② 規制つきで も(財 務 内容審査,

米 酬 による.現 在の実態は[亙]技 術力審査端 金届出/認 可制

(デ ー タ処 理)十(テ キ ス ト

通 信)で い わゆ るVANで あ

るか ど うか には 問題 あ り。

を含む)

早急に一般VANの 自由化を望

む

③ 遅れて も規制 なき一般VANの

巨]舳 化を勤
④ 通信法全体 の見直 しが必要で

[11]VANの 醜 も瀕 な らそ こに

含 まれ るべ きだ

⑤ その他

国
;(ロ)通 信法 制につ いて

右 の選択肢 に1っ の○印をお ① 現行法下で も更に開放前進 の可

つけ下 さい。[三]能 性 あり誰 進すべきであ る 一

② 当面 は公衆法 と有線電気通信法

巨]の 全面改正を次の罐 とすべき

である

③ 第 二次開放は現行法下における

[4]曲 化の限度であ り,全 通信法

体 系の見直 しを次の機会 に望む

④ その他(具 体的 にお示 し下さい)

口



Q4 第二 次回 線 開放 に よ り,何 を した いか,す る予定 か,お 差 し支 え な い

範 囲 で お示 し下 さい。(多 重 回答)

口 共 同使 用 の業 務 関係 範 囲拡 大 に沿 った シス テ ムを 実 現す る(し たい)

口
口 他人使用 の態様拡大 に沿 って業務を展開す る(し たい)

口
口 相互接続 の一部 自由化(公 一 特)を 利 用 したシステム構築を積極

的 に行 う(行 いたい)

口
口 中小企業暫定省令に よる中小企業通信 システ ムを構築す る(し たい)

口
口 そ の 他

[〔 】





1 第 二 次 回 線 開 放 の 評 価

本討議 は,本 委員会 の決定 に基づ きゲス トを含む専門委員会 に

お ける討議 の記録 であ る。





1.第 二 次 回 線 開 放 の 評 価

C先 般 こ の委 員会 の本 委 員会 に お き ま して決 定 され た2っ の ア ン ケー トにつ

いて こ討 議 を お願 い した い と存 じます 。 この ア ンケー トの内 容 は,第 二 次 回

線 開 放 にっ いて の 各社 の評価 と,こ れ に付 随 して,こ れ もINSと 若 干 関係

も あ るの で ござ います が,近 ごろ議 論 が盛 ん に な って世 間 の注 目を 集 めて い

る ニ ュー メデ ィアにっ いて それ ぞ れ の会 社 で の お考 えをお伺 い した もので ご

ざい ます 。 ア ンケー トの結 果 は お手 元 の資 料 の よ うに取 りま とめ て ご ざい ま

す が,こ れ らにっ いて さ らに具体 的 な ご意 見 を ち ょうだい した いと 思 います 。

や り方 としま して,時 間 の制 限 もございます ので,結 果を取 りまとめて い

ただ いた ものをお手元にお配 り して お りますので,一 応質問の順序に従 って

お集 ま りの皆様か ら5分 ぐらいずっ ご意見をいただ きま して,そ の後で若干

の時間,意 見交換 というふ うに させ て いただ いた らいかが か と考 え ます。

第二次開放の評価についてのアンケー ト結果

そ れ で は まず 回線 開放 で ご ざい ます け れ ど も,大 き く分 け て質 問が'4項 目

に な って お ります 。第1のQ1に つ いて は,こ の第二 次開 放 に 至 る まで 不 便

が あ ったか とい うこ とで,技 術 条 件 にっ いて 「な し」 が7,「 あ り」 が3,

制 度 条 件 に っ いて 「な し」 が1,「 あ り」 が10,料 金条 件 にっ いて 「な し」

が2,「 あ り」 が8,手 続条 件 にっ いて 「な し」が1,「 あ り」 が10と い

うふ うな お答 えを い ただ いて お ります 。

Q2,開 放 の評 価 と して は,共 同 使用,他 人使 用 にっ いて は まず まず で は

な いか とい うのが大 部 分 の ご意 見で,相 互 接続 及 び 中小企 業 暫 定 省令 につ い

て は過 半 数 の方が 不 十分 で あ る とい うご意 見で ござ います 。

それ か ら,Q3の 今後 の 問題 は,こ れ は 選択 肢 で,最 も重 要 と思 われ る も

の に二 重丸 を一 つ,そ の 次 一 重 丸 を2項 目 と い う形 でお 聞 き した もので ござ

い ま す。 ① の6件 とい うの は 一重 丸 の よ うで ご ざい ます。 こ こで 今後 の 問題
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と して の 大 部分 の意 見 は,通 信法 全 体 の 見 直 しが 必 要 で,VANの 問題 にっ

いて もそ の 中で考 えて い くべ き だ と い うこ とで ござ い ます 。

以 上が 「VAN」 で ござ いま して,「 通 信 法 制 にっ いて」 見 ます と,大 き

く分 け て,現 行 法 の中 で逐 次 前進,推 進 して い くとい う① のご意 見 と,③ の

も う これ で 限度 だ か ら法体 系 全 体を 見直 して い くべ きだ とい うご意 見 とが ほ

ぼ拮 抗 した よ うな 形 にな ってお り ます 。

そ の 次 は 「第 二 次 回線 開放 に よ り,何 を した いか,す る予 定か,」 とい う

こ とで,こ れ は い ろい ろ企 業機 密 もあ ります か ら 「お差 し支 え な い範 囲 で 」

とい うこ とで お伺 いい た しま した とこ ろ,共 同 使用 の業務 関係範 囲拡 大 に沿

った シ ステ ム実現 とか,あ る いは他 人 使 用 の 態様 拡 大 に 沿 った業 務 の 展開 と

か,あ るいは 相 互接 続 の 自 由化 で積 極 的 に や って い こ うとか,あ るいは 中小

企業 暫 定 省 令 に よ る もの で や って い き たい とい うこ とで,一 番 多 い のが 相互

接 続 で ご ざい ます 。 この度 の 開放 に よ り相 互接 続 がこの よ うに積 極 的 な形 で

一 番 多 く取 り上 げ られ て い るの は ,非 常 に重要 な意 味を 持 って お る の じ ゃな

い か と思 い ます 。

以 上 が 全体 の一応 の ま とめで ござ い ます 。 で は短 い時 間 で ま こ とに失 礼 で

ご ざ います け れ ど も,4っ の質 問 に っ いて 逐 次 重 点的 に ご説 明 を いた だ きた

い と思 い ます 。

B委 員の評価

BQ1の 技 術 条 件 は,当 社 は余 りな いということで 「な し」 と回答 させ て い た

だ き ま した 。 制 度 条 件 に つ き ま して は,共 同 使 用 を 当社 の 場 合 は個 別認可で

す で に 一件 だ けや らせ て いた だ いて お ります け れ ど,そ れ 以 降更 に拡 大 しよ

う と した と きに従 来 は非 常 に む ず か しか った 。

そ れか ら,相 互 接 続 につ き ま して も,い ろ いろな 広が りの形 の 中で,ネ ッ

トワーク を構 成 す る,ま た は それ らを拡 大 して い くと きに,従 来 の公 一特 の

個 別 認 可 とか 公 一特 一公 が接 続 で きな か った とい うこ とで,あ る程 度 限 定 さ
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れ た ネ ッ トワー クの構成 しか で きな か った。

そ れ か ら,料 金 条 件 は,こ れ は当 社 だ けで は な い と思 い ます けれ ど も,現

在 の 回線 の使 用料 金 は遠 近格 差 が非 常 に激 しくて,当 社 み たい な全 国規 模 で

の ネ ッ トワークを構 成 す る上 で は非 常 に ネ ック にな って い た。 それ か ら,料

金請 求 な んか の窓 口 も個 々の 電話 局 単位 に され て お りま して 一 本 化 して くれ

なか った,こ の辺 にっ いて 不 都合 さを 感 じて お り ま した。

それ か ら,手 続 条 件 にっ き ま して も,一 度 認め られ ま した共 同使 用 に して

も,同 じ条 件で た とえ ば端 末 を増 設 ま たは 品 目変 更 す る場 合 に,ひ どい と き

に は1年 ぐらい認 可まで の期 間 が か か って い ま した。 それ か ら,回 線 を レベ

ル ア ップす る とき には,一 旦廃 止 の手 続 を し,そ れ か ら新 設 とい うス テ ッ プ

を 踏 ま な けれ ば な らな か った ので 非 常 に 面倒 臭 い思 いを しま した。

手 続 上 にっ きま して も,部 数 の問題 だ とか,公 衆 回線 に っ いて は現地 の電

話 局 単位 の受 け付 け しか で き なか った とい うふ うに,回 線 開放 以 前 で は不 都

合 さを 感 じて お りま して,そ れ らの結果,今 回の 第二 次 開放 を 見 た 中で は,

共 同 使用 と他 人 使 用 にっ いて は か な りよ くな った ので は なか ろ うか 。

そ れ か ら,相 互 接続 にっ き ま して は,で きた ら 自社 ネ ッ トワー クの範 囲 の

中 で は 公 一特 一公 の相 互 接 続 を認 めて も らいたか った。

それ か ら,中 小 企業 暫 定 省令 のVANに っ き ま して も,ま だか な りの制 限

事 項 が あ る とい うふ うな 気 がい た しま す 。

そ の 次 のQ3のVANに つ いて は 当社 と して も今 後 ど う い うふ うな形で対

応 して い こ うか と い う こ とに つ き ま して まだ 基 本 的 に は決 ま っておりません

が,で き る範 囲 の 中 で積 極 的 に取 り組 ん で いきた い とい う気 持 ちで す 。

それ か ら,通 信 法 制 にっ きま して も,本 来 で 言 え ば大 局 的 な観 点 の 中で 全

面 的 に 見直 す必要 性 が あ る と思 い ますけれど も,通 信 環境 につ き ま して は 日進

月歩 で,い ろ いろ な形 の 中で進 行 状 況 が速 いで は な か ろ うか と い うふ うな 気

が します ので,少 な くとも現 行法 で も も う少 し相 互 接続 と かVANで 前 進 す

る可 能性 が あ りそ うだ と思 い ますの で,で きた ら早 目にそ うい うもの を推 進
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して いただ きた い と思 って お ります 。

そ れか ら,今 回 の 回線 開 放 に より ま して,当 社 で も今後積 極 的 に回 線 利 用

とい う ものを考 え て い き た い と思 ってお ります。具 体 的 に は共 同使 用 につ き

ま して は,物 流業 者 の立 場 上荷 主 さん の 指示 に よ って物 を 動 かす という こ と

か ら,今 後 は荷 主 さん との共 同使 用 ネ ッ トワ ー クの 拡 大 を 図 っていきた い と

思 い ます 。

そ れ か ら,相 互接 続 にっ き ま しては,当 社 の場 合 はか な りた くさん の端末

がつ いて お りま して,そ うい う中に は低 トラ ピ ックの 端末 が あ ります の で,

こ う いう も のを 公 衆 回線 を 利 用 する ことに よ って拡 大 また は質 の 向 上 を図 っ

て い きた い。

VA.Nに っ き ま して は,今 後 そ れ らに ど うい う形 で 対応 して い こ うか とい

うこ とにっ いて はい ま検 討 中 で ご ざい ます けれ ど も,せ っか く こ うい うふ う

な 新 しい省令 がで き ま した の で,会 社 と して もそ うい う もの の 内容 を 十 分 に

検討 して い きた い とい うふ うに思 って い ます 。

D委 員の評価

Dい ま まで 不便 を 感 じて い た こ とです が,ま ず 他 人 使 用条 項 で は今 まで ネ ッ

トワー ク内 デ ー タの流 れ が 非常 に制 約 され て お り,大 変 苦 労 しま した。

それ か ら,相 互 手 続 にっ いて は,い ま まで 公 一特 にっ いて すべ て 郵 政大 臣

認 可 とい うこ とで,1回 線 増設 す る場合 で も時 間が か か った こ と,公 一特 一

公 が全 く不 可 能 で あ った とい う ことです 。そ れ か らPBXと の接 続 で す 。

料 金 関 係で は全 般 的 に高 い とい うこ と。特 に最 近 情報 機 器 が 非 常 に安 くな

って い るの に 比べ て ア ンバ ラ ンスで あ る こ と。遠 近 格 差 が 大 きい とい う こと

です 。設 備 サ ー ビスの 赤 字 まで 負 担 させ られ て いる こ とは納 得 で きませ ん 。

手 続 条 件 で す け れ ど も,郵 政 大 臣認 可 の場 合,電 々公 社,郵 政 省 経 由 で

複 雑 で あ る こ と。Q2の 今 回 の 開放 を ど う い うふ うに評 価 す る か と い う こ

とで は,他 人 使 用 関係 につ いて は 「まず まず 」 か 「不 十 分 」 か,迷 った の
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で す けれ ど も,最 終 的 に は 「不十 分 」 とつ け ま した。 とい うの は ,い ろ い

ろ な面 で 使 いや す くな った の で す が,デ ー タ処理 と通 信 処理 の 区 分 けの と

こ ろ が あ い ま いで あ る こ と。 そ して デ ー タ処 理 の範 囲が 狭 い こ と です 。 ま

だ まだ 自由に 使 え ると は 言 え な い の で は な いだ ろ うか と思 い ます 。

そ れ か ら,相 互 接続 関係 も 「不 十 分 」 と しま した。公 一特 は ほ とん ど 自由

に な った の です けれ ど も,公 一特 一公 もデ ー タ処 理 の ため な ら基準 認 可 と し

て ほ しい もので す 。

中 小 企業 暫 定 省 令 で す が,実 用 的 に は あ ま り価 値が な いの じ ゃな いだ ろ

うか と思 います 。 大 企 業 と大 企 業 の 通 信 が あ って はだ め だ そ うで す が これ

で は実 際の 業 務 で適 用 で き る とい うの は ご くご く限 られ た 範 囲 で は な いで

しょ うか 。

「今 後 の問題 」 の 「VANに っいて」で す が,遅 滞 な く規 制 な き一 般VA .N

の 自由化 を望 む と しま した 。

それ か ら,通 信法 制 で す け れ ど も,④ と して 新 しい時 代 に即 応 す る制 度 が

必 要 と しま した。

Q4に っ い ては,今 後 や りた い こ とと して,い ま まで 中継 コン ピ ュー タで

の メ ッセ ー ジ交換 とい うのが で きな か った のです が,こ れ が で き る と い うこ

とで,ノ ー ド ・コ ン ピ ュー タを 活 用 して ネ ッ トワ ークを 充実 させ て い きた い

こ と。 そ れか ら,ユ ーザ ・コ ン ピュ ー タ との接 続,PBXと の接続 で す 。

相 互接 続 は比 較 的 自由に な りま した の で これ か ら は ネ ッ トワ ークの 拡 大

が容 易 に な りま した○

中小 企 業 暫 定 省 令 は,こ れ はや りた くて も実 用 に適 用 で きる もの はほ と

ん ど な いのが 現 実 で す 。

E委 員の評価

Eま ず,技 術 条 件 にっ いて 私 は 「あ り」 と書 いて います 。 「あ り」 の3の う

ち の1っ は私 だ と思 い ます 。実 は接 続 規 制 が な ければ各 種 の複 合 機 能 を 持 つ
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た装 置 が 開発 で きた はず だ とい うふ うに私 は思 って い ます。 そ れを 電 電 公 社

だ け が や って き た 。 た とえ ば イ そ ター フエー ス装 置 な どは 民間 は いま まで 絶

対 で きな か った わけ で す ね 。 この種 の装置 は 本 当 に民間 は 立 ち遅 れ て しま い

ま した。 で す か ら,規 制 がな け れば で き たは ず だ とい う意 味で 技 術条 件 にっ

いて は 「あ り」 と書 き ま した 。

そ れか ら,制 度 条 件 の 方で す が,私 の と ころは他 人 使用 の 回線 が ほ とん どで

す 。.いま まで の制 度 で は 自由に 回線 を 使 え な い ため に非 常 に効 率 的 な シス テ

ムが で きな か った。 これ は返 す返 す も残 念で す 。要 らぬ金 を 使 った とい うの

が 実 感 で す 。 ・

ま た,相 互接 続 で も同 じよ うに,い い シス テ ムがで きませ ん で した。

そ れ か ら,国 際 回 線 にっ いて は,あ る シス テ ム の開通 まで に3年 ぐらい か

か りま した 。大 変 な手 間を か け て説 明 し,結 局 最後 は シス テ ム変 更を して認

可 にな った経 緯 が あ ります 。

料 金条 件 にっ いて も 「あ り」 と書 き ま した 。遠 距 離 回線 料 が非 常 に高 い 。

国 際 回 線 料 も,各 国 と比 べ てみ る とKDD側 の料 金 は割 り高 にな って お りま

す 。1～2割 高 いの じゃな い か と思 って い ます 。

手 続条 件 は 「な し」 と書 いた一 人 です 。 これ は皆 さん ご存 じか と思 い ます

が,こ の2～3年 来,手 続 条件 とい う言 葉 に 当 て はま るか どうか は 問題 が あ

るか も しれ ませ んが,申 請 書 の部 数 は減 りま した。 そ れか ら,開 通 期 間 は い

ま平 均1ヵ 月 ぐらい にな ってお ります の で,こ の辺 は公社 の前進 を 認 めて あ

げて もい い の じ ゃな いか とい うこ とで,手 続 条件 は 「な し」 と書 い て お り ま

す 。

次 に,Q2で す が,共 同使 用 の回 線 は私 の会 社 は使 って い ませ ん が,今 回

の改 正 で 共 同 使 用 は もう十 分 じゃな いか と考 え て い ます。 あ との,他 人 使 用

も相 互 接 続 も 中小企 業VANも 全部 「不 十 分 」 の とこ ろにっ けて あ ります。

コ メ ン トを 特 に書 いて い ます が,こ れ だ け多 くの ニ ュー メデ ィア がで きて

い る時 代 に,情 報 処 理 と通 信 の 区別 を した り メ ッセ ー ジ交換 とい う言 葉 で 規
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制 を しよ うと い うの は 全 く無理 で あ り,ナ ンセ ンス だと思 いま す 。 日本 の 場

合 に は回 線 は国 家 資産 な んで す が,国 家 資 産 を 自由に使 え る とい うこ とが 国

家 資産 の 有効 活 用で は な いか とい う認識 が あ ります 。そ の よ うな認 識 の もと

で は接続 規 制 は な い方 が いい,あ るべ きで ない と い うふ うに理 解 します 。

そ れか ら,今 後 の 問題 で す が,私 の とこ ろは,情 報提供 者 な もので す か ら

③ に二 重 丸を っ け,あ と④ と② に一 重丸 を 分散 させ てつ けて い ます 。 ど ち ら

か とい うと③ と④ ぐらい じゃないか と思 い ます。

通 信法 制 にっ いて は③ にっ け ま した 。や は り も う限 界で,通 信 法 全部 を 見

直 す べ き だ と思 いま す。

Q4は 他 人 使 用 にっ いて だけ書 い て おき ま した 。先 ほ ど言 い ま した よ うに,

不 十 分で す が 今 回若 干 自由 にな りま した ので,も う少 しシ ステ ムを 見直 して

効 率 的 な シス テ ム に直 して い きた い。特 に コン ピュー タと コ ン ピュー タの接

続 で 何 か新 しい サ ー ビス がで き ない か な とい う こ とを いま検 討 して お ります。

VANに っ いて はっ ぎの よ うな意 見で す 。っ ま り,中 小 企 業 に 限 られ た シ

ス テ ムな ん とい うの は余 りな い ので は な いか。 特 殊 な もの しか 成 り立 たな い

はず です 。 よ り広 域,よ り一般 的 なVANが で きな いのでVANは 当 面 見 送

った とい う コ メン トを しま した 。

F委 員の評価

F私 の と ころは デ ータ ・セ ン ターあ り,自 社 内 の ネ ッ ト ワーク あ り,お 客 さ

んか らい ろ い ろ相 談 を受 け る,と い うこ とで い ろ い ろな面 か ら考 え られ ます 。

細 か い点 は あ るに して も,技 術 条 件 とい うのは ま あ 「な し」 とい う こ とで す 。

制 度条 件 で す が,こ れ は 共 同 使用 で,特 に デー タ ・セ ン ター が そ うで す が,

業 種 とそ の使 用 目的,i業 務 関係 とい うよ うな制限 が あ って 広 げ られ なか った

とい う点 が あ りま した 。

他 人使 用 で は,コ ン ピュ ー タ とコ ン ピュー タの接 続 がで きな か った,特 に

分散 処 理 の場 合 で す 。分散 処 理 装 置 だ と小型 の コ ン ピュー タの 下 に ま た端 末
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が 接続 され ます ので,こ れ が 自由 にで きな か った とい う点で す 。

VAN,特 に 中小 企 業VANと 云 われ る もの にっ い て は い ま の と ころ余 り

'

関係 は あ りませ ん 。

国際 回 線 にっ いて は,私 ど も も持 って お ります が,そ の 使 用 目的を め ぐっ

て ず い ぶん議 論 した こ とが ある わ けです 。 い ずれ に して も,KDD回 線 で も

共 同,他 人 の制 限 が あ った わ け です 。

料金 条 件 は,国 際 回線 も含 めて 遠近 隔 差 が 大 き く,長 距 離 の場 合 に非 常 に

高 くな るとい う問題 が あ ります 。

手 続 条 件 は,同 じよ うな書類 を何 回 も提 出を しな けれ ば な らない とか,煩

雑 だ と い うこ とが あ ります 。願 わ くば,利 用者 か ら回 線 使 用 の要 求 の あ った

ときに,電 々公社 の営 業 担 当者 が 申込 用 紙 を持 って 会 社 を 訪 問 し,申 込 を 書

き込 んで 注 文 を 受 け た まわ る と云 う風 に あ って も らい た い と思 い ます。特 に

メ ー カーは,お 客 さんか らい ろ いろ相談 され る ときに 一 々そ れを 書 き込 ん で

相 談 に応 じな ければ な らな い わけです か ら,メ ー カーが そ れ を代 行 して い る

とい うこ とに な って お ります 。

Q2の 共 同 使 用,他 人使 用,相 互接続 にっ い て は 「まず まず」 とい うこ と

です 。 いわ ゆ る 中小 企業VANに っ いて は 「不 十 分」 と い うこ とで す 。

Q3で す が,う ちの担 当者 あ た りの感覚 で は,そ の うち大 企業 も含 まれ る

とい うよ うな か な り楽観 的 な感 じを持 って い る わけで す 。 しか し,実 際 ど う

な るか は 全然 わか りま せ ん 。今 月 中 に何 らか の指 針 が 出 る よ うです け れ ど も,

そ の辺 か な り厳 しい とい う こ とは余 りよ くわか って い な い よ うです 。 したが

って,い まで きる範 囲 で,手 っ取 り早 く現実 的 に何 らか を っ か む とい う方 法

も1っ あ るで し ょう し,も う1っ は④ の通 信法 全体 の 見 直 しが 必要 だ ろ うと

い う こ とで も あるで し ょう。

通 信 法制 にっ いて は,第 二 次 開 放 は ほぼ限 度 だ ろ う とい うこ とで して,全

体 的 な見 直 しが 必要 で は な いか と思 い ます 。

Q4で す が,共 同使 用 にっ いて は余 り問題 は なか った わ けで す 。
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他 人 使 用 にっ いて は,先 ほ ど言 った よ うに コ ン ピュー タ とコ ン ピュー タ,

特 に分 散 処理 と小型 コン ピュー タを 使 って そ の下 に端末 機 を 接 続す る方法 が

で き る とい うこ とで,こ れ に 力を 入 れ よ うと思 って お ります 。

そ れ か ら も う1っ は相 互接 続 で す が,DDXと 特 定 回 線 の相 互 接 続,そ の

辺 が か な り使 い道 が あ る とい う気 が して お ります 。

い わ ゆ る 中小企 業VANに っ いて は,い ま の と ころあ ま り関係 が あ りませ

ん 。 た だ,担 当 者が 誤 解 して い るよ うに,大 企 業 が 入 って もよ い とい うよ う

な こ とに な るか は知 りませ ん が,そ うな った らま た考 え よ うとい うこ とで す 。

G委 員の評価

G私 ど もの会 社 は 油 を 売 って ごはん を食 べて い るの です が,通 信 の方 か ら見

ます と皆 さん の会 社 に比 べ ま して 極端 に貧弱 な わ け なの です 。 した が って,

a私 の知 識 の方 も少 し貧 弱 な ので す けれ ど も
,ま ずQ1の 技 術 条 件 で不 便 を感

じて い た こ とが い ま まで あ ったか,技 術 条件 で 何 か改正 され た とこ ろ が あ る

のか な,そ うい う知 識 もあ りませ ん ので,し こ う して従 来 か ら も不便 を感 じ

て い た こ とは なか ろ うか とい うふ うに しま した 。

制 度条 件 で は,上 か ら4っ 目の相 互 接続 に 関 して,私 ど もは地 方 の コン ピ

ュー タで 受注 業 務 を や ってお る し,こ れ か らま た さ らに拡 大 しよ うと思 っ て

い るので す が,北 海 道,東 京,名 古屋.大 阪,九 州 と機械 を置 くっ もりだ っ

た の が あ る程度 相 互接 続 が 緩和 され た と い うこ とで,北 海道 とか 九 州 と い っ

た と ころ に は コ ン ピュー タを 置 か な いで,公 衆 回 線 で あ る と こ ろへ 落 と して ,

それ か ら特 定 回線 で持 って これ る とい うのが 簡単 にで き る よ うにな った とい

う実 感 か ら,従 来 は不 便を 感 じて いた 筈で す 。'

そ の下 に 「国 際 回線 接 続 を め ぐ り」 とあ るの です が,私 ど もの 本社 は ア メ

リカの方 にあ り,国 際 回線 を 使 って い ろい ろ デ ー タを要 求 して くる ので す が ,

い ま まで 制 度 上で 要 求 に答 え られ なか った こ と もあ る し,技 術 的 に われ わ れ

の レベ ル がそ こ まで行 って いな か った とこ ろ もあ るので す が ,ち ょっ とは 不
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便 を感 じて い た と思 い ます 。

料金 条 件 に 関 して は,皆 さん か らい ろい ろ 出ま した遠近 格 差 に関 して 不 便

を 感 じて い ま した。 遠 くと結 んで 受 注 業務 の ネ ッ トワー クを な かな か経 済 的

に組め なか った と い う こ とで す 。

手 続条 件 に 関 して は 一応 「あ り」 の方 に丸 を した ので す が,私 ど もは手 続

はほ とん どお金 を払 って メー カー さん にお 願 い して しま ってお りま す もので

余 り不 便 と い うの は感 じな か ったので す 。 ただ,幾 ら依託 して い る とい って

もい ろい ろ書 類 を要 求 され ます ので,そ れを 一生 懸命 書 くの が今度 は多 分 少

な くな るで あ ろ うと期 待 して お ります 。

Q2に 関 して は,私 ど もは 共 同 使用,他 人 使 用,相 互接 続 は い ま までや っ

て お りませ ん し,相 互 接 続 に関 して は これ か らや ろ うと思 って お るの で すが,

しこう してみん な 「まず まず 」 とい うとこ ろに丸 を しま した 。

Q3のVANに っ いて は,私 どもの会 社 と して は業 務 の上か らそ の 必要性

は 余 り見受 け られ な い ので す が,個 人的 に た しか② に 二重 丸 して,① に一 重

丸 した と思 うので す が,こ れ だ け望 まれ て い るの だか ら早 急 に と もか く試 作

品 でや ってみ た ら ど うだ ろ うか,そ うい うよ うな意 味で ② と① に丸 をつ け ま

した 。

通信 法 制 に っ いて は③ に 丸 した と思 うので す が,私 は最 初 に この委 員会 に

出席 させ て いた だ い た とき に なぜ い ろい ろ規制 が あ るの だ ろ うと思 って いた

ので す が,徐 々に朱 に交 わ り ま して ど う して もあ る程 度 は 必要 な よ うな感 じ

に は な って きた ので す 。 そ れ に しま して も,こ の ま ま進 む の だ った ら これ ま

で が 限度 で あ る よ うな意 味か ら③ に 丸を して お りま す。

Q4の 何 を した いか,こ れ は1番 の共 同使用 と3番 の相 互接 続 の とこ ろ に

た しか 丸 した と思 うの で す が,先 ほ ど も 申 しま した よ うに,私 どもは油 を 売

るだ け が商 売で,っ く って は お り ませ ん 。つ くる と こ ろと デー タのや り と り,

特 にっ くる方 の製 油所 の方 か ら製 造 出荷 計画 の ため に い ろ い ろデ ー タを要 求

され る のです が,い ままで は ボ イス の電 話で 要 求 に答 えて いる よ うな状 態 で,
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向 こ うの 製造 計 画 とか な ん とか とい うのに 非常 に 支障 を来 たす と い った よ う

な こ とか ら,製 油 所 さん との共 同 使 用 とい うのを これか ら大 い に進 め た い と

い うふ うに思 って お り ます 。

そ れか ら,3番 に関 して は,受 注 業務 の上で相 互接続 を もっ と大 い に利 用

した い 。

そん な と こ ろで す 。

CGさ ん,相 互 接 続 で 何 かず いぶ ん遠 隔地 か らの特 定 回線 と公 衆 回 線 と結 ば

れ た,評 価 して い る と… … …。

Gい や,そ れ は これ ま で の認 可 じ ゃな くて,届 出許 可 とい うよ うな 感 じで 使

え るこ とを 評価 す る とい うことです 。

Cい え,す み ませ ん,そ れ は この 改正 以 前 の状態 で で きる よ うに な った とい

うこ とで すか 。

G10月23日 以 降 にで き る とい うふ うに聞 いて います 。

CQ1の と ころで 評価 され て いる とい うふ うにお っ しゃ った の は … … …。

G不 便を 感 じて いた わ け です ね 。

Cい ま までがQ1で あ って,そ の 次 のQ2の と ころで,今 度 そ れ が で き るよ

うにな ったか らと い う こ とで 評価 す る,こ うい う ことで す ね 。

Gは い。

Cあ りが と うご ざい ま した。

・そ れか ら も う1っ ,相 互接 続 とお っし ゃった意 味な んで す け れ ど も,こ れ

は別 々の 会社 が 回線 を結 ん で 何 か や る とい うこ とですか 。

G私 ど もの会 社 の 中で で す 。

C異 種 の 回線 を 接続 す る とい うこ とが相 互接続 で す が,さ っき 何 か ち ょっと

そ この とこ ろで 売 る側 とっ くる側 との相互 接 続 とい うふ うに … … … 。

Gそ れ は共 同 使 用 で す。

C共 同で ご ざい ます ね 。 ち ょ っとそ こ ら辺 の と ころで何 か私 は っき り しませ

ん で したの で,ど う も失 礼 しま した 。
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H委 員の評価

Hま ず,Q1の い ろい ろな条 件 な ので す けれ ど も,こ れ は 一応 全 部問 題 「あ

り」 に つ け ま した 。

それ で,技 術 条 件 の 「あ り」 とい うのは,こ れ は私 の知 識で は技術 条 件 か

制 度 条 件 か は っき り しな い ので す が,わ れ われ 運 輸業 とい うか ヤ マ ト運 輸 と

い う親会 社 の オ ン ライ ン業 務 を運 用 して お りま して,そ の物 流業 者 に と って

フ ァク シ ミ リの利 用 とい う のが 非 常 に 関心 の あ る と こ ろなん で す が,そ れ と

デ ー タ網 との接 続 とい うか 相 乗 りとい うか,そ うい った とこ ろの 問題 が解 決

で きな か った もので す か ら技 術条 件 で 「あ り」 とい うふ うに させて いた だ き

ま した。

制 度 条 件 は,業 種 的 に は計 算 セ ン ター とい うこ とで 他人 使 用 にな って い る

のです が,そ の親 会 社 の オ ン ライ ンの関係 で,ま ず 親会 社 に対 す る他 人 使 用

とい う'ことで い まの ネ ッ トワー クをっ くろ う と した と こ ろが,そ の先 の公衆

網 の接 続 で 相 互 接続 が あ った とい うこ とで,他 人 使用 と相互 接 続 と両方 の条

件 が 重 な 三て 非 常 に むず か しか ろ う とい うことで,中 継 コ ン ピ ュー タまで全

部 最 終 的 には 本 人 使 用 に して しま った,そ れで 相 互接 続 の 個 別 認可 を と った

とい う経 緯 が あ ります もの です か ら,他 人 使用 の条項 で 不 便 を 感 じた とい う

とこ ろに っ け ま した。

そ れ と メ ッセー ジ交 換 です ね,い ま は臨 時暫 定 措置 で 認 め て い ただ いて お

ります け れ ども,連 絡 会 社 とい うか他 の運 輸 会社 との 間 の メ ッセー ジ交 換 と

い う業 務 に 関 して 不 便 を 感 じて お り ま した 。

料 金条 件 は何 回 も出て きて お ります遠 近 格 差 の問 題 で 「あ り」 にっ け て お

ります 。

手 続 条 件 も,も うす で に 出 ま した けれ ど も,申 請 か ら開通 まで の期 間 が長

か った 。 そ れか ら,申 請書 類 の部数 が余 りに も多 い。 特 に相 互 接 続 なん て や

って い る とい ろ い ろな 説 明書,そ れか ら一 部多 か った り,一 遍 に何 回線 も 申

請 す る とそ れ こそ ダ ン ボー ルで 持 って いか な けれ ば な らな い く らい にな りま
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して,非 常 に 不便 を 感 じて お りま した 。

Q2の この評価 で す けれ ど も,共 同 使 用,他 人 使 用にっ いて は一 応 「まず

まず 」 と思 って お ります が,相 互 接 続 は 「全 く不 十 分」 とい うとこ ろに つ け

た の で す 。 これ は 「不 十 分 」で もよか った ので す けれ ど も,何 が 気 にな った

か と い うと,わ れ わ れ は い ま中小企 業VANの 届 出を して お りま して,VA .N

な んか や ろ うと い うご時 勢 に公 一特 一公 が 個 別 認 可で残 って しま った とい う

こ とに っ いて,私 ど もはや む な く申請を 出 したわ け なのです けれ ど も,そ の

辺 の 手続 が非 常 に煩 わ しい,時 代 に即 しな い とい うことで 「全 く不 十 分 」 と

い う と ころ にっ け ま した。

中小 企 業暫 定省 令 に っ い ては 「不 十 分 」 に しま した。 これ は暫 定 省令 そ の

もの に問 題 が あ る とい う見解 です け れ ど も,こ れ が 現存 して いる とい う事 実

を 見 ます と,ま ず 中小企 業 とい う枠 を っ け られ た 中でVANと か うたわ れ て

も,貞 広 部 長 お っ し ゃった よ うに,な かな か 適 用 例が少 ない とい う意 味 で ご

ざ い ます 。

Q3のVANは,計 算 セ ン ターで あ る以 上③ の 一般VANの 自由化 とい う

もの が一 番 の 問題 だ ろ うとい うこ とで ③ につ け た のです が,遅 れ て も とい う

ニ ュ ア ンスは 余 りな くて ,早 急 に 一般VANの 自由化を 望む とい う見解 に立

って お ります 。 それ で ① と④ に 一重 丸 とい うこ とに しま した。

通 信 法 制 に っ い ては① に丸 をっ け たので す が,③ とい う考 え 方 もあ る の で

す。 た とえば臨 時暫 定 措置 の法 令 にっ い て も現行 法 でい っぱ い だ とい うこ と

で は な い と思 い ます 。解 釈 を広 げ る とか い うこ とで まだ,こ の ま ま行 って い

いか とい う問題 じ ゃな い のです けれ ども,解 釈 の 問題 で ま だ開 放 が 前進 で き

るの じ ゃないか とい うこ とで① に しま した 。

Q4で す けれ ど も,共 同 使 用,他 人使 用 が 少 し開 放 され た とい うこ とで,.

これ に よ って計 算 セ ン ター と して は商 売 が や りや す くな った ことは 確か な ん

で す け れ ど も,開 放 を待 ちか ね た よ うに 何か 政 策 を 出 した とい う こ とは あ り

ません で した ので こ こは コメ ン トしませ んで,中 小 企業VANの とこ ろ だ け
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コ メ ン トして あ るので す が,こ れ も本心 は いま や って い る か らこれ を 推進 す

る ため の政 策 を 出 した とい うこ とで あ りま して,中 小 企業VANの 範 囲 内で

どん どん 商 売 を拡 張 しよ うとい って もこ うい う制限 を 設 け られ て は な かな か

む ず か しい とい うこ とで,た だ 大企 業 が 絶対 入 って は いけ な いか とい う と,

い ま 私 ど もが 出 して い る臨時 暫定 措 置 の 届 出 とい うの は親会 社 の ヤ マ ト運 輸

を 入 れ た 中小企 業VANの シス テ ムです か ら大 企 業 は入 って も構 わな い ので

す け れ ど も,お お む ね 中小 企業 のた めで あ る とい うこ とが 見えれ ば い い とい

う こ とで,絶 対 だめ だ とい う こ とで は な い わけ です 。 た だ,わ れ われ も非 常

に不 満 なの は,全 国 の路 線 網 を,全 部 関 連す る会 社を っ な いで しまお うとい

う構 想 だ った ので す けれ ど も,ヤ マ ト運輸 とい うか親会 社以 外 に中小 企 業基

本 法 に外 れ て い るが た めに 大企 業 扱 い され た会 社 が何 社 か あ りま して,そ れ

にっ いて はVANの グ ルー プか ら外 さざ るを得 な か った とい うこ とで,非 常

に 中 途半 端 な状 態 で いま運 用 がな され て い ます 。 うわ さで は そ の解 釈 が広 が

るだ とか 大 企 業 が も う少 し入 って もい い とい う話 は聞 くので す けれ ど も,こ

の間 そ ん な うわ さを 聞 き ま した もの です か ら早速 様 子を 聞 き に い った の です

が,ま だ ガ ー ドは か た くて 入 れ て いた だ け ませ ん で した。 い まの状 況 で す と,

この 中小企 業VANは 全 部 関 連会 社 が 同 業者 とい うか 中小 の運 輸業 との 間 を

っ な い だ シス テ ムで届 けて お ります ので,こ れ は この ま ま中小 の運輸 業 者 を

も っと ネ ッ トワーク内 にふ や して い って 通 信 サ ー ビスを して 上 げ る とい う方

向 づ けで,い ま これ もやむ を 得 ず そ うい う営 業 政 策 を と って お ります け れ ど

も,.こ れ は本 当に早 急 に中小 企 業 とい う枠 だけ は外 れ て くれ な い とVAN業

者 と して は成 り立 た な い だ ろ う とい うふ うに思 って お ります 。

以 上で す 。

Cそ れ で は これか ら ゲ ス トの方 に お願 い い た します 。

∫ゲス ト委員の評価

J私 ど もの会 社 もオ ン ラ イン化 とい う面 か らいき ます と少 々立 ち遅 れ た面 が
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ご ざい ま して,最 近 い ろ い ろな形で 社 内の オ ン ライ ン ・ネ ッ トワ ークを っ く

って お る とい う状 況 で ご ざい ます 。Q1の 技 術条 件 にっ いて は 「な し」 の方

が 多 か った ので す け れ ど も,制 度条 件 にっ いて 「な し」 とい うの は ま さか1

社 とは 思 わ な か った し,皆 さん 方 もま さか 「な し」 とっ け る人 は い な いの じ

ゃな いか と思 われ た と思 うので す が,た ま た まい ま まで に必 要性 を 感 じなか

った とい う意 味で 一応 「な し」 にっ け させ て いた だ きま した。 い ろい ろ皆 さ

ん 方 のお話 に あ る よ うな こ とは感 じて お った のです けれ ど も,わ れ われ が 当

面 の 問題 と して なか った とい う意 味 で 「な し」 につ け させ て い た だ き ま した。

料金 条 件 にっ いて は,ち ょ っと質 問の設 定 を誤 解 した点 が ござい ま して,

開 放 に対す る評 価 とい う点か らい き ます と,今 回 全然 手が っ け られ て いな い

ので な しとい うこ とで,そ うい う意 味で 「な し」 をつ け ま した 。で す か ら,

秋 に は改 定 が あ る とい うこ とを 聞 い て お ります ので,こ れ は絶 対何 と してで

も安 く して いた だか な くち ゃいけ な い とい う意 味 では皆 さん と同 じよ うな気

持 ちを 持 って お り ます 。

手続 条件 にっ い て は,先 ほ ど来 お話 が あ り ま した よ うに,事 務 手 続 の面 は

私 ど もの場 合 には みず か らや らて お りますの で,簡 素化 が で きた とい う点で

は 評 価 して お ります 。

Q2に っ いて は,大 抵 の 皆 さん 方 と同 じで,共 同,他 人 にっ い て は 「まず

まず 」 とい うこ とで,相 互,中 小企 業 にっ いて は,我 社 が 特 にす ぐ実施 す る

計 画 は な い ので す けれ ど も,こ れ か らの ことを考 え ます とまだ ま だ制 約 とい

うものが あ って,自 由 に や って い く上に は不 十 分で は な か ろ うか とい うこ と

で,そ の2っ にっ い て は 「不十 分」 にっ け させて いた だ き ま した 。

Q3の 「今 後 の 問題 」 の 「VANに つ いて 」 なん です けれ ど も,と もか く

通 信 法 全体 を 見直 し して こ の辺で 何 か歯 どめ をか け て いか な い とず るず るい

って しま うの じ ちな か ろ うか とい う意 味で,④ と い うの を最 重 点 課題 に して

い く必要 が 方 スとい う ことで④ に二 重丸 。 そ れか ら,す ぐに言 って もな か な

か 直 らな い7」bっ とい う こ とで,し ば ら く様 子を 見 る とい うこ とで ① に一 重
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丸を っ け させ て い た だ き ま した 。

通 信法 制 にっ い て は,こ れ もや っとこ うい う形 で 少 し開放 が進 んで き た と

い うこ と,そ れ か ら まだ わず か なが らで もい ろ い ろ制 約 が残 って い る とい う

こ と,そ うい う点 か ら現実 的 な解 決 と して は まず ① とい うこ とで,と もか く

いまの範 囲 内 でで き る ことは早 くや って も ら う。 あ わせ て で きれ ば通 信法 体

系 の 見直 しとい う もの も並 行 的 に進 めて い って い た だ き たい とい うことを 感

じて お ります 。

Q4に 関 して は,私 ど もの これ か らの課 題 と しま して,共 同使 用に関 して

は企 業 間 の デ ー タ交 換 と い う こ とで,取 引先 との 間 の デ ー タの や りと り,

そ ん な と ころ を ぜ ひ や って い きた い と考 え て い ます 。

他 人使 用 にっ い て は特 に コ メ ン トい た しませ ん で した 。

相 互接 続 に関 して は,少 しで も料 金 を 安 く して い くた め に積 極 的 に使 って

いきた い と考 え てお ります 。

中小 企業 暫 定 省 令 にっ いて は,特 にす ぐや る予 定 は ご ざ いませ ん ので コメ

ン トい た しませ ん で した けれ ど も,実 態 は いま皆 さん 方 か ら いろ い ろ意 見 が

あ りま した よ うに,あ れ で はな か なか ち ゃん と した もの が で きな いの じ ゃな

いか な とい うよ うな感 じを 個 人 的 には持 ち ま した 。

以 上で ご ざい ます 。

Kゲ ス ト委員の評価

KQ1の 技 術 条 件 に っ いて は,こ れ は詳 しい こ とは よ くわか らな か った ので

「な し」 とい うこ とで 回 答 させ て いた だ きま した。

ま た,制 度 条 件 にっ いて は,か っ て ここの委 員 で 一 緒 にお仕 事 させ て いた

だ いて,私 と して は 目的 を果 した よ うな 感 じです 。共 同使 用 が ほ とん どで,

関係 会 社 のグ ル ー プ ・ネ ッ トを 持 って い る関係 で,非 常 に この 点で の メ リッ

トは た くさん受 け て お ります 。 例 えば業種 制 限 が な くな り,業 種 の異 な る関

係会 社 の ネ ッ トが 非 常 に容 易 にで き,業 務 が拡 大 で き る よ うにな った とい う
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こ とで ご ざい ます 。

相 互 接 続 に関 して は,や は り低 トラピ ックの 分 野での ニ ーズ がか な り高 か

っただ け に,こ の 分野 で の デ ー タプ ロセ スの制 限 とい うの は 非常 に不合 理 な

感 じを 受 けて いた のです 。実 施 は これ か ら とい うこ とな の です け れ ど も,本

当 に制 限 が外れ て ほ っと して お る とこ ろで ご ざい ます。

料 金 条 件 は,こ れ は先 ほ ど来 皆様 か ら も出 て い ま した けれ ど も,遠 近 格 差

の 問題 も ござ いま す し,か な り回線 料 を 払 って い る関係 で,通 常 で あれ ば 多

額 の料 金 を 払 って おれば 割 引 制度 とか い うよ うな もの もあ る のです が,そ う

い う料 金 の 不合 理 な点 は感 じて お り ます 。

手 続 条 件 は,共 同使 用 が 多 い だけ に 手続 の簡 素 化 とい うの は非 常 に あ りが

た く思 って お ります 。 それ と最 近,移 転 手続 が 非 常 に簡 素化 されて,以 前 は

市 内局 にっ い て だけ認 めて い た もの が,市 外 局 の 場合 も移 転手 続 きで 済 ん だ

ケ ースが あ りま した。 そ の 点 で は料 金 的 に も設備 料 を片 一 方破 棄 して片 一 方

は 新設 で払 わな け れ ば いけ な い とい うこ とで 不 合 理を感 じて い たの です が,

そ の点 は案 外 簡単 に移転 手続 と して 認 めて くれ るよ うに な って お り ます 。 そ

の点 で の手 続 メ リ ッ ト,料 金 メ リ ッ トは 受 け て お ります。

Q2に っ い て は,共 同使 用 は 私 ど もと して は 「まず まず 」 とい うと こ ろで

す 。

他 人 使 用 にっ い ては,そ うた くさん 使 ってお りません の で 「まず ま ず 」 に

一 応 丸 をっ け させ て い た だ い たので す が
,私 個 人 と して は,「 不 十 分 」 と

「まず まず 」の 中間 的 な感 覚 で お り ます 。

相 互接 続 に 関 しては これ か らい ろい ろ使 って い くとこ ろな ので わか らな い

ので す が,表 面的 に解 釈 して 「まず まず 」 と い うと ころに 丸を っ け させ て い

た だ いて お ります が,公 一特 一公 とい う形 に と られか ねな いよ うな 使 い方 も

一 部 出て こ ざるを得 な い よ うな感 じ も受 け ます し
,こ れ か ら実際 にや って い

って これ が 「不 十 分」 とい う感 じが 強 くな るの か,ま た 「全 く不 十 分 」 と い

う感 じに な るか,ピ ンと来 て い な い状態 です 。
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中小企業暫定省令にっ いては,私 たちが実務上会社 として関係 していませ

んので私の個人的見解ですが,こ れ はまだ不 十分 または全 く不十分だと思 い

ます。

Q3の 「今後 の問題」のVANは た しか② に二重丸,④ に一重丸をつ けさ

せて いただいた と思 います 。VANの 自由化 とい うのは,現 代のいわゆる競

争原理 の社会 において非常 に不合理なことを いっまで も続 けて い くと,現 在

の国際社会の 中で 日本の経済 や産業界が立 ち遅れ るよ うな感 じを非 常に強 く

受けるわけなので,そ うい う意味か らも② に二重丸をっけ させていただいて

お り,叉 そ う思いなが ら一 部現実的な様子 もわか ります ので非常に回答がむ

ずか しいところなのです が,と もか く一般VANの 自由化をで きるだけ早 く,

私 たち も選択権 を持 ちたい,使 う側 か らそ う感 じているとい うことであ りま

す。

通信法制にっ いては③ に丸をっ けさせ ていただ いたわけですが,こ れ もわ

れ われ実務家か ら言 うと① とい うことにな って しま うのですが,実 際 にこ う

いう技術革新の進んでい る社会でそ うい う法制 が後追 いの形でい くとい うの

は何 として も改 めていかなければいけな いことだろ うと思 います し,や は り

何 まで法制定 とい うのは後追 い後追いにな っているものなので,そ れはこの

通信業 界だけでは ございませんけれ ども,そ うい うことで の個人的な 見解 も

含めて③ に丸をっけ させていただきま した。

Q4に っいて は,共 同使用 の業務は,先 ほど述 べま したよ うに,私 た ちは

製 造業 か ら倉庫業,そ れか ら卸 売,小 売に関 して全部 関係会 社を持 って おり

ますので物流 システ ムが非常 にっ くりやす くな った,今 後 も,ど ん どん拡大

していきたい,特 に小売業 界で最近 フランチ ャイズ制が強化 されつつ あ って,

こ ういうところの機械化が立 ち遅れてい る分野 もありますので,卸 売業 の下

での小売業 の ネ ットを引いて,総 合的な機械化がや りやす くな ってきて いる

とい う感 じを受けてお ります。

他 人使用に関 しては特 に予定はいまの ところございません。
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相 互接 続 に関 して は,こ れ は 先ほ ど述 べ ま した が,低 トラ ピ ックの 分野 で

い わゆ る公 一特 あ るい はDDXと の 相 互接 続 等 自 由 自在 に 使 え る とい う こと

は私 ど も と して 非 常 に あ りが た い ことで,経 済性 を求 め てそ うい うネ ッ トも

引 け る よ うにな った こ とを 高 く評価 してい ます 。 特 に今年 あ た りは クレ ジ ッ

ト会 社 の ネ ッ トを 引 いて,デ ー タホ ンな どを 使 った ネ ッ トを 引 く予 定で お り

ま す 。

中小 企業 暫 定 省令 にっ いて は,特 に私 ど もはVAN業 者 と して の立場 で は

ご ざ い ませ ん ので あ くまで 個 人 的 な客 観的 な 見解 です が,や は りこ の ままで

は い けな い の だ と思 い ますが,コ メ ン トは避 け させ て い ただ きます 。

以 上 です 。

Lゲ ス ト委員の評価

L私 どもの会 社 は大 きな ネ ッ トワー クを持 って い るわけ で は あ りませ ん,せ

いぜ い十数 本 専 用 回 線を 引 いて あ るだけで小 規 模 の ネ ッ ト ワー クで す 。協 力

会 社,子 会 社 等 あ りま して,共 同使 用 の方 が単 独 使用 よ り も多 い。Q1の 中

に 出て きます けれ ど も,い ま まで に他 人使 用 は使 ってお り ませ ん 。専 門 的 に

ネ ッ トワークを勉 強 して い る人 間 は お りませ ん し,単 に ユ ー ザ ーと して 使 っ

て いる だけ とい う状 態 な ので,技 術 条件 にっ い て は 「な し」 とい うこ とに し

て お ります。

制 度 条 件 と して は,共 同 使用 で個 別認 可 に な りそ うな ものが あ った とい う

こ とで,昨 年 の10.月23日 を に らんで,そ れ まで 待 と うか とい うよ うな も

の も いま まで に あ ったよ うです 。

料 金 にっ いて は,ち ょうど料 金区 分の分 かれ 目で,500メ ー トル ほ ど遠

い た めに月額17万 が30万 には ね 上が る,何 とか な らぬ だ ろ うか とい う こ

とが 有 りま した 。

手 続条 件 で は,共 同使 用 の場 合 は 資料 が膨 大 で,何 部 も複 写を出すので大変

だ とい うよ うな こ とを言 って い ま した。

-19一



そ れか ら も う1つ,Kさ んの お話 で は,移 設 の場 合 は 局 が変 わ って も よ く

な った とい うことで あ りま した けれ ども,今 度1月 に移 設 申請 を した の は,

東京 の方で す けれ ど も,局 が変 わ った ので廃 止 新設 の 申請 の手続 を しな けれ

ば な らな い と言 って ぼや いて お りま した。

K私 の方 は兵 庫,岡 山 で す け れ どもね 。

L埼 玉 で 局が 変 わ ったか らだ め だ とか言 われ た様 で す 。

Q2は,共 同 使 用 は これ か らま だ どん どん 広 が って い き ます けれ ど も,ま

ず まず だ ろ うとい うふ うに感 じて お ります 。

飛ば しま して,最 後 の 中小 企 業暫 定 省令 は 「まず ま ず」 と しま したけ れ ど

も,こ れ は うち とは あ ま り関 係 な い し,と い う くらい です 。

そ うい う意 味 で,も ろ もろ の ものは 他人 使 用 の 中で 解 決 す べ き もので は な

いかな とい う気 持 ちで,他 人使 用 と相 互接 続 とい うの は 「不 十 分」 だ とい う

ふ うに 答 え させ て いた だ きま した。

Q3,こ れ もど うい うふ うに考 え てい いかわ か り ませ ん で した けれ ど も,

③ に二 重 丸,④ に一 重 丸 と い うふ うに答 え させ て い ただ きま した 。気 持 ち と

して は,先 ほ どか ら何 度 も出 てい ますけ れ ど も,遅 れ て もとい うこ とで な く

て,で き るだ け早 く とい う気 持 ちな んで す けれ ど も… …… 。

通信 法 制 にっ きま して は,全 くの素 人で,通 信法 制 で,ど うい う規制 が さ

れて い るか わ か らな い もので,③ なん だ ろ うと思 い なが ら も,そ うい うこ と

を言 って お った らいっ まで た って も進 ま な い か ら と りあ えず① とい う気 持 ち

で① に丸を っ け させ て も らい ま した。

Q4は,特 に今度 の 開 放 を に らんで や って い るわ けで は あ りませ ん です け

れ ども,わ れ わ れ は テ レ ックス を使 って協 力工 場 か ら デ ー タを 集 めて お りま

す,協 力 工 場 に も コ ン ピ ュー タが入 って きて い る,そ れを 紙 テ ー プに落 と し

て ま た こ っちへ 送 る 。で きた ら コ ン ピュ ータ とつ な ぎた い とい う ことを い ま

進 めて お ります 。 そ れで,そ れ の拡 大を す るに 当 た り今 度 の 自由化 は 非 常 に

われ わ れ と して は 助 か って い ます 。
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他 人 使用 とい うのは私 ど もの場 合 は関 係 あ りませ ん し,相 互接 続 につ い て

は 個 別 に 出て き た ら考 え たい とい う程度 で,余 り詳 しく考 えて お りませ ん。

そ れ か ら,中 小 企業 暫定 省 令 等 につ い て は,ち ょ っと誤 解 したか も知 れ ま

せ ん けれ ども,余 りわれ われ と して は考 え てお り ませ んで した ので コメ ン ト

して お りませ ん。

以 上で す。

Mゲ ス ト委員の評価

M現 在 当社 は ネ ッ トワーク と して は 社 内 の各 事業 場 を結 ぶ本 人使 用 で ご ざい

ま す が,そ うい う使 い方,あ とは関 連会 社 を 含 め た共 同 使用 の ネ ッ トワーク

と い うこ とで,一 応 い ま の ところは 特定 通 信 回 線 しか 使 って ない,そ うい う

ネ ッ トワーク を組 んで お り ます 。

そ れ で,ア ンケ ー トの 質問 に対 す る回答 で ご ざい ます が,ま ずQ1の 技術

条 件 にっ いて は,こ れ は内容 的 には っ き り しな か ったの で,「 な し」 と しよ

うと した の です け れ ど も,電 電 公 社 さん の方 にお願 い した い こ とが あ り ま し

て,そ うい う意 味 で は質 問 の趣 旨か らは外 れ て い ると思 うのです け れ ども,

一 応 ここに コ メン トをっ け て お り ます
。 内容 と して は,回 線 の障 害 が 発生 し

た ときに どち らに原 因 が あるか とい うそ の切 り分 けが非 常 に時間 を 要す る。

そ れか ら も う1っ は,一 応 電 電 公 社 さん の 方 で何 か の原 因で トラブルが あ

った とい うと きに,直 って も,ど うい う理 由 で ど うい う とこ ろにお か しな と

こ ろが あ って 直 った とい う連 絡 とい うの は全然 な い わけで す。 ユ ー ザ ー と し

て は,な ぜ 直 った のか とい う原 因 の追及 なん か で きな い とい うこ とで,や は

り1っ の サ ー ビス をや って い ただ くわ けです か ら,な るべ くユー ザ ーの方 に

もい ろ い ろ情報 を 流 して や って ほ しい,そ うい う ことを 現場 サ イ ドと して は

希 望 して お ります ので,そ の ことを こ こに書 かせ て いた だ きま した。

次の 制 度条 件 は一応 「あ り」 とい う こ とで す 。共 同使用 にっ い て,銀 行 に

給 与 の 自動 振 り込 み とい う ことで 回 線を結 ぼ う と考 えた の です け れ ど も,こ
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れ は 一応 共 同 使 用 の制 限 条 項 に 当 た るの で は ない か とい うこ とで 申請 しな い

ま まあ き らめ て しま った とい うこ とが ご ざい ま して,こ の あ た りは 申請 す れ

ば ひ ょっ と した ら認 め られ た か も しれ ませ ん けれ ど も,そ うい うこ とが あ っ

た とい う こ と で,そ うい った と こ ろが不便 で あ った とい うこ とを 感 じてお り

ます 。

他 人 使 用,VAN,相 互 接 続,国 際 回 線等 にっ いて は特 に ご ざいませ ん 。

料 金 条件 は,こ れ は皆 さん方 お っ しゃ って お りま したよ うに遠近 格 差が あ

る とい うこ とで,こ れ は どれ ぐら いの料 金 が妥 当 な のか とい うの は ち ょっ と

私 ど もわか り ませ ん が,諸 外 国 に比べ れ ば遠 近格 差 が あ る と聞 いて お り ます

ので,そ うい った と ころを 是正 して いた だ き た い とい うふ うに感 じて お りま

す 。

手 続 条 件 にっ い て は,皆 さん方 と同 じよ うに,や は り申請 か ら開通 ま で の

時間 が 長 い。 当社 の場 合,い わゆ るデ ー タ通 信 の幹 線網 はD-1Sを 使 って い

るわけ で す け れ ど も,D-1Sに な りま す と半年 以 上 か か るわ けで す ね。 こ

れ は もち ろん 公社 サ イ ドと して もD-1Sを あ る程 度需 要 予測 を しなが ら設

備 して い く と い う こ と で むず か しい点 は あ るか と思 うので す けれ ども,そ

の あ た りを も う少 し早 め て いた だ き たい 。

2点 目は,申 請 の手 続 が 非常 に煩雑 で あ る。最 近 大分改 善 され て い るみ た

いで す が,た とえば 当社 の場 合 は 神戸 本 社 の方 に コン ピュー タが ご ざいま し

て,そ れ か ら東京 本 社 の 中 にデ ー タ ・ハ イ ウ ェイを 引 き,そ の東京 本社 の デ

ー タ ・ハ イ ウ ェイ と神戸 の コン ピ ュー タを 特 定通 信 回 線で 結 んで い るわけ で

す が,デ ー タ ・ハ イ ウ ェイ に接 続 され る端 末 の設置 状況 な どを事 細 か く公社

に 出 さな い といけ な い。 基 本的 に は公 社 の 回 線 とのイン ターフェースと いい ま

す か,そ こは モデ ムで 切 れて い るは ず です ね。 東京 本社 の 中で ど うい う端 末

を 使 って い る とか,ど の場所 に設 置 して い る とか,そ ん な こ とまで 本来 技 術

的 な 審 査 の場 合 には要 らな いの じ ゃな いか と思 うの です が,た とえば そ れで

メ ッセ ー ジ通 信 をや るか や らな い か,そ の あた りの確 認 まで しよ う と して い
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る の か もわか り ませ ん けれ ど も,と にか く非常 に事 細か な資料 を っ けな い と

い け な い 。端末 の設 置 場 所 が変 わ った らまた連 絡 が 要 る とか要 らな い とか い

ろ い ろあ ります ので,そ うい った と ころは行 政 改 革 の精 神 に則 って 簡 素化 し

て い ただ き たい と考 え て い ます。

そ れか ら 「そ の他 」 の と ころで ち ょっと書 いて あ り ます が,こ れ は 回線 を

新 設,変 更 あ るい は解 約 す る場合 は 一応立 ち会 い が 基本 的 にあ るわ けで す け

れ ど も,こ ち ら と して は 何 日に立 ち会 いをお 願 い します とい うこ とで書 類 を

出す わけ で す が,な か な かそ の立 ち 会い が あ るの か な い のか 連 絡 が来 な い。

それ か ら,立 ち会 い があ るとい うふ うに連 絡 が来 て 待 って いて も来 な い。そ れ

で 公社 の 方 に問 い合 わせ る と,も うよ ろ しい です とか,そ ん な こ とを言 うと

い うこ とで,わ れ われ と して は立 ち会 い のた め に,コ ン ピ ュー タ ・メー カや

モ デ ム ・メー カの技 術 員 も集 めて 待 って い るの で,ス ッポ カされ た ときは そ

うい うこ とが無駄 に な る わ けで す ね 。 です か ら,そ のあ た りは何 か 改善 して

い ただ き た い とい うふ うに感 じて お り ます 。

Q2の 共 同 使 用,他 人使 用 は 「まず まず 」 とい うふ うに して お ります 。 メ

ッ セー ジス イ ッチ ング の と ころで い ろい ろ問題 が あ るみた いで すが,こ れ は

い わゆ る個 別 認可 で 認 め られ な くは ない よ うな話 も聞 い てお りま して,も ち

ろ ん グ レー ・ゾー ンと い うのが あ り ますか ら,そ の あた りで シス デ ムの設 計

な んか で 余 りは っき り しない ところ とい うの はな か な かそ こまで 踏 み込 めな

い とい うよ うな と ころは あ る と思 うのです けれ ど も,運 用 で逃 げ られ る面 も

あ る と い うふ うな こ と も聞 いて お ります ので 「まず まず」 で は な いか 。

相 互接 続 にっ いて は,こ れ は 公 一特 一公 が で きな い とか い うの が あ ります

ので 「不 十 分」 に しま した。 ただ,当 社 と して は 公 一特 一公を や る とか や ら

な い と い うの は まだ 余 り検 討 で きて いな い のです が,そ の あ た りが ち ょっ と

不 十 分 じゃな いか とい うふ うに 感 じて お り ます。

中 小 企業 暫 定 省 令 は,当 社 と して は いま の とこ ろは余 り関係 な い とい う こ

とで 「ま ず まず」 と い うふ うに しま した。
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その 下 に意 見を書 く欄 が ご ざい ます の で,そ こに書 いた 意 見 とこれ は 関係

す るわけ で す けれ ど も,結 局 これ か らは ネ ッ トワー ク とい うこ とで,い ろん

な企 業 とネ ッ トワー クで結 んで 端末 を 共 同で 使 うとか い った こ とが どん どん

広 が って くるときに,そ うい うことをス ムーズに や るためにはある程 度標 準 化 と

い った も の も必 要 じゃないか 。た とえ ば 通 信 プ ・ トコル とか コー ドの 問題 と

か い ろ い ろな とこ ろが コン ピュー タ ・メー カの間 で 違 って い る こ とが あ るわ

けで す け れ ど も,そ うい った のを 全部VANで 吸収 す る のが い い のか,あ る

程度 標 準 化 を や って い った方 が 合理 的 な とこ ろが あ るの じ ゃないか とい う よ

うな気 が して いま して,い ま の とこ ろ電 電 公社 さん が独 占体 制で や って い る

とこ ろの い い点 の1っ と して は,あ る程 度 標 準化 が いや応 な しに図 られ る と

い うこ とは評 価 して もい いの じゃないか とい うふ うな気 も して お ります し,

そ うい った と こ ろで これ か らの ネ ッ トワー クの 時代 と い うもの を考 え た と き

に,サ ー ビスの 主体 は,ど うい った と こ ろは どこがや る とか い った とこ ろの

問題で あ る とか,あ るいは標 準 化 とか とい った と ころ も含 めて,長 期 的 な 視

野で 何 か ガ イ ドライ ンを っ くって,そ の ガ イ ドライ ンに の っ と った 政策 を や

って いか な い と将来 に禍 根 を 残 す よ うな 気 も して お りま して,そ の あ た りで

VANと い った もの との絡 み を考 えて いき た い とい うふ うに感 じて お ります

ので,ち ょ っとそ のあ た りを 意 見 と して 書 いて ご ざい ます 。

Q3は ④ が二 重 丸 で① が一 重 丸 とい うこ とで す 。 これ もいま 申 し上げ ま し

たよ うに,VANの 問題 と通 信 法 全体 の 見直 しとい った もの は絡 め て考 え な

ければ い けな いの じ ゃな いか と い うふ うな こ とで④ に二 重 丸を っ け て お りま

す 。① にっ いて は,一 応現 在 中小 企業VANと い った ものが あ ります の で,

問 題 な い とこ ろは運 用で どん どん拡 張 して い った らいい の じゃな いか とい っ

こ とで ① に一重 丸 をっ けて お ります 。

通 信 法 制 に っ いて は,先 ほ ど 申 し上 げ ま した よ うに,① に丸 を っ け てお り

ます けれ ども,② も必 須で あ る とい うふ うに 書 いて ござ いま して,最 近 で は

衛星 通 信 とか い った も の も出て きて お りま す ので,そ うい った 技 術 革新 の要
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素 とか社 会 の環 境 の変 化 な ど も含 め て,い わ ゆ る通 信 の法 体 系全 体 を早 急 に

考 え る必要 が あ る ので は ないか と考 え てい ます 。

現 行法 にっ きま して は ある程度 個 別 認可 とか い った と こ ろで い ろい ろ な例

に っ いて 認 め られ る道 も残 され て お ります ので,支 障 の な い とこ ろを どん ど

ん い ろい ろな認 可 の例 を 発表 して も らって 拡 張 して い った らい いの じ ゃな い

か とい うこ とで 考 え て お ります 。

Q4の 共 同使 用 の と こ ろは,い ま の とこ ろ銀行,商 社 とか関連 会社 あ るい

は い ろい ろ な顧 客 の コ ン ピュー タ とか 端末 に直接 接 続 す るよ うな ア プ リケ ー

シ ョンをっ く って い こ うか と考 えて お ります 。

他 人使 用 にっ いて は い まの とこ ろ考 えて ご ざ い ませ ん 。

相 互 接 続 に っ い て は,DDXの 利 用 とか い ろい ろな こ と も含 めて 考 え て お

ります が,い ま の と こ ろ は具 体 的 に ど うこ う しよ うとい うこ とは まだ は っ

き り と して お りませ ん 。

中小 企 業 のVANに っ いて も当社 の場合 は い ま の とこ ろ余 り考 えて い な い

とい うこ とで ご ざい ます 。

以 上 で ご ざい ます 。

ま と め

C－ とお り皆 さん か ら ご意 見 を お伺 い した ので ご ざい ます けれ ども,そ れ で

は これ か ら意 見 交換 と いい ます かデ ィス カス に入 りた い と思 い ます 。Q1は

開 放 まで に不 便 を 感 じて いた とい うこ とで,こ う不便 が あ ったか ら われ わ れ

開 放運 動 を一 生 懸命 や って や っと あ る程 度 の,皆 さんの先 ほ ど の評価 で 言 い

ま す とほぼ まず ま ず とい うふ うな あ るい は若 干 足 りな い とい うふ うな とこ ろ

へ ま とま って き た もの で ご ざい ます。

そ れ で,こ れ か ら議論 の焦 点 を,Q4の 各 社 で 何 を な され た いか とい う こ

とを そ れ ぞれ 踏 まえ ま して,ク ェ ッシ ョンで 言 い ます と主 と して2と3の と

こ ろに焦点 を 合 わせ て い た だ い た形で しば ら くご討 議 を い た だ いた ら ど うか
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と考 え ます 。

と ころで,そ の 前 に若 干 ご説 明 して お いた方 が よ い こ とが ござい ます 。実

は い まの この ク ェ ッシ ョンの 中 に もあ るわ けで ござ います けれ ど も,「 中小

企 業 のため の… …」 と い う省 令 は いわ ゆ るVAN法 案 と言 わ れて い るの で す

が,実 は 中 身的 に見 ます と,こ れ は これ まで 使 わ れて お ったVANと い う意

味 とは若干 違 って,そ の 内容 は業 務処 理 を 含 んだ テ キス トの 交換 と い うのが

実 態 じ ゃな か ろ うか と思 います 。 それ につ き ま して,先 般 この 委 員会 の 親

委 員会 で あ る本 委 員会 に お き ま して これ に つ いて の デ ィス カスが 行 われ ま

した。 そ こで,ま ず 汎 ネ ッ トワ ー ク委 員会 と して の 態 度 を示 そ う じ ゃな い

か と い うこ とに な りま した 。 それ は ただ い まご 指 摘 が あ った よ うな,た と

えば 大 企 業 の問 題 を ど うす るの だ とか,参 加 の 企 業 数 だ とか,端 末 の数 だ

とか い うふ うな こ と もご ざ い ます し,そ れか らも っと根 本 的 に は,実 は有

線 法 が今 度 は 全 く改 正 され て お りませ ん 。有 線 電 気 通 信 法 とい うの は電 気

通 信 の 一番 基 礎 に な る法 だ と言 われ て お るの です が,そ こに は電 電 公 社 及

びKDDを 除 いた者 は他 人 の た めの 通 信 を や って は い け な い とい うこ とが

明 記 して ご ざい ます 。 今度 の 「中小企 業 の た めの 云 々」 とい うの は省令 で ご

ざい ま して,法 で 絶対 的 に 禁止 して い る ものを 省令 の 中で 逃 げ て い る とい う

非 常 にお か しな形 に な って お る もので ご ざ います 。 そん な こ とを含 め ま して

先 般 の本 委 員会 で 若 干議 論 を して お ります の で,そ の辺 の様 子 をAさ ん の方

か らご報 告 いた だ き た い と思 い ます 。

それ か ら,こ れ も非 常 に重 要 な こ となの で す が,現 にINSが,た とえ

そ れが 実 験 の シ ステ ムで ご ざ いま して も,三 鷹 地 区 に お き ま して大 体 今 年

の秋 に は ほぼ300ぐ ら いの実 験 対 象会 社 あ る い は家 庭 が 決 定 され ます。 こ

れ が実 際 に動 き始 め るの が 多 分来 年 の秋 ご ろ とされ て お ります 。 そ う しま

す と,た とえ ご く小 規 模 に せ よINSは す で に走 り始 め る とい う こ とで ご

ざ い ます 。

そ れ か ら,こ れ は ニ ュー メデ ィア の と ころ に も入 って お る こ とで ご ざい ま
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す けれ ど も,こ うい うINSの 問題 とか キ ャプテ ンの問題 とかCA.TVの 問題

とか い う こ とで 民 間 が置 き去 りに な って い る状 態 で ござい ます け れ ど も,こ

う い った ものを 法制 面 で ど う考 え てい くのか 。そ れ は ただ単 に い まの よ うな

形 で の 前進 だけ で い い のか とい う ことが ご ざい ます 。

そ れ か ら も う1っ は,も うち ょっと細 か く見 ま して,今 度 省 令 を 含 め ま し

て 開 放 と言 い ます けれ ども,有 線法 に係 る こ とは 全 部置 き去 りに な って お り

ます 。 会社 の数 とい い ます か 企業体 の数 と して は,自 分 の と こ ろの 回線 を お

持 ちの と ころは少 な いの で ご ざ いま す けれ ど も,法 律で 見 ます とだれ で も通

信 設備 を持 て る のです ね。 た だ,物 す ご くそ こに 限定 が あ りま して,自 社 の

た め だ けに使 う とい うこ と,あ るい は同 一 の構 内,こ れ は 他社 が入 って お っ

て もい い のです け れ ど も,た とえば 大 きな1っ の ビルで お互 い に使 って もい

い の です けれ ども,そ うい うふ うな1っ の構 内 あ るいは 自社 だ け と い うふ う

な 限定 が あ ります 。 それ だ った らい いの です が,先 ほ ど言 いま した よ うに,

共同 で 使 った り他 人 に 使わ せ た りす る とい うことは 有線法 は ほ とん ど全面 的

に 禁止 して お るので す。 一 番大 きな この私設 の設備 をお 持 ちな のは 国 鉄で ご

ざい ます 。そ れ か ら電 力会 社,私 鉄 。 あ るい は ち ょ っと毛 色が 変 わ って お り

ま して,こ れ を私 設 回線 と言 った ら いい のか どうか わか りませ ん け れ ど も,

国 際 的 に は航 空 会 社 が 共 同で っ く って いるSITAと いう組 織 が ご ざい ます 。

これ は最 初 か ら メ ッセー ジの 交換 を 目的 に した通 信 設備 で ご ざ い ます。 これ

ら との 関係 を ど う持 って い くの か とい う問題 があ るわけで ござい ます 。

それ か ら,相 互接 続 に 関 して い ま まで のお 話 に 出て こなか った こ とで ち ょ

っと 申 し上げ ます と,電 電 公社 あ る いはKDDで 行 われ て お ります い わ ゆ る

デ ー タ通 信 設備 サ ー ビス との接 続 に 関 しては 今度 触 れて お り ませ ん 。個 別 認

可 で 何 とか逃 げ る手 が あ るの で す が,こ こ ら辺 の ところが 置 き去 りに な って

お る とい うこ とを 申 し上げ て お きた い と思 い ます 。

な お,電 電 公社 の デ ー タ通 信 設 備 サ ー ビス と い うの は どち らか と い う と業

務 処理,ア プ リケー シ ョ ンが 多 い のです けれ ど も,実 態 と して は,た とえば
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トヨタさん の デ ィー ラー さんがDRESSを お 使 い に な りま して それ ぞれ 在 庫

管理 を お や りに な って い るのを1ヵ 所 に 全 国か ら集 め て,メ ール ボ ックス方

式 で トヨ タ自動車 の コ ン ピ ュー タか ら 自動 的 に これ を 取 り入 れ る とい うふ う

な こ とが す で に行 われ て お りま す。 これ は メ ール ボ ック ス は接 続 じゃな い と

い うふ うな 前 提 が あ る ので す けれ ど も,そ うい う形 の もの が進 んで お る。 こ

れ は公 社 の 例 で ござ い ます 。

と ころが,KDDの デ ー タ通 信 設備 サ ー ビス とい うの は ア プ リケー シ ョン

で はな しに,ど ち らか と い います と通 信 処 理 を主 体 に した もので ご ざい ます。

したが って,た とえ ば オ ー トメ ックス な ん と い うのは 国 際 的 な専 用線 の た め

の交換 及 び蓄 積 サ ー ビス な ので す が,外 国で は テ レ ック スが そ の設備 の 中で

っ な が れ るよ うにな って お ります けれ ど も,わ が 国で は まだ そ こまで は今度

の 開放 は進 んで お りませ ん。 ま して先 ほ ど申 し上 げ ま した私設 回線 と電 電 公

社 の いか な る 回線 とも接続 とい うこ とに な ります と昔 の ま まで取 り残 され て

お るわけで ご ざい ます 。

以 上,問 題 点を 主 と して法 制 面 で 申 し上 げ ま した。
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2.中 企業暫定 省令の評価

本討 議 は,本 委員会の決 定に基 づきゲ ス トを含む専門委員会に

おけ る討議の記 録である。

ノ





2.中 小 企 業 暫 定 省 令 の 評 価

Cそ れでは,最 初 のいわゆる中小企業暫定省令 につ いて,Aさ ん か ら経 緯

を ご説明いただきたい と思 います。

暫定省令に至る経緯と現状

A要 す るに本 人 シス テ ム,企 業 内 シス テ ムは ほ とん ど問題 が な い わけ で,相

互 接 続 の 問題 だけ 残 ります け れ ど も,こ れ は 手 続 の煩預 の こ とを 除 いては,

企 業 内で あれ ば 多分 ノー と言 うこ とは な い。 で す か らそ れ を 外 しま して,共

同 も余 り問題 は な い と します と,広 くは接 続 の 問 題 と,後 で 出ます ニ ュー メ

デ ィ アは広 く言 えば ほ とん ど接 続 の 問 題 にな りま す が,そ れか らVANの 問

題,そ の2っ だ け が残 って く る。VANの 問 題 は,こ この こ質 疑 で も企業 内

シス テ ムだけ の お 方 には 余 り関係 な い か も しれ ませ ん が,考 え方 と して はや

は り相 当重 要 で ござ い ます ので,そ れ は結 局 は 臨 調 とも絡み ます。 い わゆ る

コモ ン キ ャ リアに対 して 新 し く民 間 の 通信 企業 の 業者 が どの程 度 の範 囲で ,

どの 意味 で 出 るか とい うこ とにな ります の で,回 り回 って それ は本 人 シス テ

ムだ け の ユ ーザ ー の方 に も当然 に影 響 して まい ります。 早 く言 え ば ,い ま は

公 社 さん しか 回線 提 供 しな い と い うの に対 して 別 な通 信事 業 者 が た とえば 安

く別 な もの を 提供 す る とな る と,こ れ は大変 な影 響 にな るわ けで ご ざ います 。

そ うい う意味 で,こ の 中小企 業VANが そ の一 番 手 にな るのか な らな いのか

とい うこ とに対 しま して は 前提 と して い ろい ろな 大枠 が ござ い ます。

要す るにVANを 認 め う と い う こ と とVAN法 を通 した い とい う こ ととち

ょっ と違 うわ けで ご ざい ます。VANを 認 め う とい うこ とは民 間 の声 で ござ

い ます 。 これ に対 して郵 政 省 の 方で はVAN実 現 の ため には お と と しの暮 れ

に 出 した 若干 の事 業 規制 的色 彩 の あ るVAN法 案 が必 要 な の だ,こ うお っ し

ゃ るわ けで す 。 民 間 の大 多数 は,事 業 規制 の あ る よ うな法 案 な どは とんで も

な い とい うこ ちで デ ッ ドロ ックに な って お るわ けで ござ い ます 。 け さ の新 聞
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に 出て お り ます よ うに,前 か ら郵政 省 は 新 し くVAN法 案 を 出そ うと い うお

っ も りで した が,多 分 ご断念 にな った はず で あ り ます。 とい う こ とは デ ッ ド

ロックが続 き ます 。 そ こがむ ず か しい の で,あ と は ユー ザ ー さん の声 しか な

いわ けで ご ざい ます 。 で す か ら この 中小 企 業VANを 解釈 で,先 ほ ど2～3

の委 員 の方 か ら ご ざい ま した よ うに,解 釈 で 広 げて も らお う とい う ご意 見,

ご態 度 もご ざ い ーます し,そ れ か ら法 制 的 に とに か く突 っ走 る,VAN法 を 出

して も らお うと い う こ と もご く少 数 意見 と して は ござ いま し ょうが,そ こ ら

辺が 非 常 にむ ず か しいわ けで ござい ます 。 そ れ で,そ ん な こ とが あ りま した

し,そ れ か ら この 中で も一 部 中小 企業VANを ご 申請 にな って お る と ころ も

あ ります の で,非 常 に不 十 分で あ る。 も う一 回 申 します と,現 状 で は 大企 業

は1社 しか 認 め な い わ けで あ ります 。 そ れか ら,参 加社 の 数 も ご く少 数 に 限

定す る。 本 来 届 出制 だか ら,で す か ら認 可制 じゃな いはず です か らお か しい

のです けれ ど も,ち ゃん と道 は あ り ま して,暫 定 法 の 第3条 に何 か おか しけ

れ ば 大 臣か ら訂 正 とい い ます か要 請 が あ る とい うこ とが ち やん とあ ります か

ら,そ れ を 事 前 に 使 えば で き るわ けで あ ります 。 実 際に大 企 業 は1社,数 は

制 限す るよ とい う こ とで ご ざい ます 。 で す か ら,そ れ は ち ょっ ど困 る じゃな

いか とい うこ とで ご ざい ま して,一 応 この 委 員会 と して要 望 して は どうか と

い う意 見 も一 部 ご ざい ま した し,そ れ か ら先 ほ どの よ うな この ま まで とい う

の も ござ い ます。

それ は1つ は,中 小企 業 者 の ため の シス テ ムで す か ら,中 小 企業 者 が5割

以 上 あれ ば,い い の じゃな いか とい うこ とで ござ い ます 。 あ とは 大企 業 が 入

って も構 わ な いの じやな いか とい う考 え 方 で ご ざい ます 。

そ れか ら,特 定 の者 の間 の システ ムで な け れば いけ な い とい うわか りに く

い もの が あ り ます 。っ ま り不 特 定 の者 の ため に サー ビスす る シス テ ムはい け

ませ ん よ とい うこ とで,こ れ は 非 常 には っ き り して い るわ けで す が,で は 不

特 定 で は な い と い う こ とは ど うい うこ とか と い う ことで,詳 細 は略 します が,

一 応 の 定義 を しま した が
,大 分 もめ ま して ペ ンデ ィ ングに な りま した。 簡 単
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に言 います と,た とえばAと い う チ ェー ンス トアが あ って,真 ん 中 に ス トア

が あ りま して,納 入業 者 が100あ る,こ れ を1つ の セ ン ターが 請 け負 う,こ

れ は当 然 あ る こ とで あ ります 。 い ま の郵政 省 の お考 えです とそれ しか で きな

い とい うわ けで,ち ょっ と困 る じや ないか 。 今度 は そ のAと い う チェー ンス

トアと提携 関係 に あ る あ る いは あ ろ うとす るBと い うチ ェ ー ンス トアがあ つ

て,ま た100の 納入 業 者 を 持 って い る,そ れ が 同一 の セ ン タ ーに頼 む とい う

こ とは いか が です か と い う問 題で あ ります 。 これ は は っ き り しませ んで,そ

れ で も不 特 定 多数 にな る よ うな な らな い よ うなで,む しろ事務 局 案 と して 出

しま した もの は表 現 は 全 然 違 う,持 って 回 った実 に やや こ しい表 現 を した の

で あ ります けれ ど も,ペ ンデ ィ ングにな って お り ます 。 で す か ら,中 小業 者

の 割合 とか,大 企 業 は1社 で い いか ど うかと い うこ とを フ リー にす るか とい

う ような 問題 と,不 特 定 多数 で な いため に は ど うい うか せ が あ り得 るか とい

う問題 と,そ れ で 特 定 シス テ ムで あ り,中 小業 者 の ため の シス テ ムで あれ ば,

も う大 企業 同士 の 通 信 なん か あ った って い いの じやな いか とか,当 然 にパ ケ

ッ トとか フ ァ ックス をや って もい い の じゃな いか とか い うよ うな こ とが 内容

で ござい ます 。 そ うい うよ うにい ろ い ろな意 見 が ご ざ い ま して,不 特 定 多数

に な るよ うな表 現で は 困 るとい うよ うな ご意 見 とあ りま した 。

そ れか ら,こ れ は お も しろ い とい うよ りむず か しいの は,提 供 可能 の サ ー

ビスにっ いて は 実 は郵 政 さん と公社 さんで ち よっ とニ ュ ア ンスが 違 い ます 。

理 屈 か ら言 います と,条 件 を 満 た した 甲小 企業 シス テ ムで あ るな らば,当 然

パ ケ ッ トも オ ー ケー だ し ファ ックス通 信 も扱 えて い いは ず で あ ります 。公 社

のは ど うも ち ょっ と違 う感 じな んで す ね。 そ こ ら辺 が 非 常 にむ ず か しゅ うご

ざ います 。 これ は間 違 って い るか も しれ ませ んが,や って み な け れば わか ら

な い とい う感 じが 少 しご ざい ま した。

そん な こ とで,ち よっ とベ ンデ ィ ングにな って お る,そ れ が ご報 告 で ご ざ

い ます 。

Cそ うい う こ とで,本 委 員 会 の 方で も問題 に して お るわ け で ご ざい ます が,
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先 ほ ど も 申 し上 げ ま した よ うに この 中小企 業 暫定 省 令 にっ いて,そ の他 法 制

問題 も含 め ま して,今 後 ど う して ほ しい,ど う しな け れ ば な らな いか とい う

ご意 見を 交 換 して い た だ き た い と存 じます 。

Dさ ん,さ っき の ご意 見 の 中に い ろい ろあ りま したけ れ ど も,ち よっと整

理 して,今 後 と い う こ とで 問題 提 起を ひ とつ … …。

今回の中小企業VANで はなにもできない

Dい ままで の法 律 は 制 限 が きっ く大変 苦 労 しま した。 実 際の 使 用で は この制

限か ら逃 れ るため 実 質 的 には あ ま り意 味 の な い営 業 所 の 設置 の よ うな こ とま

で した こ と もあ りま した。 今 回 はそ うい うこ とを しな くて もで き るよ うに な

った とい うこ とで 便 利 に な った と思 うので す 。 とこ ろが,他 人 使 用 の範 囲で

実 際の仕 事 を 検討 します とす ぐい ろい ろな制 限 にす ぐぶ っ か って しま うの で

す 。 先 日もお 客 さん と今 後 の処 理 方法 にっ いて 検 討 した のです が,あ ち こち

で きな い こ とが 出て きて しま い ま した。VANな らば で き るので す が,現 在

の 中小 企業VANで は とて もそ の制 約条 件 に 入 りませ ん ので こま って しま う

ので す 。 とにか く もっ と 自由に 回線 が使 え る よ うに な る こ とを 切 望 します 。

CQ4の 今後 何 を それ ぞれ の会 社で や って いき た い か とい うお 話 を 聞 いて い

ます と,自 社 内で の コ ン ピュー タ と コン ピュ ー タネ ッ トワーク とい う ニーズ

は1っ の方 向 と して 皆 さん共 通 に 出て い る と思 うの で す け れ ど も,そ うい う

ふ うな意 味 で 物 流 と情 報 の 流通 とい うこ とは 非 常 に大 きな 関 係が あ るわけで

す けれ ども,そ うい う観 点 か ら… …。

可能なパターンの明確化を要望

B当 社 み た い な業 種 か らい います と,い わ ゆ る物 流機 能 の 中に 情報 機 能 とい

うものが 非 常 に大 き な ウ エ イ トを 占めて い る実 態で す が,い ままで はそ うい

う物 流情 報 とい う もの を 余 り重視 して くれ な い。 た とえ ば お客 さん か ら受 け

取 るオ ーダ ー に して も,デ ー タ処理 が 伴 わ な い と,メ ッセ ー ジ と同 じと判断
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され て い ます が デー タ処 理 が伴 わ な い もので も,出 荷 オ ーダ ー とか 出荷 指 示

書 とい うの はわ れ われ は 帳 票で あ って メ ッセー ジで はな い とい う思 いで す。

そ れ か ら もう1っ,わ れ われ が 将 来 的 に 効率 的 な ネ ッ トワー クを 構 築 して

い くた め に は,だ んだん複雑化 してい きますので,そ れを構築す るのに多少時 間が

か か る。現在 の とこ ろ,個 別 認 可 で も具 体 的な 事 実 の 申請 が な い と検討 して

くれ な い。 そ う じゃな しに,た とえば こ うい うもの が認 可 に な るの か,な ら

な いの か あ る程 度構 想 案 の時 点で 検 討 して も らえ な いか 。 とい うのは,新 し

い シス テ ムを 開 発す る とい うの は あ る程 度期 間 が 必 要です ので,完 成 した 時

点 で 届 けを した らだめ で す と言 われ た らお しゃか にな って,と て も じゃな い

が 恐 ろ しくて っ くれ な い 。 です か ら,ど ち らか と い うと従 来 ユ ー ザ ー と して

は 食 わず ぎ らい 的で 安 全 性 を求 め た形 の 中で の いわ ゆ る シス テ ム化,ネ ッ ト

ワー ク化 を や って いた とい うふ うな 気 が い た します。

Cそ れで は メー カー さん の立 場 か ら2～3ご 意 見 を いた だ きた いの です が …。

利用者側からみて中小企業VANは 使えない

Kい わ ゆ る使 う側 と して,あ る と き情 報業 者 の デ ー タベ ー ス と 自社 の デ ー タ

ベ ー スの両 方 を 公衆 ネ ッ トで 同 じ端 末 か ら見 た い とい う こ とで い ろい ろ考 え

ま して,そ れ を あ るとき 電 電公 社 さん に相 談 しま した ら,そ うい う公共 的 な

デ ー タベ ー スは 今後DRESSに 加 入 して くるだ ろ う,だ か らお た くの 自社 内

ネ ッ トもDRESSを お 使 い に な った ら ど うで す か と言 われ た ので す。 将来 構

想 と して は非 常 にお 安 い ものが で き る し,コ ン ピュー タ ・ツ ー ・コン ピュ ー

タ,い わ ゆ る情 報 ネ ッ トは,特 に公 共 的 な情 報 ネ ッ トはDRESSの デ ー タベ

ー スに 加入 して くるだ ろ う,で す か ら企 業 と して はそ の 方 向で ご検 討 され た

ら ど うか と,こ れ が す べ て を語 って い るよ うな 感 じです ね。 私 た ち と して は

例 え ば,現 在 チ ェー ンス トアへ の納 入 業 者で す の で,今 で す と専 用 端 末 買 い

ま して,時 間 的制 限を 受 け なが らチ ー タ伝 送 して い るわ けで す 。 そ うす る と

どん どん 端 末 の 種類 もふ え ます,で す か ら,早 くそ うい う法 的 な枠 が とれ て,
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何 とか ユ ー ザー側 に 非常 に寄 与す るよ うなVANが 出て く るこ とを心 か ら願

って い るわ けで す 。 時 々情報 セ ン ター業 の 方 が私 の とこ ろに も出入 りに来て

くれ るの で す けれ ど も,DRESSと の対 比 に な ります と,私 達 使 う側 にな る

と,片 一方 が 非 常 に規 模 が 大 きいで す か ら,現 時 点 だ け の メ リッ トを 追求

します と,DRESSを 使 お うか な と い う気 に な って しま います ね 。

Cせ っか く中 小 企業 の た め の 云 々と い う主 旨 なの に,そ れ を使 え な いで す

ね 。

K使 え な いで す ね。

そ れ で,先 ほ どの トヨタさん の メー ル ボ ックス ・ス タ イルにっ いて 説 明を

受 けた こ と もあ りど うぞ おっ な ぎにな りませ ん か とい うお誘 い も現 に受 けた

こ ともあ ります 。 そ うい うこ と もあ りま して,電 電 公 社 さん もINSセ ミナ

ー等 開 か れて い ろ い ろ通信 の 普 及 に努 め て お られ ます けれ ど も,同 時 にDR

ESSの セ ール ス.・ プ ロモ ー シ ョン もされて い るよ うです ね。

E全 部 デ ー タベ ー ス はDRESSに っ な げ な ん とい うのはとんでもない話ですね。

利用者の期待に応えるVANが できるのか

M標 準 化 とい うこ とで 申 し上 げ た いの です が,た とえ ば銀 行 だ った らTOCS

とか,あ あ いう の を 業種 で1っ っ くって,い わゆ る キ ャ ッ シュデ ィ スペ ンサ

ーなん て 何 か1台 ど こか に ,駅 な ら駅 に置 いて お け ば,そ の キ ャ ッ シュデ ィ

スペ ンサ ーは ど この 銀 行 に も つ な が る と い う よ うな システ ム を つ く って

お ります けれ ど も,こ れ らは ネ ッ トワ ー クが どん どん 広が れ ば,当 社 の場 合

で も商 社 さん とか 銀 行 さん とか い ろい ろ な とこ ろ とっ な ぎた い あ る いは 商社

さん に端 末 を 置 きた い とか,そ うい った こ とにな ります と,た とえば 商社 さ

ん は 全 部 の鉄 鋼 メー カーの端 末 を ダ ー ッ ト並 べ な い とで きな い と い うこ とに

な って しま うわ けで す ね。 そ うな るとわ れ われ と して は鉄 鋼VANみ た いな

ものを 同業 者 で つ くって,そ れ に端 末 を っ な げば,そ こで 全 部 や って,プ ロ

トコル変 換 で も コ ー ド変 換で も何で もや って,そ うい った こ とを考 えな い と

一34一



い け な いの か な とい う気 も して お ります か ら,確 か にVANと い うの は こ

れ か ら も重 要 だ と思 うの で す けれ ど も,そ の と きに ど こ までVAN業 者 の

方 にや って いた だ け るの か,そ の あ た りが な か な か よ くわ か らな い。 そう

す る と,い まの と ころ はそ う い う問 題 意識 はだ れ も感 じて い るの です け れ

ど も,言 うだ け で だ れ も ネ コに鈴 を つ け に行 か な い と い うよ うな状 況 に な

って お りま して,問 題 と して は これ か らは ます ます 大 き くな る と思 うの で

す よね 。 た だ,私 共 も含 め てだ れ も ち ょっと動 か な い とい う と ころが非 常

に ジ レン マを感 じ るわ けで す がね 。

Cそ の 二・一ズ は非 常 に高 い ので す よね。 広 く一 般 的 なVANと い うこ とで お

や りにな ろ うと い うの は,こ う言 った ら 申 しわ け な いの です が,セ ン ターの

方 はあ る程 度 お 考 え です けれ ど も,こ れ も一 挙 に電 電 公社 に対 抗す るよ うな

巨大 な シス テ ムな ん とい うのは ござ い ませ ん で して,現 在 の 二」 ズ とい うの

は た だ今 の例 の よ うな業 種 関係 の形 で デー タの 交換 を 自由 にや りた い とい う

の が 多 い とい え ます ね。1っ の事 業 所 にそ れ ぞれ の シス テ ムの 端末 を10も20

も並べ た ら大変 だか ら,コ ン ピュー タ と コン ピュー タの ネ ッ トワ ー クを 組 み

た い と い うこ とが まず 現 実 的 な ニ ー ズ じやな いか と思 うの です けれ ど も,そ

れ が 問題 が 抽 象 化,一 般 化 され て しま って,本 当 に ユ ー ザー の何 を 欲 して い

るか と い うニ ー ズが 把 握 され て い な い の で は ない で し ょ うか 。法 とい うの は

抽 象 化 され 一 般 化 され る もの で す か ら,部 分 的 限 定 的 な 目的 で も一度緩 和 さ

れ る と どん な もの が 出て くるか,お っか ない か ら規 制 して お け とい うこ とか

も しれ ませ ん け れ ど も,そ この と ころ に ギ ャ ップ が あ る,も う1つ は 民 間 側

で もだれ も鈴 を つ け な い,両 方 に問 題 が あ る よ うで す ね 。

取引先別端末設置の弊をさけたい

L染 工場 や加 工 工 場 が 沢 山 あ りま して,そ れ にわ れ わ れ の メ ー カーか らオ ン

ライ ンで っ な ぐとい う形 で 幾 つ か 端末 が入 って い る。 先 ほ ど も申 しま したけ

れ ど も,わ れ われ は テ レ ック スで チ ー タ交 換 を始 め ま した ので,特 に端 末を
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入れ う とい うこ とは 言 って お りませ ん け れ ど も,た とえば 当 社 用 の 端末,ど

こそ こ会 社用 の端 末,と い うふ うにな つて く る と工 場側 は 大変 だ と思 うので

す 。 加 工 工場 で は 各 社 用 の 端 末 を置 いて も,自 分 の と こ ろで は 別 の コ ン ピュ

ー タで 処 理を して い る,そ の 処 理 結果 を 各社 別 に フ ロ ッ ピー に落 と して 電送

す る とい うこ とが 現 に 行 われ て い るわ けで す。 で す か ら,ば らば ら に端 末を

置 くの はや め よ う。 コ ン ピュー タ接続 を して われ われ の欲 しい情 報 を 要 求す

るか ら送 って 下 さい,あ な た に必 要 な ものを 直 接 コ ン ピュー タに渡 します と

い う方 向で いま 話 を進 めて い るのです 。 商 社 さん と も何 社 か そ うい う形 で接

続 して い ます,そ れ か ら加 工工 場 と もそ うい う形 で い ま話 を 進 めて い る とい

うこ とで す ね。

リアル タ イ ムの オ ン ライ ンで 問題 にな るのは,わ れ われ 本 社 に い ます と土

曜,日 曜 休む,工 場 は,土 曜,日 曜動 くこ とが あ る。 本 社が 休 み の と き工 場

で もオ ン ライ ンが 動 か な い とい うこ とで す。 これ は分 散 処理 化 が 進 む こ とに

よ って あ る程 度 助か つて い ます 。 今度 は分散 処理 化 が 進 んで,バ ッチで 送 る

に して も,本 社 と工 場 の休 み が 入れ 違 った ら3日 ぐ らい遅 れ る,相 手 が 動 い

て い るか ど うか 考 え な いで デ ー タを 送れ る通 信 サ ー ビスが 欲 しい と い うのが

現 在 のわ れ わ れ の 望 みで す 。 そ うい う蓄 積 を して くれ るよ うな全 国 的な 通信

サ ー ビスが ど こか に あ った らそ れ を 利用 した いな とい う気 持 ちが 非 常 に強 い

で す。

C中 小企 業 暫 定 省 令 に よ る実体 と して は いか が で し ょう…… 。

実情と問題点

H私 も 自分 の感 じ と して は商 売 に な る よ うな もので は な い とは思 って お りま

す けれ ど も,た ま た ま われ われ の 運用 して い た シス テ ムが うま く合 った とい

うのが 実 情 な んで す が,や は り先 ほ どか ら申 して お ります よ うな 不満 と いい

ます か今 後 こ うい うふ うに 改善 して も らいた い とい う点が 幾つ か あ りま して,

1っ は 対象 範 囲 で す ね,対 象 者を 特 定,不 特 定 と い うふ うに大 き く分 け た ら
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い ま は特 定,そ の 中で も中小 企 業,非 常に特 定 の 範 囲が 狭 い とい うこと で,

この 次 に大 企業 まで 含 め た特 定 とい うふ うに な って,最 後 に 不 特 定 とい う段

階 が あ る と思 うの です 。 そ うい う段 階 は経 て も構 わ な いの で す けれ ど も,中

小 企業 とい う枠 は 余 りに も現 実性 に 乏 しい とい う意味 で,早 い と ころ改 善 し

て い た だ きた い,最 も望 ま れ る点だ と思 い ます 。

C現 実 に提 携 され て い る と こ ろは 中小企 業 法 に よ って大 企 業 の 部 類 に入 って

い る会社 も現 実 には … … 。

Hご ざい ます 。

C今 度 の 省令 で はそ うい う会 社 を含 む こ と は許 され な い わ け です か 。

H－ 応話 は して み た ので す け れ ど も,ど う も様 子 で 通 して も らえそ う もな か

った ので 取 り下 げ ま した。 伺 うた び にち らち ら と まだで す か み た いな話 は し

て い るので す が,郵 政 省 さん の 方 も判 断 に迷 って い る とい い ます か,最 初 は

も っ と届 出が 活 発 に あ る と思 った の じゃな いで す か。 と ころが 余 りな い。 い

まは まだ4社 で す ね。 そ の辺 は 解釈 を 拡張 して いか な い と ど うに もな らな い

の だ ろ うな とい うふ うな感 覚 は あ るみ た いで した 。 シス テ ム全 体 を 見て とい

うふ うな 解釈 を して い たの で す けれ ど も,実 際 問 題 は1っ の大 企 業 を 中心 と

した グ ル ー プを 形 成 しま して,チ ー タが ど うい う企 業 間で 流れ るか とい う説

明を 求 め られ ます ので,中 小 企業 同士 とい うの は もち ろん オ ー ケーな んで す 。

大企 業 と 中小企 業 間 とい うの は オ ー ケーなん で す が,大 企 業 同士 の通 信 が そ

の シス テ ム内 に あ る とこ こは ち ょっ とまず いで す ね と言 わ れ るので ど う して

も出せ な か った わ け なん で す が ね。 大 企業 が2つ にな って しまえば,常 識 的 に

考 えれ ば あ ります か らね。1っ は 外 した とい うこ とな ん です けれ ど も,本 当

は認 め る方 向 とい うの は,そ の システ ムの うちで 大 企業 同 士 の 通信 とい うの

が全 体 の 企業 間 の チ ー タの流 れ の うちで 非 常 に微 々た る もの だ った ら認 め て

や ろ うか とい うふ うな 態度 に変 わ って きた み た いで す ね 。 た だ,現 実 問 題 は

チ ー タ量 とか トラ ピ ックだ とか い って な か なか 測定 が 不 可 能 だ とい うこ とで,

何を 見 るか とい った ら端 末 数 とか 企業 数 とか とい うこ とに な るので す。2社
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目の大企 業 とい うの を 出 した の です け れ ど も,そ れ を 入れ た ら よけ い大 企 業

と中小企 業 に置 いて あ る端 末 設 置 台数 の差 が 開 き ま した もので す か ら,ど う

もこれ は 困 り ま した な と い うので,ち よっ と預 か ら廿 て くだ さ い と言 われ た

ま ま全 然 お答 え いた だ いて い な いので す 。 そ うい うこ とが 現状 で す わ ね。 何

とか そ の 辺 は'ど う も解 釈 自体 は 緩ん で い る方 向 には あ るみ た いな ので す け

れ ど も,実 際 問題 と して 決 断 が で きな い とい うふ うな と ころ だ と思 うのです 。

それ か ら も う1っ,サ ー ビス の対 象者 じゃな くて,サ ー ビス 内容 な のです

け れ ども,ア メ リカの よ うに基 本 通 信 と高度 通信 と大 き く2っ に分 か れて,

高 度通 信 の 部 分 は 自 由競争 とい うふ うに な って くれ れ ば いい ので す け れ ど も,

わが 国 の場 合 はDDX,フ ァ ックス とい うのは 認 めて い ただ い て い な い とい う

こ とで,い ま 出 され て い る4社 とい うの は全 部 メー ル ボ ックスで す か,そ れ

とデ 一 夕プ ロセ シ ゾグ。 です か ら,高 度 も大 分 高 度 の通 信 サ ー ビス だけ しか

認 め て もら って な い と い う こ とで,何 とか早 い うち に基 本 通 信以 外 の とこ ろ

を す べて とい うか っ こ うに 直 して い ただ きた い とい うのが2点 目で す ね。

Cさ きほ どの ご意 見 に もあ り ま したけ れ ど も,内 容が は っき り しな いで,届

出や 申請が 出 され て か ら判 断 してや ろ う とい うこ とに な ります と,民 間 会社

と して は 身動 き とれ な い で す ね 。

Hそ うで す ね 。 で す か ら,何 か 手 を打 つ 前 に ご相 談 とい うか っ こ うに な りま

す けれ ど も,相 談 して も,ど ん な もので し ょうか ね とか 言 われ ます と,ど う

もデ シジ ョンは で き な いで す よね 。

Cそ うい う意 味 で 接 触 を 持 たれ る と ころ はま だ い いの で す けれ ど も,は っき

り しない た め に,こ れ は も うだめ だ ろ うと思 って あ き らめ られ ます と,そ こ

で法 の下 で の 不平 等 とい うか 不公 正 が生 ず る心 配が あ るので す ね。 印刷業 と

い うのは 非 常 に膨 大 な昔 か らの情 報 量を 抱 え て い らっ しゃ るわ けで す が… …。

公社はキャリアに徹 し機密保持にも注意を

Jそ うで ご ざ い ます ね,情 報 産業 の一 角 を 占め る とい うふ うに 言 われ て い る
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ので す け れ ど も,体 質 的 には な か なか まだ 古 い と こ ろが ご ざ い ます。 本格 的

に 使 お う とす れ ば か な り多 くの 会社 さん と の関 係 が あ り,ネ ッ トワ ー クを

き ちん とや って い け ば も っと も っと利 用価 値 は 出て くるの じ ゃな い か と考

え ます 。 しか し まだ そ の辺 に 関 して立 ち遅 れ て お ります 。

一 般 的 に感 じた こ とを お 話 し した い と思 うので す けれ ど も
,ア メ リカのV

ANと い う とい わゆ る キ ャ リアを ベ ー ス と した もので す が,日 本 の場 合 は な

ぜ か 情 報 処理 サ ー ビス とい う こ とを 基 準 と して しま って い る。 い ま まで特 に

関 心 を持 って い な か った の で す けれ ど も,気 が つ いて み た ら変 な と ころ に

位 置 づ けが あ る な とい うふ う に感 じ ます 。公 社 さん に は も う少 しキ ャ リア

に 徹 して い ただ きた い 。 キ ャ リアに徹 した として も,わ れ わ れ とす れ ば,

先 ほど お話 に あ った よ うに,障 害 が発 生 した と きに 迂 回路 を つ くって も ら

うとか,そ こ まで や るか ど うか は別 として も,異 機 種 の コ ン ピ ュー タ との

接続 の イ ン タ ー フ ェースを 開発 して,そ れ は そ れ な りの 料 金 を取 って 商 売

を してい た だ くとか,パ ケ ッ ト交換 に し ま して も,も っ とパ ケ ッ トを組 み

立 て ると こ ろ まで サ ー ビスす る よ うな,あ る程 度 グ レ ー ドを 分 け た よ うな

形 で の,ま だ まだ 商 売 の や り方 だ って あ るの じ ゃな いか 。 何 も民 間 を圧 迫

す る必 要 は な い の じ ゃな か ろ うか とい う,そ ん な よ うな 感 じが 多 分 に い た

します 。で す が,そ うい った こ とを ど うい う形 で 訴 え て い け ば い いか な と

い うこ とを感 じて お り ます 。 ユ ーザ ーの立 場 だ と,先 ほ ど か ら 出 て い ます

よ っに,ケ ー ス ・パ イ ・ケー スで1っ ず っ疑 問を ぶ っ けて も,何 か 遠 くか ら

小 さい石 を ほ う って い るみ た いな もので 簡 単 に拒 否 されて しま う。 で すか ら,

ぜ ひ ご っい っJIPDECさ ん み た い な とこ ろで 意見 を集 大 成 して い ただ いて

ぶ っ けて い た だ き た いな と い う気 持 ちを 非 常 に 強 く持 って お ります 。

そ うい う点 で,話 題か ら外れ るか も しれ ませ ん け れ ど も,な か な か 公に 言

わ せ て い た だ く機 会 が な い ので ち ょっ と言 わ して い ただ き た い の です けれ ど

も,先 ほ どち ょっ と発 言 が あ り ま した よ うに,ネ ッ トワー クの 細 か い とこ ろ

まで の機器 構 成 を 出せ と い う こ とに 関連 して,果 た して 出 した 書類 の機 密保
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持 の 問題 にっ いて 公社 さん あ る いは デ ー タ通 信協 会 さん は どれ だ け神 経 を使

われ て い るか とい う こ とで す 。 とい い ます の は,ち よ っ と うちの 会社 に絡み

ま して あ る トラブ ルが ござ い 古 して,こ れ は レア ケー ス だ と思 うので す けれ

ど も,モ デ ム を 自営 でや って い くことで 申請 した の で す けれ ど も,う ちが

手 配 した モ デ ム の デ ィー ラー さん じ ゃな い ほか の デ ィ ー ラ ー さん に公 社 さ

ん が 問 い 合 わ せ を した と い うケ ースが ご ざ い ま して,こ ん な ば か な こ とは

な い と い うこ と で後 で 大 分 文 句 を言 った の です けれ ど も,ど うも ち ょ っ と

デ ー タの 取 扱 い につ い て何 か 不安 な と こ ろを 感 じて お ります 。 又以 前 に た

また まD-1回 線 申請 した ら,そ の話 が ほか の モデ ム屋 さんか ら,何 か 今

度 は高 速 モ デ ム を 入 れ られ るそ うです ね と い う話 も あ り ま したの で,ま さ

か 公社 さん か ら漏 れ た とは 思 い た くあ りませ ん が 前 の ケ ース との 絡 み合 わせ

て何 か 機 密 保 持 の 問題 で 手 ぬ るい と ころが あ るの じゃな いか と感 ぐ りた くな

る点が あ り ま した 。 で す か ら,そ うい う点 もぜ ひ こ うい う回線 開 放 とは また

別 な 問題 と して,ユ ー ザ ー さん で そ うい う ケ ースが あ れ ば そ うい うケ ースを

取 り上 げ ア ピー ル して いた だ き た いな とい うこ とを 申 し上 げて お きた い ので

す 。

C国 際 的 な 関係 で は ど うで す か 。

官庁への報告の労力

G私 どもは 皆 さん の よ うに 華 々 しい計 画 も何 もあ りませ ん ので,あ る事例 に

当て はめ て 規 制 を 見 る と い うよ うな チ ャ ンス は今 まで な か った ので す け れ ど

も,私 が 石 油 業 か らこの 委 員 会 に参 加 させ て い ただ いた の は以 下 に 申 します

わけ な ので す 。 通産 省 の方 か ら,1973年 オ イル危 機 が ご ざ いま した が,あ

の ときに,私 は そ の席 に は 出て お りませ ん で した けれ ど も,石 油業 はす べて ,

通産 省 の コン ピュ ー タに オ ン ラインで 結 ん で くだ さい とい う要 請 が あ っ たよ

うなの です 。 そ れ は 実は 没 にな って お るの です が,没 にな った 一 番 の理 由 と

い うの は通 産 省 さん が お 金 を全 然 援 助 して くれ な い とい うこ とだ と思 うので
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す 。 先 ほ ど どな たか が お っ しや って いた よ うに,業 種間 のVANと い うよ う

な こと も考 え られ ませ ん 。 通産 省 がJODISと 呼 ん で い る ジ ャパ ン ・オ イル

・デ ィス ト リビュ ー シ ョン ・イ ン フォ メー シ ョン ・システ ムに各石 油 会 社 は

か な りの時 間 と労 力を 使 って い ま通 産 省 に テー プ と,テ ー プで 間 に合 わ な い

場 合 にはOCRの 用 紙 に 書 き ま して 送 って い るわ けです が,今 度 は逆 に石 油

業 の方 か ら オ ン ライ ンで 通 産 省 にっ なが して くれ,そ して,一 々加 工 して や

る よ りネ イテ ィ ブの デ ー タを ポ ンと渡 す とい う話 が持 ち 出 され て くるの じや

な いか と思 い ます 。 そ のJODISの シス テ ムだ けで はな く,オ イル危機 以 来

毎 月 われ わ れ はMITIレ ポ ー トと呼 ん で い ます が,MITIと い うの は ミニ ス

トリ ・オ ブ ・イ ン ター ナ シ ョナル ・ トレー ド ・ア ン ド・イ ンダ ス トリー,通

産 省の 英 語 の 頭 を取 った もの な ので す け れ ど も,い ろい ろ な レポ ー トを 要 求

され るの で す 。 それ も各 社 が 同 じよ うに加工 して,加 工 仕 上 が あ った もの し

か 受け 付 け て くれ ませ ん もので ・,か な りの コ ン ピュー タの時 間 と人 間 の チ ェ

ッ クの時 間 が 必 要で す 。 ど うせ の こ とな ら ネ イ テ ィ ブの デ ー タを ポ ン ポ ンや

つて しま って,そ れ で 終 わ りに させ て しまい た い。 そ こ ら辺 が,今 度 は 通 産

省 の 方 の要 求 で は な くて 石 油業 の方 か ら持 ち上 が って くる じ やな いか 。 そ の

と き に簡 単に や らせ て くれ た らあ りが た いな,そ ん なこ とを思 って お り ます。

通信法全面改正遅延による危機感

E今 回 の法 改 正 は 非 常に 不 十 分で,ま だ依 然 と してわか りに くい。法 律 と い う

の は 単純 明快 で,矛 盾 が な くて,わ か りや す くな けれ ば い け な い と思 い ます。

ま だ わか り くい。 私 は郵 政,電 々担 当者 の 方 々 も 自分で 自己 矛盾 を 抱 え な が

ら審 査 され て い るの じゃな いか とい うよ うな 気 が します。 だか ら,な ん とか

早 く全 面 改 正 を した万 が いい と思 って い ます。

Cい まみ た いな や や こ しい法 体系 が あ って,法 律 の 中で わか らな い と省 令 に

い って,省 令 見て わか らな い,通 達 を 見 る とこ っ ちの省 令 は こ っち の 省 令 に

関 連 して くる,そ れ を 突 き合 わせ て きて,ま た そ の文章 が 何 と もわ か らな い
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もの に な って い る。 つ ぎ はぎで で きているか らなんです よね 。 先 ほ ど問題提 起

の 中で 申 し上 げ た ので す け れ ど も,こ れ を す き っ と しな い とだ め だ し,逆 に

言 う とこれ をす き っ とさせ るた め には ず いぶ ん民 間 の意 見 も聞 いて いた だか

な けれ ば な らな い し,民 間 の 意 見 とい って もな か な か コ ンセ ンサ ス もむず か

しいで し ょ う し,作 業 量 か ら見て も膨 大 な もの に な ると思 い ます 。 今 手を っ

け な か った ら… … 。

Eも う大 変 にな って しま うの です 。 む ち ゃ くち ゃに な って しま うので す。 も

うす で に 屋上 屋 を 重 ねて い ます か らね。 僕 は 危 機 感 を持 って い ます けれ ど も

ね。 こん な わか り に くい法 律 を いっ まで も持 って い た ら大 変 な こ とに な りま

す。

難解な制度

F本 委 員会 で もそ うい うご意 見 が あ りま した がジ エ ンジ ニ アは技術 的 には か

な りの こ とが で き るわ けで す か ら何 で もや りた が ります。 しか し,担 当 セ ー

ル ス マ ンにな ると電 電 公社 に怒 られ るか らや め て お こ うとい うこ と にな る ら

しい の ですoそ れ は や は り何 が で き るか が わか らな い ので,お 客 さん に これ

を や った 方が い いで す よ とい うよ うな こ とを 言 って,後 で 没 に な っ た らど う

しよ う と心配 が 先 に来 る こ とに よ ります 。 だか ら,可 能 性 と して はず いぶ ん

い ろい ろな こ とが 考 え られ る のです が,た とえ ば デー タセ ンター とか,国 内

だ とか 国 外 の ネ ッ トワー クにっ いて い ろ い ろ な こ とを い ま勉 強 中で す 。 とこ

ろが,実 際 は あ ま りい い知恵 が 出て こな い わ けで す。 何 を や って い い のか,

や った ら通 るのか 通 らな い のか,は うき り と分 らな い とこ ろに 問題 が あ るよ

うな気 が す るので す 。

Cユ ー ザ に シス テ ムの ア ドバ イスを され る とい うか,セ ・一ル ス され る方 々 と

して も同 じ悩 み が あ る。

国 際的 に見 て ど うで し ょう,日 本 の場 合,こ れ か ら国 際 的 に も ネ ッ トワー

クが 広が って い くだ ろ うあ るいは 広 が らざ るを 得 ない と思 うの で す が ……。
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F日 本 の広 域 ネ ッ トワー ク とい うの はす ば ら し く発展 して い ます 。 た とえば

全 銀 協 に して も,特 に銀 行 シス テ ム,金 融 機 関関係 の ネ ッ トワー ク とい うの

はす ごい わ けです 。

C問 題 は それ が 公 社 の デ ー一夕通 信 設備 サー ビス と して 展 開 され て い る とい う

点 にあ るの じゃな いで す か 。

Fと ころ が,ア メ リカの広 域 ネ ッ トワー ク とい って も,自 社 の ネ ッ トワー ク

は 持 って い ます が,ア メ ックスだ とか シアー ズ ・・一 バ ックだ とか は最 近 消

費者 金融 の分 野 まで 伸 ば して きて い るわけで す が それ は 自分 の と こ ろだけ な

ん です 。

Cク レジ ッ トカ ー ドが10枚 要 る とか ね 。

F隣 とは全 然 提 携 して い な いわ け です よ。 と い うこ とにな る と 日本 の ネ ッ ト

ワー ク とい うの はす ご い と云 うこ とに な ります。 だか ら よそ の 横 文 字 の資料

を 持 って きて も参 考 に な らな い し,比 較 もで きな いわ け で す 。 た だ,必 要が

あれ ば ア メ リカで は 接続 が 自由で すか ら,交 換網 や相 互 接 続 で 情 報 交 換が 行

われ て い る のか も しれ ませ ん。 ヨー ・ッパ にお いて は ま して ネ ッ トワー ク程

度 が低 い わけ です 。

C今 度SWIFTの 問題 が 起 きて い ます ね。

Fは い。
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資料2第 二 次 回線 開 放 評価 とニ ュ ーメデ ィア

につ い て の 小 ア ンケ ー ト

fiニ ュ ー メ デ ィ ア





第二 次回線 開放評価 とニ ュー メデ ィアに

つ いての専 門委員会 内アンケ ー ト結果

皿 ニ ュ ー メデ ィア通 信環 境 につ い て

現行条件

双方 向CATV

VIDEOTEX

(日 本 でてまキャフ『テン)

TELETEXT

(文 字 多 重 放送)

衛 星 通 信

v

・単 方 向CATVは 有線 テ レ ビジ ョン放送 法 規 制 下

・双 方 向CATVは 有 線電 気 通 信法 規 制下(、運 用 で 認 め

る方 向 へ動 きっ っ あ り)

・CATV同 士 の網 間 接続 は現 有 線電 気 通 信法 下 で は ま

ず 困 難

・双方向通信 として有線電気通信法規制下(運 用で認 め

る方 向 へ動 きっ っ あ り,)

・な お,欧 米 に おけ る標準 化へ の動 き(簡 単 には ま とま

りそ うもな い が)

・技 術 的 に コ ー ド伝 送/パ ター ン伝送 の争 いは 真 に は未

結 着

・民 間 にお け る第 三 老 参 入 問題 の余 波

・内国 技 術/外 国技 術 一 コス ト ー'な どの問 題

・衛 星全 体/個 別 トラン ス ポ ンダ の所 有主 体,運 営 主 体,

リース等 の問 題

な お,VIDEOTEX,TELETEXTは 広 く浅 い 情報 の デ ー タベ ース ・サ

ー ビス と して も理 解 で きる が ,米 国 に お い てCATVとVIDEOTEX方 式

が 融合 してCATVに もDBサ ー ビス が 包含 され て ゆ く動 き もあ る。

ま た,VIDEOTEXは 少 くとも英 国 にお いて は 明 確 に,日 本 に お いて も お

おむ ね,家 庭 向 きサ ー ビス と しては 当面 成立 困 難 で,ま ず 企 業 向 け サ ー ビス

の方 向 に移 行 して い る。
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Q5 貴社 のニューメデ ィアに対す る態度をお きかせ下 さい。

(制 度 的に可能になるとき事業主体 と して参入)

参 入 予 定 参入検討中 参入の予定なし 態 度 未 定

CATV

VIDEOTEX

TELETEXT

衛 星通 信

圏
留

口
口
固

口
固

口

留
圏

(情 報提供者 としての協力)

CATV

VIDEOTEX

TE]]ETEXT

協 力予 定 協力検討中 協力の予定なし 態 度未 定

巨コ[亙]巨 コ[三]

口 コ[三]巨 コ 巨]
・[0]巨]巨][三 コ

(利 用者 と して)

CATV

VIDEOTEX

TELETEXT

衛 星通 信

利 用 予 定 利用検討中 利用の予定なし 態度 未 定

回
田

口

留
田

口
口
口
口

口
口
口
口

一46一



Q6vlDEoTEx(cAPTAIN)に お け る公社 主 導 にっ いて の お考 え

Q7

を お 聞か せ 下 さい。

右 の 選択 肢 に1っ の ○ 印を

おつ け下 さい。

①VIDEOTEXは 公 社 主 導 の

[]・ 社でよい

②VIDEOTEXに 民間主体の

併存を認め るべ きだ

同 一見通 しとして公社先発によ

る不利益 の影響を うける一

③ 同 上

巨]一 見通 しとして公社競 によ

る不利益は大 した もので は

なか ろう一

④ その他

日

(以 上)

いず れ に して も ニ ュー メデ ィアへ の民 間進 出を必 要 必 然 とす るな らば,

現行 通 信 法体 系 の全 面 的 見 直 し,再 構 築 が必要 とな り ます 。

ニ ュ ーメ デ ィア の進 展 状 況 に 鑑 み,そ の よ うな新 法 体 系 構 築 は いっ まで

に必 要 と お考 え に な り ます か

右の猷 肢の ・っに○印を ① 直ちに 口]

おつけ下さい.②3年 以内に[三]

③ ・年以内に[三]

④ その他[コ
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3.ニ ュ ー メ デ ィ ア へ の 展 望

本討議 は,本 委員会の決定に基づきゲ ス トを含む専門委員会に

おける討議 の記録であ る。





3.ニ ュ ー メ デ ィ ア へ の 展 望

一般 的 展 望

Cそ れ で はQ5,Q6の 問題 へ 進 ん で い きた い と思 いま す。 これ は 将 来 の こ

とで ご ざい ま して,各 企業 それ ぞ れ に ご事 情 が い ろ い ろあ ろ うか と思 い ます

ので,許 す範 囲 の 中で,計 画で な くて結 構 で すか ら,可 能性 の問 題 と して 個

人 的 な 意 見 とい うこ とで お 話 しいた だ けれ ば と思 い ます。

B私 ど も新 しい こ うい う分野 とい うの は勉 強 不足 で わか りませ ん け れ ど も,

ニ ュー メデ ィア と して ,事 業 主 体 と して は ま だ は っ き り態度 が わか りませ ん

ので,4っ と も 「態 度 未定 」 とさせ て いた だ きま した。

「情 報 提供 者 と して の協 力」 は,ど うい う分野 で,ま た は ど うい う形 で 情

報 が 提供 で き るか,今 後 そ うい うものを検 討 して,で き る範 囲の 中 で は協 力

して い き た い と考 えて お ります 。

「利 用者 と して 」 は,CATVに つ いて は い ま の と ころ非 常 に限 られ た地 域

的 な 形 で の 利用 形 態 で す ので,こ の辺 にっ いて は まだ 「態 度 未 定 」,VIDE

OTEXと かTELETEXT,衛 星通 信 にっ いて は 具 体的 にそ うい うものが は

っ き り した 段階 で も う少 し利 用検 討 を 重 ねて い きた い と い うご返 事 させ て い

た だ きま したo

Q6に っ いて は③ に丸 を つ け させ て いた だ き ま した けれ ど も,② に しよ う

か③ に しよ うか い ろい ろ考 え ま したが,民 間業 者 は 民間 業 者 と して 公社 とは

違 う分野 で 利 用 が で き る の じゃな いか と思 い ます ので,そ うい う面 で は余 り

不 利益 を こ うむ らな い ので は なか ろ うか とい うこ とで③ に させ て い た だ き ま

した。

一 般 的 に将 来 新 しい情 報 媒体 が い ろい ろ な分 野 で 利用 の方 法 だ とか提 供 サ

∨ ビス の 多様 化 が考 え られ ま す ので ,ぜ ひ こ うい う面 にっ い て は 早急 に民 間

の参 入 を 認 め るべ きで あ ろ うとい う意 見で す 。

Q7に っ いて は,「 直 ちに」 とい うの は 非常 に む ずか しい と思 い ま した の
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で,そ れ を除 いた範 囲 の 中 で 一番 早 い時 点 の 中で 新 法案 の構 築 を して い た

だ きた い とい う ことで ② に 丸 を しま した。

そ の下 の 「一 般 的 ご意見 」 にっ いて は,今 回い わ ゆ るデ ー タ処 理 を伴 う回

線 利用 に おいて はか な り緩 和 され た とい うか 自由に な って きて お ります の で,

次 に い わ ゆ るデ ー タ処 理 を伴 わ な い新 しい分野 で の回線 利 用 にっ いて 早 急 に

解 明 して,ど うい うふ うな 形 で の利 用 が で き るか とい う もの を提 示 して い た

だ きた い とい うこ とで す。

以 上 で ず。

Cそ う しまず と,大 部 分 の 問 題 は 多分VANの 中へ 吸収 され て く る形 に な り

ます ね。 大 変 な こ とだ ろ うと思 い まず 。

D最 近 は ニ ュー メデ ィア とい うの が世 間一 般で 言 わ れて お りま して,社 内 的

に もこれ を ど うい うふ うに取 り込 んで い くか とい うこ とにっ いて は検 討 して

お りま ず が,今 後 の方 向 にっ いて は ま だ決 まって お り ませ んで,「 態度 未 定」

とい うのが このペ ー ジの ほ とん どです 。 た だ,・最 近 衛 星通 信 にっ い て は来 年

夏 以 降 高速 な回 線 が使 え ると い うこ とで,「 利用 検 討 中 」 とい う段 階で す 。

Q6の 「VIDEOTEX(CAPTAIN)」 は,一民 間 の活 用 を主 体 とす る と

しま した。 最 終 的 には 民間 が 主 導権 を握 る べ きだ とい うこ とで す 。

EQ5は,企 業 グル ー プ と して,ニ ュー メデ ィア はす べ て 「参 入検 討 中 」 で

あ りまず 。 た だ,衛 星 通信 だ け は,打 ち上 げた り何 か ず る とい うのは無 理 だ

と思 い まず ので,「 参入 の 予定 な し」で あ ります。

「情 報 提供 者 」 と して も同 じよ うな こ とで,企 業 グル ー プ と して 協 力を し

た い と考 えて お ります 。現 在 もキ ャプテ ンに協 力 して お りま す。 全 部 「協 力

検 討中 」で あ り ます 。

「利 用者 と して 」 もこの メデ ィアは す べ て使 いた い ので 「利 用検 討 中」 で

す 。衛 星通 信 も安 い安 い と公 社 さん は言 って お られ ます ので,使 い た いδ

キ ャ プテ ン の公 社 主導 にっ い て は② で す 。 そ して っ ぎの よ うに コ メ ン ト し

ま した。 つ ま り公 社先 発 に よ る既成 事 実 の押 しつ け,ニ ー ズ の先取 りは問 題
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が 残 るの で は な いか 。公 社 は持 て る技 術 力 とか 資金 等 を 先 導 開 発 だ け に とど

め て も らいた い。 そ の後 の実 用 化 は 民間 に任 せ て,民 間 の 創 意 工 夫 を活 用 し

て も らいた い とい う意 見 で あ ります 。

Q7は,現 在 の郵 政 省,電 々公社 の体制 等 か ら して 『直 ちに 』は実 際 上無

理 だ ろ うと考 え られ る。5年 で は 遅過 ぎる。 とな れば3年 以 内 だ ろ うと い う

こ とで 「3年 以 内 に」 と しま した。

F大 まか に言 って,事 業 主体 と して の参 入 も,情 報 提供 者 と して も,利 用者

と して もみ ん な興 味 が あ ります。 「事業 主 体 」 の方 は,CATVは ち ょっ とわ

か らな い ので 「態度 未 定 」 とい う とこ ろで しょうか。VIDEOTEX,TEL

ETEXT,衛 星通 信 にっ いて何 が で き るか わ か りませ ん が,検 討 ず る こ とに

して お ります。

「情 報 提供 者 」 と して も,チ ャンス があ るか も しれな い とい うこ とで 興 味

が あ ります 。

何 がで き るか は,こ れか らの検討 に待 つ とい うこ とで ず 。 したが っ て,

VIDEOTEXに っ いて は 「協 力検 討 中 」 とい うこ とで ず 。CATVとTEL

ETEXTに っ いて は 「態度 未 定 」 で,き わめ て あ いまい で す。

「利 用者 と して 」 も使 え る ものは何 で も使 って み よ う とい うこ とで,こ れ

も検 討 す るこ と にな って お ります。

Q6は ③ に丸 を しま した。 わ か らな い ので何 に使 える か は っ き り しな い の

で す が,大 体③ ぐらい じゃな か ろ うか とい うと ころです 。

Q7は,そ うい うこ とで,ち ょっ と早 過 ぎ る と思い ま した けれ ど も,検 討

を 始 め な けれ ば いかん だ ろ うとい うこ とで ① に 印をっ けて お ります 。

GQ5に 関 して は私 は 右 か ら2番 目に全 部 丸 を したっ も りな ので す が,真 ん

中 の 「情 報 提供 者 と して の協 力」 の 「協 力 の予定 な し」 は1社 もな しに な っ

て お ります 。 こ こはた しか ミス プ リン トか何 か で あっ た ので す ね 。 だか ら私

の 方 は削 られて しまっ て い るのだ と思 うのです が,個 人 的 には と もか く 「貴

社 」 とい う こ とで,会 社 と して は余 り華 々 しい こ とを 予定 して お り ませ ん の
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で,み ん な 「な し」 と出 て い る とこ ろ に丸 を した わけ で ず。

Q6は ② に丸 を した と思 い ます。 こ うい う言 い方 は悪 い か も しれ ませ んけ

れ ど も,寛 々公社 さん の 趣 味で や られ て は困 る。 高 い料金 を取 って,お 金 余

って い るので し ょうけれ ど も,民 間 だ っ た らもっ とシ ビア に,ま た もっ と り

っぱ な ものが で き るの じゃな いか とい うよ うな こ とで② に丸を しま した。

Q7はBさ ん と同 じな ので す が,直 ちに とい うのは無 理 で あ ろ う,で はそ

の次 に とい うこ とで 「3年 以 内に」 しま した。

Hこ の辺 は私 ど も も・まだ勉 強 不 足で ござ い ま して,Q5はVIDEOTEX

衛 星通 信で 「参 入検 討 中」 に丸 を つ け た ので ずが,こ れ も制 度 的 に 可能 に な

っ た ら直 ち に参 入 ず る とい うほ ど積極 的 な もので は な く,「 態度 未 定 」 に近

いが,こ の4つ の うちで は こ の2つ に 関心 を持 って い る とい う程度 に解 釈 し

て いた だ き たい と思 い まず 。CATVとTELETEXTは 「態度 未 定 」 に しま

した。

「情 報提 供者 」 と して は,CATVとTELETEXTを 「態 度 未 定 」 に して,

VIDEOTEXだ け 「協 力検 討 中」 とい うふ うに しま した。 これ は広 くと ら

え るとVANな ん か と も絡 んで くるの か も しれ な い のです け れ ど も,運 輸業

と して のサ ー ビス の仕 方 が だ ん だん ずそ 野 が広 が りっつ あ る とい う現 状 で,

長期 的 に見 る と物 流 業者 側 か ら提 供 す べ き情報 とい うのが必 要 とな っ て くる

の じゃ なか ろ うか とい う意 味 合 いで す。

「利 用 者 と して」 は衛 星 通 信 の とこ ろだ け 「利 用検 討 中」 に しま して,こ

れ も もう少 し具 体 的 にい ろ い ろ な ものが 見 えて こ ない と何 に使 うか とい うこ

とまで は っ き り しま せ ん が,中 で は 関心 が あ る とい う程 度 に解 釈 い た だ きた

い と思 い ます。 そ の ほか の3つ は 「態度 未 定 」 に して お ります 。

Q6は ② に丸を しま した。 これ は コ メ ン トと して,基 本 的 に公 社 主導 とい

うの と独 占 とい うの とは意 味 が違 う と思 い ます け れ ど も,現 実 問 題 は公社 主

導 にな るの じゃな い か な と個 人的 に は思 っ て い ます けれ ど も,民 間 が 参入 で

きな い とい うのは 問題 だ と思 うので す ね。 少 な く とも参 入 で き る とい う基 盤
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一
が な くて は い け ない の じゃな いか とい うこ とで② にっ けて お りま ず。

Q7に っ いて は,こ れ は通 信法 体 系 の見 直 しは 必要 だ ろ うけれ ど も,す ぐ

に はで きそ う もな いか ら とい うこ とで,② の 「3年 以 内 に」 とい うとこ ろ に

つ け ま した 。

以 上で す。

Jこ の ア ン ケー トにっ いて は,会 社 の とい うこ とよ りか な り個人 的 な 見解 で

っ け させ て いた だ き ま した。

Q5の,VIDEOTEX,TELETEXTに 関 して は 「参入検 討 中 」 で ず。

VIDEOTEXに っ いて 我 社 は得 意 先 の注 文 を 受 け て入 力を す る と い うこ と

に手 を 染 め 始 めて い ます。TELETEXT関 係 にっ いて は1種 の静 止 画 とい

う こ とで っ なが りが 強 い と考 えて お りま す。CATV,衛 星通 信 に っ いて は

「態度 未 定 」 です 。

「情 報 提 供者 と して の協 力」 は,我 社 自体 の情 報 を提供 す る と い う点 で は

か な り制 約 が あ るので,あ る とす れ ば ベ ンダ ー の役 割 りと して 各 メ デ ィア に

関 して 「協 力検 討 中」 に一 応 丸を つ け ま した 。

「利用 者 と して」 は,CATV,VIDEOTEXの,一 般情 報 利 用 で は な く

自 社 工 場 と 関 連 会 社 と の ク ロ ーズ ドな形 で の ネ ッ トワ ーク利 用 は 可 能 で

は なか ろ うか とい う点 で,CATV,VIDEOTEXの 両方 は 「利用検 討中」,

TELETEXT,衛 星 通 信 は 「態 度 未 定 」 で す。

Q6に っ いて は,電 電 公 社 さん は と もか く入 力す るとこ ろ まで 全 部入 力 セ

ン タ ーで押 さえ よ うと い うお考 え の よ うです が,と もか く情 報 整 理 は 民 間

主体 に移 行 す べ き じ ゃな か ろ うか と い う こ とで ② につ け ま した 。

Q7に 関 して は,願 望 と して ともか く直 ちに着 手 して い た だ き た い。INS

に 関 す る公 社 さん の ワー キ ング ・グル ー プの報 告 書 を読 ませ て い た だ き ます

と,第 一 次 の とき には 印 刷業 とい うのは 衰 退 の一 途 にある ということが 書かれ

て お ります が,と もか くINSの 位 置 づ け とい う ものを も う少 し明確 に して

も らわな い と無 用 な混 乱 を起 こす だ け で は な いで し ょうか。 だか ら,そ うい
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った点 とほか の こ うい った ニ ュー メデ ィア との関 係,い ろ い ろな 点で 余 りに

もあ い ま い の ま まにINSだ け が ひ とり歩 き して しま って い る ので,も うち

ょっ と明確 に して い た だ きた い とい う意見 を つ け ま した。

以 上 で す 。

K私 ど もの会 社 は,Q5は 全 部 「態 度 未 定」 にっ け させ て い ただ きま した。

設 問 とは ち ょつと違 うので ず が,私 た ちは機 器 メー カーで あ る ため に,そ う

い う意 味か らは た とえ ばCATV,VIDEOTEX,TELETEXTあ た りの

機 器端 末 は製 造 して お りま す し,INSと い うものを 無 視 して お られ な い と

い うか私 ど もの生 活権 に係 る問題 で ご ざい ます。 キ ャ プテ ンへ の参 画 とい う

もの に対 して,た とえ ば そ うい う画 像入 力端 末 等 も,す で に具 体 的 に製 造 の

方 向 に動 いて お ります か ら,そ うい う意 味か ら言 うと衛 星通 信以 外 は 「参入

検 討 中 」 に な るだ ろ う と思 うので す 。 この設 問 とは ち ょつと意味 が離 れ る と

思 い まず けれ ど も,そ うい う立 場 で あ る とい う こ とで あ ります。

Q6は ② につ け させ て もら った ので ず が,い ず れ に して もこれ は客 観 的 に,

個 人 的 な意 見 にな るか もわか りませ んけ れ ど も,し か し,先 ほ どEさ ん が お

っ しゃ られ た よ うに先行 に よ るメ リッ トとい うの は必 ず あ る わけ で,そ うい

う意 味 で② にっ け させて い た だ いた わ けで ず。

Q7は,ず っ とい ま まで の方 々が② で,私 も② な ので ず。 で す か ら,② が

何 とな く常 識 的 な 回答 のよ うな感 じが して き たの で す。 自分 も案 外 常 識 的 な

範 囲 だ な と思 った ので す けれ ど も,は っ き り 「直 ちに」 とい うの は無 理 だ ろ

う,だ か ら願 わ くば とい うこ とで ② につ け させ て もらい ま した。

以 上 で ご ざい ます 。

L私 ど もは,Q5の 「事 業 主 体 と して 」 とい うこ とにっ いて は業 種 と して ち

ょっ と考 え られな い とい うこ とで 「参 入 の予定 な し」 で,あ とは全 部 「態度

未 定 」 とい うこ とに させ て もらい ま した。 情 報提 供 者 と して や るこ とが あ る

の か もわか りませ ん し,利 用者 と して も何 もや って な い のに 「利用 検 討 中」

もな い し,「 予 定 な し」 と言 うほ どは っ き り して いな い ので,全 部 「態度 未
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定 」 とい うこ とに させ て も らい ま した。

Q6は ② か③ か 迷 っ たの です 。 技術 的 に は か な り先行 す るか も しれ な いけ

れ ど も,公 社 にや らせ て お い て も大 した こ とや らぬ だ ろ うと考 えて ③ に丸 を

しま した。 大 した こ とは ない とい うのは,技 術 的 には い ろ い ろ進 む で し ょう

け れ ども,民 間 の ア イ デ ア と いい ます か,営 業 セ ンス と い う もの で す ぐに民

間 が追 い つ いて い くので は ない か とい う考 えで ず。

Q7に っ いて は,Q6と も関 連 しま して,余 り不 利益 を こ うむ らな い た め

に は直 ちに そ うい うこ とが 民 間 でで き るよ うに とい う願 望 を 込 め て① に い た

しま した。

以上 で す 。

MQ5の 「事 業 主 体」 と して は,鉄 鋼業 で あ るので 余 り関 係 な い と思 うので

す が,参 入 の可 能性 もあ り ます か ら一 応 「態度 未 定 」。

「情 報提 供 者 」 と して は,協 力要 請 され れ ば協 力す る と思 い ます が,い ま

の とこ ろ 「態度 未 定 」 。

「利 用者 」 と して は,安 くて い い のが あれ ば使 うと思 う ので す け れ ど も,

い まの とこ ろは は っき り しない ので 「態度 未 定」 とい うこ とで,結 果 的 に は

全 部 「態度 未定 」 とい う非 常 にそ っけな い感 じにな りま した 。

Q6は 一 応② とい う こ とで,下 の 「意見 」 の と こ ろには,公 社 は 設備 の提

供 のみ と して,事 業 は民 間 に ゆだ ね るべ きで あ る と い うこ とを 書 いて お り ま

す 。

Q7は ② の 「3年 以 内 に」 丸を っ けて お りま すが,「 意 見 」 とい うこ とで,

今 回 のい わ ゆ る法体 系 の見 直 しとか い う ことが あ るわけで す け れ ど も,き ょ

うの会合 で もク ロー ズ ア ップ され て お ります が,い ろい ろな ハ ー ドウエ ア も

含 め た標準 化 とい うのが 必要 で は な いか。 当 社 の場 合,い ま コ ン ピュー タで

マ ル チベ ンダ ー とい うこ とで何 社 か 使 って い る わけで ず け れ ど も,漢 字 シス

テ ム とい った ものを入 れ よ うと します と,た とえば漢 字 の活 字 の サ イズ が7

ポ イン トとか9ポ イ ン トとい の は あ くまで 「相 当」 で,細 か く比 べ る と違 っ
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て い る わけで ず ね。 あ る メー カー は1イ ンチに5字 で あ る,あ る メー カー は

1イ ンチ に6字 で あ る とい うふ うに違 って い ま して,全 社 的 な シス テ ムを つ

くって,た と えば 本 社 で ジ ョブを 走 らせ て,そ の結 果 を ほか の事 業 所 で プ リ

ン トア ウ トさせ る,そ う します と ライ ン プ リン ター の 活字 のサ イズ が違 って

フ ォーマ ッ トが 全 く狂 って くる とか,そ うい う問題 が あ るので す ね。 もち ろ

ん漢 字 の場 合 は そ の他 に もコ ー ドが違 うとか,そ うい う標 準 化 の上 で い ろい ろ

問 題 が あ る。 で す か ら,ネ ッ トワー ク とい うこ とで い ろん な会 社 をっ ない だ

シス テ ム とか い うこ とに な って も,そ うい うハー ドウ ェア とか ソ フ トウェア

の整 合性 が とれ な い とな か な か うま くいか な いの じ ゃな いか と い う気 がす る

わ けで ず。 で す か ら,そ うい った こ とを解 決 しな い と ネ ッ トワー ク時 代 とい

うの もな か なか バ ラ色 じゃな い の じゃな いか とい うよ うな気 が しま して,私

もき ょ うここ にそ の こ とを 強 く訴 え よ う と思 って 出 席 させ て い た だ いた わ け

で す け れ ど も,そ のた め に も何 か1っ の問題 と して ご検 討 いた だ きた いな と

い う気 が して お り ます 。

C話 が また ち ょっ と雑 談 的 に な り ます けれ ど も,こ の間 テ レ ビを見 て お り ま

した ら キ ャ プテ ン の こ とを や つて い たので す 。 家 庭で の利 用 と い うこ とが 中

心 だ ったせ い か も しれ ませ ん け れ ども,百 貨 店 の 買 い物 にっ いて のキ ャプテ

ンの利 用 とい うこ とな ので す。 件 数 と して も全 く少 ない し,利 用 され た方 が

物 す ご く不 便 だ とい うこ と が結 論 と して は言 え る と思 うので す 。 とこ ろが 片

一 方
,テ レ ビシ ョ ッ ピン グは す ごい反応 が あ る ので す ね。 あれ は コマ ー シ ャ

ル にか な りお金 を か けて しか も商 品 も相 当値 引 き して お や りに な って い るわ

けで す けれ ど も,予 定 され た品物 がす ぐな くな って しま う ぐらい の様 子 な の

で す 。 こ の2っ の例 を比 べ て 見 ます と,1つ は いか に ニ ュー メデ ィアが ま だ

普 及 して いな い か とい うこ と と,電 話 が い か に普 及 して い るか とい うこ と と

関係 が あ ると思 い まず。 そ うい うふ うな状況 な わ けで す 。

と こ ろで ア ン ケ ー トで す が,私,お も しろい と思 って 拝 見 したのは,ま だ

法 制面 で ど うな って い くのか とい うこ とが わか らな い せ い もあ りま して,私
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が 想像 して い た よ うに,Q5に っ い て は大 部 分 の方 々が 「態 度 未 定」 とお書

き に な り ま した。 そ の中で い ま ち ょっ と雑 談 み たい な ご とを言 い ま した の は,

VIDEOTEXに っ いて は 「参 入 検討 中」 とい うの も,「 協 力検 討 中」 とい う

の も,そ れか ら 「利 用者 と して 」 「利用 検 討 中」 とい うの も一 番 高 い ので す

ね。 非 常 にお も しろい1っ の傾 向 が 出て い るの で は ない で し ょうか 「利 用 者

と して」 とい う点 で は 衛 星通 信 もほぼ それ に 近 い のです が,VIDEOTEX

にっ いて は 「利 用 予 定 」 とい うのが1社 ご ざい ます か ら,1つ の傾 向 と して,

通 信 提供 者 と して も,あ るいは 情 報提 供 者 と して も,あ るいは 利 用者 と して

も,現 在 の と ころVIDEOTEXが 一 番 興 味 を持 たれ てい る よ うな 感 じが しま

した。

そ うい うこ とか ら考 え て ま い ります と,Q6と い うの は 当然② の と こ ろに

落 ちつ き ます し,き よ うの前半 の議論 の中 か ら も出てお り ま した こ とに も十

分関 連 して ま い ります け れ ど も,当 然Q7で ② の 「3年 以 内 に」 っ け られ た

方 も,そ う言 った って す ぐに はい ろ いろ な意 味 で で きな いだ ろ う,だ か ら

「3年 以 内 に」 とい うこ とで,で きた ら① の 「直 ち に」 の方 の気 持 ちは あ る

の だ けれ ど も とい うふ うなニ ュア ンス に受 け 取 れ ま した ので,こ こ ら辺 も1

っ の傾 向 が 出 て い る わ けで ござ い ます。

何 か締 め く くりみ た い な話 を 先 に して しま い ま して 申 しわけ な い ので す け

れ ど も,そ うこれ らの質 問 に対 して,コ メン トを お書 き い ただ い た方 もあ る

よ うで ご ざ い ます ので,先 ほ どみ た いに私 が 一 人一 人 の方 にテ ー マ を も って

お伺 い した りす る と議 論 が全 く低 調 に な ります の で,自 由 に意 見 交 換 を して

い た だ き た い と思 い ます。 何 か ヒン トが ござ い ま した ら 。
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産 構 審 に お け るニ ュー メデ ィア 検 討 の動 き

Clさ ん が 産 構審(通 商 産 業省 産 業 構造 審議 会)の ニ ュー メデ ィア の委 員 を

され て お り まず ので,ち ょっ と動 きを簡 単 に差 し支 え な い範 囲 で 。

1い ま産 構 審 の中 に ニ ュー メデ ィア対 策 小 委 員会 とい うのが あ りま して,そ

の 中 に ビ ジ ョン分 科 会 と技 術 分科 会 と制 度 分 科 会 とい うのが あ りま して,私

は制 度 分 科 会 を担 当 して い るので すけ れ ど も,私 の個 人 的 な意 見 か ら言 いま

す と,産 構 審 に技 術 分 科会 とい うのは余 り必 要 ない ので は な いか。 と い うの

は,日 本 の技術 力 は諸 外 国 に そ れ ほ どひ け を と らない ものが あ る。 衛 星 通信

あた りは,例 の戦争 を 放 棄 した とい う関 係 もあ った り しま して,ロ ケ ッ ト技

術 が遅 れ て い るので 若 干 後 れ を と って い るけ れ ど も,あ との技 術 の面 で 言 え

ば 恐 ら く先 進 国 レベル に達 して い る ない しは そ れを しのいで い るの じ ゃな い

か とい う感 じが す るので す 。 強 い て 問題 とす れ ば標 準 化,コ ンパ テ ィ ビ リテ

ィ といい ま すか 互換 性 とい い ます か標 準 化 とい います か,そ うい う問 題 にっ

いて の議 論 は あ るか と思 うので ず け れ ど も,一 番大 きな ポ イン トとい うの は

制 度 分科 会 で は ない か と 自画 自賛 して い るので す。

そ れ で,こ こに もい ろい ろ出て お ります けれ ど も,幾 ら技 術 力が 先行 して

も,民 間 に参 入 で き る道 を 開 いて い か な けれ ば 良質 で低 廉 な サ ー ビス とい う

の はで き な い ので は ない か とい う観 点 か らい ろ い ろ と議 論 を して い る のです

け れ ど も,電 電 公 社 は キ ャ プテ ンだINSだ とえ らい お先 走 って い る ので す

が,少 しそ の辺 の足 か せ を は め るよ うな こ とを提 言 を して 少 しス ピー ドを落

と して も ら って,民 間 が それ に割 り込 む よ うな 方向 に持 って い きた い とい う

ふ うに考 えて お ります 。

皆 さん の ア ン ケー トを 見 ま して,参 入 の関心 の度 合 い とか参 入 の意 気 込 み

が やや 低調 な ん じゃな い か な とい うよ うな感 じを持 った わ けで あ ります 。 で

きれば われ わ れ も大 いに や りた い とい う民間 の声 が も う少 し出て きま す と,

そ の辺 の制度 分科会 あた りで の議 論 もも っ と迫 力が 出て くるの じゃな い か と

い う感 じが して お ります。
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急 な話で まとま った ことも言 えないのですけれ ども o

lNSへ の 関 心

CINSに 対 ず る皆 さん の興 味 と い うの は 非常 に高 くて,い っ も満 員 盛 況 な

んで す ね。 パ ンフ レ ッ トは飛 ぶ よ うに な くな って しま うので す ね。 私 はIN

Sの 議 論 と ニ ュー メデ ィア の議 論 とい うのはか み合 わな い とおか しい と思 う

の で す。 ニ ュー メデ ィアが 出て きた 場合 に ネ ッ トワー クを ど う持 つ か とい っ

た ら,も う多分 デ ィジタル しか な い わ け です。 で すか らそ こ の とこ ろで,少

な く と も理解 と して は,い ろ い ろな 利 用 の仕 方,ア プ リケー シ ョン とい うよ

うな こ ともあ るか も しれ ませ ん け れ ど も,あ の デ ィジタル の ネ ッ トワー ク に

対 す る関 心度 と,そ れ を 使 って の ニ ュー メデ ィア とい うこ と と,ち ょっ と離

れ て い るな とい う印 象は 実 は 免 れ な い わ けで す。

Kと もか く私 の ところ の よ うな機 器 メー カーで す と,関 心 とい うよ り.ど こが

ど う変 わ るの だ ろ うか とい う心配 か ら来 る関 心 です ね。 で す か ら… … …。

1大 幅 な生 産 工程 の改 造 と い うこ とが 必要 だ と思 うので す ね。 現 に も うや つ

て い ます けれ ど も,光 に切 りか え,デ ィ ジタル交 換機 にか え る。 さ らに衛 星

も出て きます し,乗 り遅 れ て は い か ん とい う,ご 列 席 の方 々に は おっ き合 い

の人 が多 い の じゃな いで ず か ね。

K－ 方 に お いてOAの 関係,そ れか らホ ー ム ・オー トメー シ ョンの機 器 の 開

発 を 企業 内で や って お り ます が,ど う して もイ ンター フ ェー ス の と ころ が変

わ っ た り,ど う変 わ って くるの だ ろ うか とい うことに無 関心 で は進 め られ な

い 問題 が あ ります。

1し か も何 兆 円なん て言 って い ます し,乗 り遅 れ て はい か ぬ とい うあれ もあ

る の じゃな いか と思 い ます。

C先 ほ どの公 共性 の問題 と関 係 あ る ので す が,三 鷹 のあ の実 験 の中 で 電 電 公

社 もは っき りあれ は企 業 の利 用 しか ない とい うふ うな予 想 を 持 って い る ので

す ね,感 じと して は。 とこ ろが,そ れ で は大 義 名 分が立 た な い ので,や は り

一59一



一 般 家 庭 も幾 らか 入 って も らわ な い と困 るの だな ん て言 って い ます け れ ど も,

そ の辺 の感 触 は 皆 さん ど うで す か,こ うい うニ ュー メデ ィア に関 して 。 特 に

CATVだ とか キ ャプテ ンだ とか言 って くる と,一 般 消費家 庭 の シス テ ム とい

うよ うな こ とが 少 な くと もア プ リケー シ ョン と して 考 え られ る と思 うので す

け れ ど も,そ の辺 の感 触 は皆 さん ど うい うふ うに お持 ちで し ょうか。

Hま だ あ りそ うな気 が して い る段 階 で ず けれ ど もね。 思 いつ き的 に は,た と

え げ ど こか に荷 物 を 出 した い ときに,こ の荷物 を ど こまで送 った ら幾 らか か

るか な ん て い うもの を電話 のか わ りに問 い合 わせ る とか,そ ん な よ うな もの

が ある か な と も思 って い るので ず けれ ど も,そ れ だ けで は こち ら も営 利 に は

結 び つ か ぬで し ょう し,そ うい う意味 で は ま だ ま だ非常 に稚 拙 な検討 を や っ

て い る段 階 で すo

CATVの 影 響

1こ れ は一 部 の意 見 で す けれ ど も,VIDEOTEXは 限 界 が あ る とい う説 が

か な り強 いでず ね。 さ っきCさ ん もお っ しゃ・い ま したけ れ ど も,あ の使 い方

で は 恐 ら く利用 者 は コス トの問題 もあ る しつ いて こな い の じゃない か。

これ は皆 さん ご存 じだ と思 うので ず け れ ど も,VIDEOTEXは イ ギ リス

の プレス テル が最 初 な んです けれ ども,あ れ も結 局8割 ぐらい は企業 で,家

庭 の利 用 はな い とい う話 にな つて お りま ず し,い ま ヨ ー ・ ッパ の記 事 を 読 ん

で い ます と,む しろCATVが 物 す ごい伸 び率 で あ りま す ね。 イ ギ リス もフ ラ

ンス も ドイ ツ も何 か 政 府 がか な り大幅 な 投 融 資を してCATVを 伸 ば して い る。

私 の個 人 的 な意 見 で は,双 方 向 で す けれ ども,む しろCATVの 方 が い まの買

物 に して もバ ンキ ング に して も利 用価 値 は 高 い の じゃ な いか。VIDEOTEX

は何 か しぼ らぬ と,い まみ た い に総花 的 に広 く浅 くや って い た ので は結 局 ア

ブ ハ チ取 らず に な って大 した利 用 は 出て こな い の じゃな いか。 も っと利 用 の

仕 方 を 簡 便 に しな い と,私 の と こ ろに も端末 が入 って い るけれ ど もだれ も使

わ な いで す ね。 め ん ど うく さい し,入 って い る情 報 とい うの は ほ とん どテ レ
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ビ とか 新 聞 か ら とれ るので す ね。 オ ン ラ イ ンと言 った って ち っ と も リアル タ

イ ムの情 報 で は ない ので す よ。 古 い,昨 日あた り のニ ュース が 出て くる ので ,

あれ な ら新 聞 で もテ レ ビで ももっ と いい ものが 出 て くる。 ああ い うや り方 を

や って も だめ で す ね。 何 か 特定 の お 客 に しぼ って,特 定 の 商 品 に固 定 しな い

とVIDEOTEXは 伸 びな い の じゃ な いか とい う意 見 が あ ります し,私 もあ

る程度 同感 して い る ので す。 あれ は余 りい い とこ ろへ行 か な い の じゃ な い か

と思 い ます 。

Cい ま の買 い物 の こ とに 関 しま して,こ の間 言 って い ま したけ れ ど も,百 貨

店 の場 合 に 百 貨 店側 に 端末 が 入 って いな い ケ ース が あ る んで す って ね。 だか

らセ ンタ ー の方 に 週 に1回 ぐらい ま とめて 取 り に い くの だそ うで す 。 それ か

ら品物 を送 る とい うの でず か ら,そ れ は即 時 性 か らい って も電 話 にか ない ま

せ ん わね 。

1古 い で す よね。

Cそ れ か ら も う1っ,こ れ は企 業側 の ニ ーズ は 別 と して,家 庭 とい うか一 般

消 費者 の方 か らい って,果 た して そ う便 利 な ん だ ろ うか とい うこ とを いまで

も私 は考 えて い るので す。

実 は 東生 駒 で 双方 向CATVの 実 験 シ ステ ムを 始 めて ず いぶ ん に な るわ け

で す 。 い ろ い ろ工 夫 され て い るよ うで す が,や は り買 い物 につ い て は 電 話

の方 が 便 利 じ ゃな い か と思 うので す 。

も う1っ は,端 末 数 とい うか利用 者 数 が 限 られ て お った場合 に,企 業側 と

して どれ だ け そ の た め に メ リ ソ トが あ るか と い うこ とな んで す。 これ は も う

決 定 的 な こ とに な る わ けで す。

コ ン ピ ュ ー タの シス テ ム もそ のた め の何 か をつ くらな けれ ば な りませ ん し
,

それ か ら現 実 に お金 のや り と りとか それ の 配達 とか,い っぱ い物 と金 の流れ

あ るい は人 の流 れ な ん かい う ものが 絡 ん で まい ります。 そ れで も初 め は 同軸

で 計 画 して お つ たの が,同 軸 を やめ ま して 光通 信 で や って お りま す か ら技 術

的 には 非 常 に 高度 な と ころ まで行 って お ります し,追 い追 い利用 度 もふ えて
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お るよ うで あります。 そ うい う中で,私 はなおかつまだ若干一般家庭の利用

とい う意味では疑問視 して おるのです。端末 を操作す るだけで も電話 に比べ

ればかな りめん どうな わけでずか ら。

VIDEOTEXの 限 界?

1電 話 とテ レ ビが 家 庭 に普及 して い るか らそ れ を使 って とい うア イデ アです

け れ ど も,恐 ら くは パ ソコ ンが安 くな り ます と何 もテ レ ビや電 話 を使 わな く

た って,パ ソ コンが 電 話 機能 とCRTを 持 って お ります ので,あ れ に全 部変

わ るだ ろ うとい う見 方 を して お る人 もい まず ね。 どん どん安 くな る し,昨 日

坂 村 さん とい う東 大 の教授 の話 を 聞 きまず と,パ タ ン と折 りた たみ の パ ソ コ

ンが2～3年 の うち に 出 る とい うわ けで す。 人 が テ レ ビで 映 画 な ん か楽 しん

で い る とき に割 り込 ん で い か な け れ ば な らな いVIDEOTEXな ん て 使 わ な

くな る だろ うと思 い まず 。

Jち ょっ と感 じまず の は,一 般 的 な こ とで や ろ うとず る と い ろい ろ情 報 が 錯

綜 しま して余 り使 われ な い の じゃ な いか な とい う感 じが します。 です か ら逆

に あ る特 定 の企業,個 人 を対 象 とす るク ・一ズ ドなサ ー ビス が あ りま す ね。

そ うい う点で 付 加価 値 を っ けて い くとい う意味 で の使 わ れ 方は1つ の道 と し

て あ る の じゃ な いか と思 い ます 。 で す が,全 体 とし て どれ く らい 伸 び る か

とい う問題 は,確 か に残 され て い ます 。

あ と,先 ほ ど(司 会)の 方か らお話 が あ つた ので す が,た ま た まVIDEO

TEXに 関す る 関心 が一 番 高 い とい うのは,あ る意 味 で は1っ の危 険 な芽 と

み れ な いで し ょうか,わ れ われ は現 実 目 の前 にあ らわれ た ものに対 して ど う

して も関心 が 向 く,何 か 用意 され な い とそ れ に食 いつ いて い か な い要 素 が あ

る の じゃない か。 とい い ます の は,キ ャ プテ ン の場 合 には 比較 的 い ろい ろ な

とこ ろ に多少 目に触 れ る チ ャンス が 出て きた,で は あれ 何 とか な るの じゃ な

いか。CATVな ん かで す とまだ ま だ限 られ た地 域 の テス トで す か ら,ま だ ど

う展 開 されて い くか 判 らな い点 が 多 い。 そ うな る とや は り何 か 与 え られ た こ
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とに対 して どう利用 してい こうか とい うことにな って しま う。 いろいろな意

味でユーザーが先手を打 って郵政な り公社 に働 きかけを して い く必要性 があ

る時代 にな ったのではないか とい うこ とを感 じま した。

Cだ か らニーズ と しては本 日は前半 の議論の方が より切実 であって 。

Jそ うでずね。

DVIDEOTEXを どん なところに使 うか個人的 に考えて いたのですが,私

が も し使 うと した ら,新 幹線に乗 るときき ょうは何時があ いてい るのか簡単

に出せ ると確かに便利 だなと思 うことが あります。それ以 外に普通 の家庭で

使 うとい うよ うな ことは あまり考 え られ ない。

やは り何か ある特定 な業務 を対 象に して企業で使 うとい うことで ない と伸

び ないの じゃな いだろ うか な と感 じます。

ま とめ,ニ ューメディアの今後の進展について

Aち ょっ とま こ とに独 断 み た いな こ とを 申 します と,何 が ニ ュー メデ ィア か

とい うこ と 自体 が 問題 で ご ざい ま して,い まの 産構 審関 係 の分科 会 な ん か で

もなか なか お も しろ い,つ ま り非 常 に は っ き り して い るの は,INSは ち ょ

っ と困 り ます が,統 合 デ ー タ通 信 網 は ニ ュー メデ ィア内,要 す るに そ うい う

もの は イ ン フ ラにず ぎな い ので,何 が 乗 っか るか とい う こ とで,ニ ュー メ デ

ィア はや は り情 報 の発 生 か ら伝送 か ら変換 して 需 要 まで で 新 しい ものが 起 き

た とき に ニ ュ一一メデ ィアが で きるだ ろ う とい うのが6割 で ご ざい ます 。

それ か らパ ッケー ジ,ビ デオ デ ィス クみ たい な ものは ど う見 るか とい う問

題 とか い ろい ろ ご ざい ます。

そ の ほか に ニ ュー メデ ィア の考 え方 と して は,そ うい うい まの正 当論 を差

しお いて,新 聞 とか放 送 とか の旧 メデ ィア と,何 か知 らぬ け れ ど も新 しい メ

デ ィア何 で もよ ろ しい,そ れ が混 合 した ものが本 当 のニ ュー メデ ィア だ と い

う言 い方 で ご ざい ます ね。

そ れ は いず れ ゆ つ く り報 告 いた します が,と りあ えず常 識 的 な もので 申 し
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上 げ まず と,個 人 的 な意 見 な ので ず が,CATVが ア メ リカで この4年 間 伸 び

た の は2っ 原 因 が ご ざい ます 。1つ は ポル ノを や っ た とい うこ とです ね。 も

う1っ は網 間接 続,CATV同 士 の接 続 あ るい は情 報 提供 者 とCATVの 接続 が

衛 星 で で き る よ うに な った とい うこ とで す。

日本 の場合 に考 え ます と,家 庭 の場合,ポ ル ノ は まず無 理 だ と思 い まず 。

社 会 的 に許 され な い と思 い ます ね。

残 るの は,い ま制 度 的 に も技術 的 に も映 像 通 信 は 放送 事 業 者以 外 はで き な

い わけ でず 。 で す か らそ れ は 光 フ ァイバ ーか 衛 星 でで き るよ うに なれ ばCA

TVは 多分 可 能 性 が あ るだ ろ う。 ただ し,ポ ル ノが あ りませ ん か らも う1つ

フ ァク ターを 入 れ な けれ ば いけ な い。 それ は ど うい うフ ァク ターか とい う と,

い わゆ る ホー ム バ ン キ ン グを大 蔵 省 で許 す とい うこ とな んで す ね。 これ しか

な い だ ろ う。 した が って,ホ ー ムバ ン キン グが 許 されて 決 済 が可 能 に な れば,

これ も爆 発 的 に伸 び る だ ろ うと思 いま す。 とこ ろが,こ れ は非常 に危険 を 伴

う。 っ ま り決 済 シス テ ムが 滞 りな く安全 に行 え るか とい うと,企 業 の フ ァー

ムバ ンキ ング はで き る と思 いまず ね,基 本 が しっか り して お りますか ら。 家

庭 に端末 を置 か れ て決 済 や った ら どうな る だ ろ う。 そ の危 険 を防 止 す る シス

テ ム は コン ピ ュー タ的 にあ るだ ろ うか とい うち ょっ と疑 問 だ ろ うと思 い ます 。

したが って,そ こさえ解 決 がっ いて,大 蔵 が うん と言 って,テ レシ ョッ ピン

グ が,さ つき のVIDEOTEXで は な くて,あ ん な ものを 使 うばか は い な い

の で,CATVの 方 で映 像 が 自由 にな って 端 末 か ら決済 がで き る よ うに なれ ば,

物 流 を伴 う,決 済 を伴 う,こ れ は も う大 企 業,大 産業 に な るだ ろ うと思 うわ

け で す。 た だ,セ キ ュ リテ ィの問題 が ち ょ っと解 け な い とい う点 が ご ざい ま

ず 。VIDEOTEXな ん か は私 は まず あか ぬ と思 って お ります。 家庭 向 きは

ナ ン セ ンス で あ って,イ ギ リス で10年 や つて で きなか つた ものが 日本 でで

き るは ずが な い。 そ れ か ら,企 業 向 き は お っ しゃ るよ うに産業 間 のク ・一 ズ

ドしか あ り得 な い だ ろ う。 つ ま りそ れ 以上 に広 く浅 いデ ー タベ ース の構 築 と

い う ことは一 番 お金 のか か る こ とで す。 一 番 お金 がか か つて,し か もお金 が
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取 れ な い もので,そ ん な ばか な こ とは だれが や るか とい うので,こ ん な もの

は で きな い と思 って い るわ けで あ ります。

そ れか ら,TELETEXTは 別 な問題 で,放 送 界 の秩 序 の問題 で ござ い ま

す か ら,第 三 者 が参 入 して とか 言 った って,民 放 は み ん な反 対 して い る わ け

で す か ら ごち ゃ ごち ゃす るだ けだ。 そ うい うご ち ゃ ごち ゃ して い る とこ ろ に

ス ポ ンサ ーが っ きま すか とい うこ とにな るので,こ れ も困難 な面 が 多 い だ ろ

う。

そ れか ら衛 星通 信 は,衛 星通 信そ の もの よ り も,む しろだれ が衛 星を 持 ち,

た とえげ リー ス も考 え られ ま し ょう し,ま さに 制度 的 に ど うす るか とい う問

題 だ ろ う と思 い ます 。

今度 は 個 別 で な くて,ニ ュ ー メデ ィア問題 を 非 常 に乱 暴 に一 言 で言 えば ど

うい うこ とに な るか と言 え ば,制 度 的 に は接続 だ け の問題 だ と思 い ます 。 っ

ま り,CATVだ って 相 互 接 続 が で き るか で きな いか が 決 め手 で あ った わ け

で す し,衛 星 も実 は 電 波 と地上 回線 を だれ が ど うい う立 場 で 接続 で き るか で

きな い か とい うだ け の話 で ご ざい ます か ら,ま さ に この委 員 会 の課 題 だ ろ う。

で す か ら,ち ょっ と飛 び ます けれ ど も,産 構 審 は何 か 出す だ ろ うと思 い ます 。

私 ど も一 生 懸命 資料 集 め の お手 伝 いを して 制度 論 を や ります けれ ど も,大 き

な枠 は いや が応 で も何 か 要 るだ ろ う と思 い ます。 ところが,い まか らや って

6月 に中 間 答 申 だ とい うので細 か い議論 はで き るは ずが ござ い ませ ん。 こ の

委 員会 が オ ン ライ ン委 員 会 か らネ ッ トワー ク委 員会 と改 称 され たの は ま さ に

そ れを 予見 され て の こ とだ と承 知 して お ります の で,産 構 審 が お出 しに な っ

て もか ゆい とこ ろまで行 くこ とはむ ず か しゅ うご ざ いま しょ うか ら,そ れ は

そ れ と して,そ れ に従 って 枠 を見 なが らいず れ は お願 い した い とい います か

当然 この ネ ッ トワー ク委 員 会 に細 か いつ けが 回 って まい る と思 い ます ので よ

ろ しくお願 い した い とあ らか じめ お願 い して お く次第 で ござ い ます。

E全 くそ の と う りだ と思 い ます。 相 互接 続 だけ の 問題 だ と思 い ます。 それ で

な い とニ ュー メ デ ィアは 自由に効 率 的 に使 えな い の です か ら。
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C私 が ま とめな けれ げ な らな い問題 を 全 部Aさ ん が ま とめて くだ さ い ま した 。

そ れで は大体 こん な とこ ろで 終 りた い と思 い ます。 本 日は長 時 間,大 変 お

疲 れ に な った と思 い ます けれ ども,ど うもあ りが と うご ざい ま した。

(了)
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4.INS(InformationNetworkSystem)

に 対 す る 協 会 の 意 見





資 料

INS

(lnformationNetworkSystem)構 想

に 対 す る 意 見 と 質 問 に つ い て

昭和57年11月8日

財団法人 日本情報処理開発協会





意 見

1.(デ ィジタル化の必要性)

電気通信網 を多様な メデ ィアを伝送す るデ ィジ タル網 に統合す るこ

とは,技 術 と時代の趨勢であ り,原 則的に歓迎 します。

2.(電 電公社のデ ィジタル統合網 は,基 幹通信設備 に限定)

電電公社の提供す るデ ィジ タル統合網 は,ト ランス ペア レン トな基

幹通信 に限定 し,こ れ を利用 して提供す る付加価値サ ービスは,原 則

と してすべて民間に開放すべ きもの と考 えます。

3.(新 しい通信法体系の確立)

デ ィジタル統合網が構築 され る とすれば,新 しい構 想に基 づい た,

新通信法体系の確立が 必要 です。 その場合,現 行の利 用制限 は全面的

に見直されるべ きもの と考 えます。

4.(複 数の料金 体系案 の提示)

デ ィジ タル統合網 に適用 され る予定の ビ ットレー ト料金(情 報量比

例料金)に つい ては,い くつかの料金体系案が検討 され てい るはずで

す。技術 的な未来論に留ま ることな く,料 金について も,現 実的 な複

数の試案が提示 され るべ きもの と考 えます。

5.(付 加価値 サービスにおけ る電電公社の業務範囲の限定)

電 電公社は,基 幹通信 設備 を 自ら建設 し所 有する とい う意味 での コ

モ ンキ ャ リヤに徹 し,第2項 に既述 した よ うに,原 則 と して トランス

ペア レン トな基幹通信 設備 の提供 に限定すべ きですが ,仮 に一定限度

の 付加価値 サービスを電電公社が提供す る と して も,そ の範 囲な どに

つい て.あ らか じめ広 く公 開の場 で論 議 し,明 確で客観 的 な コンセ ン
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サ ス を得 た後 に,サ ー ビス を 開始 す べ き もの と考 え ます。

6.(公 開実 験 等 の 資金 効 率)

デ ィジ タル統 合 網 に関 連 す る公 開 実 験 には,技 術士 の確 認,PR,

利 用 者 の ニ ーズ調 査,経 済 性 の分 析 等 に 目的 が あ る もの と思 われ ま す

が,実 験 とい つて も資金 効 率 を十 分 考 慮 して 行 わ れ るべ き もの と考 え

ます 。

7.(試 行 サ ー ビス に 対す る公平 原 則 の 適 用)

デ ィジ タル 統 合 網 の試 行 サ ービス は,民 間 に もそ の 実 施 を認 容 す べ

きで す。 ま た,第5項 に基 づ く検 討 の 結 果,実 施 され る こ ととな つた

電 電 公 社 の 試 行 サ ー ビス が 正式 サ ー ビス に 移行 す る場 合 には,同 一 ま

た は 類 似 の民 間 サ ービス に つい て も制度 的,手 続 的.時 間的 な公平 原

則 を考 慮 す べ き もの と考 え ます 。

8.(デ ィジ タル統 合 網 完 成 ま で の 制 度的 経 過 措 置)

デ ィジ タル 統合 網 と新 通 信法 体 系 の構 想 が結 実 す るま で に も,前 項

の措 置 を含 め た,主 と して制度 的 な経 過 措置 が 必 要 です 。 と くに,ニ

ュー メデ ィアTELETEXTは 別 と して,CATV網 間接 続 や企 業

向 けVIDEOTEX,あ る い はPVN(企 業 内VIDEOTEXシ ス テ ムの

相 互 接 続)一 の 自由な展 開は 現 行 法 制 下 で は 困 難…な場 合 が 多い と思

わ れ ます 。 必 要 な経 過 措置 の研 究 と暫 定 制 度 の 実施 を希 望 します。

9.(INS解 説 の 目的)

広 く発 表 され て い るINSの 解 説 ・PRに よれ ば,将 来,あ たか も

INSに よ つて直 接,社 会 革 新(例 えば,農 村 合 理 化)を 実 現 す るか

の ご と き印 象 を 多 くの 人 は受 け てい ま す。

この よ うな解 説 ・PRの 姿 勢 に疑 問 を抱 く向 き も多 く,社 会 革 新 論
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一
や適用技術 に留 ま らず,料 金体系 や必要な対応制度の検討経緯 を明示

すべ きもの と考えます。

10。(将 来の 新通信法体系)

これ か らの 困難 な 日本経済の なかで,新 しい民間の事業機会 を創 出

す るた めに も,新 規事業の独 占を必要 とす る分野 と競争原理に委ね ら

れ るべ き分野 との公正妥 当な境 界を明 らか にす るため にも,σ)今 後規

制すべ きは電電公社の業務範 囲であ って,将 来認 め られ るべ き民間高

度情報サ ービス業の事業規 制では ない と考え ます。 このため,(ロ)昭 和

56年 末のいわ ゆるVAN法 案思想は昇華 され,新 通信法体系が確立 さ

れ る ことを期待 します。
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質 問

1.(INSの 概 念 につhて)

INSの 概念 は 次 の いず れ で す か。

(d)INSは 、各 種 の ニ ュー メデ ィア を利 用 し,デ ィジ タル伝 送 方 式

に よる,ト ラ ンスペ ア レ ン トな電 電 公社 の基 幹 通 信 設 備 の み を 指すも

(口)INSは,ト ラ ンス ペ ア レ ン トな 基 幹 通 信設 備 に新 フ ァクシ ミ リ

網 やDDX網 が 持 つ(お よび 持 つ と予定 され てい る)程 度 の,各 種

の付 加 機 能 を網 内 に備 えた シス テ ム全 体 を 指す。

OINSは,ト ラ ンス ペ ア レ ン トな基 幹 通 信設 備 に,前(ロ)項 に い う

網 内付 加 機 能 を加 え,さ らに民 間 と分 野調 整後 の高 度 情 報 サ ー ビス

を電 電 公 社 自体 が 提 供 す る,よ り広 い シス テ ム全 体 を指 す。

←)⇔ に加 えて,分 野調 整 後 の 民 間 高 度 情 報 サ ー ビス シ ス テ ム を包 含

す る社 会 的 全 シス テ ム を 指す 。

2.(ISDNと の 関係 に つ い て)

デ ィジ タル統 合網 につ い て は,CCITTに お い て,ト ランス ペ ア レ

ン トなISDN標 準 化計 画 が進 ん で い ます。

も し,INSが 本質 問第1項(/)以 外 の 概念 で あ るな らば,な ぜ わが 国

だ け が 付 加機 能 ない しサ ー ビ ス を満 載 す るか の よ うな構 想 を電 電公 社

が 考 え なけれ ば な らない の で す か。

3.(コ モ ン キ ャ リヤの 独 占種 目例)

も し,INSが 本質 問第1項 ◎ また は ←)の概 念 で あ る と き,電 電 公社

と して 独 占す るの が必 要 か つ妥 当 で あ る高 度 情 報 サ ー ビス シ ス テ ムの

例 を示 して下 さ い。 以 上
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C本 日の議 題 の ひ とっ といた しま して,い ま電 電 公 社が 大 々的 にPRい た し

て お りますINSに っ い て 当委 員 会 が 中心 に な っ て ま とめ ま した 意 見書,そ

れを 協 会 と して 発 表 して お り ます 。

INSの 報 告 書 にっ い てはAさ ん の方か らお願 い します 。

Aお 手 元 に タイ プで打 っ たB5判 の もの を お届 け して ご ざ い ます が,ゲ ス ト

の 方 は別 で ご ざ い ます けれ ど も,昨 年 の11月1日 と14日 の2回 に わ た り

ま して こ の専 門 委 員 会 で急 遽 ご討 議 いた だ いた 結 果 を本 委 員 会 に上 げ ま して,

協 会 の名 義 で 郵 政 省 に 提 出 した もの で ご ざ い ます 。 です か ら,そ れ は大 体 昨

年 の とお りで ご ざい ます が,グ ス トの方 もい らっ しやい ます の で項 目だ けを

ご報 告 いた します 。

その 第1ペ ー ジの 「意 見 」 とい うと ころ では,デ ィジ タル化 は 必 要 で あ ろ

う。 た だ,こ こで はINSと い う言 葉 は あ えて 使 ってお り ませ ん が,統 合 網

と い うもの は い わ ゆ る基 幹 通信 設備 に限定 す べ き で,上 乗 せ の部 分 は や め て

くれ と い うこ とが は っ きり した意 思 表 示 で ご ざ い ます。

しか し,3番 目に,い ず れ に して もデ ィ ジ タルの 統合 網 が で きる と きに は

通 信 法 体系 を 全 面 的 に変 えな けれ ば な らな い とい うのが こ ち らの 意見 で ご ざ

い ま した 。

それ か ら,料 金体 系 自体 もな けれ ば 判定 が つ か な い と い う こ とで,公 社 の

中で い ろい ろ や って お られ る はず で すか ら,何 か 夢 物語 だ け を 出 さな い で,

た とえ ば料 金 的 に もこ うな り ます よ とい うこ とで,別 の例 で 申 します と,衛

星 通 信 にっ い て は 料金 体 系 の案 が 示 され て 世 論 調 査 が な され て い るわ け です

か ら,1つ の例 を 料 金 と して示 さな け れは 判 断 の しよ うが な い で は な いか と

い うの が4番 目で ご ざ い ます。

5番 目は,本 来 公社 さ んは ネ ッ トワー ク の針 金 も し くは フ ァイバ ー だ け に

業 務 を限 定 して い た だ きた い けれ ど も,現 実 にDDXと い う よ うな サ ー ビス

を や って い る わ けです か ら,仮 に 付 加価 値 サ ー ビス もあ る程 度 や って い ただ

くと しま して も限 定 して いた だ きた い,及 び それ は 公開 の 場 で論 議 して いた
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だ きた い とい うの が5番 目で ご ざ い ます 。

2ペ ー ジに参 り ま して 、6番 目は,こ の専 門委 員 会 で 特 に強 く出 ま した,

た とえ ば キ ャプテ ンの実 験 そ の他,今 度 は三 鷹 の実 験 が 始 まる わ け です け れ

ども,実 験 と言 って も100億 単位 とい うよ うな金 が か か るわ けで す が,そ

うい う ものを 慎 重 に お取 り扱 い いた だ きた い とい うこ とで ご ざ い ます 。

7番 目に,そ うい うよ うな キ ャ プ テ ンとか 三鷹 とか い ろい ろ試 行 サ ー ビス

が行 わ れ ます が,本 来 は これ は 民 間 で も小規 模 でや りた い とい う声 が あれ ば

許 され る べ き もので,な ぜ か とい う と公 社 さん の場合 に は まず 巨額 な投 資 の

も との実 験 が 行 われ て,そ れ が 試行 サ ー ビスに移 って,本 サ ー ビス に移 る と

い うよ うな こ とが 当然 の よ うに な っ てお り ます け れ ども,こ れ も公 平原 則 に

反す る ので は な いか とい う こ とで ご ざ い ます。

8番 目に,将 来 の統合 網 実 現 まで に い ろい ろな 過程 が あ る と思 わ れ ます け

れ ども,そ の 間 に た とえ ば一 種 の 網 間接 続 的 な措 置 を ど うす るか とい うよ う

な こ とが考 慮 され な い と新 しい メデ ィア の発展 が で きませ ん の で ご 措置 を 願

い た い0

9番 目に,公 社 さん のINSのPRと い うもの が,技 術 的 に これ もで き る

あれ も で き る とい うこ と以 上 に,社 会 革 新 がINSに よ って な され るか の よ

うな 印 象を 受 け る,こ れ は 少 しおか しいの で はな いか とい うこ とを 率 直 に 申

し上 げ て いる わ けで あ り ます 。

最 後 は,ま た元 に戻 り ま して,こ の委 員 会 の長 年 の こ主 張 で あ り ます 通 信

法 体 系を 全 面 的 に見 直す 必 要 が あ ろ うと い うこ と と,こ れ は 後 で 問 題 が 出 ま

し ょうが,事 業規 制 を 伴 ったVAN法 案 とい うもの は お考 え直 し願 った方 が

よい の で はな いか と い うの が 「意 見」 で ご ざい ます 。

そ れ か ら,別 に 「質 問 」といた しま して,INSは い ろい ろ お っ し やい ます

け れ ど も,底 の 部 分 の トラン ス ペ ア レン トな通 信 設 備 だ けを 指 す のか,あ る

いは そ れ に現 在 のDDX程 度 の サ ー ビス が加 わ った もの を 指す のか,あ る い

はい わ ゆ る高 度 情報 サ ー ビス もあ る程度 含 む のか,あ るい は公 社 だ けで な く
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て全 体 の高 度 サー ビス の未 来 像を 指す のか,そ こ ら辺 が は っ き り しな い の で,

いず れ です か とい うこ とを 伺 った わ けで ご ざ い ます。

2番 目は,国 際 的 に はCCITTに お いて トランスペ ア レン トなISDN

標準 計画 が 進 ん で い るわ けです けれ ど も,な ぜ 日本 だ けが 百 花練 乱 の よ うに

各 種 の未 来 サ ー ビスを 付 加 した ものが 喧 伝 され な ければ い けな い のか とい う

質 問 で ご ざ い ます 。

3番 目は,INSは 何 もか も含む よ うな感 じです けれ ども,コ モ ン キ ャ リ

アが 独 占す べ きで あ る とお 考 え に な って い る もの は一体 何 か とい う こ とで ご

ざ い ます 。

これ が 質 問 と して の 提 出で ご ざ い ます が,こ の後 の報 告 を して お り ませ ん

ので いた します と,こ の 「質 問 」 にっ い で は郵 政 省に お いて公 社 さ んが ご答

弁 に な り ま して,は っ き りいた しませ ん が,INSの 概 念 は 強 い て言 えば ←),

全 体を 指 して い るの で あ る とい うよ うな お 答 えが あ った と伺 って お ります 。

2に っ い て は直 接 の お答 えは な か った と伺 って い ます 。

3に っ い て も直 接 の お答 えは い ただ い て い な い ど承 って お り ます 。

それ が協 会 の意 見 に対 す るあ る程度 の反 応で ご ざい ます けれ ど も,こ の

INSに っ き ま して は,郵 政 省 が主 催 いた しま して,経 団連 とか セ ン ター協

会 とか各 種 団体 か ら意 見 を 徴 して お ります 。 そ の結 果 は公 表 され て お り ませ

ん ので ご披 露 す る のは ご遠 慮 い た します が,包 括 的 に各種 の意 見 とそ れ に 対

す る公社 さん の お答 えを 簡単 に ご紹 介 申 し上 げ ます 。

一 番 多か った意 見 は ,要 す る に さ っ き と同 じで,公 社 さ んは ど こ まで を や

ろ う とす るの か と い うこ とで ご ざ い ま した が,そ れ に対 す るお 答 え は,全 国

的 な ネ ソ トワー ク に よ りあ まね くか っ 公 平 に提供 す べ き国 の イ ン フ ラス トラ

クチ ュア と して の電 気通 信 サ ー ビスは公 社 が行 うべ きも の と考 え る。 それ 以

外 の高 度 な サ ー ビスな どは,臨 調 の 答 申に よ って い ろい ろ変 わ る と思 うけれ

ど も,将 来 民間 と イ コー ル ・プ ッデ ィ ング な 立場 で 提供 した い。 つ ま り高 度

な サ ー ビスは 公 社 に お い て も提 供 す る,提 供 した い とい う こ とで ご ざ い ます。
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そ れ か ら,現 在 の公 社 さん の情 報処 理 サー ビス,い わ ゆ る デ ー タ通信 設備

サ ー ビスは いか が相 な るの か とい うご質 問 も出 て お ります が,オ フ ィシア ル

に は これ は維 持 す る,今 後 もや って い くとい うお 答 えで ご ざ い ます 。

そ れ か ら,キ ャ プテ ンにっ いて 各 団体 か ら どこ ま でを 公 社 さんは お や りに

な る のか とい う質 問 に対 しま して は,VIDEOTEXの ネ ッ トワー ク,網

自体,そ れ か らセ ン ター 設 備 は公 社 が提 供 す る。 それ か ら,情 報 が い ろい ろ

集 ま って きて,そ れ を 編 集 した りす る とい うこ と まで はや るけれ ども,公 社

自体 あ る いは キ ャ プテ ン ・セ ン ター 自体 が 直接 に 情報 を 集 め る とい うよ うな

デ ー タバ ンク業 務 は行 わな い,こ れ は 前か らの お 話 です が,そ うい うお 答 え

で ご ざ い ま した 。

そ れか ら,各 団 体 か らVAN業 者 が 将 来 出て くる場合 に公 社 との 関係 は ど

うな る のだ と い う質 問 に対 しま しては,INSの 完 成 時 に おい て 民 間の 通 信

業 者 と公 社 とは 共 存 共 栄で,イ コー ル ・プ ッデ ィ ングの競 争 形 態 とな って い

る だ ろ う と想 定 され る とい うの が公 社 側 の お答 えで ご ざい ます 。

そ れか ら,INSに っ いて は 相 当強 い 意 見が 出 ま して,INSは 万 能 の よ

うな,映 像伝 送 まで す べ てや る,そ うな ります とINSは 事 実 上 の オ ー プ ン

ポ リシー とい う形 に近 い。 現 在 テ レビは オ ー ブ ン ・ポ リシーで ご ざい ませ ん⊃

ク ロー ズ ドで ご ざ い ます。 限 定 され てお り ます けれ ど も,オ ー プ ン ・ポ リシ

ー に 近 い ものが 出 て くるな らば ,そ うい うINSと い うの は放 送 秩 序を 大 き

く揺 るがす お それ が あ る,一 体 ど うお考 えな のか とい うこ とで ご ざい ます 。

これ に対 して は 直接 の お答 え が な くて,INSに よ って現 在 の映 像 サー ビス

に い ろ い ろの 利 用 の 仕方 が あ るか ら放送 が 大 きな 影 響 を受 け る とは必 ず しも

言 え な い。 む しろ放 送 の重 要性 はINSの 完 成 時 点 で一 層 高 まる と考 え る と

い うお 答 えで ござ い ます 。

それ か ら,INSに ど うい う段 階 で移 行す る のか とい うこ とに対 しま して

は,は っ き りいた しませ んが,昭 和59年 ご ろ にDDXと 電報 とは 統合 す る。

そ の 次 の 段 階 で,テ レ ック ス網 とDDX網 とを 統合 す る。最 後 に,昭 和70
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年 代に 入 って,こ れ らの 非 電 話 系の ネ ッ トワー ク と電 話 網 とを 統合 す る とい

うよ うな 順 序 で は な いか 。 画 像 関係 は極 端 に 情報 量 が 多 い の で一 番 統 合 の 遅

れ る分野 とな ろ う とい うご見 解 で ご ざい ます。

それ か ら,現 在 キ ャ プテ ン ・シス テ ムは アナ ログ設備 を お使 い にな って お

るわ けで ご ざ い ます が,将 来INSが 出て くる か ら中間 的 に デ ィ ジ タル網 が

出て くる とい う こ とに な る と,そ もそ もVIDEOTEXと い う ものは ア ナ

ログで い くの か デ ィ ジ タルで い くの か とい う点 は ど うで あ ろ うか,そ れ が 非

常 に不 安 にな る とい う問 い に対 して のお 答 え は,中 間 にお いて は いず れ に し

て も両 方 で サ ポ ー トす る,ア ナ ・グで もデ ィジ タル で も サ ポー トす る と い う

よ うな お答 え で ご ざ い ます 。 い ま申 し上 げ ま した の は,VIDEOTEXを

民 間 で もや れ ば 同 じよ うな問 題 が起 こるか らで ご ざい ます 。

それか ら,こ れ も主 と して マス コ ミ関係 か ら,物 の言 い方 で ござ い ま して,

INSのPRを 見 る と21世 紀 には 放送 とか 新 聞 な どは 影 が 薄 くな る よ うな

書 き方 が され て い る けれ ど も,自 分 で や る意 思 の な い も の に よけ い なPRを

す るの はや め た方 が い い の じ やな いか とい う相 当 きつ い意 見 が ご ざ い ま して,

そ れ は表 現 の 問題 に は十 分気 をつ け た い とい うお 答 えが ご ざ い ま した 。

最後 に,今 度 はす べ て の 団体か ら,電 気 通 信政 策 に 関 して 競 争原 理 を 導入

す べ きだ とい うの は大 体 一 致 してお ります が,こ れ に対 して は,こ れ は郵 政

マス ターだ とい うこ とで,郵 政 省の 見解 とい た し ま して,国 とか公 社,民 間

の役 割 り分 担 の 問題,そ れ か らINSの 技 術 的 評 価 の問 題,そ れか らINS

とCATVな どの 隣接 領 域 の問 題 な ど将 来 の電 気通 信 シス テ ムの あ るべ き姿

に っ いて は,現 在,こ れ は去 年 の暮 れ の段 階 です が,電 気 通 信 シス テ ム の将

来 像 に関す る 調査 研 究 会 で 調 査研 究 中であ るので,1年 程 度 で 結論 を 出 して,

っ ま り昭 和58年 の 暮 れ こ ろに は結 論を 出 して将 来 像を ご 報 告 した い と い う

お 答 えが ご さ い ま した 。

以 ⊥ で ご ざ い ます 。

Cい まのAさ んか らの ご 報 告 の よ うな経 緯 で ご ざ い ます が,ち ょっと私 か ら

一75一



つ け足 します と,当 協 会 が この 意 見書 を 出 しま した 後,い まお っ しゃ られ た

よ うな 幾つ か の グル ー プに分 け て 郵 政省 で 電 々公 社 を 含 め た説 明会 が 開催 さ

れ ま した。 た だ い まAさ ん のお っ しゃ い ま した こ とは 各 業 界 な り各 団体 か ら

の質 問 な り意 見 に対 して寛 々公 社 が お答 え に な った もの が大 部 分 で して,そ

れ に対 して郵 政 省 の 態度 とは,こ の時点 で は まだ 明確 で は な く,先 ほ どのA

さん のご 説 明の最 後 の 方 に あ りま した よ うに,そ れ らを も とに して 郵 政 省 と

して の将 来 の電 気通 信 の方 向を1年 ぐらいで見い出 したい とい うこ とな の で ご

ざい ます 。

そ こで 問題 と いた しま して,先 ほ ど最 初 の方 に お話 が あ り ま したINSの

概 念が 最 も広 い範 囲,っ ま りデ ィ ジ タル な電 気通 信 の 回線 あ るい は交 換機 を

用 いて 行 われ る民 間 まで 含 め たす べて の高 度 な情 報 サ ー ビスを包 含 す るのだ,

全 社会 的 に包含 す る概 念 な ん だ とい うこ とで ご ざ い ます 。 そ うい うふ うな通

信 を 受け 持 っ て お り ます 寛 々公 社 自体 が それ だ け の大 き な社 会変 革 まで 含 め

た未来 構 想 を キ ャ リアで あ る寛 々公 社 が打 ち 出 し推 進 して い くこ とが 果 た し

て いい のか ど うか とい うこ と と,そ こへ 至 る過 程 で公 社 の果 たす 役 割 りと民

間 の果 たす役 割 りと い うもの を は っき り して いか な けれ ば な らな い の じゃな

いか とい うの が大 体 の私 どもの 意 見 でご ざ い ます 。 そ うい った こ とに 関 して

は改 め て これ以 上 に協 会 と して の 意見 を 公 に は 出 して お りませ ん 。 そ うい う

状 況 で ご ざい ます 。

以上,第1の 議 題 にっ いて何 か ご 意見 が ご ざ い ます か 。 そ れ で は,も

う一 つ付 け加 え させ て い ただ き ます とそ うい う環 境 にあ るわ けで ご ざい ます

けれ ども,第1の 議 題 にっ いて は 先 だ って 寛 々公 社 主 催 の 国 際通 信 シ ンポ ジ

ウムが 催 され ま して,ア メ リカ,イ ギ リス,ド イ ツ,(フ ランス は欠 席)の

通 信担 当機 関か ら意 見 の陳 述 が ご ざ い ま した 。 若干 の質 問 もあ った ので す け

れ ども,少 な くとも ドイ ツ,イ ギ リスに お いて はISDNと い う概 念 で進 ん

でお られ る とい うこ とだ けは 非 常 に 明確 に な っ た よ うに私 は感 じ ま した。
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