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この報 告書 は 、 日本 自転 車振 興会 か ら競輪 収益 の一部 であ

る機械工 業振興 資金 の補助 を受 け て、昭和51年 度 に実施 し

た 「オ ンライ ン情報 処理 の利用 促進 に 関す る調査 」 の一環 と

して と りま とめ た もの で あ ります 。
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わが国のオンライン情報処理は、昭和46年 における特定通信回線制度 の成立、昭

和48年 の公衆通信 回線の開放 を経て、徐 々に進展 し、近 い将来ディジタルネ ッ トワ

ー クの建設 なども期待 されている
。

当財団は、この ような状況 をかんがみわが国におけるオンライン情報処理 の需要

動向を予測す るためにオンライン利用推進委員会 を設置 し、 コンピュー タ導入企業

を対象に広汎なアンケー ト調査 を行 なった。本報告書はその集計結果 をとりまとめ

た ものである。

わが国情報処理産業の発展の一助 として、本報告書が関係方面に広 くご活用 いた

だければ幸いである。

なお、本調査実施に当ってアンケー トにご回答 をお よせ下 さった事業体 な らびに

ご尽力、ご協力を賜わった関係官庁、委員各位に心より感謝の意 を表す る次第である
。

昭和52年3月

曉
(財)日 本情報処理 開発協会

会長 植 村 甲午 郎
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調 査 の 概 要

1.調 査の 目的

昭和46年 にいわゆる通信 回線開放の端 緒が開かれたの を機会に、オンライン需要

㌘鷲 嶽 ㌶ ζ二∴ 縫:∴ ∵ 一がそ=をオンラ
この昭和51年 度版か らは、本報告書のみでわが国オンライン化の大勢が把握で き

るように構成 を改め充実 した。

ゲ
ー

パ
ワ

2.構 成 と他資料 との関係

本書は次の3部 よ り成 る。

1オ ンライン業務調査

従来の 「オンライン需要調査」 を踏襲す る。業務 オンライン化の現状 と予定 を

調査 したもの(昭 和45年 度分 よ り継続実施)。

IIオ ンライン化調査

当協会 「コンピュー タ利用状況調査 およびオンライン化調査」のなかの第2部

オンライン化調査 を本51年 度版か ら同書に も本書 にも掲載す る。端末機 と通信

回線利用の現状 と予定 を調査 した もの(昭 和47年 度分 よ り継続実施)。

IIIオ ンライン事業体基礎調査

当協会 「コンピュー タ利用状況調査お よびオンライン化調査」 のなかの第1部

コンピュー タ利用状況調査 はバ ッチ、オフライン、オンライン全ユーザーにつ

いての基礎調査であるが、その調査項 目をオンライン化事業体のみにつ いて別

集計 した ものを本書に掲 げる。 コンピュータ保有状況、経費、要員数 、 給与 、

教育、言語などについて調査 した もの(コ ンピュー タ利用状況調査 自体 として

は昭和43年 度 から、現在の調査形式 としては昭和46年 度分 より継続実施)。

各調査 の調査項 目につ いては 目次 を参照 されたい。

3



3.調 査対 象

Aオ ンライン業務 調査

本調査 では、1976年 版 「ユーザー調査年報」(情 報処理学会編)を 基 とし、同年

報における業種 ご とのユーザー数 に比例 して若干縮少 した範囲の全業種ユーザー

を対象 とした。

Bオ ンライン化調査、オンライン化事業体基礎調査

当協会調査に よる、昭和51年9月 現在 で外部通信 回線(日 本電信電話公社 の回

線 または私 設回線 をい う。構 内回線 を除 く)を 利用 し、かつ 自己の コンピュー タ

を保有 してオンライ ンシステムを実施 している事業体のみ を調査対象 とす る。

/

4.調 査 時 点 と調 査 時 期

本調 査 は 、昭 和51年 の9月30日 を調 査時 点 とし、調査 票 を同年11月1日 発 送 、52

年1月 末 日に 回収 を締 め切 っ た。

5.発 送 ・回収状 況

発送数 回収数 左調査記 回収率 記入率
(A)

オ ン ラ イ ン 業 務 調 査3,972

㌶ 惣 麟 体基礎調査}(オ ンライン化ユーザーのみ)81,

(B)人 数(C)(D=B/A)(E=c,/B)

1,19993430.2%77.9%

34234241.8%100%

6.回 答事業体の特性

巻末の付2～7表 に本調査にオンライン業務調査 の対象回答事業体の資本金別、

年商別、従業員数別 回収分布 、お よび資本金平均、年商平均、従業員数平均 を、付

9～14表 にオンライン化事業体のみにつ いての同上集計 を掲げた。
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本集 計 結果 中、 図番号 に*印O})あ る もの は 、10に 分 類 した業 務 とクロス した 多重

回答 で あ るので 、母数 を示 した 「のべ 社数 」 は 、 多重 記 入回答 の 記 入数 合 計 であ る。

A.自 社 内オンライン化 の現状

本 調査 にお け る記 入社 数934社 中 、342社 が 自社 内で オ ンライ ン化 情報 処理 を行 っ

て い る。
'

・・'『 、

〆

1.オ ン ライ ン化業務 と使用 回線

販売 業務 をオ ンラ イン化 して い る率 が最 も高 く(20.2%、 前年調 査19.7%)在 庫

業務 が17.2%、(前 年17.5%)こ れ につ ぐ。

.1図 ・オ ンラ イ ン化 業 務 の割合(現 状)
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の べ 社 数

第1内 円'73年570社

第2内 円'74年843社

第3内 円'75年1,200社

外 円'76年1,776社
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使 用 回 線 は 、D5(1,200bps)

格 使 用 が17.0%で こ れ に 次 ぐ が 、

っ て い る 。

規 格 使用 が17.3%と 最 も多 く、D1(3kHg)規

電 話 型 ・電信 型両 公 衆 回線使 用率 も計14.3%と な

'、

2図 ・使用回線速度の割合(現 状)

公衆 回 線

(電 信 型)

5.5%2・4eObPS

14.2%

公衆回線

(電話型)

7.9%

4,800bps

3.9%

2,400bps

14.4%

50～100bps

5.2%

の べ 社 数

第1内 円'73年570社

第2内 円'74年843社

第3内 円'75年1,2eo社

外 円'76年1,776社

1.200bps

32.1%

2,400bps

14.2%
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SO～200bps

20.6% 200bps
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200bp・7
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1,200bps
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3K帯 域

7.1%
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2 .現 在の非オ ンライン ・デー タ伝送方法 と今後 のオ ンライン化計画における使用

予定回線

オ ン ライ ン化 して いな い場合 、デ ー タ伝 達 は物理 的 な媒体 輸 送 に よるか(46 .7%、

前年41.2%)、 テ レ ックス に よる(23.2%、 前年38.8%)も のが 多い。

3年 以 内 のオ ンラ イ ン化 計 画 にお いて は 、使 用予 定 回線 と して は特 定通信 回線 と

公衆 回線 利用予 定 割合 が ともに1/3に な って い る。

3図 ・非 オン ラインのデータ伝送方法の割合(現 状)

へ

プ

の べ 社 数

第1内 円'73年1,297社

第2内 円'74年1,577社

第3内 円'75年1,473社

外 円'76年2,130社
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3～5年 以内の計画 では電話型 ・電信型公衆回線使用予定 の合計が37.7%と 首位 を

占め る こ とが注 目され る。

4図 ・3年 以内オンライン化計画の使用予定通信 回線の割合
亀

公衆回線

(でんわ)

公衆回線
公衆回線(

テレックス)
(テ レックス)

公衆回線

(で んわ) 公衆回線

(で んわ)

の べ 社 数 ・

第1内 円'73年1,241社

第2内 円'74年1,312社

第3内 円'75年1,326社

外 円'76年1,516社
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5図 ・3年 以上5年 以内オ ンライン化計画の

使用予定通信回線の割合

併 用

4.6%
併用

8.2%

併 用

8.4%

公衆'回線

(テ レ ックス)

9.工%

併 用

10.3%

私設通信回線

8.6%

私設通信回線

7.3%

私設通信回線

8.5%

私設通信回線

9.4%

のべ 社 数

第1内 円'73年1,080社

第2内 円'74年1,022社

第3内 円'75年910社

外 円'76年1,050社

公衆回線(で んわ)

20.4%

公衆回線(で んわ)

25.7%
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3.現 在の非 オンライン ・データ伝送業務 と今後のオンライン化計画におけ る適用

予定業務

オ ンライ ン化 して いな い場合 の 、デー タ伝 送 を行 な って い る業務 の割合 も、3年

以 内 の オ、ンラ イ ン化 計 画 にお け る適 用予 定 業務 の割 合 も、3年 以上5年 以 下 の オ ン

ラ イ ン化 計画 にお け る適用 予定 業務 の割 合 も、お お む ね、販 売 、在庫 、生 産 、経 営 、

財 務 の割合 が 高 い 。

、/

6図 ・非オ ンラインでデータ伝送 を行 なってい る業務の割合(現 状)

経 営 ・財務

12.2%

輸 送 ・流通

5.9%

金融

8,6%

経営 ・財務 経営 ・財務

10.0%●9.3%

の べ社 数

第1内 円'73年1,297社

第2内 用'74年1,577社

第3内 円'75年1,473社

外 円'76年2,130社
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7図 ・3年 以内オンライン化予定の適 用業務の割合
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輸送 ・流 通
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企画
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R&D技 術情

7.2%

経 営 ・財 務

経 営'財 務9 .1%

9.1%

輸 送 ・流通

7.6%

輸 送 ・流通

8.3%

輸送 ・流通

8,2%

そ の他

3.9%

その他

3.4%

のべ 社 数

第1内 円'73年1,241社

第2内 円'74年1,321社

第3内 円'75年1,326社

外 円'76年1,516社

メ ッセー ジ通信
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8図 ・3年 以上5年 以内オンライン化予定の適用業務の割合

設計 ・技

術計算

9.1%

メ ッセー ジ

通 信

6.8%

金 融

7.2%

金融

8.0%

企画 ・調 査

5.3%

企画 ・調査

5.3%

その他

2.6%

その他

企 画調.査3
.5%

5.0%

D技 術情 報

9.7%

メッセー ジ

通 信 メ
ッセー ジ

7.O% 通信

輸 送 ・流通

6.8%8
.7%

輸送 ・流通

輸送 流通7
.4%

9.8%

轍送 ・流 通

7.6%

のべ 社 数

第1内 円'73年1,080社

第2内 円'74年1,022社

第3内 円'75年910社

外 円'76年1,050社

経営 ・財務

11.6%

経営 ・財務

12.0%

経営 ・財務

1L4%

経 営 ・財務

13.7%
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lB・ 他社 との間で行 なう情報処理

他社 とデータ交換 を行 なっている場合、3年 以 内に行 な う予定の場合 、3年 以上

5年 以内に行 な う予定の場合の各々について、適用業務 、使用回線、データ交換の

相手の同業種 ・異業種別 、相手 との関係 、を調査 した。

1.他 社 との間のデー タ交換

全体のほぼ4割 の企業が既 になんらかの形 で他社 とデータ交換 を行なっている。

他社 とデー タ交換 を行 なっている企業 を業種別 にみれば、卸業 ・商社 ・小売業 ・

金融の 占め る割合 が高 い。

9図 ・他社 との データ交換の有無(現 状)

ー
＼

のべ社数

第1内 円'73年723社

第2内 円'74年865社

第3内 円75年843社

外 円'76年932社
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10図 ・他社 .とデータ交換 を行 なっている企業の業種別割合(現 状)

その 他

22.4%

非鉄金属製

造業 ・金属

製品製造業

その 他

25.5%
そ の他

19.7%

その 他

29.4%

の べ社-数

第1内 円'73年

第2内 円'74年

第3内 円'75年

外 円'76年

保険業

6.7%

地方公共団体

7.2%

75社

375社

456社

527社

情報処理サービス業

ソフ トウェア業

13.2%

情報処理サービス業

ソフ トウェア業

7.0%

-16一

卸業 ・商社

小売業

15.5%

卸業 ・商社

小売業

12.1%
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2.現 在のデー タ適用業務 と今後の他社 とのオンライン化計画適用予定業務

現在 も今後 も、デー タ交換 またはオンライン化予定業務は、販売が主位 を 占め 、

各企業 ともに販売重点主義であることが うかがわれる。

11図 ・

その他12,7%

その他9.6%

設計R&D

な　　　

3・6%緬 調査 その他

企画汐司査3.3%

2.5%企 画調査 その他

4.0% 術計算R

輸送 ・流通8 .O%
輸送 ・流通6

・1%調 査

4・8%観8
.・%'輸送 ・流通

7.6%

他社 とデータ交換 を行なっている業務の割合(現 状)

経営財務

8.2%

のべ 社数

第1内 円'73年

第2内 円'74年

第3内 円'75年

外 円'76年

金融(2鰹 金

16.6%

庫

%

在

9
在庫

13,1%

在 庫

11.4%
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12図 ・3年 以内に他社 とオンライン化予定の業務の割合
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13図 ・3年 以 上5年 以 内 に他 社 と

オ ンライン化予定の業務の割合

、
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3.現 在のデー タ伝達方法 と今後の他社 とのオンライン化計画におけ る使用予定 回

線

ノ

14図 ・他社 とデータ交換 を行 なっている場合の

データ伝送方法の割合
＼

のべ社数

内円'74年352社

中円'75年486社

外円,76年573杜

亀
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15図 ・3年 以内に他社 とオンライン予定の

使用予定通信回線の割合

併用
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16図 ・3年 以上5年 以内 に他社 とオンライン化予定の場合の

使用予定通信回線の割合
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4.現 在 お よび今 後の 、

間情 報処 理 パ ター ン

デー タ交 換 または オ ン ライ ン化 におけ る、同業 種 間 ・異業 種

17図 ・他社 とデー タ交換 を行 なっている場合の同業種間、

異業種 間交換 の割合(現 状)(パ ターン)

、
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18図 ・3年 以内に他社 とオンライン化予定の場合の

同業種 間s異 業種間データ交換 の割合(パ ターン)
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23.5%

同業種間

8.8%

異!

'そ の他 のべ社数

第1内 円'73年24社

137.6%第2内 円'74年195社

第3内 円'75年170社

外'円'76年656社

べ

/
購

造

%
〆

製

3

'

品

8

'

食

一
%

業

3

鋼

8

鉄関

%

端
端
ぎ

宇

陀

、

新

"
＼

電力 ・ガス業 運輸・通信業

5.9%4.1%

金融業

7,8%

同業種間

24.4%

24一



旨'

19図 ・3年 以上5年 以内に他社 とオ ンライン化 予定の場合の

同業種間、異業種間デー タ交換の割合(パ ター ン)

4
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6.7%

のべ社数

第1内 円'73年

第2内 円'74社220社

第3内 円'75年150社

外 円'76年577社

保険業

＼、6 .4%
、

電気機械器具

製造業

6.8%

不動産

6,7%

金融業

〉 砂 叉 一一_一_一

一25一

小売業1

7.3%

器具
6.0%

横利

金融業

4.1%

5,3%/

/剥 。

/

2.4%1



5.i現 在 お よび今後 の 、

係 の割合

デー タ交 換 または オ ン ライ ン化 に おけ る、相手 企 業 との関

;'『'

20図 ・他社 とデータ交換 を行なってい る場合の

相手企業 との関係の割合(現 状)
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21図 ・3年 以内に他社 とオンライン化予定の場合の

相手企業 との関係の割合
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22図 ・3年 以上5年 以内に他社 とオンライン予定の場合の

相手企業 との関係の割合
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1・ センターCPUと 端末機の 設置 ・接続関係

わが国の オンライン化方式 を、機器の設置 ・接 続関係に よって分類すれば、次の3方 式

に分かれ る。

(1)自 社 設置のCPUと 自社設置の端末機 を回線 で接 続 してオンライン処理 を行 な う場

合

(2)他 社(親 会社 、子会社 、共 同センター 、民間計算 センターを含む)設 置 のCPUと

自社設置の端 末機 を回線で接続 して オンライン処理 を行 なう場合

(3)電 電公社 設置のCPUと 自社設置の端 末機 を回線 で接 続 してオ ンライン処理 を行 な

う場合

(注:設 置 には 、買取 、レンタル または リース使用 を含む)

なお(1)、② 、(3)の各ケー スはあ る1事 業体 で重複 して採用 されるこ とが あるか ら、オン

ライ ン化 方式の可能 な組 み合 わせ ば7種 類 となる。

基本的 な3方 式(他 の方式 の重複使 用の有無 を問わない とき)の 採用ii犬態 を見 る と、全

産業平均 で上記(1)方式が92.8%(前 年94.3%)、(2)方 式が11.4%(前 年13.6%).(3)方 式がi1 .4

%(前 年13.6%)と なって いる。

これに対 し、(1)方式のみ を採用 す る割合 は同 じ く全産業平均 で78 .4%(前 年75.0%)、(2)

方式のみの採用 は2.7%(前 年3.4%)、(3)方 式のみの採用は4.2%(前 年2.3%)で あって、ま

だ単独方式が圧倒 的に 多い。

接続す る他のセ ンター(自 社 、公社以外)の 種別

全産業平均 で 自社 の端末 を接続す るセ ンター種別 は、現在では子会社(35 .3%)、 親会社

(18.1%)、 同業共同セ ンター(16.4%)の 順 であ るが 、5年 後には子会 社(44 .5%)、 同業共

同セ ンター(20.9%)、 親会社(17.3%)に な ると予想 されてい る。

本調査 は コン ピュー タ保 有事業体 を対象 とす る ものであるか ら、独立営業セ ンター に関

してはこの項 目の調査結果 はその一般的 な位置づけ を示す ものではない。
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第101表 業 種 別 ・セ ン ターCPUの 所 在

(多重 回答)

接 続 別 回 C オ ン ラ イ ン 化 社

P
端Uム 端Uム 端Cス 延

答 末 に 末 に 末Pテ
u 機 接 機 接 機Uム べ

が 続 が 続 が に
な 自 す 他 す 電 接

実 社 る 社 る 電 続 合
き の シ の シ 公 す

業 種 別
数 社

Cス
Pテ

Cス
Pテ

仕 る
の シ 計

社数 2 1 2 0 0 2
一 次 産 業 計

% 100.0 50.0 100.0 0.0 0.0 100.0

杜数 138 4 128 13 17 158

二 次 産 業 計
% 100.0 2.8 92.7 9.4 12.3 114.4

社数 182 2 168 25 21 214

三 次 産 業 計
% 100.0 L1 923 13.7 11.5 117.6

社数 11 1 1ユ 0 0 11

公 務 計
% 100.0 9.0 100.0 0.0 0.0 100.0

社数 333 8 309 38 38 385

全 産 業 計
% 100.0 2.4 92.8 11.4 11.4 115.6

社数 11 0 11 1 0 12

繊 維 工 業
% 100.0 0.0 100.0 9.0 0.0 109.0

社数 28 0 27 0 4 31

化 学 工 業
% 100.0 0.0 96.4 0.0 14.2 110.7

社数 3 0 3 0 0 3

主 石 油 製 品 製 造 業
% 100.0 0.0 !00.0 0.0 0.0 100.0

社数 7 0 7 2 0 9

鉄 鋼 業
% 100.0 0.0 100.0 28.5 0.0 128.5

社数 21 0 19 2 3 24

電気 機械器具製造業
% 100.0 0.0 90.4 9.5 14.2 114.2

社数 19 0 18 2 1 21

な 輸送用機械器具製造業
% 100.0 0.0 94.7 10.5 5.2 110.5

社数 24 0 23 5 1 29

卸 業 ・ 商 社
% 100.0 00.0 95.8 20.8 4.1 120.8

小 売 業
社数

%

6

100.0

0

0.0

6

100.0

0

0.0

0

0.0

6

100.0

社数 69 1 60 11 13 84

業 金 融 業
% 100.0 1.4 86.9 15.9 18.9 121.7

生命保険業(含 代理業 社数 5 0 5 0 0 5

サービス業) % 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 100.0

損害保険業(含 代理業 ・ 社数 2 0 2 0 0 2

サー ビス業) % 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 100.0

社数 9 0 9 0 1 10

種 電 力 ・ ガ ス 事 業
% 100.0 0.0 100.0 0.0 ll.1 111.1

広告 ・調査 ・情報提供 社数 1 0 1 0 0 1

サー ビス業 % 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 100.0

情報 処理サー ビス業 ・ 社数 20 0 20 4 1 25

ソフ トウェア業 % 100.0 0.0 100.0 20.0 5.0 125.0
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第102表 業 種 別 ・セ ン タ ーCPUの 複 合 利 用 状 況

端 末 機 接 続 回 自 も 他 も 電 す 自 続 自 に 他 に 自C
社 の 社 の 電 る 社 す 社 接 社 接 社P
の の 公 も と る と 続 と 続 とU

答 C C 社 の 他 も 電 す 電 す 他 に
P P の 社 の 電 る 電 る 社 接
u u C の 公 も 公 も と 続
に に P C 社 の 社 の 電 す

実 接 接 u P の の 電 る
続 続 に u C C 公 も
す す 接 に P P 社 の

業 種 別 数 る る 続 接 u u の

社数 2 2 0 0 0 0 0 0一 次 産 ・業 計
% 100.0 100.0 00. 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

二 次 産 業 計
社数 138 112 2 7 7 6 1 3

% 100.0 81.1 1.4 5.0 5.0 4.3 0.7 2.1

三 次 産 業 計
社数 182 136 7 7 18 14 0 0

% 100.0 75.3 3.8 3.8 9.9 7.7 0.0 .00

公 務 計
社数 11 11 0 0 0 0 0 0

% 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

全 産 業 計
社数 333 261 9 14 25 20 1 3

% 100.0 784 2.7
'4

.2 7.5 6.0 0.3 0.9

繊 維 工 業
社数 11 10 0 0 1 0 0 0

% 100.0 90.9 0.0 0.0 9.0 0.0 0.0 0.0

化 学 工 業
社数 28 24 0 1 0 3 0 0

% 100.0 85.7 0.0 3.5 0.0 10.7 0.0 0.0
`

主 石 油製 品製造業
社数 3 3 0 0 0 0 0 0

% 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

社数 7 5 0 0 2 0 0 0
鉄 鋼 業

% 100.0 71.4 0.0 0.0 28.6 0.0 0.0 0.0

電気機械器具製造 社数 21 18 0 1 0 0 1 1

業 % 100.0 85.7 0.0 4.7 0.0 0.0 4.7 4.7

な
輸送用機械器具製 社数 19 16 0 1 2 0 0 0

造業 % 100.0 84.2 0.0 52 10.5 0.0 0.0 0.0

卸 業 ・ 商 社
杜数 24 18 0 1 5 0 0 0

% 100.0 75.0 0.0 4.1 20.8 0.0 0.0 0.0

小 売 業
社数 6 6 0 0 0 0 0 0

% 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

業 金 融 業
社数 69 45 4 5 7 8 0 0

% 100.0 62.5 5.7 7.2 10.1 11.5 0.0 0.0
・

生命保険業(含 代 社数 5 5 0 0 0 0 0 0

理業 ・サー ビス業) % 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

損害保険業(含 代 杜数 2 2 0 0 0 0 0 0

理業 ・サービス業) % 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

種 電 力 ・ガ ス事 業
社数 9 8 0 0 0 1 0 0

% 100.0 88.8 0.0 0.0 0.0 11.1 0.0 0.0

広告 ・調査 ・情報 社数 1 1 0 0 0 0 0 0

提 供サー ビス業 % 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

情 報処理サー ビス 社数 20 15 0 0 4 1 0 0

業 ・ソフ トウェア 業 % 100.0 75.0 0.0 0.0 20.0 5.0 0.0 0.0
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第103表 接続する他のセンター(自 社、公社以外)の 細分類(現 在)

(多重 回答)

セン ター別 回 親 子 系 同 独 そ 延

列 業 立

答
共 共 営 べ

同 同 業
会 会

セ セ セ
の

実 A
ン ン ン

口

タ タ タ

業 種 別 数 社 社 1 1 1 他 計

社数 0 0 0 0 0 0 0 0一 次 産 業 計

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

社数 49 8 27 5 0 6 8 54
二 次 産 業 計

% 100.0 16.3 55.1 10.2 .0 12.2 16.3 110.2

杜数 63 13 14 6 17 7 21 78

三 次 産 業 計
% 100.0 20.6 22.2 9.5 27.0 11.1 33.3 123.8

社数 4 0 0 0 2 0 2 4
公 務 計

% 100.0 .0 .0 .0 50.0 .0 50.0 100.0

社数 116 21 41 11 19 13 31 136
全 産 業 計

% 100.0 18.1 35.3 9.5 16.3 11.2 26.7 117.2

社数 3 1 1 0 0 0 1 3
繊 維 工 業

% 100.0 33.3 33.3 .0 .0 .0 33.3 100.0

社数 7 0 3 0 0 2 2 7
化 学 工 業

% 100.0 .0 42.9 .0 .0 28.6 28.6 100.0

主 石油製 品製造業
社数 1 0 0 0 0 0 1 1

% 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0 100.0

社数 5 0 4 0 0 1 0 5
鉄 鋼 業

% 100.0 .0 80.0 .0 .0 20.0 .0 100.0

電気機械器具製造 社数 10 4 6 2 0 1 0 13

業 % 100.0 40.0 60.0 20.0 .0 10.0 .0 130.0

輸送用機械器具製 社数 6 2 2 2 0 0 1 7

な
造業 % 100.0 33.3 33.3 33.3 .0 .0 16.7 116.7

社数 11 2 6 1 0 1 5 15

卸 業 ・ 商 社
% 100.0 18.2 54.5 9.1 .0 9.1 45.5 136.4

小 売 業
社数 2 1 1 0 0 0 0 2

% 100.0 50.0 50.0 .0 .0 .O .0 100.0

社数 18 1 1 1 13 1 3 20

業 金 融 業
% 100.0 5.6 5.6 5.6 72.2 5.6 16.7 111.1

`

生命保険業(含 代 社数 0 0 0 0 0 0 0 0

理業 ・サー ビス業) % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

損害保険業(含 代 社数 0 0 0 0 0 0 0 0

理業 ・サー ビス業) % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

社数 1 0 1 0 0 0 0 1
種 電 力 ・ガ ス 事 業

% 100.0 .0 100.0 .O .0 .0 .0 100.0

広告 ・調査 ・情報 社数 0 0 0 0 0 0 0 0

提供サ ー ビス業 % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

情報処 理サー ビス 社数 15 9 0 1 0 2 9 21

業 ・ソフ トウ ェア 業 % 100.0 60.0 .0 6.7 .0 13.3 60.0 140.0
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第104表 接 続 す る他 の セ ン ター(自 社 、 公 社 以 外)の 細分 類(5年 後)

(多重 回答)

セ ン ター 別 回 親 子 系 同 独 そ 延

列 業 立

答 共 共 営 べ

会 会
同

セ

同

セ

業

セ
の

実 A
ン ン ン

口

タ タ タ

業 種 別 数 社 杜 [ 1 1 他 計

社数 0 0 0 0 0 0 0 0一 次 産 業 計

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

社数 49 8 34 4 1 5 5 57
二 次 産 業 計

% 100.0 16.3 69.4 8.2 2.0 10.2 10.2 116.3

社数 58 11 15 9 20 4 18 77
三 次 産 業 計

% 100.0 19.0 25.9 15.5 34.5 6.9 31.0 132.8

社数 3 0 0 0 2 0 1 3
公 務 計

% 100.0 .0 .0 .0 66.7 .0 33.3 100.0

社数 110 19 49 13 23 9 24 137
全 産 業 計

% 100.0 17.3 44.5 11.8 20.9 8.2 21.8 124.5

社数 2 0 1 0 0 0 1 2
繊 維 工 業

% 100.0 .0 50.0 .0 .0 .0 50.0 100.0

社数 7 0 6 0 0 1 0 7
.化 学 工 業

% 100.0 .0 85.7 .0 .0 143 .0 100.0

主 石油製 品製造 業
社数 2 0 1 0 0 0 1 2

% 100.0 .0 50.0 .0 .0 .0 50.0 100.0

社数 4 0 3 0 0 1 0 4
鉄 鋼 業

% 100.0 .0 75.0 .0 .0 25.0 .0 100.0

電気機械器具製造 社数 10 4 8一 2 0 2 0 16

業 % 100.0 40.0 80.0 20.0 .0 20.0 .0 160.0

輸送用機械器具製 社数 7 3 3 1 0 0 1 8
な

造業 % 100.0 42.9 42.9 14.3 .0 .0 14.3 114.3

社数 8 2 6 1 0 0 3 12
卸 業 ・ 商 社

% 100.0 25.0 75.0 12.5 .0 .0 37.5 150.0

小 売 業
社数 2 1 2 1 0 0 0 4

% 100.0 33.3 66.7 33.3 .0 .0 .0 133.3
一

業 金 融 業
社数 18 0 1 1 15 2 1 20

% 100.0 , .0 5.6 5.6 83.3 11.1 5.6 111.1

生命保険業(含 代 社数 0 0 0 0 0 0 0 0

理 業・サー ビス業) % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

損害保険業(含 代 社数 0 0 0 0 0 0 0 0

理業 ・サー ビス業) % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0一

種 電 力 ・ガ ス 事 業
社数 3 0 3 0 0 0 0 3

% 100.0 .0 100.0 .0 .0 .0 .0 100.0

広告 ・調査 ・情報 社数 0 0 0 0 0 0 0 0

提供サー ビス業 % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

情報処理サー ビス 社数 14 8 0 4 1 O 12 25

業 ・ソフ トウ ェア業 % 100.0 57.1 .0 28.6 7.1 .0 85.7 178.6
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2.端 末機の利用現況 と5年 後の利用予定

各種の端末機 を、 自社のCPUに 接続す る もの、他社 のCPUに 接続す る もの、電電公

社 のCPUに 接続す る もの 、その合 計(全CPU)と に分類 し、その現在 の利用台数 と5

年後 の利用予定 台数 を調査 した。

全産業の全CPUに 対す る端末機利用状況の現在 と5年 後の利用予定 を比較す る と、総

台数 にお いて1社 当 り126.4台 か ら193.9台 と50%強 増加 す る。

,
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第105表 の1業 種 別 ・接 続CPU別 ・利 用 端 末 機 現 況(1)

(1灘撒鞠
機 種 回 1社 当 り 平 均 台 数 合'

キ/ Cプ 金 紙 ン キデ 出 イ プ 予 リンミ そ

業 種 別

答

実

数

1タ ・

ボ イ

1プ

ド ラ
・ イ

プ タ

リ

ン

タ ・

Rレ

Tイ

そ
の

他
の

デ
ィ

ス

融

機

関

用

端

末

テ チ

1

7
リ

1

ダ

く

1イ
・ ス

ツ ク

1

:
|

プ

/

カ ン

彰
リ多

稽
;芭

ロ

ツ

タ

約

用

特

殊

端

末

モテナ

1リ ル

ほ
パ ン

ツス

チ ・

/タ

イ1

の

他 計

記 入 社 数 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 2

一 自社CPU 業種毎合計台数 29 43 0 30 0 19 0 0 0 0 121

一社当平均台数 14.5 21.5 .0 15.0 .0 9.5 .0 .0 .0 .0 60.5

次 記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

他社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

産

一社当平均台数 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 ,0

記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

公社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

業 一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

記 入 社 数 2 1 1 0 1 0 1 0 0 .0 0 2

計 小 計 業種毎合計台数 29 43 0 30 0 19 0 0 0 0 121

一社当平均台数 ]4.5 21.5 .0 15.0 .0 9.5 .0 .0 .0 .0 60.5

記 入 杜 数 87 70 1 38 11 46 3 0 36 0 122

二 自社CPU 業種毎合計台数 1874 1747 1 523 47 961 6 0 199 0 5358

一社当平均台数
14.3 13.3 .0 3.9 .3 7.3 .0 .0 L5 .0 40.9

次 記 入 社 数 、6 3 0 1 0 1 0 0 3 0 9

他社CPU 業種毎合計台数 13 11 0 1 0 1 0 0 3 0 29

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .2

産

記 入 社 数 9 0 0 3 0 1 0 0 0 0 11

公社CPU 業種毎合計台数 67 0 .0 3 0 1 0 0 0 0 71

業 一社当平均台数
.5 .0 .0 ,o .0 .0 .0 .0 .0 .0 .5

記 入 社 数 ユ31 102 73 1 42 11 48 3 0 39 0 142

計 小 計 業種毎合計台数 1954 1758 1 527 47 963 6 0 202 0 5458

一社当平均台数
14.9 13.4 .0 4.0 .3 7.3 .0 .0 L5 .0 41.6

記 入 社 数 84 . 89 65 42 10 66 3 2 35 0 166

ご 自社CPU 業種毎合計台数 4281 4139 21824 773 278 1226 4 492 215 0 33232
一

一社当平均台数
23.9 23.1 121.9 4.3 1.5 6.8 .0 2.7 1.2 .0 185.6

次 記 入 社 数 11 2 6 1 0 1 0 0 5 0 19

他社CPU 業種毎合計台数 66 4 351 1 0 1 0 0 6 0 429

産

一社当平均台数 .3 ,0 L9 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 2.3

記 入 杜 数 5 1 6 4 0 1 0 0 0 0 14

公社CPU 業種毎合計台数 16 8 1278 7 0 1 0 0 0 0 1310

業 一社当平均台数 .0 .0 7.1 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 7.3

記 入 社 数 179 100 92 77 47 10 68 3 2 40 0 199

計 小 計 業種毎合計台数 4363 4151 23453 781 278 1228 4 492 221 0 34971

一社当平均台数
24.3 23.1 131.0 4.3 L5 6.8 ,0 2.7 1.2 .0 195.3
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第105表 の2業 種 別 ・接 続CPU別 ・利 用 端 末 機 現 況(2)

(§i騰鞠
」

機 種 回 1社 当 り 平 均 台 数 合

キ/ Cプ 金 紙 ン キデ 出 イ プ 予 リンミ そ

業 種 別

答

実

数

1タ
ボ イ

1プ

ドラ
・イ

プ タ

リ
ン

タ

Rレ

Tイ

そ
の

他
の

デ
ィ

ス

融

機

関

用

端

末

テ チ

1

了
リ

|

ダ

く

1イ
・ ス

ツ ク

!

テ

1

プ

/

カ ン

彰
リブ

多1
ご む
フ)

ロ

ツ

タ

約

用

特

殊

端

末

モテナ

1リ ル

!こ
パン

ツス

チ ・

/タ

イ1

の

他 計

記 入 社 数 7 6 0 7 2 4 0 0 3 0 10

公 自社CPU 業種毎合計台数 56 19 0 50 9 10 0 0 14 0 158

一社当平均台数 5.6 1.9 .0 5.0 .9 1.0 .0 .0 L4 .0 15.8

記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

他社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

務

記 入 社 数 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0

公社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0
、

0 0 0 0 0

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

記 入 杜 数 10 7 6 0 7 2 4 0 0 3 0 10

計 小 計 業種毎合計台数 56 19 0 50 9 10 0 0 14 0 158

一社当平均台数 5.6 1.9 .0 5.0 .9 1.0 .0 .0 1.4 .0 15.8

記 入 社 数 179 166 66 88 23 117 6 2 74 0 300

全 自社CPU 業種毎合計台数 6240 5948 21825 1376 334 2216 10 492 428 0 38869

一社当平均台数 19.3 18.4 67.7 42 1.0 6.8 .0 1.5 1.3 .0 120.7

記 入 社 数 17 5 6 2 0 2 0 0 8 0 28

産 他社CPU 業種毎合計台数 79 15 351 2 0 2 0 0 9 0 458

一社当平均台数 2 .0 1.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 1.4

記 入 社 数 14 1 6 7 0 2 0 0 0 0 25

業 公社CPU 業種毎合計台数 83 8 1278 10 0 2 0 0 0 0 1381

一社当平均台数 .2 .0 3.9 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 4.2

記 入 社 数 322 210 172 78 97 23 121 6 2 82 0 353

計 小 計 業種毎合計台数 6402 5971 23454 1388 334 2220 10 492 437 0 40708

一社当平均台数 19.8 18.5 72.8 4.3 ユ.0 6.8 .0 1.5 1.3 .0 126.4

記 入 社 数 6 7 0 5 1 5 0 0 3 0 11

主 自社CPU 業種毎合計台数 83 210 0 67 1 96 0 0 6 0 463

繊 一社当平均台数 7.5 19.0 .0 6.0 .0 8.7 .0 .0 .5 .0 42.0

記 入 社 数 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2

な 維 他社CPU 業種毎合計台数 3 0 0 0 0 0 0 0 1 0 4

一社当平均台数 .2 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 3

記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

業 工 公社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0

業
記 入 社 数 11 7 7 0 5 1 5 0 0 4 0 13

種 小 計 業種毎合計台数 86 210 0 67 1 96 0 0 7 0 467

一社当平均台数 7.8 19.0 .0 6.0 .0 8.7 .0 .0 .6 .0 42.4
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第105表 の4業 種 別 ・接 続CPU別 ・利 用 端 末 機 現 況(4)

〔1欝欝羅)
機 種 回 1社 当 り 平'均 台 数 合

キ/ Cプ 金 紙 ン キデ 出イ プ 予 リン ミ そ
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記 入 社'数 12 10 0 3 2 5 0 0 8 0 17

電 自社CPU 業種毎合計台数 345 140 0 7 17 90 0 0 41 0 640

気
一社当平均台数 18.1 7.3 .0 .3 .8 4.7 .0 .0 2.1 .0 33.6

機 記 入 社 数 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1

主 他社CPU 業種毎合計台数 3 1 0 1 0 0 0 0 0 0 5

械 一社当平均台数 .1 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 2

器

記 入 社 数 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2

具
公社CPU 業種毎合計台数 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3

製 一社当平均台数 .1 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .1

造
記 入 社 数 19 15 11 0 5 2 5 0 0 8 0 20

業 小 計 業種毎合計台数 350 141 0 9 17 90 0 0 41
'0

648

一社当平均台数 18.4 7.4 .0 .4 ,8 4.7 .0 .0 2.1 .0 34.1

記 入 社 数 13 14 0 6 2 7 3 0 11 0 18

な 輸 自社CPU 業種毎合計台数 411 295 0 21 9 154 6 0 67 0 963

送
一社当平均台数 21.6 15.5 .0 1.1 .4 8.1 .3 .0 3.5 .0 50.6

用 記 入 社 数 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 2

機 他社CPU 業種毎合計台数 2 9 0 0 0 0 0 0 1 0 12

械
一社当平均台数 .1 .4 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .6

器 記 入 社 数 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

具 公社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

製
一社当平均台数 .0 ,0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

造 記 入 社 数 19 14 15 0 7 2 7 3 0 12 0 21

業 業 小 計 業種毎合計台数 413 304 0 22 9 154 6 0 68 0 976

一社当平均台数 21.7 16.0 .0 1.1 .4 8.1 .3 .0 3.5 .0 51.3

記 入 社 数 12 15 0 2 2 11 0 0 4 0 23

卸 自社CPU 業種毎合計台数 298 697 0 7 42 169 0 0 11 0 1224

一社当平均台数 12.4 29.0 .0 .2 1.7 7.0 .0 .0 .4 .0 5LO

業 記 入 社 数 3 1 0 1 0 0 0 0 1 0 3

他社CPU 業種毎合計台数 7 2 0 1 0 0 0 0 2 0 12

一社当平均台数 2 、0 .0
'

.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .5

.

記 入 社 数 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

種 公社CPU 業種毎合計台数 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10

商 一社当平均台数 .4 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .4

記 一入 社 数 24 16 16 0 3 2 11 0 0 5 0 27

社 小 計 業種毎合計台数 315 699 0 8 42 169 0 0 13 0 1246

一社当平均台数 13.1 29.1 .0 .3 1.7 7.0 .0 .0 .5 .0 51.9
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第105表 の5業 種 別 ・接 続CPU別 ・利 用 端 末 機 現 況(5)
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第105表 の6業 種 別 ・接 続CPU別 ・利 用 端 末 機 現 況(6)
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第105表 の7業 種 別 ・接 続CPU別 ・利 用 端 末 機 現 況(7)

麟 讃議〕
「

機 種 回 1社 当 り 平 均 台 数 合

キ/ Cプ 金 紙 ン キデ 出イ プ 予 リン ミ そ

業 種 別

答

実

数

1タ

ボ イ

1プ

ドラ
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プ タ

リ
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Rレ

Tイ
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他
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デ

ィ

ス

融
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関
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5リ
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看
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約
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殊

端

末

モテナ

1リ ル

ほ
パン

ツス

チ ・

/タ

イ1

の

他 計

記 入 社 数 16 17 0 5 1 9 1 0 11 0 20

主
情 自社CPU 業種毎合計台数 357 342 0 71 30 132 1 0 136 0 1069

報 一社当平均台数
17.8 17.1 .0 3.5 1.5 6.6 .0 .0 6.8 .0 53.4

処
理
サ 記 入 社 数 0 1 0 0 0 0 0 0 2 0 3

な 1 他社CPU 業種毎合計台数 0 2 0 0 0 G 0 0 2 0 4
ビ

ス
一社当平均台数 ,0 .1 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .1 .0 2

業

ウ
記 入 社 数 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

業 フ 公社CPU 業種毎合計台数
・

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

ト

ウ

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

; 記 入 杜 数 20 17 18 0 5 1 9 1 0 13 0 24

種
業 小 計 業種毎合計台数 358 344 0 71 30 132 1 0 138 0 1074

一社当平均台数 17.9 17.2 .0 3.5 1.5 6.6 .0 .0 6.9 .0 53.7
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第106表 の1業 種 別 ・接 続CPU別 ・5年 後 の 利 用 端 末機 予 定(1)

(1杜 当り平均台数は、すべて各合計台数を全回答実数で除した数値である〕

機 種
回 1社 当 り 平 均 台 数 合

キ/ Cプ 金 紙 ン キデ 出 イ プ 予 リンミ そ

答

実

1タ

ボ イ

1プ

ドラ
・イ

プ タ

リ

Rレ

Tイ

そ

の

他

の

デ

融

機

関

用

テ チ

1

7
リ
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ダ
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ツ ク

!

τ
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カ ン

髪;

i

ロ

ツ

約
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特
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モテナ

1リ ル

に
パ ン

ツス
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業 種 別
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ン

タ

イ

ス

端

末
/

ノぐ

プ
/

二 む
フ) タ

端

末
/タ

イ1 他 計

記 入 社 数 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1

一 自社CPU 業種毎合計台数 0 43 0 0 0 18 0 0 0 0 61

一社当平均台数 .0 43.0 .0 .0 ,0 18.0 .0 .0 .0 .0 61.0

次 記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

他社CPU 業種毎合計台数 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

産

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

公社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

業 一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .o .0 .0 .0 .0 .0

記 入 社 数 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1

計 小 計 業種毎合計台数 0 43 0 0 0 18 0 0 0 0 61

一社当平均台数 .0 43.0 .0 .0 .0 18.0 .0 .0 .0 .0 61.0

記 入 社 数 52 66 2 16 8 36 2 0 37 0 88

二 自社CPU 業種毎合計台数 1371 2357 116 191 62 981 4 0 218 0 5300

一社当平均台数
14.5 25.0 1.2 2.0 .6 10.4 .0 .0 2.3 .0 56.3

次 記 入 社 数 9 5 0 1 1 1 1 0 3 0 15

他社CPU 業種毎合計台数 30 51 0 1 1 15 1 0 11 0 110

一社当平均台数 .3 .5 .0 .0 .0 .1 .0 .0 .1 .0 1.1

産

記 入 杜 数 5 0 0 3 0 1 0 0 0 0 7

公社CPU 業種毎合計台数 28 0 0 3 0 1 0 0 0 0 32

業 一社当平均台数 .2 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .o .0 .3

記 入 社 数 94 66 71 2 20 9 38 3 0 40 0 110

計 小 計 業種毎合計台数 1429 2408 116 195 63 997 5 0 229 0 5442

一社当平均台数 ]5.2 25.6 1.2 2.0 .6 10.6 .0 .0 2.4 .0 57.8

記 入 社 数 49 68 53 18 12 47 2 1 33 0 f22

三 自社CPU 業種毎合計台数 5273 3785 23437 822 430 1807 20 nO 875 0 36559

一社当平均台数 39.9 28.6 177.5 62 3.2 13.6 .1 .8 6.6 .0 276.9

次 記 入 社 数 10 1 8 1 0 1 0 0 5 0 20

他社CPU 業種毎合計台数 95 2 471 2 0 1 0 0 6 0 577

一社当平均台数 .7 .0 3.5 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 4.3

産

記 入 社 数 2 1 5 5 0 1 0 0 0 0 11

公社CPU 業種毎合計台数 4 20 .2076 10 0 2 0 0 0 0 2112

業 一社当平均台数 .0 .1 15.7 .0 ,0 ,0 .0 .0 .0 .0 16.0

記 入 社 数 132 61 70 66 24 12 49 2 1 38 0 153

計 小 計 業種毎合計台数 5372 3807 25984 834 430 1810 20 110嚇 881 0 39248

一社当平均台数 40.6 28.8 196.8 6.3 3.2 13.7 .1 .8 6.6 .0 297.3
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第106表 の2業 種 別 ・接 続CPU別 ・5年 後 の 利 用端 末 機 予 定(2)

〔1灘灘翻
機 種

回 1社 当 り'平 均 台 数 合

キ/ Cプ 金 紙 ン キデ 出 イ プ 予 リンミ そ

業 種 別

答

実

数

1タ

ボ イ

1プ

ドラ
・イ

プ タ

リ
ン

タ

Rレ

Tイ

そ

の

他
の

デ

ィ

ス

融

機

関

用

端

末

テ チ

1

了
リ

1
ダ

/
パ

1イ
・ス

ツ ク

!

テ

|

プ

/

カ ン

割

塚
つ むフ

)

ロ

ツ

タ

約

用

特

殊

端

末

モテナ

1リ ル

ほ
パン

ツス

チ ・

/タ

イ1

の

他 計

記 入 社 数 2 2 0 2 1 1 0 0 2 0 4

公 自社CPU 業種毎合計台数 13 5 0 11 1 3 0 0 17 0 50

一社当平均台数
3.2 1.2 ,0 2.7 .2 .7 .0 .0 4.2 .0 12.5

記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

他社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

務

記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

公社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

記 入 社 数 4 2 2 0 2 1 1 0' 0 2 0 4

計 小 計 業種毎合計台数 13 5 0 11 1 3 0 0 17 0 50

一社当平均 台数 , 3.2 1.2 .0 2.7 ,2 .7 .0 ,0 4.2 .0 12.5

記 入 社 数 103 137 55 36 21 85 4 1 72 0 215
1

全 自社CPU 業種毎合計台数 6657 6190 23553 1024 493 2809 24 110 1110 0 41970
.

一社当平均台数 28.8 26.7 101.9 4.4 2.1 12.1 .1 .4 4.8 .0 181.6'

記 入 社 数 19 6 8 2 1 2 1 0 8 0 35

産 他社CPU 業種毎合計台数 125 53 471 3 1 16 1 0 17 0 687

一社当平均台数
.5 .2 2.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 2.9

記 入 社 数 7 1 5 8 0 2 0 0 0 0 18

業 公社CPU 業種毎合計台数 32 20 2076 13 0 3 0 0 0 0 2144

一社当平均台数 .1 .0 8.9 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 9.2

記 入 社 数 231 129 144 68 46 22 89 5 1 80 0 268

計 小 計 業種毎合計台数 6814 6263 26100 1040 494 2828 25 110 1127 0 44801

一社当平均台数 29.4 27.1 112.9 4.5 2.1 122 .1 .4 4.8 .0 193.9

記 入 社 数 3 4 1 1 0 4 0 0 4 0 7

主 自社CPU 業種毎合計台数 56 262 100 32 0 87 0 0 工1 0 548
繊 一社当平均台数 '8

.0 37.4 142 4.5 .0 12.4 .0 .0 L5 .0 78.2

記 入 社 数 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2

な -維 他社CPU 業種毎合計台数 5 0 0 0 0 0 0 0 2 0 7

一社当平均台数 .7 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 2 .0 1.0

記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

業 工 公社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

業
記 入 社 数 7 4 4 ・1 1 0

'4
0 0 5 0 9

種 小 計 業種毎合計台数 61 262 100 32 0 87 0 0 13 0 555

一社当平均台数 8.7 37.4 14.2 4.5 .0 12.4 .0 .0 1.8 .0 79.2

45一



第106表 の3業 種 別 ・接 続CPU別 ・5年 後 の 利 用 端 末 機 予 定(3)

〔1繋騰 翻
機 種

回 1社 当 り 平 均 台 数 合

キ/ Cプ 金 紙 ン キデ 出イ プ 予 リン ミ そ

業 種 別

答

実

数

1タ
ボ イ

1プ

ド ラ
・イ

プ タ

リ

ン

タ

Rレ

Tイ

そ

の

他
の

デ

ィ

ス

融

機

関

用

端

末

テ チ

1

了
リ

[

ダ

/
ノぐ

1イ
・ ス

ツ ク

1

÷
[

プ

/

カ ン

彰
リ参

看
つ む
フ)

ロ

ツ

タ

約

用

特

殊

端

末

モテナ

1リ ル

!ζ
パ ン

ツス

チ ・

/タ

イ1

の

他 計

記 入 社 数 13 15 1 5 0 6 0 0 1 0 21

化 自社CPU 業種毎合計台数 257 481 16 78 0 231 0 0 3 0 1066

一社当平均台数 11.6 21.8 .7 3.5 .0 10.5 .0 .0 .1 .0 48.4

記 入 社 数 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
、

王 学 他社CPU 業種毎合計台数 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

記 入 社 数 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2

工 公社CPU 業種毎合計台数 12 0 0 1 0 1 0 0 0 0 14

一社当平均台数 .5 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .6

記 入 社.数 22 16 15 1 6 0 7 0 0 1 0 25

業 小 計 業種毎合計台数 271 481 16 79 0 232 0 0 3 0 1082

一社当平均台数 12.3 21.8 .7 3.5 .0 10.5 .0 .0 .1 .0 49.1

記 入 社 数 2 3 0 0 0 2 0 0 1 0 3

な 石 自社CPU 業種毎合計台数 11 30 0 0 0 6 0 0 5 0 52

油

一社当平均台数 3.6 10.0 .0 .0 .0 2.0 .0 .0 1.6 .0 17.3

記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

製 他社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

口

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

口口

記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

製 公社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

、土

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0

旭

記'入 社 数 3 2 3 0 0 0 2 0 0 1 0 3

業 業 小 計 業種毎合計台数 11 30 0 0 0 6 0 0 5 0 52

一社当平均台数 3.6 10.0 .0 .0 .0 2.0 .0 .0 1.6 .0 17.3

記 入 杜 数 4 4 0 1 1 3 1 0 3 0 5

鉄 自社CPU 業種毎合計台数 25 111 0 4 4 75 2 0 10 0 231

一社当平均台数 5.0 22.2 .0 ,8 .8 15.0 .4 .0 2.0 .0 46.2

記 入 杜 数 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

他社CPU 業種毎合計台数 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

一社当平均台数 .8 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .8

鋼 '

記 入 社 数 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0

種 公社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 10

記 入 社 数 5 5 4 0 1 1 3 1' 0 3 0 6

業 小 計 業種毎合計台数 29 111 0 4 4 75 2 0 10 0 235

一社当平均台数 5.8 22.2 .0 .8 .8 15.0 .4 .0 2.0 .0 47.0

一46
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第106表 の4業 種 別 ・接 続CPU別 ・5年 後 の利 用端 末機 予 定(4)

(難騰繍
機 種 回

.

1社 当 り 平 均 台 数 合

キ/ Cプ 金 紙 ン キデ 出イ プ 予 リンミ そ

答

実

1タ
ボ イ

1プ

ドラ
・イ

プ タ

Rレ
Tイ

そ
の

他

○

融

機

関

用

テ チ

|

7
リ

|

1イ
・ ス

ツ ク

!

テ

カン

1す
リ〉

多ξ

ロ

ツ

約

用

特

殊

モテナ

1リ ル

㌧
バ ン

ツス

の

業 種 別
数

リ

ン

タ

7
ス

端

末

ダ
/
パ

1
プ

/
二 む
フ) タ

端

末

チ ・

/タ

イ1 他 計

記 入 杜 数 8 12 0 1 2 4 0 0 9 0 13

電 自社CPU 業種毎合計台数 557 508 0 2 26 192 0 0 70 0 1355

気
一社当平均台数 39.7 36.2 .0 .1 1.8 工3.7 .0 .0 5.0 .0 96.7

機 記 入 社 数 3 1 0 1 0 0 0 0 0 0

一

3
、

王
械

他社CPU 業種毎合計台数 16 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1.8

器

一社当平均台数 1.1 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 1.2

記 入 杜 数 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2
具

公社CPU 業種毎合計台数 4 0 0 1 0 0 0 0 0 0 5

製 一社当平均台数 .2 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .3

造
記 入 杜 数 14 13 13 0 3 2 4 0 0 9 0 18

業 小 計 業種毎合計台数 577 509 0 4 26 192 0 0 70 0 1378

一社当平均台数 41.2 36.3 .0 .2 1.8 13.7 .0 .0 5.0 .0 98.4

記 入 社 数 6 8 0 1 3 6 1 0 7 0 11

な 輸 自社CPU 業種毎合計台数 128 234 0 2 19 99 2 0 33 0 517

送
一社当平均台数 10.6 19.5 .0 .1 1.5

.
8.2 .1 .0 2.7 .0 43.0

用 記 入 社 数 1 2 0 0 1 0 0 0 1 0 4

機 他社CPU 業種毎合計台数 2 13 0 0 1 0 0 0 3 0 19

械
一社当平均台数 .1 LO .0 .0 .0 .0 .0 .0 .2 .0 1.5

器 記 入'社 数 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

具 公社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

製
一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

造 記 入 社 数 12 7 10 0 2 4 6 1 0 8 0 16

業 業 小 計 業種毎合計台数 130 247 0 3 20 99 2 0 36 0 537

一社当平均台数 10.8 20.5 .0 .2 1.6 8.2 .1 .0 3.0 .0 44.7

記 入 社 数 7 12 0 1 3 8 0 0 4 0 19

卸 自社CPU 業種毎合計台数 277 816 0 5 136 185 0 0 14 0 1433

一社当平均台数 14.5 42.9 .0 .2 7.1 9.7 .0 .0 .7 .0 75.4

業 記 入 社 数 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1

他社CPU 業種毎合計台数 4 2 0 0 0 0 0 0 2 0 8

一社当平均台数 .2 .1 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .1 .0 .4

.

記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

種 公社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

商 一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 ,0 .0

記 入 社 数 19 8 13 0 1 3 8 0 0 5 0 20

社 小 計 業種毎合計台数 281 818 0 5 136 185 0 0 16 0 1441

一社当平均台数 14.7 43.0 .0 .2 7.1 9.7 .0 .0 .8 .O
I

75.8
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第106表 の5業 種 別 ・接 続CPU別 ・5年 後 の 利 用端 末 機 予 定(5)

〔1社当り平均台数は、すべて各合計台数を全回答実数で除した数値である)

機 種 回 1杜 当 り 平 均 台 数 合

キ/ Cプ 金 紙 ン キデ 出イ プ 予 リンミ そ

答
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ボ イ

Rレ

Tイ
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1

1イ
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モテナ
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1プ そ 機 プ ツ ク 口 用 トジ

'

実

ドラ
・イ

プ タ

の

他
の

関

用

・i

1

1
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チ1
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特
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バ ン

ツス

の

業 種 別
数

リ
ン

タ

デ

ィ
ス

端

末

ダ
/
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|
プ

/
二 む
フ) タ

端

末

チ ・

/タ

川 他 計

記 入 社 数 2 5 0 0 0 4 0 0 2 0 5

小 自社CPU 業種毎合計台数 12 255 0 0 0 151 0 0 13 0 431

一社当平均台数 2.4 51.0 .0 .0 ,0 30.2 .0 .0 2.6 .0 86.2

記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
、

王 他社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

士

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

冗

記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

公社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

記 入 社 数 5 2 5 0 0 0 4 0 0 2 0 5

業 小 計 業種毎合計台数 12 255 0 0 0 151 0 0 13 0 431

一社当平均台数 2.4 5LO .0 .0 .0 302 .0 .0 2.6 .0 86.2

記 入 社 数 11 14 50 9 3 14 0 0 3 0 52

な 金 自社CPU 業種毎合計台数 802 681 21206 186 52 829 0 0 14 0 23770

一社当平均台数 13.5 11.5 359.4 3.1 .8 14.0 .0 ,0 ,2 .0 402.8

記 入 社 数 3 0 6 1 0 0 0 0 0 0 9

他社CPU 業種毎合計台数 56 0 448 2 0 0 0 0 0 0 506

一社当平均台数 .9 .0 7.5 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 8.5

記 入 社 数 1 1 5 5 0 1 0 0 0 0 10

公社CPU 業種毎合計台数 2 20 2076 10 0
12

0 0 0 0 2110

一社当平均台数 .0 .3 35.1 .1 .0 .0 .0 、0 .0 .0 35.7

記 入 杜.数 59 15 15 6ユ 15 3 15 0 0 3 0 71

業 業 小 計 業種毎合計台数 860 701 23730 198 52 831 0 0 14 0 26386

一社当平均台数 14.5 1L8 402.2 3.3 .8 14.0 .0 .0 .2 .0 4472

記 入 社 数 2 2 0 0 1 1 0 0 1 0 2

自社CPU 業種毎合計台数 717 559 0 0 104 110 0 0 170 0 1660

実摸 一社当平均台数 358.5 279.5 .0 .0 52.0 55.0 .0 .0 85.0 .0 830.0

険
業

記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

( 他社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

含
代

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

理
業 記 入 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

種 ; 公社CPU 業種毎合計台数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1

ビ

一社当平均台数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0・ .0

ス
業 記 入 杜 数 2 2 2 0 0 1 1 0 0 1 0 2

)

小 計 業種毎合計台数 717 559 0 0 104 110 0 0 170 0 1660

一社当平均台数 358.5 279.5 .0 .0 52.0 55.0 .0 .0 85.0 ,0 830.0
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第106表 の6業 種 別 ・接 続CPU別 ・5年 後 の 利 用 端 末 機 予 定(6)

〔1社当り平均台数は、すべて各合計台数を全回答実数で除した数値である)
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数

数
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計
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数

数

数
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数

数

数

ムロ

ム
ロ

社

計

均合平入毎当種社記業一

数
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数
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ム
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数

数

数

ム
ロ

ム
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数

数

数

ム
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ム
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社

計
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数

数

数

ムロ

ム
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社

計
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数

数

数

ム
ロ

ム
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社
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3.保 有回線の現況 と5年 後 の予定

保 有 通 信 回 線 数

全 産 業 平 均 で 、 特 定 回 線 、 網 回 線 、私 設 回 線 の 合 計 は1社 当 り現 在47.4回 線(前 年51.8

回 線)、5年 後 に は1社 当 り73.6回 線(前 年78.0回 線)の 利 用 が 予 想 さ れ て い る 。

現 在 で は 鉄 鋼 業(333.8)、 証 券 業(189.0回 線)、 法 人 団 体 ・農 協(116.8)、 金 融 業(81.2

回 線)な ど が 保 有 回 線 が 多 く、5年 後 の 予 想 で は 生 命 保 険 業(744.3回 線)、 証 券 業(298.2

回 線)、 鉄 鋼 業(189.5回 線)、 運 輸 通 信 業(114.4回 線)、 情 報 処 理 サ ー ビ ス 業(114.2回 線)、

金 融 業(102.8回 線)な ど が 保 有 回 線 数 が 多 い 。

全産業平均1社 当り回線保有数

記入 A1、 公衆回 公衆回 DDX DDX 私 設
C2 D1 D5 D7 D9 11 13 J1 線電話 線電信 48K網 DDC 合 計

実数 B1、 型 型 CS PS 回 線

現 各回答数 333 41 119 117 171 124 40 6 12 0 77 37 0 一 一 一 72 (田3)

合計回答数 1,152 2,437 1,513 4,325 959 132 11 23 0 602 旬9 0 一 一 一 3,641 15,794

在
1社当回線

数平均

28.0 20.4 12.9 25.2 7.7 3.3 1.8 1.9 0.0 7.8 27.0 .0 一
一 一 50.5

'

47.4

5 各回答数 田2 12 47 97 92 80 37 13 7 3 74 33 0 14 13 11 39 (232)

年 合計回答数 385 1,〔葡8 1,794 3,345 2,518 241 35 33 4 3,047 1,470 0 365 448 256 1,481
.

17,090

後 1社平回線

数平均

32.0 35.4 18.4 36.3 31.4 6.5 2.6 4.7 1.3 41.1 44.5 、0 26.0 34.4 23.2 37.9 73.6

e

回線使 用時間

全産業平均 で、回線の1日 当 り実使用 時間は公衆回線電話型 で2.3時 間 、公衆 回線電信

型で3.9時 間であるの を除 き、他 の何 れの規格 について も5.0時 間以上 、最高11規 格 で

13.2時 間、 どの規格 もおおむね5～6時 間使用 されている。

特定通信 回線の利用態様

全産 業平均で 自己単独 使用は現在86.7%(前 回調査81.0%)で あるが、5年 後には81.3

%(前 回70.2%)に 低下 す る と予想 され、共 同使用 は現在の14.9%(前 回9.0%)か ら5

年後に24.4%(前 回18.7%)に 上昇 す ると予 想 され ている。

他 人使用 の主 である場合 は現在11.4%、 将来10.6%で 、他 人使用の客 である場合 は現 在

1.9%、 将来3.7%と なっている。
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重

1社 当 り平均 回線数は、規格別回線

数合計 をその規 格使用 記入社数で個

別 に除 した値 で ある

業種別 ・規格別 ・通信回線保有現況第107表

回 線 種 別 記 回 線 速 度

入 A1 C2 D1 D5 D7 D9 11 13 J1 公 公 48 私 合
衆 衆

実 B1 竃 奄 K
設

話 信 回

業 種 別 数 翌 型 網 線 計

各 記 入 数 2 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
一次産業計 業 種 毎 合計 0 0 14 1 0 3 5 0 0 0 0 0 0 0 23

一社出回線数平均 .0 .0 14.0 1.0 .0 3.0 5.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 11.5

各 記 入 数 140 14 63 55 58 53 18 3 5 0 39 15 0 33 0

二次産業計 業 種 毎 合 計 0 160 675 457 248 183 66 3 9 0 165 261 0 2579 4806
一社当回線数平均 .0 11.4 10.7 8.3 4.2 3.4 3.6 LO 1.8 .0 4.2 17.4 .0 78.1 34.3

各 記 入 数 179 24 50
←

58 111 69 21 3 7 0 37 22 0 34 0

三次産業計 業 種 毎 合 計 0 940 1710 1005 4071 772 61 8 14 0 430 738 0 1024 10773
一社当回線数平均 .0 39.1 342 17.3 36.6 1L1 2.9 2.7 2.0 .0 11.6 33.5 .0 30.1 60.1

各 記 入 数 12 3 5 3 2 1 0 0 0 0 1 0 0 5 0

公 務 計 業 種 毎合 計 0 52 38 50 6 1 0 0 0 0 7 0 0 38 192

一社当回線数平均 .0 17.3 7.6 16.6 3.0 LO .0 .0 .0 .0 7.0 .0 .0 7.6 16.0

各 記 入 数 333 41 119 117 171 124 40 6 12 0 77 37 0 72 0

全 産 業 計 業 種 毎合 計 0 1152 2437 1513 4325 959 132 11 23 0 602 999 0 3641 15794
一社当回線数平均 .0 28.0 20.4 12.9 25.2 7.7 3.3 1.8 1.9 .0 7.8 27.0 .0 50..5 47.4

各 記 入 数 11 1 6 3 7 4 1 0 1 0 4 2 0 1 0

繊 維 工 業 業 種 毎 合計 0 35 55 12 11 7 5 0 3 0 21 38 0 2 189
一社当回線数平均 .0 35.0 9.1 4.0 1.5 1.7 5.0 .0 3.0 .0 5.2 19.0 .0 2.0 17.1

各 記 入 数 28 6 14 10 13 6 5 1 0 0 8 3 0 6 0

化 学 工 業 業 種 毎 合計 0 44 140 49 62 9 7 1 0 0 38 20 0 25 395
一社当回線数平均 .0 7.3 10.0 4.9 4.7 1.5 1.4 1.0 .0 .O 4.7 6.6 .0 4.1 14.1

主
石 油 製 、品 各 記 入 数

業 種 毎 合計
3

0 8
0

0

3

15

0

0

2

5 ⑪ 8
0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0 ,8
製 造 業 一社当回線数平均 .0 .0 .0 5.0 .0 2.5 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 6.6

各 記 入 数 7 0 3 2 4 3 3 0 0 0 1 0 0 6 0

鉄 鋼 業 業 種 毎 合計 0 0 10 30 ]0 21 10 0 0 0 2 0 0 2254 2337
一社当回線数平均 .0 .0 3.3 15.0 2.5 7.0 3.3 .0 .0 .0 2.0 .0 .0 375.6 333.8

電気機械器 各 記 入 数
業 種 毎 合計

21

0

0

0

8

199

8

187

7

75

10

45

2

5 圭
0

0

0

0

5

20

1

12

0

0

4

66

0

610

具 製 造 業 一社当回線数平均 .0 .0 24.8 23.3 10.7 4.5 2.5 1.0 .0 .0 4.0 12.0 .0 16.5 29.0

な
輸送用機械 各 記 入 数

業 種 毎 合計
19

0

2

15

12

45

9

76

10

23

13

67

3

16

1

1

4

6

O

O

4

8

3

37

0

0

8

168

0

462

.器具 製造業 一社当回線数平均 0 7.5 3.7 8.4 2.3 5.1 5.3 1.0 L5 .0 2.0 12.3 .0 21.0 24.3

各 記 入 数 23 3 5 11 7 8 3 1 O 0 8 2 0 1 0

卸業 ・商社 業 種 毎合 計 0 88 52 59 33 27 14 2 0 0 126 32 0 2 435
一社当回線数平均 .0 29.3 10.4 5.3 4.7 3.3 4.6 2.0 .0 .0 15.7 ユ6.0 .0 2.0 18.9

書 記 人 数 6 0 1 2 1 2 0 0 0 0 2 1 0 0 0

小 売 業 業 種 毎合 計 0 0 1 23 7 4 0 0 0 0 5 3 0 0 43
一社当回線数平均 .0 .0 1.0 11.5 7.0 2.0 .0 .0 .0 .0 2.5 3.0 .0 .0 7.1

各 記 入 数 70 10 10 12 67 18 5 0 4 0 6 10 0 8 0

業 金 融 業 業 種 毎合 計 0 280 548 325 3356 559 17 0 ユ0 0 101 437 0 51 5684
一社当回線数平均 .O 28.0 54.8 27.0 50.0 31.0 3.4 .0 2.5 .0 16.8 43.7 .0 6.3 81.2

生命保険業
(含代理 業 ・

各 記 入 数
業 種 毎 合計

5

0

0

0

1

108

3

50

2

52

1

2

0

0

0

0

0

0

0

0

2

5

2

42

0

0

2

7

0

266

サービス業〉 一社当回線数平均 .0 .0 108.0 16.6 26.0 2.0 .0 .0 .0 .0 2.5 21.0 .0 3.5 53.2

損害保険業 各 記 入 数 2 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0

(含代理業 業 種 毎 合計 0 0 0 0 9 1 0 0 0 0 0 14 0 2 26

サービス業) 一社当回線数平均 .0 .0 .0 .0 4.5 1.0 .0 .0 .0 .0 .0 14.0 .0 2.0 130

種
電 力 ・ガス 各 記 入 数

業 種 毎 合計
9

0

0

0 、31 }
2

18

4

45

2

2 8 8
0

0

0

0

0

0

0

0

6
178 371

事 業 一社当回線数平均 .0 .0 43.3 1.0 9.0 11.2 1.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 29.6 41.5

広告 ・調査 各 記 入 数 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
・情報提 供 業 種 毎 合計 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

サービス業 一社当回線数平均 、0 .0 .0 .0 .0 1.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 1.0

情報処理サー 各 記 入 数 20 2 8 9 11 15 5 0 1 0 7 1 0 6 0

ビス業 ・ソフ 業 種 毎 合計 0 13 1ユ9 48 36 71 14 0 1 0 115 4 0 28 449

トウエア業 一社当回線数平均 .0 6.5 14.8 5.3 3.2 4.7 2.8 .0 1.0 .0 16.4 4.0 .0 4.6 22.4
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第108表 業種別 ・回線1日 実使用時間平均

回 線 種 別 記 回 線 速 度

入 Al C2 D1 D5 D7 D9 11 13 J1 公 公 48 私
衆 衆

≡w

実 B1 電 竃 K
眠

話 信 回

業 種 別 数 型 聖 網
・

線

各 記 入 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0一次産 業計
一社当実使鵬 解 均

.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

各 記 入 数 118 13 51 42 45 44 16 2 5 0 35 11 0 15
二次産業計

一社当実使用時解 均
.0 5.1 4.6 5.4 4.7 4.9 5.6 8.5 8.0 .0 2.0 2.2 .0 4.6

各 記 入 数 145 22 33 44 86 49 15 2 2 0 28 ユ5 0 22
三次産業計

一}培実使用輪 平均 .0 5.5 5.5 5.2 6.1 5.1 5.6 18.0 3.5 .0 2.7 5.1 .0 5.9

各 記 入 数 8 2 3 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 3
公 務 計

一社当実使用時間平均
.0 3.0 11.0 8.0 24.0 4.0 .0 .0 .0 .0 1.0 .0 .0 65.0

各 記 入 数 271 37 87 87
δ132

94 31 4 7 0 64 26 0 40
全 産 業 計

一社当実使離 間平均
.0 5.4 5.1 5.3 5.8 5.0 5.6 13.2 6.7 .0 2.3 3.9 ,0 5.1

各 記 入 数 10 1 5 3 7 4 1 0 1 0 4 2 0 1
繊 維 工 業

一社当実使廟欄 平均
.0 2.0 4.0 7.0 4.1 52 8.0 .0 7.0 .0 2.0 2.0 .0 5.0

化 学 工 業
各 記 入 .数 24 5 12 6 8 4 4 0 0 0 8 2 0 3

一社当実使用詩癖 均
.0 2.0 3.9 5.1 4.6 5.7 6.5 .0 .0 .0 2.8 2.0 .0 5.0

、 石 油 製 品 各 記 入 数 3 0 0 3 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
王

製 造 業 一社当実使用時解 ぱ
.0 .0 .0 5.6 .0 7.0 .ぴ .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

各 記 入 数 4 0 1 0 2 1 2 0 0 0 1 0 0 2
鉄 鋼 業

一社当実鯛 時間平均
.0 .0 1.0 .0 2.0 3.0 6.0 .0 .0 .0 1.0 .0 .0 12.5

電気機械器 各 記 入 数 17 0 7 6 7 8 2 1 0 0 3 0 0 2

具 製 造 業 一社当実使用時間平均
.0 .0 4.4 5.5 5.1 5.3 2.5 8.0 .0 .0 2.0 .0 .0 2.5

な
輸送用機械 各 記 入 数 14 2 9 5 7 10 3 1 4 1 4 2 0 2

器具製造業 一社当実使用時間平均
.0 8.0 6.2 7.2 6.7 5.1 7.6 9.0 8.2 9.0 1.7 3.0 .0 2.5

各 記 入 数 18 3 1 9 4 6 2 1 0 0 7 1 0 0
卸業 ・商社

一社当実1綱 評均
.0 28.6 3.0 3.1 5.2 6.5 6.0 24.0 .0 .0 2.1 7.0 .0 .0

小 売 業
各 記 入 数 5 0 1 1 0 2 0 0 0 0 2 1 0 0

一社当実使用離評均
.0 .0 8.0 2.0 .0 3.0 .0 .0 .0 .0 3.0 2.0 .0 .0

各 記 入 数 58 10 8 ユ0 56 11 3 0 1 0 3 7 0 5
業 金 融 業

一社当実使用喘秤均
.0 6.2 5.5 6.8 7.1 6.3 6.6 .0 4.0 .0 4.3 6.1 .0 6.4

生命保険業 各 記 入 数 4 0 1 2 2 1 0 0 0 0 2 1 0 1
(含代理業 ・
サービス業) 一社当実使用時解 均

.0 .0 2.0 4.0 3.0 5.0 .0 .0 .0 .0 1.0 1.0 .0 2.0

損害保険業 各 記 入 数 2 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 1 0 1
(含代理業
サー ビス業) 一社当実使綱 開平均

.0 .0 .0 .0 1.0 1.0 .0 .0 .0 .0 .0 1.0 ,0 1.0

種
電 力 ・ガ ス 各 記 入 数 5 0 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 3

事 業 一社当実棚塒癖 均
.0 .0 4.0 .0 、.0 2.5 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 1.3

広告 ・調査
・情報提供

各 記 入 数 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

サ ー ビス業 一杜当実1輔蹄 均
.0 .0 .0

、 ・0
.0 3.0 、0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

情報処理サー 各 記 入 数 16 2 5 6 8 12 4 0 1 0 5 1 0 5
ビス業 ・ソフ

トウエア業
一社当実使用時間平均

.0 3.5 5.2 5.3 1.5 4.5 4.0 .0 3.0 .0 4.2 12.0 .0 5.8
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づ

1社 当 り平均 回線数は、規格別 回線

数合計をその規 格使用記入社数 で個

別に除 した値 であ る

5年 後の通信 回線保有予定業種別 ・規格別第109表

回 線 種 別 記 回 線 速 度

入 A1 C2 D1 D5 D7 D9 11 13 J1 公
衆

公
衆

48 デ
イ

デ交

イ

ノ ξ 私

実 B1 電 電 K

ジ
タ

ジ

タ

ケ

計
話 信 ル ル ツ

型 型 回 回

業 種 別 数 ) )

綱 線 線換 ト 設

各 記 入 数 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

一 次産業 計 業 種毎 合計 0 0 0 3 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8

一社当回線数平均 .0 .0 .0 3.0 .0 .0 5.0 .0 .0 ,0 ,0 ,0 .o .0 .0 .0 .0 8.0

各 記 入 数 96 4 24 47 23 25 15 4 3 1 37 11 0 3 4 5 18 0

二次産業計 業種毎 合計 0 59 335 411 266 190 77 7 6 1 307 367 0 16 41 31 1229 3343

一社当回線数平均 .0 14.7 13.9 8.7 11.5 7.6 5.1 1.7 2.0 1.0 82 33.3 .0 5.3 10.2 6.2 68.2 34.8

各 記 入 数 132 8 22 48 68 54 21 9 4 2 37 22 0 11 9 6 19
'0

三次産業計 業種 毎合 計 0 326 1331 1375 3077 2325 159 28 27 3 2740 1103 0 349 407 225 242 13717

一社当回線数平均 .0 40.7 60.5 28.6 45.2 43.0 7.5 3.1 6.7 1.5 74.0 50.1 .0 31.7 45.2 37.5 12.7 103.9

書 記 人 数 3 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0

公 務 計 業種 毎合 計 0 0 2 5 2 3 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 22

一社当回線数平均 .0 .0 2.0 5.0 2.0 3.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 5.0 7.3

各 記 入 数 232 12 ・47 97 92 80 37 13 7 3 74 33 0 14 13 11 39 0

全 産 業 計 業 種毎 合計 0 385 1668 1794 3345 2518 241 35 33 4 3047 1470 0 365 448 256 1481 17090
一社当回線数平均 .0 32.0 35.4 18.4 36.3 31.4 6.5 2.6 4.7 1.3 4L1 44.5 ,0 26.0 34.4 23.2 37.9 73.6

各 記 入 数 7 2 2 3 2 2 1 1 1 0 2 1 0 0 0 0 1 0

繊 維 工 業 業 種 毎 合 計
一社当回線数平均

0

.0

44

22.0

14

7.0

15

5.0

17

8.5

4

2.0

5

5.0 1.;
3

3.0

0

.0

14

7.0

64

64.0

0

,0

0

.0

0

.0

0

,0

3

3.0

184

26.2

各 記 入 数 22 1 8 13 6 5 3 2 0 0 11 1 0 0 0 0 5 0

化 学 工 業 業種毎 合計 0 13 104 88 41 19 ll 4 0 0 81 10 0 0 0 0 29 400
一社当回線数平均 ,0 13.0 13.0 6.7 6.8 3.8 3.6 2.0 ,0 .0 7.3 10.0 ,0 .0 .0 .0 5.8 18.1

主
石 油 製 品 各 記 入 数

業種 毎合 計
2

0 8
0

0 1;
0

0 ; 8 8 8
0

0 ; 8
0

0 ;
0

0 ; 0
0 11

製 造 業 一社当回線数平均 ,0 .0 .0 6.0 ,0 3.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,G .0 .0 3.0 .0 9.0

各 記 入 数 6 0 1 1 2 2 3 0 0 0 1 1 0 1 0 2 4 0

鉄 鋼 業 業種 毎合 計 0 0 10 6 10 37 20 0 0 o 5 5 0 1 0 14 1029 1137

一社当回線数平均 .0 .0 10.0 6.0 5.0 18.5 6.6 .0 ,0 .0 5.0 5.0 .0 1.0 .0 7.0 257.2 189.5

電気機械器 各 記 入 数
業種 毎 合計

16

0

0

0

5

134 13;
3

35 、;
2

6

0

0

0

0 ;
9

104 1; ;
0

0 1;
1'

9

2

40
0

521

具 製 造 業 一社当回線数平均 .0 .0 26.8 19.0 11.6 10.6 3.0 .0 ,0 .0 ]1.5 ]2.0 .0 .0 16.0 9.0 20.0 32.5

な
輸送用機械 各 記 入 数

業種毎 合計

11

0

0

0

2

18

7

53

2

58

6

54

2

13

0

0

2

3

0

0

3

29

2

53

0

0

1

10

1

10

0

0

2

70

0

371

器具製造業 一社当回線数平均 .0 .0 9.0 7.5 29.0 9.0 6.5 .0 1.5 .0 9.6 26.5 .0 10.0 10.0 .0 35.0 33.7

各 記 入 数 16 2 2 9 2 4 3 1 0 0 6 3 0 2 1 0 1 0

卸業 ・商社 業種 毎合 計 0 16 15 61 13 21 14 1 0 0 54 31 0 12 2 0 2 242
一社当回線数平均 .0 8.0 7.5 6.7 6.5 5.2 4.6 1.0 ,0 .0 9.0 10.3 .0 6.0 2.0 .0 2.0 15.1

各 記 入 数 5 00 0 1 0 2 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0

小 売 業 業種 毎合 計 0 0 0 50 0 12 0 0 0 0 28 0 0 0 0 0 0 90
一社当回線数平均 .0 .0 ,0 50.0 .0 6.0 .0 .0 .0 .0 9.3 .0 .0 .0 .0 .0 .0 18.0

各 記 入 数 59 2 3 13 46 22 5 0 3

1

0 6 12 0 1 1 0 6 0

業 金 融 業 業種 毎合 計 0 12 ]40 672 2489 1814 77 0 17 0 ]31 651 0 10 2 0 56 6071
一社当回線数平均 .0 6.0 46.6 51.6 54, 82.4 15.4 .0 5.6 ,0 2L8 542 .0 ]0.0 2.0 .0 9.3 102.8

生命保険業 各 記 入 数 3 0 0 3 0 0 0 1 0

1

0 2 0 0 0 0 0 0 0

(含代理 業 ・ 業種毎 合計 0 0 0 323 0 0 0 6 0 0 1904 o 0 0 0 0 0 2233

サービス業) 一社当回線数平均 .0 .0 .0 107.6 .0 .0 ,0 6.0 .0 .0 952.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 744.3

損害保険業 各 記 入 数

.

0 0 0 1

.

1 1 0 0

1

0 0 0 0 0 0 0 1 0

(含代理業 業種 毎合 計 0 0 0 0 20 10 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 40

サー ビス業)
一社当回線数平均 .0 .0 .0 .0 20.0 10.0 5.0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 、0 ,0 5.0 40.0

種
電力 ・ガス 各 記 入 数

業種 毎合 計
3

0

1

0

0
・; 言 12 、; } 8 ;

1

0

0 ; 8 ;
0

0 8
0

0

2

12
0

73

事 業 一社当回線数平均 .0 .0 6.0 .0 12.0 2LO 1.0 .0 ,o .0 .0 .0 .0 ,0 .0 ,0 6.0 24.3

広告 ・調査 各 記 入 数 0

1

0 0 0 0 0 0 0 0

1

0 0 0 0 0 0 0 0 0

・情報 提供 業種 笹合 計 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

サ ー ビス業 一社当回線数平均 .0 .0 .0 .0 ,0 ,0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

情報処理サー 各 記 入 数 15

l

l 6 8 7 13 8 4 0 0 7 1 0 4 4 4 3 0

ビス業 ・ソフ 業 種毎 合計 0 ]5 410 92 60 145 54 4 0 0 343 90 0 122 252 85 42 1714

トウエア業
一社当回線数平均 .015.0 68.3 11.5 8.5 11.1 6.7 LO .0 ,0 49.0 90.0 .0 30.5 63.0 21.2 14.0 1】4.2
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第110表 業種別 ・特定通信回線利用態様現況

(多重 回答)
、

・区 別
回 自 共 他 他 延

己 人 人

＼
答 単 同

使 使
べ

＼ 実
独

使
用 用 合

使 の の

業 種 別 数 用 用 主 客 計

一 次 産 業 計 社 数

%

2

100.0

1

50.0

1

50.0

0

.0

0

.0

2

100.0

二 次 産 業 計
社 数 132 122 20 6 1 149

% 100.0 92.4 15.2 4.5 .8 112.9

三 次 産 業 計
社 数 173 142 26 30 5 203

% 100.0 82.1 ユ5.0 17.3 2.9 1ユ7.3

公 務 計
社 数 9 9 0 0 0 9

% 100.0 100.0 .0 .0 .0 100.0

全 産 業 計
社 数 316 274 47 36 6 363

% 100.0 86.7 14.9 11.4 1.9 114.9

社 数 11 10 1 0 0 11
繊 維 工 業

% 100.0 、90.9 9.1 .0 .0 100.0

化 学 工 業
社 数 27 26 3 0 0 29

% 100.0 96.3 11.1 .0 .0 107.4

主 石油 製品製造業
社 数 3 3 1

.

「

0 0 4

% 100.0 100.0 33.3 .0 .0 133.0
`

社 数 7 7 1 1 0 9
鉄 鋼 業

% 100.0 100.0 14.3 14.3 .0 128.6

電 気 機 械 器 具 社 数 19 19 5 1 0 25

製 造.業 % 100.0 100.0 26.3 5.3 .0 131.6

輸送用機械器具 社 数 19 18 5 2 0 25
な

製 造 業 % 100.0 94.7 26.3 1σ.5 .0 131.6

卸 業 ・ 商 社
社 数 21 18 7 1 0 26

% 109・0 85.7
「

33.3 4.8' .0 123.8

小 売 業
社 数 4 4 0 0 0 4

% 100.0 100.0 .0 .0 .0 100.0

.社 数 69 62 8 3 3 76
業 金 融 業

% 100.0 89.9 11.6 4.3 4.3 1ユ0.1

生命保険業(含 代 社 数 5 5 0 0 0 5

理業 ・サー ビス業) % 100.0 100.0 .0 .0 .0 100.0

損害保険業(含 代 社 数 2 2 0 0 0 2

理 業 ・サ ー ビ ス業) % 100.0 100.0 .0 .0 .0 100.0

種 電 力 ・ガ ス事 業
社 数 9 8 1 0 0 9

% 100.0 88.9 ユ1.1 .0 .0 100.0

広告 ・調査 ・情 報 社 数 1 1 0 0 0 1

提 供 サ ー ビ ス業 % 100.0 10σ.0 .0 .0 .0 100.0

情報処理サ ービス 日 数 20 6 0 17 1 24

業 ・ソフ トウエ ア業 % 100.0 30.0 .0 85.0 5.0 120.0
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第111表 業種別 ・5年 後の特定通信 回線利用態様予定

(多重 回答)

区 別 回 自 共 他 他 延

己 人 人

答 単
同 使 使

べ

実
独

使
用 用

合
使 の の

業 種 別 数 用 用 主 客 計

社 数 1 1 1 0 0 1
一 次 産 業 計

% 100.0 .0 100.0 .0 .0 100.O

社 数 99 83 26 6 4 119

二 次 産 業 計
% 100.0 83.8 26.3 6.1 4.0 120.2

社 数 142 113 33 20 5 117

三 次 産 業 計
% 100.0 79.6 23.2 14.1 3.5 120.4

社 数 4 4 0 0 0 4

公 務 計
% 100.0 100.0 .0 .0 .0 100.0

社 数 246 200 60 26 9 295

全 産 業 計
% , 100.0 81.3 24.4 10.6 3.7 119.9

社 数 9 8 1 0 0 9

繊 維 工 業
% 100.0 88.9 11ユ .0 .0 100.0

社 数 21 18 5 0 0 23

化 学 工 業
% 100.0 85.7 23.8 .0 .0 109.5

主 石 油 製 品 製 造 業
社 数

%

3

100.0

2

66.7

2

66.7

0

ρ

0

.0

4

133.3

社 数 5 5 1 .◎ 0 6

鉄 鋼 業
% 100.0 100.0 20.0 .0 .0 120.0

社 数 15 14 6 2 1 23

電気機械器具製造業
% 100.0 93.3 40.0 13.3 6.7 153.3

な 輸送用機械器具製造 社 数 12 9 4 2 1 16

業 % 100.0 75.0 33.3 16.7 8.3 133.3

社 数 17 14 8 1 0 23

卸 業 ・ 商 社
% 100.0 82.4 47.1 5.9 .0 135.3

小 売 業
社 数

%

3

100.0

3

100.0

1

33.3

0

、0

0

.0

4

133.3

業 社 数 62 58 7 1 3 69

金 融 業
% 100.0 93.5 11.3 1.6 4.8 111.3

生命保険業(含 代理 社 数 4 4 0 0 0 4

業 ・サー ビス業) % 100.0 100.0 .0 .0 .0 100.0

損害保険業(含 代理 社 数 2 2 0 0 0 2

業 ・サ ー ビ ス 業) % 100.0 100.0 、0 .0 .0 100.0

社 数 6 6 0 0 0 6

種 電 力 ・ガ ス 事 業
% 100.0 100.0 .0 .0 .0 100.0

広告 ・調査 ・情報提 社 数 1 1 0 0 0 1

供サー ビス業 % 100.0 100.0 .0 .0 .0 100.0

情報処理サービス業 ・ 社 数 15 3 3 12
'1 19

ソフ トウェア業 % 100.0 20.0 20.0 80.0 6.7 126.7

一56一
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.4.CPUと フ ァ イ ル の 構 成 方 式

CPU構i成 は69.5%がSimplex方 式 で あ り、 マ ス タ ー ・フ ァ イ ル の ア クセ ス 方 式 と し て

はrandom方 式 が60.3%で 最 も 多 い 。

ま た 、 伝 送 方 式 と し て は 半 二 重 式 が72.0%と 多 く 、 通 信 制 御 方 式 は71.9%か ポ ー リ ン グ

方 式 で あ る 。

ピ
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第112表 セ ン ターCPUの 構 成

(多重 回答)

区 別 回 そ 延

2. 巳
日 = ○

答
9
×

幕
×

邑
の べ

業 種 別 数 他 計

記 入数 2 2 0 0 0 2
一 次 産 業 計

% 100.O 100.0 .0 .0 .0 100.0

記入数 129 113 16 3 4 136
二 次 産 業 計

% 100.0 87.6 12.4 2.3 3.1 105.4

記入数 173 97 70 6 7 180
三 次 産 業 計

% 100.0 56.1 40.5 3.5 4.0 104.0

記入数 10 7 3 0 0 10

公 務 計
% 100.0 70.0 30.0 .0 .0 100.0

記入数 315 219 89 9 11 b28
全 産 業 計

% 100.0 69.5 28.3 2.9 3.5 104.1

記入数 11 11 0 0 0 11

繊 維 工 業
% 100.0 100.0 .0 .0 .0 100.0

記入数 24 24 0 0 0 24

化 学 工 業
% 100.0 100.0 .0 .0 .0 100.0

主 石 油 製 品 製 造 業
記入数

%

3

100.0

3

100.0

0

.0

0

.0

0

.0

3

100.0

記入数 7 5 2 0 1 8

鉄 鋼 業
% 100.0 71.4 28.6 .0 143 114.3

記入数 20 17 3 0 1 21

電気機械器具製造業
% 100.0 85.0 15.0 .0 5.0 105.0

輸送用機械器具製造 記入数 18 14 5 1 0 20

な
業 % 100.0 77.8 27.8 5.6 .0 111.1

記入数 22 17 5 0 0 22

卸 業 ・ 商 社
% 100.0 77.3 22.7 .0 .0 100.0

小 売 業
記入数

%

6

100.0

5

83.3

1

16.7

0

.0

0

.0

6

100.0

記入数 64 19 42 1 3 65

業 金 融 業
% 100.O 29.7 65.6 1.6 4.7 10L6

生命保険業(含 代理 記入数 5 0 4 1 0 5

業 ・サ ー ビ ス業) % 100.0 .0 80.0 20.0 .0 100.0

損害保険業(含 代理 記入数 2 1 1 0 0 2

業 ・サ ー ビ ス業) % 100.0 50.0 50.0 .0 .0 100.0

記入数 9 6 2 0 1 9

種 電 力 ・ガ ス 事 業
% 100.0 66.7 22.2 .0 11.1 100.0

広告 ・調査 ・情報提 記入数 1 1 0 0 0 1

供サー ビス業 % 100.0 100.0 .0 .0 .0 100.0

情報処理サー ビス業 ・ 記入数 20 16 3 1 1 21

ソフ トウェア業 % 100.0 80.0 15.0 5.0 5.0 105.0

一58一
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第113表 マ ス ター フ ァイ ル の ア クセ ス 方 式

(多重 回答)

区 別 回 =. そ 延

答 目 日 』 己
⊆ 白 ⊆ ζ=L

o o ζD(D の べ
白 o 己 ×

実 匡
日 已 ①

巴 ⊆L

業 種 別 数 ξ三 他 計

記入数 2 1 2 1 0 4一 次 産 業 計

% 100.0 50.0 100.0 50.0 .0 200.0

記入数 127 32 75 60 7 174
二 次 産 業 計

% 100.0 25.2 59.1 47.2 5.5 137.0

記入数 171 25 106 89 5 225
三 次 産 業 計

% 100.0 14.6 62.0 52.0 2.9 131.6

記入数 10 4 4 4 0 12
公 務 計

% 100.0 40.0 40.0 40.0 .0 120.0

全 産 業 計
記入数 310 62 187 154 12 415

% 100.0 20.0 60.3 49.7 3.9 133.9

記入数 10 0 7 7 0 14
繊 維 工 業

% 100.0 .0 70.0 70.O .0 140.0

記入数 24 7 14 ユ0 2 33
化 学 工 業

% 100.0 292 58.3 41.7 8.3 ユ37.5

、 記入数 3 1 2 2 0 5王 石 油 製 品 製 造 業
% 100.0 33.3 66.7 66.7 .0 166.7

記入数 7 2 5 3 1 11
鉄 鋼 業

% 100.0 28.6 71.4 42.9 14.3 157.1

記入数 20 6 13 11 0 30
電気機械器具製造業

% 100.0 30.0 65.0 55.0 .0 150.0

な
輸送用機械器具製造 記入数 18 3 14 7 2 26

業 % 100.0 16.7 77.8 38.7 11.1 144.4

記入数 22 4 12 15 0 31
卸 業 ・ 商 社

% 100.0 18.2 54.5 68.2 .0 140.9

小 売 業
記入数 6 0 1 5 0 6

% 100.0 ,0 16.7 83.3 .0 100.0

業 金 融 業
記入数 63 5 42 24 4 75

% 100.0 7.9 66.7 38.1 6.3 119.0

生命保険業(含 代理 記入数 5 0 2 3 0 5

業 ・サー ビス業) % 100.0 .0 40.0 60.0 .0 100.0

損害保険業(含 代理 記入数 2 0 0 1 1
、

2

業 ・サー ビス業) % 100.0 .0 .0 50.0 50.0 100.0

種 電 力 ・ガ ス 事 業
記入数 9 1 3 7 0 ユユ

% 100.0 11.1 33.3 77.8 .0 122.2

広告 ・調査 ・情 報提 記入数 1 1 1 0 0 2

供サー ビス業 % 100.0 100.0 100.0 .0 .0 200.0

情 報処理サービス業 ・ 記入数 20 6 14 ユ2 0 32

ソフ トウ ェ ア業 % 100.0 30.0 70.0 60.0 ,0 160.O
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第114表 伝 送 方 式

(多重 回答)

区 別 回 全 半 単 延

答 二 二

向

べ

実 重 重 合

薬 種 別 数 式 式 式 計

記入数 1 0 1 0 1
一 次 産 業 計

% 100.0 .0 100.0 .0 100.0

記入数 129 47 94 8 149

二 次 産 業 計
% 100.0 36.4 72.9 6.2 1ユ5.5

記入数 166 65 120 4 189

三 次 産 業 計
% 100.0 39.2 72.3 2.4 113.9

記入数 11 4 6 1 11

公 務 計
% 100.0 36.4 54.5 9.1 100.0

記入数 307 116 221 13 350

全 産 業 計
100.0 37.8 72.0 4.2 114.0

記入数 8 2 7 0 9

繊 維 工 業
% 100.0 25.0 87.5 .0 112.5

記入数 24 6 19 1 26

化 学 工 業
% 100.0 25.0 79.2 4.2

F

108.3

、 記入数 3 1 2 0 3
王 石 油 製 品 製 造 業

% 100.0 33.3 66.7 .0 100.0

記入数 7 3 5 1 9

鉄 鋼 業
% 100.0 42.9 71.4 14.3 128.6

φ

記入数 21 10 14 0 24

電気機 械器具製造業
% 100.0 47.6 66.7 .O 114.3

記入数 18 5 ユ6 1 22

な 輸送用機械器具製造業
% 100.0 27.8 88.9 5.6 122.2

記入数 20 5 17 2 24

卸 業 ・ 商 社
% 100.0 25.0 85.0 10.0 120.0

小 売 業
記入数

%

5

100.0

1

20.0

4

80.0

0

.0

5

100.0

記入数 62 30 39 0 69

業 金 融 業
% 100.0 48.4 62.9 .0 1ユ1.3

生命保険業(含 代理業 記入数 5 1 4 0 5

・サ ー ビ ス業) % 100.0 20.0 80.0 .0 100.0

損害保険業(含 代理業 記入数 2 1 1 0 2

・サ ー ビ ス業) % 100.0 50.0 50.0 .0 100.0

記入数 8 3 6 0 9

種 電 力 ・ ガ ス 事 業
% 100.0 37.5 75.0 .0 112.5

広告 ・調査 ・情報提供 記入数 1 1 0 0 1

サー ビス業 % 100.0 100.0 .0 .0 100.0

情報処理 サー ビス業 ・ 記入数 19 8 15 0 23

ソフ トウェア業 % 100.0 42.ユ 78.9 .0 121.1
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第115表 通信制御方式

(多重 回答)

区 別 回 ポ コ

ン

そ 延

答
|

テ べ

り ン の

実
ン

シ 合

業 種 別 数 グ

ヨ

ン 他 計

一 次 産 業 計 記入数 2 2 0 0 2

% 100.0 100.0 .0 .0 100.0

二 次 産 業 計
記入数 123 80 57 3 140

% 100.0 65.0 46.3 2.4 113.8

三 次 産 業 計
記入数 168 128 62 8' 198

% 100.0 76.2 36.9 4.8 117.9

公 務 計

一

記人数 9 7 1 1 9

% 100.0 77.8 11.1 11.1 100.0

全 産 業 計
記入数 302 217 120 ユ2 349

% 100.0 71.9 39.7 4.0 115.6

繊 維 工'業
記入数

%

10

100.6

6

60.0

5

50.0

1

10.0

12

120.0

化 学 工 業
記入数 24 14 12 0 26

% 100.0 58.3 50.0 .0 108.3

主 石 油 製 品 製 造 業
記入数 3 3 0 0 3

% 100.0 100.0 ,0 .0 100.0

鉄 鋼 業
記入数 5 4 4 0 8

% 100.0 80.0 80.0 .0 160.0

電気機械 器具製造業
記入数 20 15 8 0 23

% 100.0 75.0 40.0 .0 115.0

な 輸送用機械器具製造業
記入数 16 12 8 0 20

% 100.0 75.0 50.0 .0 125.0

創 業 ・ 商 社
記入数 21 16 5 1 22

% 100.0 76.2 23.8 4.8 104.8

小 売 業
記入数 6 3 3 0 6

% 100.0 50.0 50.0 .0 100.0

業 金 融 業
記入数 63 53 18 2 73

% 100.0 84.1 28.6 3.2 115.9

生命保険業(含 代理業 記入数 5 5 0 0 5

・サ ー ビ ス業) % 100.0 100.0 .0 .0 100.0

損害保険業(含 代理業 記入数 2 2 0 0 2

・サ ー ビス 業)
% 100.0 100.0 .0 .0 100.0

種 電 力 ・ ガ ス 事 業
記入数 9 7 4 0 11

% 100.0 77.8 44.4 .0 122.2

広告 ・調査 ・情報提供 記入数 1 0 1 0 1

サー ビス業 % 100.0 .0 100.0 .0 100.0

情報処理サー ビス業 ・ 記入数 18 15 9 0 24

ソフ トウ ェア 業 % 100.0 83.3 50.0 .0 133.3
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第116表 業 種 別 ・伝 送 コー ド方 式(テ レッ ク ス 回 線 の 場 合)

(多重 回答)

区 別 回 J C
C

そ テ 延
レ

答
I

S

I

T

T の

ツ
ク ベ

否
実

六

単
`
0 』合

薬 種 別 数 位 2 他 入 計

記入数 3 1 0 0 1
一 次 産 業 計

% 100.0 33.3 .0 .0 33.3

記入数 134 52 6 2 60

二 次 産 業 計
% 100.0 38.8 4.5 1.5 44.8

記入数 167 64 13 3 80

三 次 産 業 計
% 100.0 38.3 7.8 1.8 47.9

記入数 10 0 0 0 0

公 務 計
% 100.0 .0 .0 .0 .0

記入数 314 117 19 5 141

全 産 業 計
% 100.0 37.3 6.1 1.6 44.9

記入数 10 5 0 1 6

繊 維 工 業
% 100.0 50.0 .0 10.0 60.0

記入数 26 8 0 0 8

化 学 工 業
% 100.0 30.8 .0 .0 30.8

主 石 油 製 品 製 造 業
記入数

%

3

100.0

2

66.7

0

.0

0

.0

2

66.7

記入数 6 2 1 1 4

鉄 鋼 業
% 100.0 33.3 16.7 16.7 66.7

記入数 21 7 1 0 8

電気機械 器具 製造業
% 100.0 33.3 4.8 .0 38.1

記入数 18 8 3 0 11

な 輸送用機械器具製造業
% 100.0 44.4 ユ6.7 .0 61.1

記入数 20 7 3 0 10

卸 業 ・ 商 社
% 100.0 35.0 15.0 .0 50.0

小 売 業
記入数

%

6

100.0

3

50.0

0

.0

0

.0

3

50.0

記入数 64 31 1 2 34

業 金 融 業
% 100.0 48.4 1.6 3.1 53.1

生命保険業(含 代理業 記入数 5 2 1 1 4

・サー ビス 業) % 100.0 40.0 20.0 20.0 80.0

損実保険業(含 代理業 記入数 2 0 1 0 1

・サー ビス業)害 % 100.0 .0 50.0 .0 50.0

記入数 8 0 0 0 0

種 電 力 ・ ガ ス 事 業
% 100.0 .0 .0 .0 .0

広告 ・調査 ・情報提供 記入数 1 1 0 0 1

サー ビス業 % 100.0 100.O .0 .0 100.0

情報処理サー ビス業 ・ 記入数 19 5 0 0 5

ソフ トウェア業 % 100.0 26.3 .0 .0 26.3
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第117表 業 種 別 ・伝 送 コー ド方 式(テ レ ッ クス 回線 以 外 の 回 線)

(多重 回答)

区 別 回 1 B E そ 延

答
B

C
べ

S C の

実
D

I
杏

葉 種 別 数 O D C 他 計

一

記 人数' 2 0 0 1 1 2一 次 産 業 計

% 100.0 .0 .0 50.0 50.0 100.0

記入数 126 55 13 67 10 145
二 次 産 業 計

% 100.0 43.7 10.3 53.2 7.9 115.1

三 次 産 業 計
記入数 159 81 32 57 17 187

% 100.0 50.9 20.1 35.8 10.7 117.6

記入数 10 7 3 0 0 10
公 務 計

% 100.0 70.0 30.0 .0 .0 100.0

全 産 業 計
記入数 297 143 48 125 28 344

% 100.0 48.1 16.2 42.1 9.4 115.8

記入数 9 4 1 5 1 11
繊 維 工 業

% 100.0 44.4 11.1 55.6 11.1 122.2

記入数 26 15 2 10 0 27
化 学 工 業

% 100.0 57.7 7.7 38.5 .0 103.8

、

一

記人数 3 1 0 2 0 3王 石 油 製 品 製 造 業
% 100.0 33.3 .0 66.7 .0 100.0

記入数 6 1 1 3 2 7
鉄 鋼 業

% 100.0 16.7 16.7 50.0 33.3 116.7

電気機械器具製造業
記入数 20 8 2 10 2 22

% 100.0 40.0 10.0 50.0 10.0 UO.0

な
輸送用機械器具製造 記入数 17 7 3 12 1 23

業 % 100.0 41.2 17.6 70.6 5.9 135.3

卸 業 ・ 商 社

一

記入数 20 9 2 9 2 22

% 100.0 45.0 10.0 45.0 10.0 110.0

小 売 業
記入数 6 1 1 2 2 6

% 100.0 16.7 16.7 33.3 33.3 100.0

業 金 融 業
記入数 59 30 17 12 5 64

% 100.0 50.8 28.8 20.3 8.5 108.5

生命保険業(含 代理 記入数 4 3 1 0 0 4

業 ・サ ー ビ ス業) % 100.0 75.0 25.0 .0 .0 100.0

損害保険業(含 代理 記入数 2 0 0 2 0 2

業 ・サ ー ビ ス 業) % 100.0 .0 .0 100.0 .0 100.0

種 電 力 ・ ガ ス 事 業
記入数 8 4 0 4 0 8

% 100.0 50.0 .0 50.0 .0 100.0

広告 ・調査 ・情報提
一

記入数 1 1 0 0 0 1

供サー ビス業 % 100.0 100.0 .0 .0 ,0 100.0

情報処理サービス業 ・ 記入数 18 9 4 11 1 25

ソ フ トウ ェ ア業 % 100.0 50.0 22.2 61.1 5.6 138.9

63



N

5.ト ラ ンザ ク シ ョ ン 量

◇ 全産業平均 で トランザ クシ ョンの平均字数 は275.1字 で あ り、平均1日 の トランザ クシ

ョン数 は4万2,000、 ピー ク時の1日 トランザ クション数は7万100で ある。

5年 後の平均 トランザ クシ ョンの増大予想については、不 明回答 を除 き 「5倍 以上」 を

6倍 として平均 をとる と、全産業 平均 では2.80倍 になる と予想 されてい る。

◇ こ の51年 度 調 査 か ら 、 字 長 、 トラ ン ザ ク シ ョ ン数 、 両 者 の 積 の トラ ン ザ ク シ ョ ン量 に

関 し 、 各 々 分 布 状 態 も 算 出 し た 。

字 長 で は 、64字 未 満23.2%、64～128字29.7%、128～256字22.9%と な っ て い て 、比 較 的

短 い 字 長 の こ の3種 だ け で合 計75.8%と な る 。

1日 の トラ ン ザ ク シ ョ ン数 で は 、1日3,000ト ラ ンザ ク シ ョ ン 未 満 が33.3%と1/3を 占 め

る が 、1日3,000以 上 か ら1日10,000以 上 に 至 る ま で 比 較 的 な ら し た 分 布 状 態 が 示 さ れ て い

る 。

1日 の トラ ンザ ク シ ョ ン量 で は 、1日50万 字 未 満 が36.3%を 占め る が 、50万 ～100万 字 、

100～300万 字 、300～500万 字 、500～1,000万 字 の 区 分 で も 各 々 約10%か ら14%の シ ェ ア が

あ る 。

'

寸
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第118表 業種 別 ・ トラ ンザ ク シ ョン平 均 字 長 、平 均 お よび 最 繁 忙 時 の1日 トラ ンザ ク

シ ョン量

業 種 別

記

入

数

平

均

字

数

記

入

数

平 ト
ラ

均 ンザ

クー

シ

日 ↓

記

入

数

ピ ト

1ラ

ク チ
時 ク

ー シ

日 ヨ
ン

一 次 産 業 計 2 310.0 2 6,470.0 2 10,740.0

二 次 産 業 計 125 336.0 123 12β25.8 122 20,746.5

三 次 産 業 計 157 231.5 165 65,944.5 163 110,485.6
●

公 務 計 9 180.2 10 21,943.4 ]0 27,259.8

全 産 業 計 293 275.1 300 42,097.6 297 70,149.2

主

な

業

種

繊 維 工 業 9 329.5 9 13733.3 9 24,477.7

化 学 工 業 24 697.7 23 8,671.9 23 15,041.3

石 油製 品 製造業 3 85.3 2 12,000.0 2 21,000.O
`

鉄 鋼 業 5 3ユ0.0 4 7,255.0 4 U,260.0

電気機械器具製造

業
21 198.4 21 19,198.6 21 31,373.0

輸送用機械器具製

造業
16 246.9 16 22,245.3 16 28,043.7

卸 業 ・ 商 社 20 228.5 20 68,595.0 20 126,030.0

小 売 業 6 272.5 6 12,116.6 6 30,583.3

金 融 業 60 193.6 63 87,278.4 63 153,400.1

生 命保 険業(含 代

理業 ・サービス業)
4 360.0 5

¢

1i,020.0 5 20,900.0

損害保 険業(含 代

理業 ・サー ビス業)
2 800.0 2 1,450.0 2 2,850.0

電 力 ・ガ ス事 業 8 409.5 9 21β97.8 9 26,628.3

広告 ・調査 ・情報

提供サ ービス業
1 84.0 1 4,800.0" 1 6,700.0

情報処理 サー ビス

業 ・ソフ トウェア業
16 209.8 17 67,201.9 17 114,547.4

一65一



第119表 業 種 別 ・5年 後 の 平均 トラ ンザ ク シ ョ ン量 の増 大 予 想

倍 率

業 種 別

記

入

数

減

少

不

変

二

倍

三

倍

四

倍

五

倍

五

倍

以

上

わ

か

ら

な

い

一 次 産 業 計 社 数

%

2

100.0

0

.0

0

.0

2

100.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

二 次 産 業 計
社 数

%

128

100.0

0

.0

8

6.3

47

36.7

25

ユ9.5

4

3.1

4

3.1

8

6.3

32

25.0

三 次 産 業 計
■

社 数

%

171

100.0

0

.0

8

4.7

61

35.7

42

24.6

6

3.5

8

4.7

13

7.6

33

19.3

公 務 計
社 数

%

10

100.0

0

.0

1

10.0

1

10.0

2

20.0

0

.0

0

.0

0

.0

6

60.0

全 産 業 計
社 数

%

311

100.0

0

.0

17

5.5

111

35.7

69

22.2

10

3.2

12

3.9

21

6.8

71

22.8

主

な

業

、

種

繊 維 工 業
社 数

%

10

100.0

0

.0

2

20.0

3

30.0

1

10.0

1

10.0

0

.0

0

.0

3

30.0

化 学 工 業
社 数

%

24

100.0

0

.0

1

4.2

9

37.5

6

25.0

0

.0

1

4.2

1

4.2

6

25.0

石 油 製 品製造業
社 数

%

3

100.0

0

.0

0

0

'1

33.3

0

.0

0

.0

0

.0

1

33.3

1

33.3

鉄 鋼 業
社 数

%

6

100.0

0

.0

0

.0

2

33.3

1

16.7

0

.0

0

.0

1

16.7

2

33.3

電気機械器具製造

業

社 数

%

19

100.0

0

.0

0

5.9

9

29.4

4

35.3

0

.0

0

.0

3

15.8

3

15.8

輸送用機械器具製

造業

社 数

%

17

100.0

0

.0

1

5.9

5

29.4

6

35.3

0

.0

1

5.9

1

5.9

3

17.6

創 業 ・ 商 社
社 数

%

21

100.0

0

.0

2

9.5

9

42.9

2

9.5

1

4.8

1

4.8

4

19.0

2

9.5

小 売 業
社 数

%

6

100.0

0

.0

0

.0

1

16.7

3

50.0

0

.0

0

.0

2

33.3

0

.0

金 融 業
社 数

%

67

100.0

0

.0

1

1.5

31

46.3

19

28.4

3

4.5

1

1.5

1

1.5

11

16.4

生 命保険業(含 代

理業 ・サー ビス業)

社 数

%

5

100.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

20.0

0

.0

0

.0

2

40.0

2

40.0

損害 保険業(含 代

理業 ・サー ビス業)

社 数

%

2

100.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

50.0

1

50.0

0

.0

電 力 ・ガ ス事 業
社 数

%

8

100.0

0

,0

1

12.5

3

37.5

0

.0

0

.O

0

.0

1

12.5

3

37.5

広告 ・調 査 ・情報

提 供サー ビス業

社 数

%

1

100.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

ユ

100.0

0

.0

0

.0

0

.0

情報 処理サー ビス

業 ・ソフ トウェア業

社 数

%

18

100.0

0

.O

0

.0

1

5.6

6

33.3

0

.0

4

22.2

1

5.6

6

33.3
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第120表 トラ ンザ ク シ ョン字 長 分 布

計

2

0010

5

012⑰10

57

』1010

9

0㎜

3

029010

∩
コ

0砒10

24

0即

3

0皿

5

0皿

21

0㎜

16

0㎜

0

02010

C)

0ぴ10

0

06飢10

4

0⑩

2

0m

8

0㎜

1

0010

16

0皿

三
、

〇

七

二

字

以

上

O

O

1

β

-

CU

0

0

2

7

O

O

ー

ウ白4

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1

7L

0

0

0

0

0

』

0

0

0

0

三、

〇
七
二

字
未
満二、〇四八字以上

0

0

0

0

0

乃

O

O

0

』

0

0

0

0

0

0

O

O

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

』

0

0

0

0

0

0

0

0

二、

〇
四
八

字
未
満一、〇二四字以上

0

0

5

04

4

5乞

0

0

Q∨

-翫

1

1n

2

3&

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1

7凪

0

0

0

0

1

0印

0

0

0

0

0

0

一
、

〇
二

四
字
未
満八九六字以上

0

0

5

04

3

QＬL

1

1比

Q∨

13

0

0

1

24

O

O

0

0

-

R)4

-

う06

1

0己

O

O

0

0

0

0

0

0

1

5互

0

』

1

3ぱ

八
九
六
字
未
満七六八字以上

0

乃

2

6L

2

3L

O

O

4

41

O

O

O乙

3ぽ

0

乃

0

⑩

O

O

0

乃

0

』

0

0

0

0

0

0

0

0

ー

口」凪

0

0

0

0

七
六
八
字
未
満六四〇字以上

0

0

1

8

-

ρO

0

0

2

7ヴ

0

0

0

0

0

0

1

0犯

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

乃

-

〔O凪

0

0

0

0

六
四
〇
字
未
満五一二字以上

O

O

1

3

2

3L

0

0

3

01

O

O

O

O

O

O

O

O

O

O

O

O

O

O

O

O

1

7L

O

O

O

O

O

O

0

0

1

36

五
一

二

字
未
満三八四字以上

1

乃50

4

21口

2

CU1乳

O

O

7

ウム2臥

1

1比

0

0

0

0

1

0四

3

314

2

5吃

3

0凪

0

0

ウ自

つ03

3

075

0

0

1

5口

0

0

1

3⑤

三
八
四
字
未
満二五六字以上

0

0

9

ウ'7

6

8鋭

0

0

5

115

0

0

う0

5珍

O

O

O

O

O

O

2

[O互

2

0n

0

0

1

7L

0

乃

O

O

0

0

0

∩V

0

0

二
五
六

字
未

満一二八字以上

1

0斑

4

22飢1

ー

ユ462

1

1n

67

⑨22

3

3品

6

025

1

3鍬

2

0ω

4

0庶

3

∩◎品

5

0田

2

3品

7

31ぽ2

O

O

0

0

2

0宏

0

0

4

0宏

一

二
八
字
未
満六四字以上

0

』

38

430

妬

日2

3

3品

留

田2

4

4軋

6

0宏

1

3品

0

0

8

1品

乙U

5肌

5

025

1

7凪

6

う
0234

1

0器

1

0皿

O

O

1

0010

-

う06

六

四

字

未

満

0

0

[
U

O2飢2

Q∨

8342

4

4迦

銘

Ω2

0

0

つ0

5凪

1

3品

1

0四

5

8田

2

5臥

4

020

2

3品

12

020

O

O

0

0

2

025

O

O

8

050

ン

数ヨ字シ均ク平ザン

‖号け種業

㍗

勢

勢

㍗
雌
%

㍗

㍗

勢

㍗
雌
%

㍗

㌘

勢

㌘

勢

勢

㍗
澱
%

雌
%

計業産次
一

計業産次二

計業産次三

計務公

計業産全

業工維繊

業工学化

業造製品製油石

業鋼鉄

貝

葉器械造機気電製

異

業器械機造用送輸製

社商業卸

業売小

業融金

業

)

険
'

業業ス保理ビ代一命含サ(

生

業

)

険
・

葉菜ス保理ビ代一害含サ(

損

業事スガ
・

力電

報

業情ス

㌘
欄

サ告供広提

業

業スアビエーウ酬-処フ報ソ情・

'

主

な

業

種
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第121表 平 常 日の1日 トラ ンザ ク シ ョ ン数 分 布

平均1日 三 三 五 一 三 五 一 合
トラ ンザ ク シ ョ ン数

、

○
○

、

〇 五
〇'

、

○
○

q
O
O

q
O
O

q
O
O

○

○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
以 ○ ～

～ ～ ○

未
上 ○

δ
三
〇

～
五
〇 δ

○

未
、 、 、 q 以

○ ○ ○ ○
○ ○ ○ ○

業 種 別 満 満 ○ ○ ○ ○ 上 計

社数 0 1 1 0 0 0 0 2一 次 産 業 計

% .0 50.0 50.0 .0 .0 .0 .0 100.0

社数 55 15 20 22 7 1 3 123

二 次 産 業 計
% 44.7 12.2 16.3 17.9 5.7 .8 2.4 100.0

社数 41 15 17 29 14 25 24 165
三 次 産 業 計

% 24.8 9.1 10.3 17.6 8.5 15.2 145 100.0

社数 4 1 2 0 2 0 1 10

公 務 計
% 40.0 10.0 20.0 .0 20.0 .0 10.0 100.0

社数 100 32 40 51 23 26 28 300

全 産 業 計
% 33.3 10.7 13.3 17.0 7.7 8.7 9.3 100.0

社数 3 0 2 2 2 0 0 9

繊 維 工 業
% 33.3 .0 22.2 22.2 22.2 .0 .0 100.0

社数 11 3 2
'6

1 0 0 23

化 学 工 業
% 47.8

－A

13.0 8.7 26.1 4.3 .0 .0 100.0

社数 0 0 1 1 0 0 0 2

石油 製 品製造業
% .0 ..0 50.0 50.0 .0 .0 .0 100.0

宇

社数 2 1 0 1 0 0 0 4

鉄 鋼 業
% 50.0 25.0 .0 25.0 .0 .0 .0 100-.0

、

王
電 気 機 械 器 具 社数 9 3 3 3 1 0 2 .21

製 造 業 % 42.9 14.3 14.3 14.3 4.8 .0 9.5 100.0

輸 送用 機械 器具 社数 7 3 1 3 1 0 1 16

製 造 業 % 43.8 18.8 6.3 18.8 6.3 .0 6.3 100.0

な
社数 8 4 4 1 1 0 2 20

興 業 ・ 商 社
% 40.0 20.0 20.0 5.0 5.0 .0 10.0 100.0

小 売 業
社数

%

4

66.7

0

.0

0

.0

1

16.7

1

16.7

0

,0

0

.0

6

100.0

業
社数 3 2 4 13 9 17 15 63

金 融 業
% 4.8 3.2 6.3 20.6 14.3 27.0 23.8 100.0

生 命 保 険 業 社数 1 1 0 3 0 0 0 5

(含代理 業 ・サー ビス業) % 20.0 20.0 .0 60.0 .0 .0・ .0 100.0

種
損 害 保 険 業 社数 2 0 0 0 0 0 0 2

(含 代理業 ・サー ビス業) % 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

社数 2 1 1 4 0 1 0 9

電 力 ・ガ ス 事 業
% 22.2 11.1 11.1 44.4 .0 11.1 .0 100.0

広告 ・調査 ・情報 社数 0 1 0 0 0 0 0 1

提 供 サ ー ビ ス 業 % .0 100.0 .O .0 .0 .0 .O 100.0

情報処 理サー ビス 社数 9 1 3 1 0 1 2 ユ7

業 ・ソフ トウェア 業 % 52.9 5.9 17.6 5.9 .0 5.9 11.8 100.0

一
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第122表 平 常 日の1日 トラ ンザ ク シ ョン量(字 ×数)分 布

(単位:百 万字)

平均1日
トラ ン ザ ク シ ョ ン量 ○ ○ 一 三 五 一 一 二 合 平

(字 ×数:百 万字)
σ ・ .

○ 五 ○
五 五 ○ ○ ○ . . ・

以
上

○ ○ ○ 均

未 一 ～ ～ ～ ～ ～

・

一 一 二 以 手○
未 三 五 ○ 五 ○

満 満 ○ 6 ○ 6 6' 上 計 呈
業 種 別

φ

一 次 産 業 計 社数 0 1 0 1 0 0 0 0 2 2,255.0

% .0 50.0 .0 50.0 .0 .0 .0 、0 100.0

二 次 産 業 計
社数 57 19 14 6 12 3 4 4 119 3,691.3

% 47.9 16.0 11.8 5.0 10.1 2.5 3.4 3.4 100.0

三 次 産 業 計
社数 41 19 26 20 24 7 1 16 154 10,523.0

% 26.6 12.3 16.9 13.0 15.6 4.5 .6 10.4 100.0

公 務 計
社数 5 1 1 1 1 0 0 0 9 1,539.8

% 55.6 11.1 11.1 ユ1ユ 11.1 .0 .0 .0 100.0

全 産 業 計
社数

%

103

36.3

40

14.4

41

14.4

28

9.9

37

13.0

10

3.5

5

1.8

20

7.0

284

100.0

7,317.5

繊 維 工 業
社数 3 2 1 0 2 0 0 1 9 8,259.5

% 33.3 22.2 11.1 .0 22.2 .0 .0 11.1 100.0

化 学 工 業
社数 11 4 2 0 2 3 1 0 23 3,253.4

% 47.8 17.4 8.7 .0 8.7 13.0 4.3 .0 100.0
.

石油 製 品製造業
社数 0 1 1 0 0 0 0 0 2 1,422.0

% .0 50.0 50.0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

鉄 鋼 業
社数 3 0 0 0 0 0 1 0 4 4,396.7

% 75.0 .0 .0 .0 .0 .0 25.0 .0 100.0
、

王
電 気 機 械 器 具 社数 9 2 2 1 4 0 0 1 ユ9 5,086.0

製 造 業 % 47.4 10.5 10.5 5.3 21.1 .0 .0 5.3 100.0

輸送 用機械 器具 社数 7 1 4 0 2 0 0 2 16 5,488.3

製 造 業 % 43.8 6.3 25.0 .0 12.5 .0 .0 12.5 100.0
な

'

創 業 ・ 商 社
社数 8 7 2 1 0 0 0 2 20 27,682.1

% 40.0 35.0 10.0 5.0 、0 .0 .0 10.0 100.0

社数 3 0 3 0 0 0 0 0 6 854.8
小 売 業

% 50.0 .0 50.0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0
業

金 融 業
社数 3 4 12 8 18 4 0 8 57 9,664.2

% 5.3 7.0 21.1 14.0 31.6 7.0 .0 14.0 100.0

生 命 保 険 業

(含 代理 業 ・サー ビス業)

社数

%

.

0

.0

1

25.0

2

50.0

0

.0

0

.0

1

25.0

0

.0

0

.0

4

100.0

4,185.0

種
損 害 保 険 業

(含 代理業 ・サー ビス業)

社数

%

1

50.0

0

.0

0

.0

1

50.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

2

100.0

1,895.0

電 力 ・ガ ス 事 業
社数 1 2 1 1 1 0 1 1 8 6,742.0

% 12.5 25.0 12.5 12.5 ユ2.5 .0 12.5 12.5 100.0

広告 ・調査 ・情報 社数 1 0 0 0 0 0 0 0 1 403.0

提 供 サ ー ビ ス業 % 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

情報処理サー ビス 社数 8 0 3 2 1 1 0 1 16 7,894.8

業 ・ソフ トウ ェア 業 % 50.0 .0 18.8 12.5 6.3 6.3 .0 6.3 100.0
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付 電信設備 、 ファクシ ミリ利用現況 と5年 後の予定

電信設備

コン ピュー タ ・ユーザ において も電信設備の使用率 は高い。 国内用では、 全産業平均

で現在 、1社 平均加 入網利用13.1台 、専用線利用19.8台 を使 用 しているが 、5年 後には、

全産 業平均 で1社 平均加 入網利用16.9台 、専用線利用22.9台 の使用が予 想されている。

また、国際電信 設備 につ いては、全産業平均 で現在 、1社 平均加 入網 利用3.5台 、専 用

線利用77.6台 を使 用 してい るが 、5年 後には、全産業平均 で1社 平均加 入網 利用3.4台 、

専用線利用21.1台 の使用 が予想 されて いる。

フ ァ ク シ ミ リ

ファ クシ ミリは、現在最 も高い増加率 を示す コ ミュニケー シ ョン手段 である。国内用で

は、全産業平均 で現在 、1社 平均公衆 回線利用7.7台 、専用線利用16.1台 を使用 している

が、5年 後には、全産業平均 で1社 平均公衆回線利用13.0台 、専用線利用16.2台 の使用が

予想 されてい る。

国際間 ファクシ ミリについては、未だ明瞭 な動 向 を察す ることはで きない。
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第123表 電信設備の利用現況 と5年 後の予定

(台 数)

業 種 別

国 内 国 際

現 在 5年 後 現 在 5年 後

加
入
電
信
網
利
用

専

用

線

利

用

加
入
電
信
網
利
用

専

用

線

利

用

加
入
電
信
網
利
用

専

用

線

利

用

加
入
電
信
網
利
用

専

用

線

利

用

一 次 産 業 計 社 数

1社 平均

6

8.0

1

30.0

3

6.0

0

.0

4

2.2

0

.0

2

1.0

0

.0

二 次 産 業 計
社 数

1社平均

313

8.9

79

13.9

161

12.2

53

11.9

213

3.1

10

ユ2.0

123

3.3

5

2.2

三 次 産 業 計
社 数

1社平 均

226

19.2

53

29.5

1ユ2

24.2

45

39.0

77

4.8

23

106.1

23

4.2

7

34.7

公 務 計
社 数

1社平均

3

3.3

4

6.5

1

3.0

7

3.0

1

2.0

0

、0

0

.0

0

.0

全 産 業 計
社 数

1社平均

548

13.1

137

19.8

277

16.9

105

22.9

295

3.5

33

77.6

148

3.4

12

21.1

主

な

業

種

繊 維 工 業
社 数

1社平均

18

8.2

5

15.2

6

8.1

'3

26.0

10

2.2

0

.0

5

2.4

1

3.0

化 学 工 業
社 数

1社平均

51

8.4

11

14.4

ユ9

6.2

6

28.6

27

1.7

0

.0

13

1.7

0

.0

石油製品製造業
社 数

1社平均

4

10.2

1

28.0

3

12.0

`

2

26.0

3

2.6

0

.0

2

3.5

0

、0

鉄 鋼 業
社 数

1社 平均

26

5.4

3

10.6

ユ3

6.4

1

14.0

11

2.8

1

1.0

8

1.7

1

1.0

電気機械器具製

造業

社 数

1社 平均

48

13.1

21

22.4

22

21.2

16

3.9

37

5.2

5

6.0

15

3.3

1

2.0

輸送用機械器具

製造業'

杜 数

1社平均

25

6.2

2

6.0

19

5.6

1

1.0

19

3.4

0

.0

9

4.3

2

2.5

卸 業 ・ 商 業
社 数

1社平均

44

14.3

9

15.5

19

10.4

7

5.1

24

7.0

6

91.8

7

3.8

2

107.5

小 売 業
社 数

1社平均

24

12.0

2

4.0

7

3.8

1

1.0

4

8.5

0

.0

0

.0

0
'

.0

金 融 業
社 数

1社平均

68

26.2

14

44.2

39

29.0

12

30.9

8

4.0

1

2.0

3

6.3

1

1.0

生命保険業(含 代

理業・サービス業)

社 数

1社 平均

6

49.6

2

1.5

1

108.0

1

300.0

3

1.6

0

.0

2

2.0

0

.0

損害保険業(含 代

理業・サービス業)

社 数

1社平均

1

33吃0

0

.0

0

.0

1

20.0

2

LO

0

.0

1

3.0

0

.0

電 力 ・ガス事業
社 数

1社平均

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

、0

広告 ・調査 ・情報

提供サ ー ビス業

社 数

1社平 均

3

2.3

0

.0

2

3.0

0

.0

1

1.0

0

.0

0

.0

0

.0

情 報処理 サービス

業 ・ソフ トウェア業

社 数

1社平均

16

2.1

5

15.4

9

14.5

7

7.8

5

1.0

0

.0

0

.0

0

.0
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第124表 フ ァ クシ ミ リの 利 用 現 況 と5年 後 の予 定

(台 数)

業 種 別

国 内 国 際

現 在 5年 後 現 在 5年 後

公

衆

網

利

用

専

用

線

利

用

公

衆

網

利

用

専

用

線

利

用

交

換

網

利

用

専

用

線

利

用

交

換

網

利

用

専

用

線

利

用
一

一 次 産 業 計 社 数

1杜平均

2

6.5

0

.0

2

10.5

0

.0

0

.0

0

.0 二 二

二 次 産 業 計
社 数

1社平均

145

6.5

48

20.6

168

10.7

36

6.4

6

2.3

2

50.5 = 二

三 次 産 業 計
社 数

1社平均

96

10.9

40

13.8

80

18.1

25

31.6

0

.0

6

5.0
= 二

公 務 計
社 数

1社平均

20

1.1

10

3.6

3

1.6

3

6.0

0

.0

0

、0
= 二

全 産 業 計
社 数

1社平均

263

7.7

98

16ユ

253

13.0

64

16.2

6

2.3

8

16.3
= 二

主

な

業

種

繊 維 工 業
社 数

1社平均

10

6.6

4

4.5

12

7.5

2

9.5

0

.0

0

.0 二 二

化 学 工 業
社 数

1社平均

26

9.2

13

3.3

31

12.8

6

7.1

0

.0

0

.0 = 二

石油製品製造業
社 数

1社平均

2

7.0

0

.0

4

9.5

1

6.0

0

.0

0

.0 二 二

鉄 鋼 業
社 数

1社 平均

12

6.1

3

15.3

12

10.2

2

3.5

0

.0

0

.0
二 二

電気機械器具製

造業

社 数

1社平均

23

7.4

6

6.1

30

13.7

8

6.0

2

1.0

0

.0 : =

輸送用機械器具

製造業

社 数

1社平均

12

3.4

6

2.8

10

9.2

8

8.5

1

2.0

1

1.0 、 二 二

卸 業 ・ 商 業
社 数

1社平均

11

6.2

7

4.7

19

8.2

4

2.5

0

.0

0

.0 = 二

小 売 業
社 数

1社平均

9

13.5

4

5.5

7

28.1

0

.0

0

.0

0

.0 二 二

金 融 業
社 数

1社 平均

1

30

2Q.3

8

7.8

21

23.1

4

6.7

0

.0

0

.0 二 =

生命保険業(含 代

理業・サービス業)

社 数

1社平均

2

10.0

1

2.0

1

150.0

0

.0

0

.0

0

.0 二 =

損害保険業(含 代

理業・サービス業)

社 数

1社平均

.

3

20.6

1

2.0

1

80.0

0

.0

0

.0

0

.0
二 二

電力 ・ガス事業
社 数

1社平均

3

6.0
`

0

.O

2

6.0

0

.0

0

.0

0

.0 二 二

広告 ・調査 ・情報

提供サー ビス業

社 数

1社平均

3

2.3

2

7.0

2

35.0

1

2.0

0

.0

0

.0 二 =

情報 処理 サー ビス

業 ・ソフ トウェア業

社 数

1社平均

`

5

2.8

3

12.0

2

2.0

0

.0

0

.0

0

.0 二
`

=
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1.5年 後の予想規模公布

5年 後に 自社 の コンピュー タ ・システムは規模 を拡 大す る と予想す る企業 は、回答事業

体の82.5%に およぶ。バ ッチユーザーの場合 は82.2%で オンラインユーザー と差はない。

拡大 を予 想す る各社 の拡大率 につ いて、「わか らない」 とい う回答 を除 き、「減少」を「マ

イナス1倍 」、「5倍 以上」 を 「6倍 」 として平均 をとると、全産業平均 で5年 後に、現 シ

ステム規模 の2.04倍 にな ると予想 されている。 バ ッチユーザー では2 .09倍 でこの場合 もオ

ンラインユーザー と大差 はない。オ ンラインユーザー について過去3年 の比較 を下 に掲げ

る。

5年 後の規模

51年 度調査2.04倍

50年 度調査2.15倍

49年 度調査2.29倍
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第201表(オ ンライン事業体)業 種別 ・5年 後予想規模分布

5年 後の予想規模 無 減 変 2 3 4 5 5 わ 合

わ 倍
か

記 ら ら

な
以

な

業 種 別 入 少 い 倍 倍 倍 倍 上 い 計

社数 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
一 次 産 業 計

% .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 100.0 100.0

社数 1 1 26 82 8 0 1 0 24 142

二 次 産 業 計
% .7 18.3 57.7 5.6 .0 、7 .0 16.9 100.0

社数 3 0 18 102 24 3 2 3 30 182

三 次 産 業 計
% .0 9.9 56.0 13.2 1.6 L1 1.6 16.5 100.0

社数 0 0 2 5 1 0 0 0 5 13

公 務 計
% .0 15.4 38.5 7.7 .0 .0 .0 38.5 100.0

社数 4 1 46 189 33 3 3 3 60 338

全 産 業 計
% .3 13.6 55.9 9.8 .9 .9 .9 17.8 100.0

社数 0 0 4 4 1 0 0 0 2 11

繊 維 工 業
% .0 36.4 36.4 9.1 .0 .0 、0 18.2 100.0

社数 0 0 8 16 0 0 1 0 4 29

化 学 工 業
% .0 27.6 55.2 .0 .0 3.4 .0 13.8 100.0

社数 0 0 1 2 0 0 0 0 0 3

石油製品製造業
% .0 33.3 66.7 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

社数 0 0 1 5 1 0 0 0 0 7

鉄 鋼 業
% .0 14.3 71.4 14.3 .0 .0 .0 、0 100.0

、

王

電気 機械 器具 社数 1 0 1 14 2 0 0 0 3 20

製 造 業 % .0 5.0 70.0 10.0 .0 .0 .0 15.0 100.0

輸送用機械器具 社数 0 1 3 11 1 0 0 0 3 19

製 造 業 % 5.3 15.8 57.9 5.3 .0 .0 .0 15.8 100.0

な
社数 0 0 5 10 3 0 0 0 5 23

卸 業 ・商 社
% .0 21.7 43.5 13.0 .0 .0 .0 21.7 100.0

小 売 業
社数

%

0 0

.0

0

.0

4

57.1

1

14.3

0

.0

0

.0

0

.0

2

28.6

7

100.0

業
社数 0 0 5 41 12 1 1 1 9 70

金 融 業
% .0 7.1 58.6 17.1 1.4 1.4 L4 12.9 100.0

生 命 保 険 業 社数 0 0 0 2 1 0 0 0 2 5

(含代理業 ・サービス業) % .0 .0 40.0 20.0 .0 .0 .0 40.0 100.0

種
損 害 保 険 業

傑 響萎秦)
社数

%

0 0

.0

0

.0

0

.0

1

50.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

50.0

2

100.0

社数 1 0 1 7 0 0 0 0 0 8

電力 ・ガス事業
% .0 12.5 87.5 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

広告 ・調 査 ・情報 社数 0 0 0 1 0 0 0 0 1 2

提供サ ービス業 % .0 ,0 50.0 .0 .0 .0 .0 50.0 100.0

情報処理 サー ビ 社数 0 0 1 13 2 0 1 2 3 22

ス業 ・ソフ トウ

ェ ア業 % .0 4.5 59.1 9.1 .0 4.5 9.1 13.6 100.0
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第202表(オ ン ラ イ ン事 業体)コ ン ピ ュー タ 導 入 後経 過 年 数 別 ・グ レー ド ・ア ップ 回 数分 布

導 入後経過年数

グレー ド ・
ア ップ回数

1

年

目

2

年

目

3

年

目

4

年

目

5

年

目

6

年

目

7

年

目

8

年

目

9

年

目

10

年

以

上

合

計

第1回
社数

%

22

7.2

51

16.6

70

22.8

71

23.1

54

17.6

14

4.6

14

4.6

8

2.6

3

1.0

0

.0

307

100.0

第2回
社数

%

10

4.1

35

14.5

47

ユ9.4

42

17.4

31

12.8

34

14.0

24

9.9

13

5.4

6

2.5

0

.0

242

100.0

第3回
社数

%

12

9.2

27

20.8

17

13.1

23

ユ7.7

13

10.0

9

6.9

10

7.7

8

6.2

11

8.5

0

.0

130

100.0

第4回
社数

%

10

19.6

12

23.5

9

17.6

5

9.8

2

3.9

4

7.8

1

2.0

3

5.9

5

9.8

0

.0

51

100.0

第5回
社数

%

6

21.4

5

17.9

6

21.4

1

3.6

4

14.3

1

3.6

0

.0

2

7.1

3

10.7

0

.0

28

100.0

第6回
社数

%

2

20.0

3

30.0

2

20.0

0

.0

0

.0

2

20.0

0

.0

0

.0

1

10.0

0

.0

10

100.0

合 計
社数

%

62

8.1

133

17.3

151

ユ9.7

142

18.5

104

13.5

64

8.3

49

6.4

34

4.4

29

3.8

0

.0

768

100.0
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憤
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第203表(オ ン ラ イ ン事 業 体)業 種 別 ・今 後 の グ レー ド ・ア ップ 予 定

グレー ドア ップ予 定 回 昭 昭 昭 昭 昭 そ 未

和 和 和 和 和 れ

答 52 53 54 55 56

年 年 年 年 年
以

業 種 別 数 に に に に に 降 定

社 数 1 0 0 0 0 0 0 1
一 次 産 業 計

% 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 100.0

社 数 141 39 23 15 4 4 4 52

二 次 産 業 計
% 100.0 27.7 16.3 10.6 2.8 2.8 2.8 36.9

社 数 182 46 25 20 14 3 2 72

三 次 産 業 計
% 100.0 25.3 13.7 ユ1.0 7.7 1.6 1.1 39.6

社 数 13 0 1 1 0 0 0 11

公 務 計
% 100.0 .0 7.7 7.7 .0 .0 .0 84.6

社 数 337 85 49 36 18 7 6 136

全 産 業 計
% 100.0 25.2 14.5 10.7 5.3 2.1 1.8 40.4

社 数 11 4 1 2 1 0 0 3

繊 維 工 業
% 100.0 36.4 9.1 18.2 9.1 .0 .0 27.3

社 数 28 9 4 2 1 2 1 9

化 学 工 業
% 100.0 32.1 14.3 7.1 3.6 7.1 3.6 32.1

社 数 3 0 0 0 0 1 0 2

石油製品製造業
% 100.0 .0 .0 .0 .0 33.3 .0 66.7

社 数 7 2 1 0 0 0 1 3

鉄 鋼 業
% 100.0 28.6 14.3 .0 .0 .0 14.3 42.9

、

王

電気 機械 器具 社 数 20 8 5 3 0 0 0 4

製 造 業 % 100.0 40.0 25.0 15.0 .0 .0 .0 20.0

輸送用機械器具 社 数 19 6 2 2 1 0 1 7

製 造 業 % 100.0 31.6 10.5 10.5 5.3 .0 5.3 36.8

な

社 数 23 6 3 2 2 0 0 10

邦 楽 ・ 商 社
% 100.0 26.1 13.0 8.7 8.7 .0 .0 43.5

小 売 業
社 数

%

7

100.0

2

23.6

1

14.3

0

.0

0

.0

1

14.3

0

.0

3

42.9

業
社 数 70 17 10 9 5 1 1 27

金 融 業
% 100.0 24.3 ユ4.3 12.9 7.1 1.4 1.4 38.6

生 命 保 険 業 社 数 5 0 1 0 1 0 0 3

(含代理業 ・サービス業) % 100.0 .0 20.0 .0 20.0 .0 .0 60.0

種
損 害 保 険 業 社 数 2 2 0 0 0 0 0 0

(含代理業 ・サービス業) % 100.0 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

社 数 9 2 2 2 2 0 1 0

●
電 力 ・ガス事業

% 100.0 22.2 22.2 22.2 22.2 .0 11.1 .0

広告 ・調査 ・情報 社 数 2 0 0 0 0 0 0 2

提供サー ビス業 % 100.0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

情報処理サー ビ 社 数 20 6 3 1 1 0 0 9

ス業 ・ソ フ トウ

ェア 業 % 100.0 30.0 15.0 5.O
I

5.0 .0 .0 45.0
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2.コ ン ピ ュ ー タ ・セ ッ ト保 有 状 況

1社 当 りの 保 有 セ ッ ト数 は 、 全 産 業 平 均4.2セ ッ ト(ミ ニ コ ン 、 オ フ ィ ス ・コ ン ピ ュ ー

タ 等 を 含 む)で(バ ッ チ ユ ー ザ ー の 場 合1.6セ ッ ト)、 ミニ コ ン ピ ュ ー タ お よ び オ フ ィ ス ・

コ ン ピ ュ ー タ 等 を 除 い た 場 合3.6セ ッ ト と な っ て い る(バ ッチ ユ ー ザ ー の 場 合1.4セ ッ ト)。

保 有 セ ッ ト数 と後 掲 周 辺 機 器 台 数 平 均 は 調 査 年 に よ る サ ン プ ル の 構 成 に よ り必 ず し も連

続 した 傾 向 を示 さ な い 。

回答数 平均保 有 セ ッ ト数

51年 度調査 342 4.2

50年 度調査 273 6.8

49年 度調査 227 5.8

〉

■
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第204表(オ ンライン事業体)業 種別 ・型別 ・各機種保有社数分布

型 別 超 大 大 中 中 小 超
三タ

そ 実

大 型 型 型 型 小 ;
ピ

の 社

業 種 別 型 A B A B 型 型 「 他 数

社数 0 1 0 1' 0 0 0 0 0 1
一 ・次 産 業 計

% .0 100.0 .0 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

社数 9 61 55 70 49 30 4 22 6 143

二 次 産 業 計
% 6.3 42.7 38.5 49.0 34.3 21.0 2.8 15.4 4.2 100.0

社数 33 88 75 74 46 25 4 28 1 185

三 次 産 業 計
% 17.8 4L6 40.5 40.0 24.9 13.5 2.2 15.1 .5 100.0

杜数 0 4 6 2 3 0 0 3 0 13

公 務 計
% .0 30.8 46.2 15.4 23.1 .0 .0 23.1 .0 100.0

杜数 42 154 136 147 98 55 8 53 7 342

全 産 業 計
% 12.3 45.0 39.8 43.0 28.7 16.1 2.3 15.5 2.0 100.0

社数 0 5 6 8 7 2 0 1 0 11

繊 維 工 業
% .0 45.5 54.5 72.7 63.6 18.2 .0 9.1 .0 100.0

＼'

社数 0 11 8 14 6 6 1 2 0 29

化 学 工 業
% .0 37.9 27.6 48.3 20.7 20.7 3.4 6.9 .0 100.0

社数 0 2 2 2 1 0 0 0 0 3

石油製品製造業
% .0 66.7 66.7 66.7 33.3 .0 .0 .0 .0 100.0

社数 1 5 6 2 4 0 0 1 1 7

鉄 鋼 業
% 14.3 71.4 85.7 28.6 57.1 .0 .0 14.3 14.3 100.0

、

王

電気 機械器 具 社数 2 8 6 12 7 3 2 6 1 21

製 造 業 % 9.5 38.1 28.6 57.1 333 14.3 9.5 28.6 4.8 100.0

輸送用機械器具 社数 6 9 11 11 4 4 0 3 0 19

製 造 業 % 31.6 47.4 57.9 57.9 2L1 21.1 .0 15.8 .0 100.0

な
社数 2 7 10 11 6 5 1 1 0 23

卸 業 ・ 商 社
% 8.7 30.4 43.5 47.8 26.1 21.7 4.3 4.3 .0 100.0

] 社数 0 2 2 3 1 2 0 5 1 7

小 加 薬
% .0 28.6 28.6 42.9 14.3 28.6 .0 7L4 14.3 100.0

業
社数 10 34 29 27 22 8 0 11 0 70

金 融 業
% 14.3 48.6 41.4 38.6 31.4 11.4 .0 15.7 .0 100.0

生 命 保 険 業 社数 3 4 2 4 3 0 0 0 0 5

(含 代理業 ・サー ビス業) % 60.0 80.0 40.0 80.0 60.0 .0 .0 .0 .0 100.0

種
損 害 保 険 業

(含代理業 ・サービス業)

社数

%

0

.0

2

100.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

50.0

0

.0

0

.0

0

.0

2

100.0

社数 4 6 2 2 0 0 0 1 0 9

電力 ・ガス事 業
% 44.4 66.7 22.2 22.2 .0 .0 .0 11.1 .0 100.0

広告 調 査 ・情報 社数 0 1 1 1 0 0 0 0 0 2

提供 サー ビス業 % .0 50.0 50.0 50.0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

情報処理 サー ビ 社数 7 15 11 11 5 3 0 5 0 22

ス業 ・ソフ トウ

ェ ア 業 % 31.8 68.2 50.0 50.0 22.7 13.6 .0 22.7 .0 100.0
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第205表(オ ン ライ ン事 業 体)業 種 別 ・型 別 ・保 有 セ ・ント数 平 均

!

型 別

業 種 別

超

大

型

犬

型

A

大

型

B

中

型

A

中

型

B

小

型

超

小

型

ミタ

三

ζ

「

そ

の

他

合

計

一 次 産 業 計 .0 1.0 .0 1.0 .0 .0 .0 .0 .0 2.0

二 次 産 業 計 1.4 1.8 1.3 1.8 1.7 3.7 4.0 4.5 1.5 4.5

三 次 産 業 計 1.9 1.8 1.9 1.8 L8 2.8 2.7 3.2
・

3.0 4.1

公 務 計 .0 1.2 1.3 1.5 1.0 .0 .0 1.6 .0 1.8

全 産 業 計 1.8 1.8 1.7 1.8 1.7 3.3 3.3 3.6 1.7 4.2

主

な

業

種

繊 維 工 業 .0 1.2 1.0 1.8 1.8 4.5 .0 2.0 .0 4.6

化 学 工 業' 、0 1.2 1.0 1.3 1.0 3.8 1.0 1.0 .0 2.5

石 油 製 品製 造 業 .0 1.0 1.5 1.0 1.0 .0 .0 .0 .0 2.6

鉄 鋼 業' 1.0 4.8 2.6 1.0 1.2 ,0 .0 5.0 2.0 7.8

電気機械器具製造業 2.0 3.3 1.1 3.5 1.5 1.6 4.0 10.6 2.0 8.0

輸 送 用 機 械 器 具

製 造 業
1.3 1.6 1.6 1.3 2.2 4.7 .0 2.0 .0 4.7

卸 業 ・ 商 社 1.5 1.8 1.6 1.5 2.0 6.6 4.0 1.0 .0 4.3

小 売 業 .0 1.5 1.0 1.3 1.0 1.0 .0 3.8 3.0 4.8

金 融 業 2.2 1.9 1.8 1.4 1.3 1.1 .0 3.4 .0 3.6

生 命 保 険 業(含 代

理 業 ・サ ー ビス業)
1.6 1.7 1.0 2.2 2.3 .0 .0 .0

.

.0' 6.0

損 害 保 険 業(含 代

理 業 ・サ ー ビス業)
.0 1.5 .0 .0 .0 1.0 .0 .0 .0 2.0

電 力 ・ガ ス 事 業 1.5 1.5 7.5 2.5 .0 .0 .0 2.0 .0 4.1

広 告 ・調 査 ・情 報

提 供 サ ー ビ ス 業
.0 1.0 7.0 1.0 .0 .0 .0 .0 .0 4.5

情 報 処 理 サー ビス

業 ・ソフ トウェア業
1.8 1.8 2.2 2.5 1.8 2.6 .0 4.4 .0 6.0
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、

3.周 辺機器台数

全産業平均1社 当 りの周辺機器 台数は 、調査年度別 に表示すれば下 のよ うに なる。

機 種

.

調査年

外部補助 メモ リ 一般 入出力機 器 そ の 他
合

計

回

答

社

数

M

T

ド

ラ

イ

ブ

ド

ラ

ム

デ三

イピン

ス尤

ク整

集

団

デ

ィ

ス

ク

そ

の

他

カ

[

ド

R

/

P

紙
テ

|
プ
R

/
P

ド1
キダ

ニ
ン

ト

リ

ラ

イ

チ
リ

〉

C

R

T

入

出

力

機

そ

の

他

51年 度 調 査 17.4 2.2 19.0 一 .4 4.8 4.7 .9 6.6 7.9 8.0 1.4 73.7 342

50年 度 調 査 22.1 3.2 22.6 一 .5 6.0 6.9 .9 8.2 5.7 12.1 1.3 89.9 273

49年 度 調 査 27.1 2.9 15.4 7.1 .2 5.9 5.5 .6 8.4 3.4 8.8 1.3 87.1 227

50年 度 よ り"集 団 デ ィス ク"は"デ ィス ク"に 統 合

P

輪
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第206表(オ ンライン事業体)型 別 ・1社 当り周辺機器台数平均

「

＼ 機 種

主 力機種別
、

外 部 補 助 メ モ リ 一 般 入 出 力 機 そ の 他

合

計

回

答

社

数.

M

T

ド

ラ

イ

ブ

ド

ラ

ム

デ

ィ

ス

z
ス

ピ
ン

ド

ノレ

塾

そ

の

'

他

カ

1

ド

R

/

P

紙

テ

「

プ

R

/

P

ド

キ
ユ

メ

ン

ト

リ

1

ダ

ラ

イ

ン

プ

リ

ン

タ

C

R

T

入

出

力

機

そ

の

他

超 大 型 36.6 6.7 42.5 1.0 ・10
.6 4.6 1.1 14.6 16.5 13.2 3.8 15L8 42

大 型A 20.6 2.6 22.1 、3 5.4 5.9 1.2 7.8』 11.7

'

8.9 1.5 88.6 129

大 型B 13.8 .7 13.9 .3 3.8 3.0 .6 4.2 3.5 7.2 .6 52.0 85

中 型A 7.6 .9 8.4
'

1.1 1.8 5.4 1.1 3.0 1.7 5.0 .5 35.8 51

中 型B 4.4 1.0 5.0 .2 1.7 3.0 .4 2.4 1.0 2.9 1.9 24.2 21

小 型 2.8 1.0 7.8 .6 2.6 4.6 1.6 4.6 9.4 9.2 .0 44.2 5

超 小 型 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 0

ミ ニ コ ン ピ ュ ー タ 3.0 1.0 1.7 2 .2 4.7 .0 1.7 2.0 3.7 .0 ユ8.5 4

'

そ の 他 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 0

平 均 ユ7.4 2.2 19.0 .4 4.8 4.7 .9 6.6 7.9 8.0 1.4 73.7 337
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4.コ ンピュー タ使 用時間

調査年別 の集計 を下表 に、51年 度調査 の業種別 の集計 を次頁に掲 げる。

調査年度別 ・1セ ッ ト当 り月間ラン ・タイム

ラ ンタイム

調査 年

回

答

社

数

回 ト
答 数
社
保
有

㌻

総

平

均

時

間

51年 度 調 査 308 1,226 261.9

50年 度 調 査 268 1,709 206.5

49年 度 調 査 219 1,092 260.9

吉
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第207表(オ ン ラ イ ン事 業 体)1セ ッ ト当 り月 間 ラ ン時 間分 布

ラ ン ・タ イ ム 回

答

社

数

集
計
対
象

膓
ト
数

総

平

均

時

間

一

〇

〇

H

未

満

δ
〇一
以玉
上O

H
未
満

三
〇
1
二

〇
〇
H

二
〇
〇
1
二
五
〇
H

二
五
〇
1
三
〇
〇
H

三
〇
〇

1
三
五
〇
H

三
五

〇1

四
〇
〇
H

四
〇
〇
1
四
五

〇
H

四
五
〇
1
五
〇
〇
H

五
〇
〇
1
五
五
〇
H

五

五

〇

H

以

上

'ラ ン 時 間 308 1,226 261.9 社数

%

30

9.7

35

11.4

38

12.3

64

20.8

45

14.6

35

11.4

22

7ユ

12

3.9

12

3.9

8

2.6

7

2.3

第208表(オ ン ラ イ ン事 業 体)1セ ッ ト当 り月 間 デ バ ッ ク ・タ イム 分布

デ バ ッ グ ・

タ イム

回

答

社

数

集
計
対
象

膓
ト

数

総

平

均

時

間

1

_

○

O

H

未

満

δ
○-
H五

以○
上H

未
満

豆
O
l
二
〇

〇
H

二
〇
〇

1
二
五

〇
H

二
五
〇

1
三

〇
〇
H

三
〇
〇

1
三

五
〇
H

三
五
〇

|
四
〇
〇
H

四

〇

〇

H

以

上

デ バ ッ グ 時 間
308 1,307 46.2 社数

%

266

86.4

31

10.1

9

2.9

1

.3

0

.0

1

.3

0

.0

0

.0

第209表(オ ン ラ イ ン事 業 体)1セ ッ ト当 り月 間 ダ ウ ン ・タ イ ム 分布

ダ ウ ン ・ 回 集 総 一 一 二 三 四 五 六 七 八 九 一

タイム

答

計
対 平 ○

O
H

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ O
l

○

社

象

㌻
ト

均

時

H

未

以二
上O

H
未

[

三

〇

1

四

〇

「

五

〇

「

六

〇

「

七

〇

[

八

〇

1

九

〇

一

〇

〇

O

H

以

数 数 間 満 満 H H H H H H H H 上

ダ ウ ン 時 間
191 844 ユ.8 社数 190 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0

% 99.5 .0 .0 .0 . .0 .0 .0 .5 .0 .0 .0

第210表(オ ン ラ イ ン事 業 体)1セ ッ ト当 り 月 間 メ イ ンテ ナ ン ス ・タ イ ム 分 布

メインテナ ン 回 集 総 一 一 二 三 四 五 六 七 八 九 一

ス ・タ イ ム

答

計
対 平 ○

O
H

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

|
○

象 均 H 以二 | 1 「 1 | 1 1 一 ○

ρ

社 ㌻
ト

時 未
上O

H
未

三

〇

四

〇

五

〇

六

〇

七

〇

八

〇

九

〇
○
○

H

以

数 数 間 満 満 H H H H H H H H 上

メインテナ ンス 304 1,244 14.9 社数 146 86 28 13 10 9 2 5 2 1 2

時 間 % 48.0 28.3 9.2 4.3 3.3 3.0 .7 1.6 .7 、3 .7
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5.コ ン ピュータ部門の運用経 費

◇ 業種号|j集言十

周辺 記憶装 置あるいは端 末機器 の増加傾向 に対 し、その実態 を把握す るため 、機械 設備

関係費 をレンタル使用 、買取使用 の各 々につ き、CPU費 、周辺装置費(除 記憶装置)、周

辺記憶装置費、端末装置費の4項 目に細分 して調査 した。
び

運 用 経 費 中 、 機 械 設 備 費 合 計 は 全 経 費 に 対 し全 産 業 平 均54.5%で(バ ッ チ ユ ー ザ ー で は

43.6%)、 こ れ に 人 件 費24.0%(バ ッ チ ユ ー ザ ー で は41.1%)を 加 え る と79.5%に 達 し(バ

ッ チ ユ ー ザ ー:84.7%)、 全 経 費 の 大 半 を 占 め る 。

機 械 設 備 費 を100と す る と き 、CPU費 は 全 産 業 平 均 で41.4%で あ り(バ ッ チ ユ ー ザ ー:

49.3%)、 周 辺 装 置 、周 辺 記 憶 装 置 は 各 々17.3%、15.3%を 占め る(バ ッ チ ユ ー ザ ー:19.1

%、19.2%)。 オ ン ラ イ ン端 末 装 置 は21.6%で 、バ ッチ ユ ー ザ ー の ス タ ン ドア ロ ン 機 器8.9

%に 比 べ 高 率 と な っ て い る 。

月 間 経 費 対 月 商 比 率 は 全 産 業 平 均1,000分 の2.61で バ ッチ ユ ー ザ ー の1,000分 の2.38に

比 べ10%高 に す ぎ な い が 、 従 業 員!人 当 り の 月 間 コ ン ピ ュ ー タ 経 費 は 、 全 産 業 平 均13,100

円 で 、 バ ッ チ ユ ー ザ ー の6,800円 に一比 べ 高 額 で こ の 指 数 で は 情 報 化 重 装 備 を示 す 。

◇ 調 査 年 別 集 計

各 年 の 金 額 値 そ の も の は 、 サ ン プ ル の 構 成 差 の た め 、 単 純 に 比 較 す る こ と は で き な い 点

に 注 意、さ れ た い 。

(千 円)

回答数 人 件 費 機械設備費 消耗品費 外 注 費 そ の 他 (内 ・回 線 費) 総 計

51年 度 調 査 211

16,239.2

(24.0%)

36β64.1

(54,5%)

5,099.7

(7.5%)

6,331.8

(9.4%)

3,143.5

(4.6%)

2,199.6

(3.3%)

67,66L4

(100%)

50年 度 調 査 168

19,271.2

(23.6%)

41,826.6

(51.1%)

6,567.9

(8.0%)

10,860.0

(13.3%)

3,253.3

(4,0%)

2,526.1

(3,1%)

81,779.2

(100%)

49年 度 調 査 93

11,339.4

(22.5%)

28,642.1

(56.8%)

4,471.3

(8,9%)

3,238.1

(6.4%)

2,197.1

(4,4%)

1,583.3

(3.1%)

50,386.6

(100%)
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第211表(オ ン ラ イ ン事 業 体)業 種 別 ・コン ピュ ー タ経 費 月額 平均(1)(単 位千円)

経 費 名 機 械 設 備 関 係

回 人 レ ン タ ル 料 償 却 費 総

C

P
周 周 端 (

機
C

P
周 周 端 ( .

機
u( 辺

械 u 辺
演 辺

(

演 辺 械
算 装 レ 算 装

答 件
装
置
:

置
記

末
ン

.装

置
:

置
記

末 償

王一
記

(

除 タ 王
記

(

除 却
憶
装
置

'

記
憶

装
ル 憶

装
置

記 憶

装 費
. 憶 料 . 憶
制 装 制 装 小御 装 小 御 装

業 種 別
数 費 装

置
) 置

) 置 置
計
)

装
置
)

置
) 置 置

計
)

計

一 次 産 業 計 金額 1 9,340.0 7,120.0 3,950.0 5370.0, 2,000.0 18,440.0 0 0 0 0 0 48,020.0

% 19.5 14.8 8.2 11.2 4.2 38.4 .0 .O .0 .0 .0 100.0

二 次 産 業 計
金額 87 14,977.8 11,112.2 4,173.3 4,980.0 4,260.7 24,526.4 466.7 120.1 129.5 214.9 931.4 50,323.7

% 29.8 22.1 8.3 9.9 8.5 48.7 .9 2 3 .41.9 100.0
.

三 次 産 業 計
金額 ll8 17,656.1 16,692.5 6β94.7 5,699.6 4,557.0 33,343.9 2,803.5 685.0 757.5 5,853,35,853.3 82,033.3

% 2L5 20.3 7.8 6.9 5.6 40.6 3.4 .8 ,9 7.1 12.3 100.0

公 務 計
金額 5 6,129.0 3,964.4 1,637.8 3,757.0 1,1]4.6 10,473.8 91.2 231.8 73.0 607.4 〕,003.4 34,089.4

% 18.0 五1.6 4.8 11.0 3.3 .7 ,3 .7 2 1.8 2.9 100.0

全 産 業 計
金額 211 16,239.2 14,044.7 5,354 ..4 .5,355.3 4,341.1 29,095.7 1,762.4 438.4 478.8 3,376.4 6,056.1 67,661.4

% 24.0 20.8 7.9 7.9 6.4 43.0 2.6 6 7 5.0 9.0 100.0

繊 維 コ、:業
金額 8 三8,072.0 9,058.5 3,974.7 3,197.1 4,154.7 20,385.1 0 0 0 98.8 98.8 48,520.3

% 37.2 18.7 8.2 6.6 8.6 42.0 .0 .0 .0 2 .2 100.0

化 学 工 業
金額 21 9,869.2 6,801.9 2,320.7 2,479.0 2,739.2 14,440.9 192.3 106.7 30.9 391.2 721.3 32159.9,

% 30.7 21.2
.

7.2 7.7 8.5 44.6 .6 3 1 1.2 2.2 100.0

石油製品製造業
金額 2

.9
,67L5 10,897.0 4,718.0 3,520.5 2,111.5 21247.0, 0 0 0 0 0 34,95LO

% 27.2 31.2 13.5 10.1 6.0 60.8 ,G 0 0 ,0 ,0 100.0

、 鉄 鋼 業
金額 5 45,814.6 33,544.σ 15,640.2 14,374.2 9,120.8 72,679.2 1,5〔 肖.8 750.0 362.6 545.2 3,162.6 ]43,313.4

ヨ三 % 32.0 23.4 10.9 10.0 6.4 50.7 1.1 5 3 .4・ 2.2 100.0

電気機械器具 金額 9 8,467.1 7,]67.8 1,591.3 4554.1 1,905.5 15,222.8 125.6 90.3 180.7 217.6 614.4 3L3]3,8

製 造 業' % 27.0 22.9 5.1 14.5 6.1 48.6 .4 3 6 .7 2.0 100.0

輸送用機械器具 金額 12 29,582.7 24,581.3 8574.4 三2,194.6 53,945.2 1,655.7 255.8 598.7 289.1 289.1 2,799.5 104,188.5

な
製 造.業' % 28.4 23.6 8.2 11.7 8.2 51.8 1.6 2 ,6 3 2.7 100.0

卸業 ・商 社
金額 〕4 10,778.2 17,160.9 1,606.7 2,226.0 3,56L7 2,455.4 21.4 98.4

'14
.2 730.5 864.7 54,372.0

% 19.8 31.6 3.0 4.1 6.6 45.2 ,0 2 .0 1.3 1.6 100.0

小 宍 業
金額 5 3,995.0 2,347.0 1,851.0 1,060.6 840.0 6,098.6 5.4 8.2 133.4 111.4 258.4 ]3,528.4

ノし

% 29.5 17.3 13.7 7.8 6.2 45.1 ,0 1 1.0 8 1.9 100.0

業

金 融 業'
金額 48 17,570.0 12,825.5 8,339.7 5β21.6 6,048.6 32,535.6 4,880,7. 60618 976.8 12,628.4 19,092.9 88,808.9

% 19.8 14.4 9.4 6.0 6.8 36.6 5.5 7 1.1 14.2 21.5 100.0

生 命保険業(
含代理業:・

金額 3 34,ll6.3 48,773.3 14,006.3 ]6,272.3 7,976.3 87,028.3 5,953.0 0 2,799.3 11,814.0 20,566.3 16τ958,3:

サービス..業) % 20.3 29.0 8.3 9.7 4.7 51.8 3.5 .0 1.7 7.0 12.2 100.0

種
損得 保険業
(含 代理業 ・

金額 1 12,200.0 9,470.0 5,200.0 3,030.0 800.0 18,500.0 0 0 0 0 0 71,800.0

サービス業.) % 17.0 13.2 7.2 4.2 1.1 25.8 ,0 .0 .0 .0 .0 100.0

電力 ・ガス'牒
金額 8 32,030.2 32,735.0 10,701.2 20,141.2 20,141.0 4,789.8 68,367.1 5,002.5 4,432.6 1,350.0 12,481.1 165,575.2

% 19.3 19.8 6.5 12.2 2.9 41.3 3.0 2.7 1.0 .8 7.5 100.0

広告 ・'調査
情報提供サ

.金額 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

一 ビ ス業 % .0 .0 .0 0 .0 0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0

情 報 処理 サ
ー ビ ス業'・ソ 金額 14 23,456.7 23,795.7 5,513.9 2,886.5 1,649.1 33,845.4 1,641.0 535.2 232.0 41.4 2,449.7 83,581.0

フ トウエア業 % 28.1 28.5 6.6 3.5 2.0 40.5 2.0 6 3 ,0 2.9 1DO.0
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第212表(オ ン ラ イ ン事 業 体)業 種 別 ・コ ン ピ ュー タ経 費 月額 平 均(2)

(単位:千 円)

経 費 名

業 種 別

保
守
費
,

保
険
費

機
械
設

備
合

計

消 耗 品 な ど 総、

計

力紙

lT

ドブ
・費

滋賀デ
ど」』(恐

カ イ

工已

プ用

リ紙

ン
ト費

二'.三・△

里 〆n

壁
力 房
・費

消
耗
品
合
計

一 次 産 業 計 金額

%

0

,0

18,440.0

38.4

100.0

,2

300.0

.6

860.0

1.8

1,060.0

2.2

2,320.0

4.8

48,020.0

100.0

二 次 産 業 計
金額

%

677.0

1.3

26,348.2

52.4

314.2

.6

238.7

5

2,247.0

4.5

1,054.1

2.1

3,854.2

7.7

50,323.7

100.0

三 次 産 業 計
金額

%

2,157.3

2.6

45,770.2

55.8

304.9

,4

482.5

.6

3,185.8

3.9

2,137.1

2.6

6,110.4

7.4

82,033.3

100.0

公 務 計
金額

%

1β64.2

5.5

13,341.4

39.1

124.4

.4

562.8

1.7

2,621.0

7.7

164.8

.5

3,473.0

10.2

34,089.4

100.0

全 産 業 計
金額

%

L530.0

2.3

36,864.1

54.5

303.5

.4

383.0

.6

2,774.3

4.1

1,638.7

2.4

5,099.7

7.5

67,661.4

100.0

主

な

業

種

繊 維 工 業
金額

%

176.2

.4

20,660.2

42.6

226.6

5

212.8

,4、

2,977.8

6.1

336.6

7

3,754.0

7.7

48,520.3

100.0

化 学 工 業
金額

%

496.0

1.5

15,558.9

48.4

222.5

.7

210.1

.7

1,547.8

4.8

770.0

2.4

2,750.6

8.6

32,159.9

100.0

石油製品製造業
金額

%

61.0

61.0

21,308.0

21,308.0

645.0

645.0

162.0

162.0

930.0

930.0

89.0

89.0

1,826.0

1,826.0

34,951.0

34,951.0

鉄 鋼 業
金額

%

3,734.6

2.6

79,576.4

55.5

599.0

.4

215.8

2

6,937.6

4.8

527.4

.4

8,279.8

5.8

143,313.4

100.0

電気 機械器 具

製 造 業

金額

%

988.0

3.2

16β25.3

53.7

255.0

.8

159.5

.、5

L780.3

5.7

620.7

2.0

2,815.6

9.0

31,313.8

100.0

輸送用機械器具

製 造 業

金額

%

1,153.0

1.1

57,897.7

55.6

739.5

.7

530.3

5

3,258.5

3.1

2,927.0

2.8

7,455.5

7.2

104,188.5

100.0

卸 業 ・ 商 社.
金額

%

399.2

.7

25,819.3

47.5

343.8

6

397.0

,7

3,937.5

7.2

1,203.7

2.2

5,882.1

10.8

54,372.0'

100.0

小 売 業
金額

%

39.0

.3

6,396.0

47.3

62.0

5

145.0

1.1

760.6

5.6

335.6

2.5

1,303.2

9.6

ユ13,5a8.4

100.0

金 融 業
金額

%

3,681.5

4.1

55,198.1

62.2

194.9

2

633.9

.7

2,661.2

3.0

2,275.0

2.6

5,765.2

6.5

88,808.9

100.0

生 命 保 険 業
(含代理業 ・サー
ビス業)

金額

%

1,3ユ7.0

,8

108,911.6

64.8

358.6

,2

831.0

.5

1,969.3

1.2

5,241.6

3.1

8,400.6

5.0

167,958.3

100.0

損 害 保 険 業
(含 代理業 ・サー
ビス業)

金額

%

0

.0

18,500.0

25.8

520.0

.7

500.0

.7

5,400.0

7.5

800.0

1.1

7,220.0

10.1

71,,800.0

100.0

電力 ガス事業
金額

%

L717.6

1.0

82,572.8

49.9

130.8

1

281.7

2

7,253.8

4.4

2,716.2

1.6

10,382.7

6.3

165,575.2

100.0

広告 調 査 ・情報

提供サ ービス業

金額

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

情報処理 サー ビ
ス業 ・ソフ トウ
エア業

金額

%

768.3

.9

37,063.5

44.3

597.8

.7

550.7

,7

4,065.7

4.9

2,439.3

2.9

7,653.7

9.2

83,58LO

100.0

一88一
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第213表 (オ ン ラ イ ン事 業 体)業 種 別 ・コ ン ピュ ー タ経 費 月 額 平 均 ③

(単 位:千 円)

経 費

業 種 別

外 注 費 そ の 他 総

計

他 け

か ら

られ

割 た

り費

か用

委
託
計
算
機

さ検
ん孔
孔 贅
費

・

プン
ログ

グ費
ラ
ミ

そ

の

他

外
注
費
合
計

通使

嵩・
線料

デ輸

|送

タ費

そ連
絡

の費

な
他ど

そ
の
他
合
計

一 次 産 業 計 金額

%

12,560.0

26.2

0

.0

0

.0

0

.0

12,560.0

26.2

2,840.0

5.9

300.0

.6

2,220.0

4.6

5,360.0

]L2

48,020.O

lOO.0

1,460.0

二 次 産 業 言十
金額

%

431.4

.9

1383.9,

2.7

455.4

.9

934.7

L9

3,205.5

6.4

1β61.8

2.7

106.5

,2

469.5

.9

1,937.9

3.9

50,323.7

100.0

LO49.5

三 次 産 業 計
金額

%

2,606.2

3.2

2,986.5

3.6

805.3

1.0

2,00L7

2.4

8,400.O

lO.2

2β85.0

3.5

726.6

.9

515.0

.6

4,126.6

5.0

82,033.3

100.0

601.1

公 務 計
金額

%

60.0

2

5,427.0

]5.9

2,3U.4

6.8

2β74.0

8.4

10,672.4

31.3

471.6

1.4

.0

,0

2.0

.0

473.6

1.4

34,089.4

100.0

0

全 産 業 三十
金額

%

L696.3

2.5

2,369.4

3.5

692.9

1.0

1,573.0

2.3

6,331.8

9.4

2,199.6

3.3

451.6

7

492.1

.7

3,143.5

4.6

67,66L4

100.0

775.8

繊 維 工 業
金額

%

96.1

2

1,460.3

3.0

180.0

.4

1,729.2

3.6

3,465.7

7.1

1,366.0

2.8

167.0

3

1,035.3

2.1

2,568.3

5.3

48,G52.3

100.0

2,031.8

化 学 二1.:業'
金額

%

246.9

.8

506.1

1.6

220.9

.7

7]5.0

2.2

1,689.0

5.3

1,366.9

4.3

95.4

.3

830.1

2.6

2,292.6

7.1

32,159.9

100.0

1,860.6

石 油 製 品

製 造 業'

金額

%

42.5

1

629.5

L8

.0

,0

.0

.0

672.O

l.9

354.0

1.0

0

0

1,119.5

3.2

1,473.5

4.2

34,951.0

100.0

900.0

鉄 鋼 業
金額

%

0

.0

5,722.0

4.0

552.0

,4

1,970.2

1.4

8,244.2

5.8

1,316.6

,9

,81.8

1

0

,0

1,398.4

LO

143,313.4

100.0

0

電気機械器具

製 造 業

金額

%

453.8

L4

L225.3

3.9

0

.0

952.5

3.0

2,631.7

8.4

337.0

1.1

11.2

.0

225.7

,7

574.0

1.8

31,313.8

100.0

408.6

輸送用機械器具

製 造 業'

金額

%

1,865.O

l.8

1,556.7

1.5

2,045.4

2.0

1β87.2 7,854.4 1,879.5

1.8

153.5

,1

365.1

.4

2,398.1

2.3

104,188.5

100.0

1,469.2

卸 業'・ 商 社
金額

%

1,06L8

2.0

3,629.8

6.7

う172.9-,

4.0

3,370.3

6.2

10,244.O

l8.8

882.9

1.6

288.6

5

476.6

,9

1,648.2

3.0

54,372.O

lOO.0

688.6

小 売 業
金額

%

690.6

5.1

786.6

5.8

12.O

l

30.0

.2

L519,2

1L2

105.0

.8

190.O

l.4

20.0

,1

315.0

2.3

13,528.4

100.0

0

金 融 業
金額

%

1,644.O

l.9

1,188.4

1.3

567.9

6

566.3

6

3,966.7

4.5

4,697.1

5.3

1,079.1

1.2

531.9

.6

6,308.6

7.1

88,808.9

100.0

28.6

!ヒ 命 保 険 業'

(含 代理 業'・サ
ー ビ ス 業)

金額

%

206.6

1

5,098.6

3.0

826.6

5

3,440.0

2.0

9,572.0

5.7

6、34L3

3.8

589.6

,4

26.6

.0

6,957.6

4.1

167,958.3

100.0

0

損!,ll;保 険 業』

(含 代 川 北』・サ
ー ビ ス 業)

金額

%

12,000.O

l6.7

15,000.0

20.9

500.0

7

5,500.0

7.7

33,000.0

46.0

260.0

.4

420.0

6

200.0

.3

880.0

1.2

71,800.0

100.0

1,300.0

電 力 ・

ガ ス 事 業

金額

%

21,178.7

12.8

9,218.1

5.6

651.2

,4

5,959.3

3.6

37,007.5

22.4

]50.0

1

2,456.0

].5

978.0

,6

3,581.8

2.2

165,575.2

100.0

1,476.6

広 ∫`1'・・1011]在 ・

情W提 供

サ ー ビ ス

金額 0

〔}

0

0

0

.0

0

,0

0

.0

0

.0

0

.0

0

,0

O

o

0

.0

0

,0

↑`1∫報 処 理 サ
ー ビ ス 業 ・

ソ フ トウ エ ア

金額

%

150.7

2

6,353.7

7.6

731.0

.9

5,310.0

6.4

12,545.5

15.0

1,470.8

1.8

391.4

,5

999.2

].2

2,861.5

3.4

83,581.0

100.0

11983.5
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第214表(オ ンライン事業体)業 種別 ・機械設備費用の内訳

(単位:千 円)

設 備 費 C P AM T 保 合 回

UE
E 守

E XM 爵 費 答
P ・

R
・O

; 保 社
R 険

業 種 別 u 1 Y 盒 費 計 数

金額 7,120.0 3,950.0 5,370.0 2,000.0 0 18,440.0 1
一 次 産 業 計

% 38.6 21.4 29.1 10.8 .0 100.0

金額 11,276.4 4,100.9 4,963.0 4,307.7 633.0 25,281.0 95

二 次 産 業 計
% 44.6 16.2 19.6 17.0 2.5 100.0

金額 2LOO1.3 9,125.4 7,110.5 12,034.1 2,589.1 51,860.6 139

三 次 産 業 計
% 40.5 17.6 13.7 23.2 5.0 100.0

金額 4,528.5 2,627.1 2,755.8 1,872.3 1,036.2 12,820.1 9

公 務 計
% 35.3 20.5 21.5 14.6 8.1 100.0

金額 ]6,550.5 6,908.2 6,106.6 8,609.9 1,759.6 39,935.0 244

全 産 業 計
% 41.4 17.3 15.3 21.6 4.4 100.0

金額 8,210.8 3,616.4 3,119.6 3,825.4 245.5 ユ9,018.0 9

繊 維 工 業
% 43.2 19.0 16.4 20.1 1.3 100.0

金額 7,587.8 2,266.7 2β67.3 3,202.3 453.4 15,877.6 23

化 学 工 業
% 47.8 14.3 14.9 20.2 2.9 100.0

金額 10,897.0 4,718.0 3,520.5 2,111.5 61.0 21,308.0 2

石油製品製造業
% 51.1 22.1 16.5 9.9 .3 100.0

金額 35,048.8 16,390.2 14,736.8 9,666.6 3,734.6 79,576.4 5

主

鉄 鋼 業
% 44.0 20.6 18.5 12.1 4.7 100.0

電 気機 械器 具 金額 7,327.1 1,968.0 4,709.4 2,626.3 692.7 17,323.7 13

製 造 業 % 42.3 11.4 27.2 15.2 4.0 100.0

輸送用機械器具 金額 26,237.0 8,830.2 12,793.5 8β83.8 1,153.0 57β97.7 12

な
製 造 業 % 45.3 15.3 22.1 15.3 2.0 100.0

金額 19,13L4 7,597.1 2,616.0 4,187.1 314.7 33,846.5 19

卸 業 ・ 商 社
% 56.5 22.4 7.7 12.4 ,9 100.0

小 売 業
金額

%

2β52.4

36.8

1,859.2

29.1

1,194.0

18.7

951.4

14.9

39.0

.6

6,396.0

100.0

5

業
金額 21,061.1 11,590.3 7,647.3 21,660.8 4,746.8 66,706.1 55

金 融 業
% 31.6 17.4 11.5 32.5 7.1 100.0

生 命 保 険 業 金額 52,794.7 13,879.7 17,303.7 16,467.7 987.7 101,433.7 4

(含代理業 ・サー
ビス業) % 52.0 13.7 17.1 16.2 1.0 100.0

種
損 害 保 険 業 金額 9,470.0 5,200.0 3,030.0 800.0 0 18,500.0 1

(含代理業 ・サー
ビス業 % 51.2 28.1 16.4 4.3 .0 100.0

金額 37,737.5 15,133.8 21β44.0 6,139.8 1,717.6 82,572.8 8

電力 ・ガス事業
% 45.7 18.3 26.5 7.4 2.1 100.0

広告 ・調査 ・情報 金額 8,280.0 8,203.0 1β40.0 2,450.0 97.0 20,370.0 1

提供サー ビス業一 % 40.6 40.3 6.6 12.0 .5 100.0

情報 処理サー ビ
ス業 ・ソフ トウ
エ ア業

金額

%

24,1ユ3.7

67.0

6,033.1

16.8

3,535.6

9.8

1,6ユ4.6

4.5

719.1

2.0

36,016.3

100.0

16
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第215表(オ ン ラ イ ン事 業 体)業 種 別 ・1社 当 り月 間 経 費 対 月商 比

(注)コ ンピュータ経費合計と月商の双方とも記入のあった回答についての集計である。

業 種 別

回

答

社

数

1月

警間

睾経手
均 費 巴

1月

社 商

当_

り 百

平 万

均巴

月経費/月 商

平

均

'1
-

1000

上
限

1
-

1000

一 次 産 業 計
1 48,020.0 ユ6,632.2 2.88 2.88

二 次 産 業 計 135 69,480.7 ユ6,449.4 4.22 69.92

'三 次 産 業 計
89 85,,992.3 48,272.6 1.ラ8 908.77

公 務 計 一 一 一 一 一

合 産 業 計 225 75,916.6 29,038.1 2.61 908.77

主

な

業

種

繊 維 工 業 ユ1 45,733.7 16,428.7 2.78 7.61

化 学 工 業 27 33,670.1 8,161.3 4.12 17.60

石 油 製 品 製 造 業 3 36,894.0 34,942.0 1.05 3.87

鉄 鋼 業 7 332β45.0 41.4242 8.03 9.58

電気機械器具製造業 19 87,916.3 9,946.3 8.83 14.00

輸 送 用機 械 器 具

製 造 業
19 113,340.0 23.3452 4.85 10.58

卵 巣 ・ 商 社 22 63,132.1 77,9U.7 0.81 27.67

小 売 業 7 20,346.5 21,109.1 0.96 5.42

金 融 業 (66) (90,857.9) (72,937.2) (1.24) (6.37)

生 命保険業(含 代理

業 ・サービス業)
(5) (248,887.0> (1β39,940.0) (0.18) (1.15)

損害 保険業(含 代理

業 ・サー ビス業).
(2) (172,485.0) (1,217,531.2) (0.14) (15.40)

電 力 ・ガ ス 事 業 9 149,201.8 37,458.7 3.98 18.66

広 告 ・調 査 ・情 報

提 供 サ ー ビ ス 業
2 196,026.0 12,782.6 15.33 58,311

情報処理サー ビス業

・ソフ トウエア業
20 116,996.9 7,58.7 154.19 908.77

金融業 、生 命保険業、損害保険業 、証券業 は産業別集計 か ら除外 してある。

'-91一



第216表(オ ン ラ イ ン 事 業 体)業 種 別 ・1社 当 り1従 業 員 当 り 月 間 経 費

(注)コ ンピュータ経 費合計 と従業 員数 の双方 とも記入のあった回答についての集計であ る。

業 種 別

回

答

社

数

1月'

ξ・

睾緩手
均 費f5

1従

社

当 叢

り 員

平(

均 数 △

月間経 費/1人(千 円)

平

均

.ヒ

限

一 次 産 業 計 1 48,020.0 6,248.0 7.6 7.6

二 次 産 業 計 137 69,180.1 7,370.9 9.3 44.4

三 次 産 業 計 173 92,889.7 4,549.0 20.4 2,686.3、

公 務 計 9 26,051.8 18,174.8 1.4 4.7

全 産 業 計

公 務 を 除 く 全 産 業

320

311

80,719.0

82,301.0

6,145.7

5・797・5

13.1

14.1

2,686.3

2,686.3

主

な

業

種

繊 維 工 業 11 45,733.7 8,591.7

'

5.3 37.8

化 学・ 工 業 28 32,813.3 3,776.4 8.6 27.5

石 油 製 品 製 造 業 3 36,894.0 3,339.0 11.0 19.1

'鉄 鋼 業
7 332β45.0 18,898.5 17.6 26.6

電気機械器具製造業 20 87,925.5 11β87.0 7.7 15.4

輸 送 用 機 械 器 具

製 造 業
19 113,340.0 11,983.5 9.4 20.1

卸 業 ・ 商 社 22 63,132.1 2,139.5 29.5 61.1

一

小 売 業 7 20,346.5 4コ11.8 4.9 18.3

金 融 業
'66

90,857.9 2,404.9 37.7 81.1

生命保険業(含 代理

業 ・サー ビス業)
5 248β87.0 39,472.6 6.3 22.1

損害保 険業(含 代理

業 ・サー ビス業)

2 172,485.0 4,427.5 38.9 43.9

電 力 ・ガ ス 事 業 9 149,201.8 14,266.8 10.4 40.2

広 告 ・調 査 ・情 報

提供サー ビス業
2 196026.0 2,663.5 73.5 2686.3

情報処理 サー ビス業

・ソフ トウエア業
21 122,113.7 299.8 407.2 2027.1

一92一
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6.コ ンピュー タ部門の勤務制度

全産業別 で比べ れば、オ ンライ ンユーザー とバ ッチユーザー で大差のあ る項 目のひ とつ

であ る。

勤務制度 一

直

制

二

直

制

三

直

制

時

差

出

勤

制

オ ン ラ イ ンユ ー ザ ー 52.5% 15.0% 20.6% 12.0%

バ ッ チ ユ ー ザ ー 86.1% 5.6% 2.5% 5.8%

93一



7.コ ン ピ ュ ー タ要 員 と待 遇

◇調査年別1社 当 り平均 コンピュー タ社 内要員数

管理職 を1と す る社 内要員の比率 では、オペ レー タが減 りプログラマが増 えている。

職 種 庶 ノぐ オ プ S 管 合 回

務
そ
の

チ
ヤ

ご
1

;
ラ

理
計

人

答

社

他 | タ マ E 職 数 数

15.6 11.8 12.0 25.0 15.2 7.9 87.7 341

51年 度 調 査
(2.0) (L5) (1.5) (3.2) (1.9) (1.0)

19.4 14.2 13.8 26.7 17.1 8.8 100.2 273

50年 度 調 査
(2.2) (1.8) (1.6) (3.0) (1.9) (1.0)

22.3 18.0 26.4 22.9 12.6 11.2 113.7 227

49年 度 調 査
(2.0) (1.6) (2.4) (2.0) (1.1) (1.0)

◇従業員数 に対す る コンピュー タ要員数の割合

過去3年 間 を比較す ると、従 業員数に対す る比率 は増加 してい る。

回 答 社 数 コン ピュー タ社 内要 員数

(人)

全従 業員数 に対 す る社

内 コ ンピ ュー タ要 員数

の割 合

(%)

51年 度 調 査 337 87.9 1.46

50年 度 調 査 273 100.2 1.28

49年 度 調 査 220 90.0 1.02

づ

一94一



◇ 全産 業平均 の1ヵ 月の超過 勤務時間平均 は下表の とお りである。

(単位:時 間)

庶
務
そ
の
他

㌻
チ
ヤ

1

る
レ

1

タ

プ

;
ラ
マ

S

E

管

理

職

男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女

51年 度 12.6 3.7 6.5 42 12.9 3.9 20.3 5.3 19.4 4.O 7.6 5.7

50年 度 12.4 4.7 1.7 3.5 17.2 3.4 20.1 7.0 20.1 3.7 9.0 0.9

49年 度 13.8 3.5 3.9 3.5 17.0 3.7 20.0 5.6 16.8 2.7 5.9 1.4

◇ 全産業平均の給与(除 賞与 、超勤)の 年 度別推移 は下表の とお りである。

(単位:千 円)

パ ンチ ャ ー オづ レー タ プ ログ ラマ SE

給 与 対前年比 給 与 対前年比 給 与 対前年比 給 与 対前年比

51年 度

96.2 十6.9

(+7,7%)

122.7 十12.3

(+11.1%)

131.9 十10.]

(+8.3%)

177.5 十21.0

(+ユ3.4%)

50年 度
89.3 十3.7

(+4.3%)

110.4 一3
.7

(-3.2%)

121.8 十15.3

(+14.4%)

156.5 十22.4

(+ユ6.7%)

49年 度

85.6 114.1 106.5 134.1
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◇全産業平均 の職務 手 当の支 給状況は下表 の とお りであ る。 コンピュー タ要員に特別の職

務手当 を支給 している企業は全体の3分 の1弱 と推 定 され、その経年水準変化は まだ把

握 し難 い。

(単位:千 円)

月 手
当 パ ン チ ャー オ ペ レー タ プ ロ グラマ SE

収 記

数
人
数

1

手 当 対前年比 手 当 対前年比 手 当 対前年比 手 当 対前年比

342 103

51年 度 9.0 十 〇.7 16.3 十5.3 19.8 十11.0 392 十12.5

(100%)→(30.1%)

273 73

50年 度 8.3 一2
.6 11.0 十5.7 8.8 一4 .2 26.7 十11.7

(100%)→(26.7%)

`
227 57

1

49年 度 10.9 5.3 13.0 15.0

(100%)→(25.1%)
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第217表(オ ン ラ イ ン事 業 体)業 種 別 ・1社 当 り社 内要 員 数 平 均

職 種

業'種 男ll

庶

務

そ

の

他

ノぐ

ン

チ

ヤ

|

オ

ペ

レ

1

タ

プ

ロ

グ

ラ

マ

S

E

管

理

職

合

言十

人

数

回

答

社

数

男 女 計 男 女' 計 男 女 計 男 女 計 男 女 計 男 女 計 男 女 計

一 次 産 業 計
.0 5.0 5.0 ,o 8.0 8.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 8.0 1.0 9.0 7.0 ,0 7.0 15.0 14.0 29.0 1

二 次 産 業 2.9 7.5 10.4 .5 13.0 13.56.9 L4 8.4 193 6.0 25.4 18.5 2 18.8 6.7 .0 6.8 55.1 28.3 83.5 142

三 次 産 業 計 6.6 13.7 20.4 .0 ]1.2 ll.2 13.4 2.0 15.5 21.4 4.5 25.9 13.2 .1 13.3 9.1 .0 9.1 63.9 3L7 95.7 185

公 務 計 2.6 L3 39 .3 LO 1.3 2.3 .2 2.5 8.7 .7 9.5 4.1 .0 4.2 2.6 .0 2.6 20.7 3.4 24.2 工3

全 産 業'計 4.9 〕0.6 15.6 .2

▼

lL5 ll.8 10.2 1.7 12,b20.0 4.9 25.0 15.0 .1 15.2 7.8 .0 7.9 58.5 29.2 87.7 34.1

主

な'

業'

種

繊 維 工 業 4.4 12.6 17.0 2.2 5.1 7.4 5.2 、3.6 8.9 17.6 5.2 22.9 13.3 .2 13.6 5.6 .0 5.7 48.6 27.0 75.7 11

化 学 工 業 1.0 3.9 5.0 .0 8.2 8.2 2.4 LO 3.4 7.1 2.3 9.5 7.8 .0 3.4 .0 ,0 3.4 22.1 15.6 37.7 29

石 油 製 品

製 造 業
L3 8.3 9.6 .0 12.0 12.0 3.3 .0 3.3 23.0 .0 23.0

句
14.3 .0 14.3 3.3 .0 3.3 45.3 20.3 65.6 3

鉄 鋼 業 15.8 25.8 41.7 L7 16.1 17.8 45.4 ,5 46.0 96.2 374 1田,4 91.7 .2 92.0 26.7 .1 26.8 277.7 80.1 357.8 7

'
、匡気 機 械 器 具

1製 造 業
2.4 9.7 12.1 .1 23.2 23.4 5.2 1.0 6.2 28.8 7.9 36.7 34.0 .3 34.4 10.8 .0 81.4 42.2 422 123.6 20

輸送川機械器.具

製 造 業
6.5 10.7 17.3 .0 30.2 30.2 10.6 2.5 13.2 28.4 9.4 37.8 24.5 .1 24.6 10.8 .0 ]0.8 81.1 53.1 134.2 19

卸 業 ・商 社 2.6 8.7 11.4 、0 3.6 3.7 1.1 .7 L9 7.5 2.7 103 7.4 .0 7.4 4.0 .0 4.1 23.0 工6.0 39.0 23

小 売 業' 1.7 3.7 5.4 .0 7.5 7.5 4.5 1.7 6.2 8.1 .7 8.8 6.4 .G 6.4 3.1 .0 3.1 24.0 13.7 37.7 7

金 融 業 4.7 ]3.7 18.5 .0 7.4 7.4 15.6 2.8 18.5 17.9 4.8 22.7 10.8 .2
L

]1.0 9.3 .0 9.3 58.5 29.1 87.6 70

1ヒ 命 保 険 業'

(含 代 理 業'・サ ー
ビ ス業)

]2.2 43.6 55.8 .0 51.8 51.8 4.8 8.8 13.6 41.8 17.0 58.8 35.0 21.4 .0 21.4 .0 21.4 ll5.2 12L2 236.4 5

掛 川 保 険 業

(含 代 理 業 ・サ ー

ビ ス』業)

27.0 146.5 173.5 ,0 ,0 ,0 .0 .0 .0 28.0 20.0 48.0 36.5 .0 11.0 .0 11.0 1LO 102.5 166.5 269.0 2

電 力 ・ガ ス事 業- 6.1 6.4 12.5 ,0 10.5 10.5 18.3 13 19.6 30.0 3.8 33.8 152 .0115.212.2 ,0 122 81.8 22.2 104.1 9

広'告'・ 調 査 ・

提 供 サ ー ビ ス

5.5 6.5 12.0 .0 6.5 6.5 6.5 .0 6.5 1710 L5 ]8.5 9.0 9.0 .5 9.5 47.0 15.0 47.0 15.0 62.0 2

情 報 処 理 サ ー

ビ ス業 ・ソフ ト

ウエ ア.業'

21.1 24.8 46.0 .0 29.6 四.7 23.4 Ll 24.5 59.0 7.0 66.0 30.1 .4 30.6 18.7 .3 19.0 152.6 63.4 2]6.( 22
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第218表(オ ンライン事業体)業 種別 ・全従業員規模別 ・社内要員数比平均

全従業員規模 従要 五 五 一 二 四 五 一 =
「 五 一 総

、 、

誓貝
数数

○

㎡

○
○

○

○

○

○

○

○

○ § § §

、

○

○

双 人 ～

九
⊥
一 ↓ ～

四

～

九
⊥ ～

四

～
九 ○ 平

一 「 、 、

記

入
朱

九
九

九

九

九

九

九

九

九

九九

九

九九

九

九九

九

人

以

業 種 別 数 満 人 人 人 人 人 人 人 人 上 均

要員数平均(人) ユ .0 ,0 ,0 .0 .0 ,0 .0 .0 29.0 .0 29.0
一 次 産 業 計

肘金従業員数比(%) .00 .00 .00 .00 .00 ,00 .OO .00 ,46 .00 .46

要員数平均〔人) 141 9.0 ,0 8.0 6.0 15.0 16.9 27.4 40.2 65.6 26.64 83.8

二 次 産 業 計
対全能業員数比〔%} 21.42 .00 35.1 2.00 3.22 2.18 13.6 1.02 1.0] 1.17 1.15

要員数平均(人) 183 22.0 66.0 81.8 88.8 14.0 13.06 54.0 95.0 133.6 209.7 95.4

三 次 産 業 計
対合従業員数比{%) 100.0 100.0 43.59 25.10 2.95 17.04 2.96 2.41 2.09 .79 2.11

要員数平均(人} 12 .0 2.0 .0 .0 29.0 5.0 .0 16.0 23.6 38.5 25.5

公 務 計
対合従業員数比(%) ,00 2.66 .00 ,00 7.25 .92 .00 50 .37 10 .18

要員数平均(人) 337 18.7 50.0 76.1 80.6 17.4 81.5 43.0 66.5 87.8 227.8 87.9

全 産 業 計
対合従業員数比(%) 69.44 73.26 39.91 23.11 3.82 10.69 2.26 1.69 1.36 .90 1.46

'

要負数平均(人) 11 .0 .0.0 .0 .0 47.0 18.0 32.0 76.2 107.7 75.7

繊 維 工 業
対全従業員数比(%) .00 ,00 .00 .00 .oo 7.17 ,60 .74 1.08 ,73 ,88

要員数平均〔人) 29 .0 .0 9.0 6.0 .0 20.2 19.1 3].5 75.8 94.3 37.7

化 学 工 業
対合従業員数比〔%} .00 .00 3.10 2.OO ,00 2.73 ,99 .79 1.29 .76 1.02

要員数平均(人) 3 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 84.0 29.0 .0 .0 65.6

石油 製品製造 業
対合従業員数比(%) .00 .00 .00 ,00 ,00 .00 2.94 67 .00 .00 1.96

要員数平均(人) 7 .0 .0 ,0 .0 .0 ,0 26.0 .0 88.0 759.0 357.8

主
鉄 鋼 業

肘金従業員数比(脇 .00 ,00 .00 ,00 .00 .00 1.78 .00 .95 2.05 1.89

電 気 機 械 器 具 要員数平均(人} 19 ,0 ,0 ,0 .0 15.0 5.0 15.5 35.0 79.6 328.1 128.3

製 造 業 肘金従業員数比(%) .00 ,00 .00 ,00 3.22 .66 1.20 .88 1.15 LO9 1.08

輸 送用機械器 具 要員数平均(人) 19 .0 .0 ,0 .0 .0 8.0 24.6 .0 68.8 330.8 ユ34.2

な
製 造 業 対合従業員数比(%) .00 。00 .00 .00 ,00 .91 1.01 .00 1.09 1.13 1.12

要員数平均(人) 23 .0 .0 8:6 12.0 13.5 34.0 37.0 86.5 70.0 .0 39.0

卸 業 ・ 商 社
対全従業員数比(%) .00 .00 4.83 3.52 2.78 5.66 2.49 2.03 .90 .00 1.90

要員数平均〔人) 7 .0 ,0 11.0 .0 14.0 11.0 52.0 58:5 59.0 59.0 37.7

小 売 業
対全能業員数比(%) .00 .00 5.94 .00 .00 1.9ユ .91 1.13 .97 ,58 .91

業
要員数平均(人) 69 .0 .0 12.7 18.6 17.0 38.0 64.3 106.] 194.0 465.5 86.2

金 融 業 対全従業員数比(%) .00 ,00 7.16 4.95 3.58 4.65 3.39 2.86 3.00 3.27 3.25

生命保険業(含 代 要員数・平均(人) 5 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 ,0 256.0 .0 23L5 236.4

理業 ・サー ビス業) 対合従業員数比(%) .00 ,00 .00 ,00 .00 .00 .00 7'.71 ,00 .47 59

種 損害保険業(含 代 要員数平均(人) 2 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 83.0 .0 455.0 .0 269.0

理業 ・サービス業) 対全従業員数比㈱ .00 .00 .00 .00 .00 .00 3.14 ,00 7.32 .00 6.07

要員数平均(川 9 ,0 ,0 .0 .0 ll.0 .0 .0 70.0 68.0 13ユ.3 ユ04.].

電 力 ・ガ ス事 業
対合従業員数比(%) .00 ,00 .00 .00 2.42 .00 .00 2.26 1.07 .66 .72

広告 ・調査 ・情報 要員数平均(川 2 0 ,0 5LO .0 .0 .0 .0 .0 73.0 .0 62.0
一

提 供 サ ー ビ ス 業 対合従数 数比(%) .00 .00 43.58 .00 ,00 .00 .00 .00 1.40 .00 2.32

情報処理サー ビス 要員数平均(人) 22 27.0 70.0 173.7 179.7 .0 516.5 .0 .0 .0 .0 214.3

業 ・ソフ トウエ ア 業 対合従業員数比(%} 100.00 ioO.00 97.31 53.81 .00 65.44 .00 .00 ,00 .00 72.86
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第219表(オ ンライン事業体)主 力機種別 ・1社 当 り社内要員数平均

職 種
庶 ノ ぐ オ プ S 管 合 回

務 ン ぺ 口
計 答

そ チ レ グ 理

の ア 1 ラ 人 社

他 | タ マ E 職 数 数
主 力 機 種 別

人 数 49.7 25.0 30.2 69.6 51.3 26.3 252.4 42

超大型以下 を保有'
管理者1に 対す る他

の職種の 人数 の割 合
189.0 95.1 114.8 264.6 195.1 100.0

人 数 19.8 13.9 15.2 30.5 17.3 8.5 105.5 131

大 型A〃
管理者1に 対す る他
の職種の人数の割合

232.9 163.5 178.8 358.8 203.5 100.0

人 数 5.8 9.1 5.6 13.4 6.3 3.8 44.2 88

大型B〃
管理 者1に 対す る他
の職種 の人数 の割合

152.6 239.5 147.4 352.6 165.8 100.0

人 数 1.9 4.9 5.7 6.1 3.0 1.9 23.7 50

中型A〃
管理者1に 対 す る他
の職種 の人数の割合 100.0 257.9 300.0 321.1 157.9 100.0

、

人 数 1.2 3.9 1.8 3.9 2.3 1.3 14.6 21

中型B〃
管理者1に 対す る他

の職種の 人数 の割 合
92.3 300.0 138.5 300.0 176.9 100.0

人 数 .8 2.4 1.8 2.6 1.2 1.0 9.8 5

小型 〃
管理者1に 対す る他

の職種の 人数の割 合
80.0 240.0 180.0 260.0 120.0 100.0

人 数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 0

超 小型 〃
管理者1に 対す る他
の職種の 人数の割合 、0 ,0 .0 .0 、0 .0

人 数 .5 3.7 2.7 3.7 2.0 1.5 14.2 4

ミニコンピュー タ 〃

管理者1に 対す る他
の職 種の人数 の割合

33.3 246.7 180.0 246.7 133.3 100.0

人 数 0 0 0 0 0 0 0 0

その 他 の み 保 有
管理 者1に 対 す る他

の職種 の割 合
.0 .0 .0 .0 .0 .0

人 数 15.6 ユ1.8 12.0 25.0 15.2 7.9 87.7 341

総 平 均
管理者1に 対 す る他

197.5 149.4 151.9 316.5 192.4 100.0
の職種 の人数 の割合

1

99

(
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第220表(オ ンライン事業体)業 種別 ・職種別 ・社内要員月残業時間平均

(時 間)

'

職 種

業 種 別

庶

務

そ

の

他

ノぐ

ン

チ

ヤ

1

オ

ペ

レ

1

タ

プ

ロ

グ

ラ

マ

S

E

管

理

職

男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女

一 次 産 業 計

.0 .0 .0 4.0 .0 .0 .0 .0 10.0
'
4.0 .0 .0

二 次 産 業 計 9.4 2.7 .6 4.4 16.0 3.5 ユ7.2 5.0 17.3 4.7 3.9 .0

三 次 産 業 計 13.3 4.0 22.0 4.1 12.2 4.0 21.7 5.5 21.1 3.3 9.2 5.7

公 務 計 16.1 .0 .0 .0 9.4 3.0 ユ4.4 1.2 9.4 .0 4.7 .0

全 産 業 計 12.6 3.7 6.5 4.2 12.9 3.9 20.3 5.3 19.4 4.0 7.6 5.7

主

な

業

種

繊 維 工 業 6.4 、3.6 .0 4.3 9.5 3.2 6.4 1.9 10.4 .0 3.4 .0

化 学 工 業 2.2 1.2 .0 1.2 23.1 3.7 15.0 3.7 16.4 5.0 2.4 .0

石 油 製品製造 業 .0 .7 .0 3.6 9.6 ,0 10.6 .0 6.2 .0 .0 .0

鉄 鋼 業 2.0 2.9 .0 .0 24.0 4.0 13.4 .8 11.7 .0 .7 .0

電 気 機 械 器 具

製 造 業
2.1 2.4 .0 3.4 15.9 1.2 11.8 3.8 ユ2.3 10.0 5.5 .0

輸送 用機械 器具

製 造 業
13.0 4.1 .0 6.8 12.4 4.2 22.4 6.8 22.3 10.0 6.8 .0

卸 業 ・ 商 社 13.5 2.9 .0 4.4 16.7 7.7 21.3 2.6 11.3 .0 2.0 .0

小 売 業 .0 8.8 .0 6.6 20.6 4.1 19.8 3.7 22.9 .0 11.0 .0

金 融 業 12.4 2.9 .0 3.7 13.2 3.0 21.9 1.5 21.4 .8 9.6 .0

生命保 険業(含 代

理業 ・サー ビス業)
9.5 52 .0 2.1 27.0 9.2 29.1 11.3 35.4 .0 12.8 .0

損害保 険業(含 代

理業 ・サー ビス業)
8.0 3.0 .0 .0 .0 .0 8.0 7.0 10.0 .0 .0 .0

電 力 ・ガ ス 事 業 10.1 1.1 .0 1.0 13.2 2.5 18.3 3.4 17.1 .0 .0 .0

広告 ・調査 ・情 報

提供 サー ビス業

、

3.1 ,0
.

.0 1.0 4.6 .0 5.0 5.0 17.5 .0 7.3 .0

情報 処理サー ビス

業 ・ソフ トウエア業
ユ6.6 7.0 .0 6.5 Il.0 7.3 26.3 ユ0.9 24.1 7.0 17.0 8.5
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第221表(オ ン ラ イ ン事 業 体)業 種 別 ・職 種 別 ・社 内要 員 年 齢 平 均 お よび 月額 給与 平 均

(注)「月額給与」は、毎月定額を支給せ られる賃金の合計で、賞与、超過勤務手当を含まない。

＼,、,重

美 種 別

ノξ

ン

チ

ヤ

1

オ

ペ

レ

|

タ

プ

ロ

グ

ラ

マ

S

E

年
齢

(
給千

与円

年

齢

(
給子

与円
年
齢

(
給千

与円
年
齢

(
給千
与円

一 次 産 業 計 22.0 102.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

二 次 産 業 計

一

21.2 102.9 24.5 122.8 25.6 130.3 30.3 169.9

三 次 産 業 計 21.1 89.8 24.0 122.8 26.3 132.7 30.9 184.8

公 務 計 29.6 122.7 27.0 113.7 27.9 143.6 35.0 183.2

全 産 業 計 21.2 9612 24.1 122.7 26.0 131.9 30.6 177.5

・

主

な

業

種

繊 維 工 業 21.1 83.0 23.1 117.8 25.8 137.9 28.8 164.5

『

化 学 工 業

一

2L6 106.7 26.1 134.0 26.6 152.4 30.4 185.3

石 油 製 品 製 造 業 21.3 95.0 22.2 108.5 27.7 131.1 31.9 165.3

鉄 鋼 業 20.8 81.0 24.8 130.4 23.9 123.9 3L7 156.0

電気機械器具製造業 21.7 92.3 22.6 90.6 24.8 110.5 29.7 165.3

輸送 用機 械 器 具

製 造 業
20.7 101.7 24.6 136.8 26.4 145.0 30.4 178.2

創 業 ・ 商 社 21.2 92.0 24.2 109.0 25.6 137.3 30.7 230.6

小 売 業 21.8 84.5 22.3 96.0 25.8 130.7 29.0 166.7

金 融 業 20.6 89.0 24.3 129.0

'

26.5 148.3 32.0 219.0

生 命 保 険 業(含 代

理業 ・サー ビス業)
20.8 94.4 22.0 92.4 24.1 119.0 29.7 190.0

損 害 保 険 業(含 代

理業 ・サー ビス業)
.0 .0 .0 .0 21.7 99.0 28.2 175.8

電 力 ・ ガ ス 事 業 19.9 86.0 24.5 122.5 27.4 116.2 34.6 167.3

広告 ・調査 ・情 報

提 供 サ ー ス 業
.0 .0 .0 .0 .0 .0 25.0 132.0

情 報 処 理 サ ー ビ ス

業 ・ソフ トウェア業
20.9 83.1 22.6 108.6 25.9 122.6 29.0 ユ48.1
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第222表(オ ンライン事業体)業 種別 ・社内要員職務手当平均

職 種

業 種 別

回

答

数

無

記

人

数

記

入

数

ノ ぐ

ン

'

チ (

ヤ 千

1巴

オ

ペ

レ (

1千

タ 巴

プ

ロ

グ (

ラ 千

マ 円)

S

手
E巴

一 次 産 業 計 1 1 0 .0

●

.0 .0 .0

二 次 産 業 計 143 117 26 21.4 31.0 36.1 55.0

三 次 産 業 計 185 114 71 3.9 16.0 16.5

・

37.2

公 務 計 ユ3 7 6 1.8 3.4. 2.5 2.4

全 産 業 計 342 239 103 9.0 16.3 19.8 39.2

主

な

業

種

繊 維 工.業 11 9 2 .0 50.0 20.0 60.0

化 学 工 ・業 29 21 8 2.3 1.0 .0 3.0

石油製品 製造業 3 2 1 .0 10.0 .0 .0

鉄 鋼 業 7 6 1 .0 .0 1.0 1.0

電 気 機 械 器 具

製 造 業
21 18 3 45.9 .0 52.7 59.4

輸送 用機械器具

製 造 業
19 16 3 1.9 .0 .0 .0

卸 業 ・ 商 社 23 16 7 1.6 1.8 22 2.6

.

小 売 業 7 3 4 3.3 4.9 8.0 12.3

金 融 業 70 47 23 1.5 27.5 7.6 26.5

生 命保 険業(含 代

理業 ・サー ビス業)
5 1 4 2.4 2.4 3.3 9.1

損害保 険業(含 代

理業 ・サー ビス業)
2 2 0 .0 ,0 .0 .0

電 力 ・ガス事 業 9 3 6 4.0 9.5 14.0 4.0

広告 ・調査 ・情報

提 供 サ ー ビ ス 業
2 2 O .0 .0 .0 .0

情報処理サー ビス

業 ・ソフ トウェア業
22 9 13 5.4 21.8 33.7 51.5
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(オンライン事業体)社 内要員に関する問題点の分布第223表

(多重 回答)

問 題 点
教か
育 る
に
手
間

教 な
青 い
時
間
が

他置
部転
門換
かが
ら難

絶い
対
数
が
足

ス と確
ぺ し立

シて し
ヤのて

リ地 い

賃る
金
に

問・
題

残
業
時
間
が

定
着

率
が

そ

の

回

答

実
が と の し り .ス位 な が 長 低

職 種 か れ 配 い な トが い あ い い 他 数

記入数 35 9 64 22 25 13 1 46 9 142
パ ン チ ャ ー

% 24.6 6.3 45.1 .15 .5 17.6 9.2 .7 32.4 6.3 100.0

. 記入数 51 ,39 88 27 ,51 11 40 12 6 193
オ ペ レ ー タ

% 26.4 20.2 45.6 14.0 26.4 5.7 20.7 6.2 3.1 100.0

記入数 150 67 163 83 101 15 56 3 1 286
プ ロ グ ラ マ ■

% 52.4 23.4 57.0 29.0 35.3 5.2 19.6 1.0 .3 100.0

記入数 159 73 145 102 117 18 37 2 1 276
SE

% 57.6 26.4 52.5 37.0 42.4 6.5 13.4 .7 .4 100.0

.
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8.被 派遣要員 、外注パ ンチ単価

◇ オンライン化事業体341社 中179社 が、外部か らの派遣要 員 をうけ入 れてい る。全産 業

平 均で被 派遣要員の1社 当 り平均人数はパ ンチ ャー7.3人 、オペ レー タ12.4人 、プ ログラマ

4.8人 、SE1.3人 であって1社 当 り平均 の被 派遣要員総 人数 は27.3人 となる。

◇ 外注パ ンチの1字 当 り単価平均は 、全産業平均 で数字が28.0銭 、英字が38.0銭 、カナ

が52.4銭 となっている』 この3字 種単価 の単純平均 は36.6銭 となる。 なお 、字種 を区別せ

ず コ ミで外注す る場合の平均単価 は33、2銭 となっている。
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θ

第224表 業種別1社 当 り社内要員数平均 と被派遣要員数平均

職 種 庶 パ オ プ S 管 合 回

務 ン ぺ 口

そ

の

チ

ヤ

レ

1

グ
ー

理 答

他 | タ

フ

マ E 職 計
社

業 種 別 数
男 女 計 男 女 計 男 女 計 男 女 計 男 女 計 男 女 計 男 女 計

一 次 産 業 計
社内要員数平均 .0 5.0 5.0 .0 8.0 8.0 .0 .0 .0 、0 .0 .0 8.0 1.0 9.0 7.0 .0 7.0 15.0 王4.0 29.0 1

被派遣要員数平均 .0 .G .0 .0 8.0 8.0 6.0 .0 6.0 24.0 ,0 24.0 .0 .0 、0 .0 ,0 .0 30.0 8.0 38.0 1

二 次 産 業 計
社内要員数平均

被派遣要鰍 平均

2.9

.3

7.5

.4

10.4

.8

.5

.G

ユ3.0

6.2

13.5

6.3

6.9

12.3

1.4

.3

8.4

12.7

19.3

3.6

6.0

.2

25.4

3.8

18.5

,7

,2

.0

18β

.7

6.7

.0

.0

.0

6.8

.0

55.1

17.2

28.3

7.3

83.5

24.5

i42

77

三 次 産 業 計
社内要員数平均 6.6 13.7 20.4 .0 lL2 ]L2 13.4 2.0 15.5 21.4 4.5 25.9 ]3.2 .1 13.3 9.1 .0 9.1 63.9 31.7 95.7 185

被派遣要員数平均 .9 1.0 2.G 1.3 7.1 8.5 12.5 .4 12.9 5.0 .6 5.7 L9 ,0 L9 .王 .0 .1 21.9 9.4 3].3 91

公 務 計
社内要員数平均 2.6 1.3 3.9 .3 1.0 1.3 2.3 .2 2.5 8.7 .7 9.5 4.1 .G 4.2 2.6 .0 2.6 20.7 3.4 24.2 13

被派遣要員数平均 .0 .0 .0 .0 4.0 4.0 2.6 2.6 5.2 1.7 」 1.8 .6 .0 .6 .0 ,0 .0 4.9 6.7 1】.6 10

全 産 業 計
社内要員数平均 4.9 10.6 15.6 .2 11.5 1L8 10.2 1.7 12.0 20.0 4.9 25.0 15.0 .1 15.2 7.8 .0 7.9 58.5 29.2 87.7 Mf
被派遣要員数平均 ,6 .7 L3 .7 6.6 73 1L8 .5 12.4 4.3 .4 4.8 L3 .0 1.3 ,0 .0 .0 19.0 8.3 27.3 179

繊 維 工 学
社内要員数平均 4.4 12.6 17.0 2.2 5.1 7.4 5.2 3.6 8.9 17.6 5.2 22.9 13.3 、2 13.6 5.6 .0 5.7 48.6 27.0 75.7 11

被派遣要員数平均 ,o .0 .0 .0 3.0 3.0
'7

.7 .0 7.7 2.5 2 2.8 .0 .0 .0
・

.1 .] .2 10.4 3.4 13.8 7

化 学 工 業
社内要員数平均 1.0 3.9 5.0 .0 8.2 8.2 2.4 1.0 3.4 7.1 2.3 9.5 7.8 .0 7.9 3.4 ,0 3.4 22.1 15.6 37.7 29

被派遣要員数平均 .7 .7 1.4 ,0 3.3 3.3 5.2 .0 5.2 2.2 .1 2.3 L2 .0 1.2 .2 .0 .2 9.7 4.2 13.9 15

、 石油製品製造業
社内要員数平均 1.3 8.3 9.6 .0 ユ2.0 12.0 3.3 ,0 3.3 23.0 .0 23.0 ]4.3 .0 14.3 3.3 .0 3.3 45.3 20.3 65.6 3

王 被派遣要員数平均 .0 .0 .0 .G 4.0 4.0 13.0 .0 13.0 ,0 .o .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 13.0 4.0 17.0 1

社内要員数平均 15.8 25.8 41.7 1.7 16.1 17.8 45.4 .5 46.0 96.2 37.1 1田4 91.7 .2 92.0 26.7 .1 26.8 η77 80.1 3578 7
鉄 鋼 業

被派遣要職 平均 .0 .7 .7 .5 28.0 28.5 43.2 .2 43.5 32.7 1.2 34.0 ξ5 .0 4.5 .2 .0 2 81.2 30.2

`

1115 4

電気機械 器具 社内要員数平均 2.4 9.7 】2.1 .1 23.2 23.4 5.2 1.0 6.2 28.8 7.9 36.7 34.0 ,3 34.4 10.8 .0 10.8 81.4 42.2 126 2G

製 造 業 被派遣要員数平均 .5 .8 L4 .0 6.6 6.6 25.2 1.0 26.3 3 .0 .3 .1 .0 .1 ,0 .0 .0 26.2 8.6 34.8 15

輸送用機械器具 社内要員数平均 6.5 ]0.7 17.3 .0 302 30.2 ]0.6 2.5 13.2 28.4 9.4 37.8 24.5 ,1 24.6 10.8 .0 工0.8 8i.153.】 i批 19

な
製 造 業1被派遣要員数平均 ,7 .3 王.1 .0 4.8 4.8 20.0 .3 20.3 9.5 .7 102 .1 .0 .1 .0 .G .G 30.3 6.3 36.7 8

1社内要員数平均 2.6 8.7 ll.4 .0 3.6 3.7 1.1 .7 1.9 7.5 2.7 10.3 7.4 ,0 7.4 4.0 ,0 4.1 23.0 16.0 39.0 23
卸 業 ・ 商 社1

被派遣要員数平均 .9 2.513.5 .2 10.2 10.5 20.2 .0 20.2 2.1 1.6 3.7 2.8 .0 2.8 .2 ,0 ,2 26.7 14.4 41.1 14

小 売 業
社内要員数平均 1.7 3.7 5.4 .0 7.5 7.5 4.5 L7 6.2 8.1 ,7 8.8 6.4 .0 6.4 3.1 ,0 3.1 24.0 13.7 37.7 7

被派遣要員数平均 .0 .0 .0 .0 7.6 7.6 5.6 .0 5.6 L6 .0 L6 、0 、0 .0 .0 .0 ,0 7.3 7.6 15.0 3

社内要員数平均 4.7 13.7 18.5 .0 7.4 7.4 15.6 2.8 18.5 17.9 4.8 22.7 10.8 .2 11.0 9.3 .0 9.3 58.5 29.1 87.6 70
業 金 融 業 「

被派遣要員数乎均 .0 .0 .0 .0 4」 4.1 7.7 .0 7.7 9.1 .6 9.7 L2 .0
'12

.1 .0 .1 18.2 4.8 23.0 26

. 生命保険業(含代 社内要員数平均 12.2 43.6 55.8 .0 51.8 51.8 4.8 8.8 13.6 41.8 17.0 58.8 35.0 .0 35.0 21.4 .0 21.4 1152 1212 蹴4 5

理業・サービス業) 被派遣要員数平均 8.6 6.2 14.8 .2 24.8 25.0 38.8 ,0 38.8 8.8 .0 8.8 4.0 .0 4.0 .4 ,0 、4 60.8 3LO 91.8 5

損害保険業(含代 社内要員数平均 27.0 1465 ]7錨 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 28.0 20.0 48.0 36.5 .0 36.5 11.0 ,0 11.0 1025 工665 2690 2

理業・サービス業) 被派遣要員数平均 .0 ,0 .0 59.0 21.5 80.5 6.0 8.5 14.5 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 ,0 .0 65.0 30.0 95.0 2

種 社内要員数平均 6.1 6.4 12.5 .0 10.5 10t5 18.3 1.3 19.6 30.0 3.8 33.8 15.2 .0 152 12.2 .0 12.2 81.8 222 1〔肖.1 9

電力 ・ガス事業
被派遣要員数平均 1.0 .0 1.0 .0 1.2 1.2 12.2 4.5 16.7 2.2 .0 2.2 2 .0 .2 .0 .0 .0 15.7 5.7 2L5 4

.

広告 ・調査 ・情報 社内要員数平均 5.5 6.5 12.0 .0 6.5 6.5 6.5 .0 6.5 17.0 L5 18.5 9.0 .0 9.0 9.0 .5 9.5 47.0 15.0 62.0 2

提 供サービス業 被派遣要員数平均 .0 ,G .0 .0 9.0 9.G 8.5 .0 8.5 .0 ,0 .0 .0 .0 ,0 .0 ,0 .0 8.5 9.0 17.5 2

情報処理サービス 社内要員数平均 2Ll 24.8 46.0 .0 29.6 29.7 23.4 ].1 24.5 59.0 7.0 66.0 30.1 .4 30.6 ]8.7 .3 19.0 1526 63.4 216( 22

業・ソフトウェア業 被派遣要員数平均 1.6 2.5 4.1 .0 1L9 11.9 21.4 .0 21.4 3.5 1.7 5.2 1.7 .0 1.7 .0 .0 -.0 28.3 ]6・1144・5 12

'
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第225表 外注パンチ単価平均

(単位:銭)

業 種 別

数

字

(A)

英

字

(B)

カ

ナ

(C)

算

術

平

均

〆A+B+C、

V3ノ

平

量
価

募

湧

き,

一 次 産 業 計
.0 .0 .0 .0 40.0

二 次 産 業 計 27.4 37.0 52.1 35.8 32.9

三 次 産 業 計 28.2 38.5 52.5 36.9 33.8
、

公 務 計 30.0 39.6 53.4 40.8 28.0

'

全 産 業 計 28.0 38.0 52.4 36.6 33.2

主

な

業

種

繊 維 工 業 29.5 39.3 58.8 39.6 51.2

化 学 工 業
.

26.0 38.0 48.0 32.6 ・30 .6

石 油 製 品 製 造 業 30.0 35.0 50.0 38.0 30.0

鉄 鋼 業 32.6 44.0 62.3 46.3 35.0

電 気 機 械 器 具

製 造 業
29.3 37.7 58.3 41.6 31.2

輸 送 用 機 械 器 具

製 造 業
27.5 32.1 51.0 30.6 40.1

卸 業 ・ 商 社 29.7 38.6 52.3 40.0 32.0

小 売 業 19.5 20.0 36.5 22.0 24.b

金 融 業 28.7

.

40.1 55.0 37.9 36.1

生 命 保 険 業(含 代理

業 ・サ ー ビ ス 業)
30.0 46.0 53.3 34.5 28.0

損 害 保 険 業(含 代 理

業 ・サ ー ビ ス 業)
27.5 40.0 52.5 40.0 .0

電 力 ・ ガ ス 事 業 28.5 34.7 51.7 38.2 31.5

広 告 ・調 査 ・情 報

提 供 サ 』 ビ ス 業

・30 .0 45.0 80.0 51.0 .0

情 報 処 理 サ ー ビ ス

業 ・ソフ トウ ェ ア業
26.9 35.3 48.5 35.8 33.3
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9.コ ン ピュ ー タ教 育 計 画 、 費 用

◇ 全産業平均で 、新 入社員58人 、一般社員152人 、課 ・係長59人 、部長 以上27人 が社 内 コ

ンピ ュー タ教育 を受 けている(い ずれ も延べ 人数) 。 また、社内教育での受 講時間は、新入

社 員、一般社員 で正味5日 程 度 、役付社 員で正 味2日 半程 度 と考 えられる。

メー カー教育 と一般教育機関の教育へ の参 加具合 は、一般社員 と部長以上 では参加 人員

がほぼ等 し く(そ れぞれ80～90人 、7～8人) 、課 ・係長 クラス と新入社員 では一般教育機

関 の教育への参加人員の方が 多い。

◇ コンピュー タ要 員の教育 費用 は、全産業平均で年間2,137.2千 円 、要 員1人 当 りに引 き

直す と21.6千 円 となる。

一般社 員の コン ピュー タ教育費用は
、全産業平均 で年 間1,740.3千 円、従業員1人 当 りに

引 き直す と200円 程度 にす ぎない。

しか し下表の よ うに、 コン ピュー タ要 員教育 費は低水準 なが ら絶対金額 、要員一 人当金

額 ともに漸増の傾 向にあるが 、一般社 員に対す る教育 費は非常に低い水準 で低迷 してい る。

(年 間)

ρ

コ ンピュー タ要 員教 育費
一 般 社 員

コ ンピュー タ教 育費

要 一 要 社 一 従

員 社 員 員 社 業
一 員

教 当 人 教 当 一

育 平 当 育 平
人

当

費

記

均

額

平
均
額

費

記

均

額

平
均
額

( ( ( (

入 千 千 入 千 千

数 巴 巴 数 巴 巴

51年 度 210 2,137.2 21.6 94 1,740.3 0.2

50年 度 173 1,718.5 17.4 84 2,380.7 0.3

49年 度 130 1,325.2 13.8 73 1,238.0 0.1
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第226表(オ ン ラ イ ン事 業体)産 業 別 ・1社 当 りコ ン ピュ ー タ教育 実施 状 況

部

長

以

上

課
・

係

長

一

般

職

新

入

社

員

一 次 産 業

社 内 教 育
延 べ 参 加 人 員 .0 .0 .0 .0

1コ ース当 り平均時 間 .0 .0 .0 .0

コンピュー タメー カーの教育延べ参加 人員 .0 .0 .0 .0

そ の 他 教 育 機 関 参 加 人 員 .0 .0 .0 .0

・二 次 産 業

社 内 教 育
延 べ 参 加 人 員 10.0 42.2 79.3 46.4

1コ ー ス当 り平均 時間 17.2 13.0 38.6 26.0

コンピュー タメー カーの教育延べ参加 人員 7.O 12.3 ]83 8.4

そ の 他 教 育 機 関 参 加 人 員 15.0 4.8 17.0 10.5

三 次 産 業

社 内 教 育
延 べ 参 加 人 員 41.1 72.9 222.8 70.1

1コ ース当 り平均時間 13.8 21.9 24.6 47.9

コン ピュー タメー カーの教育延べ 参加 人員 8.0 10.9 166.4 8.6

そ の 他 教 育 機 関 参 加 人 員 2.0 39.2 217.9 21.5

公 務

社 内 教 育
延 べ 参 加 人 員 .0 23.0 103.3 26.0

1コ ース当 り平均時間 .0 20.7 91.6 ユ1、.5

コンピュー タメー カーの教育延べ参加 人員 .0 4.7 34.4 2.0

そ の 他 教 育 機 関 参 加 人 員 1.0 3.6 26.2 21.0

全 産 業

社 内 教 育
延 べ 参 加 人 員 28.6 58.7 151.5 58.3

1コ ー ス当 り平均 時間 15.1 18.6 35.4 36.9

コンピュー タメー カーの教育延べ参加 人員 7.5 11.0 81.4 8.2

そ の 他 教 育 機 関 参 加 人 員 7.0 49.0 90.4 15.1

4
ピ
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第227表(オ ン ラ イ ン事 業 体)業 種 別 ・コ ン ピ ュー タ関 連 教 育 費 用

(㌶ 蒜 漂 鷲 蜘 こつき・回答は双方記入・いずれか記入にわかれるから'全撒 は2種の)

対 象

業 種 別

'コ ン ピュ ー タ部 門 要 員 用 一 般 社 員 用 全 教 育 費

要
員

教
育
費
記
入
数

豆
当
平
均

頻
千

旦

教
育

費

要
員双
数記

入
数

大
当
平
均

麺
千

里

社
員

教
育
費
記
入
数

豆
当
平
均

麺
千

里

教 』
育

費

従
業双
員記
数人
数

天
当
教
育

費
千

旦

二
教
育
費
.何
れ
か記

入
数

豆
当
平
均

頻
千

旦

二
教
育従
費業
何負
れ数
か記
と人
数

従
業
員
一平

人均
当額

早

旦

一 次 産 業 計 1 650.0 1 22.4 0 .0 0 .0 1 650.0 1 .1

二 次 産 業 計 88 1,258.2 87 14.6 42 1,483.6 41 .2 93 1,860.6 92 .2

三 次 産 業 計 114 2,857.6 114 25.2 48 1,868.6 47 ,3 119 3,491.3 118 .6

公 務 計 7 1,666.1 7 54.2 4 2,895.7 3 .4 7 3β20.8 6 .3

全 産 業 計 210 2,137.2 209 21.6 94 1,740.3 91 .2 220 2,783.6 217 .4

主

な

業

種

繊 維 工 業 5 1,471.2 5 20.0 2 800.0 2 .0 5 1,791.2 5 .2

化 学 工 業 16 512.5 16 13.5 7 954.8 7 .2 16 930.2 16 .2

石 油 製 品 製 造 業 2 1,480.0 2 20.8 1 1,200・q 1 .4 2 2,080.0 2 .5

鉄 鋼 業 5 1,275.2 5 3.9 0 .0 0 .0 5 1,275.2 5 .0

電気機械器具製造業 11 2,281.9 10 31.6 8 344.3 7 .0 14 1,989.7 13 .3

輸 送 用 機 械 器具

製 造 業
16 L502.8 16 9.7 11 784.0 11 .0 16 2,041.9 16 .1

卸 業 ・ 商 社 12 417.0 12 114 7 330.8 7 .1 13 563.0 13 .2

小 売 業 4 400.0 4 18.3 2 475.0 2 1.0 4 637.5 4 .3

金 融 業 44 2,057.1 44 22.5 20 1,940.3 19 1.0 48 2,694.1 47 1.0

生 命保険業(含 代理

業 ・サー ビス業)
5 1,595.0 5 6.7 0 .0 0 .0 5 1,595.0 5 .0

損害 保険業(含 代理

業 ・サー ビス業)
1 4,000.0 1 8.7 0 .0 0 .0 1 4,000.0 1 .6

.・

電 力 ・ ガ ス 事 業 8 1,789.2 8 15.4 6 2,057.0 6 .1 8 3β32.0 8 .2

広告 ・調査 ・情報提

供サー ビ ス業
0 .0 0 .0 0 .0 0 .0 0 .0 0 .0

情報処理 サービス業

・ソフ トウエア業 14 4,198.5 14 16.8 4 3β97.0 4 9.5 14 5β]2.0 ユ4 ユ5.0
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雪

(オ ン ラ イン事 業 体)機 種 別 ・コン ピュ ー タ関 連 教 育 費 用 平 均

(隷 嬬 懸 警 項目につき回答{ま双方記入・いずれか記入にわかれるから'全搬 は2種の)

第228表

対 象

主 力 機 種

コンピュー タ部門要員用 一 般 社 員 用 全 教 育 費

要
員

教
育
費
記
入
数

豆
当
平
均

頻
千

巴

教
育

費

要
員双
数記
入
数

天
当
平
均

墾
千

里

社

員
教
育
費
記
入
数

豆
当
平
均

麺
千

旦

教
育

費

従
業双
貝記
数人
数

天
当
教
育

費
千

巴

二
教
育費

何
れ記
か人
数

豆
平
均

頻
千

里

二
教
育徒
費業
何負
れ数
か記
と人
数

従
業
員
一平

人均
当頼

手・

巴

超 大 型 以 下 を 保 有 30 3,262.1 30 12.6 10 3,164.1 9 ,1 30 4β16.8 29 2

大 型A〃 81 3,745.2 81 32.0 36 1,556.0 35 .2 84 4,278.3 83 .5

大 型B〃 57 553.0 57 12.0 29 1,042.0 29 .2 62 995.8 62 .2

中 型A〃 31 419.0 30 18.8 12 3,649.5 11 1.4 31 1,831.7 30 .7

中 型B〃 10 305.0 10 21.7 5 354.2 5 .7 11 438.2 11 .3

小 型 〃 0 .0 0 .0 0 .O 0 .0 0 .0 0 .0

超 小 型 〃 0 .0 0 .0 0 .0 0 .0 0 .0 0 .0

ミニ コ ン ピ ュー タ を保 有 1 20.0 1 3.3 2 75.0 2 .0 2 85.0 2 1

そ の 他 の み 保 有 0 .0 0 .0 0 .0 0 .0 0 .0 0 .0

総 平 均 210 2,137.2 209 21.6 94 L740.3 91 .2 22.0 2,783.6 217 .4
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10.適 用 業 務

適用業務 の各分 野につ いて、1976年 までにそれ らの業務 を コンピュー タ化 した企業の総

数 を100と す る とき、計算 ・集計業務 をコンピュー タ化 した社数は67.4%で(バ ッチユ ー

ザーの場合76.6%)、 解析 ・予測 ・計画業務 をコンピュー タ化 した社数 は32.6%と なって い

る(バ ッチユーザー:23.4%)。

これに対 し、今後3年 間に計画中の業務 につ いては、計算 ・集計業務 をコンピュー タ化

しようとす る回答は全計画回答者の41.3%(バ ッチユーザー:54.6%)、 解 析 ・予測 ・計画

業務 の コン ピュー タ化計画社数 は58.7%で(バ ッチユーザー:45.4%)、 適用業務 の高度化

を示唆 し、オンラインユーザー とバ ッチユーザー との間に有 意の差がある。

●
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第229表(オ ンライン事業体)適 用業務項 目分布

(多 重回答)

適 用 業 務 生 在 営 経 人 技 企 広 そ 回 小 合

理 事 術 画 告 答
・ ・ , . . の

実
財 労 設 調 宣

利 用 水 準 産 庫 業 務 務 計 査 伝 他 数 計 計

1974 127 180 245 264 274 95 82 20 ,41 316

現 年まで

在 %
40.2 57.0 77.5 83.5 86.7 30.1 25.9 63 13.0 100.0

419
ま
で
に

計算 ・集計
1975

25 42 49 48 36 18 22 1 9 103
(67.4)

コ 年まで

ζ %
24.3 40.8 47.6 46.6 35.0 17.5 2L4 1.0 8.7 100.0

622

「
1974

66 54 66 51 49 63 56 3 8 140 (100.0)

タ 年まで

解 析 ・予 測 ・ %
47.1 38.6 47.1 36.4 35.0 45.0 40.0 2.1 5.7 100.0

,203

た
も 計画 1975

11 11 25 22 13 21 21 0 2 63
(32.6)

の 年まで

%
17.5 17.5 39.7 34.9 20.6 33.3 33.3 ,0 3.2 100.0

今の 28 29 40 41 27 16 18 2 14 109 109

後 も 計 算 ・ 集 計
三の
年

25.7 26.6 36.7 37.6 24.8 14.7 16.5 1.8 12.8 100.0 (41.3)
264

‖
→」}

ー

} 49 53 71 75 50 36 65 1 4 155 155
(100.0)

計 解析 ・予 測 ・計画
画 31.6 34.2 45.8 48.4 32.3 23.2 41.9 ,6 2.6 100.0 (58.7)

延 べ 社 数 306 369 496 501 449 249 264 27 78 326

% 93.9 113.2 152.1 153.7 137.7 76.4 81.0 8.3 23.9 100.0
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11.ス ル ー プ ッ ト ・タ イ ム と平 均 ジ ョ ブ 数

全 産 業 平 均 で は 、1社1日 の 平 均 ジ ョ ブ 数 は220.9(バ ッチ ユ ー ザ ー の 場 合46.4)で 、 ス

ル ー プ ッ ト ・タ イ ム は1分 以 内 、3分 以 内 、5分 以 内 、10分 以 内 、30分 以 内 の5段 階 に ほ

ぼ 集 中 し て い る 。

1日 平 均 ジ ョ ブ数 の 多 い 業 務 と し て は 、 大 学(754.2)、 学 術 研 究 機 関(588 .5)を 別 と して 、

損 害 保 険 業(712.0)、 輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業(426.3)、 石 油 製 品 製 造 業(395.5)、 建 設 業

(355.4)、 電 力 ・ガ ス 事 業(314.2)、 鉄 鋼 業(311.3)な ど を あ げ る こ と が で き る 。

/

■
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第230表(オ ン ラ イ ン事 業 体)ス ル ー プ ッ トタ イ ム 別 ・1社1日 当 りジ ョブ 数 平 均

スル ー プ ッ ト 回 ジ ジ 一 三 五 一 三 一 三 五 五 合
タイム

収 ヲ 三 分 分 分
○ ○ 時 時 時 時

無 記 分 分 間 間 間 間
総 記

入
入
社

以 以 以
以 以 以 以 以 以

業 種 別 数 数 数 内 内 内 内 内 内 内 内 上 計

平 均 .0 50.0 .0 10.0 30.0 20.0 .0 .0 1.0 111.0
一 次 産 業 計 1 0 1 ジョブ数

% .0 45.0 .0 9.0 27.0 18.0 .0 .0 .9 100.0

平 均 40.0 39.9 29.7 43.9 38.2 9.7 4.6 1.3 1.3 209.0

二 次 産 業 計 143 19 124 ジョブ数
% 19.1 19.1 14.2 21.0 18.3 4.6 2.2 .6 .6 100.0

平 均 62.0 52.4 35.4 36.2 35.1 11.3 6.1 .7 1.7 241.3

三 次 産 業 計 185 33 152 ジ ョブ数
% 25.7 21.7 14.7 15.0 14.5 4.7 2.5 .3 .7 100.0

平 均 18.6 13.1 8.0 11.7 12.0 3.9 1.7 .3 1.1 70.4

公 務 計 ユ3 3 10 ジ ョブ数
% 26.4 18.6 11.4 16.6 17.0 5.5 2.4 .4 1.6 100.0

平 均 50.8 45.6 31.9 38.6 35.6 10.4 5.3 .9 L5 220.9

全 産 業 計 342 55 287 ジ ョブ数
% 23.0 20.6 14.4 17.5 16.1 4.7 2.4 .4 .7 100.0

平 均 39.5 28.8 59.7 53.0 46.4 9.1 2.3 .2 .7 240.1

繊 維 工 業 11 2 9 ジ ョブ数
% ユ6.5 12.0 24.9 22.1 19.3 3.8 1.0 .1 .3 100.0

平 均 14.7 14.7 13.4 24.9 23.0 5.1 1.5 3.4 2.7 103.8

化 学 工 業 29 2 27 ジョブ数

% 14.2 14.2 12.9 24.0 22.2 4.9 1.4 3.3 2.6 100.0

平 均 225.0 110.0 20.0 15.0 18.0 4.5 2.0 .0 1.0 395.5

石油製品製造業 3 1 2 ジョブ数
% 56.9 27.8 5ユ 3.8 4.6 1.1 .5 .0 .3 100.0

平 均 28.6 92.3 57.0 53.6 42.0 29.0 7.6 1.0 .0 311.3

鉄 鋼 業 7 4 3 ジ ョブ数

主 % 9.2 29.6 18.3 17.2 13.5 9.3 2.4 .3 .0 100.0

電気機械器具製
造業

21 1 20
平 均
ジ ョブ数

%

63.5

23.3

53.1

19.5

23.7

8.7

68.7

25.2

37.3

13.7

17.5

6.4

8.1

3.0

.5

.2

.4

.]

●

272.8

100.0

な

輸送用機械器具
製造業

19 1 18
平 均
ジ ョブ数

%

71.9

16.9

91.8

21.4

54.7

12.8

88.3

20.7

89.8

21.1

12.5

2.9

11.8

2.8

2.2

.5

3.5

.8

426.3

100.0

平 均 55.7 42.4 18.9 16.2 21.7 8.8 6.1 .4 .3 170.9

卸 業 ・ 商 社 23 6 17 ジョブ数

% 32.6 24.8 11.1 9.5 12.7 5.1 3.6 .2 .2 ]00.0

平 均 61.6 2L6 17.0 15.8 25.0 5.6 1.1 .0 .3 148.3

小 売 業 7 1 6 ジョブ数

% 41.5 14.6 11.5 10.7 16.9 3.8 .7 .0 .2 100.0

業
平 均 52.4 56.7 34.9 38.8 34.7 9.2 4.3 .5 2.3 234.3

金 融 業 70 10 60 ジョブ数

% 22.4 24.2 14.9 16.6 14.8 3.9 1.8 .2 1.0 100.0

生命保険業(含 平 均 127.7 42.2 25.7 26.0 28.2 ユ2.7 ユ2.7 L5 4.2 281.2

代理 業 ・サー ビ 5 1 4 ジ ョブ数

ス業) % 45.4 15.0 9.1 9.2 10.0 4.5 4.5 .5 1.5 100.0

種 損害保険業(含 平 均 180.0 13].0 85.0 102.0 134.0 33.0 32.0 6.0 9.0 712.0

代 理業 ・サー ビ 2 1 1 ジ ョブ数

ス業) % 25.3 ユ8.4 11.9 14.3 18.8 4.6 4.5 .8 1.3 100.0

平 均 32.5 77.7 60.2 57.2 53.8 26.8 4.8 .2 .5 341.2

電力 ・ガス事業 9 2 7 ジョブ数
% 10.3 24.7 19.2 18.2 17.1 8.5 1.5 .1 .2 100.0

広告 ・調査 ・情 平 均 25.0 17.0 10.0 15.5 37.0 ]4.5 5.5 1.0 .5 126.0

報提供サー ビス 2 0 2 ジョブ数

業 % 19.8 13.5 7.9 12.3 29.4 11.5 4.4 .8 .4 100.0

情報処理サー ビ 平 均 58.6 61.0 53.0 42.6 51.8 14.4 9.3 1.4 1.0 293.3

ス業 ・ソ フ トウ 22 6 16 ジョブ数
エア業 % 20.0 20.8 18.1 14.5 17.7 4.9 3.2 .5 .3 100.0
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12.使 用 言 語

オ ンラインユーザー とバ ッチユーザー とを比較す ると次 の 通 りで 、ア セ ンブ リ言語 と

COBOLお よびPL/1の 使 い方に大差が ある。

使用言語
シンボ リック言語

(%)
コンパ イ ラ言語(%) 機

械
語
お
よ
び
特
殊
言(

塁%
口口)

ア
セ
ン

ブ

リ

言

語

ジ

÷
不

レ

|

タ

A

L

G

O

.L

F

O
R

T
R

A

N

C

O

B

O

L

P

L

/

1

そ

の ・

他

オ ン ラ イ ンユ ー ザ ー 29.8 2.6 .4 10.1 43.9 7.6 4.5 .7

バ ッ チ ユ ー ザ ー 18.7 2.7 .0 8.0 56.9 2.3 7.5 3.5
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第231表(オ ンライン事業体)使 用プログラム構成別 ・使用言語比率平均

A:事 務 処 ・理

B:固 有 業 務

C:科 学技術計算

D:そ の 他

シ ンポllッ ク言 語

(%)

コ ン パ イ ラ 言 語
.(%)

機
械
語
お
よ
び
特
殊
言

責
彩

回

・答

社

数

尋
一

〇
〇

彩

ア
セ
ン
ブ

リ
言
語

ジ

ご
不

レ

1

タ

A

L

G

O

L

F
O
R
T
R
A
N

C

O

B

O

L

P

L

/

1

そ

の

他

A 31.3 8.6 .0 .8
.

43.1 5.7 9.4 .9 56

B 85.0 .0 .0 .5 14.5 .0 .0 .0 2

C 50.0 .0 .0 50.0 .0 .0

顎

.0 .0 2

D 1.0 .0 1.0 95.0 3.0 .0 ,0 .0 1

A十B 48.5 1.4 .0 1.8 40.8 2.7 3.9 .5 35

A十C 25.4 1.7 .3 17.5 38.8 8.5 6.6・ .9 31

A工D 33.6 1.3 .0 .0 41.9 13.0 9.3 .4 36

B十C .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 0

B十D .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 0

C十D 21.8 .2 .4 58.0 ユ8.4 .8 .2 .2 5

A十B十C 28.6 .8

,

,O 17.5 52.5 .1 .3 .0 6

A十B十D 45.6 2.1 .0 6.0 37.6 .2 8.1 .1 17

A十C十D 17.4 1.2 .9 16.9 51.3 10.1 .7 1.0 92

B十C十D 85.0 .0 .0 15.0 .0 .0 .0 .0 1

A十B十C十D 30.3 1.3 .7 8.9 47.3 9.9 ,7 .5 34

総 平 均 29.8 2.6 .4 10.1 43.9 7.6 4.5 ,7 318
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13.ア プリケーシ ョン ・プ ログラムの使 用頻度

使 用頻度の高いプロ グラム上位5種 をあげれば次 の とお りで ある。

この順位は毎年変 らない。

回答社 中当該 プ ログラム使用社 の割合

人事管理 ・給与計算86.5%

財務管理 ・会計管理.74.3%

在 庫 管 理59.1%

販売管理 ・計 画58.8%

購 売 管 理 ・計 画50.9%

ヒ
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第232表(オ ン ラ イ ン事 業 体)ア プ リケ ー シ ョ ン ・プ ロ グ ラム 使 用 頻 度 分 布

使 用 頻 度

業 務 別

年 位
三
〇
〇
回

年 位

五

〇

回

年位
一

〇

回

年位
三

四
回

年 位

二

二
回

使無

用記

せ

ず入

合

計
社
数

事

務

処

理

総 合 業 務 記入数
%

51
14.9

7
2.0

28
8.2

4
1.2

6
1.8

246
71.9

342
100.0

生産管理 ・生産計画 記入数
%

69
20.2

23
6.7

37
10.8

0
,0

4
1.2

209
61.1

342
100.0

在 庫 管 理 記入数
%

131
38.3

34
9.9

35
]0.2

1
.3

'1

.3
140

40.9
342

100.0

原 価 管 理 記入数
%

26

7.6

21

6.1

101
29.5

3
.9

8
2.3

183
53.5

342

100.0

販売管理 ・販売計画 記入数
%

121
35.4

35

ユ0.2

40

11.7

3

.9

2

.6

141

41.2
342

100.0

顧 客 管 理 記入数
%

61

ユ7.8

29
8.5

68
19.9

7
2.0

4

1.2
173

50.6
342

100.O

購売管理 ・資材管理 記入数
%

66
19.3

39
11.4

66
19.3

1
1

.3
2
.6

168
49.1

342
100.0

輸送管理 ・輸送計画 記入数
%

29
8.5

12
3.5

24

7.0

1

.3

1

.3

275

80.4

342

100.0

財務管理 ・会計管理 記入数
%

108

31.6

37
10.8

104
30.4

2
.6

3
,9

88
25.7

342
100.0

人事管理 ・給与計算 記入数
%

10

2.9

53

15.5

232

67.8

0

.0

1
.3

46
13.5

342
100.0

自動審賠透 ・自動 診断
記入数
%

5
1.5

0
.0

5
1.5

0
.0

5
1.5

327

95.6

342

100.0

徴 収 業 務 記 入数
%

34
'9

.9

20

5.8

24

7.0

1
.3

1
.3

262
76.6

342
100.0

照 会 業 務 記 入数
%

78
22.8

5
1.5

7

2.0

1

.3

0

.0

251
73.4

342
100.0

そ の 他 記入数
%

12
3.5

0
.0

7
2.0

3
.9

1

.3

319

93.3

342

100.0

固

有

業

務

保険・証券 ・銀行業務 記入数
%

70
20.5

3
.9

3
,9

1
.3

2
.6

'

263
76.9

342
100.0

公 共 公 益 業 務 記入数
%

6
1.8

4

1.2

0

.0

0
,0

2
,6

330
96.5

342
100.0

医 療 業 務 記入数
%

2

.6

4

1.2

13

3.8

1
.3

0
-

.0
322

94.2
342

100.0

そ の 他 記入数
%

3
.9

0
.O

1

.3

0

.0

1

.3

337

98.5

342
100.0

科

学

技

術

計

算

数理計画 ・数理科学 記入数
%

15
4.4

19

5.6

23

6.7

13

3.8

6

1.8

266

77.8

342

100.0

シ ミュレー ション言 語 記入数
%

10
2.9

ユ8

5.3

21

6.1

16
4.7

16
4.7

261
76.3

342

100.0

予 測 ・ 解 析 記入数
%

22

6.4

21

6.1

33

9.6

28

8.2

14
4.1

224
65.5

342
100.0

数 式 処 理 言 語
記入数

%
20

5.8
10

2.9
9

2.6

1

.3

5

1.5

297

86.8

342
100.0

構 造 解 析 ・ 設 計 記入数
%

44

12.9

13

3.8

13

3.8

4
1.2

5
1.5

263
76.9

342
100.0

自 動 制 御 記 入数
%

18
5.3

5
1.5

4

1.2

0

.0

2
.6

313
91.5

342
100.0

統 計 処 理
記 入数

%
25

7.3
24

7.0
36

ユ0.5

16

4.7

4

1.2

237

69.3

342
100.0

図 形 処 理 記 入数
.%

32
9.4

10
2.9

H
3.2

5
1.5

2
.6

282
82.5

342
100.0

数 値 制 御 記入数
%

17

5.0

11

3.2

4

1.2

2

.6

4
1.2

304
88.9

342
100.0

そ の 他 記 入数
%

5
L5

1
.3

1

.3

1

.3

1

.3

333

97.4

342
100.0

そ

の

他

分 類 ・編 集 ・変 換
記 入数

%
138

40.4
6

1.8
8

2.3

0

.0

1

,3

189

55.3

342

100.0

情 報 検 索 記入数
%

61
17.8

21
6ユ

17
5.0

5
1.5

3
.9

235

68.7
342

ユ00.0

教 行
一

記入数
%

3
.9

1
,3

6
1.8

9
2.6

13

3.8

310

90.6

342

100.0

そ の 他 記入数
%

5
1.5

1
.3

1
.3

0

.0

2

,6

333
97.4

342
100.0
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14.プ ログラムの開発状 況

ア プ リケ ー シ ョ ン に つ い て は 、 多 くの 企 業 が 自社 で 開 発 し て い る 。 ユ ー テ ィ リテ ィ に つ

い て は メ ー カ ー との 共 同 開 発20 .3%、 メー カ ー に 委 託26.4%の 割 合 で 自社 開 発 は64.9%と

な っ て い る。

OS、 言 語 プ ロ セ ッ サ に つ い て は 自社 開 発 は そ れ ぞ れ17.8%、25.5%と 減 少 し、 メ ー カ

ー と の 共 同 開 発 が 共 に16 .4%、 メ ー カ ー に 委 託 が そ れ ぞ れ65.8%、56.4%と な る 。

サ ー ビ ス 機 関 と共 同 開 発 す るか 、 ま た は サ ー ビ ス 機 関 に 委 託 す る率 は 未 だ 少 な い 。
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第233表(オ ン ラ イ ン事 業 体)プ ロ グ ラ ム 開 発 状 況

(多重 回答)

共同開発 他 に 委 託
延 鉦自 実 '.、 、 総

メ サ メ サ そ
回 回

社 【 1
ビ

1 1

ピ
記

カ ス カ ス 答 答

開
|

と

機
関
と

1

に

機
関
に

の
入

社 社
共 土 委

委.

＼
発 同 筒 託 託 他 数 数 数 数

記入数 222 5 4 2 7 0 240 232 110 342

管 理 業 務 処 理

% 95.7 2.2 1.7 .9 3.0 .0 103.4 100.0

記入数 302 20 12 7 22 2
'365

314 28 342

ア 事 務 処 理

プ % 96.2 6.4 3.8 2.2 7.0 .6 116.2 100.0

リ 記入数 83 12 5 1 5 0 106 102 240 342

ケ 予 測 問 題

1 %
'81

.4 11.8 4.9 1.0 4.9 .0 103.9 100.0

シ
記入数 47 9 2 1 1 0 60 59 283 342

ヨ 最 適 化 問 題

ン
% 79.7 15.3 3.4 1.7 1.7 .0 101.7 100.0

プ
記入数 48 5 4 3 0 0 60 59 283 342

口 スケジュー リン グ問題

'グ % 81.4 8.5 6.8 5.1 .0 .0 101.7 100.0 ・

ラ
記入数 32 2 0 2' 1 0 37 37 305 342

ム 数 値 制 御

% 86.5 5.4 .0 5.4 2.7 , .0 100.0 100.0

記入数 47 5 1 5 4 0 62 57 285 342

そ の 他

% 82.5 8.8 1.8 8.8 7.0 .0 108.8 100.0

記入数 96 30 1 39 0 2・ 168 148 194 342

ユ ー テ ィ リテ ィ ・プ ロ グ ラ ム

% 64.9 20.3 .7 26.4 .0 1.4 113.5 100.0

記入数 13 12 3 48 0 2 78 73 269 342

OS

% ユ7.8 16.4 4.1 65.8 .0 2.7 106.8 100.0

記入数 ユ4 9 2 31 0 2 58 55 287 342

言 語 プ ロ セ ッ サ

% 25.5 16.4 3.6 56・.4 .0 3.6 105.5 100.0

一

記入数 22 6 1 6 1 0 36 33 309 342

そ の 他

% 66.7 18.2 3.0 18.2 3.0 .0 109.1 100.0
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15.コ ン ピ ュ ー タ化 の 効 果

直 接 効 果 の 項 目 に つ い て 記 入 率 の 多 い 上 位3項 目 は 「業 務 処 理 の正 確 化 」(94.0%) 、「人

件 費 の 節 減 」(75.7%)「 顧 客 サ ー ビ ス の 向 上 」(56.5%)と な っ て い る 。

間 接 効 果 の 上 位3項 目 は 、「経 営 状 況 把 握 の 容 易 化 」(62.0%)、 「社 内 情 報 流 通 の 円 滑 化 」

(49.5%)、 「企 業 の イ メ ー ジ ア ップ 」(45.1%)と な っ て い る 。
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第234表 コンピュー タ導入直接効果の項 目分布

(多重 回答)

回 在 納 資 顧 人 人 業 フ そ

答
庫 期

金

の

効

客

サ

1

件

費

件
費
以
外

務

処

理

フ
ル

管

実

の

減

の

短

率

的

利

ビ

ス

の

向

の

節

の
経
費
の

範

の

正

確

理

の

容

易

の

数 少 縮 用 上 減 減 化 化 他

記 入 数 317 66 47 35 179 240 71 298 105 4

% 100.0 20.8 14.8 11.0 56.5 75.7 22.4 94.0 33.1 1.3

第235表 コンピュータ導入間接効果の項目分布

(多重 回答)

●

回 企 判 作 経 全 不 社 そ

業
の

断
意
思

業
効

常
状

体
的 正

内
情

答 イ 決 果 況 な 行 報
メ

| 霧
測
定

把
握

舌
フ 為 通

流
の

実 ㌘ 迅
速

の の
[

ノレ
の の

ア

ツ
正
確

正
確

容
易

の

向
防

円
滑

数 プ
化 さ 化 上 止 化 他

記 入 数 295 133 118 59 183 85 54 146 4

% 100.0 45.1 40.0 20.0 62.0 28.8 183 49.5 1.4
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付第1表(金 事業体)業 種別回収率(オ ンライン業務調査サ ンプル)

業 種 発 送 数
パンチユーザー

回 収 数

オフライン・鵠L

回 収 数

オンライン・赫 一

回 収 数
総回収数

総 回収率

(%)

1 農 ・林 ・漁 ・狩 猟 ・水 産 養 殖 業 17 一 4 1 5 29.4

2 鉱 業 9 1 1 0 2 22.2

3 第 一 次 産 業 計 26 1 5 1 7 26.9

4 建 設 業 115 30 3 8 41 35.7

5 食 品 製 造 業 142 17 6 10 33 23.2

6 繊 維 工 業 133 22 6 11 39 29.3

7 紙 ・パルプ ・紙加工 品製造業 59 6 3 6 15 25.4

8 新 聞業 ・出版業 70 16 1 4 21 30.0

9 印刷業 ・同関 連業 31 8 　 一 8 25.8

10 化 学 工 業 220 27 ]9 29 75 34.1

11 石油製品製造業 23 3 3 3 9 39.1

12 窯業 ・土木製 品製造業 90 14 2 8 24 26.7

13 鉄 鋼 業 107 18 10 7 35 32.7

14 非鉄金属製造業 ・金属製品製造業 145 36 8 2 46 31.7

15 一般機械器具製造業 190 30 1 9 40 21.1

16 電気機械器具製造業 271 55 10 21 86 31.7

17 輸送用機械器具製造業 133 24 6 19 49 36.8

18 精密機械器具製造業 104 32 3 2 37 35.6

19 その他 製造 業 110 21 6 4 31 28.2

20 第 二次 産業 計 1,943 359 87 143 589 30.3

21 卸 業 ・ 商 社 304 50 9 23 82 27.0

22 小 売 業 128 27 8 7 42 32.8

23 金 融 業 、 240 25
一 70 95 39.6

24 証券業 ・商 品取 引業 35
一 一

8 8 22.9

25 生 命 保 険 業(含 代理業 ・サー ビス業) 20 2
一

5 7 35.0

26 損 害 保 険 業(含 代理業 ・サー ビス業) 22 3 一 2 5 22.7

27 不 動 産 業 21 6 1 1 8 38.1

28 運 輸 ・通 信 業 183 26 4 22 52 28.4

29 電力 ・ガス事業 24 4 　 9 ]3 54.2

30 放 送 業 38 7
一

1 8 21.1

31 広 告 ・調 査 ・.情 報 提 供 サ ー ビ ス 業 23 5 一 2 7 30.4

32 情報処理サー ビス業 ・ソフ トウエア業 176 43 4 22 69 39.2

33 医 療 業 31 8 一 一
8 25.8

34 宗 教 法 人 1 一 一 一 0 一

35 高 校 38 3 一 一 3 7.9

36 大 学 111 29 一 5 34 30.6

37 その他の教育機関 34 4 一 一 4 11.8

38 学 術研究 機関 9 3
　

2 5 55.6

39 法 人団体 ・農協 143 23 4 7 34 23.8

40 その他のサー ビス業 108 21 1 一 22 20.4

41 第三 次産 業計 1,689 289 31 186 506 30.0

42 政 府 99 11
一

3 ユ4 14ユ

43 地方 公共 団体 215 74
　

9 83 38.6

44 公 務 計 314 85
　

12 97 30.9

45 全 産 業 計 3,972 734 123 342 1,199 30.2
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付第2表(金 事業体)業 種別 ・資本金別 ・回収分布(オ ンライン業務調査サンプル)

資 本 金

業 種 別

資

本

金

な

し

五

千

万

円

未

満

五
千
万
円
以
上

⊥
億
円
未
満

一

～

一

〇

億

円

一

〇

～

五

〇

億

円

五

〇

～

一

〇

〇・

億

円

一

〇

〇

億

円

以

上

合

計

一 次 産 業 計 回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

2

40.0

1

20.0

2

40.0

5

100.0

二 次 産 業 計
回収数

%

12

2.0

42

7.1

30

5.1

198

33.5

187

31.6

58

9.8

64

10.8

591

100.0

三 次 産 業 計
回収数

%

19

4.1

73

15.8

25

5.4

157

34.1

98

21.3

26

5.6

63

13.7

461

100.0

公 務 計
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

全 産 業 計
回収数

%

31

2.9

115
'

10.9

55

5.2

355

33.6

287

27.2

85

8.0

129

12.2

1,057

100.0

主

な

繊 維 工 業
回収数
'%

0

.0

2

5.1

4

10.3

15

38.5

8

20.5

4

10.3

6

15.4

39

100.0

化 学 工 業
回収数

%

1

1.3

3

4.0

0

.0

17

22.7

30

40.0

15

20.0

9

12.0

75

100.0

石油製 品製造業
回収数

%

0

.0

0

.0

1

11.1

1

11.1

4

44.4

0

.0

3

33.3

9

100.0

鉄 鋼 業
回収数

%

1

2.9

3

8.6

1

2.9

5

14.3

13

37」

5

14.3

7

20.0

35

100.0

電 気 機 械 器具

製 造 業

回収数

%

8

9.3

4

4.7

1

1.2

25

29.1

29

33.7

7

8.1

12

14.0

86

100.0

輸送用機械器具

製 造 業

回収数

%

0

、0

2

4.1

3

6.1

14

28.6

21

42.9

2

4.1

7

14.3

49

100.0

卸 業 ・ 商 社
回収数

%

1

12

17

20.7

5

6.1

36

43.9

15

18.3

1

1.2

7

8.5

82

100.0

小 売 業
回収数

%

0

.0

2

4.8

6

14.3

18

42.9

11

26.2

3

7.1

2

4.8

42

100.0

業

種

金 融 業
回収数

%

3

3.2

0

.0

1

1.1

26

27.7

36

38.3

10

10.6

18

ユ9.1

94

100.0

生命保 険業(含 代

理業 ・サービス業)

回収数

%

4

57.1

1

14.3

0

.0

1

14.3

0

.0

0

.0

1

14.3

7

100.0

損害保 険業(含 代

理業 ・サービス業)

回収数

%

0

.0

1

20.0

01

.0

2

40.0

0

.0

1

20.0

1

20.0

5

100.0

電 力 ・ガス事 業
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

1

7.7

2

15.4

1

7.7

9

69.2

13

100.0

広告 ・調 査 ・情報

提供 サ ー ビス業

回収数
一%

0

.0

2

28.6

0
直

.0

3

.42.9

2

28.6

0

.0

0

.0

7

100.0

情報処理サービス

業 ・ソフトウェア業

回収数

%

1

1.4

36

522

8

11.6

・20

29.0

3

4.3

1

1.4

0

.0

69

100.0

`
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付第3表(金 事業体)業 種別 ・年商別 ・回収分布(オ ンライン業務調査サンプル)

年 商 年 五 五 一 五 一 一 五 一 合

千

千
万
円 ～

～
○

～

○

○

○
○

～

、

○
商

万 以 一 　 ～ 一 ○
上
～

五 五
、

○
円 一 ○ ○

○ ○ 億な

未
億
円
未

億
億

○

億
○

億

○
○
億

円

以

業 種 別 し 満 満 円 円 円 円 円 上 計

一 次 産 業 計 回収数 .0 0 0 0 0 0 0 1 4 5

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 20.0 80.0 100.0

二 次 産 業 計
回収数 19 1 0 5 8 179 217 72 90 591

% 3.2 .2 .0 .8 1.4 30.3 36.7 12.2 15.2 100.0

三 次 産 業 計
回収数 19 5 5 39 9 102 79 38 58 354

% 5.4 1.4 1.4 11.0 2.5 28.8 22.3 10.7 16.4 100.0

公 務 計
回収数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

全 産 業 計
回収数 38 6 5 44 17 281 296 111 152 950

% 4.0 .6 .5 4.6 1.8 29.6 31.2 11.7 16.0 100.0

繊 維 工 業
回収数

%

0

.0

0

.0

.0

.0

0

.0

0

.0

17

43.6

10
'25

.6

4

10.3

8

20.5

39

100.0

化 学 工 業
回収数 1 0 0 0 0 15 30 ユ5 14 75

% 1.3 ,0 .O .0 .0 20.0 40.0 20.0 18.7 100.0
.

石油製品製造業
回収数 0 0 0 0 0 2 1 2 4 9

% .0 .0 .0 .0 .0 22.2 11.1 22.2 44.4 100.0

鉄 鋼 業
回収数 2 0 0 0 0 6 15 6 6 35

主 % 5.7 .0 .0 .0 .0 17.1 42.9 17.1 17.1 ユ00.0

電 気 機 械 器 具 回収数 8 0 0 1 2 19 37 9 10 86

製 造 業 % 9.3 .0 ・ .0 1.2 2.3 22.1 43.0 10.5 ユ1.6 100.0

輸送用機械器具 回収数 0 0 0 0
9

1 7 26 3 12 49

な
製 造 業 % .0 .0 .0 .0 2.0 14.3 53.1 6.1 24.5 100.0

卸 業 ・ 商 社
回収数 2 0 0 0 0 23 27

'9
21 82

% 2.4 .0 .0 .0 .0 28.0 32.9 11.0 25.6 100.0

小 売 業
回収数 0 0 0 0 1 9 ]6 9 7 42

% .0 .0 .0 .0 2.4 21.4 38.1 21.4 16.7 100.0

業

金 融 業
回収数 2 0 0 0 0 2 14 10 66 94

% 2.1 .0 .0 .0 .0 2.1 14.9 10.6 ,70.2 100.0

生命保険業(含代 回収数 0 0 0 0 0 0 0 0 7 7

理業 ・サービス業) % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0 100.0

種 損害保険業(含代 回収数 0 0 0 0 0 1 1 0 3 5

理 業 ・サー ビス業 〉 % .0 .0 .0 .0 .0 20.0 20.0 .0 60.0 100.0

電 力 ・ガ ス事 業
回収数 0 0 0 0 0 2 2 ユ 8 13

% .0 .0 .0 .0 .0 15.4 ユ5.4 7.7 61.5 100.0

広告 ・調査 ・情報 回収数 0 0 0 0 0 4 1 1 1 7

提 供 サ ー ビス業 % .0 .0 .0 .0 .0 57.1 14.3 ユ4.3 14.3 100.0

情報処理サービス 回収数 2 5 4 33 4 18 1 1 1 69

業 ・ソフ トウェア業 % 2.9 7.2 5.8 47.8 5.8 26.1 1.4 1.4 1.4 100.0
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付第4表(金 事業体)業 種別 ・従業員数別 ・回収分布(オ ンライン業務調査サンプル)

従業員数 無 五 五 一 三 四 五 一 三 五 一 合
、 、 、

○
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○
○

・○

○

○
○

、

○～
～ ～ ～ ～ ～ ～ ～

記 人
九 二 三 四 九 二 四 九

○

○

未 九
九 九 九 九 九

九
九
九

九
九 人

業 種 別
九 九 九 九 九 九 九 以

人 満 人 人 人 人 人 入 人 人 上 計

回収数 0 0 0 0 0 0 0 3 1 1 0 5
一 次 産 業 計

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 、0 60.0 20.0 20.0 .0 100.0

回収数 3 5 8 52 33 29 134 190 53 52 32 591
二 次 産 業 計

% .5 .8 1.4 8.8 5.6 4.9 22.7 32.1 9.0 8.8 5.4 100.0

回収数 4 43 42 104 30 30 68 104, 31 27 22 505
三 次 産 業 計

% .8 8.5 8.3 20.6 5.9 5.9 13.5 20.6 6.1 5.3 4.4 100.0

回収数 2 4 6 .6 1 4 13 25 10 13 12 96
公 務 計

% 2.1 4.2 6.3 6.3 1.0 4.2 13.5 26.0 10.4 13.5 12.5 100.0

回収数 9 52 56 162 64 63 215 322 95 93 66 1,197

全 産 業 計
% .8 4.3 4.7 13.5 5.3

・

5.3 ユ8.0 26.9 7.9 7.8 5.5 100.0

回収数 0 1 0 5 2 2 12 6 1 6 4 39

繊 維 工 業
% .0 2.6 .0 12.8 5.1 5.1 30.8 15.4 2.6 15.4 10.3 100.0

回収数 0 0 0 4 5 5 13 32 5 8 3 75

化 学 工 業
% .0 .0 .0 5.3 6.7 6.7 17.3 42.7 6.7 10.7 4.0 100.0

主 回収数 0 0 0 1 0 0 4 2 2 0 0 9

石油 製 品製造業
% .0 .0 .0 11.1 .0 一 〇 44.4 22.2 22.2 .0 .0 100.0

回収数 1 0 0 4 1 2 5 12 4 2 4 35

鉄 鋼 業
% 2.9 .0 .0 11.4 2.9 5.7 14.3 34.3 11.4 5.7 n.4 100.0

電 気 機 械 器 具 回収数 1 0 1
・5

3 1 18 30 11 7 9 86

製 造 業 % 1.2 .0 1.2 5.8 3.5 1.2 20.9 34.9 12.8 8.1 10.5 100.0

な 輸 送用 機械 器具 回収数 0 1 0 1 1 1 10 20 2 7 6 49

製 造 業 % .0 2.0 .0 2.0 2.0 2.0 20.4 40.8 4.1 14.3 12.2 100.0

回収数 1 0 4 26 6 8 13 16 5 2 1 82

卸 業 ・ 商 社
% 1.2 .0 4.9 31.7 7.3 9.8 15.9 19.5 6.1 2.4 1.2 100.0

回収数 σ 0 0 5 2 3 12 10 4 4 2 42

小 売 業
% .0 .0 .o 11.9 4.8 7.1 28.6 23.8 9.5 9.5 4.8 100.0

回収数 1 0 2 11 6 5 13 39 7 8 2 94

業 金 融 業
% 1.1 .0 2.1, 11.7 6.4 5.3 13.8 41.5 7.4 8.5 2.1 100.0

生命保険業(含 代 回収数 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 5 7

理業 ・サー ビス業) % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 28.6 .0 71.4 100.0

損害保険業(含 代 回収数 0 0 0 1 0 0 0 3 0 1 0 5

理業 ・サー ビス業) % .0 .0 .0 20.0 .0 .0 .0 60.0 .0 20.0 .0 100.0

回収数 0 0 0 0 0 2 1 1 1 1 7 13

種
電 力 ・ガ ス 事 業

% .0 .0 .0 .0 .0 ユ5.4 7.7 7.7 7.7 7.7 53.8 100.0

広告 ・調 査 ・情報 回収数 0 0 0 3 1 0 0 2 0 1 0 7

提 供 サ ー ビ ス 業 % .0 .0 .0 42.9 ユ4.3 .0 .0 28.6 .0 14.3 .0 100.0

情報処 理サー ビス 回収数 0 26 19 15 5 0 4 0 0 0 0 69

業 ・ソフ トウェア 業 % .0 37.7 27.5 2L7 7.2 .0 5.8 .0 .0 .0 .0 100.0
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付第5表(金 事業体)業 種別 ・回答社資本金平均(オ ンライン業務調査サンプル、

業 種 別

回

収

数

資 無

本

金 記

な

し 入

回

答

数

回
答

社

資

本

金吉

平万

均巴

一 次 産 業 計
5 0 5 6,316.4

二 次 産 業 計 591 12 579 5,768.1

三 次 産 業 計 461 19 442 11,097.1

公 務 計 0 0 0 0

全 産 業 計 1,057 31 1,026 8,066.5

主

な

業

種

繊 維 工 業 39 0 39 5,078.9

化 学 工 業 75 1 74 5,198.6

石 油 製 品 製 造 業 9 0 9 11,668.6

鉄 鋼 業 35 1 34 25β79.8

電 気 機 械 器 具 製 造 業 86 8 78 71298.4

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業 49 0 49 7,405.5

卸 業 ・ 商 社 82 1 81 2,184.8

小 売 業 42 0 42 2,722.8

金 融 業 94 3 91 16,510.8

生命保険業(含 代 理 業 ・サ ー ビス業) 7 4 3 229,667.0

損害保険業(含 代 理 業 ・サー ビス業) 5 0 5 5,270.0

電 力 ・ ガ ス 事 業 13 0 13 102,9ユ4.2

広 告 ・調 査 ・情 報 提 供 サ ー ビ ス業 7 0 7 509.8

情報 処理サー ビス業 ・ソフ トウェア業 69 1 68 351.8
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付第6表 (金事業体)業 種別 ・回答社年商平均(オ ンライン業務調査サンプル)

業 種 別

回

収

数

年 無

間

記

な

し 入

回

答

数

回

答

社

年

商吉

平万

均巴

一 次 産 業 計 5 0 5 134,606.8

二 次 産 業 計 591 19 572 68,931.2

三 次 産 業 計 354 19 335 200,172.8

公 務 計 0 0 0 0

全 産 業 計
'

950 38 912 117,499.5

主

な

業

種

繊 維 工 工 39 0 39 66,019.9

化 学 工 業 75 1 74 62,939.7

石 油 製 品 製 造 業 9 0 9 195,541.7

鉄 鋼 業 35 2 33 134,480.0

電 気 機 械 器 具 製 造 業 86 8 78 51,406.4

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業 49 0 49 126,805.4

卸 業 ・ 商 社 82 2 80 3ユ9,150.9

小 売 業 42 0 42 80,655.6

金 融 業 (94) (2) (92) (762,178.5)

生 命保険業(含 代理 業 ・サー ビス業) (7) (0) (7) (12,232,155.4)

損害保険業(含 代 理業 ・サー ビス業) (5) (0) (5) (5,875,764.0)

電 力 ・ ガ ス 事 業 ユ3 0 13 344,954.1

広 告 ・調 査 ・情 報 提 供 サ ー ビ ス 業 7 0 7 56,536.8

情報処 理サー ビス業 ・ソフ トウェア業 69 2 67 4,287.8

金融業、証券業 、生 命保険業 、損害保 険業は産業別平均 計算に 際 し除外 してあ る。
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付第7表(全 事業体)業 種別 ・回答社従業員数平均(オ ンライン業務調査サ ンプル)

業 種 別

回

収

数

無

記

入

数

回

答

数

回

答
社
従
業
員
数
平
均

一 次 産 業 計
5 0 5 3,096.4

二 次 産 業 計 591 3 588 2,997.8

三 次 産 業 計 505 4 501 2,196.9

公 務 計 96 2 94 6,365.0

全 産 業 計 1,197 9 L188 2,926.9

主

な

業

・

種

繊 維 工 業 39 0 39 3,269.6

化 学 工 業 75 0 75 2,426.3

石 油 製 品 製 造 業 9 0 9 L867.7

鉄 鋼 業 35 1 34 5,303.3

電 気 機 械 器 具 製 造 業 86 1 85 5,125.5

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業 49 0 49 5,664.7

卸 業 ・ 商 社 32 1 81 1,123.2

小 売 業 42 0 42 2β07.5

金 融 業 94 1 93 2,090.9

生命保険業(含 代理 業 ・サー ビス業) 7 0 7 30,419.5

損害保険業(含 代理 業 ・サー ビス業) 5 0 5 2,490.4

電 力 ・ ガ ス 事 業 13 0 13 11,245.6

広 告 ・調 査 ・情 報 提 供 サ ー ビ ス 業 7 0 7 1,322.2

情報処理サー ビス業 ・ソフ トウェア業 69 0 69 137.8

一]31一



付第8表 業種別回収率(オ ンライン化調査 ・オンライン事業体基礎調査サンプル)

業 種
対 象 数

('74.3現 在)

回 収 数

('74.9現 在)
回 収 率

1 農 ・林 ・漁 ・狩 猟 ・水 産 養 殖 業 2 1 50.0

2 鉱 業 1 0 .0

3 第 一 次産業計 3 1 33.3

4 建 設 業 10 8 80.0

5 食 品 製 造 業 22 10 45.5

6 繊 維 工 業 19 11 57.9

7 紙 ・パ ル プ ・紙加 工 品製 造業 8 6 75.0

8 新 聞業 ・出版業 5 4 80.0

9 印刷業 ・同関連 業 1 0 .0

10 化 学 工 業 66 29 43.9

11 石油製品製造業 12 3 25.0

12 窯 業 ・土 木製 品製造 業 14 8 57.1
一

13 鉄 鋼 業 13 7 53.8

14 非鉄金属製造業 ・金属製品製造業 14 2 14.3

15
一

一般機械器具製造業 2! 9 42.9

16 電気機械器具製造業 37 21 56.8

17 輸送用機械器具製造業 30 19 63.3

18 精密機械器具製造業 5 2 40.0

19 その他製 造 業 12 4 33.3

20 第二 次産 業計 289 143 49.5

21 卸 業 ・ 商 社 79 23 29.1

22 小 売 業 21 7 33.3

23 金 融 業 146 70 47.9

24 証 券 業 ・商 品取 引業 16 8 50.0

25

一

生 命 保 険 業(含 代理 業 ・サー ビス業 う 12 5 41.7

26 損 害 保 険 業(含 代理 業 ・サー ビス業) 5 2 40.0

27 不 動 産 業 4 1 25.0

28 運 輸 ・通 信 業 37 22 59.5

29 電 力 ・ガス事 業 6 9 *

30 放 送 業 6 1 16.7

31 広告 ・調 査 ・情報 提供 サー ビス業 2 2 100.0
『

32 情報 処理 サ ー ビス業 ・ソフ トウェア業 39 22 56.4

33 医 療 業 0 0 .0

34 宗 教 法 人 1 0 .0

35 高 校 0 0 .0

36 大 学 9 5 55.6

37 その他の教育機関 1 0 .0

38 学 術研 究機関 2 2 100.0

39 法 人 団体 ・農協 11 7 63.6

40 その他 のサ ー ビス業 6 0 46.2

41 第 三次産 業計 403 186 15.8

42 政 府 19 3 8.6

43
一

地方 公共団体 !05 9 8.6

44 公 務 計 124 12 9.7

45 全 産 業 計 819 342 41.8

・対象数の根拠時点 と回答時点の差に よるオンライン事業増加 による。
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付第9表 (オ ン ラ イ ン事 業 体)業 種 別 ・資 本 金 別 ・回収 分 布(オ ン ラ イ ン化 調 査 、 オ ン ラ イ

ン事 業 体 基 礎 調 査 サ ン プル)

資 本 金

業 種 別

資

本

金

な

し

五

千

万

円

未

満

五
千
万
円
以
上

⊥
億
円
未
満

一

～

一

〇

億

円

一

〇

～

五

〇

億

円

五

〇

～

一

〇

〇

億

円

一

〇

〇

億

円

以

上

合

計

一 次 産 業 計 回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

・
.0

1

100.0

1

100.0

二 次 産 業 計
回収数

%

3

2.1

1

.7

0

.0

15

10.5

52

36.4

25

17.5

47

32.9

143

100.0

三 次 産 業 計
回収数

%

1

.6

8

4.6

2

1.1

41

23.4

51

29.1

20

11.4

52

29.7

175

100.0

公 務 計
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

全 産 業 計
回収数

%

4

1.3

9

2:8

2

.6

56

17.6

103

32.3

45

14.1

100

31.3

319

100.0

主

な

業

種

繊 維 工 業
回収数

%

0

.0

0

,0

0

.0

0

.0

3

27.3

2

18.2

6

54.5

11

100.0

化 学 工 業
回収数

%

1

3.4

0

.0

0

.0

2

6.9
.

13

44.8

7

24.1

6

207

29

100.0

石油製品製造業
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

33.3

0

.0

2

66.7

3

100.0

鉄 鋼 業
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

14.3

1

14.3

5

71.4

7

100.0

電 気機 械器具

製 造 業

回収数

%

1

4.8

0

.0

0

.0

2

9.5

10

47.6

2

9.5

6

28.6

21

100.0

輸送用機械器具

製 造 業

回収数

%

0

.0

O

.0

0

,0

1

5.3

9

47.4

2

10.5

7

36.8

19

100.0

卸 業 ・ 商 社
回収数

%

0

.0

2

8.7

0

.0

7

30.4

7

30.4
「

1

4.3

6

26.1

23

100.0

小 売 業
回収数

%

Q

.0

1

14.3

0

.0

2

28.6

0

.0

2

28.6

2

28.6

7

100.0

金 融 業
回収数

%

1

1.4

0

.0

0

.0

10

14.3

32

45.7

10

14.3

17

24.3

70

100.0

生 命 保 険 業

(含 代理業 ・サー ビス業)

回収数

%

2

40.0

1

20.0

0

.0

1

20.0

0

.0

0

.0

1

20.0

5

100.0

損 害 保 険 業

(含 代理業 ・サー ビス業)

回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

,0

1

50.0

1

50.0

2

100.0

電力 ・ガス事業
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

11.1

0

.0

8

88.9

9

100.0

広告 ・調査 ・情報

提 供サー ビス業

回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

1

50.0

1

50.0

0

.0

0

.0

2

100.0

情報処理サー ビ
ス業 ・ソフ トウ

ェア業

回収数

%

0

.0

5

22.7

2

9.1

13

59.1

1

4.5

1

4.5

o

.0

22

100.0
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付第10表 (オンライン事業体)業 種別 ・年商別 ・回収分布(オ ンライン化調査、

ン事業体基礎調査サ ンプル)

オ ン ラ イ

年 商 年 五 五 一 五 一 一 五 一 合
千

○ ○ ○ 、

千 万
円 ～

～

～
○ ○

～
○

商
万 以 一 一 ～ 一 ○

上
～

五 五
、

○
円 一 ○ ○

○ ○ 億な

未
億
円
未

億
億

○

億

○

億

○
○
億

円

以

業 種 別 し 満 満 円 円 円 円 円 上 計

一 次 産 業 計 回収数 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0 100.0

二 次 産 業 計
回収数 4 0 0 1 0 7 41 28 62 143

% 2.8 .0 .0 ,7 .0 4.9 28.7 19.6 43.4 100.0

三 次 産 業 計
回収数 2 0 0 4 3 19 18 10 39 95

% 2.1 ,0 .0 4.2 3.2 20.0 18.9 10.5 41.1 100.0

公 務 計
回収数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

全 産 業 計
回収数 6 0 0 5 3 26 59 38 102 239・

% 2.5 .0
'

.0 2.1 1.3 10.9 24.7 15.9 42.7 100.0

繊 維 工 業
回収数 0 0 0 0 0 0 1 2 8 ]1

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 9.1 18.2 72.7 100.0

化 学 工 業
回収数 1 0 0 0 0 1 11 9 7 29

% 3.4 .0 .O .0 .0 3.4 37.9 31.0 24.1 100.0

石油製品製造業
回収数 0 0 0 0 0 0 0 1 2 3

主
% .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 33.3 66.7 100.0

鉄 鋼 業
回収数 0 0 0 0 0 0 2 0 5 7

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 28.6 .0 71.4 100.0

電 気機 械器具 回収数 2 0 0 0 0 2 6 5 6 21

な
製 造 業 % 9.5 .0 .0 .0 .0 9.5 28.6 23.8 28.6 100.O

輸送用機械器具 回収数 0 0 0 0 0 0 6 2 11 19

製 造 業 % .0 .0 .0 .0 .0 .0 31.6 10.5 57.9 100.0

卸 業 ・ 商 社
回収数 0 0 0 0 0 4 3 3 13 23

業
% .0 .0 .0 .0 .0 17.4 13.0 13.0 56.5 100.0

小 売 業
回収数 0 0 0 0 0 0 3 0 4 7

% .0 .0 .0 、0 .0 .0 42.9 .0 57.1 100.0

金 融 業
回収数 1 0 0 0 0 0 4 6 59 70

種
% 1.4 .0 .0 .0 .0 .0 5.7 8.6 84.3 100.0

生 命 保 険 業

(含 代理業 ・サー ビス業)

回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

,0

0'

.0

0

.0

5

100.0

5

100.0

損 害 保 険 業

(含 代理業 ・サー ビス業)

回収数

%

0

.O

0

.0

0

.0

0

.0

0

、0

0

.0

0

.0

0

、0

2

100.0

2

100.0

電力 ・ガス事業
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

11.1

1

11.1

7

77.8

9

100.0

広告 ・調査 ・情報 回収数 0 0 0 0 0 1 0 0 1 2

提供サー ビス業 % .0 .0 .0 .0 .0 50.0 .0 ,0 50.0 100.0

情報処理サー ビ
ス業 ・ソフ トウ
ェア業

回収数

%

1

4.5

0

.0

0

.0

4

18.2

3

13.6

13
'59

.1

0

.0

0

.0

1

4.5

22

100.0
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付第11表 (オ ンライン事業体)業 種別 ・従業員数別 ・回収分布(オ ンライン化調査、オンラ

イン事業体基礎調査サンプル)

従業員数 無 五 五 一 三 四 五 「 三 五
一 合

○
○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

'

記 人
～

九

～

二

～

三

～

四

～

九

○
～
二

○
～
四

○
～

九

○

○
、 、 ○

未 九 九 九 九 九 九 九 人
九

九 九 九 九 九
九

九
九

九
九 以

業 種 別 入 満 人 人 入 人 人 人 人 人 .上 計

回収数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
一 次 産 業 計

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ユ00.0 .0 100.0

回収数 1 1 0 2 1 1 14 41 22 32 28 143
二 次 産 業 計

% .7 .7 .0 ・1 .4 .7 .7 9.8 28.7 15.4 22.4 19.6 100.0

回収数 2 3 3 24 9 6 20 57 22 21 18 185
三 次 産 業 計

% 1.1 L6 1.6 13.0 4.9 3.2 10.8 30.8 11.9 11.4 9.7 100.0

回収数 1 0 1 0 0 2 1 0 1 3 4 13

公 務 計
% 7.7 .0 7.7 .0 .0 15.4 7.7 .0 7.7 23.1 30.8 100.0

回収数 4 4 4 26 10 9 35 98 45 57 50 342

全 産 業 計
% 12 1.2 .12 7.6 2.9 2.6 10.2 28.7 13.2 16.7 14.6 100.0

回収数 0 0 0 0 0 0 1 1 1 4 4 11
繊 維 工 業

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 9ユ 9.1 9.1 36.4 36.4 100.0

回収数 0 0 0 1 1 0 4 11 4 5 3 29
化 学 工 業

% .0 .0 .0 3.4 3.4 .0 13.8 37.9 13.8 17.2 10.3 100.0

主 回収数 0 0 0 0 0 0, 0 2 1 0 0 3`石 油 製 品 製 造 業

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 66.7 33.3 .0 .0 100.0

回収数 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2 3 7

鉄 鋼 業
% .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 28.6 .0 28.6 42.9 100.0

電 気 機 械 器 具 回収数 1 0 0 0 0 1 2 3 5 3 6 21

製 造 業 % 4.8 .0 .0 .0 .0 4.8 9.5 14.3 23.8 14.3 28.6 100.0

な 輸送用機械 器具 回収数 0 0 0 0 0 0 1 6 0 6 6 19

製 造 業
「%

、 .0 .0 .0 .0 .b .0 5.3 31.6 .0 31.6 3ユ.6 100.0

回収数 0 0 0 5 1 2 1 8 4 2 0 23
卸 業 ・ 商 社

% .0 .0 .0 21.7 4.3 8.7 4.3 34.8 17.4 8.7 .0 100.0

回収数 0 0 0 1 0 0 1 1 1 2 1 7
小 売 業

% .0 .0 .0 14.3 .0 .0 14.3 14.3 14.3 28.6 14.3 100.0

回収数 1 0 0 4 3 2 7 36 7 8 2 70

業 金 融 業
% 1.4 .0 .0 5.7 4.3 2.9 10.0 51.4 10.0 11.4 2.9 100.0

.

生命保険業(含 代 回収数 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 4 5'

理業 ・サー ビス業) % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 20.0 .0 80.0 100.0

損害保険業(含 代 回収数 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2

理業 ・サー ビス業) % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 50.0 ,0 50.0 .0 100.0

回収数 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 6 9

種
電 力 ・ガ ス 事 業

% .0 .0 .0 .0 .0 11.1 ,0 .0 11.1 11.1 66.7 100.0

広告 ・調査 ・情報 回収数 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 2

提 供 サー ビ ス業 % .0 .0 .0 50.0 .0 .0 .0 .0 .0 50.0 .0 100.0

情報 処理 サー ビス 回収数 0 2 2 10 4 0 4 0 0 L「 0 22

業 ・ソフ トウェア 業 % .0 9.1 9.1 45.5 18.2 .0 18.2 《0 .0 .0 .0 ].00.0
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付第12表(オ ンライン事業体)業 種別 ・回答者資本金平均(オ ンライン化調査、オンライン

事業体基礎調査サンプル)

業 種 別
ψ

回

収

数

資 無

本

金 記

な

し 入

回

答

数

回
答
社
資
本
金吉
平万
均巴

一 次 産 業 計 1 0 1 10,000.0

二 次 産 業 計 143 3 140 13,845.5

三 次 産 業 計 175 1 174 19,577.4

公 務 計 0 0 0 0

全 産 業 計
'319

4 315 16,999.5

主

な

業

種

繊 維 工 業 11 0 11 15,698.9

化 学 工 業 29 1 28 8,239.6

石 油 製 品 製 造 業 3 0 3 11,725.3

鉄 鋼 業 7 0 7 62,354.4

電 気 機 械 器 具 製 造 業 21 1 20 12,489.3

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業 19 0 19 17,358.2

'

卸 業 ・ 商 社 23 0 23 5,998.5

小 売 業 7 0 7 11,840.8

金 融 業 70 1 69 9,689.3

生命保険業(含 代理 業 ・サー ビス業) 5 2 3』

.

229,667.0

損害保険業(含 代 理業 ・サー ビス業) 2 0 2 ユ2,750.0

電 力 ・ ガ ス 事 業 9 0 9 136,565.0

一

広 告 ・調 査 ・情 報 提 供 サ ー ビ ス業 2 0 2 776.0

情報 処理 サー ビス業:ソ フ トウェア業 22 0 22 591.0

一136一
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付第13表 (オンライン事業体)業 種別 ・回答者年商平均(オ ンライン化調査、オンライン事

業体基礎調査サンプル)

業 種 別

回

収

数

年 無

商

記
な

し 入

回

答

数

回

答

社

年

商音

平万

均巴

一 次 産 業 計
1 0 1 199,587.0

二 次 産 業 計 143 4 139 193,842.3

■

三 次 産 業 計 95 2 93 555,163.4

公 務 計 0 0 0 0

全 産 業 計 239 6
・233

338,085.3

主

な

業

種

'

繊 維 工 業 11 0 11 197,145.3

化 学 工 業 29 1 28 95,009.7

石 油 製 品 製 造 業 3 0
・3 419,304.6

鉄 鋼 業 7 0 7 497,090.4

電 気 機 械 器 具 製 造 業 21 2 19 119,356.6

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業 19 0 19 280,142.7

卸 業 ・ 商 社 23 0 23 895,073.4

小 売 業 7 0 7 253,309.5

金 融 業 (70) (1) (69) (991,649.8)

生 命保険業(含 代理業 ・サ ービス業) (5) (0) (5) (16,079,280.6)

損 害保険業(含 代理業 ・サー ビス業) (2) (0) (2) (14,610,375.0)

電 力 ・ ガ ス 事 業

人

9 0 9 449,504.6

広 告 ・調 査 ・情 報 提 供 サ ー ビ ス業 2 0 2 153β91.5

情 報処理 サー ビス業 ・ソフ トウェア業 22 1 21 8,737.9

金融業 、生 命保 険業、損害保険業 、証券業 は産業平均算 出か ら除外 してあ る。
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付第14表(オ ンライン事業体)業 種別 ・回答社従業員数平均(オ ン,ライン化調査、オンライ

ン事業体基礎調査サンプル)

業 種 別

回

収

数

無

記

人

数

回

答

数

回
答
社
従
業
員
数
平
均

一 次 産 業 計 1 0 1 6,248.0

二 次 産 業 計 143 1 142 7,206.4

三 次 産 業 計 185 2 183 4,517.7

公 務 計 13 1 12 13,704.0

全 産 業 計 342 4 338 5,978.6

主

な

業

種

繊 維 工 業

A

11 0 11 8,591.7

化 学 工 業 29 0 29 3,684.1

石 油 製 ・ 品 製 造 業 3 0 3 3,339.0

鉄 鋼 業 7 0 7 ・18β98 .5

電 気 機 械 器 具 製 造 業 21 1 20 11β87.0

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業 19 0 19 11,983.5

卸 業 ・ 商 社 23 0 23 2,051.3

小 売 業 7 0 7 4,111.8

金 融 業 70 1 69 2,646.6

生 命保 険業(含 代理業 ・サー ビス業) 5 0 5 39,472.6

損害 保険業(含 代理業 ・サー ビス業) 2 0 2 4,427.5

電 力 ・.ガ ス 事 業
9 0 9 14,266.8

広 告 ・調 査 ・情 報 提 供 サ ー ビス業一

2 0 2 2,663.5

情報処理 サー ビス業 ・ソフ トウェア業 22 0 22 294.1
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記 入 要 領

1.こ の調 査 は 、 昭 和51年9月30日 現在 で ご 回答 下 さい 。

2.な お 、別 に オ ン ライ ンに つ き 、付加 して ご 回答 をお願 い して お りま

す が 、ご 協 力下 さい ます よ うお 願 い 申 し上 げ ます 。

3.ご 回 答 は 、該 当個 所 の番 号 に○ 印 をお つ け頂 くか 、特定 番 号 また は

実 数 をご 記 入頂 くか の 方 法 に よ りお答 え下 さい 。

4.こ こで い うコ ン ピュ ー タ とは 、 ス トア ド ・プ ログ ラム 方式 の 汎 用 デ

ィ ジ タル ・コン ピ ュー タ をさ します 。

5.業 種 に つ い て は 、下 表 の該 当番 号 をQ1に ご記 入下 さい 。

L農 ・林 ・漁 ・狩猟 ・水 産 養 殖業 23.金 融 業

2.鉱 業 24.証 券 業 ・商 品 取 引業

4,建 設業 25.生 命 保 険業(含 代理 業 ・サ ー ビ ス 働

5.食 品 製造 業 26.損 害 保 険業(含 代理 業 ・サ ー ビ ス業)

6.繊 維－L業 27,不 動 産 業

7.紙 ・パ ルプ ・紙 加工 品 製造 業 28,運 輸 ・通 信業

8.新 聞 業 ・出版 業 29.電 力 ・ガ ス事 業

9.自1柘ll業 ・「司関iき三∫産 業 30.放 送業

10.化 学 工 業 31.広 告 ・調 査 ・情 報 提 供サ ー ビ ス業

ll.イ1油 製品 製 造業 32.情 報処 理 サ ー ビス業 ・ソフ トウエ ア業(注1)

12.窯 業 ・土 木 製品 製造 業へ 33.医 療業(注2)

13.鉄 鋼 業 34.宗 教 法 人

14.非 鉄金属製造業 ・金属製品製造業 35,高 校

15.一 ・般 機 械器 具 製造 業 36.大 学

16.電 気機械器具製造業 37.そ の 他 の教 育 機 関

17.輸 送用機械器具製造業 38・ 学術研究機関

18.精 密機械器具製造業 39.法 人団 体 ・農 協

19,そ の 他の 製造 業 40.そ の他 の サ ー ビ ス業

21.卸 業 ・商 社 42.政 府

22.小 う'己業 43.地 方 公共 団 体

.

戸

(注1)「 情報処理サー ビス業 ・ソフ トウエア業Jで は、 コンピュー タを利用 して、

情報の処理 、加工等のサービスを行 なうものおよびコンピュータの ソフ

トウエア開発を行 うものをいいますが 、本調査ではこれらの業務量が年

間事業収入の50%以 上あ るもののみに限定 します。

(注2)「 医療業」:病 院 などで、その管轄が政府、地方公共体、大学、組合など

であっても、その管轄主体の分類に入れず、この医療業に入れて下 さい。

6.経 営 組 織 に つ い て は 、下 表 の 該 当番号 をQ1に ご記 入下 さい 。

1.株 式 会 社 5.個 人

2.そ の 他 の 会 社 6.地 方 公 共 団 体

3,組 合 7.国 家機関(注3)

4.団 体 8.そ の 他

(注3)「 国家機関」には、公社、公団、公庫等のいわゆる特殊法 人も含めて下さい。

7.コ ンピ ュー タ ・セ ッ トの 型別 分 類 は 下 表 を ご参 照下 さい。

番号 型 別 分 類 買 い 取 り 額 月 額 レ ン タ ル

1 超 大 型 15億 円以 上 ・ 3,333万 円 以 上

2 大 型A 5億 円以上15億 円未満 Llll万 円 以 上3,333万 円 未満

3 大 型B 2億5千 万円以上5億 円未満 555万 円 以 上1,111万 円 未満

4 中.型A 1億円以上2億5千 万円未満 222万 円以上555万 円未満

5 中 型B 4千 万円以上1億 円未満 88万円以上222万 円未満

6 !1、 刑,二L 1千万円以上4千 万円未満 22万 円以上88万 円未満

7 超 小 型 5百 万円以上1千 万円未満 11万 円以上22万 円未満

8 ミニ ・コンピュー タ

9 そ の 他 上記分類 に入らないもの

(注4)ミ ニ ・コ ン ピュー タ とは 、「ミニ ・コ ンピ ュー タ」 の 名称 の も とに 製造 ・納 入 さ れ 、

ユ ーザ ー一 ・サ イ ドで お おむ ね単 能 的(専 用 的)に 使 用 され て い る もの と します 。



,

1977年 版 コ ン ピ ュ ー タ 白書 資 料

財団法人 日 本 情・報 処 理 開 発 協 会

コ.ン ピ ュ 一 夕 利 用 状 況

鯛 査
オ ン ラ イ ン 化

(昭和51年9月30日 現在)

下の分類番号の何れかに○印 をおつけ下さい。

当社(所)は.外 部通信回線を利用した、'オンライン・システムあり隅 匝}一 口:

当社(所)は.外 部連借回線を利用した.オ フライン・システムあり澗

3.当 社(所}は 、外部通li}回線を利用しない、'「ッチ ・システムのみ

(構内回線利用のオンライン・システムー インライン ・システムー あるときも,外 部通信

回線の利用なければ,こ の分類へ)

貴 社 名(ま たは団体名)

所 在 地 TEL.〒

ご回答者役職名 ご 芳 名

◇ 本調査におきま しては.従 来から完全に機密 を厳守し,個 別データは絶対に公表いたし

ません。

◇ 例年 どお り.ご 回答賜わ りました事業体には、全体の集計分析結果 を,昭 和52年7月

ない し8月 にお送り申し上げます。

・

ノ

ム'
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Q|.貴 社の形態 ・規摸 などにつ?,下 欄にこ記入下?い 。 167
`
業種 刷 紙記入蝋 の紬 番号をご記入下さい)8 i
繍 脚 継 記入鍬 … 計 ・… 天下… 『

」11

資 本 金

17最近1年 の年商(銀 行は預金'呈高
、保険は契約高,証 券は収入高} }

25従胞 傲 ・

lob

・従 数U数;学 校 の 場trtitii{「=教1i数 、 病 院 の 暢 ∠rは病 床 数 を ご 記 入 ド さい ◆
ユo

`1「万円

百万四

人

Q2,貴 社 で⊃ンピュ一夕 ・ンステムを導入されrこのは昭和何年か らですか.ご 記入下 さい。

反 切に コンビ。一 タ ツ 。テムを・阜入された年 昭和31十 33しし
、外部 凶{ll回線使用のオフライン ・システムを導入されたとさは,そ の年 昭和

:

L
35しL

,外 部 通Ill回 線使'}1の オ ン ライ ン ・シ/テ ム 「含 リモー ト・パン チ,Ilア ル,TSS♪ を導 入 され た ときは 、そ の年 昭 和

年 か ら

手力・ら

甲介'ら

、

36

.

Q3.ξ 社 におけ るマイクロ ・フィルム.1欄 状況 をお伺い します。各該当欄の番号を,Oで か

こんで1だ さいtt
.「 　 一 ・ 「 ■.「T-. .⊥]一...

ト見 イ`:

‥'「 一}・ '`一'"一 一 ー 一 一ーーーーーーーーーーーーー一「

将 来1

利川 してL.る 細 して・な・ 一 川 の.碗 あ・1柳 の税 なし い 定

つ イ ク`コ ・フ ィル ム ・シ ス テ ム を

≦T,1卜 帳='㍑蜘 二手Elll]の有 懸

契 約ll}W取 引t,「}にill川 の 有 無

技 術k献 に 利 川 の イ1'鴛

1・Alf|itrFt二丁[Ill「a)イ下地

そ ン'也r

VVri/に よ るcoM利 川 の 有 無

t'1ト1.llブ備 に ょ るCOM手`」 川 のlita.

ス テ ム を
・.一. 37 38 39

.
40

1.
.

41
. 一

触

の イ1『無 、

'-.一 ・

..「

「

戊
・

イ「無

.

川 の イ1'魎.

.一.-「 一、.

-...

...

・

-一..

1 1

「

2

.・

3

.-「 一 }一

.一.一

1
'

2

1 1

ひ「 「 一 一

2

.一 一...

3

....

4

.-

5
・..・ ・.

6

r}一 「「 ,

2 2
一一

一.

、「L

.一.

'-一 一

3

...一..

3 3

4
-「

5

6

一

.一 ---

4 4 4

5 5 5

6 6 6
.

7 7 7 7 7
.・.... .一

Q4.貴 社のコンビ=一 夕 ・システムは,5年 後には,金 額に換算 して,現 在の規摸のA'よ そ

何倍 ぐらいにな ると予想されますかξ下の該当欄の番号を右の回答欄 にご記入下 さい..

5年 後 の

」㌧忽 規 模

1,減 少 2.変 らない 3.二 倍 4.三 倍

5.四 倍 6.五 倍
・

7,五 倍以上 8.わ からぬ
・

…・・-420

(・口)

・蟻 霧 亘㌶ 薮惰縞 菜露霜 ・§ふ誉燃 織 ご紘至・醗
急は1セ ット当 り平均使 用時間)と その内訳お よびシステム全体の周辺機器合計台数 をご1乱入下 さい。
(型別 は別紙記入要領 ご参照)

「 一...

超 人 Ψ1 大 型A 大 雪「lB 中`.]A 中 馬`(B 小r! 超 小 ¶ に 三引 その他
61167『一・

44セ
・ 卜 数

F

.

; 「 し … し

.

し …
02

P..、.T'
】七 小 崎1'1三川 ζc川.8
cPu時 間/n …

:i1 …1… …:

. と と
251

52

79167
瓢 ・… 馴26 　 ; … …

し:

F. … し し
:

ド見 劣i7'9イ 臼 il ,.
!; .

F

:■. … … い・1

幽1;
… .

lo3qi均 _

ζ}`勺 ノ杉 ア→ンス98

、011Xタ 坐 ∠,1
26ひ ン

・7仏 川

…i … 一 1::

:… . ;

ll
ii|: 1…

25

52

… ・i-… ■:…1… … … 一 … …i… …1…
...→,

Q6.

黙 纂 高議 琴鰍 乏㌶i議藪曇霞 ξ㌶
器合計台をご記入下 さい。(型 別は別紙記入要領 ご参照}
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-⊂=回
t

,rl.側 機 器 古 胞 イ ン ラ イ ン 殿2:睦 含 む)|

'外

下prl:

部H]助 メ モ リ

1ド'.'f-'「 「
ドラム,:婿 ボ'そ の他'

・i
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他の'て

他の矛
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イ
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レ

他

プ
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ド
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7

/

カ

リ

ハ

`
.

r
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Q7.
(オ ンライン併用)
貴社の コンピュータ ・システムが外部通信回線使用のオンライン ・システム(含 リモー ト・パ ッチ,
リアル,TSS)を 含むとき,パ ッチ使用,オ フライン使用のコンピュータ告含む貴社のコンピュー
タの型別 セ・ント数,月 間CPU使 用時間(フ.8,9月 の3ヵ 月平均 で.複 数 セッ トの ときは1セ ッ
ト当 り平均使用時間いとその内訳およびシステム全体の周 辺機器,端 末機器合9†台数 をご記入下さい。 '一`イ(聖別は別紙記入要領 ご参照)

161

1・:ヨ

|超 大 型1大'・ ～ ・ ・大 ¶'・,・|1・ 印 ・II¶ ・B:小 型.削 小 ¶:こ 三 三; そ の 他

・ 一 駄8il…1…`1il・1i,il・
.

25

52

79167

と融,1翻'湘 一1…11
:1:
.1 1 i…-ili:11 …

瑚 ・・・… 川s31… … 1、

1

l
l

…i…i・i
、:.,i七 間.

.ノの

ト不

当均.

緒:

1

341・0】8
:ジ};7'タ イ81i

]1
: i:i 1 .1… …i::|… … … …

61167多膓ψ竿'35… 1 : ;1・:1

■. i-il・ 一'一:
詞1!。!97ウ ・・タ仏 〃∫8…ii

,….
「::1..・ ・1:

.1:F.F...

へ
周 辺 お よ び端 末 機 器 台 数'

外 部 補 助 ノ モ1∫ . rl=,`ir㌃:㍑;iラ イ・'
… パ'耐.纈;71レ タ.

デ ィ ス7

レ イ ・

CRτ ろク'o

そ の

入出力機

他
一
1その他1"

…

MT1ドラ
イ7

…`=《iそ 力惚:

CPU孜 接 接 暁35
《含 イ ン ラ イ ン)

5古 品回 線"
.`|14慶侵1

:

;tili,
撒1.:1'
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Q8.貴 社 は.コ ンピュータ ・システム導入後,シ ステムのグ レード・ア・ップ'を されt二ことがありますか。

また、今後の 予定は どうですか.下 のば当番号 を右の回答欄にご記入下さい。
*グ レー ド・アップ:上 級機種 への変換まrこは 上級機種の新設をいい.単 なるシステムの櫓船は含 ま

ないもの とします.
いままでの グレー ド・アップ

窮1回:
c

1
卜2

13
4 }5 二6 17' 8` 9

畠
10!『

菜2回1 1 12
` 13 4 15 }6 17! 8 ;

一
10・

第3回
.

1
12
`

13
. r4

.5

16
'川

8・ 9

一 一^『
》0! ・
.

一

荷4回 1
!2 ;3 14 i5

. 1『
`71 |8

9 io}
第5利 i1 12 i3

.

!4 5 6 i7i 8 9
】0`.
・.

捕6回 以.Ll 1 121 13
4

15 :6 `7 81 9 10し
11

分後のグレー ド・アップ予定

正.昭fU5291fニ ィ2.昭 ↓053年t二.3.Wt十 〇54年(二r4g昭 和55年1こ ・…56・ 坐 二iと塑 ⊥二=璽 …-39□

Q9、 コンピュータ部門の必要経Fは 月額 い(ら ですか。(7,'8,9月 の3ヵ 月平均 を目「安に して下さい}
1

項 ート

6

f.1`1

F

6T

人 件 費

F

CPUtll".XiL,上 記 憶 装 置,制 仰}t;r「)工5
」___._

22

一
29

3̂6

r
93

』機械腔宙関係

(機械償却費小計)

7,5

64

71

8

1保守費・保険費 ]5

ヨ.

(機械設備関係イ舗1.) 22

カー ド ・紙 テー7費 29

1, 商 民 品 な ζ

1'

|
1

磁 ㌦(テー プ 〔デ ィス ク)費 36

7リ ン ト川紙 質 13

電力・空調n 50

(消耗1凪な どttＬt': s7

1

i
.

外 注 費

ぷ創1算n 64

さん ナしt?P檎1し 廿

プOク ラム 作 成 委託 費

T]

8

その 他(7〒 シUテ{・ サー ビ ス写) )5

1〔 外il=tvtat) 2!

`
`

`そ の 他
1

]_

+そ の 炮ftJH

遁 ↓ll回報使 用 料

デ ー タ 愉}s費 36

その他連絡費など 3

0

4

F
5

計 s7

飽か,1M.↓再リカ・:ナら ～Lた費 用 5`

i

,

1111`

●

77

●

■

T7

1 .67

ーイ==工亜

●

o
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167コ

口143一



L

Qle.貴 社のコンピューク部門の勤務制度は,次 の何 れにあた ワますか。 該当番号に○印 をおつけ下さい。

勤 務 制 度71:1,一 ・1'1制 2.二 直 制 3,三 直MHI 4,時 嘉…出勤制

Qll.コ ンピュータ部門の要員数および月間1人 当 りの平均残業時間数 をご記入下tい 。(端 数四捨五入)

167西
社=

内

要

員

職 種 庶務その他 パ ン チ ャ ー オ ペ レ ー タ プP7ラ7 SE w理 者

43

67167

性 別 男 女 男 .女 男 .女 男 女 列 .女 男 女

人 数8 ::.. …… ii ;:..
ll
;;

::
:; ii il ::

1: ii …i ii
1人 当'い ド均 残 建 時 ト … … … … … … … … … … …

45115}「.タト:
トハ此1

.
人 ;l

F. li :;
.F

:1
1. ii ii ii ::1. :;.F

1:
..

ll
..

1:
..

Q12.コ ンピュータ要員の平均給与 月額 〔除賞与,超 勤手当}は い くらですか。 また,コ ンピュ
ータ要 員に対す る筒務手当(専 門職手当)月 額を支払っていますか。(千 円未満四捨五入)

社
内

要

11

パ ン チ ャ ー オペ レー タ プ ロ グ ラ 〔 SE

167

平 均 年 令(但 位:れ 44 46 48 so 51

・}二鯵,給 与 〔単f正:千 μ1)52 55 58} 6!1 63

う ち 聴 傍 ・r当 〔IF位:r・ 円)64 67 70 73 75

「"ト;
,▲面 〔

.
派遣元への支払い;1人 当費用(単位=r円[8 lL ]4 17

.

tg rll同

Q13.外 注 され る場合 の1桁 あたり平均パンチ単価はい くらですか。

数'ン ニ
20

※ 字
1

22

カ ナ 24

ヒのように分けず,'}{均`P価 て外 川 しているとき.26

Q14,⊃ ンピュ一夕要員に関 して囚 っている事項があnば,下 の各職場のおのおのにつさ
荻当番号にO印 をおつけ下eい 。

パ ンチ 十一

28
オ ペ レー タ酋 フ ロ グ ラ⇔功 SE31

教育に手間がかカ・る 1 1 1 1

.

教π時間がとれない 2 2 2 2

他部門からの{他部門への1配71転換が難L」・ 3 3 3 3

絶件数が足1ハない 4 4 4 4

スペシャリストとLて の地位が確立していない 5 5 5 5

W金 に問題がある 6 6 6 6

残文時間がUい 7 7 7 7

定 着1」三が 低 い 8 8 8 8

その他

.

9 9 9 9

叉

夏

芝

び

'

`

Q16.こ の1年 間(昭 和50年10月 ～51年9月)に 行なったコンビ=一 夕教育(た だし.コ ンビューS

要員は除1}の 実績 をご記入下 さい。(特 別に⊃ンピュ一夕教育を行 なったものに限 りtす 。}

Q17.昭 和51年 度のコンピューク関連教育訓練費用 〔年間概豆額〉をご記入下さい。

「ltl

「.lbl

31

QIS.コ ンピュータ教育について

困?て いる問題があれは.、

該当番号に○印をおつけ下

さい。

34

適当な数日〔テキスト)がない …
一
1

」鹿:}ち.`戊一 ダー 〈敦6`レ)カ 「し1㌦.」1 2

適u」な教ff機関がない 3

f?川 が か カ・'1す ぎ る 4

時間的な斜6が なL・ 5

.
比 し1カ「コ ン ピ ュ ー タに 垣IW・C・ 6

WL坪.朽'カ↓コ ン ピ ュ ー タに.罵F「U・心 7 1

そ の 他(卜'に り{本的 に おllトさ ト'さい)
.

8

一,

1

l
l

Q19,コ ンビュー.タを利用 して,と くに効果が あったと思われる項目の該当 ・

当番号に○印をおつけ下さい。

直接的効果 3s

イ,、庫'粘 少

一
1 !

F

納IUIの蝋`i
.

.

2

:

.

卜

:

!資 金 の 塘 三的 卵{」

ト..

`

」

.

3

.

抑 古 叶 一 ビ スの 向1・. 4

.人件費の節減

一
5 .

八1午費1㌦1トの`ε 費 の 面iぷ 6

V務 処 ♪1!の」旦」空 ・11:卵.{ヒ 7

つTイ ・レi1『Fll./)1二F易化
一__^

8

そ の 他 ドニ 具 体的 に お.㌃ き1・'さい1.
.・

9一
1

間接.rl勺効果 s6

`色 文
の イ メー ン ・ア ・'プ

一
1

川断・意思決定の迅1$正確化.

.

2

[1～竺 　糊 定の臓 ∫ヒ
3

:
ì
.
i
`

i`

A

I`縮i'状 況{巴据 の存 易 化
r

4

}全体的なモラールの向上 5

1不11.:i偽 の 防 止

へ
6

`

,～1.内↑1'徽流 連 の 円 滑 化 7

'その他(ドに購 的に川,き 下さい〕
8

《

t

1

_.一_一
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・

Q20,現 在 までにどの部門をコンビa－ ク化 しましたかeま た,ま だの場合.今 後3年 間にコンピュータ化

する計画がありますか。各該当番号に○印をおつけ下 さい。

1脚 水準

現 在 ま で に コ ン ピ ュ ー タfヒ し た も の 今後3年 間に計画のもの

計算・集計などの処理 ・酬 ・・珊 ・計画il解 ・・

業 務 年 ・・・…,1 51年38 50年まて勺 5】年 、。1

計 算 ・集 計 等

41

予 測1
計 画・21

生 産 111 ll1 1 1
　

在 庫 2 2 ・i2 2 2

　

営 巣 3 3 3 3 3 3 　

経理 ・財務 4 4 4 4 4 4 　

人事 ・労務 5!5
1

5 5 515

技術 ・Ω計 616 6
F

6 6 6

企画 ・調査 ・17 ・i・i・ 7

広告 ・宣伝 818 8}8
!

8 8

その他(下 に具体的にお書き'ドさい} 9191919 9 9

.

Q21、 貴社の月束月初などを除1定 常的なあ る1日 について.ス ループッ ト・タイム別のジョブ数をご記入

下さい。

65

161⌒
1

Q22.廿 社の保有 されているプoグ ラムの うち,現 在常用のアプリケー`シ∋ン・プログラムのソース ・プロ

グラムについて,使 用言`吾はおよそどのような割合ですか,パ ーセン1・Ms(整数値まで)を ご記入下さい。

便用曾85

8

ン ンポ リ ソ ク 口 語
『 コ'ン パ イ ラ 官 給

その他の

特殊言語 でト 計アセンブリ
百 語

ジェ ネレー タ ALGOL FORTRAN COBOL PL/一{ そ の 他

1;
::

;1
:: i}

li
l:

ii
:: iil …i ii 1・・%1

3〕

Q23,下 表の各アプリケーション・プoグ ラムにつき,過 去1年 間の貴社におけ る使用頻度 を.下 の番号に

よって,各 プロク'ラムごとにご記入下 さい。
τ
1!.年300回 位1句 目1同 位) 2.年50薗{立 、{毎週1同 位} 3.年10同 位 〔毎 月1同 位)

4,年3,4同 位(四 半 期1同 位} 5.年1.2同 位

使用
印度

事
務
処
理
プ
o
グ
ラ
ム

総合隣務32

地 魔 管 理.三}:承'ヒ φi33

r,ll靖理34

w

原価管理35

販売管理層販売3十画36

顧客汗理37

購売1r;毘・資材管理38

輸送管理・輸送計画39

財務W理 ・会計管理40

人事冊理・給与計算41

自動審監査・自動診断42

.使 用

瓠 θ

`・
声 プ`醐 賠`3
務;1
処ラ

理ム

照年薫務 　

その他45

i保険証券銀牒 務`5 .一1固プ

`{弓
業 ラ

」

公共公益裳傷47

.務 ム=1

`医療業務48

その他49

科1 数理計画 ・数理{}学50

学
技
術計

n

ン ミユ レー ン ヨ ン言:吉51

予測・解析52

数式処理部品53

要用
間度

プ
ロ
グ
ラ
ム

構逓解析・設JfS

自動制御55

統計処理 託

図形処理57

数↓直制御58

その他59

そ
の

他の

7
ロ

グ
ラ

ム

分類・眺 ・変換60

ψ報検ψ6)

数育62

そ の 他53,

「
ウ

Q24,肯 社で,過 去1年 間に開発されたプログラムにつ き,開 発主体別,業 務分類別に,各 該当番号に○印

をおつけ下さい..

プログラム

開 発主体

ア ブ1)ケ ー シ ョ ン ・プ ロ グラ ム

ユ プ

』ア

イグ

1ラプ

てム

7]

」1
1

菅
理
文
務
処理

64

事

務

処

理
6s

予

測

問

題

65.

最
適

化
問
題

67

:ス ン

ケ グ

ジ 問
ユ題

l
ll

68

数1そ

値1
の

制;

御 抱1
5970

O

S
i
l

72

口
語

ζ

㌻
サ

73

そ

の

他
74

自 社 開 発
1 1 1 1 1 ! 1 日 1 1 1

共 同 開 発

ノ ー カ ー と共 同
2 2 2 2 2 21 2

}・i
2

1

2 2

サービス機関と共同⊇ 3 3 3

1

3 3 ・1 3 1・
3| 3` 3

他1二.委 託

ノ ー カー に 委 託 4 4 4

.

4 4 ・i 4 1・ 4i
,

4i 4

サービス機関に委託 5 51 5 5 5… 5ト 5 5 5| 5 5

i
lll

1 そ の 飽
■

6

.

6 6 6・

1

6: 61 6 6

.

6 6 6 「77町二野iQ25～ 〈～30クミノ
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'

オ ン ラ イ ン 化 調 査tHgi和51qlgJl3eUtUttll

－ おT,thて 『t』か 本 開 白 に もご 協力 下 さ い ます よ うお 顧 」1申し上 げ ま† 一

,1't川の"成

A

B

C

D

E

|

2

一

'

A

^

ピ1社内 の オ ン ライ ン 化

現 在 の オ ン ラ イン 化状 況

オ ン ラ イ ン化 ・非オ ン ラ イ ン奄 問 わず お 答 え下 さ い。

オ ンラ イ ン化 の 『r定

他}トと の]間の ナウ報処 界 オ ン ラ イ ン化 ・非 オ ン ラ イ ン壱問 わず お 蓄 え下8い 。

Q3]

Q32n-Q34

8-1現r`… の 他 性 との デー タ 交換

B-2他 社 と の オ ン ライ ン化 の ・f定

w"油 川n↓扇

tン ラ イ ンよ?衡 ・内 ギF

遁 川1lll田

オンライン化・非オンライン`問わずお蓄え下さい.

現在オンライン化の事貢惇のみお答え下さい。

オンライン化事案鯵と回緯使用のオフライン事黄体も

お 答 え下 さ い。

Q35～Q37

Q38-Q`O

Q41.42

Q4トQI7

Q4トQ54

W入uaL・ た い 質問 記入ご不用の質問

Q3卜Q54

Q3卜Q42

Q48～Q54　
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A自 社内のオンライン化

A-}現 在のオ ンライン化の状況について

Q31.現 在 〔昭和51年9月 末 日現在)時 点におけ る各業 務のオンライン化の現状 と回線速度について.該 当
個に○印をつけてお答え下さい。
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A-2オ ンライン化の予定について

Q32.現 在 オンライン化していない素潜で,な ん らかの形 でデータの輸送.伝 逗を行な っているもti)があれ

ば,そ の万法について,下 の該当欄に○印 をつけてお替え下さい。

:i
l唱

1,
;l

l底 荷1

テ. 一 夕 ば

一 一 一 　

・ ク

}三

ス'

48-.」

,

.一

そ

.一

ー

ぱ

'一.

達一

カ
ー

ノ」'

一一 〔・--.

法
.__、__一_.」

培 店 ・レミitl二
や'ン=い な い50
.一・ ・

'

卍u9【1ト輸}垂:

47

テ レ 箆.

・〈9

幽 党 1 1 1 1

レ妃 同r
.

2 2 2 2
一

rl:,十. 3 3 3 3

愉 趣 ・流通 4 4 4 4

れ」r・"南Jr灯 ・R&D・ 「tW∫撒1サ烈
-1

5 5 5

層一

5

匁融r為 杵 ・w惚 ・'1付》1 6 6 6 . 6

`ヲ ト・原「・‖楕

・

7 7 7
.

一－A-

7

金歯卜 月 白 8 8 8

・

8

ノ.パ ー ジ池1.1 9 9 9
‖9

その 他'1
、、,.≠.F,.一

■

L・ 0

.

0
.

.一.,.A

O

_-一 ..... .==壬=.__

Q33,今 後3年 以内にオンライン化を予定 してい る業務があ りましt;な らば,使 用予定通信回線種 類ごとに8亥当

欄に○印 をつけてお答え下 さい。
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a34.Q33t同 じ`,'今 後5年 以内(3年 以上)の 場合につ 治,該 当欄に○印 をつけてお答え下さい。

A ・一 」L.「.

＼
「馳

＼
＼

7、筋

-一.一 一≠T　

麺 「.tト1|媒 》・,t∬

オン ラfン

化功 力 ヒな

し

64

理状適1.1

ト栂 活 川

58

・'.－A－

病r見 川 埠a

特 定,ll律59

・

」ご 泉M白

1'・"`.・60

_」1・._

公 衆 問w

+・cLl馬.'61.
9

』ぱ

1.

一.一 －

u..7,1牌62
1房州r特 定

`.ご金}6;
一 ←

販 売

　

1 1 1
.

1

,,..π-

2

一 弁--

3

1

「

1

一 一・-

1

"1.酷 2 2 2 2 2

イ1.」 ト.

-

31: 3

2

-..「 一一

3

.一

3

-⌒ 一'

4

3 3

輸送 ・反通
.

]4
一

44 4 4 4

訣Jl・ 肢 樗IJト廿 ・R&D・ 几向 ぐ1㌧報
1

51
.

5

,

5

6

.^L'一

5
馳.L--

6
.一'≡

7

、.、r,^

8

←.-.

;
一 一.「

0

5

「-

6
.一 －r

7

「-

8

9

.　

0

5

-...-

6

-－A.

7

.

8

.

9

〕

0

●臆1γ}「`・h.晩 ・1、1.∫写1

噛 一

6
-・ 「

7
-一 ー一

8
--

9

".'営L・1)1侮

6i
_一__一_・1

71 7

....

5

.一.一口 一

6
...一.一.

7

A合.一}

8

・'ウ

9

.■ 一.

0

`'1禽 ㍗.岡 葭

　 「 .・1 8L

L-..'二 通1.l

l

9i
I

一

.、

9

".-

0

ノセ'

そ.㌦1Ul

.一 ・..一 パー..-.-一,...A-一.一 一.
0. c

...... ...・.

一147一

$

'



B貴 社 と他社(も しくは他組織)と の間で行な う情報処理について

B-1現 在の貴社 と他社 との聞のデータ交換状況について

Q35.現 在.他 社 とデーク交換 を行なってい ますか。該 当番号を

右の回答欄にご記入下言い.・ ・

';:
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Q36.現 在,他 社 とデータ交換 を行なってい る場合の業 務は何て'しょうか。 該当欄にO印 をつけてお答え下 さい。
○印のあるときその右へ移 り,伝 達方法の眩当欄、 さらに相手企業 その関係の該当セ閉に○印をおつけ下 さい.
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B-2他 社 とのオンライン化の予定について

Q38.3年 以内に他社とオンライン化 しようと予定 している業務につ芸,該 当欄 にO印 をつけてお答え下さ
い.○ 印のあ るときその右へ移 り予定伝達方法の顎 当欄.さ らに相手企業 との関係の該当欄に○印を
おつけ下さい。
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Q39,3～5年 以内 に他社とオンライン化 しようと予定 している兼務につさ,該 当欄 にO印 をつけてお答え
下さい。○印のあるとさその右へ移 ワ予定伝達方法の該当欄,さ らに相手企業 との関係の該当欄に○
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Q40,1同 上ttS手 金案の字挿 を,前 頁左の業遵番号により,前 頁右下に ご1?.入王 さい(5辻 まで).

一148一



C記 録通信設債

Q41.メ ッセージ通信に関し.現 在ご使 用中の電信設備(テ レックス,

台数をお答 え下さい。

1 67

テレクイア)機 器台数,5年 後の使用予一 :2i3

現在使用中の台数 5年 後使用予定台数

公衆回線利用
{加入電信) 専用.線利用

公衆回線手`1用
〔加入電↓沮 惇用線 利用

8国内用
「

1
!

扮国際用(国 内共用を含む, `

1
31

Q42.・ 画像通信(フ ァクシミリ)に 関 し,現 在ご使用中のファクシ ミリ綴蓋台数、5年 後の使用予定

台数をお答え下さい。.

.

4
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43

55
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国内用32
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…
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Dオ ンライン設備 ・内容

Q43,オ ンライン・システムで ご使 用中の貴社センターの中央装置の構成形式(該 当欄 にO印 をお・

つけ下さいL他 社 または公社 のCPUに 接続のとさ,他 社 ・公社分は記入ご不用です。
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Q44.オ ンライン・システムで使用中の貴社のマスター ・ファイルのアクセス方式(該 当欄 に○ 印

をおつけ下さい㌔ 他社 または公社CPUに 接続のとき,他 社 ・公社分は記入 ご不用 です。
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Q45,現 在,オ ンライン ・システムで ご使 用中の端末機の型Pt,使 用数.5年 後の使用予定数 をCPU .所在 別に

おのおの6種 類ない し3種 類 までお答 え下 さい.
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校するもの52
7 プ ロ ソ タ

1
8 予約用特'未端末

η

戒心公社のCPU8

に接続†るもの
17

,
1 25

9 リモ ー ト ・バ ッ チ ・ ター ミナ ル
1

1
. 1

25o その他()
,

Q46,貴 社 の端末機を接続 される「他社」

は次の何れにあたりますか。○印

をつけてお答え下 さい。

Q41.貴 社で利用され る特定通信回線 の

使用の態様は次の何れでしょうか。

○印をつけてお答 え下さい。

現 イ撒:285年 後

自己単'虫使用 1 1

共1司|受用 2 ・11

他人使用の主 3

1

31

他人使用の斉 4 41
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ε 通信回線

Q48.現 在,貴 社のtン ライン ・システム(CPUの 所在を問わず)で ご使用中の特定回線,公

衆回線 または私設回線の(ま たはオフライン ・システムでご使用中の通信回線の}回 線数 ,
回線 実使用時間ならびに5年 後のご便用予定回線救を回線規格別にご記入下1い 。

(同一構内の回線 を除 く)

、

現rll 5年 後

η167

回線数

」ド均1日

1回線当
リ実伝送
時間

回 線 数

,
.

規 格 速 度

特^
ま

た
定

は

∫ワ

回
'用

鍬
線_

A1.B1
釦50

,100

C2
38200

D1
463K帯域

D5
541

,200

D7
622

,400

D9
704

,800

26
11

848K帝城

727

13
1648K

」 星
24240K帯域

公 衆 回 線

321じ
1;、c型

40電"型

4848K網

ヅ

」
え
㍑

テ.イ ン タ ル;川線 →ナーービ/56

に よ る1叫繰n. / /1
デρ クル回線交換65
サービスによう回報2ハ / /・

27]4
ノ・ヶ.!ト 交 換 →ナー ヒ'ス7

に よ るll`1線}` L∠ …・
2215私

、α1"1線
1:
i: …

1

2

3

4

'
.VJI]ptて デ ィ ン タ ル ノ元式 に ょ る も の 〔定 古ri制打 金}

交 換 網 で デ ィ ジ タ ル ノ∫式 に よ る も の(従 被制 料 金}

デtン タ,レ ・ハ ケt.tト 交 換 網 に よ る も の 〔従 量制 料 翻

3)i式 に つ さい ずjLも 速 度 は7UEUi〔200bps～48Kbps)

の 予 定 で.商 用 化 は 昭 和52～54年 の 見 込 。

Q49.通 信方式(該 当欄に○印をおつけ下さいL

23

、

'

' '

Q50.通 信制御方式(蹟 当欄に○印 をh'つけ下さいL

24 17pollingsystt匝 2.cOntεntlOPSystem 3.そ の 他 〔, )

.「

Q51.伝 送 コー ド(故 当欄に○印 をおつけ下?いL

テレ・ノクス回線による場合
25

JIS〔6単 位)
L

一
1

CClTTみ62r5単 位) 2

その他() 3

その他の回線による場合

lSO( .JIS7単 位) Ｔ

BCD 5

EBCDlC〔Ext栢dedBCDhter¢hangeCode, 6

その他〔) 7

Q52・ 現在の貴社 オンライン'「'"s伝 送(ま たはtフ ラfン'デ ー's伝 送)に お[する1'ラ ンザクシ・ン

の平均字数

zaii・;、f

F
、

{

Q53.現 在の貴社オンライン処理(ま たはオフライン処理)にA・ け る平均 および最繁忙時の合計]日 トラ

ンザクション数。

30

1び均1日

ト ラ ン ザ ク シ ョ ン 数

絃繁忙時の1日
トランザクション数

li… ii | ll
::

1乙
1:

43

Q54.5年 後の貴社オンライン処理(まr:fiオ フライン処理)に よる合計lH平 均 トランザ クシ ョン款の

予想伸び率 〔番号で右の回答閣に ご記入下 さいΣ
ド

2.,1;委5.四 倍
L;Zt少

4.三 倍3.二iiT
1・ ・]・ 倍

7.ハ し倍 以 上8.わ か ら な い

口"

完:ご 回答 まことに有 難うござい ました。
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