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記 入 要 領

1.こ の 調 査 は 、 昭 和47年9月30日 現 在 で ご 回 答 下 さ い 。

2,な お 、 別 に オ ン ラ イ ン に つ き、 付 加 して ご 回 答 を お 願 い し て い

る場 合 が あ り ま す が 、 ご 協 力 下 さ い ます よ うお 願 い 申 し上 げ ます 。

3.ご 回 答 は 、 該 当 個 所 の番 号 に ○ 印 をお つ け 頂 くか 、 特 定 番 号 ま

た は 実 数 を ご記 入 頂 くか の 方法 に よ りお 答 え 下 さ い 。

4.こ こ で い う コ ン ピ ュ ー タ と は 、 ス ドア ド ・プ ロ グ ラ ム 方 式 の 汎

用 デ ィ ジ タ ル'コ ン ピュ ー タ を さ しま す 。

5.業 種 に つ い て は 、 下 表 の 該 当 番 号 をQ1に ご記 入 下 さ い 。

1.農 ・林 ・漁 ・狩 猟 ・水産 養 殖 業 21.証 券業 ・商 品 取 引 業

2.鉱 業 22.生 命保 険 業(含 代理 業 ・サ ー ビス 業)

3.建 設 業 23.損 害保 険 業(含 代理 業 ・サ ー ビス 業)

4.食 品製造業 24.不 動産 業

5.繊 維 工 業 25.運 輸 ・通 信 業

6.紙 ・パ ル プ ・紙加 工 品 製 造 業 26.電 力 ・ガ ス事 業

7.新 聞 業 ・出版 業 27.放 送業

8.印 刷業 ・同関連産業 28.広 告 ・調 査 ・情 報提 供 サ ー ビス業

9.化 学工業 29.情 報処理 サービス業 ・ソフトウェア業(注1)

10.石 油製品製造業 30.医 療 業(注2)

11・ 窯業 ・土木 製品製造業 31.宗 教 法 人

12.鉄 鋼 業 32.高 校

13.非 鉄金属製造業 ・金属製 品製造業 33,大 学

14.一 般機械器具製造業 34.そ の他の教育機 関

15.電 気機械器具製造業 35.学 術研究機関
、

16.輸 送用機械器具製造 業 36.法 人団 体 ・農協

17.精 密機械器具製造業 37,そ の他 の サ ー ビス業

18.そ の他の製造業 38.政 府

19.卸 業 ・小 売 業 ・商 社 39.地 方公共体

20.金 融 業

(注1)「 情報処理 サー ビス業 ・ソフ トウェア業」 では、 コンピュータを利用

して、情 報の処理、加工等の サー ビスを行 な うものおよび コン ピュー

タの ソフ トウェア開発を行 うもの をいいますが、 本調査ではこれ らの

業務量が年間事業収入の50%以 上 ある もののみに限定 します。

(注2)「 医療 業」:病 院 などで、そ の管轄 が政府、地方公共体、大学、組合

な どであっても、その管轄主 体の分類に入れず、 この医療業に入れて

下さい。

6.経 営 組 織 に つ い て は 、 下 表 の 該 当 番 号 をQ1に ご 記入 下 さ い。

1.株 式 会 社 5.個 人

2.そ の 他 の 会 社 6.地 方 公 共 団 体

3.組 合 7.国 家機 関(注3)

4,団 体 8.そ の 他

(注3)「 国家機関」には、公社、公団、公庫等のいわゆ る特殊法人 も含めて

下さい。

7,コ ン ピ ュ ー タ ・セ ッ トの 型 別 分 類 は 下 表 を ご参 照 下 さ い。

番号 型 別 分 類 買 い 取 り 額 月 額 レ ン タ ル

1 超 大 型 15億 円以上 3,333万 円以 上

2 大 型A 5億円以上15億 円未満' 1,117万 円以上3,333万 円未満'

3 大 型B 2億5千 万円以上5億F抹 満 522万 円以上1,117万 円未満

4 中 型A 1億F以 」二2億5『F卵 黄' 222万 円以上522万 円未満

5 中 型B 4千 万円以上1億 円未満' 88万 円以上222万 円未満'

6 小 型 1千万円以上4千 万円未満 22方 円以上88万 円未満

7 超 小 型 5百万円以上1千 万円未満 11万 円以上22万 円未満

8 ミニ ・コンピュ ータ
CUP価 格5百 万円未満

(言己意容量2ρ00ピ ット以上)
ll万 円縞'

9 そ の 他 上 記分類 に入 らない もの

(注4) ミニ ・コンピュータ(汎 用機 として使用 されている ものに限る)に っ

いては、 システ ムにかかわ らずCPUの 価格だけ で分類 して下さい。



'

Q1.貴 社の 形態 ・規 摸な どにつ き,下 欄に ご記入下 さい 。

業種(別 紙記入要領の該当番号をご記入下さい)7 …

経営組織(別 紙記入要領の該当番号をご記入下さい)9

'o資 本金

u最近1年 の年商(銀 行は預金残高
.保 険は契約高、証券は収入高) i

従業 員数 呼 為

・ 従業員数:学 校の場合は専任教職n故.病 院の場合は病床数をご記人下さい。
卸

百万円

百万円

人

醐

Q2・ 貴 社 で コン ピュー タ ・シ ステ ムを導入 され たのは 昭和何 年か らですか,ご 記入 下さ い。

最 初 に コン ピュ ータ ・シス テ ムを導 入 された年 昭和30

も し,リ モー ト ・バ ッチ処理 シス テ ムを導入 された と きは,そ の年 昭和 絃

も し,リ アル ・タ イ ム処理 システ ムを導入 され た ときは,そ の年 昭和34

か ら

から

から

Q3.貴 社には何種類のアプリケーション・システムがありますか,該 当欄に現在のシステム

数および5年 後の予想システム数をご記入下さい。 現 在 5年 後

瀕パ
ッチ処 理用 システ ム数 1.

42リモー ト ・バ
7チ 処理 用(1部 バ ッチ処理 を含む)ン ス テ ム数

…

リアル ・タ イ ム処理 用(1部 パッチ,リ モ ー ト ・バ ッチ,TSSを 含 む)48 i
臼

Q4.貴 社の コンピュータ ・システムは 、5年 後には,金 額に換算して,現 在の規模のおよそ

何倍くらいになると予想されますか。下の該当欄の番号を右の回答欄にご記入下さい。

5年 後 の

予 想 規 摸

L減 少 2、変 ら ない 3.2倍 4,3倍

5.4倍 6.5倍 7.5倍 以 上 8.わ か らぬ

鵠

一□

Q5.貴 社 の コ ンピ ュー タで主 として パ ッチ処 理 を され てい るもの につ き,そ の型 別セ ッ ト数,月 間 使用時

間(7,8,9月 の3カ 月平均 で,複 数セ ッ トの ときは1セ ッ ト当 り平均使 用時間)と その内訳 お よ

び シ ステム 全体 の周 辺機器 合計 台数 をご記 入下 さい。(型 別 は別 紙記 入要 領ご参照)

超大型 大型A 大 型B 中型A 中 型B 小 型 超 小型
ミ ニ コ ン

　 そ の 他

72」5Fセ ッ ト 数 詩 i i
.

i |
.

… i … 1 ….
。「1・ 同1セ ット当平均合計使用時間/月7 il

lF`

601561時 34ラ ン ・ タ イ ム/月 ll
.'

。r1・1・
土間
・の 7デパ

タグ ・タイム/月
1`

`1

.
156

GO

ト平
当均

訊ダクン・タイム/月 `I

l
lI

。1・ 目
合内
計訳

17
メインテナンス・タイム/月

.1

:1
.. |

誕

一

周 辺 機 器 台 数

外 部 補 助 メ モ リ カ ー ド

R/P

紙テープ

R/P

トキ ュメ ン

ト・リーダ

ラ イ ン ・

プ リ ン タ

Cl↓T

デ ィ ス プ レ イ

そ の 他

s9

MT
ドライブ ド ラ ム

ディス ク(パ

ック)ド ライフ.

集 団
ディスク そ の 他 入出力機 そ の 他

i i i i
I

; … … …. …
「

:i

ll
.■

::

】1 …

Q6・ 貴社 のnン ピュ 一 夕で主 として リモー ト ・パ ッチ処 理(1部 パ ッチ処理 を含 む)を な され てい る もの

に つき,そ の 型別 セ ッ ト数.月 間使用 時間(7,8,9月 の3カ 月 平均 で,複 数セ ッ トのときは1セ

ッ ト当 り平均 使 用時間)と その 内訳お よび システ ム全体 の周 辺機器 ・端 末機器 合計 台数 をご記入 下 さ

い。(型 別は 別紙 記入 要領 ご参照)

超大 型 大 型A 大 型B 中 型A 中 型B 小 型 超 小型 ミ ニ コ ン

ピ ュ ー タ そ の 他
1さ1、π

「1・i・1

60
セ ン ト 数 1

:

.

…
! i

.
i … i i i …

】7
1セ フト当平均合計使用時間/月

i …
:
1

1

33

131)
1'o'

1時 34ラ ン ・タ イ ム/月 :
` 　 :

セ間
7の

ト平
当為

7デ バ
シ グ ・タ イ ム/月 i : :

ll白161
3:、

15・1
〈iO

詞ダウン・タイム/月 ;l
ll : ;

「:・ ・1・
舎内
計訳

7メ イ ンテ ナ ン ス
・ タ イ ム/月

.

ll
:1 :

.F
l

:1

国

L

周 辺 お よ び 端 末 機 器 台 数
.・.一 －

CHTそ の 他
,.一「.

デ ィ ス プ レイ 入 出 力 頃

外 部 輔 助 メ モ リ カ ー ト'

R/P

紙テープ

R/P

ト'キュメ

ソ ト

リ ー ダ

ラ イ ン

プ リンタ
15・}

MT

ト'ラ イ ブ
ト'ラ ム

ノ イフ ーク

(パ フ ク)
Ψ 胡
ディスク そ σ 他

一.一

その他

cpu直 接鶴 翼 …

ド ラ イ フ

ト 「 …
債r

・国

回線経由接続7・ } … 1 … [
、,`



Q7・ 貴 社の コ ンピュー タで主 と して リア ル ・タイ ム(1部 パ ッチ,リ モー ト ・バ ッチ,TSS2含 む)処

理をな され ている もの につ き,そ の 型 別セ ッ ト数,月 間 使用 時 間(7,8,9月 の3カ 月平 均 で,複

数 セ ットの ときは1セ ッ ト当 り平 均 使用時 間)と そ の 内訳お よび システ ム全体 の周辺 機器,端 末機器

合計 台 数 をご記 入 下 さい。(型 別は 別 紙記 入要 領 ご参照)
.

超 大型 大 型A 大 型B 中型A 中 型B 小 型 超 小型
ミ ニ コ ン

ビ 、 一 タ
そ のf匡

50

η156

セ ッ ト 数 鵠 1! …
.

1! ;
;

:
: i

v

　

:

】

!
…
没

1セ ット当平均合計使用時間/月51

〔1・1・11時
セ聞
方の
ト平
当均
舎内計訳

ラン・タイム/月7 蛤

60156

r
デバ7グ ・タイム/月 為

'ウ ン・タイム/月7 副11回

60メ イ ンテ ナ ン ス ・ タ イ ム/月 為
…

周辺および端末機器台数

外 部 補 助 メモ リ カード

lV/P

～

R/予

ドキ ュメン ト

リ ー グ

ラ イ ン

プ リンタ

CRT

ディスプレイ

そ の 他

32

頴

MT

ト'ライブ
ド ラ ム

デ ィスク 〔パ

ンク)ド ライブ

集 団

ディスク
その他 入出力機 その他

7CPU直接接続…
1

幻回線経由接続
i

156口

Q8.貴 社は,・ ンピュ ー タ ・シ ステ ム導入{麦,シ ステム の グ レー ド ・アッ プ*を された こ とがあ ります か。

また.今 後 の予定は ど うです か。 下の 該 当番号 を右 の回 答欄 に ご記 入下 さい。
*グ レー ド・ア ッ プ:上 級機 種へ の変 換 または 上級 機種 の新 設をい し㌦ 単な るシステ ムの 増設 は

含 まな い もの と します。

い まま での グレ ー ド ・ア ッ プ

:< 1年 目 2年 目 3年 目 4年 目 5年 目 6年 目 7年 目 8年 目 9年 目 10年 目
以 上

第1回 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0

第2回 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0

第3回 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0

第4回 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0

第5回 1 2 3 4 5 5 7 8 9 0

第6回 以上
.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0

一^一一'一

'^'^・ ■p－

-一ー-'一

.一ー ーー

-一 一.一

'一^'一

59

60

61

s2

臼

臼

今後 の グレー ド ・アップ予 定

1昭 和48年 に 2,昭 希049勾 三に 3,昭 和50年 に4昭 和51年 に

t___一.___←L______._.

5昭 和52Wに 6そ れ以降 7未 定 ～一一65□

Q9.コ ン ピュ ータ部 門の必要 経 費は 月額い くらです か。(7,8,9月 の3カ 月 平均を 目安 にして 下 さい)1 5G

」 『 一 一

項 目 千円 唖
へ 件 費7

]56

機械設備関係

機械レンタル料

cpu(潰 敗 婬、主・品 灘t,古 柳 蹴)・1

周辺良質〔除記憶佐織)⑳
L.一..」 「　 .

周辺記ie.残置 面
一.一 ー一 9F,

端末装置 父

(縦 レン・ル物 ・計丁… …"一 …^… 一 二「

(買取のとき)

機 械 償 却`量

(r・Z{面×1/・]5)

cPu(演 ∬澱 口 記憶鮮 ～,占臓 蹴)・ ・ll

周辺装置(除紀{(渋置)5= 1

il

.一.A」・

}1`}辺ll己惚 装 置58
.一 一'亨"L,亨 「一..一 「.「 」『.一...L.A

端末k…置6.1
..一 一..一.一...一. i-一.・.

(限 戚償却費小JD ・・1 　
7〈i

r白 川
1釆町費・保険費1・ ;

15τ1

(～幾械故傭ハ「N係合2})12 .

…

消耗品など

カード・紙テープ費)9 1
磁三tテープ(カ ート'・ディ.スク)費2` …

ブljン ト川 紙 費 田 …

眠り・冷房費 鈎 …

(i肖享老くihなど合1討)'39 1

外 注 費

L.L'.・ ㎡...

(外rE費 台Ill)

委 託 、1|算費 寸.5

さん乱費・検・rL費.阻
「

プ●グラミング費
一 炬一『.一,参 ～.一..'一...「^_

・...』 』...、._.. ......_三]

5Y.・L...〉

i
A■.〒 ・ 」.L

.'.一

そ の 他
...-

!一..『A

¶.1 1 ユ 川.]

そ の 他 ト
1讐器1㍗.…..._:1

.一 ー 一'.・...

.・ 旧..一 「一._‥ 一^.

(そ の地合、}1)・'li

F

``、

い,一=.

Is1・その仙髄 鮮 ζ 1
..

i

総 芸↑ ・・lli
..

1・

他から割りかけられた豊川:・il ii.「-_..-r_一 一.-.一 一

)



Qlo.貴 社のコンピュータ部門の勤務制度はt次 の何れにあたりますか。該当番号にO印 をおつけ下さい。

勤務制度4 1.一 直'WI 2二 直 制 3三 直 制 4時 差出勤制

i

《

」

L

Q11、 コンピュータ部門の要員数および月間1人 当りの平均残業時間数をご記入下さいo(端 数四捨五入)
職 種 庶務その他 パ ン チ ャ ー・ オ ペ レ ー タ プ ロ グ ラ マ S罵 管 理 者

156η

性 別 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女
42人 数

[i! ii ㍑ ii ii i; li ii il ii ii ii
。r川 ・11人 当り平均残業時間7 … i … … i … | … i i … i

.
`

ノ

Q12.コ ン ピュ ー タ要 員の 平均 給与 月額(除 賞 与,超 勤手 当)は い くらです か。9た,

対す る職 務手 当(専 門職 手 当)月 額 を支 払っ てい暮 すか。(端 数 四捨五入)

コンピュ ータ要 員に

パ ン チ ャ ー オ ベ レ 『 タ プ ロ グ ラ ム S芭

平 均 年 令(単 位=才)31 ぷ … 35 訂
…
1

平 均 給 与(単 位:千 円)・ 42 ii
⑮

:
48 Il

ll

うち職務手当(単 位=千 円)51
1
;

54 ii'1
臼 ;

`

60 ll

ll 」

Ω

Q13.コ ンピュータ要員に関して困っている事項が
あれば.下 の各職種のおのおのにうき眩当番
号にO印 をおつけ下さい。

.
パ ンチ ャー

康

オ ペ レ ー タ

臼

プ ログ ラ ム

任

SE

ぷ

教育に手間がかかる 1 1 1 1

教育時間がとれない 2 2 2 2

他部門からの配置転換
が難 しい 3 3 3 3

絶対数が足りない 4 4 4 4

スペシャリストとして
の地位が確立していない 5 5 5 5

賃金に問題がある 5 6 6 6

残業時間が長い 7 7

'

7 7

定着星が低い 8 8 8 8

その他(下 に具体的に
卦書さ下さい) 9 9 9 9

Q14.貴 社には労働組合がありますか。該当
番号を右の回答欄にご記入下さい。

1.あ る 2.な い

「

,/

{

.ノ

ー

い

ー

/

……一□

Q15・ 労使間の協議事項または団体交渉事項とな
ってい るものにO印 をおつけ下さい。

対象 相労使陥鎚 項 団体交渉事項隅

導入計画 1 1

交替勤務制の採用 2 2

配置転換 3 3

コンピュータ要員の賃金 4 4

コンビ^一 夕要員の資格 5 5

コンピュータ要員の組合
員の範囲 6 5

組織変更 7 7

適用楽勝の拡大 8 8

労働強化 9 9

その他 0 0

'

,
/

Q16・ この1年 間(昭 和46年10月 ～47年9月)に 行 な った コ ン ピュー タ教 育(た だし,コ ンピ ュー

タ要員 は除 く)の 実績 をご記 入下 さいo(特 別 に コン ピュー タ教育 を行な ったも のに限 り ます 。)

部艮 以上 課 ・ 係 長 一 般 職 新 入 社 員

62

社 内 教 育

7延べ参加人負

211コース当り平均時間

コ ン ピュ 　 タ ・メー カ ーの 教 育 蚕延べ参加人員

そ の他 の教 育機関
49延べ参加人貝

　 ヨ じ口

Q17. コンピュータ教育について

困っている問題があれば,

該当番号にO印 をおつけ下

さい。

63

適当な教材 〔テキス ト)が ない 丁

適当な1)一 ダー(教 師)が いない 2

適切な教育機関がない 3

費用がかかりすぎる 4

時間的 な余裕がない 5

社員がコンピュータに無関心 6

管理者がコンピュータに無関心 7

その他(下 に具体的に靭書き下さい) 8

Q18.

直接的効果

コンピュータを利用して,と くに効果があったと思

われる項目の該当番号にO印 をおつけ下さい。

鮪 間接的効果

在庫の減少 丁
.

企 ※ の イ メ ー ジ ・ア ッ プ て

納期の短縮 2 判断 ・意思決定の迅速正確化 2

資金の効率的利用 3 作業効果測定の正確化 3

顧客サービスの向上 4 経営状況把握の容易化 4

人件費の節減 5 全体的なモラールの向上 5

人件費以外の経費の節減 6 不正行為の防止 6

業務処理の迅速 ・正確化 7 社内情報流通の円滑化 7

ファイル管理の容易化 8
その他(下 に具体的にを書き
下さい) 8

その他('Fに 具体的に●書き
下さい) 9



Q19.現 在までにどの部門をコンピュータ化しましたか。また,ま だの場合,今 後3年 間にコンピュータ化
する計画がありますかo各 該当番号に○印をおつけ下さい。

利用水

業 務 年

現在までにコンピュータ化したもの 今後3年 間に計画のもの

計算'集 計などの処理 解析・予測 ・目樋
割算 ・集計等

70

解 析

詳 留
71

45年 まで
柘

47年

67

・16年 ま で

関

47年
θ

生 産 1 1 1 1 1 1

在 庫 2 2 2 2 2 2

営 業 3 3 3 3 3 3

経理 ・財務 4 4 4 4 4 4

人事 ・労務 5 5 5 5 5 5

技術 ・設計 6 6 6 6 6 6

企画 ・調査 7 7 7 7 7 7

広告 ・宣伝 8 8 8 8 8 8

その他(下 に具体的に●書き下さい) 9 9 9 9 9 9

1

`

Q20.貴 社の月末月初などを除 く定常的なある1日 について,ス ループット・タイム別のジョブ数をご記入
下さい。1

.

1分以内 3分以内 5分 以内 10分以内 30分以内 1時 間
以 内

3時 間
以 内

5時 間以 内 5時 間以 上

li
ll
ll il

1・

:l

ll
ll

ll
{:

il

;1

:l

E」`!

…

1

…

i
.

…

i
ト

～

ì

ヨ ぽ

口

,

}
|

Q21.貴 社の保有されているプログラムのうち,現 在常用のアプリケーション ・プログラムのソース・プロ
グラムについて,使 用言語はおよそどのような割合ですか,パ ーセント数(整 数値まで)を ご記入下さい。

使 用 口 語

30

シンボリプク官語 コ ン パ イ ラ 言 語 そ の他 の

特 殊 言 語
合 計

アセンブリ
口 語

ジ ェ ネ レ　タ ALGOL FORTR配N COBOL PL/1 そ の 他

川 …
li
;i

`l
ll L

1:

1:. ii :i
l・

il
;i ii 100%

53

'

Q22,下 表の各 アプ リケ ー ション ・プ ログ ラムに つき,過 去1年 間の 貴社 におけ る使 用頻度 を,下 の番 号 に

よ って,各 プ ログ ラム ごと に ご記入 下 さい。

1.年300同 位(毎 日1同 位)

.

2.年50同 位(毎 週1同 位) 3.年10同 位(毎 月1同 位)

4.年3,4同 位(四 半期1同 位) 5、 年1,2同 位

劇

事

務

処
理

プ
ロ

グ

ラ
ム

7総合業務

8生産管理 ・生産8十画

9在庫管理
.・一.一.-. .一 一.,

Io原価管理

11販売管理 ・販売計画
-一 一

12顧客管理

13購買管理 ・資材管理

]4輸送管理 ・輸送計画

15財務管理 ・会2†管理
-」一 ー一一 、－w－.一.一 一 　

16人事 管 理
・給 与 計 算

　 一 ・

17自動審監査 ・自動診断

一一 一

事プ

鎧
竺
固プ`
有;
業ラ
務ム

A}・
18徴 集 業 務

」一'}一...一 「一≠ ・　 」→ 一 ・
19照 介 業 務

πそ の 他

一.・i.L・-
21保 険 証 券 銀 行 業 務

「「　 一← 一 －A－.一 ー一

箆公共公益藁務

玉 正嘉..."…'τ
24その他

数群 口=羅 科ゲ 下.
一'"一 一'一 、丁一 →」,一 ・一一...

Z6
シ ミ^レ ー シ ョ ソ 言 語

.'一.」w.」.L^一

2?予 測
・ 解 析

一一'一

切

科
学技

術
計
算 数式処理百語

一

使用 使用
頻度.一〕 一'

ブ

;
ラ

ム

－w・
力構造解析 ・般肘

一一
自動制御30

一.31

統計処理.詑

図形処理 一'

訂数値訓御

一　.一 一丁'

その他

そプ

㌶
のム

鵠分類 ・編集 ・変換
i 一36-.

情報検索
.テー 」一..一 一37

教 育_一一.^L.・一 「 一　 ・　 一 一 → 一一
漣

そ の 他
一 一.・L-.・.一'

Q23,貴 社で,過 去1年 間に開発されたプログラムにつき,開 発主体別,業 務分類別に,各 該当番号にO印
をおつけ下さい。

プログラム

開 発 主 体

一 ←,一

,

⑮ 理

・

事

務

処
理

司

-.-

予

測

問

題41

最
適
化
問
題42

ア ブ リ ケ ー ン ・ ン ・プ ロ グ ラ ム
...一

ス リ

ケ ン

ジ グ

ユ問

1題
43

数

値

制

"御

そ

の

他,5

ユ プ

1ロ

ナ グ

ィラ

リ ム

テ

イ'

45

O
S

47

言
語
ブ

呈

;
ば

そ

の

、♪

自 社 開 発

...挙.一 一

1 1

→

L

・

1 二. 丁
.

1 「 1 1 1

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

一 　 一、

共 同 開 発

一 一.-r・ 「 一'

メーカーと共同
r・.一'^一 一.一

サービス機関と共同
._r_^⊥ 一.・ 〕

メーカーに委託
.ポ.一.エ.一 ー

ナーピス磯間に歪託
一.」 ⊥'」.・

その他
-吟 一 一.－L'A..

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 ご
■,7,.

他 に 委 託

・1 4 4 4 4 4 4

.

4 4 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

'6
6

二

6; 6 6 6 6 6 6 6 6

...-... ... ・

ロ う る

唖

‥

ト

i

-

1
ー



Q24・ 貴社が外部のコンピュータ・
サービス機関を利用されてい
るとすれは,ど のような業務
についてサービス機関を利用
されていますか。また,将 来
利用される場合はどの楽務で
すか。各該当番号にO印 をお
つけ下さい。

Q25.貴 社がプログラムを
外注された場合と外
注されなかった場合
のおのおのの場合に
つき,そ の理由は何
でしょうか。下の各
該当番号に○印をお
つけ下さい。

Q26. 政府に対する要望(3
つ以内をえらんで該当
番号に○印をおつけ下
さい。)

現 在
50

将 来
5t

計算の委託 1

一

1

パンチング 2 2

マ シ ン ・タ イ ム の

利 用
3 3

要員の教育,講 習会
への出席 4 4

要員の派遣 5 5

プ・グラミング委託 6 6

保●サービス委託
.

7 7

-、 一 ← 一_一.

調査代行,デ ータ
収集 8 8

.コンピユ　タ室運用代行
9 9

その他(下 に具体的
にか書 き下さい) 0 0

・ ・.「
..

外注した
田

外注しなかった
53

要ハ不足
「
1 要員充分

一

1

自注聞覚能

力不足
2

自社開発能

力充分
2

外書llが割安 3 外注が割高 3

秘密保持に

安心感
・1

姥密1',け寺に

不安心感
.1

;その他
:
:
5
一

その他 51

_

→・.「 一 一 －r..._

磁気テープの法定
帳簿化

L

1

各桶統計資料の民間
への提供 2

政府関係データの
一元化 3

官公庁報告様式等の
統一 4

コンピュータ教育の

整備拡充 5

一 一-.

コ～ ドの統一促進

・ 一"..-・.一^」, 一 〒r

ハー ドウエアと周辺機
器の互側生促進

一

6

7

その他(具 体的に卦書
き下さい) 8

Q27.コ ンピュータ・メーカに対する要望(3っ以内を
えらんで該当番号に○印をおつけ下

さい。)酪

本体 ・周辺機器インターフエイス標準化
1

.

ソフトウエアパ,ケ ージの開発促進 2

用語の統一 3

価格の引き下げ 4

サービス体制の整備
5

ハードウェアの高性能化
6

中古市田の設置
7

その他(下 に具体的にお書き下さい) 8

Q2合 情報サービス業,ソ フトウエア企業に対す
る要望(2つ 以内をえらんで該当番号に○
印をおつけ下さい。)聞

標準料金の明示 1

責任体制の確立
"

2

秘密の厳守 3

要員の質的向上 4

サービスの向上
5

その他(下 に具体的にお白き下さい) 6

Q29所 属業界団体に対する要望(2つ 以内をえら
んで該当番号に○印をおつけ下さい。) Q30・ 当協会,ユ ーザー会に対する要望(3つ 以

内をえらんで該当番号に○印をおつけ下さ
い 。)

データの一元化
1

.
プログラムや情報の共同利川

2

標準化の促進 3

就一伝票の使用促進 4

海粥 踏 団の増加と報告の〃ミ開
A・.. 5

その他(ド に具体的にむ書さ下さい)一 6
・

5S

コンピュータに関する積極的啓蒙活動 .

1
.

政府と民間のパイプとしての機能発揮 2

アプリケーシ ・ンやプログラムの紹介 ・流通化
3

調査の統一 4

ソフ トウエア市場の確立
5

各位標準化の促進 6

ユーザーとの連絡強化
..-}--」.一.一 7

その他(ド に具体的にお書き下さい)
」. 8



オ ン ラ イ ン 化 調 査(昭 和7年9fi30Bfne.)

一 心手数ですが本調査にもご協力下さいますようお願い申し上げます 一

設問 の 構成

Zオ ンライン設備 ・内容 現在オンライン化の事※体のみS・.#え下さい。

A自 社内のオンラdン 化 オンライン化・非才ノラdン を問わずk答 え下さim

B

1

2

一

}

A

A

現在のオンライン化状況

オノライン化の予定

他社との間の情報処理

B-t現 在の他社とのデータ交換

B-2他 社とのオンライン化の予定

オンライン化・非オンライ!を 問わずお答え下さい。

C通 信回線利用制度などtVラ イン化・非オノラインを問わずb答 え下さい。………

な恥CPUの 所在によ)J次 のようになbま すo

Q31～Q42

Q43

Q44～Q45

Q47～Q51

Q52～Q55

Q56～Q60

記入ご不用の質問 記入願いたい質問

貴社のGPUに よリオンライン処理をされて悟るとさ Q31～Q60

他社のOPUと 貴社内の端末機でオンライン処理をされているとき Q31、Q33 Q34～Q60

寛々公社のCPUと 貴社内の端末機でオンライン処理をされているとさ Q31～Q33 Q34～Q60

.

現在はオンライン処理をされていないとき Q31～Q42 Q43～Q60

Q1に 同 じ

7
築 種

:
:
}

9
経営 組織

叩
資 本 金

16
最近1年 の年商(銀 行は預金残高,保 険は契約高.証 券は収人高) i

…

「

24従業 員 数

1

156

唖

百万円

百万門

人

'

Zオ ンライン設備 ・内容'

Q3t.貴 社のオ ンライン・システム処理のための貴社センターの各記憶装置容量などにつきご記入下さい(型
別番号は別紙記入要領ご参照。)
他社または公社のCPUに 接続のとき,他 社・公社分は記入ご不用です。

94

7

Q

C
P
U
型
別
番
号

セ

可

ト

数

主記憶装置容量 主記憶装置常駐のオン
ライン用OSプ ログラ
ム姐のサイズ

オンライン使用のと
きのディスクの容量

オンライン使用のとき
の ドラムの容量

単位 単位 単位 単位
;
i

.

156'・1
・□

25,

L一 i
一一 ・.L

…
1

.一 . .一.一 .

L
i

一 ー 一.L
_・ 一^_.._,.

・`1
而....・A.一

恐縮ですが,す べてピット換算の上,右 の何れかの単位番号をご記入 3
3

10bit 9

9

10bit

下さい。(小 数以下切捨,パ リティピントを除く) 6

0

10bit 2

12

】Obit

閥 ア プ リケ ーシ ョン ・プラ グラ ム,お よび一 般的Executiveプ ログ ラム を除 きます。

32,オ ンライン・システムでご便用中の貴社センターの中央装置の構成形式(番 号で右の回答欄にご記入下
さい)。
他社または公社のCPUに 接続のとき,他 社 ・公社分は記入こ不用です。26

1・simpLex 2.duplex 3.dvat 4.その他( )一寸 コ

Q33.オ ンライ ン ・シス テ ムで使 用中 の貴 社の マス ター ・ファイ ルの アクセ ス方 式(番 号で 右の 回答 欄に ご記
入下 さい)。

他社 また は公 社のCPUに 接続 のと き,他 社 ・公社 分は記 入こ 不用です 。

刀

1・s・q－ 正ra・d－
二 巨t・xed・-1al

'iそ の他( ) 一ー一{]



Q34.現 在,オ ンライン・システムでご使用中の端末機の型式,使 用数,6年 後の使用予定数をcpu所 在別にお
のおの4種 類までお答え下さい。

'

/

rJ

'

1.

,

±

'

ノ

,

番号 端 末.機 型 式

1 キ ー ボ ー ド ・ プ`∫ ンタ/碧 イ ブ ラ イ タ

2 CRTデ{ス プ レ イ 」

3 金融機悶用(テ ラーズ・マンン)

4 紙テープ・り一ダ/☆ ンチ

5 キ ー ・ ツ ー'テ ー プ/デ ィ ス ク

6 出力専用プリンタ(ラ イン・プリンタを含む)

7 プ ロ ッ タ

8 .予約用特殊端末

9 リモ ー ト ・ パ シチ/SMARTタ ー ミナ ル

0 その他()

.一 一.

「
-

端番
末
書号

現在使川中の台数
5年 後 使 用
予定 の 台数

稲

幽ヒヒのCPUに 弱

接続するもの42

49

蕊

他社のCPUに 釦

接続するもの π

7

156
76!

}・1・1

14

電 公々 社のCPU21

に接続するもの2

蕊

1

41

Q35.現 在,貴 社 のオ ン ライ ン ・システム(CPUの 所 在 を問わ ず}で ご使用 中の 特定回線 享たは 私 設回 線
の 回線 数,延 回 線距離,回 線 実使用 時間 を 回線速 度別 に ご記 入下 さい。(同 一構内 の回線 を除 く)

'

`

1

'

～

ー

ー
.
/

'

～

-
}

回 線 速 度 回 線 数
延 回 線 距 敵
(キ ・メートル) 伝送野間

平均1日1
回線当り災

71
1 56

50ピ ッ ト/秒 42

200, 52

》.200' 哩
.

r 1・1ヨ
2.400" 7

.

26その 他(具 体的にご記入下さい) 17 | i 「
・

Q36. 5年 後の貴社のオンライン ・システム(CPUの 所在を問わず)で ご使用予定の回線数,延 回線距離
を回線速度別にご記入下さい。(同 一構内の回線を除く)

特定回線(含 私設回顧)

回 線 速 度 5年 後の
予定回線故

5年後の予定延回
線距離(キ田 一トル)

50ビ クト/秒(含100ピ ット/秒)27 i 1

200厚 篭 1

L200'o

2.400"51

そQ他(具 体的にご記入下さい)船 噛

6

公 衆 回 線

5年 後 の回線箇酉
予定回線敏

テ レ ンク

雪 輪 1 冗

85

1

/

/
'

.
|

1〆

ll
,/

Q37.通 信方式(該 当欄にO印 をおつけ下さい)。
T3

全 二 重 方 式 1

半 二 頂 方 式 2

単 向 方 式 3

Q38.通 信制御方式(番 号で右の回答欄にご記入下さい)。

1・PolllngSyStem 2contentieasyStem 3そ の他(

す　

)一 □

ト

L

　

f

「

Q39、 伝送コー ド(該 当欄にO印 をおつけ下さい)。

テレックス回線による場合 75

JIS(6単 位)

一

1

OCITT茄2(5単 位) 2

その他() 3

その他の回線による場合

ISO. 4

BCD 5

EBCDIC(ExtendedBODIr1くerchangeCode) 6

その他() 7

{:

、

'ト/

i

Q40.現 在 の貴社 オ ンラ イン ・デ ータ伝 送に おけ る トラン ザク シ ョンの平 均字数。

16

79

Q41.現 在の貴社オンライン処理における平均および最繁忙時の合計1日 トランザクション数。

T

平均1日
トランザクシ.ソ 数

最繁忙時の1日
トランザクシ・ン数

日i日i 川ilii
20

⊇
Q42.5年 後の貴社オンライン処理による合tilH平 均トランザクション数の予想伸び串(番 号で右の回答

欄にご記入下さい)。 幻

[三 王三下 ぽ 二≡=E三 65倍 7.5倍 以上 8わ からない 口

'
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A自 社内のオンライン化

A-1現 在 のオンライン化の状況について

Q43・ 現在(昭 和47年9月 末日現在)時 点における各業務のオンライン化の現状と回線速度について,該当欄にO印 を
つけてお答え下さい。

業 務

回線速度(ピ ッ ト/秒) オンライン化

してい ない2750 忽 20023 1.200別 2.40025 私 設26

販 売 1 1 1 1 1 ハ

生 産 2 2 2 2 2 2

在 庫 3 3 3 3 3
3

輸送 ・流通 4 4 4 4 4
4

設計 ・技術計算 ・R&D・ 技術情報 5 5 5 5 5
5

金融(為 替 ・預金 ・貸付等) 5 6 6 6 6
6

経営 ・財務 7 7 7 7 7
7

企画・調査 8 8 8
　 8
　 8

8

メッセージ通信 9 9 9 　 9 9
H

9

・

その他() 0

H

O

.

0 0 O
0

1

、

回線速度100ピ ット/秒 のときは,50ピ ット/秒 の欄で卦答え下さい。

A-2オ ンライン化の予定について

Q44.現 在オンライン化 していない業務で,な んらかの形でデータの伝送を行なっているものがあれば,そ
の方法について,下 の該当欄にO印 をつけてお答え下さい。

乗 務

デ ー タ 伝 送 方 法

記録ぱ体輸送
万

テ レ ッ ク ス

痴

そ の 他
m

伝送はやっ
ていない31

販 売 1 1 1 1

生 産 2 2 2 2

在 庫
3

3 3 3

輸送・流通 4 4 4 4

設計・技術罰責 ・R&D・ 技術情報 5 5 5 5

金融(為 替 ・預金 ・貸付等) 6

7

6 6 6 　

経営 ・財務 7 7 7

企画 ・調査 8 8 8 8

メッセージ通f雪 9 9
"

9

`
9

,

その他() lo
. 0 0 0

‖

『
.人
L.
:
1ご

[

1

Q45・ 今後3年 以内にオンライン化を予定している業務がありましたならば,使 用予定通信回線種類ことに
該当欄にO印 をつけてお答え下さい。

業 務

通 佃 回 線 種 類
オンライン化

の予定なし

38

現状通fn回

線活用32

新 規 回 線 設 置

特定同胞 公衆 回線
(吐話)M

公衆回線 ぷ
(テレフクス)

私設回 線36
併用(特 定
公衆)訂

販 売 1 1 1 1 1 1 1

生 産 2 2 2 2 2 2 2

在 庫 3 3 3 3 3 3 3

輸送 ・流通 4 4 4 4 4 4 4

設計 ・技術計算 ・R&D・ 技術情報 5 5 5 5 5 5 5

金融(為 替 ・預金 ・貸付等) 6 6 6 6 6 6 6

経営 ・財務 7 7 7 7 7 7 7

全面 ・調査 8 8 8 8 8 8 8

メッセージ通信 9 9 9 9 9 9 9

その他()
圓

0

.

0

"

0 0

坊

b

"

O

H

O

'

]
1

'

ト

Q46.Q45と 同じく,今 後5年 以内(3年 以上)の 場合につき,該 当欄にO印 をつけてお答え下さい。

業 務

通 信 回 線 種 類

現状 通信

回 線活 用

鵠

新 規 回 縁 設 置

特定回線
初

公衆回線
(耽 曽川

公 衆回線
(テレフクス)42

私設回 線
禍 蓬.鵠

"

販 売 1 1 1 1 1 1 1

生 産 2 2 2 2 2 2 2

在 庫 3 3

.

3 3 3 3 3

輸送 ・流通 4 4 4 4 4 4 4

設計 ・技術計W・R&D'技 術情報 5

.一 「.

6

5

6

5

-一.一 一}-

6

5 5 5 5

6 6 6 6
金融(為 替 ・預金 ・貸付等)

「.

経営 ・財務 7 7 7 7 7 7 7

企画・調査 8　 8

-

8 8 8 8 8

/

メッセージ通信 9 9 9 9 9 9 9

その他()
..lo

0
.一 一「-.皿.

.

0

.

0

●

0

頂

o

"

0

c=〔.

[

,

逮
汁

・6

.
i

l
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B貴 社と他社(も しくは他組織)と の間で行なう情報処理にっいて

B-1現 在の貴社と他社との間のデータ交換状況について

Q47,現 在 ・他社とデータ交換を行なっていますか。該当番号を
右の回答欄にご記入下さい。

Q48, 現在,他 社とデータ交換
を行なっている場合の業
務は何でしょうかo該 当
欄にO印 をっけてお答え
下 さい。 47

販 売 1

生 産
.

2

在 庫 3

輸送 ・流通 4

設計・技術計算 ・R&D・ 技術情報 5

金融(為 替・預金・貸付等) 6

経営・財務 7

企画・調査 8

メッセージ通信 9

その他()
.

0
1

Q49. 同左。その伝達方法は何
でしょうか。該当棚にO
印をつけてお答え下さい。

48

記録媒体輸送 1

テ レ ック ス 2

その他() 3

2の ときQ52以 下へ

口

Q50.同 左。その企業との
関係にっき,該 当欄
にO印 をつけてお答
え下さい。

49

下請(槻 企業) 1

販売(メ ーカー) 2

金融(顧 客) 3

輸送(・) 4

倉庫 〔") 5

情報(") 5

周 桑 7

楽界団# 8

その他( )「司

・「

Q51.同 上。相手企業の業種を下左の薬種番号により,ご 記入下さい(5社 まで)。

、

1.良 ・林 ・漁 ・狩猟 ・水産養殖業 17.稽 密機械器具蝿 藁 33文 字

2、 鉱 業 18・その他の製造業 盟.そ の他の教育機関

3,建 設 莱 19.卸 業 ・小売藁 ・商社 35学 術研究機関

4.食 品製造業 皿 金 融業 36.法 人団体・農協

5.繊 維主菜 2L証 券業・商品取引業 37・その他のサービス※

6、紙 ・バルブ・紙加工品製造業 2生 命α険業(含 代理業 ・サービス薬) 謁.政 府

7.新 聞※ ・出版某 呑 損害保険某(含 代理業 ・サービス※) 39.地 方公共体

8.印 刷業 ・同関連産業 為・不動産某

9.化 学工蒸 工 運輸 ・通信藁

50

盟

別

話

聞

10石 油製品製造楽 箆 電力 ・ガス田楽

11窯 業・土木製品製造≡蒸 カ,放 送 菜

12鉄 鋼 莱 28・広告 ・閑宜 ・情報提供サービス築

13非 鉄金属製造業・金元製品製造薬 29情 報処理プ㌔一ビス※・ソ7トウエア莱

…
†`一

…一
;一
:一

14一 般機械器具製造茱 皿 医 療 菜'

15電 気機械罷職 造藁 31.宗 教法人

16輸 送用機械器具製造粟 泣 高 校
S9

` B-2他 社とのオンライン化の予定について

Q52. 3年 以内および3～5年 以
内に他社とオンライン化し
ようと予定している業務に
つき,該 当欄にO印 をつけ
てお答え下さい。

3年 以内
60

3～5年

61以 内

販 売 1 1

生 産 2 2

在 庫 3 3

給送・流通 4 4

設計 ・技術計算 ・
R&D・ 技術情報 5 5一金顧て為替

・預金・

貸付等) 6 6

経営・財務 7 7

企画・調査 8 8

メッセージ通信 9 9

その他()
村

0

"

0
.

Q53. 同左。その伝送方法につ
き該当欄にO印 をつけて
お答え下さい。

Q54.同 左。その企業と
の関係につき,該
当欄にO印 をつけ
てお答え下さい。

3年以内留
3～5年
63以 内 3年 以内

白

3～5年

衡 以内

現状通↓甘回線活用 ] 1 下萌(親 企業) 1 i

販売(メ ーカー) 2 2

新
規

回

線

設

置

特定回線 2 2

金融(顧 客) 3 3

公衆回線
(電 話)

3 3 輸送(") 4 4

"

(テ レ ックス)
4 4 倉庫(') 5 5

情報(') 6 6

私設回線 5 5

同 業 7 7

併用
(特定・公衆)

6 6 業界団体 8 8

その他〔) 9 9

r

[

F

Q55.同 上。相手企業の業種を,下 左の業種番号により,ご 記入下さい(5社 まで)。

掌大孤

㎜郡山初見.
関機究研術学話

協機体画人法輪
黄白「サの他のぞ記

府政跳
体共公方地貌

年5
内～以3

‡
±

?

9

11

13

15

内以砕

±牛

"

鵠

70

72

74

某造製具器械機密精抗
異心製の他のぞ臥

社商業売小又卸抱
梁融金田

某引取品簡素券証肌

斑白‥ピ理代⇔業険保命生2
、
'珠ゴプ酬酬叙級囎呑

菜産動不為

集信埴輪運五
粟郡扱か電流

築港放」「
斑白一財柏 .責二

撲ぬ.フ{
豊
…

ス.

㌘

望
委.
W

…七二鑓
㌫
校

医

静
医

家

高

.

乱

鉱 ・

業殖養産旅鼠狩凍十↓農1
桑鉱2

※設483

業造製品食4

藁正接債5

菜造製品工加ポプルパ紙6

奏聞.新τ

墓薙※、連

.

幽

醐∵ー.刷.81

㌫
…

印

玉
石

一.
某蛭名酒⊥胞

艇製氷「一

}

・

.

業-

一

.遜-品…砲.

購
二
㌶

㌶

型

一

造

貝

11

器一襲.器器、械土・ぷ.属.機械.機

巖

㌶㈱
≡

旦

隻
3

三

三
品

「

.

.一↑(

↓

染

、

.ー一.

一

・

`

1
56

26

16

}
'

L ____________一
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C通 信回線利用制度について

Q56・46年10月 か らの新特定(専 用)回 線料金についてのこ意見(1つ だけ右の回答欄に番号でご記入下さい。

誓願 雲 霧 竺な醐 公地 システム・中限 のネ・トワーク靴 政酬 金(割el料金)

もっと原価に近い料金体系とすべきだ(区 域内値上げ,区 域外値下げ)o
・
口↓一　(一－

Q57・47年t1月 から実施が始まる公衆通信回線の広域時分制についてのご意見(1つ だけ右の回答欄に
番号でご記入下さい)。

1.新 料金でよい。

一

2.単 位料金区域をもう少し広 くすべきだ。

3・ 遠距離逓減制をもっと強化ずべきだ。

4、 その他(具 体的にお白き下さい。)

い

一ーーーーー □

Q58.貴 社で利用したい回線速度(1つ だけ右の回答欄に番号でご記入下さい)。

L4,800ピ ッ ト/秒 4.240キ ロ ビ ッ ト/秒

2.9,600〃 5.1,200〃

3.48キ ロビット/秒 6.そ れ以上

オ　

一一… 一□ }

Q59.SeparateDigitalNetwork(デ ー タ伝送専 用の 公 衆電 気 通 信回線網}が 必要 にな る時期(1つ
だ け右の 回答 欄 に番● でご記 入下 さい)。

13年 以内 23年 後 35年 後 410年 後 5そ れ以後

の
一ー ー一 一 一 口

Q60.貴 社では3年 以内に通信回線を利用してt次 のような機器(画 像機器を含む)を 使用する計画が
ありますか。該当欄にO印 をつけてお答え下さい。

特定回線により 公衆回線によカ 私設回線により
計画あり

21

計画なし

22
計画あり

刀
計画なし

刎
計画あり

25
計画なし

26

1 音智力プラー(下記 装置で使用の場合を含む) 1 1 1 1 1 1

2 POS(ポ イ ン ト ・オ ブ ・セ ー ル)装 置 2 2 2 2 2 2

3 ク レ デ ィ フ ト ・カ ー ド ・プ ェ プ ク 装 置 3 3 3 3 3 3

4 ファクシミリ装置 4 4 4 4 4 4

5 テレメール装置 5 5 5 5 5
臼

5

6 その他()
.

6

.

6

■

6

.

6 6

・

6

'

,



L

/

I

H

調査の概要

コン ピュー タ利用 状 況調 査

目

1973年 版

次

コンピュー タ利用状況

1.

2.

3.

4.コ ン ピ ュ ー タ使 用 時 間

5.

6.

7.コ ン ピュ ー タ要 員 と待 遇

8.労 働 組 合 の 組 織 状 況

9適 用 業 務

3

7'

投資規模別 ・5年 後 の予想規模分布と、 グレー ド・ア ップの実績 お よび予定 ……8

コ ン ピ ュ ー タ ・セ ッ ト保 有 状 況

周辺機器の台数および端末機の台数

コン ピュー タ部 門の運 用経費

コン ピュー タ部 門の勤務制度

10.ス ル ー プ ッ ト ・タ イ ム と平 均 ジ ョ ブ 数

11.使 用 言 語

12.ア プ リケ ー シ ョ ン ・プ ロ グ ラ ム の 使 用 頻 度

13.プ ロ グ ラ ム の 開 発 状 況

14.情 報処理 サー ビス機関の利用状況

mオ ンライン化調査

1.セ ンターCPUと 端 末機の所有 ・接続関係

2.端 末機の利用現 況 と5年 後の利用予定

3.保 有回線 の現況 と5年 後の予定

4.CPUと ファイルの構成方式

5.伝 達 方式 な ど

2

8

2

6

4

6

2

4

6

8

2

4

6

9

0

4

8

6

8

1

1

2

2

3

3

4

4

4

4

5

5

5

5

6

6

7

8

8

`
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1調 査 の 概 要

β

・

7

・

、

1.調 査の 目的

財団法人 日本情報開発協会 は、毎年、国内の コンピュー タ利用状況 を調査 し、 コン ピュ

ー タ白書の基礎 資料 を収集する とともに、こん この高度 利用 に関す る参考 資料 を提供す る

ことを目的 として 、ア ンケー ト調査 を行なってい る。

2.今 回の調査の特長

今 回の調査 においては、"コンピュー タ利用状況調査"と して従来か らの基本的調査 項 目

を踏襲す るとともに、通信 回線開放 の実現に対処 して 、"オンライン化調査"を 新 規に実施

した。

"オ ンライン化調査"に おいては
、

(1)セ ンターCPUが 自己所有か、他の所有に係 るCPUに 自己の端末機 を接続す るの

か、CPUと 端 末機 の所有 ・接続関係 を調査 して興 味あ る結果 を得 た。

(2)諸 種の端 末機使 用の現 況 と将来の使用予定 を調査 して、端末機の利用傾向 を明 らか

に した。

(3)各 種通信回線使用の現 況 と将来の使用予定 を調査 して、オンライン化動 向の基礎 資

料 を得 た。

(4)デ ー タ伝送方式 、回線制御方式等 を調査 してオ ンライ ン化の技術的側面 を観察 した。

ε

'、

3.調 査 項 目

前項の諸特長 を含む今 回の調 査項 目は次の通 りであ る。

◇ コンピュー タ利用状況調査

① ハー ドウエア関係

5年 後の予 想規模 、 グレー ド・ア ップの経過 と予定、各 システム別保有セ ッ ト数 、

周辺機器台数 、使用時間。

② コンピュー タ部 門の 月間必要 経費。

③ コンピュー タ要 員および教育問題。

勤務制度、要 員数 、平均残業時間、平均年令 、平均給与 、職務 手当額、要員教育上

の問題点、労働組合組織状 況。

④ 業務部門別 コンピュー タ化状況および予 定。

3

巨



⑤ 平均実行 ジ ョブ数 。

⑥ 使用言語。

⑦ 常用アプ リケー ション ・プ ログラムの年間イ吏用頻度。

⑧ プ ログラム開発状況。

⑨ コンピュー タ ・サー ビス機 関利用の現況 と予定。

◇ オンライン化調i査

① セ ンターCPUと 端 末機の所有接続関係。

② 端末機 利用の現況 と予定。

③ 特定通信回線数の現 況 と予定。

④ 特定通信回線 距離の現 況 と予定。

⑤ 特定通信回線使用時間。

⑥ 公衆通信回線利用予定。

⑦ オ ンライン方式。

CPU構 成 、フ ァイル構成 、デー タ伝 送方式 、通信制御方式。

⑧ トランザ クション量 の現状 と将来の増加予想。

⑨ その他

回線料金に対す る意見、新端末機利用予定 。

4.調 査 対 象

本調査 には、全 コンピュー タ ・ユーザー(国 産機、外国機使用 を問わない)を 対象 と しミ

1972年 版 「ユーザー調査年 報」(情報処理 学会編)に よ り、同年報に洩れていたユーザー を

加 えた。

なお 、今 回 もコンピュー タ非保有 企業 につ いての調査 も実施 したが 、その結果 はおおむ

ね従来の調査結果 と同様 であるの で、本報告書へ の収録 を省略 した。

またオンライン化調査 に関 しては、 コン ピュー タ ・ユーザ ーの うち、既 オンライン化事

業体 のすべて と、ランダム抽 出による事業体の合計1,426を 調査対 象 とした。

5.調 査時点 と調査時期

本調査は 、昭和47年9月30日i現 在 を調査時点 と し、調査票 を同年11月1日 発送 、48年1

月15日 に回収 を締め切 った。

O

㌦

'P

6.発 送 ・回 収 状 況

4

＼



■

発送数 回収数 回収率

コンピュー タ利用状況調査4 ,0421,14228.3%

オ ンライン化 調査…1,42635925.2%

なお、その詳細 を巻末の付1,8表 に掲 げた。

7.回 答 事業体の構成

巻 末の付2～7表 に コンピュー タ利用状況調査 回答事業体 の資本金別 、年商別 、従業員

数別 回収分布 、および資本金平均 、年商平均 、従業員数平均 を、付9～14表 に オンライン

化調査 回答事業体 につ いての同上集計 を掲げ た。
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1投 資規模別 ・5年 後の予想規模分布 と、グ レー ド・アップの実 績および予定

5年 後に 自社 の コンピュー タ ・システムは規模 を拡大する と予想す る企業は、回答事業

体の84.3%に 達す る(72年 版調査 においては79.9%)。

拡大 を予 想す る各社の拡大率 につ いて、「わか らない」 とい う回答 を除 き、「5倍 以上」 を

「6倍 」 として単純平均 をとる と
、全産業平均で5年 後 に 、i現シ ス テム規摸 の2.7倍 にな

ると予想 している(72年 版調査 で2.8倍)。

また、全企業の61.9%が 、コンピュー タ導入後少 な くとも1回 以上 グレー ド ・ア ップ を行

なっている。なお全産業につ いてみ ると約 半数が昭和48年 ま たは49年 に具体的なグレー ド.

ア ップ計画 をもっている。

a

号

γ

8



第1表 投資規模別 ・5年 後予想規模分布

(投 資 規模 とは,レ ンタル換 算:月間 機械 設備 費 をい う)

4

予 想 規 模

投 資 規 模

無

記

入

減

少

変

ら

な

い

2

倍

3

倍

4

倍

5

倍

5

倍

以

上

わ

か

ら

な

い

合

計

3,333万 円 以L
社数

%

0 0

.0

9

8.0

50

44.2

29

25.7

7

6.21

4

3.5

4

3.5

10

8.8

113

100.0

1,117～3,333万 円
社数

%

3 0

.0

6

3.4

79

45.4

49

28.2

9

5.2

7

4.0

7

4.0

17

9.8

174

100.0

522～1,117万 円
社数

%

3 0

.0

10

4.2

118

49.4

58

24.3

16

6.7

9

3.8

16

6.7

12

5.0

239

100.0

222～522万 円
社数

%

8 1

.4

18

7.1

104

40.8

70

27.5

17

6.7

9

3.5

10

3.9

26

10.2

255

100.0

88～222万 円
社数

%

2 0

.0

15

6.6

109

47.6

57

24.9

11

4.8

11

4.8

6

2.6

20

8.7

229

100.0

22～88万 円
社数

%

1 0

.0

10

9.9

39

38.6

20

19.8

7

6.9

5

5.0

4

4.0

16

15.8

101

100.0

22戊 ∫ 川 未 満
社数

%

1 0

.0

5

38.4

2
へ

15.3

2

15.3

1

7.6

1

7.6

1

7.6

1

7.6

13

100.0

合 計
社数

%

18 1

.1

73

6.5

501

44.6

285

25.4

68

6.0

46

4.1

48

4.3

102

9.1

1,124

100.0

4

、

(、
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第2表 コ ン ピ ュー タ導 入 後 経 過 年 数 別 ・グ レー ド ・ア ッ プ 回数 分布

(グレー ド・ア ップ とは上級機種への変換 または上級機種の新 設をいい,単 なるシステムの増設は含 まない)

入後経過年数

グレー ド
ア ップ回

1

年
目

2

年
目

3

年
目

4

年
目

5

年
目

6

年
目

7

年
目

8

年
目

9

年
目

10

年
以
上

合

計

社数 66 166 186 104 77 27 ユ8 7 4 4 659

第1回
% 10.0 25.2 28.2 ユ5.8 11.7 4.1 2.7 1.1 .6 .6 100.0

社数 ]3 51 63 49 19 23 13 3 2 5 241

第2回
% 5.4 21.2 26.1 20.3 7.9 9.5 5.4 1.2 .8 2.1 100.0

杜数 13 17 15 16 10 8 5 4 6 5 99

第3回
% 13.1 17.2 15.2 16.2 10.1 8.1 5.1 4.0 6.1 5.1 100.0

社数 5 4 3 1 3 5 3 5 1 7 37

第4回
% 13.5 10.8 7.1 2.7 8.1 13.5 8.1 13.5 2.7 18.9 100.0

社数 0 3 2 O 1 2 0 2 5 2 17

第5回
% .0 17.6 ユ1.8 .0 5.9 11.8 .0 11.8 29.4 11.8 100.0

社数 1 1 1 0 1 0 1 0 1 5 11

第6回
% 9.1 9.1 9.1 .0 9.1 .0 9.1 0 9.1 45.5 100.0

社数 98 242 270 170 111 65 40 21 19 28 1,064

合 計
% 9.2 22.7 25.4 16.0 10.4 6.1 3.8 2.0 1.8 2.6 100.0

鳥

寧
■

r
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第3表 業 種 別 ・こん こ の グ レー ド・ア ッ プ予 定

予定年次
回 昭 昭 昭 昭 昭 そ 未

和 和 和 和 和 れ
答 48

年

49

年

50

年

51

年

52

年
以

業 種 別
数 に に に に に 降 定

社数 5 2 2 0 0 0 0 1
一 次 産 業 『計

% 100.0 40.0 40.0 .0 .0 .0 .0 20.0

社数 458 149 109 62 23 8 5 102

二 次 産 業 計
% 100.0 32.5 23.8 13.5 5.0 1.7 ユ.1 22.3

社数 560 ]51 118 94 26 12 ]1 148

三 次 集 計
% 100.0 27.0 21.1 16.8 4.6 2.1 2.0 26.4

社数 85 24 12 ユ1 3 1 1 33

公 務 計
% 100.0 28.2 ]4.1 12.9 3.5 1.2 1.2 38.8

社数 1,108 326 241 167 52 21 17 284

全 産 業
% 100.0 29.4 21.8 15.1 4.7 1.9 1.5 25.6

社数 25 5 6 2 1 1 0 10

繊 維 工 業
% 100.0 20.0 24.0 8.0 4.0 4.0 .0 40.0

社数 74 21 16 12 8 2 0 15

化 学 工 業
% 100.0 28.4 21.6 ]6.2 10.8 2.7 .0 20.3

三1: 石油製品製造業
社数 6 2 1 0 1 1 0 1

% 100.0 33.3 16.7 .0 16.7 16.7 .0 16.7

社数 23 14 4 1 1 0 0 3

鉄 鋼 業
% 100.0 60.9 17.4 4.3 4.3 .0 .0 13.0

電気機械器具製 社数 49 19 13 6 1 1 0 9

% 100.0 38.8 26.5 12.2 2.0 2.0 .0 ]8.4

な
輸送用機械器具

社数 48 14 18 8 2 0 1 5

% 100.0 29.2 37.5 16.7 4.2 .0 2.1 10.4

社数 157 53 27 33 7 5 2 30

創業・小売業・商社
% 100.0 33.8 17.2 21.0 4.5 3.2 1.3 19.1

社数 89 25 16 22 7 3 2 14

.金 融 業

業
% 100.0 28.1 18.0 24.7 7.9 3.4 2.2 15.7

生命保険業(含 社数 4 2 0 1 0 0 0 1

代理業 ・サー ビ
ス業) % 100.0 50.0 .0 25.0 .0 .0 .0 25.0

損害保険業(含 社数 3 ユ 2 0 0 0 0 0

代理 業 ・サー ビ
ス業) % 100.0 33.3 66.7 .0 .0 .0 .0 .0

社数 10 2 4 2 0 0 0 2

種
電 力 ・ガ ス事業

% 100.0 20.0 40.0 20.0 .0 .0 .0 20.0

広告 ・調査 ・情 報
社数 10 2 6 1 0 1 0 0

題供サー ビス業 % 100.0 20.0 60.0 10.0 .0 ユ0.0 .0 .0

情報処理サー ビ
社数 87 22 22 19 7 0 2 15

ス ソフ トウェア業
% 100.0 25.3 25.3 21.8 8.0 .0 2.3 17.2

一11一



2.コ ン ピ ュ ー タ ・セ ッ ト保 有 状 況

全回答事業体における大型B、 中型A、 中型Bの 各保有率 は各々40%を 超える。

1社 当 り保有セ ッ ト数 は、全産業平均3.6セ ッ ト(72年 版調査では1.9セ ッ ト)で あって、

この増加 の主因は ミニ コンピュー タ(保 有82社 につ き平均5.4セ ッ ト、72年版調査 では25社

につ き平均2.4セ ッ ト)に ある もの と考 え られ る。

また保有セ ッ ト数の分布 を見 る と、明 らかに複数セ ッ ト保 有企業が増加 している。

令

1セ ッ ト保有 2セ ッ ト保 有 3セ ッ ト保有

72年 版 71.0% 14.8% 4.3%回答事業体の分布割合
(全産業)

73年 版 20.1% 35.3% 23.4%

σ
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第4表 業種別 ・型別 ・各機種保有社数分布

型 別

業 種 別

超

大

型

大

型

A

大

型

B

中

型

A

中

型

B

小

型

超

小

型

ミタ

三1

ζ

「

そ

の

他

実

社

数

一 次 産 業 計 社数

%

0

.0

2

33.3

2

33.3

3

50.0

3

50.0

4

66.7

0

.0

0

.0

0

.0

6

100.0

二 次 産 業 計
社数

%

.4

.8

86

18.3

280

59.4

261

55.4

216

45.9

162

34.4

14

3.0

22

4.7

3

.6

471

100.0

三 次 産 業 計
社数

%

35

6.1

97

17.0

185

32.5

221

38.8

252

44.2

177

31.1

34

6.0

57

10.0

2
'

.4

570

100.0

公 務 計
社数

%

1

1.1

56

64.4

36

41.4

49

56.3

16

18.4

17

19.5

16

18.4

3

3.4

0

.0

87

100.0

全 産 業
社数

%

40

3.5

241

21.3

503

44.4

534

47.1

487

42.9

360

31.7

64

5.6

82

7.2

5

.4

1,134

100.0

主

な

業

種

繊 維 工 業
社数

%

0

.0

2

7.7

8

30.8

9

34.6

9

34.6

11

42.3

1

3.8

0

.0

0

.0

26

100.0

fヒ 学 工 業
社数

%

0

.0

14

18.7

29

38.7

29

38.7

54

72.0

40

53.3

2

2.7

3

4.0

0

.0

75

100.0

石 油 製 品

製 造 業

社数

%

0

.0

3

42.9

3

42.9

2

28.6

2

28.6

1

14.3

0

.0

0

.0

0

.0

7

100.0

鉄 鋼 業
社数

%

0

.0

14

60.9

15

65.2

19

82.6

10

43.5

5

21.7

0

.0

1

4.3

0

,0

23

100.0

電気機械器具

製 造 業

祉数

%

2

4.0

8

王6.0

38

76.0

44

88.0

21

42.0

17

34.0

0

.0

3

6.0

0

.0

50

100.0

輸送用機械器

具製造業

社数

%

2

4.1

8

16.3

38

77.6

28

57.1

20

40.8

13

26.5

0

.0

2

4.1

2

4.1

49

100.0

餌 薬・小売業 ・

商社

社数

%

2

1.3

14

8.8

55

34.6

71

44.7

66

41.5

48

30.2

11

6.9

6

3.8

1

.6

159

100.0

金 融 業
社数

%

5

5.7

16

18.2

25

28.4

39

44.3

34

38.6

13

14.8

2

2.3

7

8.0

0

、0

88

100.0

生 命保 険 業

(含 代理業 ・サー ビス業)

社数

%

0

.0

1

25.0

2

50.0

4

100.0

1

25.0

2

50.0

0

.0

0

.0

0

.0

4

100.0

損害 保 険 業

(含 代理業 ・サー ビス業)

社数

%

0

.0

2

40.0

4

80.0

2

40.0

1

20.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

5

100.0

電 力 ・

ガ ス 事 業

社数

%

1

9.1

8

72.7

4

36.4

5

45.5

3

27.3

0

.0

0

.0

0

,0

0

.0

11

100.0

広告 ・調査 ・
情報提供サー
ビス業

社数

%

0

.0

1

10.0

3

30.0

4

40.0

5

50.0

4

40.0

0

.0

0

.0

0

.0

10

100.0

情報処理サー
ビスソフ トウ
ェア業

社数

%

5

5.6

18

20.2

43

48.3

43

48.3

33

37.1

29

32.6

8

9.0

2

2.2

0

.o

89

1〔〕o.o
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第5表 業 種 別 ・型 別 ・保 有 セ ッ ト数 平 均

型 別

業 種 別

超

大

型

大

型

A

大

型

B

中

型

A

中

型

B

小

型

超

小

型

ミタ
ニ1

;

三
1

そ

の

他

'

A＼
1コ

計

一 次 産9業 計 .0 2.0 1.0 1.0 1.3 1.0 .0 .0 .0 2.8

二 次 産 業 計 2.2 2.0 1.5 1.6 1.5 1.4 3.1 4.2 2.0 3.7

三 次 産 業 計 1.4 2.8 1.4 1.5 1.2 1.8 2.0 5.9 6.0 3.5

公 務 計 1.0 1.0 2.8 2.0 1.0 3.2 1.0 3.0 .0 4.1

総 平 均 セ ッ ト 数 1.4 2.1 1.5 1.6 1.3 1.7 2.0 5.4 3.6 3.6

主

な

業

種

繊 維 工 業 .0 1.5 1.3 1.2 2.3 1.1 1.0 .0 .0 2.3

化 学 工 業 .0 1.2 1.2 1.8 1.5 1.3 1.0 1.3 .0 3.2

石油製 品製造 業 .0 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 .0 .0 .0 1.5

鉄 鋼 業 .0 2.1 2.7 1.8 1.6 2.8 .0 1.0 .0 6.0

電 気 機 械 器 具

製 造 業
2.0 3.6 1.8 2.2 2.4 1.7 .0 8.6 .0 6.1

輸送用 機械 器具

製 造 業
2.5 1.8 1.6 1.6 1.9 1.6 .0 3.0 2.0 4.0

卸業 ・小売業 ・商社 1.5 2.4 1.3 1.3 1.1 1.5 3.5 3.8 ]1.0 2.7

金 融 業 2.6 1.6 1.6 1.4 1.1 1.1 1.0 4.2 .0 2.5

生命保険業(含 代

理業 ・サー ビス業)
.0 2.0 2.0 1.2 1.0 1.5 .0 .0 .0 3.7

損害保険業(含 代

理業 ・サー ビス業)
.0 1.0 1.5 2.5 1.0 .0 .0 .0 .0 2.8

電 力 ・ガ ス事 業 1.0 1.3 1.7 2.0 2.0 .0 .0 .0 .0 3.1

広告 ・調査 ・情報

提供サ ー ビス業
.0 1.0 1.0 1.0 L2 1.0 .0 .0 .0 1.8

情報 処理 サー ビス

ソフ トウ ェア業
L6 8.6 1.3 1.9 1.2 1.9 1.0 2.0 .0 4.6

一14一
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第6表 業 種 別 ・セ ッ ト数 分 布

＼ ・・ト・ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1

]5

16

1

20

21

1

25

26

1

30

31

1

35

36

1

40

41

[

45

46

1

50

51

以

上

ム
r1

計
業 種 別

杜数 2 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
一 次 産 業 計

% 33.3 ]6.7 ]6.7 16.7 .0 16.7 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 ,0 .0 .0 ,0 ]00.0

社数 80 ll8 166 35 10 31 4 3 4 0 ll 3 1 2 1 2 0 1 1 473

二 次 産 業 計 、

% 16.9 24.9 35.1 7.4 2.1 6.6 .8 .6 .8 .0 2.3 ,6 ,2 .4 .2 ,4 .0 .2 .2 100.0

社数 146 245 80 24 12 13 2 3 3 18 24 3 0 1 0 1 1 0 2 576

三 次 産 業 計

% 25.3 42.2 ]3.9 4.2 2.1 2.3 ,3 .5 .5 3.1 4.2 ,5 ,0 .2 .0 .2 .2 .0 .3 100.0

社数 2 41 9 3 25 1 2 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 87
八z、 務 計

% 2.3 47.1 10.3 3.4 28.7 1.1 2.3 1.1 1.1 .0 .0 ,0 ,0 .0 L1 ,0 1.1 .0 .0 100.0

社数 230 403 256 63 47 46 8 7 8 18 35 6 1 3 2 3 2 1 3 1,142

全 産 襲

% 20.1 35.3 22.4 5.5 4.1 4.0 ,7 .6 .7 1.6 3.1 .5 .1 .3 2 .3 ,2 ,1 .3 100.0

杜数 11 8 4 2 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 26

繊 維 工 業
% 42.3 30.8 15.4 7.7 ,0 .0 .0 .0 .0 、0 3.8 .0 、0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

社数 8 22 27 9 2 1 1 0 3 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 75

化 学]1業
% 10.7 29.3 36.0 12.0 2.7 1.3 L3 .0 4.0 ,0 L3 1.3 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 100.0

主
社数 5 0 2 0 0 0 0 0 G 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7

石油 製品製造 業
% 71.4 .0 28.6 .0 ,0 .0 .0 ,0 ,0 .0 .0 ,0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

社数 0 6 3 2 0 6 0 0 1 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 23

鉄 鋼 業
% .0 26.1 13.0 8.7 ,0 26.1 .0 .0 4.3 ,0 21.7 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

社数 1 3 36 3 1 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 50

電気機械器具製造業
% 2.0 6.0 72.0 6.0 2.0 4.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 2.0 .0 2.0 .0 2.0 2.0 100.0

な
社数 8 ]2 14 5 2 2 1 0 0 0 2 2 1 0 0 0 0 0 0 49

輸送用機械器具製造業
% 16.3 24.5 28.6 10.2 4.1 4.1 2.0 .0 .0 .0 4.1 4.1 2.0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 100.0

社数 54 57 28 7 2 1 1 ] 1 1 4 1 0 0 0 1 0 0 0 159

卸業 ・小売業 ・商社

% 34.0 35.8 17.6 4.4 L3 .6 ,6 .6 .6 ,6 2.5 .6 .0 .0 .0 .6 ,0 .0 .0 100.0

社数 34 29 12 5 2 3 0 1 0 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 90

金 融 業
% 37.8 32.2 13.3 5.6 2.2 3.3 ,0 Ll .0 3.3 L1 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

業

生 命保険業(含 代 社数 0 0 3 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

理 業 ・サ ービス業)
% .0 .0 75..0 .0 .0 25.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 100.G

損 害保険業(含 代
社数 1 1 2 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

理 業 ・サービス業)
% 20.0 20.0 40.0 .0 20.0 ,0 ,0 ,0 .0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 .0 .0 .0 .0 ,0 100.0

社数 1 5 3 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 、0 0 0 0 ll

電 力 ・ガ ス 事 業

% 9.1 45.5 273 .0 9.1 .0 ,0 .0 .0 9.1.0 ,0 ,o ,0 ,0 ,0 ,0 .0 .0 100.0

種 メ

広 告 ・調 査 ・情'報
社数 3 6 1 0 0 0 0 G 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 10

提 供 サ ー ビ ス 業 % 30.0 60.0 10.0 .0 .0 .0 .0 ,0 ,0 ,0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 ,0 .0 .0 100.0

情 報 処 理 サービス
社 数 ・ 25 24 15 8 1 0 1 1 0 0 12 2 0 0 0 0 1 0 0 90

ソ フ ト ウ ェ ア 業
% 27.8 26.7 16.7 8.9 1.1 ,0 1.1 1.1 .0 .0 13.3 2.2 .0 .0 .0 .0 Ll .0 ,0 100.0
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第7表 シ ス テ ム 別 ・保 有 セ ツ・ト数 平 均

型 別

システム

社

数

超

大

型

大

型

A

大

型

B

中

型

A

中

型

B

小

型

超

小

型

三

;

三
1

タ

そ

の

他

合

計

バ ッ チ

総 セ:/ト 数 (LO84) 20 103 252 534 503 535 128 225 15 2,315

1社 当 り
平均 セッ ト数

1.3 L9 1.6 ユ.6 L2 1.6 2.0 5.4 3.7 2.1

リモー ト・バ ッ チ

総 セ ッ ト数 (45) 1 10 11 9 14 11 1 3 0 60

1社 当 り

平均 セッ ト数
1.0 1.0 1.1 ].0 1.2 1.5 1.0 1.5 .0 1.3

リア ル ・タ イ ム

総 セ ッ ト数 (854) 38 400 538 340 162 76 0 215 3 1,772

1社 当 り

平均 セッ ト数
1.2 1.9 1.3 1.1 1.1 1.2 .0 5.0 3.0 2.0

総 平 均

総 セ ッ ト数 (1,134) 59 513 801 883 679 622 129 443 18 4,147

1社 当 り

平均 セッ ト数
1.2 1.9 1.3 1.4 1.2 1.6 1.9 5.1 3.6 3.6
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3.周 辺機器 および端末機器の台数

1社 当 りの周辺機器台数 は 、各機種 にわた りひ としく増加 して、1社 当 り総台数 は72年

版調査の12.1台 に対 し、今 回の調査においては32.3台 に達 している。

これ をシステム別に比較すれば下の よ うに なる。

バ ッ チ ・ シ ス テ ム

リモ ー ト ・バ ッ チ ・シ ス テ ム

リ ア ル タ イ ム ・ シ ス ァ ム

総 平 均

1社 当 り周 辺 機 器 総 台 数

72年 版 調 査 今 回 調 査

8.918.1

8.715.5

56.847.5

12.132.3

し

オンライン端末機の1社 当})台 数 は;起 大 型機 をセンターCPUと す る場合総平均 で233

台に達 し、各機種総平均 によって も91台 に達 している。

,

'
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周辺機器台数平均

 

り社当

 

1型別シス テム 別8表

 

第

シ
ス
テ
ム

機 凶 外 書喘 助 ・ モ リ
一般 入出力機器 そ の 他

合

計

回

答
'杜

数
型 別

¥
ド

ラ

イ
フ'

ド

ラ

ム

デ ツ
ィ乙
ス ド
クラ
_イ
ノぐフ'

.集

団
デ

ニ
ク

そ1

の

他

カ
1
ド
R
/
P

紙

丁
フ'
R
/
P

ドト

キ リ
ユ

メ1

ンダ

ラ

膓
フ'

リ「

ン

タ

C

R

T

入

出

力

機

そ

の

他

パ ッチ 超 大 型 20.8 4.0 18.8 4.0 .4 13.0 4.7 1.2 15.4 3.2 2.6 .6 89.0 15

大 型A 2L5 3.0 12.2 4.6 .1 7.1 7.0 .7 9.9 .6 26.0 .7 93.8 48

大 型B 9.2 .3 3.7 2.0 .0 2.6 1.7 .1 2.6 .1 2.9 5 26.4 129

中 型A 6.0 .3 1.9 .3 .0 1.9 ユ.9 .0 L6 .0 2.1 .4 16.7 261

中 型B 3.3 .3 1.1 .0 .0 .8 1.5 .0 1.0 .0 1.5 .7 10.7 316
　

小 型 .5 ,6 .3 .0 .0 .3 43 .0 .7 .0 .9 .5 86 263

超 小 型 .4 .2 .1 .0 .0 .5 4.9 .0 .2 .0 .8 .1 7.4 43

ミニ コ ン ピュー ター .0 .o .5 .0 .0 .7 1.7 .0 .5 .0 .7 .2 4.5 4

そ の 他 、0 、0 .0 .0 .0 .0
`
1.0 .o .O .0 .o .O .0 0

平 均 4.9 .5 2.1 ,5 .0 1.6 2.7 .1 1.8 .1 2.7 .5 ユ8口 LO79

リモー ト

バ ッ チ

超 大 型 16.0 2.0 .0 3.0 .0 2.0 1.0 .0 6.0 .0 .0 .0 30.0 1

大 型A 7.4 1.2 5.4 1.2 ,0 1.3 、1 .2 1.8 .8 2.1 .0 21.8 9

大 型B 5.7 .1 2.7 3.0 .0 4.2 1.7 .1 2.0 .0 .5 .1 20.3 8

中 型A 6.4 .7 1.0 .2 .0 1.2 2.0 .1 1.5 .0 .8 .0 14.2 7

中 型B 3.7 .6 、1 .0 .0 .7 1.8 .0 1.0 .2 ,8 .0 9.2 8

小 型 .6 .3 .6 .0 .0 .6 4.0 .0 .6 ,0 .6 .0 7.6 3

超 小 型 .0 .0 .0 1.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 1.0 1

ミニ コン ピ ュー ター .0 .0 .0 .0 .0 .0 2.0 .0 .0 .0 .0 .0 2.0 1

そ の 他 .0 .0 .0 .0 .0 、0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 0

平 均 5.4 .6 2.1 ユ.0 .0 1.7 1.5 .1 1.5 .2 1.0 0 15.5 38

リア ル

タイム

超 大 型 19.4 179.6 8.5 4.4 ./ 3.6 2.2 ,o 4.5 1.7 3.2 .O 227.7 12

大 型A 10.9 2.0 8.0 3.1 .1 4.1 1.4 .0 3.6 6.2 1.2 4 41.6 ・
.41

大 型B 7.5 .4 3.7 1.6 .1 1.2 .8 .0 1.4 .9 2.6 .1 20.7 40

中 型A 2.8 1.0 2.4 .8 .0 1.2 .5 .0 .9 .1 5.5 4.5 20.1 17

中 型B .4 1.8 1.6 .0 .0 、7 3.8 .1 .8 .5 3.5 2.0 ユ5.2 10

小 型 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 0

超 小 型 .0 .0 .o .o .o .0 .o .0 .o .o .o .o .o o

ミニ コ ンピ ュー ター .0 .0 2.0 .0 .0 .0 1.0 、0 、5 .0 17.5 .0 21.0 2

そ の 他 .0 .0 、0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 0

平 均 8.5 18.7 5.2 2.1 .1 2.4 1.3 .0 2.3 2.6 2.9 ,9 47.5 122

総平均 超 大 型 23.9 58.1 14.7 4.1 .3 9.6 7.4 .7 12 .2 2.4 3.6 ,3 137.7 39

大 型A 12.9 L3 7.4 2.6 .0 3.6 7.0 .2 4.6 1.5 7.7 、5 49.9 228

大 型B 8.6 .7 4.4 .8 .0 2.6 3.6 .2 2.6 .4 2.9 ,8 28.2 412

中 型A 5.9 .6 1.9 、7 、0 2.0 3.8 .2 2.0 .1 2.7 .3 20.6 178
一

中 型B 3.2 .5 1.0 .0 .0 .9 8.1 .1 1.3 .0 1.9 ,8 18.3 175

小 型 1.7 .6 .6 .0 .0 .6 4.0 .0 1.1 .1 .9 .7 10.7 75

超 小 型 .4 .4 .3 .0 .0 .3 5.9 .0 .4 .0 .8 .0 8.8 13

ミニ コ ン ピュー ター 8.5 .0 4.5 .5 .0 2.0 9.0 .0 3.0 .0 5.5 1.0 34.0 2

そ の 他 .0 .o .o .0 .O .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 0

平 均　 8.2 2.8 4.1 1.1 .0 2.5 5.2 、2 2.9 、6 3.5 .6 32.3 1,122

、A
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り端末機台数平均社当

 

1型別 .シ ス テ ム 別 ・

 

表9第

シ

ろ
ア
ム

別

機 種

型 別

M

T

ド

ラ

イ
ブ

ド

ラ

ム

デ ク
イ)

ス ド

ク ラ

_イ
パ ブ

ツ

集

団

デ

ィ

ス

ク

そ

の

他

カ

|

ド

R

/

P

紙
テ
1
ブ
R

/
P

ド1

キ ダ
ユ

メ

ン

ト

リ

ラ

イ

ン

プ

リ

ン

タ

C

R

T

入

出

力

機

そ

の

他

合

計

台

数

杜

数

リモー ト

「

バ ッチ

超 大 型 .0 .0 .0 .0 .0 2.0 .o .0 2.0 .0 .0 .0 4.o 1

大 型A .0 .0 .0 .0 .0 .7 2.4 .0 .7 2.0 3.1 .1 9.1 7

大 型B .0 .0 .0 1 .0 .1 .7 .0 .2 1.0 48.2 .2 50.8 7

中 型A 2.7 .0 .7 .0 .0 1.2 .2 .0 1.2 .0 4.2 .0 10.5 4

中 型B 2.6 .6 .0 1.3 1.3 1.3 .0 .0 1.3 .0 4.0 .0 ユ2.6 3

小 型
一

.0 .7 .0 .0 .0 1.0 3.0 .0 .5 .0 3.5 ,2 9.0 4

超 小 型 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 、0 .0 .0 0

ミニ コン ピュ ー ター 1.0 .0 .0 ,0 .0 .0 10.5 .0 .5 .0 74.0 .0 86.0 2

そ の 他 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 、0 .0 .0 0

平 均 .7 .1 .1 .1 ユ .7 2.0 .0 .7 .7 19.6 .1 25.4 28

リアル

タイム

超 大 型 1.2 .0 .2 .0 7.6 3.7 13.4 .0 4.7 1.8 276.1 1.9 311.0 11

大 型A .6 .0 .2 .1 .0 L7 3.4 .0 1.8 9.0 94.5 5.1 116.7 38

大 型B .0 .0 .1 .0 .0 .3 10.5 .1 1.8 3.8 49.8 2.2 69.O 38

中 型A ・9 .0 .0 .0 .0 .0 2.1 .0 1.9 1.7 29.8 .2 35.9 13

中 型B .0 .0 .0 .0 .0 .0 1.2 .0 .0 .0 20.0 5.O 26.2 4

小 型 .0 .0 .0 .0 .o .0 .0 .0 ,0 .0 .O 、0 .u u

超 小 型 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 0

ミニ コ ン ピュー ター .0 .0 .0 .0 、0 .0 1.5 .0 .0 .0 工8.0 .0 19.5 2

そ の 他 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 0

平 均 .3 .0 .1 .0 .7 1ユ 6.7 .0 2.0 5.0 85.1 3.0 104.6 106

総平均 超 大 型 2 .1 .0 .6 .2 5.2 3.3 9.6 .0 3.7 1.8 203.8 2.1 233.0 16

大 型A .1 .0 .0 .0 .0 1.2 6.6 、0 1.9 8.9 74.0 4.7 97.6 50

大 型B .0 .0 .1 .0 .o .4 5.3 、0 1.8 1.8 51.3 .7 61.7 45

中 型A .8 .0 .2 .0 ,0 .1 2.0 .0 .2 .5 21.2 1.9 27.2 12

中 型B 2.5 .5 .0 1.0 1.0 1.0 5.2 、0 1.2 .0 3.5 ,0 ユ6.0 4

一

』

小 型
一

.0 1.5 .0 .0 .0 .0 4.5 .0 1.0 .0 5.5 .0 12.5 2

超 小 型 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .o 0

ミニ コ ン ピュー ター .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0「 35.0 .0 35.0 1

そ の 他 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 0

平 均 .4 .0 .1 .0 ,6 1.0 6.0 .0 1.9 4.3 73.7 2.5 91.0 130
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4.コ ン ピ ュ ー タ使 用 時 間

ラン、デバ ッグ、ダウン、 メインテナ ンス各時 間の合計 を総管理時間 と呼ぶ とき、総管

理 時間の総平均327.9時 間/月 に対す る、ラ ン時間 とデバ ッグ時間の合計時 間は292.3時 間

/月 で(両 者の数値は、集計 の結果母数 が若干異なるため厳密な意味 で比較す るこ とはで

きないが)、総管理時間に対す る有効 使用時間比 はおおむね90%ち か く、 コンピュー タ使用

の時間的状 態は大体において当 を得 てい ると考 えられ る。

⑨

,

'
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第10表 業 種 別 ・1ヤ ッ ト当 り月間総 管理 時 間分布(ラ ン+デ バ ッグ+ダ ウ ン+メ イン テナ ンス)

総管理時間

業 種 別

回

答

社

数

回 ト
答数
社
保
有

㌻

総

平

均

時

間

δ
O
H

未

満

一

〇一
〇五
以○
上H

未
満

三
〇
1

;
9

;
O

L
五

冒

孟
○
[
三
〇

8

三

8
1

孟

宥

三
五
〇
1

9
9

9
0
1

豊

9

}‖
○
1
五
〇

8

ヨ[

○

㌣

曇

冒

五
五
〇
H

以
上

6 17 413.8 社数 0 0 0 2 0 ユ 0 0 2 0 ユ
一 次 産 業 計

% ,0 .0 .0 33.3 .0 16.7 ,0 .0 33.3 ,0 16.7

469 1,644 364.0 社数 5 13 49 32 95 80 35 52 36 37 35

二 次 産 業 計
% ユ.ユ 2.8 10.4 6.8 20.3 17.1 7.5 11.1 7.7 7.9 7.5

566 1,971 307.1 社数 24 33 56 64 8乞 99 50 50 .59 24 25

三 次 産 業 計
% 4.2 5.8 9.9 11.3 14.5 17.5 8.8 8.8 10.4 4.2 4.4

87 350 271.9 社数 2 1 4 8 22 30 14 2 0 1 3

公 務 計
% 2.3 1.ユ 4.6 9.2 25.3 34.5 16.] 2.3 .0 1.1 3.4

1,128 3,982 327.9 社数 31 47 109 106 199 210 99 104 97 62 64

全 産 業
% 2.7 4.2 9.7 9.4 17.6 18.6 8.8 9.2 8.6 5.5 5.7

26 59 382.4 社数 0 0 5 5 4 4 1 1 0 3 3

繊 維 工 業
% .0 .0 19.2 19.2 15.4 15.4 3.8 3.8 .0 11.5 11.5

75 240 385.8 社数 1 0 7 6 13 10 4 7 2 15 10

化 学 工 業
% ユ.3 .0 9.3 8.0 17.3 13.3 5.3 9.3 2.7 20.0 13.3

、 6 10 315.0 社数 0 0 1 0 2 1 0 1 1 0 0
王 石油製品製造業

% .0 .0 16.7 .0 33.3 16.7 .0 16.7 16.7 .0 .0

23 138 412.3 社数 2 0 4 0 1 1 1 5 4 1 4

鉄 鋼 業
% 8.7 .0 17.4 ,0 4.3 4.3 4.3 21.7 17.4 4.3 17.4

電気機械器具
50 237 343.1 社数 0 2 5 6 17 10 2 3 1 2 2

製造業 % .0 4.0 10.0 12.0 34.0 20.0 4.0 6.0 2.0 4.O 4.0

な
輸送用機械器

49 200 320.6 社数 1 0 3 1 13 15 13 0 1 0 2

具製造業
% 2.0 .0 6.1 2.0 26.5 30.6 26.5 .0 2.0 .0 4.1

・

卸 業 ・小 売 業 ・
157 414 306.2 社数 3 11 17 13 35 39 13 1ユ 4 5 6

商社 % 1.9 7.0 10.8 83 22.3 24.8 8.3 7.0 2.5 32 3.8

88 218 311.8 社数 2 6 12 12 7 15 9 9 11 1 4

金 融 業

業 % 2.3 6.8 13.6 13.6 8.0 17.0 10.2 10.2 12.5 1.1 4.5

生 命保険 業 4 15 300.4 社数 0 0 0 1 1 ユ
'1 0 0 0 0

(含 代理業 ・サ
一 ビス業)

% .0 .0 .0 25.0 25.0 25.0 25.0 .0 .0 .0 .0

損害 保険 業 5 14 394.7 社数 0 0 1 0 0 2 1 0 1 0 0

(含 代理業 ・サ
一 ビス業) % .0 .0 20.0 .0' .0 40.0 20.0 .0 20.0 .0 .0

10 34 367.3 社数 0 0 0 0 2 2 1 2 1 0 2

種 電力・ガス事業
% .0 .0 .0 .0 20.0 20.0 10.0 20.0 10.0 .0 20.0

広 告 ・調 査 ・ 10 18 366.6 社数 0 0 1 1 2 2 0 1 2 1 0

情報提供サー
ビス業 % .0 .0 10.0 10.0 20.0 20.0 ,0 10.0 20.0 10.0 .0

情報処理サ ー 89
1

408 420.2 社数 0 3 5 7 10 17 8 14 13 5 7

ビ ス ソ フ トウ

エア業 % :0 3.4 5.6 7.9 11.2 19.1 9.0 15.7 14.6 5.6 7.9

一23一
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第11表 シス テ ム 別 ・1セ ッ ト当 り月間 使 用 時 間 分布(ラ ン+デ バ ッ グ)

使
回 回 総 一 一 一 一 二 二 三 三 四 四 五 五

用
シ

ス 時

答

答
社
保有

平

均

.○
O

H

未

〇五
〇〇
以H
上来

五
〇

1
二

○
O

l
二

五
〇

↓
一

○
O

l
三

五
〇

1
四

○
O
l
四

五
〇

i
五

○
O

i
五

五
〇
H

以

テ 間 社
セ

ツ 時
満 満 ○

○
五
〇

○
○

五
〇

○
○

五
〇

○
○

五
〇

上

ム ト H H H H H H H H

別 数 数 間

バ ッ チ 1,028 2,13C 253.4 社数 67 77 142 124 180 129 102 93 39 44 31

% 6.5 7.5 13.8 12.1 17.5 12.5 9.9 9.0 3.8 4.3 3.0

リモー ト・バ ッチ 41 56 247.2 社数 2 3 6 4 7 10 1 5 2 0 1

% 4.9
'7

.3 14.6 9.8 17.1 24.4 2.4 12.2 4.9 .0 2.4

リア ル ・タイ ム 809 L697 350.9 社数 55 33 54 93 155 124 94 86 41 43 31

% 6.8 4.1 6.7 11.5 19.2 15.3 11.6 10.6 5.1 5.3 3.8

合 計

■

1,115 3,955 292.3 社数 80 79 149 131 187 149 107 99 47 47 40

% 72 7.1 13.4 11.7 16.8 13.4 9.6 8.9 4.2 4.2 3.6

*合 計欄は実数

第12表 シス テム 別 ・1セ ッ ト当 り月 間 ラ ン ・タ イ ム分 布

一

フ
回 回 総 一 一 一 一 二 二 三 三 四 四 五 五

ン 答 ○ 〇五 五 ○ 五 ○ 五 ○ 五 ○ 五

シ タ 答
社
保

平 O
H

○○
以H

O
l

○
1

O
l

○
|

O
l

Ol Ol O
l

O
H

ス イ 有 均 未 上来 二 二 三 三 四 四 五 五 以

テ ム 社 セ

ツ 時
満 満 ○

○
五
〇

○
○

五
〇

○
○

五
〇

○
○

五
〇

上

ム ト H H H H H H H H

別 数 数 間

バ ッ チ 1,0ユ ε 2,117 208.8 社数 101 150 212 139 129 114 70 42 26・ 22 13

% 9.9 14.7 20.8 13.7 12.7 ユ1.2 6.9 4.1 2.6 2.2 1.3

リモー ト・バ ッチ 42 57 209.9 社数 3 4 7 8 9 6 2 1 0 0 2

% 7.1 9.5 16.7 19.0 21.4 14.3 4.8 2.4 .0 .0 4.8

リア ル ・タ イ ム 811 1701 289.5 社数 76 74 151 124 113 105 64 41 28 20 15

% 9.4 9.1 18.6 15.3 13.9 12.9 7.9 5.1 3.5 2.5 1.8

泳

合 計 1,114 3,95ε 240.3 社数 118 157 226 155 140 121 74 46 33 23 21

% 10.6 14.1 20.3 ユ3.9 12.6 10.9 6.6 4.1 3.0 2.1 1.9

*合 言十椴Ieま3ミ数
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第13表 シス テ ム別 ・1セ ッ ト当 り月 間 デ バ ッ グ ・タイ ム 分 布

柔

シ ㌶

回

答

回
答
社
保

総

平

二
〇
H
未

二四
〇〇
以H
上未

四
〇

1
六

六
〇
1
八

八

〇

⊥
6
0
1

玉
O
l

二
〇
〇
H

ス 多

テ イ

ム ム

社

有
セ

τ

均

時

満 満 O
H

O
H

○
O
H

三
〇
H

二

〇'

O
H

以
上

別 数 数 間

バ ッ チ 986 2,051 49.4 社数 833 130 15 4 2 0 1 1

% 84.5 13.2 1.5 .4 .2 .0 .1 .1

リモー ト・バ ッチ 35 46 60.3 社数 28 5 1 1 0 0 0 0

% 80.0 14.3 2.9 2.9 .0 .0 ,0 .0

リア ル ・タ イム 703 1,520 69.6 社数 562 128 8 2 3 0 0 0

'%
79.9 18.2 1.1 .3 .4 .0 ,0 .0

*

合 計 1,088 3,890 54.2 社数 908 151 18 6 3 0 1 1

% 83.5 13.9 1.7

1

.6 .3

1

.0 .1 .1

*合 計欄は実数

第14表 シ ス テ ム 別 ・1セ ッ ト当 りダ ウ ン ・タイ ム分 布

ダ
回' 回 総 一

..
一 二 三 四 五 六 七 八 九 一

ウ 答 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
ン

社 平 H 以 1 1 1 1 1 一 「 .1 ○
シ ・ 答 保 : 未 上 三 四

「 五 六 七 ・ 八 , 九 一 H

ス タ 有 均 満 二 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 以
イ

社
セ ○ H H H H

`H
H H ○ 上

テ ム ツ 時 H H
'

ム ト 未

別
数 数 間 満

バ ッ チ 804 1,817 7.0 社数 770 28 2 3 0 0 1 0 0 0 0

L % 95.8 3.5 .2 .4 .0 .0 .1 .0 .0 .0. .0

リモ ー ト・バ ッ チ 』 28 40 4.6 社数 28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .'0
.

1

リア ル ・タ イ ム 619 1,438 5.8 社数 611 6 0 1 0 0 1 0 0 0 0

% 98.7 1.0 .0 .2 .0 .0 .2 .0 .0 .0 .0
.

合,計
*

995 3,711 ・5 .7 社数 960 29 2 3 0 ・0 1 0 0
`0

0

% 96.5 2.9 .2 .3 .0 .0 .1 .0 .0 .0 .0

'*合 言十}閾は実数
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第15表 シ ス テ ム別 ・1セ ッ ド当 りメ イ ンテ ナ ン ス ・タ イ ム分 布

メ 回 回 総 一 一 二 三 四 五 六 七 八 九 一

腹 答 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
テ 社 平 H 以 1 1 1 1 　 1 | 1 ○ン ナ 答 保 未 上 三 四 五 六 七 八 九 一 H

ス ン 有 均 満 二 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 以

テ 酩 社 セ

ツ 時
O
H

H H H H H H H O
H

上

ム ム ト 未

別
数 数 間 満

バ ッ チ 938 1,931 13.7 社数 353 366 112 50 40 10 3 2 2 0 0

% 37.6 39.0 11.9 5.3 4.3 1.1 .3 .2 .2 .0 .0

リモー ト・バ ッチ 37 52 13.0 社数 16 12 5 2 0 1 0 1 0 O 0

% 43.2 32.4 13.5 5.4 .0 2.7 .0 2.7 .0 .0 .0

リア ル ・タ イ ム 703 1,532 19.5 社数 210 308 96 43 33 7 3 2 1 0 0

% 29.9 43.8 13.7 6.1 4.7 1.0 .4 .3 .1 .0 .0

合 計
*

1,074 3,837 14.9 社数 421 407 129 56 42 12 3 2 2 0 0

% 39.2 37.9 12.0 5.2 3.9 1.1 、3 .2 .2 .0 .0

●

*合 計欄は実数

5.コ ンピュータ部門の運 用経 費

周辺記憶装置 あるいは端 末機器の増加傾 向に対 し、その実態 を把握す るため 、今 回か ら

機械 設備関係費 をレンタル使用 、買取使 用の各々につ き、CPU費 、周辺装置費(除 記憶

装置)、周辺記憶装置費、端 末装 置費の4項 目に細分 して調査 した。

運用経費中 、機械設備 費合計は全経費に対 し全産業平均55.2%で(72年 版調査では56.1

%)、 これに 人件費28.8%(72年 版調査 では24.1%)を 加 えると84.4%に 達 し、全経費の大

半 を占め る。

機械 設備費 を100と す る とき、CPU費 は総平均 で51.3%で あ り、周辺装置 、周辺記憶装

置 、端末装置は各々約15%を 占め る。

月間経費対 月商 比率 は全産業平均1,000分 の2.62で(72年 版調査 で1,000分 の2.93)、 情報
　 ワ コ

処理 サー ビス ・ソフ トウ ェア業 に お いて は1,000分 の323.92(72年 版調査 で1,000分 の

385.08)で 前年同様の高率 を示 してい る。

従業 員1人 当 りの月間 コンピュー タ経費は、全産業平均6,300円 で72年 版調査におけ る

3,200円 に くらべ 高額 とな ってい る。この2数 値 は、集計対 象回答数 に相 当のひ らきがあるた

め(72年 版295社 、今回1,133社)、 直接 比較するこ とは適当でないが、一般 的にいって企業の

コンピュー タ装備率 の上 昇 を示 す一証 左であろ う。

●
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第16表 の1 業 種 別 ・コ ン ピュ ー タ 経 費 月額 平 均(1) (単 位:千 円)

(注)16の1～16の3表 は経費 の細 目記 入
のあった回答についての集計 であ る。

経 費 名
機 械 設 備 関 係

レ ン タ ル 料 償 却 費

回 人 C 周 周 端
(

機 C 周 周 端
(

機
総

P 辺 P 辺
u 装 辺 械

レ u 装 辺 械

一 置
( 記

末
ン

r-、 置
( 記 末 償

業 種 別

答

数

件

費

演主制

算記御

装籔
置置置一

除
記
憶
装
置
)

憶

装

置

装

置

タ
ル

料
小
計
)

演主制

算藷御

表装装

置置置一

除
記
憶
装
置
)

憶

装

置

装

置

却

費

小

計

計

0 金額 ,0 .0 .0 .0 ,0 ,0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0
一 次 産 業 計

% ,0 .0 .0 .0 .0 ,0 ,0 .0 .0 ,0 .0 .0

22 金額 3,542.4 2,843.8 1,253.4 輻656,8 667.7 6,421.8 20.5 14.5 6.7 30.0 71.8 11,754.2

二 次 産 業 計
% 30.1 24.2 10.7 14.1 5.7 54.6 .2 1 ,1 ,3 .6 100.0

292 金額 3,245.7
12
,139.8 L259,8 916.7 496.0 4,812.5 392.6 133.6 117.9 636.4 L280.7 ll,539.3

三 次 産 業 計
% 28.1 18.5 10.9 7.9 4.3 41.7 3.4 ].2 LO 5.5 11.1 100.0

53 金額 2,231.5 L800,0 1,160.3 1,213.6 104.9 4,279.0 62.0 27.9 49.6 6.8 146.5 7,753.3

公 務 計
% 28.8 23.2 15.0 15.7 L4 55.2 ,8 .4 .6 ,1 1.9 100.0

667 金額 3,308.3 2,452.7 1,248.8 1,297.6 547.8 5,547.0 186.7 67.7 58.8 293.6 607.0 11,342.2

総 、卜 均 .

% 29.2 21.6 1LO 11.4 4.8 48.9 1.6 .6 .5 2.6 5.4 100.0

19 金額 4,011.7 3,246.0 808.2 1,023.0 466.5 5,543.8 ,0 ,0 .0 30.7 30.7 10,848.4

繊 維 工 業
% 37.1 29.9 7.4 9.4 4.3 51.1 .0 ,0 .0 .3 .3 100.0

50 金額 4,280.8 3,429.1 1,978.1 L584,1 994.9 7,986.2 20.1 43.3 12.5 54.7 130.8 15,230.4

化 学 工 業
% 28.1 22.5 1310 10.4 6.5 52.4 ,1 .3 ,1 ,4 ,9 ]00.0

4 金額 7,621.7 8,033.5 2,282.2 4,126.2 2,990.0 17,432.0 .0 .0 .0 .0 ,0 29,336.7
、

王 石油製品製造業
% 26.0 27.4 7.8 14.1 10.2 59.4 .0 .0 .0 ,0 .0 100.0

19 金額 13.4870 ll,308.7 3,59L1 9,045.3 1,786.6 25,731.9 ,0 .0 ,0 52.4 52.4 45,387.9

鉄 鋼 業
% 29.7 24.9 7.9 19.9 3.9 56.7 .0 .0 ,0 1 1 100.0

電気機械器具製
30 金額 1,718.0 1,142.2 612.9 634.2 384.7 2,774.1 23.3 1.6 ,0 6.8 31.8 5,553.3

造業 % 30.9 20.6 11.0 H.4 6.9 50.0 ,4 .0 .0 1 .6 100.0

な
輸送用機械器具 30 金額 41586.8 5,115.2 11990.0 3,200.2 1,191.7 ll,497.2 104.8 375 22.0 .0 164.4 18,303.2

製造業 % 25.1 27.9 10.9 17.5 6.5 62.8 6 2 1 0 9 100.0

98 金額 2,239.8 1,660.4 1,196.2 556.4 452.0 3β65.1 .0 3.4 ,0 34.8 38.3 7,629.6

卸業・小売業・商社

% 29.4 21.8 15.7 7.3 5.9 50.7 ,0 .0 .0 ,5 .5 100.0

64 金額 3,311.4 2,056.9 1βll.8 993.3 229.5 4,591.6 859.3 385.9 287.9 1,831.3 3,364.5 13,653.0

業 金 融 業
% 24.3 15.1 9.6 7.3 1.7 33.6 6.3 2.8 2.1 13.4 24.6 100.0

全品呆険業(含代 3 金額 2,532.0 2,089.6 2,865.3 666.6 72LO 6,342.6 266.6 ,0 ,0 .0 266.6 11,566.0

理業・サービス業) % 21.9 18.1 24.8 5.8 6.2 54.8 2.3 .0 ,0 .0 2.3 100.0

損割呆険業(含代 1 金額 5,481.0 2,900.0 1,147.0 3,442.0 449.0 7,938.0 .0 .0 ,0 .0 ,0 26,219.0

理業サービス業) % 20.9 11.1 4.4 13.1 1.7 30.3 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

種
7 金額 15,723.5 13,875.1 6,478.2 6,172.0 1,090.0 27,615.4 96.4 7LO ,0 494.5 662.0 53,766.7

電力 ・ガス事業

% 29.2 25.8 12.0 11.5 2.0 5L4 .2 1 ,0 .9 1.2 100.0

広告・調査 情報 5 金額 2,162.0 L746.8 666.2 1,034.4 1,464.2 4,911.6 ,0 .0 .0 .0 ,0 6,489.4

提供サービス業 % 33.3 26.9 10.3 15.9 22.6 75.7 .0 ,0 .0 .0 ,0 100.0

情報処理サー ピ
46 金額 2,693.9 1,215.9 920.3 535.1 545.7 3,217.1 355.6 14.8 18.3 2.0 390.8 7,778.4

スソフトウェア業 % 34.6 15.6 1L8 6.9 7.0 41.4 4.6 .2 ,2 ,0 5.0 100.0
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第16表 の2業 種 別 ・コ ン ピュ ー タ経 費 月額 平 均(2)(単 位:千 円)

経 費 名 消 耗 品 な ど
保保 機合 総

械 カテ 磁費デ プ用 電 消合

業 種 別

守険

費費

設

備計

11

rプ

紙費

室;イ

兵乏

リ紙

ン

ト費

力

星

羅

耗

品計
計

金額 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0
一 次 産 業 計

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 、0 .0

金額 112.6 6,564.0 119.4 93.9 490.3 116.6 820.3 1L754.2

二 次 産 業 計
% 1.0 55.8 1.0 .8 4.2 1.0 7.0 100.0

金額 257.2 6,310.8 149.0 112.2 452.2 150.1 863.7 1L539.3

三 次 産 業 計
% 2.2 54.7 1.3 1.0 3.9 1.3 7.5 100.0

金額 63.6 4,159.8 129.5 113.9 352.8 88.9 685.1 7,753.3

公 務 計
% .8 53.7 1.7 1.5 4.6 1.1 8.8 100.0

金額 172.0 6,262.1 133.2 103.5 462.7 129.1 828.6 11,342.2・

総'平 均
% L5 55.2 1.2 .9 4.1 1.1 7.3 100.0

金額 63.8 5,628.0 129.8 77.8 401.7 98.9 708.5 10,848.4

繊 維 工 業
% .6 51.9 1.2 .7 3.7 .9 6.5 100.0

L 金額 169.4 8,107.9 135.9 109.4 844.1 138.2 1,227.7 15,230.4

化 学 工 業
% 1.1 53.2 .9 .7 5.5 .9 8.1 100.σ

、 金額 0 17,432.0 325.2 145.0 932.0 320.0 1,722.2 29,336.7
王 石油製品製造業

% .0 59.4 1.1 .5 3.2 1.1 5.9 100.0

金額 373.8 26,158.2 311.3 220.2 1,565.0 172.0 2,268.6 45β87.9

鉄 鋼 業
% .8 57.6 .7 .5 3.4 .4 5.0 100.0

電気機械器具製 金額 31.2 2β43.8 78.3 48.4 215.7 64.7 407.2 5,553.3

造業
% .6 51.2 1.4 .9 3.9 1.2 7.3 100.0

な
輸送用機械器具 金額 68.2 1L729.9 214.8 134.7 651.4 224.3 1,225.3 18,303.2

製造業 % .4 64.1 1.2 .7 3.6 1.2 6.7 100.0

卸業 ・小 売業 ・
金額 132.8 4,036.4 140.4 63.0 410.4 94.4 708.3 7,629.6

商社
% 1.7 52.9 1.8 .8 5.4 1.2 9.3 100.0

金額 424.8 8,195.1 143.5 161.0 564.1 253.6 1,122.3 13,653.0

金 融 業

業
% 3.1 60.0 1.1 1.2 4.1 1.9 82 100.0

金額 395.1 28,672.5 946.2 671.2 2,761.8 386.8 4,766.2 53,766.7

電力 ・ガ ス事 業
% .7 53.3 1.8 1.2 5.1 .7 8.9 100.0

生命保険業信 代 金額 118.3 6,727.6 261.3 223.3 1,288.0 43.6 1,816.3 11,566.0

理 業 ・サー ビス業) % 1.0 58.2 2.3 1.9 11.1 .4 15.7 100.0

損害保険業(含代 金額 .0 7,938.0 300.0 550.0 1,500.0 350.0 2,700.0 26,219.0

種 理業・サー ビス業)
% .0 30.3 1.1 2.1 5.7 1.3 10.3 100.0

広告 ・調査 ・情報 金額 10.0 3,487.8 141.0 82.0 154.0 75.8 452.8 6,489.4,

提供サ ー ビス業
% .2 53.7 2.2 1.3 2.4 1.2 7.0 100.0

情報処理 サー ビ 金額 160.6 3,925.8 120.3 106.2 277.0 124.5 6282 7,778.4

ス ソフ トウェア業
% 2.1 50.5 1.5 1.4 3.6 1.6 8.1 100.0
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●

●■

'



■

●

第16表 の3 業 種 別 ・コ ン ピ ュ ー タ経 費 月 額平 均(3) (単 位:千 円)

経
外 注 費 そ の 他

委 さ プ そ 外 通
一"

ア そ そ 総 他
か

ん 口 信 1
の ら

託 孔 グ 注
回

他 の 割
り

業 費 費 ラ タ 連 か

計 ・ こ

の 費 線
絡 他 iナ

、 輸
り 』

種 検 ン /N
口

使
、、'

費 A れ
算

孔 グ 用 送
な

口 た
費

別
費 費 費 他 計 料 費 ど 計 計 用

一 次 産 業 計 金額 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0'

二 次 産 業 計 金額 136.6 266.3 .0 62.7 465.7 234.8 36.9 207.5 479.2 11,754.2 467.1

% 1.2 2.3 .0 .5 4.0 2.0 .3 1.8 4.1 100.0

三 次 産 業 計 金額 123.5 301.1 .0 66.4 491.1 578.0 70.3 80.7 729.1 11,539.3 426.3

% 1.1 2.6 .0 .6 4.3 5.0 .6 .7 6.3 100.0

公 務 計 金額 60.5 572.4 .0 71.1 704.1 .0 .0 170.1 170.2 7,753.ε .3

% .8 7.4 .0 .9 9.1 .0 .0 2.2 2.2 100.0

総 平 均 金額 124.8 305.8 .0 65.0 495.7 366.4 48.6 149.0 564.1 11,342.2 412.2

% 1.1 2.7 .0 .6 4.4 3.2 .4 1.3 5.0 100.0

繊 維 工 業 金額 11.7 912 .0 51.2 154.2 240.3 26.5 120.1 387.0 10,848.4 432.1

% .1 .8 .0 ,5 1.4 2.2 .2 1.1 3.6 100.0

化 学 工 業 金額 199.1 372.5 .0 49.6 621.3 548.6 43.6 302.7 895.0 15,230.4 988.6

% 1.3 2.4 .0 .3 4.1 3.6 .3 2.0 5.9 100.0

石油製品製造 金額 920.0 727.5 .0 375.0 2,022.5 353.2 110.0 75.0 538.2 29,336.7 669.5

業 % 3.1 2.5 .0 1.3 6.9 1.2 .4 .3 1.8 100.0

鉄 鋼 業 金額 195.7 1,672.5 .0 132.3 2,000.ε 237.2 96 L663.4 1,910,345,387.9 61.9
、

ヨ三
% .4 3.7 .0 .3 4.4 .5 .0 3.7 4.2' 100.0

電気機械器具 金額 316.6 95.5 .0 30.6 442.8 431 2].1 177.7 242.0 5,553.3 48.3|

製造業' % 5.7 1.7 .0 .6 8.0 .8 .4 3.2 4.4 100.0

輸送用機械器 金額 237.7 140.1 .0 173.9 551.7 316.6 52.0 118.1 486.8 18.3032631.2

な

具製造業 % 1.3 .8 .0 1.0 3.0 1.7 .3 .6 2.7 100.O

印 業 ・小 売 業 ・ 金額 128.8 345.2 .0 102.0 576.1 20.4 35.8 44.6 100.9 7,629.6 85.2

商社 % 1.7 4.5 .0 1.3 7.6 .3 .5 .6 L3 100.0

金 融 業 金額 81.0 159.1 .0 9.6 249.8 652.5 160.9 50.3 863.7 13,653.C 2.5

業
% .6 1.2 .0 .1 1.8 4.8 1.2 .4 6.3 100.0

生命保険業 〔食代 金額 .0 600.0 .0 .0 600.0 6.6 .0 .0 6.6 11,566.C .0

理業・サービス業) % .0 5.2 .0 .0 5.2 .1 .0 .0 .1 100.0

損害保険業 〔含代 金額 4,900.0 4,000.C .0 600.0 9,500.C .0 100.0 500.0 600.0 26,219.C .0

種
理業・サービス業) % 18.7 15.3 .0 2.3 36.2 .0 .4 1.9 2.3 100.0

電 力 ・ガス事 金額 1,067.0 2.140.C .0 2.0 3,209.0 .0 689.1 706.1 1β95.2 53,766,' 212.4

業 % 2.0 4.0 .0 .0 6.0 .0 1.3 1.3 2.6 100.0

広告 ・調査・情報
金額 120.0 217.4 .0 .0 337.4 31.2 9.8 8.4 49.4 6,489.4 164.4

提供サービス業
% 1.8 3.4 、0 .0 5.2 .5 .2 .1 .8 100.0

情報処理サービス
金額 76.8 205.4 .0 46.6 328.9 ]12.4 22.7 102.3 237.6 7,778.4 242.7

ソフトウエア業 % 1.0 2.6 .0 .6 4.2 1.4 ,3 1.3 3.1 100.0
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第17表 シス テム 別 ・1社 当 りコ'ンピ ュー タ経 費 平 均

システム別

保

有

社

数

経

費

無

記

入

社

数

経

費

記

入

社

数

11

社 ㌻
当

・ 』

膓 ♀
月 胃
間_

重重、 冒琶

セ

ッ

ト

数

バ ッ チ 258 0 258 8,4U.35,130.3 423

リ モ ー ト バ ッ チ 9 0 9 22,901,117,175.8 12

リ ア ル ・ タ イ ム 33 0 33 22,645,011,322.5 66

バ ッ チ と リ モ ー ト'バ ッ チ 13 0 .13 28,712.58,887.2 42

バ ッ チ と リ ア ル ・ タ イ ム 798 0 798 20,207.24,755.3 3391

リモ ー ト ・バ ッチ と リア ル ・タ イ ム 8 0 8 18,884,56,568.5
'23

バ ッ チ と リ モ ー ト ・バ ッ チ と

リ ア ル ・ タ イ ム
15 0 15 1ユ5,608.49,126.9 190

総 平 均 1134 0 1134 18,965.8 ,5,186,2 4147

(注)経 費合計 の記 入の あった回答につ いての

集計 で16の1～16の3表 とはサ ンプルが 異なる。
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第18表 システム別 ・機械設備費用の内訳

(単位:千 円)

¶

も

設 備 費 C P A T 保 A口' 回

E

u
X
・

E

R
守

費 答
P M M

.

E 1

R M N 保 社
O
R A 険

システム別 u 1 Y L 費 計 数

金額 5,225.3 1,561.8 1,564.9 L593.3 318.5 10,263.9 836

バ ッ チ

% 50.9 15.2 15.2 15.5 3.1 100.0

金額 10,081.2 3,450.6 5,953.7 4,877.1 466.8 24β29.6 33

りモ ー ト ・バ ッチ

% 40.6 13.9 24.0 19.6 1.9 100.0

金額 6,304.0 L855.1 1,813.3 1,959.6 358.4 12,290.6 、665

リ ア ル ・ タ イ ム

% 51.3 15.1 14.8 15.9 2.9 100.0

金額 5,379.4 1,624.1 1,572.4 1,576.1 338.3 10,490.6 879

総 平 均
% 51.3 15.5 15.0 15.0 3.2 100.0

(注)設 備費各項 目について,お のおの レンタル費計上分 と償却費計上分 を合計 した。

.̀
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第19表 業種別 ・1社 当り月間経費対月商比
(注)コ ンピュー タ経費合計 と月商の双方 とも

記入のあ った回答につ いての集計 である。

業 種 別

回

.答

社

数

1

警

革

質

馨6

1

社

当

り

平
(

均 百

月 万

商巴

平

均

1
--

1000

上

限

1『
1000

一ド

限

1
-

1000

一 次 産 業 計 6 12β42.0 4,223.3 2.92 3.87 1.50

二 次 産 業 計 469 18,19L3 4,184.5 4.34 975.60』 .10

三 次 産 業 計 370(472) 18,921.4 10,723.2 L76 3,492.50 .02

公 務 計

総 平 均 845(949) 18,469.5 7,047.8 2.62 3,492.50 .02

主

な

業

種

繊 維 工 業 26 11,033.2 4,491.8 2.45 27.35 .20

化 学 工 業 74 ユ9,471.9 2,971.1 6.55 690.36 .59

石 油 製品製造業 7 18,07L1 42,191.7 0.42 11.28 .10

鉄 鋼 業 23 39,120.3 7,655.9 5.10 15.21 .37

電 気 機 械 器 具

製 造 業
49 48,097.5 4,053.6 11.86 103.30 1.38

輸 送用 機械器具

製 造 業
49 26,211.8 6,114.7 4.28 193.47 .17

卸 業 ・小 売 業
・ 商 社 159 12,010.9 14,409.7 0.83 216.80 .02

金 融 業 (89) 40,756.4 (33,002.5)

生 命保険業(含 代

理業 ・サー ビス業)

'

(3) 22,201.3 (138,051.4)
"

損害保険業(含 代

理 業・サー ビス業)
(4) 46,265.o (6,102.3)

電 力 ・ガ ス 事 業 11 60,399.0 14,834.2 4.07 12.29 1.34

広告 ・調査 ・情報

提 供 サ ー ビ ス業
10 10,003.8 2,728.1 3.66 892.85 1.15

情報処理サー ビス

ソ フ トウ ェア業
88 24,948.0 77.0 323.92 3,492.50 2.34

一32一
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第20表 業 種 別 ・1社 当 り1従 業 員 当 り月間 経 費

(注)コ ンピュー タ経 費合 計 と従業員数の双方 とも
記入のあ った 回答についての集計 である。

業 種 別

回

答

社

数

＼ 垂

♀

習

饗孟

1

社

考

鶏

糞

§区

平

均

月間経費/1人(千 円)

上

限

下

限-

一 次 産 業 計
6 12β42.0 5,574.5 2.2 8.8 1.0

二 次 産'業 計 471 18,388.9 3,533.6 5.2 266.6 .0

三 次 産 業 計 571 21,601.3 2,324.6 9.2 1,110.0 .0

公 務 計 85 7,852.6 4,837.9 1.6 1,089.0 .0

総 平 均 1133 19,185.4 3,033.0 6.3 1,UO.0 .0

主

な

業

種

繊 維 工 業 26 11.0332 5,635.8 1.9 14.4 .2

化 学 工 業 74 19,471.9 2,682.5 7.2 143.2 1.2

石油 製品 製造業 7 18,071.1 2,181.2 8.2 16.4『' 3.4

鉄 鋼 業 23 39,120.3 7,463.3 5.2 ユ5.0 ,3

電 気 機 械 器 具

製 造 業
50 49・C65・5 5,356.3 9.2 34.4 .9

輸送 用機械 器具

製 造 業
49 26,211.8 5,440.7 4.8 11.0- 、6

卸 業 ・小 売 業
・ 商 社

'159
12,010.9 1,512.7 7.9

、
113.9 .6

金 融 業 89 40,718.5 1,906.3 21.3 80.8 、2

生命保険業(含 代

理業 ・サー ビス業)
4 18,;63.5 4,078.5 4.6 37.9 .1

損害保険業(含 代

理業 右サービス業)
5 39,373.2

・

2,295.4 17.1 22.0 8.0

電 力 ・ガ ス事 業 11 60,399.0 ユ3,202.7 4.5 7.4 1.7

広告 ・調 査 ・情報

提 供 サ ー ビ ス業
10 10,003.8 1,411.9 7.0 402.5 .3

情報処理サ ー ビス

ソ フ トウ ェア 業
89 24,787.7 112.5 220」 751.0 37.9
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6.コ ン ピ ュ ー タ 部 門 の 勤 務 制 度

二 直 制 、 三 直 制 の 割 合 は 毎 年 の 本 調 査 で 大 差 は な い が 、 一 直 制 は71年 版 調 査 で77.3%、

72年 版 調 査 で60.2%、 今 回76.8%、 時 差 出 勤 制 は71年 版 調 査 で10.9%、72年 版 調 査 で30.0%、

今 回9.3%と な っ て い る 。

●
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第21表 業種別 ・勤務制度分布

勤 務 制 度

業 種 別

一

直

制

二

直

制

三

直

観

時
差

出
勤
制

合

計

一 次 産 業 計 社 数

%

5

83.3

0

.0

1

16.7

0

.0

6

100.0

二 次 産 業 計
社 数

%

341

73.3

51

11.0

28

6.0

45

9.7

465

100.0

三 次 産 業 計
社 数

%

422

76.4

32

5.8

40

7.2

58

10.5

552

100.0

公 務 計
社 数

%

80

98.8

1

1.2

o

.0

o

.0

81

100.0

全 産 業
社 数

%

848

76.8

84

7.6

69

6.3

103

9.3

1,104

100.0

主

な

業

種

繊 維 工 業
社 数

%

16

61.5

4

15.4

4

15.4

2

7.7

26

100.0

化 学 工 業
杜 数

%

56

75.7

7

9.5

6

8.1

5

6.8

74

100.0

石 油 製 品 製 造 業
社 数

%

6

85.7

1

14.3

0

.0

0
φ

.0

7

100.0

鉄 鋼 業
社 数

%

13

59.1

6

27.3

2

9.1

1

4.5

22

100.O

電 気 機 械 器 具 製 造 業
社 数

%

36

73.5

7

14.3

0

.0

6

12.2

49

100.0

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業
社 数

%

32

65.3

6

12.2

5

10.2

6

12.2

49

100.0

卸 業 ・ 小 売 業 ・ 商 社
社 数

%

122

78.2

7

4.5

9

5.8

18

11.5

156

100.0

金 融 業
社 数

%

63

73.3

6

7.0

12

14.0

5

5.8

86

100.0

生命保険業(含 代理 業 ・サービス業)
社 数

%

2

50.0

0

.0

1

25.0

1

25.0

4

100.0

損害保険業(含 代理 業 ・サービス業)
社 数

%

3

60.0

0

.0

2

40.0

0

.0

5

100.0

電 力 ・ ガ ス 事 業
社 数

%

2

18.2

1

9ユ

6

54.5

2

18.2

11

100.0

広告 ・調査 ・情報提供サー ビス業
社 数

%

9

90.0

0

、0

0

、0

1

10.0

10

100.0

情報処理 サー ビスソフ トウェア業
社 数

%

54

62.1

12

13.8

6

6.9

15

17.2

87

100.0
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7.コ ン ピ ュ ー タ要 員 と待 遇

要 員 数 は 、1事 業 体 当 り総 平 均 約42人 で あ り 、 保 有 機 種 別 に 見 る と き 超 大 型 機 以 下 を保

有 す る 事 業 体 で は 平 均203.0人 で 、超 小 型 機 以 下 を保 有 す る事 業 体 の7.3人 に 比 し 著 し い 対 昭

を 示 す 。

管 理 職1人 当 り の 人 員 構 成 は 、 庶 務 そ の 他1.8人 、 パ ン チ ャ ー3.6人 、 オ ペ レ ー タ2.3人 、

プ ロ グ ラ マ3.7人 、SE1.8人 と な っ て い る 。

以 上 の 数 値 は 最 近 の3年 間 で 大 差 が な い 。

平 均 給 与 は 、 全 産 業 平 均 で パ ン チ ャ ー49,100円 と前 年 比8,700円 増(21.5%増)、 オ ペ レ ー

タ62,900円 と 前 年 よヒ10,900円 増 一(20.9%増)、 プ ロ グ ラ マ69・400円 で 前 年 比7・000円 増

(11.2%増)、SE89,500円 で 前 年 比9,400円 増(11.9%増)で 、 パ ン チ ャー と オ ペ レ ー タ の

給 与 上 昇 率 が 高 い 。

職 務 手 当 は 、 全 産 業 平 均 で パ ン チ ャ ー3.200円(前 年4,300円)、 オ ペ レ ー タ5,900円(前 年

6,200円)、 プ ロ グ ラ マ6,000円(前 年6,500円)、SE5,900円(前 年10,100円)と 、 い ず れ も前

年 比 で 低 下 を 示 し て い る が 、 こ れ が 職 務 手 当 の 本 俸 組 込 傾 向 を 示 す も の か 、 他 の 現 象 を 意

味 す る もの か は 不 明 で あ る 。

要 員 に 関 す る 問 題 点 は 前 々 年 、 前 年 と変 らず 、「ス ペ シ ャ リス ト と し て の 地 位 が 未 確 立 」、

「他 部 門 か ら の 配 置 転 換 が 困 難 」、 「絶 対 数 が 不 足 」 の3問 題 が 継 続 して 上 位 を 占 め 、 プ ロ

グ ラ マ 、SEに 関 し 「教 育 に 手 間 が か か る 」 悩 み も解 消 さ れ て い な い 。

⑨

第22表 コ ン ピ ュ ー タ要 員 数 分 布

要 員 数 九 一 二 三 四 六 八 一 合

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

人 ～ ～ ～ ～ ～ ～ ○ 計

以
一 二 三 四 七 九 人 社
九 九 九 九 九 九 以

下 人 人 人 人 人 人 上 数

社 数 307 298 139 99 93 63 24 81 1,104

% 27.8 27.0 12.6 9.0 8.4 5.7 2.2 7.3 100.0

▼
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第23表 主力機種別 ・1社 当り要員数平均

職 種 庶 ノ ぐ オ プ S 管 合 回

務 ン ぺ 口
計 答

そ チ レ グ 理

の ヤ 1 ラ 人 社

主 力 機 種 他 1 タ マ E 職 数 数

人 数 3ユ.1 33.1 37.2 48.8 37.8 14.8 203.0 35

超大型以下を保有
管理者1に 対す る他
の職種 の人数の割合

2.λ 2.2 2.5 3.2 2.5 1

人 数 10-2 15.9 13.1 23.0 9.2 4.9 76.6 226

大型A〃
管理者1に 対する他
の職種の人数の割合 2.0

'3
.2 2.6 4.6 1.8 1

人 数 4.1 10.2 4.7 7.6 4.0 2.3 33.0 413

大型B〃
管理者1に 対 する他
の職 種の 人数 の割 合 1.7 4.4 2.0 3.3 1.7 1

人 数 3.1 8.4 3.7 6.3 2.8 2.1 26.6 174

中型A〃

管理者1に 対する他
の職種の人数の割合 1.4 4.0 1.7 3.0 1.3 1

人 数 1.6 4.9 1.9 3.4 1.9 1.4 15.3 162

中型B〃
管理 者1に 対す る他
の職種 の人数の割合 1.1 3.5 1.3. 2.4 1.3 1

人 数 .4 3.2 1.4 1.9 .8 .8 8.8 70

小型 〃

管理者1に 対す る他'の職種 の人数の割合 0.5 4.0 1.7 2.3 1.0 1

人 数 .3 4.1 1.2 1.0 .1 .4 7.3 ユ4

超小"
管理者1に 対す る他
の職種 の人数の割合 0.7 10.2 3.0 2.5 0.2 1

人 数 1.5 5.5 .0 3.5 2.5 2.5 15.5 2

ミニ コ ンピュー タ 〃

管理者1に 対 す る他
の職種 の人数 の割合 0.6 2.2 1.4 1.σ 1

人 数 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

そ の 他 の み保 有

管理者1に 対 する他
の職 種 の人数 の割合

人 数 5.4 10.5 6.6 10.8 5.4 2.9 41.9 1,096

総 平 均
管理 者1に 対す る他

の職種 の人数 の割合
1.8 3.6 2.2 3.7 1.8 1
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第24表 業 種 別 ・1杜 当 り要 員 数 平 均

業 種 別

職 種

一 次 産 業 計

二 次 産 業 計

三 次 産 業 計

公 務 計

総 平 均

・王

な

業

種

繊 維 工 業

化 学 工 業

石 油 製品製造 業

鉄 鋼 薬

篭気機械器具製造業

卸業 ・小売業 ・商社 ・

金 融 業

生 命 保 険 業(含 代

理 業 ・サービ ス業)

損 害 保 険 業(含 代

理 業 ・サー ビス業)

電 力 ・ガ ス 事 業

広 告 ・調 査 ・情 報

提 供 サ ー ビ ス 業

情 報 処理 サー ビス
ソ フ ト ウ ェ ア 業

庶
務
そ

の
他

男

0

8

2.5

1.2

1.7

9

8

2.4

2.0

1.6

1.1

1.0

2,5

1.0

7.2

8.3

2

4.7

女

2.3

3.4

4.3

1.0

3.7

3,6

3.5

4.8

5,6

7,2

3.5

3,5

6,4

5,2

38.0

6.7

1.4

8,0

計

2.3

4.3

6.9

2.3

5.4

4.6

4.4

7

7

8.

4

4

9

6

45.

15.

1

】2.

パ

ン
チ

ャ
ー

男

1

女

8

10,

10.

8

10.

11.

11.

4

14.2

17,

15.

8.1

IO,

13.

2

47.

9

25.

十二±
口

8

10.

10.

8

10.4

11.5

11,

4

14.

1'7.

15.

8,1

10.

13,

2

47.

9

25,

オ

ペ

レ
ー

タ

男

2

5

6

2

5

4.1

4

2

16,2

10,

7

3

7

6

1

21.

2

]4.

女

1

1

1

1

1.1

1

1

2

2

3

1.1

2.1

計

3

6.1

7

3.1

6

5

5

3

1

ll.

9,1

3

9

6

3

25.

3

16,

プ

ロ
グ

ラ

マ

男

9、1

9.

9、1

7

9

7

6

8

27,

23.

12,

5.4

11,

13.

15.

28.

4

20.9

女

1

1

1

1,1

1

1

7.4

1

4

1

1

1

3

2,9

3

十ニ二日

10,

ll,

IO,

8

10,

9

7

10.

34.

25.

16.

6.4

13.1

14.

19.

31.

5

24,

S

E

男

3

5

5

2

5

4

5

10.

11.

12,

6

2

3

9

9

14.

2

10.

女

1

4

2

計

3

5

5

2,1

5

4

5

10.

11.

12.

6

2

3

9

10.

]4.

2

10.

管

理

職

男

1

2

3

2

3

2

2

2

6

5

3

1

4

3

'b

16,

2

5

女 計

1

2

3

2.0

3

2

2

2

6

5

3

1

4

3

5

16.

21

6

A
・
計

人

数

男

17.1

24.

27.1

16.

25.1

20.1

19.

27.1

62,7

53.4

31.5

13.9

29.3

32.5

39.0

90.6

12.1

56.1

女

11,

]6,

18.

lO.

16,

17,

]7,

11,

27,7

27.6

24.9

13.7

20.9

19.7

46,4

61.O

12,8

39・4

計

28.

40.

45.

27.

42.

37.

37,

39.

90.4

81.0

56.4

27.6

50.3

52.2

85.4

回

答

社

数

6

.470

543

85

1,1

151.7

24.9

95.6

26

75

7

4

158

88

4

5

11

10

88

一38一
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第25表 業種別 ・職種別 ・月残業時間平均

9

職 種

業 種 別

庶
務
そ
の
他

び
チ
ヤ

1

ズ
レ

1

タ

プ

;
ラ
マ

S

E

管

理

職

男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女

一 次 産 業 計
.0 2.1 .0 5.3 30.2 5.0 29.5 10.0 17.3 .0 .0 .0

二 次 産 業 計 15.3 4.5 10.2 5.3 24.4 5.9 26.3 ユ0.7 23.8 9.1 5.7 2.0

三 次 産 業 計 15.2 5.8 10.4 7.3 2L4 6.3 29.8 7.9 26.4 7.6 11.2 4.8

公 務 計 16.4 7.6 7.7 3.1 17.4 9.0 26.8 11.6 25.9 18.6 12.0 .6

総 平 均 時 間 15.3 5.3 9.9 6.2 22.4 62 28.0 9.4 25.0 8.4 9.2 3.6

主

な

業

種

繊 維 工 業 4.3 6.9 .0 4.7 5.5 4.2 ]3.0 5.7 9.7 .0 .7 .0

化 学 工 業 10.2 4.8 ユ2.0 3.5 24.3 4.8 23.5 5.0 18.9 9.6 2.0 .0

石 油 製 品 製 造 業 12.9 4.2 .0 3.6 23.2 .0 15.3 10.0 22.4 .0 2.5 .0

鉄 鋼 業 21.3 4.1 .0 8.1 16.5 6.2 32.9 23.7 25.6 .0 2.0 .0

電気機械器具製造業 17.0 2.7 .0 4.7 27.3 3.9 27.7 7.9 29.0 .0 5.4 .0

輸送用機械器具製造業 15.9 5.2 .0 5.1 32.2 7.6 27.0 6.9 22.2 10.5 11.7 .0

卸業 ・小売業 ・商社 6.7 3.2 24.0 4.9 30.0 5.9 27.9 7.9 20.8 2.0 8.9 .0

金 融 業 17.4 7.4 40.0 7.5 18.5 6.1 32.5 4.4 32.5 5.0 16.2 6.2

生 命 保 険 業(含 代
理 業 ・サ ー ビス業)

4.0 2.2 .0 3.7 2.4 .0 ユ0.7 10.0 8.0 .0 3.8 .0

損 害 保 険 業(含 代
理 業 ・サ ー ビス業)

4.1 1.5 .0 .9 11.0 2.1 11.4 .6 18.7 .0 15.0 .0

電 力 ・ ガ ス 事 業 8.6 3.2 .0 3.0 13.5 3.0 24.0 1.5 18.7 .0 4.5 .0

広 告 ・調 査 ・情 報
提 供 サ ー ビ ス 業

1.5 2.0 .0 4.4 34.4 6.7 27.9 8.2 17.8 .0 6.1 .0

情 報 処 理 サ ー ビス
ソ フ トウ ェ ア 業 18.3 7.2 2.5 10.8 22.2 7.3 33.4 10.3 31.8 10.4 13.4 5.3
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第26表 業種別 ・職種別 ・年令平均および月額給与平均
(注)謹麟1鍵 霧箱 繕鑓躍≧鑑 ㌍

職 種

業 種 別

ジ
孝
1

ズ

7
タ

ζ

多
マ

S

E

年
齢

給♀
与巴

年
齢

給干
与巴

年
齢

給干
与巴

年
齢

給〒
与巴

一 次 産 業 計 21.7 43.2 27.2 73.1 28.8 77.3 35.1 100.2

二 次 産 業 計 21.0 49.8 22.4 59.1 24.8 67.6 29.6 87.7

三 次 産 業 計 21.5 48.4 24.5 65.7 .25.6 72.2 31.0 91.7

公 務 計 22.8 50.5 25.2 52.4 26.7 60.8 31.4 76.1

総 平 均 21.4 49.1 23.8 62.9 25.4 69.4 30.4 89.5

主

な,

業

種

繊 維 工 業 20.7 48.5 21.5 59.9 26.0 75.4 32.0 108.3

化 学 工 業 21.4 54.9 24.3 64.3 24.9 67.3 29.6 89.3

石 油 製 品 製 造業 20.3 50.8 21.4 56.4
-

26.9 66.1 31.4 85.8

鉄 鋼 業 20.4 45.8 207 55.7 23.8 63.2 28.1 83.6

電気機械器具製造業 21.2 51.3 22.2 62.8 25.0 67.0 28.0 80.7

輸送用機械器具製造業 20.8 47.4 22.1 58.4 24.0 66.8 29.0 81.8

卸業 ・小売 業 ・商社 20.8 56.9 22.8 60.5 24.6 72.7 28.6 92.8

金 融 業 20.0 45.4 23.5 64.2 26.3 74.0 29.9 102.2

生 命 保 険 業(含 代
理 業 ・サ ー ビス業)

20.8 45.8
.

22.8 52.4 24.4 64.7 28.9 85.5

損 害 保 険 業(含 代
理 業 ・サ ー ビ ス業)

21.0 47.8 24.1 59.2 24.8 64.2 31.7 92.7

電 力 ・ガ ス 事 業 21.9
.44.3

27.2 65.1 28.7 69.5 33.6 90.6

広 告 ・調 査 ・情 報

提 供 サ ー ビ ス 業
22.4 49.5 23.9 59.4 26.8 70.9 30.6 93.q

情 報 処 理 サ ー ビス
ソ フ ト ウ ェ ア 業

21.7 44.7 23.1 63.2 24.7 70.4 27.6 85.7

一40一
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第27表 業種別 ・職務手当平均

■

⑱

職 種

業 種 別

回

答

数

無

記

人

数

記

入

数

㌻

猜

柔

;6
ζ
鉾フ
巴

S

手
E巴

一 次 産 業 計 6 5 1 1.0 .0 .0 .0

二 次 産 業 計 473 374
、

99 3.6 6.5 6.3 8.8

三 次 産 業 計 576 392 184 3.1 6.1 7.1 5.8

公 務 計 87 43 44 3.0 1.7 1.8 1.3

総 平 均 1142 814 328 3.2 5.9 6.0 5.9

主

な

業

種

繊 維 工 業 26 24 2 2.0 4.0 8.0 10.0

化 学 工 業 75 58 17 8.0 9.9 13.2 14.9

石 油 製 品 製 造 業 7 5 2 2.0 6.0 .0 .0

鉄 鋼 業 23 20 3 1.6 .0 .0 .0

電気機械器具製造業 50 44 6 1.5 .0 .0 1.5

輸送用機械器具製造業 49 39 10 2.2 8.0 6.7 10.9

卸業 ・小売業 ・商社 159 91 68 2.6 10.3 10.7 11.2

金 融 業 90 75 15 1.4 9.2 4.3 3.2

生 命 保 険 業(含 代
理 業 ・サ ー ビ ス 業)

4 1 3 1.0 1.0 3.1 1.8

損 害 保 険 業(含 代
理 業 ・サ ー ビ ス業)

5 4 1 1.O .0 .0 .0

電 力 ・ガ ス 事 業 11 7 4 3.4 719 lLO .0

広 告 ・目周査 ・情 報
提 供 サ ー ビ ス 業

10 4 6 4.5 6.4 12.5 10.7

情 報 処 理 サ ー ビ ス
ソ フ ト ウ ェ ア 業 90 40 50 3.4 5.4 5.8 10.8

第28表 要員に関する問題点の分布

⑨

●

問 題 点 教か 教な 他置 絶 ス と確 賃 残 定 そ 回

職 種

青 る
に

手
間
が
か

青 い
時
間
が
と
れ

部転
門換
かが

ら難
の し

配 い

対
数
が
足
り

ま

ぺ し立
、

ンて し
ヤのて
リ地 い

嶽

金
に
問
題

蒙
る

業
時
間
が
長
い

着

率
が

低
い

の

他

答

社

数

記入数 144 56 307 259 109 133 36 199 20 708

パ ン チ ャ ー

% 20.3 7.9 43.4 36.6 15.4 18.8 5.1 28.1 2.8 100.0

記入数 142 127 212 161 179 94 227 32 13 670

オ ペ レ ー タ

% 21.2 19.0 31.6 24.0 26.7 14.0 33.9 4.8 1.9 100.0

記入数 380 182 372 271 307 135 217 13 8 880

プ ロ グ ラ マ

% 43.2 20.7 42.3 30.8 34.9 15.3 24.7 1.5 .9 100.O

記入数 4ユ1 164 332 275 328 107 95 3 6 753

SE

% 54.6 21.8 44.1 36.5 43.6 14.2 12.6 .4 .8 100.0

一41一



8.労 働組 合の組織状況

全産業平均 では70%の 事業体 に組合 が組織 されている。

労働協議 事項の うち、最 も多 く協議 事項 となっているのは 「交替勤務制 の採用」 であっ

て(68.3%)、 賃金問題が協議事項 とな ってい る割合 は案外少ない(15.2%)。

の

,
σ

第29表 労使協議事項

記 導 交 配 コ の コ の コ の 組 適 労 そ の

入
入

計

替
勤
務
制
の
採

置

転

ン 賃

ピ 金

「
タ
要

ン 資

ピ 格

「
タ

要

ン 組

ピ 合
ユ 員

1の
タ 範

要 囲

機

変

用
業

務
の

拡

働

強

の

べ

記

入

数 画 用 換 員 員 員 更 大 化 他 数
'

社数 467 49 319 149 71 32 114 108 43 165 20 1,070

労使 協議 事 項
% 100.0 10.5 68.3 31.9 15.2 6.9 24.4 23.1 9.2 35.3 4.3 229.1

■
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第30表 労働組合の組織状況

組 織 状 況

業 種 別

記

入

数

組

合

有

組

合

無

♪

一 次 産 業 計 社 数

%

5

100.0

5

100.0

0

.0

二 次 産 業 計
社 数

%

462

100.0

392

84.8

70

15.2

三 次 産 業 計
社 数

%

543

100.0

302

55.6

241

44.4

公 務 計
社 数

%

84

、100.0

69

82.1

15

17.9

全 産 業
社 数

%

1,094

100.0

768

70.2

326

29.8

主

な

業

種

繊 維 工 業
社 数

%

26

100.0

26

100.0

0

.0

化 学 工 業
社 数

%

74

100.0

66

89.2

8

10.8

石 油 製 品 製 造 業
社 数

%

7

100.0

7

100.0

0

.0

鉄 鋼 業
社数

%

21

100.0

18

85.7

3

14.3

電 気 機 械 器 具 製 造 業
社 数

%

48

100.0

43

89.6

5

10.4

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業
社 数

%

49

100.0

49

100.0

0

.0

観 葉 ・ 小 売 業 ・ 商 社
社 数

%

153

100.0

73

47.7

80

52.3

金 融 業
社 数

%

86

100.0

63

73.3

23

26.7

生命保険業(含 代理 業 ・サ ー ビス業)
社 数

%

4

100.0

4

100.0

0

.0

損害保険業(含 代理業 ・サー ビス業)
社 数

%

4

100.0

3

75.0

1

25.0

電 力 ・ ガ ス 事 業
社 数

%

11

100.0

11

100.0

0

.0

広告 ・調査 ・情報 提 供 サ ー ビ ス業
社 数

%

9

100.0

7

77.8

2

22.2

情報処理サ ー ビス ソ フ トウ ェ ア業
社 数

%

87

100.0

8

9.2

79

90.8
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9.適 用業務

適用業務の 各分野 につ いて、1972年 までにそれ らの業務 をコンピュー タ化 した企業 の総

数 を100と す る とき、計算 ・集計業務 をコンピュー タ化 した社数 は73.4%で 、解 析 ・予 測 ・

計画業務 をコン ピュー タ化 した社数 は26.6%と なっている。

これに対 し、今後3年 間に計画 中の業務 につ いては 、計算 ・集計業務 をコンピュー タ化

しよ うとす る回答は全計画 回答社の50.8%、 解析 ・予測 ・計画業務の コンピュー タ化計画

社数は49.2%で 、適用業務の高度化 を示唆 している。
■

44



第31表 適用業務項 目分布

■

3

適用業務 生 在 営 経 人 技 企 広 そ 回 小 合

理 事 術 画 告
答

. ・ ・ . の

実
財 労 設 調 宣

利用水準 産 庫 業 務 務 計 査 伝 他 数 計 計

1971

年 まで
263 441 606 548 620 148 132 32 73 895

% 4 49.3 67.7 61.2 69.3 16.5 14.7 3.6 8.2 100.0
1,450

現 し
在 た
ま も
での

計算 ・集 計
1972

年 まで
129 195 211 266 206 65 59 14 42 555

(73.4)

に % 23.2 35.1 38.0 47.9 37.1 11.7 10.6 2.5 7.6 100.0
1,925

コ

ン

ピ
ュ

1971

年 まで
74 62 110 65 67 78 82 5 15 263

(100.0)

ー

タ
解 析 ・予 測 ・

% 28.1 23.6 41.8 24.7 25.5 29.7 31.2 1.9 5.7 100.0
475

化 計画 1972

年まで
49 46 86 39 40 31 40 8 8 212 (26.6)

% 23.1 21.7 40.6 18.4 18.9 14.6 18.9 3.8 3.8 100.0

今の 180 178 130 278 162 93 109 29 29 583 583

後 も
三の

計 算 ・ 集 計
30.9 30.5 22.3 47.7 27.8 16.0 18.7 5.0 5.0 100.0 (50.8 1,148

年
間
に 206 220 280 255 184 112 181 31 23 565 565

(100.0)

計
画

解析 ・予 測 ・計画
36.5 38.9

.

49.6 45.1 32.6 19.8 32.0 5.5 4.1 100.0 (49.2)

延 べ 社 数 901 1,142 L423
'

1,451 1,279 527 603 119 190 3,073

% 29.3 37.2 46.3 47.2 41.6 17.1 19.6 3.9 6.2 100.0

●

`
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10.ス ル ー プ ッ ト ・タ イ ム と平 均 ジ ョ ブ 数

全 産 業 平 均 で は 、1社1日 の 平 均 ジ ョ ブ 数 は47.6(72年 版 調 査 で40 .1)で 、 ス ル ー プ ッ

ト ・タ イ ム は1分 以 内 、3分 以 内 、5分 以 内 、10分 以 内 、30分 以 内 の5段 階 に ほ ぼ 集 中 し

て い る 。

1日 平 均 ジ ョブ 数 の 多 い 業 務 と して は 、 電 気 機 械 器 具 製 造 業(157.6)、 電 力 ・ガ ス事 業

(172.6)、 石 油 製 品 製 造 業(110.6)な ど を あ げ る こ と が で き る 。

●

看
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第32表 ス ルー プ ッ トタ イム 別 ・1社1日 当 りジ ョブ数 平 均

スループ ッ ト

タイム

業 種 別

回

収

総 .

数

ζ
プ
無

記
人

数

ζ
プ
記
入

社
数

一

分

以

内

三

分

以
、

内

五

分

以

内

一

〇

分

以

内

三

〇

分

以

内

一

時

間

以

内

三

時

間

以

内

五

時

間

以

内

五

時

間

以

上

合

計

一 次 産 業 計
6 2 4

平 均
ジョブ数

%

1.5

4.7

4.0

12.6

1.5

4.7

8.7

27.4

10.2

32.2

3.7

11.7

L7

5.4

.0

.0

.2

.6

31.7

100.0

二 次 産 業 計
473 77 396

平 均
ジョブ数

%

5.4

10.0

7.9

14.6

8.4

15.5

11.4

21.1

12.9

23.8

4.5

8.3

2.3

4.3

.5

.9

.4

.7

54.1

100.0

三 次 産 業 計
576 145 431

平 均
ジョブ数

%

6.5

14.4

7.8

17.3

7.1

15.8

7.5

16.7

9.2

20.4

3.4

7.6

2.1

4.7

.6

1.3

.6

ユ.3

45.0

100.0

公 務 計
87 34 53

平 均
ジョブ数

%

5.1

24.9

5.0

24.4

2.3

11.2

1.9

9.3

2.2

10.7

1.5

7.3

1.4

6.8

.3

!・5

.3

1.5

20.5

100.0

総 平 均
1,142 258 .884

平 均
ジョブ数

%

5.9

12.4

7.6

16.0

7.4

15.5

8.9

18.7

10.4

2L8

3.8

8.0

2.1

4.4

.5

1.1

.5

1.1

47.6

100.0

主

な

業

種

繊 維 工 業
26 2 24

平 均
ジョブ数

%

1.5

5.0

3.5

11.6

3.8

12.5

9.3

30.7

7.5

24.8

3.1

10.2

1.2

4.0

.0

.0

.0

.0

30.3

100.0

化 学 工 業
75 12 63

平 均
ジョブ数

%

4.2

10.3

5.4

13.2

5.2

12.7

8.9

21.8

.8・9

21.8

4.1

10.0

2.0

4.9

,6

1.5

1.1

2.7

40.9

100・0

石 油製品 製造 業
7 2 5

平 均
ジョブ数

%

12.4

11.2

32.0

28.9

19.4

17.5

27.4

24.8

12.2

11.0

4.6

4.2

LO

.9

1.6

1.4

.0

.0

110.6

100.0

鉄 鋼 業
23 4 19

平 均
ジョブ数

%

2.4

5.6

8.1

18.9

3.7

8.6

7.7

17.9

12.1

28.2

6.1

14.2

2.3

5.4

.0

.0

.1

.2

42.9

100ρ

電気機械器具製造

造

50 9 41
平 均
ジョブ数

%

6.0

3.8

18.3

1L6

29.8

18.9

34.0

21.6

544

34.5

8.7

5.5

3.0

1.9

1.5

1.0

1.4

.9

157.6

100.0

輸送用機械器具製

造業

49 11 38
平 均
ジョブ数

%

6.1

8.1

8.2

10.8

8.4

1L1

20.6

27.2

16.7

22.1

8.6

11.4

5.4

7.1

.7

.9

.5

.7

75.6

100.0

卸業・小売業商 社
159 27 132

平 均
ジョブ数

%

6.4

16.8

5.8

15.3

4.9

12.9

7.3

19.2

6.8

17.9

3.0

7.9

1.6

4.2

.9

2.4

L1

2.9

38.0

100.0

金 融 業
90 16 74

平 均
ジョブ数

%

6.9

14.2

10.1

20.8

7.2

14.8

8.1

16.7

8.9

18.3

3.8

7.8

1.9

3.9

、.8

1.6

.4

.8

48.6

100.0

生命保険業(含 代

理業 ・サービス業)

4 2 2
平 均
ジョブ数

%

.0

.0

.0

.0

.0

.0

1.5

21.4

2.0

28.6

2.5

35.7

.5

7.1

.0

.0

.5

7.1

7.0

100.0

損害保険業(含 代

理業 ・サービス業)

5 0 5
平 均
ジョブ数

%

5.6

7.2

13.0

16.6

10.6

13.6

16.2

20.7

19.2

24.6

8.0

10.2

4.4

5.6

1.0

1.3

.2

.3

78.2

100.0

電 力 ・ガ ス事 業
11 2

←

9
平 均
ジョブ数

%

23.5

19.2

23.2

18.9

18.6

15.2

19.1

15.6

23.7

19.3

7.6

6.2

6.3

5.1

.3

.2

.0

.0

122.6

100.0

広告 ・調査 ・情報

提供サービス業

10 1 9
平 均
ジョブ数

%

.0

.0

,0

.0

.0

.0

8:1

37.3

6.4

29.5

4.3

19.8

2.0

9.2

.5

2.3

.3

1.4

21.7

100.0

情報処理サー ビス

ソフトウェア業

90 32 58
平 均
ジョブ数

%

6.3

10.6

6.6

11.1

6.4

10.7

9.0

15.1

19.7

33.1

6.O

lO.1

3.9

6.5

1.1

1.8

.2

.3

59.6

100.0
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11.使 用 言 語

わが国 コンピュー タ ・ユーザー の43.8%はCOBOLを 使用 し、33.6%が アセ ンブ リ言語

を使 用 している。

主 力機種別に見 ると、、機種が大型化す るにつれFORTRANの 使用比率が増 える傾 向が

ある。 川

コンピュー タ導 入経過年数別 に言語の使用状 況を見 ると、COBOL使 用率 が微減 し、そ

のか わ りにアセ ンブ リ言語 が微増 す る傾 向があ る。

プログラムの種類別に使用 言語 の特長 を見る とミ事務処理 プログラムではCOBOLと ア

セ ンブ リ言語 が、固有業務 プロ グラムではアセ ンブ リ言語が 、科 学技術 計算 ではFOR・

TRANと アセ ンブ リ言語が使 用 され、各種のプロ グラム を混合使用す る場合にはPL/1

の使用 比率が増加 す る。

4

楡
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第33表 業種別 ・使用言語比率平均

使 用 言 語

令

業 種 別

コ ン パ イ ラ 言 語%

機
械
語
お
よ
び
特
殊
言
語

(%

回
答
社
数

客

§

肇

ア

セ

ン

ブ

リ

言

語

ジ

エ

ネ

レ

1

タ

A

L

G

O

L

F

O

R

T

R

A

.N

C

O

B

O

L

P

L

/

1

そ

の

他

一 次 産 業 計
37.5 .0 .0 5.5 40.0 .1 16.8 .0 6

二 次 産 業 計 28.9 4.1 、0 6.8 49.9 2.8 5.6 L4 471

三 次 産 業 計 35.3 3.4 .4 11.6 40.5 1.4 5.0 L8 573

公 務 計 48.4 .8 .0 .7 32.2 2.5 4.2 10.8 87

総 平 均 33.6 3.5 .2 8.8 43.8 2.0 5.3 2.3 1137

主

な

業

種

繊 維 工 業 34.1 1.1 .0 7.3 46.8 4.0 4.5 1.9 26

化 学 工 業 22.9 1.6 .1 10.4 56.2 4.6 3.6 .0 75

石 油 製 品 製 造 業 40.1 .0 .8 11.1 32.1 15.7 .0 .0 7

鉄 鋼 業 32.9 2.6 .0 5.1 45.6 .0 8.9 4.5 23

電 気 機 械 器 具 製 造 業 27.4 3.5 .0 6.8 44.8 .2 16.5 .5 50

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業 33.7 10.3 .5 9.6 36.6 3.4 4.8 .7 49

卸 業 ・ 小 売 業 ・ 商 社 36.1 4.6 .3 .8 48.7 2.3 4.9 1.9 159

金 融 業 60.8 2.8 .0 .4 24.1 1.0 9.6 1.1 60

生命保険業(含代理 業 ・サー ビス業) 80.0 .0 .0 3.0 17.0 .0 .0 .0 4

損害保険業(含代理業 ・サービス業) 30.4 8.0 .0 3.0 47.6 .0 11.0 .0 5

電 力 ・ ガ ス 事 業 29.0 2.0 .0 13.0 49.9 5.7 .0 .1 11

広告 ・調査 ・情報提供 サー ビス業
、

28.3 L5 .0 6.2 47.5 7.6 .O 8.9 10

情報処理サー ビスソフ トウ ェア業 31.7 2.5 .2 5.8 50.9 .4 3.1 3.9 90
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第34表 主力機種別,使 用言語比率平均

シンボ リック

言 語(%
コ ン パ イ ラ 言 語(%

機
械
語
お
よ
び
特
殊
言
語
%

回
答
社
数

客

亘

ち

使 用 言 語

主力機種別

ア

セ

ン

ブ

り

言

語

ジ

エ

ネ

レ

1

タ

A

L

G

O

L

F

O

R

T

R

A

N

C

O

B

O

L

P

L

/

1

そ

の

他

超 大 型 以 下 を 保 有 18.3 .8 3.2 40.0 32.9 L3 .8 2.5 40

大 型A〃 36.7 1.6 .0 13.7 38.1 2ユ 3.5 3.5 229

大 型B〃 32.4 2.9 .1 4.1 47・8 2.8 6.9 2.3 418

中 型A.〃 35.9 5.7 .0 6.0 40.5 2.2 7.0 1.8 178

中 型B〃 25.9 3.5 .1 11.6 50.0 .6 4.7 1.4 177

小 型 〃 42.1 8.0 .7 1.2 43.4 .0 2.6 1.6 76

ミ ニ コ ン ピ ュ ー タ を 保 有 71.2 7.2 .0 .0 7.2 7.1 .0 7.1 14

そ の 他 の み 保 有 50.0 .0 .0
`50

.0 .0 .0 .0 .0 2

総 平'均 33.5 3.5 .2 8.6 43.6 2.0 5.3 2.3 1134
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第35表 システム別 ・使用言語比率平均

`

使用言語

システム別

シンボ リック言語(% コ ン パ イ ラ 言 語(%
機 特
・械

語 殊
.お 言
'
よ

'び 語

%

(
回 各

答 一〇

社 ○

数多

ア
セ
ン
ブ
リ
言
語

ジ
エ
ネ

レ

1

タ

A

L

G

O

L

F
O
R
T
R
A
N

C

O

B

O

L

P

L

/

1

そ

「

の

他'

バ ッ チ 33.7 3.5 .3 8.5 44.1 1.8 53 2.5 LO79

リモー ト・バ ッ チ 29.6 7.8 .0 10.9 41.4 11.4 5.7 .1 45

リアル ・タイ ム 32.4 3.0 .2 10.2 44.3 1.6 5.3 2.6 850

総 平 均 33.7 3.5 .2 8.8 43.8 2.0 5.3 2.4・ 1,137

第36表 導入経過年数別 ・使用言語比率平均
●

使用言語

年 数

シンボ リック言語(% コ ン パ イ ラ 言 語 ㈱ 機 特
械
語 殊
お 言
よ
び 語

(%

回答

答 一〇

社 ○

数 輩

ア
セ
ン
7"
リ
言
言吾

ジ
エ

ネ
レ

1

タ

A

L

G

O

L

F
O
R
T
R
A
N・

C

O

B

O

L

P

L

/

1

そ

の

他

1年 未 満 21.7 .5 .0 18.0 50.4 .0 9.2 .0 22

1～3年 29.3 32 ・
.0 8.1 51.2 .9 5.0 2.0 303

3～5年 32.2 5.0 .1 7.0 45.3 1.3 4.8 4.0 300

5～10年 39.1 3.0 .5 7.7 37.9 2.8 6.2 2.0 421

10年 以 上 31.1 2.1 .4 17.7 40.6 5.2 2.3 .2 88

総 平 均 33.7 3.5 .2 8.6 43.9 2.0 5.2 2.3 1,134

「

第37表 使用プログラム構成別 ・使用言語比率平均

●

●

シンボ リック言語(% コ ン パ イ ラ 言 語(%
機 特
械
語 殊
お 言

よ
ぴ 語

%

(
回 者

答 一〇

社 ○

数多

A:事 務 処 理

B:固 有 業 務

C:科 学技術計算

D:そ の 他

ア
セ
ン
ブ

リ
言
語

ジ
エ

ネ
レ

1

タ

A

L

G

O

L

F
O
R
T
R
A
N

C

O

B

O

L

P

L

/

1

そ

の

他

A 33.8 4.3 .1 1.7 48.8 1.1 7.1 2.5 431

B 82.5 .2 .0 .0 17.1 .0 .0 .0 7

C 30㍉4 1.4 5.5 51.1 7.8 3.5 .0 .0 17

D 9.4 .6 2.0 31.3 56.3 .0 .2 .0 15

A十B 49.3 4.2 .0 .5 29.9 .0 12.0 3.8 52

A十C 29.3 3.4 .1 12.2 45.0 4.6 3.8 1.2 104

A十D 34.5 6.8 .0 2.0 47.5 2.7 4.1 2.0 104

B十C 100.0 .0 .0 .0 、0 .0 .0 .0
'1

B十D .0 ,0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 0

C十D 16.5 .2 .0 65.5 17.6 .0 .0 .0 18

A十B十C 51.7 1.7 .0 3.4 35.5 .0 3.7 3.8 17

A十B十D 53.9 1.2 .0 .3 30.1 3.6 2.9 7.8 25

A十C十D 30.0 2.2 .6 14.0 43.8 3.9 4.2 .8 156

B十C十D .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 0

A十B十C十D 43.9 3.1 .1 8.4 35.6 6.0 .9 1.7 48

総 平 均 34.6 3.7 .3 7.5 43.8 2.3 5.3 2.1 995
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12.ア プ リ ケ ー シ ョ ン ・プ ロ グ ラ ム の 使 用 頻 度

年300回 くらい(1日1回 くらい)イ吏用 され るプ ログラムの主な ものは、販売管理 ・計

画 、在庫管理 、分類 ・編集 ・変換 、財務 ・会計管理 、購買 ・資財管理 、生産管理 ・計画の

各プログラムであ る。

年50回 くらい(週1回 くらい)使 用 され るプロ グラムの主な ものは、在庫管理 、販売管

理 ・計画、購買 ・資財管理、財務 ・会計管理の各プログラムである。

年10回 ぐらい(月1回 くらい)使 用され るプ ログラムの主な ものは、人事管理 ・給与 計

算 、財務 ・会計管理 、原価管理 、購売 ・資財管理 、販売 管理 ・計画、在庫管理の 各プログ

ラムである

イ

`

52
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第38表 ア プ リケー シ ョ ン ・プ ロ グ ラム 使 用 頻 度 分布

使 用 頻 度

業 務 内 容

年 位
三
〇
〇
回

年
五
〇
同
位

竺
○
同
位

年 位

三

四
回

年 位

「
'二

回

使 無

用 記

せ

ず 入

合

計

社

数

事

務

処

理

総 合 業 務
記入数

%

'64

5.6

14

1.2

63

5.5

9

.8

15

1.3

977

85.6

1,142

100.O

生産 管理 ・生 産 計 画
8己人 数

%

143

ユ2.5

81

7.1

89

7.8

8

.7

4

.4

817

71.5

在 庫 管 理
記入数

%

248

21.7

153

13.4

149

13.O

6

.5

8

.7

578

50.6

原 価 管 理
配人数

%

31

2.7

44

3.9

253

22.2

11

LO

17

1.5

786

68.8

販売 管理 ・販 売 計 画
記入数

%

359

31.4

118

10.3

148

13.0

3

.3

7

.6

507

44.4

顧 客 管 理
記入数

%

83

7.3

71

6.2

166

14.5

12

1.1

9

.8

80ユ

70.1

購売 管理 ・資 材 管 理
目己入 数

%

154

13.5

118

10.3

189

16.5

4

,4

2

.2

675

59.1

輸送 管理 ・輸 送 計 画
記入数

%

44

3.9

21

1.8

46

4.O

2

.2

3

.3

1,026

89.8

財 務 管理 ・会 計 管 理
記入数

%

182

15.9

121

10.6

286

25.O

12

1.1

17

1.5

524

45.9

人事 管理 ・給 与 計 算
記 入数

%

16

1.4

80

7.0

701

61.4

1

.1

1

.1

343

30.0

自動審監査 ・自動診 断
記入数

%

2

.2

3

.3

3

,3

1

.1

2

.2

1,131

99.0

徴 収 業 務
記 入数

%

46

4.0

36

3.2

65

5.7

13

1」

10

.9

972

85.1

照 介 業 務
§己人 数

%

39

3.4

22

1.9

ユ8

1.6

7

,6

5

.4

LO51

92.0

そ の 、他

記 入数

%

22

1.9

10

.9

22

1.9

7

,6

10

,9

1,071

93.8

固

有

業

務

保険 証 券 銀 行 業 務
記 入数

%

66

5.8

12

L1

9

.8

1

,1

2

.2

1,052

92.1

公 共 公 益 業 務
記 入数

%

9

.8

7

5

10

,9

3

.3

12

1.1

1,101

96.4

医 療 業 務
記 入数

%

4

,4

3

,3

15

1.3

4

.4

5

.4

L111

97.3

そ の 他
記 入数

%

7

,6

1

.1

5

,4

0

,0

3

3

1,126

98.6

科

学

技

術

計

算

整 理計 画 ・数 理 科 学
記 入数

%

ユ3

1.1

33

2.9

32

2.8

23

2.0 1

5

3

1,026

89.8

シ ミュ レー シ ョン言 語
紀 人数

%

7

6

21

1.8

19

1.7

20

1.8 1

8

6

LO57

92.6

予 測 ・ 解 析
記 入数

% 1

7

5

47

4.1

53

4.6

45

3.9

46

4.0

934

81.8

数 式 処 理 言 語
記 入数

% 1

6

4

21

L8

7

.6

6

.5

7

.6

1,085

95.O

構 造 解 析 ・ 設 計
記 入数

%

40

3.5

36

3.2

22

1.9

12

1.1

6

.5

LO26

89.8

自 動 制 御
記 入数

%

11

1.O

6

.5

2

.2

3

.3

1

.1

1,119

98.0

統 計 処 理
記 入数

%

31

2.7

41

3.6

80

70

19

1.7

16

1.4

955

83.6

図 形 処 理
記 入数

%

19

1.7

19

1.7 1

5

3

5

.4

5

.4

1,079

94.5

数 値 制 御
記 入数

%

14

1.2

10

.9 1

1

0

0

.0

3

.3

1,104

96.7

そ の 他
記 入数

%,

6

,5

4

.4

5

.4

1

.1

O

.0

1,126

98.6

そ

の

他

分 類 ・編 集 ・変 換
記 入数

%

190

16.6

43

3.8

32

2.8

13

1.1

4

.4

860

75.3

情 報 検 索
言己人数

%

37

3.2

31

2.7

29

2.5

6

,5

9

.8

1,030

90.2

教 育
記入数

%

12

1.1

17

1.5

17

1.5

14

1.2

18

L6

1,064

93.2

そ の 他
記入数

%

ユ0

.9

9

.8

5

.4

2

.2

2

.2

1,114

97.5

/
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13.プ ログラムの 開発状 況

管理業務処理、事務処理 プ ログラムについては、多 くの企業が 自社で開発 してい る(そ

れ ぞれ95.0%、96.4%)。 予 測、最適化、ス ケジュー リング、数値制御な どにつ いては 、メー

カー と共同で開発す る割 合が増加 する(10～20%)。

OSに ついては企業の50%が メーカーに開発 を委託 し、言語 プロセ ッサ につ いては60%

が メーカーに委託す る。

サービス機 関 と共 同開発す るか 、またはサービス機関に委託 す る率 は未だ少ない。

/
d
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第39表 プログラム開発状況

共同開発 他 に 委 託

自 メ サ メ サ そ 延 実 無 総

1 1

ビ
1 1

ピ 回 回
社 カ ス カ ス 記

1 機 1 機 の 答 答

開 と 関
と

に 関
に

入
社 社

共 丑 委 委
発 同 筒 託 託 他 数 数 数 数

記入数 585 30 12 7 9 1 644 616 526

管 理 業 務 処 理

% 95.0 4.9 1.9 1.1 1.5 .2 104.5 100.0

記入数 875 42 18 15 27 3 980 908 234

事 務 処 理

% 96.4 4.6 2.0 1.7 3.0 .3 107.9 100.0

ア 記入数 163 25 4 6 4 3 205 199 943

プ 予 測 問 題

リ

ケ

% 81.9 12.6 2.0 3.0 2.0 1.5 103.0 100.0

1 記入数 104 13 5 7 3 0 132 129 1013

シ 最 適 化 問 題

ヨ

ン

% 80.6 10.1 3.9 5.4 2.3 .0 102.3 100.0

. 記入数 64 14 1 5 2 0 86 84 1058

プ ス ケ ジ ュ ー リ ン グ 問 題

ロ

グ

% 76.2 16.7 1.2 6.0 2.4 .0 102.4 100.0

ラ 記入数 41 10 1 1 0 1 54 51 1091

ム 数 値 制 御 1,142

% 80.4 19.6 2.0 2.0 .0 2.0 105.9 100.0

記入数 102 18 5 2 8 4 139 123 1019

そ の 他

% 82.9 14.6 4.1 1.6 6.5 3.3 113.0 100.0

記入数 183 50 5 64 3 3 308 277 865

ユ ー テ ィ リテ ィ ・プ ロ グ ラ ム

% 66.1 18.1 1.8 23.1 1.1 1.1 111.2 100.0

OS

記入数 24 32 1 58 1 1 117 116 1026

% 20.7 27.6 .9 50.0 .9 .9 100.9 100.O

記入数 23 11 3 59 3 3 102 98 1044

言 語 プ ロ セ ッ サ

% 23.5 112 3.1 60.2 3.1 3.1 104.1 100.0

記入数 39 8 0 5 1 1 54 54 1088

そ の 他

% 72.2 14.8 .0 9.3 1.9 1.9 100.0 100.0
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14.情 報処理 サー ビス機 関の利 用状況

利用項 目の現況

全産業平均で、「パ ンチ ング委託」(67.7%)「 要 員教育 ・講習会へ の出席」(46.2%)、 「保 守

サー ビスの委託 」(31.5%)、 「計算の委託」(20.9%)が サー ビス機関利用 の主 な項 目であ る。

利用項 目の予定

上記現況 に くらべ 、3位 以下の項 目は 「要員の派遣」、「プ ログラ ミング委託」、「保守サ

ー ビスの委託」の順 とな る。
ψ
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第40表 産業別 ・サービス機関利用状況項 目分布

サ

1

三
機

産 関
利
用

業 音

別

回

収

総

数

本

間

無

記

入

数

本

間

回

答

実

数

計

算

の

委

託

ノぐ

ン

チ

ン

グ

マ

シ

ン

タ

イ

ム

の

利

用

要
員
教

亨
講
習
会

;
出
席

要

員

の

派

遣

プ

ロ

グ

ラ

ミ

ン

グ

委

託

保

守

サ

1

ビ

ス

委

託

調

査

代
行

;
1

タ

収

集

;
ピ

†
タ
室
運
用
代
行

そ

の

他

延

べ

記

入

数

一次産業 計
6 3 3

100.0

記入数

%

2

66.7

2

66.7

1

33.3

1

33.3

0

.0

2

66.7

1

33.3

1

33.3

1

33.3

0

.0

11

366.7

二次産業計 473 166 307

100.0

記入数

%

70

22.8

212

69.1

44

14.3

148

48.2

62

20.2

46

15.0

76

24.8

7

2.3

15

4.9

4

1.3

684

222.8

三次産業計 576 236 340

100.0

記入数

%

68

20.0

226

66.5

63

18.5

147

43.2

55

16.2

78

22.9

1ユ8

34.7

10

2.9

21

6.2

6

1.8

792

232.9

公 務 計 87 25 62

100.0

記入数

%

9

14.5

42

67.7

7

1L3

33

53.2

5

8.1

7

11.3

29

46.8

1

1.6

0

.0

3

4.8

136

219.4

全 産 業 1142 430 712

100.0

記入数

%.

149

20.9

482

67.7

115

16.2

329

46.2

122

17.1

133

18.7

224

31.5

19

2.7

37

5.2

13

1.8

1623

227.9

第41表 産業別 ・サービス機関利用予定項 目分布

1|

サービス機関

利用予定

項 目

回

収

総

本

間
無

記
入

本

間

回

答

実

計

算

の

委

ノぐ

ン

チ

ン

マ利

シ用

多
イ
ム

要会
員へ

教 の
育 出'席

講

要

員

の

派

プ委
ロ託

グ
ラ

三

學.

丁

三
委

調 タ
査収
代集
行

デ

コ室

ン運

ピ用
ユ代

1行
タ

そ

の

延

べ

記

入

産業別 数 数 数 託 グ の 習 ・ 遣 グ 託 1 1 他 数

6 4 2 記入数 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 7
一次産業計

100.0 % 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 .0 .0 50.0 .0 350.0

473 177 296 記入数 54 186 48 144 101 85 56 17 60 4 755

二次産業計
100.0 % 18.2 62.8 162 48.6 34.1 28.7 18.9 5.7 20.2 1.3 255.0

576 253 323 記入数 53 189 70 136 91 84 83 25 53 2 786

三次産業計 、

100.0 % 16.4 58.5 21.6 42.1 28.1 26.0 25.7 7.7 16.4 .6 243.3

87 35 52 記入数 8 40 9 26 8 ユ3 21 1 4 0 130

公 務 計
ユ00.0 % 15.3 76.9 17.3 50.0 15.3 25.0 40.3 1.9 7.6 .0 250.0

1142 469 673 記入数 116 416 128 307 201 183 160 43 118 6 1,678

全 産 業
100.0 % 17.2 61.8 19.0 45.6 29.8 27.1 23.7 6.3 17.5 .8 249.3
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オ ン ラ イ ン化 調 査III

■

◆



1セ ンターCPUと 端末機の所有 ・接 続関係

わが 国のオンライン化方式 を、機器 の所有 ・接続関係 によって分類すれば 、次の3方 式

に分か れる。

(1)自 社所有のPCUと 自社所有の端末機 を回線で接 続してオンライン 処理 を行な う場合

(2)他 社(親 会社 、子会社 、共同セ ンター、民間計算セ ンター を含む)所 有のCPUと 自

社所有の端末機 を回線 で接 続 してオ ンライン処理 を行 な う場合

(3)電 電公社所有のCPUと 自社所有の端末機 を回線で接続 してオンライン処理 を行 なう

場合

(注:所 有には、買取 、レンタル または リー ス使用 を含む)

なお(1)、(2)、(3)、の各ケー スはあ る1事 業体 で重複 して採用 されるこ とが あるか ら、オ

ンライ ン化方式の可能な組み合わせ ば7種 類 となる。

基本 的な3方 式は(他 の方式の重 複使用の有無 を問わないとき)の 採用状態 を見 る と、

全産業 平均 で上記(1)方式が86.4%、(2)方 式が10.9%、(3)方 式が7.4%と な つている。

これに対 し、(1)方式のみ を採用す る割合 は同 じ く全産業平均で81.7%、(2)方 式のみの採

用 は9.7%、(3)方 式のみの採用は3.8%で あって、 こんご混合方式 の採用が増加す るであろ

うと予 想 され る。

■
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第101表 業 種 別 ・セ ン ターCPUの 所 在

回 非
オ ン ラ イ ン 化 社

答

オ

ン
端Cる
末Pシ

端Cる
末Pシ 難撃

延

ラ 機uス 機uス 機Cる べ

実 イ
が にテ
自接 ム

がにテ
他接ム

がP《
電Uテ 合

薬 種 別 数

ン

社

社続
のす

社続
のす

々にム

公接 計

社数 3 1 3 0 0 3
一 次 産 業 計

% 100.0 33.3 100.0 .0 .0 100.0

,

社数 161 1 136 13 17 166

二 次 産 業 計
% 100.0 .6 84.5 8.1 10.6 103.1

社数 164 6 145 22 7 174

三 次 産 業 計
% 100.0 3.7 88.4 13.4 4.3 106.1

社数 11 12 9 2 1 12

公 務 計
% 100.0 109.1 81.8 18.2 9.1 109.1

社数 339 20 293 37 25 355

全 産 業
% 100.0 5.9 86.4 10.9 7.4 104.7

社数 11 0 11 0 0 11

繊 維 工 業
% 100.0 .0 100.0 .0 .0 100.0

社数 28 0 25 0 3 28

化 学 工 業
% 100.0 .0 89.3 .0 10.7 100.0

社数 4 0 4 0 0 4

主 石 油 製 品 製 造 業
% 100.0 .0 100.0 .0 .0 100.0

社数 5 0 5 0 0 5

鉄 鋼 業
% 100.0 .0 100.0 .0 .0 100.0

社数 18 0 18 0 1 19

電気機械器具製造業
% 100.0 .0 100.0 .0 5.6 105.6

な 社数 20 1 13 8 0 21

輸送用機械器具題 業
% 100.0 5.0 65.0 40.0 .0 105.0

社数 39 0 31 8 0 39

卸業 ・小売業 ・商社
% 100.0 .0 79.5 20.5 .0 100.0

社数 40 4 39 1 6 46

金 融 業
業 % 100.0 10.0 97.5 2.5 15.0 115.0

、

生 命保険業(含 代
社数 0 0 0 0 0 0

理 業 ・サ ー ビス 業) % .0 .0 ,0 .0 .0 .0

損 害 保険業(含 代
社数 1 0 1 0 0 1

理 業 ・サ ー ビ ス業) % 100.0 .0 100.0 .0 .0 100.0

社数 4 0 4 1 0 5
種 電 力 ・ガ ス 事 業

% 100.0 .0 100.0 25.0 .0 125.0

広告 ・調 査 ・情 報
社数 1 o 1 0 0 1

提 供 サ ー ビ ス 業 % 100.0 .0 100.0 .0 ,0 100.0

情 報 処 理 サ ービス
社数 28 1 28 1 1 30

ソ フ ト ウ ェ ア 業 % 100.0 3.6 100.0 3.6 3.6 107.1
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第102表 業 種 別 ・セ ン ターCPUの 複 合 利 用 状 況

回 自接 他接 電u 自u 自Cも 他Cも 自公続

業 種 別

答

実

数

社続
のす
Cる
Pも
Uの
に

社続
のす
Cる
Pも
Uの
に

々 に

纏
のる
Cも
Pの

社 に
と接
地続
社す
のる
Cも
Pの

杜Pの
とU
電 に
々接
公続
社す
の る

社Pの
とU
電 に
々接
公続
社す
のる

社杜 す
とのる
他Cも
社Pの
とU
電に
々接

社数 3 3 0 0 0 0 0 0
一 次 産 業 計

% 100.0 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

社数 161 131 12 13 1 4 0 0

二 次 産 業 計
% 100.0 81.4 7.5 8.1 .6 2.5 .0 .0

社数 164 135 19 0 3 7 0 0

三 次 産 業 計
% 100.0 82.3 11.6 .0 1.8 4.3 .0 .0

社数 11 8 2 O 0 1 0 0

公 務 計
% 100.0 72.7 18.2 .0 .0 9.1 、0 .0

社数 339 277 33 13 4 12 0 0

全 産 業
% 100.0 81.7 9.7 3.8 1.2 3.5 .0 .0

社数 11 11 0 0 0 0 0 0

繊 維 工 業 '

% 100.0 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

社数 28 25 0 3 0 0 0 0

化 学 工 業 -、

% 100.0 89.5 .0 10.7 .0 .0 .0 .0

主 社数 4 4 0 0 0 0 0 0

石 油製 品製造業
% 100.0 100.0 0 0 0 0 0 0

社数 5 5 0 0 0 0 0 0

鉄 鋼 業
・ % 100.0 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

社数 18 17 0 0 0 1 0 0

電気機械器具製造業
% 100.0 94.4 .0 .0 .0 5.6 .0 .0

な

輸送用機械器具製
社数 20 12 7 0 1 0 0 0

造業
% 100.0 60.0 35.0 .0 5.0 .0 .0 .0

卸業 ・小売業 ・商社 社数 39 31 8 0 0 0 0 0

% 100.0 79.5 20.5 .0 .0 .0 .0 .0

社数 40 35 1 0 0 6 0 0

金 融 業

業 % 100.0 82.5 2.5 .0 .0 15.0 .0 .0

生命保険業(含 代 社数 0 0 0 0 0 0 0 0

理 業 ・サー ビス業)
% .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

損害保険業(含 代
社数 1 1 0 0 0 0 0 0

理 業 ・サ ー ビス 業)
% 100.0 100.0 .0 .0 、0 .0 .0 .0

社数 4 3 0 0 1 0 0 0

種 電 力 ・ガ ス事 業

% 100.0 75.0 .0 .0 25.0 .0 .0 .0

広告 ・調査 ・情 報 社数 1 1 0 0 0 0 0 0

題 供 サ ー ビ ス 業
% 100.0 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

情報処理サー ビス 社数 28 26 0 0 1 1 0 0

ソ フ ト ウ ェ ア 業
% 100.0 92.9 .0 .0 3.6 3.6 .0 .0
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2.端 末機の利用現況 と5年 後の利用予定

各種の端末機 を、自社 のCPUに 接続す るもの、他社のCPUに 接続する もの、電電公社の

CPUに 接続す るもの、その合 計(全CPU)と に分類 し、その現在の利用 台数 と5年 後の利用

予 定台数 を調査 した。

全産業の全CPUに 対す る端 末機利用状況のi現在 と5年 後の利用予定 を比較す る と、総 台

数 にお いて1社 当 り66.4台 か ら151.0台 と2倍 半 に増加す る。

これ を各機種 について見 る と、.CRTデ ィスプ レイの著増(現 在対総 台数比5.3%か ら5

年 後に23.8%)お よび リモー ト・バ ッチSMARTタ ー ミナルの増加(現 在総台数 比0.2%か

ら5年 後に2.9%)が 特長 的であ って、会話型 モー ドの普 及 と端末機 のインテ リジェンス化

傾 向を予想せ しめ る。

◎

▲
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第103表 の1業 種 別 ・接 続CPU別 ・利 用 端 末 機 現 況 (1)

回 1社 当 り 平 均 台 数 合

キ タ C 金 マ 紙 キ ス 出 ン プ 子 リR そ
1イ R 融 シ テ 1ク カ ブ モT

答 ボ ブ 機 ン 1 .

専 リ
約

1タ
1ラ

T 関) プ ツ 用 ン 口 用 ト1
ド ィ デ 用 ・ 1 ブ タ .こ 、

・ タ
イ 二 リ . リ を 特 バ ナ の

実 プ
ス ア 1 テ ン 含 ツ ル

リ
プ ラ ダ 1 タ む

ツ 殊 チ
ン 1 ノぐ プ )

つ 端 S
タ レ ズ ン デ フ M

数 / イ . チ イ イ タ 末 A 他 計

回 答 社 数 2 1 0 1 0 3 0 0 0 2 3

} 自社CPU 合 計 台 数 48 3 0 30 0 34 0 0 0 53 168

1社 当り平均 16.0 1.0 .0 10.0 .0 11.3 .0 .0 .0 17.6 56.0

次 回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0. 0

他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

産

1社 当 り平均 .0 .0 .0 、0 .0 .0 .0 .0 、0 .0 .o

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

電々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
業 1社 当 り平 均

、

.0 ,0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0

回 答 社 数 3 2 1 0 1 0 3 0 0 0 2 3

計 全CPU 合 計 台 数 48 3 0 30 0 34 0 0 0 53 168

1社 当 り平均 16.0 1.0 .0 10.0 .0 11.3 .0 .0 ,0 17.6 56.0

回 答 社 数
126 49 0 59 0 42 0 0 4 57 136

二 自社CPU 合 計 台 数 3,231 548 0 1,163 0 498 0 0 26 885 6,351
1社 当 り平均

23.7 4.0 .0 8.5 .0 3.6 .0 .0 .1 6.5 46.6

次 回 答 杜 数 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13

他社CPU 合 計 台 数 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13

産

1社 当 り平均
LO .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 1.0

回 答 社 数 6 0 0 3 0 0 0 .0 0 8 17

電々 CPU 合 計 台 数 18 0 0 3 0 0 0 0 0 8 29

業 1杜 当 り平均
1.0 .0 .0 .1 .0 ,0 .0 .0 .0 .4 1.7

回 答 社 数 161 145 49 0 62 0 42 0 0 4 65 166

計 全CPU 合 計 台 数 3,262 548 0 1,166 0 498 0 0 26 893 6β93

1社 当 り平均 20.2 3.4 .0 72 .0 3.0 .0 .0 .1 5.5 39.7

回 答 社 数 106 30 19 34 1 21 0 8 29 16 145

三 自社CPU 合 計 台 数 5,009 648 3,437 1,399 2 534 0 2,496 67 564 14,156

1社 当 り平均 34.5 4.4 23.7 9.6 .0 3.6 .0 17.2 .4 3.8 97.6

次 回 答 社 数 22 0 0 7 0 0 0 0 0 1 22

他社CPU 合 計 台 数 83 0 0 7 0 0 0 0 0 15 105

産

1社 当 り平均 3.7 .0 .0 .3 .0 .0 .0 .0 .0 .6 4.7

回 答 社 数 5 2 4 3 0 0 0 0 2 0 7

電々CPU 合 計 台 数 229 4 684 222 0 0 0 0 3 0 1,142

業 1杜 当 り平均 32.7 .5 97.7 31.7 .0 .0 .0 .0 .4 ,0 163.1

回 答 社.数 164 133 32 23 44 1 21 0 8 31 17 174

計 全CPU 合 計 台 数 5,321 652 4,121 1,628 2 534 0 2,496 70 579 15,403

1社 当1}平 均 32.4 3.9 25.1 9.9 .0 3.2 .0 15.2 .4 3.5
-93

.9
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回 1社 当 り 平 均 台 数 合

キ タ C 金 マ 紙 キ ス 出 ン ブ 予 リR そ

1イ R 融 シ テ 1ク カ ブ モT

答
ポ プ 機 ン | .

専 り 約 }タ

1ラ
T 関) プ ツ 用 ン 口 用 ト1

ド ィ デ 用 . 1 ブ タ .こ
、

・ タ
イ つ り ・ り を 特 パ ナ の

プ ア 1 テ ン 含 ツ ル
実 リ

ス

プ
ラ ダ 1 タ む

ツ 殊 チ
ン 1 ノv プ )

二 端 S
タ レ ズ ン デ フ M

数 / イ . チ イ イ タ 末 A 他 計

回 答 社 数 2 2 0 4 0 0 0 0 0 2 9

公 自社CPU 合 計 台 数 32 8 0 376 0 0 0 0 0 70 486

1社 当 り平均 3.5 .8 .0 41.7 .0 .0 ,0 .0 .0 7.7 54.0

回 答 社 数 2
'0

0 0 0 0 0 0 0 2 2

他社CPU 合 計 台 数 34 0 0 0 0 0 0 0 0 30 64

1社 当り平均 17.0 .0 .0 .0 .0 ,0 ,0 .0 .0 15.0 32.0

務

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

電々CPU 合 計 台 数 0 .0 0 0 0 0
'

0 0 1 0 1

1祉 当 り平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 LO .0 LO

回 答 社 数 11 4 2 0 4 0 0 0 0 1 4 12

計 全CPU 合 計 台 数 66 8 0 376 0 0 0 0 1 100 551

1社 当1}平 均 6.0 .7 .0 34.1 .0 .0 .0 .0 .0 9.0 50.0

回 答 社 数 236 82 19 98 1 66 0 8 33 77 293

全 自社CPU 合 計 台 数 8,320 1,207 3,437 2,968 2 1,066 0 2,496 93 1,572 21,161

1社 当 り平均 28.3 4.1 11.7 10.1 ,0 3.6 .0 8.5 .3 5.3 72.2

回 答 社 数 37 0 0 7 0 0 0 0 0 3 37

他社CPU 合 計 台 数 130 0 0 7 0 0 0 0 0 45 182

1社 当 り平 均 3.5 .0 .0 ,1 .0 .0 .0 .0 .0 1.2 4.9

産

回 答 杜 数 11 2 4 6 0 0 0 0 3 8 25

寛々CPU 合 計 台 数 247 4 684 225 0 0 0 0 4 8 L172

1社 当 り平均 9.8 ,1 27.3 9.0 .0 .0 .0 .0 .1 .3 46.8

回 答 杜 数 339 284 84 23 111 1 66 0 8 36 88 355

業 全CPU 合 計 台 数 8,697 1,211 4,121 3,200 2 1,066 0 2,496 97 1,625 22,515

1社 当り平均 25.6 3.5 12.1 9.4 .0 3.1 .0 7.3 ,2 4.7 66.4

回 答 杜 数 11 2 0 6 0 1 0 0 0 4 11

主 自社CPU' 合 計 台 数 101 10 0 53 0 5 0 0 0 19 188

繊 1社 当 り平 均 9.1 .9 ,0 4.8 .0 .4 .0 .0 .0 1.7 17.0

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

な 維 他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1社 当1}平 均 .0 .0 .0 ,0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

回 答 社.数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

業
工

寛々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1社 当 り平均
、0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

業
回 答 杜 数 11 ll 2 0 6 0 1 0 0 0 4 ll

種 全CPU 合 台 数 101 10 0 53 0 5 0 0 0 19 188

1社 当 ト)平均 9.1 .9 ,0 4.8 .0 .4 .0 ,0 .0 L7 17.0
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第103表 の3業 種 別 ・接 続CPU別 ・利 用 端 末 機 現 況(3)

回 1社 当 り 平 均 台 数 合

キ タ C 金 マ 紙 キ ス 出 ン ブ 予 リR そ
1イ R 融 シ テ 1ク カ ブ モT

答 ボ ブ 機 ン 1』
. 専 リ 約

1タ
1ラ

T
関) プ ツ 用 ン 口 用 ト1

ド イ デ 用 . 1 ブ タ ・ ミ

・ タ
イ つ

ll . り を 特 パ ナ の

プ ス ア | テ ン 含 ツ ル

実 リ
プ

ラ ダ i タ む
ツ 殊 チ

ン | ノぐ プ )
つ 端

S
タ レ ズ ン デ フ M

数 / イ . チ イ イ タ 末 A 他 計

回 答 社 数 24 1 0 12 0 6 0 0 0 7 25

自社CPU 合 計 台 数 1,119 1 0 430 0 33 0 0 0 111 1,694

化 1杜 当 り平均 44.7 .0 .0 17.2 .0 L3 ,0 .0 .0 4.4 67.7

回 答 杜 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

主 学 他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
、

1社 当 り平 均 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

回 答 社 数 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
工

電々CPU 合 計 台 数 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9

1社 当1}平 均 3.0 ,0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 ,0 3.0

業
回 答 社 数 28 27 1 0 12 0 6 0 0 0 7 28

全CPU 合 計 台 数 Ll28 1 0 430 0 33 0 0 0 111 1,703

1社 当 り平均 40.2 .0 .0 15.3 .0 1.1 .0 .0 .0 3.9 60.8

回 答 社 数 3 1 0 0 0 0 0 0 1 3 4

な 自社CPU 合 計 台 数
54 2 0 0 0 0 0 0 1 24 81

石 1社 当 り平均 13.5 ,5 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .2 6.0 20.2

油 回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

製
他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

口

1社 当 り平均 .0 .0 .0 ,0 .0 ,0 .0 ,0 .0 .0 .0

ロロ

回 答 社 数 ¶ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

製 寛々CPU 合 計 台 数
0 0 0 0 0 0 0 G 0

A

O 0

造
.

1社 当 り平均
.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

業
回 答 社.数 4 3 1 0 0 0 0 0 0 1 3 4

業
全.CPU 合 計 台 数 54 2 0 0 0 0 0 0 1 24 81

1杜 当り平均 13.5 .5 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .2 6.0 20.2

回 答 社.数
5 5 0 2 0 4 0 0 0 3 5

自社CPU 合 計 台 数
352 151 0 6 0 18 0 0 0 107 634

鉄 1社 当 り平均
70.4 30.2 .0 L2 .0 3.6 .0 ,0 .0 21.4 126.8

回 答 杜 数
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1社 当 り平均
,0 .0 ,0 ,0 ,0 .0 ,0 .0 .0 .0 ,0

種

鋼
回 答 杜 数

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

電々CPU 合 計 台 数
. 0 0 0 0 o G 0 0 0 0 0

1社 当 り平均
.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0

業
回 答 社 数 5 5 5 0 2 0 4 0 0 0 3 5

全CPU 合 計 台 数
352 151 0 6 0 18 0 0 0 107 634

1杜 当i}平 均
70.4 302 .0 1.2 .0 3.6 .0 ,0 .0 21.4 126.8
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/

業 種 別 ・接 続CPU別 ・利 用 端 末 機 現 況(4)

/
回 1社 当 り 平 均 台 数 合

キ タ C 金 マ 紙 キ ス 出 ン プ 予 リR そ

1イ R 融 シ テ iク カ ブ モT

答 ポ プ 機 ン 1 ・ 専 リ 約 1タ
' 1ラ

T
関) プ ツ 用 ン 口 用 ト1

ド ィ デ 用 . 1 ブ タ Oミ
・ タ

イ つ
り ・ リ を 特 バ ナ の

プ ア 1 テ ン 含 ツ ル

実 リ
ス

ラ ダ 1 タ む
ツ 殊 チ

ン
プ

1 ノぐ プ )
二 端 S

タ レ ズ ン デ フ M

数 / イ
・ チ イ イ タ 末 A 他 計

回 答 社 数 ]8 6 0 3 0 3 0 0 2 3 18

電 自社CPU 合 計 台 数 326 202 0 43 0 20 0 0 15 65 671

1社 当 り平均 18.1 1L2 .0 3 .0 L1 .0 .0 ,8 3.6 37.2

気 3
機 回 答 社.数 0 0 0 C.o 0 0 0 0 0 0 0

主 他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

械
1社 当り平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

器

回 答 社 数 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
目
六

電々CPU 合 計 台 数 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

製 1社 当 り平均 5.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 ・o .0 5.0

'生

旭
回 答 社 数 18 19 6 0 3 0 3 目。 0 2 3 19

業 全CPU 合 計 台 数 331 202 0 43 0 20 0 0 15 65 676

1社 当 り平均 18.3 112 .0 2.3 .0 L1 .0 .0 .8 3.6 37.5

回 答 社 数 12 10 0 6 0 8 0 ll 5 13

な・
輸 自社CPU 合 計 台 数 441 75 0 112 0 340 0 2 10 98 1,076

送
1社 当 り平均 ↓

' 33.9 5.7 .0 8.6 .0 26」 .0 ,0 .7 7.5 82.7

用 回 答 社 数 8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 8

機 他社CPU 合 計 台 数 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8

械
1社 当 り平均 1.0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 1.0

器 回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

具 寛々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

製
1社 当1}平 均 .0 .0 .0 .0 .o .0 ,0 .0 .0 .0 .0

造 回 答 社 数 20 20 10 0 6 0 8 0 0 1 5 21

業 業 全CPU 合 計 台 数 449 75 0 112 0 340 0 0 10 98 1,084

1社 当 り平均 22.4 3.7 .0 5.6 .0 17.0 ,0 .0 .5 4.9 54.2

回 答 社 数 30 6 0 1 0 1 0 0 0 2 31

卸 自社CPU 合 計 台 数 593 66 0 14 0 32 0 0 0 50 755

業

1社 当 り平均 19.1 2.1 ,0 .4 .0 1.0 ,0 .0 .0 L6 24.3

シ 回 答 杜 数 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8

他社CPU 合 計 台 数 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20

小

士

1社 当 り平均 2.5 .0 ,0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 2.5

冗

回 答 社.数 0 0 0 0 0
'0

0 0 0 0 0

種 業
電々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

・ 1社 当 り平均 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 ,0

商 回 答 社 数 39 38 6 0 1 0 1 0 0 0 2 39

社 全CPU 合 計 台 数 613 66 0 14 0 32 0 0 0 50 775

1社 当 リ平均 15.7 L6 .0 .3 .0 .8 .0 ,0 .0 1.2 19.8
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回 1社 当 り 平 均 台 数 合

キ タ C 金 マ 紙 キ ス 出 ン プ 予 リR そ
1イ R 融 シ テ 1ク カ ブ モT

答
ボ ブ 機 ン 1 ■

専 リ 約 1タ

1ラ
T

関) プ ツ 用 ン 口 用 ト1

ド ィ デ 用 . 1 ブ タ .こ 、

・ タ
イ 二

り .

リ を 特 パ ナ の

プ ア 1 テ ン 含 ツ ル
実 リ

ス

プ
ラ ダ 1 タ む

ツ 殊 チ
ン 1 パ プ

)
つ 端 S

タ レ ズ ン デ フ M

数 / イ ・ チ イ イ タ 末 A 他 計

回 答 社 数 17 2 19 11 1 5 0 0 0 1 39

金 自社CPU 合 計 台 数 2,437 4 、3,437 745 2 9 0 0 ・0
、 1 6,635

1社 当 り平均
' 62.4 .1 88.1 19.1 ,0 .2 .0 .0 .0 ,0 170.1

回 答 社 数 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

主 他社CPU 合 計 台 数 17 0 0 0 0 0 0 0 0 15 32

融

1杜 当 り平均 17.0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 15.0 32.0

回 答 社 数 4 2 4 3 0 0 0 0 2 0 6

電々CPU 合 計 台 数 228 4 684 222 0 0 0 0 3 0 1,141

1社 当 り平均 38.0 ,6 114.0 37.0 .0 .0 .0 .0 .5 .0 190.1

回 答 社 数 40 22 4 23 14 1 5 0 0 2 2 46

業 全CPU 合 計 台 数 2,682 8 4,121 967 .2 9 0 0 3 16 7,8〔娼

1社 当 り平均 67.0 .2 103.0 24.1 .0 .2 .0 ,0 .0 ,4 195.2

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

な' 生 自社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

命

保

1社 当 り平均 .0 .0 ,0 .0 ,0 .0 ,0 ,0 ,0 ,0 .0

険

業
回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

( 他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

含
代

1社 当 り平均 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 、0 .0 .0 ,0

理

業 回 答 社 数 0 0
〔0

0 0 0 0 0 0 0 0
.

サ
電々 CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 1社 当1〕平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 ,0

ビ

ス 回 答 杜 数 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0

業 き 全CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1社 当 り平 均 .0 、0 ,0 .0 ,0 .0 ,0 .0 ,0 .0 ,0

回 答 社 数 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

損 自社CPU 合 計 台 数 80 0 0 80 0 o 0 0 0 0 160

害

保

1杜 当 り平 均
80.0 .0 ,0 80.0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 160.0

険

業
回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

( 他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 〔0 0 0 0 0 0 0 0

含
代

1.杜 当 り平均 ,0 .0 .0 .0 .0 .0

,' 、

一..0 .0 ,0 .0 .0

理
業

回 答 杜 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

種
.

寛々CPU 合 計 台 数 0 0
㍉.㊨⇒ 0 0 0 0 0 0 0 0

サ

1
1社 当 り平均 ,0 .0 lo 、0 .0 .0 ,0 ,0 .0 .0 .0

ビ

ス 回 答 社 数 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

き 全CPU 合 計 台 数 80 0 0 80 0 0 0 0 0 0 160

1社 当 り平均
80.0 ,0 .0 80.0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 160.0
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リ

ン

タ

/

4

0

⊂」に」
・12

1

1

01

0

0

0

1

1

7CJ=」12

1

9

09

0

0

0
.

0

0

0

1

9

09

7

7

311311

1

4

03・34

-

1

01

9

2

に」15321

回

答

実

数

4

1

田

数

数

均平社台り答計当社回Aロー

数

数

均平社台り当答計杜回合1

数

数

均平社台り
.答計当社回合1

数

数

均平社台り当善計杜回Aロー

数

数

均平社台り当答計社回Aロー

数

数

均平社台り答計当社回合1

数

数

均平社台り答計当社回合1

数

数

均平社台り答計鶴回Aロー

数

数

均平社台ーi答計当社回合1

数

数

均平社台11当答計社回ムロー

数

数

均平社ムロー}当答計社回合1

数

数

均平社台り当答計社風Aロー

UPC社自

UPC社他

UPC々電

UPC全

UPC社自

UPC社他

UPC々電

UPC全

UPC社自

UPC社地

UPC々電

UPC全

電

力

・

ガ

ス

事

業

広

告
・

調

査
・

情

報

提

供

サ・

ー

ピ

ス

業

情

報

処

理

サ

ー

ピ、
ス

ソ

フ

ト

ウ

ェ

ア

業

主

な

業

種
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第104の1表 業種別 ・接続CPU別 ・5年 後の実用端末機予定(1)

回 キ イ C 金 シ 紙 キ 出 プ ブ 予 リT そ
A
口

1プ R 融 ン テ 1 カ リ モ タ

ボ ラ 機) 1
・

専 ン 約 11

答
1イ

ド タ

T

デ
関
用

プ
・

ツ

1
・

用 タ
ブ を 口 用

ト ミ
・ ナ

・

プ
イ

二 リ テ
1

リ 含
ン む

特
バ ル

ツ
の

実
リ

ン

ス

プ

ラ

1

1

ダ
プ
デ

タ)

二

ツ 殊 チ

S

タ ズ ノぐ
イ フ 端 M

/
レ

. ン ス イ A

数 タ イ マ チ ク ン タ 末 R 他 計

回 答 社 数 1 2 0 0 0 1 0 0 0 1 2

一 自社CPU 合 計 台 数 120 124 0 0 0 30 0 0 0 120 394

1社当り平均 60.0 62.0 .0 .0 .0 15.0 .0 .0 .0 60.0 197.0

次 回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1社 当'り平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

産

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

電々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

業 1社当り平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

回 答 社 数 2 1 2 0 0 0 1 0 0 0 1 2

計 全CPU 合 計 台 数 120 124 0 0 0 30 0 0 0 120 394

1社当り平均 60.0 62.0 .0 .0 ,0 15.0 .0 .0 .0 60.0 197.0

回 答 社 数 103 88 0 31 0 37 0 0 9 39 118

一 自社CPU 合 計 台 数 4β69 2,483 0 1,111 0 757 0 0 61 L369 10,650一

1社当り平均 41.2 21.0 ,0 9.4 .0 6.4 ,0 ,0 ,5 11.6 90.2

次 回 答 社 数 12 0 0 0 0 0 0 0 2 0 14

他社CPU 合 計 台 数 12 0 0 0 0 0 0 0 4 9 16

1社当り平均 .8 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,2 .0 1.1

産

回 答 社 数 5 0 0 3 0 0 0 0 0 0 8

寛々CPU 合 計 台 数 322 0 0 3 0 0 0 0 0 0 325

業 1社当り平均 40.2 .0 .0 .3 .0 .0 .0 .0 .0 .0 40.6

回 答 杜 数 133 120 88 0 34 0 37 0 0 11' 39 140

計 全CPU 合 計 台 数 5,203 2,483 0 1,114 0 757 0 0 65 1,369 10,991

1社当り平均 39.1 18.6 .0 8.3 .9 5.6 .0 .0 .4 10.2 82.6

回 答 社 数 73 50 22 30 1 15 0 3 32 ]1 111

= 自社CPU 合 計 台 数 6,001 3,709 4,681 L938 100 379 0 3,500 896 444 2L648一

1杜 当り平均 54.0 33.4 42.1 17.4 .9 3.4 .0 31.5 8.0 4.0 1,950

次

魑

回 答 杜 数 11 1 0 0 0 1 0 0 0 1 14

他社CPU 合 計 台 数 74 900 0 0 0 50 0 0 0 50 1,074

1社当り平均 5.2 64.2 .0 .0 ,0 3.5 .0 ,0 .0 3.5 76.7

産
回 答 社 数 4 2 4 5 0 2 0 0 0 0 6

重々CPU 合 計 台 数 560 60 1,650 464 0 4 0 0 0 0 21738

業 1社 当り平均 933 100 2,750 773 .0 6 .0 .0 ,0 .0 456.3

回 答 社 数 122 88 53 26 35 1 18 0 3 32 12 131

計 全CPU 合 計 台 数 6,635 4,669 6,331 2,402 100 433 0 3,500 896 494 25,460

1社 当り平均 54.3 38.2 51.8 19.6 .8 3.5 .0 28.6 』7
.3 4.0 208.6
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第104表 の2 業種別 ・接続CPU別 ・5年 後の実用端末機予定(2)

回 キ イ C 金シ 紙 キ 出 プ プ 予 りT そ 合
1プ R 融 ン テ 1 カ リ モ タ

ボ ラ 機) 1
・

専 ン 約 ll
1イ

T
関 ツ 用 タ ト ミ

答 ド タ デ 用
プ

.r

1
・

プ を 口 用 ・ ナ

.

イ 二 リ テ
り 含

特
パ ル

のプ ア 1 ン む ツ

実
ll ス ラ

1
プ タ) ツ 殊 チ

/ プ 1 ダ デ つ S
タ ズ ノぐ

イ フ 端 M

/ レ
. ン ス イ A

数 タ イ マ チ ク ン タ 末 R 他 計

回 答 社 1 5 0 4 0 0 0 0 4 2 7

自社CPU 合 計 台 数 10 2,230 0 472 0 0 0 0 212 100 3,024

公
1社当り平均 1.4 318.5 .0 67.4 .0 .0 .0 ,0 30.2 14.2 432.0

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1社 当り平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

務

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

寛々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1社当り平均 .0 .0 .0 .0 ,0 .0
'0

.0 .0 .0 .0

計
回 答 社 数 7 1 5 0 4 0 0 0 0 4 2 7

全CPU 合 計 台 数 10 2,230 0 472 0 0 0 0 212 100 3,024

1社当り平均 L4 318.5 .0 67.4 .0 .0 .0 .0 30.2 14.2 432.0
1

回 答 杜 数 178 145 22 65 1 53 0 3 45 53 238

自社CPU 合 計 台 数 11,000 8,546 4,681 3,521 100 1,166 0 3,500 1,169 2,033 35,716

全
1社当り平均 46.2 35.9 19.6 14.7 .4 4.8 .0 14.7 4.9 8.5 150.0

回 答 社 数 23 1 0 0 0 1 0 0 2 1 28

他社CPU 合 計 台 数 86 900 0 0 0 50 0 0 4 50 1,090

1社当り平均 3.0 32.1 .0 .0 .0 1.7 .0 .0 .1 1.7 38.9

産

回 答 社 数 9 2 4 8 0 2 0 0 0 0 1.4

寛々CPU 合 計 台 数 882 60 1,650 467 0 4 0 0 0 0 3,063

1社 当 り平均 63.0 42 117.8 33.3 .0 .2 .0 .0 .0 .0 218.7
.

業
回 答 社 数 264 210 148 26 73 1 56 0 3 47 54 280

全CPU
合 計 台 数 11,968 9,506 6,331 3,988 100 1,220 0 3,500 1,173 2,083 39,869

1社当り平均 45.3 36.0 23.9 15.1 .3 4.6 .0 13.2 4.4 7.8 151.0

回 答 社 数 5 4 0 2 0 3 0 0 0 0 5

繊

自社CPU 合 計 台 数 85 43 0 35 0 19' 0 0 0 0 182

主
1社当り平均 17.0 8.6 .0 7.0 .0 3.8 .0 .0 .0 .0 36.4

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

な 維 他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1社 当り平均 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

業
回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

工 重々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1社 当り平均 ,0 .0 ,0 .0 ,0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0

種
回 答 社 数 5 5 4 0 2 0 3 0 0 0 0 5

業
全CPU 合 計 台 数 85 43 0 35 0 19 0 0 0 0 182

1社 当 り平均 17.0 8.6 .0 7.0 .0 3.8 .0 .0 .0 .0 36.4
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第104表 の3 業種別 ・接続CPU別 ・5年 後の実用端末機予定(3)

回 キ イ C 金 シ 紙 キ 出 プ プ 予 リT そ 合

1プ R 融 ン テ 1 カ リ モ タ

ボ ラ 機) 1
・

専 ン 約 ll

答
1イ

ド タ

T

デ
関
用

プ
.

ツ

1
.

用 タ
ブ を 口 用

ト ミ
・ ナ

■

プ
イ

亨 リ テ
リ 含

ン む
特

バ ル

ツ
の

実

数

リ

ン

タ

/

タ

ス

プ

レ

イ

ラ

1

ズ

ニ

1

ダ
パ

ン

チ

1
プ

デ
イ

ス

ク

タ)

;
イ
ン

ツ

タ

殊

端

末

チ

S

M

A

R 他 計

回 答 杜 数 20 10 0 11 0 6 0 0 4 3 26

自社CPU 合 計 台 数 1,414 306 0 592 0 46 0 0 9 26 2,393

化
1社当り平均 54.3 11.7 .0 22.7 .0 L7 .0 .0 ,3 1.0 92.0

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0

・

0 0 0 0

学 他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1社当り平均 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

主
回 答 社 数 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

工 寛々CPU 合 計 台 数 312 0 0 0 0 0 0 0 0 0 312

1社 当り平均 104.0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 104.0

り
回 答 社 数 26 23 10 0 11 0 6 0 0 4 3 29

業
全CPU 合 計 台 数 11726 306 0 592 0 46 0 0 9 26 2,705

1社 当り平均 66.3 ll.7 .0 22.7 .0 1.7 .0 .0 .3 LO 104.0

回 答 社 数 2 1 0 0 0 1 0 0 1 3・ 3

石
自社CPU 合 計 台 数 8 10 0 0 0 3 0 0 2 59 82

な

油
1社 当り平均 2.6 3.3 .0 .0 .0 1.0 .0 ,0 .6 19.6 27.3

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

製 他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

口

1社当り平抱 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 、0 .0

叩

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

製 寛々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1社当り平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

〆

業 、生 ＼ 「

旭
回 答 社 数 3 2 1 0 0 0 1 0 0 1 3 3

全CPU 合 計 台 数 8 10 0 0 0 3 0 0 2 59 82

業
1社当り平均 2.6 3.3 .0 .0 .0

'
LO ,0 .0 .6 19.6 27.3

＼ ノ

回 答 社 数 5 5 0 2 0 4 0 0 0 3 5

自社CPU 台 計 台 数 665 370 0 10 0 76 0 0 0 255 1,376

鉄
1社当り平均 133.0 74.0 .0 2.0 .0 15.2 .0 .0 .0 5LO 275.2

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

種 他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1社 当 り平均 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0
'、

鋼 r ノ"回 答 社 数
0 0 0 0 0 0 0 0' o 0 0

寛々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

馳

1社 当 り平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

業
/

〆 回 答 社 数 5 5 5 0 2 0 4 0 0 0 3 5

1
,

'

、 ノー 一

全CPU 合 計 台 数 665 370 0 10 0 76 0 0 0 255 1,376
▲

s '

ノ「 1社当り平均 133.0 74.0 .0 2.0 .0 15.2 ,0 .0 ,0 5LO 275.2
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第104表 の4 業種別 別接続CPU別 ・5年 後の実用端末機予定(4)

回 キ イ C 金 シ 紙 キ 出 プ プ 予 リT そ 合
1プ R 融 ン テ 1 カ リ モ タ
ボ ラ 機) 1 : 専 ン 約 ll
1イ

T 関 プ
ン 用 タ ト ミ

答 ド タ デ 用 ・

1
・ プ を

口 用 ・ ナ

・

イ つ り テ
り 含 特

パ ル
の

プ ア 1 ン む ツ

実 り ス ラ 1

ダ
プ タ) ツ 殊 チ

ン プ | デ つ
S

タ ズ ノv

イ フ 端 M

/ レ
. ン ス イ A

数 タ イ マ チ ク ン タ 末 R 他 計

電 回 答 社 数 ]6 15 0 0 0 4 0 0 1 3 16

自社CPU 合 計 台 数 625 480 0 0 0 67 0 0 20 144 1,336

気 1社当り平均 39.0 30.0 .0 .0 .0 4.1 .0 .0 1.2 9.0 83.5

機
.

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

械 他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

器

1社当り平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

主
回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

目
フて

電々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

製 1杜当り平均 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

造 回 答 社 数 16 16 15 0 0 0 4 0 0 1 3 16

業
全CPU 合 計 台 数 625 480 0 0 0 67 0 0 20 144 1β36

1社当り平均 9 30.0 .0 .0 .0 4.1 .0 1.0 1.2 9.0 83.5

輸 回 答 社 数 〕1 11 0 5 0 6 0 0 1 3 12

」、'
自社CPU 合 計 台 数 690 224 0 43 0 380 0 0 20 45 1,402

な 送
1杜 当 り平均 57.5 18.6 .0 3.5 ,0 31.6 ,0 ,0 L6 3.7 116;8

用
回 答 杜 数 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7

機 他社CPU 合 計 台 数 ア 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7

械 1社当り平均 1.0 .0 .0 .0 ,0 .0 ,0 .0 ,0 .0 1.0

器 回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

具
電々CPU 合 計 台 数 0 0 o 0 0 0 o 0 0 0 0

製

1社当り平均 ,0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

業

造
回 答 杜 数 9 18 ll 0 5 0 6 0 0 1 3 19

全CPU 合 計 台 数 697 224 0 43 0 380 0 0 20 45 1,409

業 1杜当り平均 36.6 ll.7 .0 22 .0 20.0 .0 .0 LO 2.3 74.1

卸 回 答 社 数 22 6 0 1 0 1 0 0 0 1 22

自社CPU 合 計 台 数 424 243 0 14 0 100 0 0 0 50 831

業 1社当り平均 19.2 ll.0 .0 .6 .0 4.5 .0 .0 .0 2.2 37.7

.

回 答 杜 数 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8

種
小 他社CPU 合 計 台 数 62 0 0 0 0 0 0 0 0 0 62

売
1社 当り平均 7.7 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 7.7

業
回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

重々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

. 1杜 当り平均 ,0 ,0 ,0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0

商 回 答 杜.数 30 30 6 0 1 0 1 0 0 0 1 30

全CPU 合 計 台 数 486 243 0 14 0 100 0 0 0 50 893
社

1社 当り平均 16.2 8.1 .0 .4 .0 3.3 .0 .0 .0 L6 29.7
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第104表 の5 業種別 ・接続CPU別 ・5年 後の実用端末機予定(5)

回 キ イ C 金 シ 紙 キ 出 プ プ 予 リT そ 合

1プ R 融 ン テ 1 カ リ モ タ

ボ ラ 機) 1
.

専 ン 約 11

答
1イ

ド タ

T

デ

関
用

プ
・

ツ

1
台

用 タ

ブ を
口 用

ト ミ
・ ナ

・ ' リ 含 バ ル
イ つ リ ア. 特 の

プ ア i ン む ツ

実 リ ス ラ
i

ダ
プ タ) ツ 殊 チ

ン プ 1 デ 二
S

タ ズ パ
イ フ 端 M

/
レ

. ン ・ ス イ A

数 タ イ マ チ ク ン タ 末 R 他 計

回 答 社 数 16 14 21 ]0 1 6 0 0 4 3 32

自社CPU 合 計 台 数 3β01 1,774 4,181 815 100 12 0 0 111 230 10,524

金
1社 当り平均 103.1 55.4 130.6 25.4 3.1 .3 .0 .0 3.4 7.1 328.8

回 答 社 数 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 3

他社CPU 合 計 台 数 10 0 0 0 0 50 0 0 0 50 110

1社当り平均 3.3 .0 .0 .0 .0 16.6 .0 .0 .0 16.6 36.6

主

融

回 答 社 数 4 2 4 4 0 1 0 0 0 0 5

電々CPU 合 計 台 数 560 60 1,650 462 0 2 0 0 0 0 2,734

1杜当り平均 112.0 12.0 330.0 92.4 .0 .4 .0 .0 .0 .0 546.8

業
回 答 社 数 35 21 16 25 14 1 8 0 0 4 4 40

全CPU 合 計 台 数 3,871 11834 5,831 1,277 100 64 0 0 111 280 13β68

1社当り平均 llO.6 52.4 166.6 36.4 2.8 1.8 .0 .0 3,ユ ＼

1

8.0 381.9

生 回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

命 自社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

な 保 1社当リ平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

険

業 回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
「

(

含
他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

代
1社当り平均 .0

.0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0

理

業 回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

・ 寛々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

サ

1

1社 当り平均 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

業
ピ 回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ス

業 全CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

) 1社 当り平均 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

損 回 答 社 数 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1

害 自社CPU 合 計 台 数 150 0 500 100 0 0 0 0 0 0 750

保

険

1杜当り平均 150.0 .0 500.0 100.0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 750.0

業 回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

種 (

含
他社CPU 合 計 台 数

'

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

代 1社当り平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0
'
.0 .0 .0 .0 .0

理

業 回 答 社 数 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1

. 寛々CPU 合 計 台 数 0 0 0 2 0 2 0 0 0 0 4

サ

1

1社 当り平均 .0 .0 .0 2.0 .0 2.0 .0 .0. .0 .0 4.0

ピ 回 答 社 数 1 1 0 1 2 0 1 0 0 0 0 2

ス

業
全CPU 合 計 台 数 150 0 500 102 0 2 0 0 0 0 754

) 1社当り平均 150.0 .0 500.0 102.0 ,0 2.0 .0 .0 .0 .0・ 754.0
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第104表 の6業 種 別 ・接 続CPU別 ・5年 後 の 実 用端 末 機 予 定(6)

回 キ イ C 金 シ 紙 キ 出 プ プ 予 リT そ 合
1プ R 融 ン テ 1 カ リ モ タ

'

ボ ブ 機) |
.

専 ン 約 11

答
1イ

ド タ

T

デ
関
用

プ
.

ツ

1
.

用 タ
ブ 亭」

口 用
ト ミ
・ ナ

・

プ
イ

亨 リ テ
|

り 含
ン む

特
バ ル

ツ
の

実
リ ス ラ 1

ダ エ
タ) 'ソ 殊 チ

ン プ 1 ア 二 S

タ ズ パ
イ フ 端 M

/
レ ・ ン ス イ A

数 タ イ マ チ ク ン タ 末 R 他 計

電 回 答 社 数 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2

自社CPU 合 計 台 数 0 200 0 0 0 0 0 0 0 0 200

力
1社当り平均 .0 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0

回 答 社 数 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

.

他社CPU 合 計 台 数 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

1社当り平均 1.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0
,

主

ガ

回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1

ス
寛々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1社当り平均 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

事 回 答 社 数 2 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 3

全CPU 合 計 台 数 1 200 0 0 0 0 0 0 0 0 201

業 1社 当り平均 ,5 100.0 .0 ,0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 100.5

広 回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

告 自社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 25 0 25

な
. 1社 当り平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 25.0 .0 25.0

調

査
回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

. 他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

情 1社当り平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0

報

提
回 答 社 数 0

'0
0 0 0 0 0 0 0 0 0

`

供
電々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

サ 1社当り平均 .0 ,0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

業 1

ピ
回 答 杜 数 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

ス 全CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 25 0 25

業 1社当り平均 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 25.0 .0 25.0

情
回 答 社 数 11 10 0 1 0 1 0 0 25 0 26

報 自社CPU 合 計 台 数 960 230 0 250 0 100 0 0 710 0 2,250

処
1社当り平均 36.9 8.8 .0 9.6 ,0 3.8 .0 .0 27.3 .0 86.5

理
回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

サ .

種
1 他社CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ピ
1社当り平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0

ス

ソ
回 答 社 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

フ
寛々CPU 合 計 台 数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ト
1社当り平均 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

ウ

エ
回 答 畳 数 26 11 10 0 1 0 1 0 0 25 0 26

ア 全CPU 合 計 台 数 960 230 0 250 0 100 0 0 7]0 0 2,250

業 1社 当り平均 36.9 8.8 .0 9.6 .0 3.8 .0 .0 27.3 .0 86.5

'

一76-
、

●



φ

"

,

■

■

■



3.保 有回線の現況 と5年 後の予定

保有特定通信回線敷

金産業平均で、1社 当 り現 在32.4回 線 、5年 後には1杜 当 り64.0回 線の利用が予 想されて

いる。金融業 と情報処理サー ビス業 における回線数が圧倒的に 多い。

回線使用時間

全産業平均 で、回線の1日 当 り実使 用時間は200bps回 線で3.8時 間 、1,200bpsで2.9時 間

2,400bpsで0.6時 間であ り、回線科 金 との関係か らす る利用効率上 、若干 の問題 を含む と考

えられる。

デー タ通信用公衆通信 回線利用予定

調査時点である47年9月 現 在では、公衆 通信 回線は末だ開放 されて いないが、5年 後の利

用予定数 を見る と、全産業平 均で69.6回 線であ り、同 じ く5年 後の特定通 信回線利用予定

数64.0回 線 を上廻 ってい る。

●
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第105表 業種別 ・速度別 ・特定通信回線保有現況(含 私設回線)

速 度 回 回 線 速 度

答 五 ビ ニ ビ 一 ビ ニ ビ そ 合
○ ツ ○ ツ

、 ツ 、 ツ

実 ト ○ ト ニ ト 四 ト の

/ / ○/ ○/
業 種 数 秒 秒 ○ 秒 ○ 秒 他 計

2 各 回 答 数 0, 2 1 1 1 5

一 次 産 業 計 業 種 合 計 0 45 1 4 11 61
一社 当 り回線数平均

.0 22.5 .5 2.0 5.5 30.5

162 各 回 答 数 31 132 80 30 14 287

二 次 産 業 計 業 種 合 計 286 1,397 183 125 90 2,081

一社 当 り回線数平均 1.7 8.6 1.1 .7 .5 12.8

169 各 回 答 数 51 111 86 ユ8 1 267

三 次 産 業 計 業 種 合 計 2,624 3,208 2,059 78 2 7,971

一社 当り回線数平均 15.5 18.9 12.1 .4 .0 47.r

23 各 回 答 数 17 10 ユ4 0 0 41

公 務 計 業 種 合 計 929 200 309 0 0 1,438

一社当 り回線数平均 40.3 8.6 13.4 .0 .0 62.5

356 各 回 答 数 99 255 181 49 16 600

全 産 業 業 種 合 計 3,839 4,850 2,552 207 103 11,551

一 社当 り回線数平均 10.7 13.6 7.1 .5 .2 32.4

11 各 回 答 数 0 11 2 4 0 17

繊 維 工 業 業.種 合 計 0 52 2 4 0 58
一 社当 り回線数平均

.0 4.7 .1 .3 .0 5.2

28 各 回 答 数 8 21 11 1 0 41

化 学 工 業 業 種 合 計 53 368 42 1 0 464

一社 当 り回線数平均 1.8 13.1 1.5 .0 .0 16.5

4 各 回 答 数 0 3 2 1 O 6

石 油製 品製 造業 業 種 合 計 0 54 11 2 0 67

一社 当 り回線数平均 .0 13.5 2.7 .5 、0 16.7

5 各 回 答 数 0 5 5 4 2 16

鉄 鋼 業 業 種 合 計 0 75 9 16 22 122

主 一社 当 り回線数平均 .0 15.0 1.8 3.2 4.4 24.4

電気機械器具製造
18 各 回 答 数 2 17 15 5 3 42

業
業 種 合 計 41 177 29 38 19 304

一社 当 り回線数平均 2.2 9.8 1.6 2.1 1.0 16.8

な

輸送用機械器具製

造業

21 各 回 答 数

業 種 合 計
一社当り回線数平均

8

29

1.3

12

194

9.2

8

24

1.1

4

38

1.8

1

1

.0

33

286

13.6

39 各 回 答 数 4 35 14 0 0 53

卸業 ・小売業 ・商社 業 種 合 計 25 468 103 0 0 596

一社 当 り回線数平均 .6 12.0 2.6 .0 .0 15.2

43 各 回 答 数 13 18 38 3 0 72
業

金 融 業 業 種 合 計 589 1,150 1,736 18 0 3,493

一社 当 り回線数平均 13.6 26.7 40.3 .4 .0 81.2

生命保険業(含 代

理業 ・サー ビス業)

0 各 回 答 数

業 種 合 計
一社当り回線数平均

0

0

.0

0

0

.0

0

0

.0

0

0

.0

0

0

.0

0

0

.0

種
損害保険業(含 代

理業 ・サー ビス業)

1 各 回 答 数

業 種 合 計
一社当り回線数平均

0

0

.0

1

39

39.0

0

0

.0

0

0

.0

0

0

.0

1

39

39.0

4 各 回 答 数 1 3 1 0 0 5

電 力 ・ガ ス 事 業 業 種 合 計 1 36 1 0 0 38

一社 当 り回線数 平均 .2 9.0 、2 .0 .0 9.5

広告 ・調査 ・情報

提供サー ビス業

1 各 回 答 数

業 種 合 計
一社当 り回線数平均

0

0

.0

1

2

2.0

0

0

.0

1

2

1.0

0

.0

2

3

3.O

情報処理サー ビス

ソフ トウェア業

29 各 回 答 数

業 種 合 計
一社当り回線数平均

4

760

26.2

18

329

11.3

14

111

3.8

7

7

2

0

0

.0

43

1,207

41.6
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第106表 業 種 別 ・速 度 別 ・1杜 当 り特 定 通 信 回 線 回 線 距離 平 均

(km)お よび1社1回 線 当 り回 線 距 離 平 均(km)の 現 況

速 度 回 回 線 速 度

答 五 ビ
一
_ビ 一 ビ ニ ピ そ 合

○ ツ ○ ツ
、

ツ

、

ツ

実 ト ○ ト ニ ト 四 ト の

業 種 数
/
秒

/
秒

○/
○ 秒

○/
○ 秒 他 計

2 各 回 沓 敷 0 2 1 1 1

一 次 産 業 計 業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

0

.O

6,564

3,282.0

2

1.0

8

4.0

22

11.O

6,596

3,298.O

1社1回 線当 り回線距離平均 .0 145.8 2.0 2.0 2.0

158 各 回 答 数 30 127 62 30 14

二 次 産 業 計
業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

50,187

317.6

196,342

L242.6

55,750

352.8

13,446

85.1

230

1.4

315,955

1,999.7

1社1回 線当 り回線距離平均 190.1 145.6 364.3 107.5 2.5

137 各 回 答 数 45 82 56 15 1

三 次 産 業 計
業 種 延 べ 合2十
1社 当 り 延 べ 平 均

395,820

2,889.1

286,283

2,089.6

72,306

527.7

38,495

280.9

16

.1

792,920

5,787.7

1社1回 線当 り回線距離平均 189.6 164.1 76.8 785.6 8.0

公 務 計

16 各 回 答.数
業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均 }ll6㌫

O

O

.O

13

83,031

5,189.4

O

O

.O

O

O

.0

196,663

12,291.4

1社1回 線当 り回線距離平均 123.1 .O 277.6 .0 .O

313 各 回 答 数 91 211 132 46 16

全 産 業
業 種 延 べ 合}汁
1社 当 り 延 べ 平 均

559,639

1,787.9

489,189

1,562.9

211,089

674.4

5L949

165.9

268

.8

1,312,134

4,192.1

1社1回 線当 り回線距離平均 170.9 155.9 151.4 29L8 2.6

11 各 回 巻 数 0 11 2 4 0

繊 維 工 業
業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

0

0

7,770

706.3

355

32.2

2,240

203.6

0

.0

10,365

942.2

1社1回 線当 り回線距離平均 0 149.4 177.5 r560.0 .0
一

28 各 回 答 数 8 21 11 V1 0

化 学 工 業
業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

9,365

334.4

39,066

1,395.2

14,257

509.1

297

10.6

0

.0

62,9露

2,249.4

1社1回 線当 り回線距離平均 176.6 106.1 339.4 297.0 .0

4 各 回 答 数 0 3 2 1 0

石油製 品製造 業
業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

0

.0

LO68
267.0

530

132.5

472

118.0

0

.0

2,070

517.5

1社1回 線当 り回線 距離平 均 ,0 19.7 48.1 236.0 .0

5 各 回 答 数 0 5 4 4 2

鉄 鋼 業
業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

0

.O

981

1962

1,860

372.0

2,276

455.2

44

8.8

5,161

1,032.2

主 1社1回 線当 り回線 距離平 均 .0 13.0 232.5 142.2 2.0

18 各 回 答 数 2 16 14 5 3

電気機械器具製造 業 種 延 べ 合 計 2,862 46,230 22,417 3,073 39 74,621

造 業 1社 当 り 延 べ 平 均 159.O 2,568.3 1,245.3 170.7 2.1 4,145.6

1社1回 線当 り回線距離平 均 69.8 264.1 800.6 80.8 2.O

20 各 回 答 数 7 11 4 4 1

輸送用機械器具製 業 種 延 べ 合 計 35 41,878 1,443 2,212 55 45,623

な 造業 1社 当 り 延 べ 平 均 1.7 2,093.9 72.1 110.6 2.7 2,28L1

1社1回 線当 り回線 距離平 均 5.O 279.1 180.3 58.2 55.O

34 各 回 答 数 4 29 9 O 0

卸業 ・小売業 ・商社
業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

2,007

59.0

42,284

1,243.6

2,493

73.3

0

.0

0

.0

46,784

1,376.0

1社1回 線当 り回線 距離平 均 80.2 101.1 69.2. .O .O

27 各 回 答 数 8 7 22 1 0

業
金 融 業

業 種 延 べ 台・ 計
1社 当 り 延 べ 平 均

33,182

1,228.9

25,990

962.5

39,124

1,449.0

L100

40.7

O

.O

99,396

3,681.3

1社1回 線当 り回線 距離 平均 97.5 201.4 48.5 1,100.0 .0

0 各 回 答 数 O 0 0 0 0

生命保険業(含 代 業 種 延 べ 合 計 0 0 0 0 0 0

理業 ・サー ビス業) 1社 当 り 延 べ 平 均 .0 .0 .O .0 ,0 ,0

1社1回 線当 り回線 距離平均 .O .0 .0 .0 .0

種 1 各 回 答 数 O 1 0 0 0

損害保険業(含 代 業 種 延 べ 合 計 O 19,500 0 0 0 19,500

理業 ・サー ビス業) 1社 当 り 延 べ 平 均 .0 19,500.0 .0 .0 .O 19,500.0

1社1回 線 当 り.回線 距 離 平 均 .0 500.0 .0 .0 .0

2 各 回 答 数 1 1 1 0 0

電 力 ・ガ ス 事 業
業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

7

3.5

150

75.O

38

19.0

0

,0

0

.0

195

97.5

1社1回 線当 り回線距離平均 7.O 15.0 38.O .0 .0

1 各 回 答 数 O 1 0 1 0

広告 ・調査 ・情報 業 種 延 べ 全 智十 O 409 0 408 O 8ユ7

提供サ ー ビス業 1社 当 り 延 べ 平 均 .0 409.0 .0 408.O ,0 817.O

1社1回 線 当 り回線距離平均 .O 204.5 .0 408.0 ,O

28 各 回 答 数 4 17 13 7 0

情報処理 サー ビス 業 種 延 べ 合 計 105,180 12,919 18,760 2,848 0 139,707

ソフ トウェア業 1社 当 り 延 べ 平 均 3,756.4 461.3 670.O 101.7 ,0 4,989.5

1杜1回 線 当 り回線距離平均 138.3 90.3 329.1 406.8 .0
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第107表 業 種 別 ・回 線1日 実 使 用 時 間 平 均

'

回 回 線 速 摩

答 五 ビ ニ ピ 一 ビ ニビ そ
○ ツ ○ ツ

、

ツ
、 ツ

実 ト ○ ト ニ ト 四 ト の

業 種 別
数

/
秒

/
秒

○/
○秒

○/
○秒 他

2 各 回 答 数 0 2 1 1 1一 次 .産 業 計
1社 当 り実使用時間平均 .0 6.5 2.5 .5 2.5

二 次 産 業 計
146 各 回 答 数 29 118 59 28 13

ユ社 当り実使用時 間平均 .7 3.3 2.1 .7 .5

三 次 産 業 計
137 各 回 答 数 38 89 67 16 0

1社当り実使用時間平均 1.5 4.2 3.7 .4 .0

公 務 計
1 各 回 答 数 1 1 1 0 0

1社当り実使用 時間平均 8.0 10.0 10.0 0 0

総 平 均
266 各 回 答 数 68 210 128 45 14

1社当 り実使用時 間平均 1.1 3.8 2.9 .6, .3

11 各 回 答 数 0 11 2 4 0
繊 維 工 業

1社当 り実使用時間平均 .0 3.5 1.1 1.8 0

化 学 工 業
22 各 回 答 数 8 15 11 1 0

1社当り実使用時間平均 1.4 3.3 2.7
、・3

.0

主
石 油 製 品製 造 業

4 各 回 答 数 0 3 2 1 0

1社当り実使用時間平均 .0 4.2 3.5 3.0 .0

5 各 回 答 数 0 5 4 4 2
鉄 鋼 業

1社当嘆 使用時間平均 .0 2.6 2.4 1.6 2.0

16 各 回 答 数 1 16 13 4 2
電気機械器具製造業

1社 当り実使用時 間平 均 .1 4.5 4.6 1.5 1.3

な

輸送用機械器具製造 業
19 各 回 答 数 7 10 4 3 1

1社当り実使用時 間平 均 1.4 2.5 1.3 .7 .2

卸業 ・小売業 ・商社
30 各 回 答 数 3 26 12 0 0

1社当り琴使用時間平均 .5 4.2 3.0 .0 .0

31 各 回 答 数 9 13 26 3 0
金 融 業

業 1社当り実使用 時間平均 2.2 3.7 6.0 .7 .0

生 命保険業(含 代 0 各 回 答 数 0 0 0 0 0

理 業 ・サ ー ビス 業) 1社 当り実使用時 間平 均 .0 .0 .0 .0 .0

損害 保険業(含 代
1 各 回 答 数 0 1 0 0 0

理 業 ・サ ー ビ ス業) 1社 当り実使用時間平均 .0 8.0 .0 .0 .0

種 電 力 ・ガ ス 事 業
4 各 回 答 数

1社当 り実使用時間平均

1

,7

3

3.5

1

.5

0

.0

0

.0

広 告 ・調 査 ・情 報
1 各 回 答'数 0 1 0 1 0

提 供 サ ー ビ ス 業
1社当り実使用時間平均 .0』 1.0 0 2.0 0

情 報 処 理 サ ー ビス
27 各 回 答 数 2 18 12 7 0

ソ フ ト ウ ェ ア 業
1社 当り実使 用時間平均 2 5.5 4.1 .5 .0

81



第108表 業種別 ・速度別 ・5年 後の特定通信回線保有予定(含 私設回線)

回 回 線 速 度 合

答 吾 言 二 「 そ

ビ
oビ

己iビ 巴 ビ
実 ツ ツ

o ツ 0 ツ の

ト ト ト ト

業 種 数 /秒 /秒 /秒 /秒 他 計

2 各 回 答 数 O 1 2 1 1

一 次 産 業 計 業 種 合 計 0 100 33 40 20・ 193
一 社 当 り回線 数 平均 .0 50.O 16.5 20.0 10.0 96.5

135 各 回 答 数 20 81 80 45 18

二 次 産 業 計 業 種 合 計 190 1,991 789 559 191 3,720
一 社 当 り回線 数 平均 1.4 14.7 5.8 4.1 1.4 27.5

131 各 回 答 数 23 67 99 60 31

三 次 産 業 計 業 種 合 計 2,012 2,830 4,482 1,044 220 10,588
一 社 当 り回線 数 平均 15.3 21.6 34.2 7.9 1.6 80.8

18 各 回 答 数 0 5 16 O 0

公 務 計 業 種 合 計 0 41 3,789 0 O 3,830
一 社 当 り回 線数 平均 .0 2.2 210.5 .0 .0 212.7

286 各 回 答 数 43 154 197 106 50

全 産 業 業 種 合 計 2,202 4,962 9,093 L643 431 18,331

、

一社 当 り回 線数 平 均 7.6 17.3 31.7 5.7 L5 64.O

6 各 回 答 数 0 3 4 2 0

繊 維 工 業 業 種 合 計 O 60 31 4 O 95
一社 当 り回 線数 平 均 .0 10.0 5.1 .6 .0 15.8

27 各 回 答 数 2 16 19 15 1

化 学 工 業 業 種 合 計 10 376 129 96
'

1 612
一 社 当 り回線 数平 均 .3 13.9 4.7 3.5 .0 22.6

、

王
4 各 回 答 数 O 1 3 2 0

石 油 製 品 製 造 業 業 種 合 計 0 4 21 5 O 30
一 社 当 り回線 数 平均 .0 1.0 5.2 1.2 .0 7.5

5 各 回 答 数 O 5 4 2 4

鉄 鋼 業 業 種 合 計 0 223 46 80 50 399
一 社 当 り回線 数 平均 .0 44.6 9.2 16.0 10.0 79.8

電気機械器具製造
15 各 回 答 数

業 種 合 計
0

0

13

327

11

168

4

70

2

22 587

な

業 一 社 当 り回 線数 平均 .O 21.8 11.2 4.6 1.4 39ユ

輸 送 用機 械 器 具 製
造 業

17 各 回 答 数
業 種 合 計
一社 当 り回 線数 平 均

7

7

.4

6

133

7.8

3

17

1.0

4

114

6.7

3

12

.7

283
16.6

卸 業 ・小 売 業 ・商
34 各 回 答 数

業 種 合 計
2

2

18

256

29

116

5

94

16

16 484
社 一 社 当 り回 線 数平 均 .0 7.5 3.4 2.7 .4 14.2

41 各 回 答 数 11 13 38 9 3

金 融 業 業 種 合 計 702 723 3,436 103 103 5,067

一 社 当 り回線 数平 均 17.1 17.6 83.8 2.5 2.5 123.5

業

生 命 保 険 業(含 代
理 業 ・サ ー ビ ス業)

0 各 回 答 数
業 種 合 計
一 社 当 り回線 数平 均

0

0

.0

O

O

.0

O

O

.0

0

0

.0

O

O

.0

0

.0

損害 保 険 業(含 代
理 業 ・サ ー ビ ス業)

1 各 回 答 数
業 種 合 計
一 社 当 り回線 数 平均

0

0

.0

O

O

.0

1

100

100.0

0

0

.0

O

O

.O

100

100.O

2 各 回 答 数 O 1 1 2 0

電 力 ・ガ ス 事 業 業 種 合 計 0 13 120 11 O 144

一 社 当 り回 線数 平均 .0 6.5 60.0 5.5 .0 72.O

種

広 告 ・調 査 ・情 報
提 供 サ ー ビ ス業

O 各 回 答 数
業 種 合 計
一 社 当 り回 線数 平 均

0

0

.0

0

0
.O

0

0

.0

0

0

.0

O
O

.0

0

.O

情 報 処理 サ ー ビ ス
ソ フ トウ ェ ア業

21 各 回 答 数
業 種 合 計
一 社 当 り回線数 平 均

3
330

15.7

12
900

42.8

12

390

18.5

20

430

20.4

10

95
4.5

2,145

102.1
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一

第109表 業 種 別 ・速 度 別 ・5年 後 の1社 当 り特 定 通 信 回 線 距離 平 均(km)お よひ

1社1回 線 当 り回 線 距 離 平 均(km)の 予 定

回 回 線 速 度 合

答 五
〇

二
〇 二 二 そ

ビ ○ ビ ニ ピ 四 ビ
, 実 ツ ツ ○ ツ ○ ツ

の

ト ト ○ ト ○ ト
業 種 数 /秒 /秒 /秒 /秒 他 計

2 各 回 答 数 0 1 2 1 1
一 次 産 業 計 業 種 延 べ 合 計

1社 当 り 延 べ 平 均
0
.0

1,500
750.0

15,000

7,500.0

1,400

700.0

40

20.0

]7,940

8,970.0
1社1回 線 当 り回線距離平均 ,0 15.0 454.5 35.0 2.0

128 各 回 答 数 20 77 76 42 18

二 次 産 業 計 業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

41,060

320.7

244,256

1,908.2

263,253
2,056.6

71,540

558.9

17,510

136.7
637,619
4,98L3

1社1回 線 当 り回線距離平均 216.1 130.5 342.3 143.3 9L6

108 各 回 答 数 14 54 74 48 29

三 次 産 業 計 業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

327,544

3,032.8

386,147

3,575.4
269β44
2,493.9

209,846
L943,0

16,865
156.1

1,209,746
11,201.3

1社1回 線 当 り回線距離平均 268.4 220.0 122.5 225.8 79.5

3 各 回 答 数 0 3 0 0 0

公 務 計 業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

0
.0

2,586
862.0

0

,0

0

,0

0

.0

2,586
862.0

1社1回 線 当 り回線距離平均 .0 66.3 .0 ,0 ,0

241 各 回 答 数 34 135 152 91 48

全 産 業 業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

368,604
1,529.4

634,489
2,632.7

547,597
2,272.1

282,786
L173,3

34,415

142.8

1,867,891

7,750.5
1社1回 線 当 り回線距離平均 261.4 168.5 ]82.5 192.6 8L3

5 各 回 答 数 0 2 3 2 0

繊 維 工 業 業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

0

.0

400

80.0

3,575

715.0

2,000
400.0

0
.0

5,975
1,195.0

1社1回 線 当 り回線 距離平均 .0 13.3 137.5 500.0 .0

24 各 回 答 数 2 16 19 12 1

化 学 工 業 業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

2,000

83.3

46,845

1,951.8
28,730

1,197.0
11,575
482.2

45
1.8

89,195
3,716.4

1社1回 線 当 り回線 距離平均 200.0 124.5 222.7 321.5 45.0

主 4 各 回 答 数 .0 1 3 2 0

石 油 製 品 製 造 業 業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

0

.0

500

125.0

5,167

1,291.7

1,480

370.0

0

.0

7,147
L786.7

1社1回 線 当 り回線 距離平均 .0 125.0 246.0 296.0 ,0

5 各 回 答 数 0 5 4 2 4

鉄 鋼 業 業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

0

,0

1LOO8
2,201.6

18,798
3,759.6

2,800

560.0
3,066
613.2

35,672
7,134.4

1社1回 線当 り回線 距離平均 .0 49.3 408.6 35.0 6L3

15 各 回 答 数 0 13 11 4 2

電気機械器具製造業 業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

0

.0
53,520

3,568.0
63,500

4,233.3
8,900
593.3

690
46.0

126,610

8,440.6
1社1回 線当 り回線 距離平均 .0 163.6 377.9 127.1 31.3

な
17 各 回 答 数 7 6 3 4 3

輸送用機械器具製造 業 種 延 べ 合 計 35 23,0]0 6,300 32,200 2,055 63,600
業 1社 当 り 延 べ 平 均 2.0 1,353.5 370.5 1,894.1 120.8 3,741.1

1社1回 線当 り回線 距離平均 5.0 173.0 370.5 282.4 171.2

34 各 回 答 数 2 18 28 5 ]6

卸業 ・小売 業 ・商 社 業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

10
.2

82,014
2,412.1

21,150
622.0

10,010
294.4

720

21.1

113,904
3,350.1

1社1回 線当 り回線 距離平均 5.0 320.3 185.5 106.4 45.0

25 各 回 答 数 3 6
'21

3 2

金 融 業 業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

1,434

57.3

7,996

319.8

95,275

3,811.0

4,820

192.8

60.0

24.0

110,125
4,405.0

業 1社1回 線 当 り回線距離 平均 23.9 109.5 63.6 112.0 6.0

0 各 回 答 数 0 0 O 0 0
生命保 険業(含 代理
業 ・サ ー ビス業 〉

業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

0

.0
0
.0

0

,0

0

,0

0

.0

0

,0
1社1回 線 当 り回線距離 平均 .0 ,0 ,0 .0 .0

1 各 回 答 数 0 0 1 0 0
損害保 険業(含 代理
業 ・サ ー ビス業)

業 種 延 べ 合 計
1社 当 り 延 べ 平 均

0

.0

0

.0

50,000

50,000.0

0

,0

0

.0

50,000

50,000.0
1社1回 線 当 り回線距離 平均 ,0 .0 500.0 .0 .0

2 各 回 答 数 0 1 1 2 0

種
電 力 ・ ガ ス 事 業 業 種 延 べ 合 計

1社 当 り 延 べ 平 均
0

.0
91

45.5
10,000

5,000.0
108

54.0

0
.0

10,199

5,099.5
1社1回 線 当 り回線距離 平均 .0 7.0 83.3 9.8 .0

0 各 回 答 数 0 0 0 0 0

広 告 ・調 査 ・情報提 業 種 延 べ 合 計 0 0 0 0 0 O
供 サー ビ ス業 1社 当 り 延 べ 平 均 .0 ,0 .0 .0 .0 ,O

1社1回 線 当 り回線距離 平均 .0 .0 ,0 ,0 .O

20 各 回 答 数 2 ]] 11 20 10

情 報処理 サー ビ スソ 業 種 延 べ 合 計 99,600 50,000 ユ7,800 15,300 15,500 198,200
フ トウェア業 1社 当 り 延 べ 平 均 4,980.0 2,500.0 890.0 765.0 775.0 9,910.0

1社1回 線 当 り回線距離平 均 553.3 71.4 93.6 35.5 163.1

83
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第110表 業種別 ・5年 後の公衆通信回線保有予定

回

答

テ

レ

電 合

業 種

実

数

ツ

ク

ス 話 計

■ 0 各 回 答 数 O 0
r－ 次 産 業 計 業 種 合 計 0 0 0

一 社 当 り回線 数 平均 .0 .O .0

56 各 回 答 数 38 37

二 次 産 業 計 業 種 合 計 1,847 3,100 4,947
一 社 当 り回線 数 平均 32.9 55.3 88.3

66 各 回 答 数 52 38

三 次 産 業 計 業 種 合 計 1,100 2,445 3,545
一 社 当 り回線 数 平均 16.6 37.0 53.7

0 各'回 答 数 0 0

公 務 計 業 種 合 計 0 0 0
一 社 当 り回線 数 平均 .0 .0 .0

122 各 回 答 数 90 75

全 産 業 業 種 合 計 2,947 5,545 8,492
一 社 当 り回線 数 平均 24.1 45.4 69.6

3 各 回 答 数 0 3

繊 』維 工 業 業 種 合 計 0 20 20
一 社 当 り回線 数 平均 ,0 6.6 6.6

9 各 回 答 数 7 2

化 学 工 業 業 種 合 計 108 6 114
一 社 当 り回線 数 平均 15.4 .7 12.0

、

王
3 各 回 答 数 1 3

石 油 製 品 製 造 業 業 種 合 計 5 43 48
一 社 当 り回線 数 平均 1.6 14.3 16・0

2 各 回 答 数 2 2

鉄 鋼 業 業'種 合 計 36 38 74
一 社 当 り回線 数 平均 18.0 19.0 370

11 各 回 答 数 9 11

電気機械器具製造業 業 種 合 計 900 1,840 .2,740
一 社 当 り回線 数 平 均 81.8 167.2 249.0

な

輸送用機械器具 製造
5 各 回 答 数

業 種 合 計
5

160

2

250 410
業 、 一 社 当 り回線 数 平 均 32.0 125.0 185.O

22 各 回 答 数 21 5

卸業 ・小売業 ・商社 業 種 合 計 328 130 458
一 社 当 り回線 数 平 均 14.9 5.9 20.8

20 各 回 答 数 18 11

金 融 業 業 種 合 計 527 1,610 2,137
一 社 当 り回 線数 平 均 26.3 80.5 106.8

業

生命保険業(含 代理
業 ・サー ビス業)

0

.

各 回 答 数
業 種 合 計
一 社 当 り回 線数 平 均

0

0

.0

0

0

.0

0

.O

損害保険業(含 代理
業 ・サ ービス業)

1 各 回 答 、 数

業 種 合 計
一 社 当 り回 線数 平 均

1

10

10.0

1

30

30.0

40

40.0

0 各 回 答 数 0 0

電 力 ・ガ ス 事 業 業 種 合 計 0 0 0
一 社 当 り回 線数 平 均 .0 .0 ,O

種

広告 ・調査 ・情 報提
供サー ビス業

1 各 回 答 数
業 種 合 計
一 社 当 り回 線数 平 均

0

0

.0

1

25

25.0

25

25.0

情報処理サ ー ビス ソ
フ トウェア業

16 各 回 答 数
業 種 合 計
一 社 当 り回 線数 平均

10

142

8.8

16

588

36.7

730

45.6

一84一
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4.CPUと フ ァ イ ル の 構 成 方 式

CPU構 成 は 未 だ3分 の2がSimplex方 式 で あ り 、 マ ス ター ・フ ァ イ ル の ア ク セ ス 方 式 と

し て はindexedsequencial方 式 が43.6%で 最 も 多 い 。

、

一86一
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＼ 回 答 数 simplex duplex dual そ の 他

記入数

%

289

100.0

198

68.5

86

29.8

2

.7

3

1.0

 

表1ーユ第

＼
数入

%

記

表12ユ築

成構のUPC[タンセ

㎝回㎞S数答回

98

5

1

68

89

0

2

∞1

式方スセクアのルイアブ[タスマ

回 答 数 sequential rand㎝
indexed

sequential
そ の 他

記入数

%

296

100.0

42

14.2

98

33.1

129

43.6

27

9.1
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5.伝 送方式 な ど

伝送 モー ドでは半二重方式が77.0%で 最 も多く、通信制御 方式 ではポー リング方式が 多

い 。

テレックスの伝送 コー ドではJISコ ー ドが多 く採 用 されているが、交流回線の伝送 コー

ドではISO、BCDコ ー ドが共に約3割 で、EBCDICコ ー ドが2割 程 でこれに次 ぎ、圧倒

的割合 を占め るコー ド方式 はない。

◆

88



第113表 伝 送 モ ー ド

実 全 半 単 延

記
二 二

向

` 重 重 べ

入
方 方

方

数 式 式 式 数

記入数 357 84 275 13 372

% 100.0 23.5 77.0 3.6 104.2

第114表 通信制御方式
,

実 ポ コ そ

ン

記
1

テ

リ ン の

入
ン シ

ヨ

数 グ ン 他

記入数 325 208 90 27

% 100.0 64.0 27.7 8.3

第115表 テ レ ッ クス の伝 送 コー ド

実 J C そ 延

記
1

C

I
べ

S T の 記
入

宍
T

入
単 No

数 位 2 他 数
)

記入数 74 69 4 2 75

% 100.0 93.2 5.4 2.7 101.4

⑨

第116表 交 流 回線 の伝 送 コー ド

■ 実 1 B E そ 延

記
B べ

C
S C の 記

入 D

1 入

数 O D C 他 数

記入数 343 107 103 80 75 365

% 100.0 31.2 30.0 23.3 21.9 106.4

一89



6.ト ラ ン ザ ク シ ョ ン 量

全産 業平均 で トランザ クシ ョンの平均字数は527.2字 であ り、平均1日 の トランザ クシ

ョン量は4万4,000、 ピー ク時の1日 トランザ クシ ョン量は7万5,000で あ る。

5年 後の平均 トランザ クションの増大予想については、不 明回答 を除 き 「5倍 以上 」

を6倍 として単純平均 をとると、全産業平均 では3.6倍 になる と予想 されている。

亀
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第117表 業 働1」・トランザ クシ ョン平 均字長,平 均 お よび最 繁忙 時 の1日 トラ ンザ クシ ョン量

要
麸

平

均

字

数

覧
麸

平 ト

;
必Jザ

z
－ ヨ

ン
日 数

突

薮

最 ト
繁 ラン

忙 ザ

時 ク
の ζ
一 ン

日 数

一 次 産 業 計 2 130.0 1 3,500.0 1 5,000.0

二 次 産 業 計 136 636.7 50 19,222.4 50 28β58.9

三 次 産 業 計 134 480.2 60 66,613.7 60 116,018.4

公 務 計 18 94.3 4 42,070.2 4 64,265.5

総 平 均 290 527.2 115 44,606.3 115, 75β57.5

主

な

業

種

繊 維 工 業 11 120.0 6 7,191.6 6 12,458.3

化 学 工 業 24 178.6 11 4,501.0 11 8,151.2

石 油 製 品 製 造 業 4 1,552.7 2 4,035.0 2 7,550.01

鉄 鋼 業 5 200.0 2 35,700.0 2 45,450.0

電気機械器具製造業 17 604.1 5 21,140.0 5 47.320ρ

輸送用機械器具製造業 20 1,735.4 10 57,701.0 10 74,855.4

卸業 ・小売業 ・商社 23 1,304.0 6 15,933.3 6 32,066.6

金 融 業 41 109.8 28 64,622.7 28 124,613.4

生 命 保 険 業(含 代
理 業 ・サ ー ビ ス業)

0 .0 0 .0 0 .0

損 害 保 険 業(含 代
理 業 ・サ ー ビス業)

1 350.0 0 .0 0 .0

電力 ・ガ ス 事 業 4 118.7 3 1,500.0 3 2,333.3

広 告 ・調 査 ・情 報
提 供 サ ー ビ ス 業

1 80.0 1 5,000.0 1 8,000.O

情 報 処 理 サ ー ビス
ソ フ トウ ェ ア 業

20 339.0 3 184,700.0 3 292,933.3
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第118表 業 種 別 ・5年 後 の平 均 トラ ンザ クシ ョン量 の 増 大 予 想.

記 減 不 2 3 4 5 5 わ

倍 か
入 ら

以 な

業 種 別
数 少 変 倍 倍 倍 倍 上 い

社数 1 0 0 0 0 0 0 1 0
一 次 産 業 計

% 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0 .0

社数 51 0 1 16 13 4 2 8 7

二 次 産 業 計
% 100.0 .0 2.0 31.4 25.5 7.8 3.9 15.7 13.7

社数 60 0 4 12 12 5 8 16 3

三 次 産 業 計
% 100.0 .0 6.7 20.0 20.0 8.3 13.3 26.7 5.0

社数 4 0 0 1 2 0 0 0 1

公 務 計
% 100.0 .0 .0 25.0 50.0 .0 .0 .0 25.0

社数
'116

0 5 29 27 9 10 25 11

全 産 業
% 100.0 .0 4.3 25.0 23.3 7.8 8.6 21.6 9.5

社数 6 0 0 2 O 0 1 2 1

繊 維 工 業
% 100.0 .0 .0 33.3 .0 .0 16.7 33.3 16.7

社数 11 0 0 6 3 0 0 1 1

化 学 工 業
% 100.0 .0 .0 54.5 27.3 .0 .0 9.1 9.1

、 社数 2 0 0 1 1 0 0 0 0
王 石 油 製 品製 造 業

% 100.0 .0 .0 50.0 50.0 .0 .0 .0 .0

社数 2 0 0 0 1 0 O 0 1

鉄 鋼 業
% 100.0 .0 .0 .0 50.0 .0 .0 .0 50.O

社数 5 0 0 1 2 0 0 1 1

電気機械器具製造業
% 100.0 .0 .0 20.0 40.0 .0 .0 20.0 20.0

な
社数 10 0 1 2 2 1 0 3 1

輸送用機械器具製造 業

% 100.0 .0 10.0 20.0 20.0 10.0 .0 30.0 10.0

社数 6 0 2 1 2 0 1 0 0

卸業 ・小売業 ・商社
% 100.0 .0 33.3 16.7 33.3 .0 16.7 .0 .0

社数 28 0 1 5 3 3 4 11 1

金 融 業

業 % 100.0 .0 3.6 17.9 10.7 10.7 14.3 39.3 3.6

生 命保険 業(食 代
社数 0 0 0 0 0 0 0 0 0

理 業 ・サー ビ ス業) % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .O

損害 保険 業(含 代 杜数 0 0 0 0 0 0 0 0 0

理 業 ・サ ー ビ ス業)
% .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

社数 3 0 0 0 0 0 0 2 1

種 電 力 ・ガ ス 事 業
1

% 100.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 66.7 33.3

広告 ・調 査 ・情 報
社数 1 0 0 0 0 1 0 0 0

提 供 サ ー ビ ス 業 % 100.0 .0 .0 .0 .0 100.0 .O .0 .0

情 報 処 理 サ ー ビス
社数 4 0 0 2 0 0 2 0 0

ソ フ ト ウ ェ ア 業
% 100.0 .0 .0 50.0 .0 .0 50.0 .0 .0
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7.そ の他

回線料金 につ いては 、特定 ・公衆 回線 を通 じ遠距離逓減制の強化希望が強い。

新 らしい端末機に関 しては、音響 カプ ラー とファクシ ミリの利用計画 を有す る事 業体が

多い。

デー タ通信用公衆電気通信網 の必要時 につ いては83.1%の 回答が5年 後までに必要 とな

ると予 想 している。

●
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特定通信回線料金に対する意見第119表

記

入

数

新

料

金

体

系

で

よ
い

新が小 筆料
体'企 に金
系公案 は)
は共の 政 を

や的 ネ策適
む シ ツ料用

をス ト会す
得 テワ_べ
なム1割 き
い中 ク引だ

も体値
つ系上

ととげ

鷹

難

そ

の

他

記 入 数

%

327

100.0

27

8.3

106

32.4

184

56.3

10

3.1

広域時分制 ・公衆通信回線利用料金に対する意見第120表

記 新 単 少 遠 と そ

料
位 し
料 広

距 強
離 化

金 金 く 逓 す
入 区 す 減 べ の

で 域 べ 制 き

よ
を き
も だ

を だ
も

数 い う つ 他

記 入 数 323 18 80 219 6

% 100.0 5.6 24.8 67.8 1.9

新 らしい端末機の利用予定第121表

回 特 公 私 計
定 衆 設 画

答 回 回 回 あ
線 線 線

実 に に に り

よ よ よ 合

数 り り り 計

音響・"一 懸 り
計画有社数

%

59

100.0

13

22.0

55

93.2

3

5.1

71

120.3

POS(ポ イ ン ト ・オ ブ ・
計画有社数 29 12 19 0 31

セール)装 置
% 100.0 41.4 65.5 .0 106.9

クレデ ィッ ト・カー ド・
計画有社数 16 7 10 0 17

チェ ック装 置
% 100.0 43.8 62.5 .0 106.2

計画有社数 50 22 30 2 54

フ ァ ク シ ミ リ 装 置
% 100.0 44.0 60.0 4.0 108.0

計画有社数 16 8 8 0 16

テ レ メ ー ル 装 置

% 100.0 50.0 50.0 .0 100.0

計画有社数 12 8 6 1 15

そ の 他
% 100.0 66.7 50.0 8.3 125.0
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第122表 SEPARATEDIGITALNETWORK(デ ー タ伝 送 用 の

公 衆 電 気 通 信 網)の 必 要 時

回 3 3 5 10 そ

年 れ
答 年 年 年

' 以 以

業 種 別 数 内 後 後 後 後

記入数 2 0 1 1 0 0
一 次 産 業 計

% 100.0 .0 50.0 50.0 .0 .0

記入数 142 31 33 58 11 9

二 次 産 業 計
% 100.0 21.8 23.2 40.8 7.7 6.3

記入数 135 32 25 54 14 10

三 次 産 業 計
% 100.0 23.7 18.5 40.0 10.4 7.4

記入数 18 1
'
5 6 5 1

公 務 計
% 100.0 5.6 27.8 33.3 27.8 5.6

記入数 297 64 64 119 30 20

全 産 業
% 100.O 21.5 21.5 40.1 10.1 6.7

記入数 11 3 0 6 2 0

繊 維 工 業
% 100.0 27.3 .0 54.5 18.2 .0

記入数 26 1 12 10 2 1

化 学 工 業
% 100.0 3.8 46.2 38.5 7.7 3.8

、 記入数 3 0 0 2 0 1
王

石 油 製 品 製 造 業
% 100.0 .0 .0 66.7 .0 33.3

記入数 5 1 0 3 0 1

鉄 鋼 業
% 100.0 20.0 .0 60.0 .0 20.0

記入数 15 1 7' 4 0 3

電気機械器具造襲業
% 100.0 6.7 46.7 26.7 .0 20.0

な
記入数 18 6 5 7 0 0

輸送用機械器具製造 業
% 100.0 33.3 27.8 38.9 .0 .0

記入数 33 5 10 13 3 2

卸業 ・小売業 ・商社
% 100.0 15.2 30.3 39.4 9.1 6.1

記入数 34 8 6 15 4 1

金 融 業

業
% 100.0 23.5 17.6 44.1 11.8 2.9

生 命 保険 業(含 代
記入数 0 0 0 0 0 0

理 業 ・サー ビス業)
% .0 .0 .0 .0 .0 .0

損害 保険 業(含 代
記入数 1 0 0 0 1 0

理 業 ・サ ー ビス業) % 100.0 .0 .0 .0 100.0 .0

記入数 3 0 0 1 1 1

電力 ・ガ ス 事 業種
% 100.0 .0 .0 33.3 33.3 33.3

広 告 ・調 査 ・情 報 記入数 1 0・ 0 0 0 1

提 供 サ ー ビ ス 業
% 100.0 .0 .0 .0 .0 100.0

情 報 処 理 サ ー ビス 記入数 27 11 4 9 2 1

ソ フ ト ウ ェ ア 業
% 100.0 40.7 14.8 33.3 7.4 3.7
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サ ンプルの構成
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付1表 コンピュータ利用状況調査 ・業種別回収率

'

業 種 発 送 数 回 収 数 回 収 率(%)

1 農 ・林 ・漁 ・狩 ・水 産 12 3 25.0

2 鉱 業 10 3 30.0

3 第一次産 業計
22 6 27.3

4 建 設 業 88 33 37.5

5 食 品 製 造 業 113 27 23.9

6 繊 維 工 業 84 26 31.0

7 紙'パ ルプ ・紙加工 品製造業 30 13 43.3

8 新 聞 ・出 版 業 37 12 32.4

』9 印刷'同 関連業 11 7 63.6

10 化 学 工 業 204 75 36.8

11 石油製品製造業 21 7 33.3

12 窯業 ・土 木製品製造業 53 22 41.5

13 鉄 鋼 業 64 23 35.9

14 非鉄金属 ・金属製品製造 121 35 28.9

15
一般機械器具製造業 143 36 25.2

16 電気機械器具製造業 149 50 33.6

17 輸送用機械器具製造業 111 49 44.1

18 精密機械器具製造業 97 23 23.7

'19 その他製 造業 141 35' 24.8

20 第二次 産業 計 1,467 473 32.2

21 卸業 ・小 売業 ・商社 677 159 23.5

22 金 融 業 299 90
-

30.1

23 証券業 ・商品取 引業 21 3 14.3

24 生命保 険業(含 代理 ・サービス業) 17 4 23.5

25 損害保険業(〃) 20 5 25.0

26・ 不 動 産 業 10 2 20.0・

27 運 輸 ・通 信 業 141 49 34.8

28 電力 ・ガス事業 21 11 52.4

29 放 送 業 19 7 36.8

30 広告 ・調査 ・情報提供サー ビス 19 10 52.6

31 情報処理 サー ビス ・ソフ トウェア業 403 90 22.3

32 医 療 業 12
'
1 8.3

33 宗 教 法 人 3 2 66.7

34 高 校 145 29 20.0

35 大 学 123 49 39.8

36 その他教育機関 51 22 43.1

37 学 術研究 機 関 7 1 14.3

38 法 人団体 ・農 協 147 26 17.7

39 その他 サー ビス業 57 16 28.1

30 第 三次産 業 計 2,329 576 24.7

31 政 府 30『 7 23.3

3「2 地 方 公 共 体 194 80 41.2

33 松'務 計 224 87 38.8

34

計

総 計
AJ

4,042 1,142 28.3
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付2表 業種別 ・資本金別 ・回収分布(コ ンピュー タ利用状況調査)

/ノ

資

本

金

な

し

五

千

万

円

未

満

五
千
万
円
以
上

⊥
億
円
未
満

一

～

一

〇

億

円

一

〇

～

五

〇

億

円

五

〇

～

一

〇

〇

億

円

一

〇

〇

億

円

以

上

合

計

一 次 産 業 計 回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

2

33.3

2

33.3

0

.0

2

33.3

6

100.0

二 次 産 業 計
回収数

%

1

.2

30

6.3

15

3.2

170

35.9

160

33.8

47

9.9

50

10.6

473

100.0

三 次 産 業 計
回収数

%

99

17.2

111

19.3

33

5.7

167

29.0

90

15.6

21

3.6

55

9.5

576

100.0

公 務 計
回収数

%

84

96.6

1

1.1

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

2

2.3

87

100.0

全 産 業
回収数

%

184

16.1

142

12.4

48

4.2

339

29.7

252

22.1

68

6.0

109

9.5

1,142

100.0

繊 維 工 業
回収数

%

0

.0

3

11.5

0

.0

5

19.2

10

38.5

4

15.4

4

ユ5.4

26

100.0

化 学 工 業
回収数

%

0

.0

3

4.0

3

4.0

25

33.3

26

34.7

8

10.7

ユ0

13.3

75

100.0

石 油製 品製造業
回収数

%

0

.0

1

14.3

0

.0

1

14.3

2

28.6

0

.0

3

42.9

7

100.0

主

鉄 鋼 楽

な

回収数

%

0

.0

2

8.7、

0

.0

4

17.4

9

39.1

3

13.0

5

21.7

23

100.0

電 気 機 械 器 具

製 造 業

回収数

%

0

.0

1

2.0

1

2.0

23

46.0

17

34.0

4

8.0

4

8.0

50

100.0

輸 送用 機械 器具

製 造 業

回収数

%

0

.0

2

4.1

0

.0

18

36.7

18

36.7

2

4.1

9

18.4

49

100.0

卸業 ・小売業 ・商社
回収数

%

0

.0

29

18.2

22

13.8

66

4].5

28

17.6

5

3.1

9

5.7

159

100.0

金 融 業

業

回収数

%

0

.0

0

,0

1

1.1

36

40.0

32

35.6

6

6.7

15

16.7

90

100.0

生命保険業(含 代

理業 ・サ ー ビス業)

回収数

%

3

75.0

1

25.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

4

100.0

損害保険業(含 代

理業 ・サ ー ビス業)

回収数

%

1

・

20.0

0

.0

0

.0

0

.0

2

40.0

1

20.0

1

20.0

5

100.0

電 力 ・ガ ス事 業

種

回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

]

9.1

0

.0

0

.0

10

90.9

11

100.0

広告 ・調査 ・情報

提 供 サ ー ビ ス業

回収数

%

0

.0

4

40.0

0

.0

6

60.0

0

.0-

0

.0

0

.0

10

100.0

情報処理 サー ビス

ソ フ トウ ェア 業

回収数

%

1

1.1

63

70.0

6

6.7

18

20.0

2

2.2

0

.0

0

.0

90

100.0
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付3表 業 種 別 ・年 商 別 ・回 収 分 布(コ ン.ピュご タ利 用 状 況 調 査)

年 五 五 一 五 一 一 五 一 合

千

千
万
円 ～

'
1

○

～

○

○

○

○
○

○
商

な

万

円

未

以
上

⊥
億
円
未

五

億

一

〇

億

一

〇

〇

億

～

五

〇

〇

億

土
○

○
○

億

○

億

円

以

し 満 満 円 円 円 円 円 上 計

回収数 0 0 0 0 0 1 2 2 1 6
一 次 産 業 計

% .0 .0 .0 .0 .0 16.7 33.3 33.3 16.7 100.0

回収数 4 0 2 5 5 173 180 53 51 473

二 次 産 業 計
% .8 .0 .4 1.1 1.1 36.6 38.1 ユ1.2 ユ0.8 100.0

回収数 104' 27 15 42 12 111 126 43 96 576

三 次 産 業 計
% 18.1 4.7 2.6 7.3 2.1 19.3 21.9 7.5 16.7 100.0

.

回収数 85 0 0 0 0 0 1 0 1 87

公 務 計
% 97.7 .0 .0 .0 .0 .0 1.1 .0 1.1 100.0

回収数 193 27 17 47 17 285 309 98 149 1,142

全 産 業
% 16.9 2.4 1.5 4.1 1.5 25.0 27.1 8.6 13.0 100.0

回収数 0 0 0 1 1 8 8 5 3 26

繊 維 工 業
% .0 .0 .0 3.8 3.8 30.8 30.8 19.2 11.5 100.0

回収数 1 0 0 1 0 27 30 8 8 75

化 学 工 業
% 1.3 .0 .0 1.3 .0 36.0 40.0 10.7 10.7 100.0

、

王
回収数 0 0 0 0 0 2 1 0 4 7

石油製 品 製造業
% .0 .0 .0 .0 .0 28.6 14.3 .0 57.1 100.0

回収数 0 0 0 0 0 4 11 4 4 23

鉄 鋼 業
% .0 .0 .0 .0 .0 17.4 47.8 17.4 17.4 100.0

電 気 機 械 器 具 回収数 1 0 0 1 1 23 17 3 4 50

製 造 業 % 2.0 .0 .0 2.0 2.0
'

46.0 34.0 6.0 8.0 100.0

な
輸送 用 機械器具 回収数 0 0 0 0 0 15 20 5 9 49

製 造 業 % .0 .0 .0 .0 .0 30.6 40.8 10.2 18.4 100.0

回収数 0 0 0 1 3 51 61 18 25 159

卸業 ・小売業 ・商社
% .0 .0 .0 .6 1.9 32.1 38.4 11.3 15.7 100.0

回収数 1 0 0 0 0 6 23 12「 48 90

金 融 業 % 1.1 .0 .0 .O .0 6.7 25.6 13.3 53.3 100.0

業

生命保険業(含 代 回収数 1 0 0 0 0 0 0 0 3 4

理業 ・サー ビス業) % 25.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 75.0 100.0

損害保険業(含 代 回収数 1 0 .0 0 0 0 1 2 1 5
⑯

理業 ・サー ビス業) % 20.0 .0 .0 .0 .0 .0 20.0 40.0 20.0 100.0

回収数 0 0 0 0 0 1 1 3 6 11

電 力 ・ガ ス事 業
% .0 .0 .0 .0 .0 9.1 9.1 27.3 54.5 100.0

種

広告 ・調 査 ・情報 回収数 0 1 0 1 0 4 2 1 1 10

提供 サ ー ビ ス 業 % ,0 10.0 .0 10.0 ,0 40.0 20.0 10.0 10.0 100.0

情報処理サー ビス 回収数 2 20 .13 35 4 15 1 0 0 90

ソ フ ト ウ ェ ア 業 % 2.2 22.2 14.4 38.9 4.4 16.7 1.1 .0 .0一 100.0

*金 融業は預 金残高 、保険業 は契約高 である。
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付4表 業 種 別 ・従 業 員 数 別 ・回収 分 布(コ ン ピュー タ利 用 状 況 調 査)

無 五 五 一 三 四 五 } 三 五 一 合

○
○ ○ ○ ○

、

○

、

○

、

○ ○○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

記 人
～

九

～

二

～

三

1

四

～

九

○
～
二

○
～

四

○
～
九

○

○
、 、 、 ○

未 九 九 九 九 九 九 九 人九
九 九 九 九 九

九
九
九

九
九 以

入 満 人 人 人 人 人 人 人 人 上 計

一 次 産 業 計 回収数 0 0 0 1 0 0 0 1 2 0 2 6

% .0 .0 .0 16.7 .0 .0 .0 16.7 33.3 .0 33.3 100.0

二 次 産 業 計
回収数 2 3 2 26 21 28 96 139 68 57 31 473

% .4 .6 .4 5.5 4.4 5.9 20.3 29.4 14.4 12.1 6.6 100.0

三 次 産 業 計
回収数 5 94 54 95 39 35 85 89 31 34 15 576

% .9 16.3 9.4 16.5 6.8 6.1 14.8 15.5 5.4 5.9 2.6 100.0

公 務 計
回収数 2 6 3 7 3 4 14 25 2 11 10 87

% 2.3 6.9 3.4 8.0 3.4 4.6 16.1 28.7 2.3 12.6 ユ1.5 100.0

全 産 業
回収数 9 103 59 129 63 67 195 254 103 102 58 1,142

% .8 9.0 5.2 11.3 5.5 5.9 17.1 22.2 9.0 8.9 5.1 100.0

繊 維 工 業
回収数 0 0 0 2 2 1 5 2 4 5 5 26

% .0 .0 .0 7.7 7.7 3.8 19.2 7.7 15.4 19.2 19.2 100.0

化 学 工 業
回収数 1 1 0 3 5 8 13 21 ユ0 9 4 75

、 % 1.3 1.3 .0 4.0 6.7 ユ0.7 17.3 28.0 13.3 12.0 5.3 100.0
王

石 油 製品 製造業
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

1

14.3

0

.0

0

.0

1

14.3

4

57.1

0

.0

1

14.3

0

.0

7

100.0

鉄 鋼 業
回収数 0 0 0 2 0 1 2 8 5 1 4 23

% .0 .0 .0 8.7 .0 4.3 8.7 34.8 21.7 4.3 17.4 100.0

電 気 機 械 器 具 回収数 0 0 0 5 1 3 9 ユ7 5 5 5 50

な
製 造 業 % .0 .0 .0 10.0 2.0 6.0 18.0 34.0 10.0 10.0 10.0 100.0

輸 送用機 械器具 回収数 0 0 0 0 2 0 10 14 8 8 7 49

製 造 業 % .0 .0 .0 .0 4.1 .0 20.4 28.6 ]6.3 16.3 14.3 100.0

卸 業 ・小売 業 ・商社
回収数 0 3 7 39 17 8 36 28 8 10 3 159

% .0 1.9 4.4 24.5 10.7 5.0 22.6 17.6 5.0 6.3 ユ.9 100.0

金 融 業
回収数 1 0 1 14 9 4 ユ6 29 8 6 2 90

% 1.1 .0 1.1 15.6 10.0 4.4 17.8 32.2 8.9 6.7 2.2 100.0
業

生命保険業(含 代 回収数 0 0 0 1 0 0 0 1 0 2 0 4

理業 ・サー ビス業) % .0 .0 .0 25.0 .0 .0 .0 25.0 .0 50.0 .0 100.0

損害保険業(含 代 回収数 0 0 0 0 0 0 0 4 1 0 0 5

理業 ・サー ビス業) % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 80.0 20.0 .0 ,0 100.0

電 力 ・ガ ス 事 業
回収数 0 0 0 0 0 0 1 1 0 .3 6 11

種
% .0 .0 .0 .0 .0 .0 9.1 9.1 .0 27.3 54.5 100.0

広 告 ・調査 ・情報 回収数 0 2 0 0 0 2 1 4 1 0 0 10

提 供 サ ー ビス業 % .0 20.0 .0 .0 .0 20.0 10.0 40.0 ]0.0 .0 ,0 100.0

情報処 理サー ビス 回収数 1 49 20 10 2 4 3 1 0 0 0 90

ソ フ トウ ェ ア業 % 1.1 54.4 22.2 11.1 2.2 4.4 3.3 1.1 .0 .0 .0 100.0
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付5表 業種別 ・回答杜資本金平均(コ ンピュータ利用状況調査)

回

収

数

資 無

本
記

金

入
な

し

回

答

数

回

答

社

資

本

金 一百

平 万

均 巴

一 次 産 業'計 』 6 0 .' 6 4,276.6

二 次 産 業 計 473 1 472 4,566.0

三 次 産 業 計 576 99 471(477) 6,133.7

公 務 計 8'7 84 (3)

総 平'均 1,142 184 949(958) 5β42.3

主

な

業

種

繊 維 工 業 26 0 26 5,358.7

化 学 工 業 、. 75 0 75 4,678.8

石 油 製 品 製 造 業 7 0 7 8,281.8

鉄 鋼 業 23 0 23 15,727.1

電 気 機 械 器 具 製 造 業 50 0 50 5,343.9

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業 49 0 49 5,310.1

卸 業 ・ 小 売 業 ・ 商 社 159 0 159 1,677.5

金 融 業 90 .0 90 12,146.3

生 命保 険 業(含 代理業 ・サー ビス業) 4 3 (1)

損 害保 険 業(含 代理 業 ・サー ビス業) 5 1 4
『6

,400.0

電 力 ・ ガ ス 事 業 11 0 11 80,397.0

広 告 ・調 査 ・情 報提 供 サ ー ビス 業 10 0 10 191.4

情 報 処 理 サ ー ビス ソフ トウ ェア 業 90 1 89 103.3
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付6表 業種別 ・回答社年商平均(コ ンピュータ利用状況調査)

回

収

数

資 無

本

金 記

な

し 入

回

'答

数

回

答

社

年'

商_

百平
万

均田

一 次 産 業 計 6 0 6 50,680.0

二 次 産 業 計 473 4 469 50,214.2・

三 次 産 業 計 576 104 370(472) 128,678.4

公 務 計 87 85 (2) (1,167,052.0)

総 平 均 1142, 193 845(949) 84,574.6

主

な

業

種

繊 維 工 業 26 0 26 53,902.0

化 学 工 業 .75 1 74 35,654.2

石 油 製 品 製 造 業 7 0 7 506β00.7

鉄 鋼 業 23 0 23 91,87L3

電 気 機 械 器 具 製 造 業 50 一1 49・ 48,644.2

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業 49 0 49 73,376.8

卸 業 ・ 小 売 業 ・ 商 社 159 0 159 172,916.5

金 融 業 90 1 (89)

生 命 保 険 業(含 代理 業 ・サー ビス業) 4 1 (3)

損 害 保 険 業(含 代理業 ・サー ビス業) 5 1 (4)

電 力 ・ ガ ス 事 業 11 0 11 178,010.8

広 告 ・調 査 ・情 報 提 供 サ ー ビ ス業 10 0 10 32,737.8

情 報 処 理 サ ー ビス ソフ トウ ェア 業 90 2 88 924.2
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付7表 業種別 ・回答社従業員数平均(コ ンピュー タ利用状況調査)

回

収

数

無

記

人

数

回

答

数

回

答

社

従

業

員

数

平

均

一 次 産 業 計
6 0 6 5,574.5

二 次 産 業 計 473 2 471 3,533.6

三 次 産 業 計 576 5 571 2,324.6

公 務 計 87 2 85 4,837.9

総 平 均 1,142 9 1コ33 3,033.0

主

な

業

種

繊 維 工 業 26 0 26 5,635.8

化 学 『 工 業 75 1 74 2,682.5

石 油 製 品 製 造 業 7
1

0 7 2,181.2・

鉄 鋼 業 23 0 23 7,463.3

電 気 機 械 器 具 製 造 業 50 0 50 5,356.3

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業 49 0
)

49 5,440.7

卸 業 ・ 小 売 業 ・ 商 、社 159 0 ユ59 1,5ユ2.7

金 融 業 '90 1 89 L906.3

生 命 保険 業(含 代理業 ・サー ビス業) 4 0 4 4,078.5

損 害 保険 業(含 代理業 ・サー ビス業) 5 0 5 2,295.4

電 力 ・ ガ ス 事 業 11 0 11 13,202.7

広 告 ・調 査 ・情 報提 供 サ ー ビス 業 10 0 10 1,411.9

情 報 処 理 サ ー ビ ス ソフ トウ ェア 業 90 1

'

89 112.5
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付8表 オンライン化調査 ・業種別回収率

業 種 発 送 数 回 収 数 回 収 率(%)

1 農 ・林 ・漁 ・狩 ・水 産 3 1 33.3

2 鉱 業 3 3 100.0

3 ・第 一 次 産 業 計 6 4 66.7

4 建 設 業 33 10 30.3

5 食 品 製 造 業 40 6 15.0

6 繊 維 工 業 37 11 29.7

7 紙 ・パ ルプ ・紙加工 品製造業 10 5 50.0

8 新聞 ・出 版 業 ll 4 36.4

19 印刷 ・同関連業 5 3 60.0

10 化 学 工 業 77 28 36.4

11 石油製品製造業 7 4 57.1

12 窯業 ・土 木製品製造業 19 9 47.4

13 鉄 鋼 業 22 5 22.7

14 非鉄金属 ・金属製品製造 38 11 28.9

15 一般機械器具製造業 45 14 31.1

16 電気機械器具製造業 59 18 30.5

17 輸送用機械器具製造業 48 21 43.8

18 精密機械器具製造業 31 7 22.6

29 そ の他 製造 業 44 6 13.6

20 第二 次 産業 計 526 162 30.8

21 卸業 ・小売 業 ・商社 213 39 18.3

22 金 融 業 141 44 31.2

23 証 券業 ・商 品取引業 13 3 23.1

24 生命保険業(含 代 理 ・サー ビス業) 7 0 0

25 損害保険業(〃) 6 1 16.7

26 不 動 産 業 5 1 20.0

27 運 輸 ・通 信 業 53 20 37.7

28 電 力 ・ガス事 業 9 4 44.4

39 放 送 業 8 2 25.0

30 広告 ・調査 ・情報 提供サー ビス 4 1 25.0

31 情 報処理サ ービス ・ソフ トウェア業 139 29 20.9

32 医 療 業 3 0 0

33 宗 教 法 人 2 1 50.0

34 高 校 45 3 66.7

35 大 学 33 10 30.3

36 その他教育機関 10 2 20.0

37 学 術研 究 機 関 3 0 0

38 法 人団体 ・農協 48 6 12.5

49 その他 サー ビス業 21 4 19.0

40 第 三次 産業 計 817 170 20.8

41 政 府 20 5 25.0

42 地 方 公 共 体 57 18 31.6

43 公 務 計 77 23 29.9

44 総 計 1,426 359 25.2

「
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付9表 業種別 ・資本金別 ・回収分布(オ ンライン化調査)

資 五 五 一
一

五 一 合
千 ○

本 千 万
円 ～ ～

○

～

○

万 以 一 五 一 ○

金 上
～

○ ○ 億
円 ○

な

1

億 億 億 ○ 円

未 円
未

億 以

し 満 満 円 円 円 上 計

回収数 0 0 0 1 1 0 2 4
一 次 産 業 計

% .0 .0 .0 25.0 25.0 .0 50.0 .100.0

回収数 0 5 4 41 60 22 30 162
一 次 産 業 計

% .0 3.1 2.5 25.3 37.0 13.6 18.5 100.0

回収数 16 27 5 41 37 14 30 170
三 次 産 業 計

% 9.4 15.9 2.9 24.1 21.8 8.2 17.6 100.0

回収数 22 0 0 0 0 O 1 23'
公 務 計

% 95.7 .0 .0 .0 .0 .0 4.3 100.0

回収数 38 32 9 83 98 36 63 359

全 産 業
% 10.6 8.9 2.5 23.1 27.3 10.0 17.5 100.0

回収数 0 1 0 1 3 2 4 11

繊 維 工 業
% .0 9.1 .0 9.1 27.3 18.2 36.4 100.0

回収数 0 1 1 8 9 5 4 28

化 学 工 業
% .0 3.6 3.6 28.6 32.1 17.9 14.3 100.0

、

王

回収数 0 0 0 0 2 0 2 4

石油 製 品製造業
% .0 .0 、0 .0 50.0 .0 50.0 100.0

回収数 0 0 0 2 1 0 2 5

鉄 鉱 業
% .0 .0 .0 40.0 20.0 .0 40.0 100.0

電 気 機 械 器 具 回収数 0 0 1 4 7 2 4 18

製 造 業 % .0 .0 5.6 22.2 38.9 11.1 22.2 100.O

な
輸 送用 機械器具 回収数 0 0 0 3 9 2 7 21

製 造 業 % .0 .0 .0 14.3 42.9 9.5 33.3 100.0

卸業 ・小売業 ・商社
回収数 0 6 3 16 8 3 3 39

% .0 15.4 7.7 41.0 20.5 7.7 7.7 100.0

金 融 業
回収数 0 0 0 8 17 6 13 44

% .0 .0 .0 18.2 38.6 13∴6 29.5 100.0

業
生命保険業(含 代 回収数 0 0 0 0 0 0 0 0

理 業・サー ビス業) % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

損害保険業(含 代 回収数 0 0 0 0 1 0 0 1

理 業・サー ビス業) % .0 .0 .0 .0 100.0 0 0 100.0

回収数 0 0 0 0 0 0 4 4

電 力 ・ガ ス事 業
% .0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0 100.0

種
広告 ・調査 ・情報 回収数 0 0 0 1 0 0 0 1

提 供 サ ー ビス業 % .0 .0 .0 100.0 .0 .0 .0 100.0

情報処理サー ビス 回収数 0 19 1 8 1 0 0 29

・ソ フ トウ ェ ア業 % .O 65.5 3.4 27.6 3.4 .0 .0 100.0
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付10表 業 種 別 ・年 商 別 ・回 収 分 布(オ ン ラ イ ン化 調 査)

年

商

な

し

五

千

万

未

満

五
千
万
円
以
上

⊥
億
円
未
満

一

～

五

億

円

五

～

一

〇

億

円

一

〇

▲

一

〇

〇

億

円

一

〇

〇

～

五

〇

〇

億

円

五

〇

〇

こ
○

○
○

億

円

一

〇

〇

〇

億

円

以

上

合

計

一 次 産 業 計 回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0・

・
.0

0

.0

1

25.0

0

.0

2

50.0

1

25.0

4

100.0

二 次 産 業 計
回収数

%

1

.6

0

.0

0

.0

0

.0

1

.6

43

26.5

58

35.8

27

16.7

32

19.8

162

100.0

三 次 産 業 計
回収数

%

18

10.6

3

1.8

6

3.5

9

5.3

4

2.4

28

16.5

30

17.6

16

9.4

56

32.9

170

100.0

公 務 計
回収数

%

22

95.7

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

4.3

0

.0

0

.0

23

100.0

全 産 業
回収数

%

41

11.4

3

.8

6

1.7

9

2.5

5

1.4

72

20.1

89

24.8

45

12.5

89

24.8

359

100.0

主

繊 維 工 業
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

9.1

1

9.1

2

18.2

4

36.4

3

27.3

11

100.0

化 学 工 業
回収数

%

0

、0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

9

32.1

10

35.7

5

17.9

4

14.3

28

100.0

石油 製品 製造業
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

25.0

0

.0

3

75.0

4

100.0

鉄 鋼 業
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

、0

0

.0

1

20.0

1

20.0

1

20.0

2

40.0

5
100.0

な

電 気 機 械 器 具

製 造 業

回収数

%

1

5.6

0

.0

0

.0

0

.O

0

.0

5

27.8

7

38.9

2

11.1

3

16.7

18

100.0

輸 送用 機械器具

製 造 業

回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

3

14.3

9

42.9

3

14.3

6

28.6

21

100.0

卸業 ・小売業 ・商社
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

2.6

8

20.5

15

38.5

5

12.8

10

25.6

39

100.0

金 融 業
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

3

6.8

3

6.8

4

9.1

34

77.3

44

100.0

業
生 命保険 業(含 代

理業 ・サー ビス業)

回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

O

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

損害 保険業(含 代

理 業・サー ビス業)

回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

100.0

0

.0

1

100.0

電 力 ・ガ ス 事 業
回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

25.0

1

25.0

2

50.0

4

100.0

樹

広告 ・調査 ・情報

提 供 サ ー ビス業

回収数

%

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

0

.0

1

100.0

1

100.0

情報処理サー ビス

ソ フ トウ ェ ア業

回収数

%

1

3.4

3

10.3

6

20.7

9

31.0

1

3.4

9

31.0

0

.0

0

.0

0

.0

29

100.0

*金 融業 は預 金残高 、保険業 は契約高 である。
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付11表 業種別 ・従業員数別 ・回収分布(オ ンライン化調査)

無 五 五 一 三 四 五 一 三 五 一 合

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
○ ○

○ ○ ○ ○ ○ O ○ 万

記 人
～ ～ ～ ～ ～

○

～

○

～

○

～ 人
九 二 三 四 九 二 四 九

入

未
九

九

九

九

九

九

九

九

九

九
九

九

九

九
九

九

九
九

以

満 人 人 人 人 人 人 人 人 上 計

一 次 産 業 計 回収数 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 2 4

% .0 .0 .0 25.0 .0 .0 .0 .0 25.0 .0 50.0 100.0

二 次 産 業 計
回収数 1 0 1 8 1 7 23 46 24 28 23 162

% .6 .0 .6 4.9 .6 4.3 14.2 28.4 14.8 ユ7.3 14.2 100.0

三 次 産 業 計
回収数 1 19 11 20 11 11 14 38 16 19 10 170

% .6 112 6.5 11.8 6.5 6.5 8.2 22.4 9.4 11.2 5.9 100.0

公 務 計
回収数 1 0 1 0 1 0 2 8 1 4 5 23

% 4.3 .0 4.3 .0 4.3 .0 8.7 34.8 4.3 17.4 21.7 100.0

全 産 業
回収数 3 19 13 29 13 18 39 92 42 51 40 359

% .8 5.3 3.6 8.1 3.6 5.0 10.9 25.6 11.7 14.2 11.1 100.0

繊 維 工 業
回収数 0 0 0 ユ 0 0 1 1 1 3 4 11

% .0 .0 .0 9.1 .0 .0 9.1 9.1 9.1 27.3 36.4 100.0

化 学 工 業
回収数 0 0 0 1 1 3 5 7 3 6 2 28

、
% .0 .0 .0 3.6 3.6 10.7 17.9 25.0 10.7 21.4 7.1 100.0

王

石 油製 品製造業
回収数 0 0 0 0 0 0 1 3 0 0 0 4

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 25.0 75.0 .0 .0 .0 100.0

鉄 鋼 業
回収数 0 0 0 0 0 1 0 2 0 0 2 5

% .0 .0 .0 .0 .0 20.0 .0 40.0 .0 .0 40.0 100.0

電 気 機 械 器 具 回収数 0 0 0 1 0 1 1 6 3 2 4 18

製 造 業 % .0 .0 .0 5.6 .0 5.6 5.6 33.3 16.7 11.1 22.2 100.0
な

輸送 用機械器具 回収数 0 0 0 0 0 0 1 5 5 4 6 21

製 造 業 % .0 .0 .0 .0 .0 .0 4.8 23.8 23.8 19.0 28.6 100.0

卸 業・小売業 ・商業
回収数 0 1 2 5 5 5 4 8 3 4 2 39

% .0 2.6 5.1 12.8 12.8 12.8 10.3 20.5 7.7 10.3 5.1 100.0

金 融 業 回収数 0 0 0 3 1 0 4 20 8 6 2 44

% .0 .0 .0 6.8 2.3 .0 9.1 45.5 18.2 13.6 4.5 100.0
業

生命保険業(含 代 回収数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

理業 ・サー ビス業) % 、0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 .0 .0 .0 .0 .0

損害保険業(含 代 回収数 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1

理業 ・サー ビス業) % .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 100.0 .0 .0 .0 100.0

電 力 ・ガ ス 事 業
回収数 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2 4

% .0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 25.0 .0 25.0 50.0 100.0
種

広告 調 査 ・情報 回収数 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

提 供 サ ー ビ ス業 % .0 .0 .0 .0 .0 .0 ,0 .0 100.0 .0 .0 100.0

情報処理サー ビス 回収数 0 13 7 2 2 3 2 0 0 0 0 29

ソ フ ト ウ ェ ア 業 % .0 44.8 24.1 6.9 6.9 ユ0.3 6.9 .0 .0 .0 .0 100.0
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付12表 業種別 ・資本金平均(オ ンライン化調査)

s

ξ
4

≒

?
㌧

■

回

収

数

資 無

一

本 記

金 入

な

し

回

答

数

回

答

社

資

本

金 一百

平 万

均 巴

一 次 産 業 計
4 0 4 5840.0,

二 次 産 業 計 162 0

A

162 7484.6,

三 次 産 業 計 170 16 154 9200.2
,

公 務 計 23 23 0

総 平 均 359 39 320 8289.7
,

主

な

業

種

繊 維 工 業 ll 0 11 99ユ6.0,

化.学 工 業 28 0 28 4452.8
,

石 油 製 品 製 造 業 4 0 4 10225.0
,

鉄 鋼 業 5 0 5 38957.2
,

電 気 機 械 器 具 製 造 業 18 0 18 12750.6
,

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業 21 0 21 10062.0,

興 業 ・ 小 売 業 ・ 商 社 39 0 39 2471.2
,

金 融 業 44 0 44 10748.9
,

生命保険業(含 代理 業・サー ビス業) 0 0 0

損害保険業(含 代理 業・サー ビス業) 1 0 1 3000.0
L,

電 力 ・ ガ ス 事 業 4 0 ,4 117559.2,

広告 ・調 査 ・情 報 提 サ ービス業 1 0 1 576.0

情報 処 理 サ ー ビ ス ソフ トウェア業 29 0 29 136.3
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付13表 業種別 ・年商平均(オ ンライン化調査)

回

収

数

売

上

な

し

無

記

人

数

回

答

数

回

答

社

年

商 一百

平 万
円均 一

一 次 産 業 計 4 0 4 61,961.5

二 次 産 業 計 162 1 161 73,847.1

三 次 産 業 計 170 63(18) 107(152) 278,482.7

公 務 計 23 23 0

総 平 均 359 87(42) 272(317) 154,172.3

主

な

産

業

繊 維 工 業 11 0 11 100,544.8

化 学 工 業 28 0 28 40,547.0

石 油 製 品 製 造 業 4

イ・

0 4 134,185.5

鉄 鋼 業 5 0 5 223,236.6

電 気 機 械 器 具 製 造 業 1
18

1 17 11L213.7

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業 21 0 21 127,552.0

卸 業 ・ 小 売 業 ・ 商 社 39 0 39 310,004.1

金 融 業 44 0 0(44)

生命保険業(含 代理業 ・サービス業) 0 O
F

0

損害保 険業(含 代理業 ・サービス業) 1 0 0(1)

電 力 ・ ガ ス 事 業 4 0 4 270,511.2

広 告 ・調 査 ・情 報 提 供サー ビス業 1 0 1 200,825.0

情 報 処理 サ ー ビ ス ソフ トウェア業 29 1 28 992.2
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付14表 業種別 ・従業員数平均(オ ンライン化調査)

/

回

収

数

無

記

入

数

回

答

数

回

答

社

従

業

員

数

平

均

一 次 産 業 計
.4 、 .0 .4 7,186.7

二 次 産 業 計 16.2 .1 16.1 . 5,824.8

三 次 産 業 計 17.0
ξ

.1 16.9 5,4ユ9.6

公 務 計 2.3 .1 2.2 7,232.0

総 平 均 35.9 .3 35.6 5,734.7

主

な

.

業

種

繊 維 工 業 1.1 ' .0 1.1 9,581.6

化 学 工 業 2.8 .0 2.8 3,176.3

石 油 製 品 製 造 業 .4 .0 .4 2,276.7

鉄 .鋼'業 .5』 .0 .5 17,182.2・

電 気 機 械 器 具 製 造 業 1.8 .0 L8 11」07.0

輸 送 用 機 械 器 具 製 造 業 2.1 .0 2.1 9,485.2

卸 業 ・ 小 売 業 ・ 商 社 3.9 .0 3.9 2,486.6

金 融 業 4.4 .0 4.4 3,237.6

生命保険業(含 代理業 ・サー ビス業) .0 .0 .0

損害保険業(含 代理業 ・サー ビス業) 、1 .0 .1 2,187.0

電 力 ・ ガ ス 事 業 .4 .0 .4 17,528.0

広告 ・調 査 ・情報 提 供 サー ビス業 .1 .0 .1 4,977.0

情報 処 理 サ ー ビス ソフ トウェア業 2.9 .0 2.9 166.4
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