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は じ'め に

1979年9月8日 か ら9月25日 ま で17日 間 にわ た り,米 国 に お け る情 報

処 理要 員 教育 の 実 施 につ い て,ビ ジネ ス スク ー ル を中 心 に,教 育 体制,教 育対

象 お よび コ ン ピ ュー タを用 い た教 育 の や り方,教 育 内容 等 の調 査 を行 な っ た。

本 報 告 は 日程 順 に従 い,訪 問先 にお け る調 査 結 果 を才 とめ た もの で あ る。 叉

そ れ らに対 す る筆者 の感 想 と所 見 とを述 べ て い る。

終 りに各訪 問 先 で大変 親 切 に して下 さ った 多 くの方 々,な らび に 訪 問 に 際 し

て連 絡 係 を務 め て下 さ った 方 々に厚 くお礼 を申 し上 げ ます 。

調 査 団 を代 表 して

高 橋 三 雄'(成 暖大学)



1c

、

'



目 次

ノ

は じー め に

調査 の 目的 お よび訪 問 先

ー
ユ

ウ
一

3

コ4

5

6

7
.

カ リフ ォル ニ ア大 学 ロス アン ジェルス 分校CUCLA)

ラ イス 大 学

コ ロ 『ン ビ ア 大 学

エー ル 大 学

イ ン デ ィ'ア ナ 大 学

ワ シ ン トン州 立 大学

ス タ ン フ オ ー ・ド大 学

1

5

4

5

1

7

9

3

1

1

2

2

5

7



'



調 査 の 目 的 お よ び 訪 問 先

情 報 処 理研 修 ゼ ン ター(IIT)は 今 年 で10周 年 を迎 え た こ とに な るが,

この10年 間 は コ ン ピ ュー タの分 野 に と って は実 に 変化 の大 きか った期 間 で あ

った とい え よ う。 た とえば,'lo年 前 の コ ン ピ ュー タ と現 在 の最 新 鋭 の ユン ピ

.ユ一 夕 とを比 較 して み れば,こ の 分野 に お け る技 術 的 な進 歩 な らび に経 済 性 の

向 上に は ただ 驚 くばか りで あ る。 また,こ の 間 にお け る コツ ピ ュ一 夕の 普 及 お

よび 利 用 の高 度 化 も月 をみ は るばか りで あ る。10年 前 に は数 千台 に す ぎ なか

った コ ンrOユ 一 夕の設 置 台 数 は現 在 では5万 台 を越 え るま で に な って い る し,

ま して や,最 近 急 速 に普 及 して い る オ フ ィス ・コン ピ ュー タや パ ー ソナル ・コ

ン ピュー タを 考 え た ら,ま 層さ に,コ ンピ ュー タの 大 衆化 の 時 代 に入 って きて い

る とい え よ う。 コツ ピ ュ;タ の 利'用分 野 につ いて も,大 は 資 本 金1.OOO億 円 と

い った大 企 業 か ら,町 の商 店 や 飲食 店 あ るい は寺 院 といっ た と ころ ま で;ほ と

んどあ らゆる業種,分 野にわたっている し,ま た利用の水 準 も,日 常的 な業務

処 理 か ら高 度 な科 学技 術計 算 や 国際 的 な オ ン ライ ン処理 シス テ ム どい った とこ

'うまで
,そ れ ぞ れ の規 模,目 的 に応 じて実 に多 岐 に わ た って い る とい って よい

で あろ う。

さ て,当 初,コ ン ピ ゴ一 夕の専 門家 の養 成 を大 き なね らい の一 つ と して きた

IITも,こ の よ うな情 勢 の 変 化 をふ ま え て,研 修 の 内容,構 成 を層

"p-to-dateな もの に し よ うと努 力 して きて い る。 研 修 ガ リキ ューラムの 構 成 も,

発足 当初 と現在 の カ リキ ュ ラ ム とを比較 してみ れ ば,そ の間 に はか な りの 差 が

見 出 され る。 現 在 の カ リキ ュ ラム'は,そ の 中 に,次 第 に,ユ ー ザ ー指 向 型 の 講

座 を設 け よ う と してい る点 を一つ の 特徴 と して見 る こ とが で き る。 た とえ ば,

企 業 の 管 理 者 を 対 象 と した コ ー ス,企 画 ス タ ッ フ を 対 象 と した コ ー ス,
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計 量 経 済 分析 を対 象 と した導 ㌣ ス,EPPI監 査 を対 象 と した コー ス な ど,こ

れ らは いず れ も,問 題 な り応 用 の 状況 が まず 先 に あ って,コ ン ピ ュー タは あ く

ま でそ う した 問題 解.決の た めの ツー ル ど して位 置づ け られ る こ とに な る。 た し

.かに,『S'E講 座 を は じめ と して,コ ン ピゴ一 夕の 専 門 家の 教 育 はIITの 研 修

の重 要 な柱 と して今 後 もそ の 内容 の 充実 を図 っ て い くこ とが望 まれ るが,さ ら

'に
s-±時代 の要 請 に応 じて プ上 記の よ うな ユ ーザ ー 指 向,問 題 指 向的 な コー ス の

あ り・方 を十分 に 検 討 して.い.くこ、とが必 要 で あ る と考 え られ る。 そ こで,今 回 の

海 外 調 査 に お い て は, ,コ・ン ピ ュー.タを教 育の 場 で ツ ール ど して 活用 して い る典

型 的 な場 と して,ア メ リカ.の ビジネ スス グール を回 ってみ る こ とに した。

私 達 の一人 も,lo年 前,ア メ リカの ビジネ'スス クr－ルに在 籍 し,カ リキ1=

ラ'ムとの 関連 で コ ンゼ ≒一 夕 を利 用 した経 験 を も ってい るが,当 時 です ら)学

生達 は ∫.自由 に:コy.ビ ュー1タ.を使 って アサ:イ メン トを こなす な ど,、研 究 を進 め

る条 件が 十 分 に整 え られ て お.り、,,当時の 日本 の 文 科 系 の 学部 に お け る コ ン ピ ュ

、一'タ:活 用.の 状 況 と の 余 り'匠 も.大 き な 差 を 痛 感 させ ら れ た も の で あ る'。 そ ζ で こ

の よ う な ア1メ㌔リ功 の ビ ジ ネ ス ス ク 三 ル に お け る コ ン ピ ロ ≡ プ 利 用 が,現 在 は ど

,の1よtう ・な 状 況 に あ る の か,:ま だ,・ そ れ ら の 中 か ら;II.T∫ の 研 修 に 今 後 生 か し て

い 馳く こ と が で き る よ う な も の は な い か,と い っ た こ と を 調 査 す る こ ど を ね ら い

ど じ て 今 回 の 調 査 を 企 画 し た 。 具 体 的 に は 次 の よ う な 項 目 を 調 査 対 象 と し た 。

① コ ン ビ津 ≡ タ の 設 置 状 況(ぐ 一三 ド ウ エ ア,'ソ フ ト ウ エ ・ア)・

∵② コ ン・ビ ュ ー タ の 利 用 状 況 ∵

・・'③ か り'キ ュ ラ み の 中 で の コ ン ピ ゴ ≡ タ 教 育.t_1

9二 ④L －般 科 目vak・ け る ーコ ン ピ.・・一 夕 利 用 の 状 況

⑤ と ぐ に 、,ゲ ー ミ1ツ グ ・ シ ミ ュ.レ ー シ ョ ン の 活 用 状 況s・ で き れ ば ゲ}、 ミ ン グ

・・モ デ ル そ の も の の 内 容 を 調 査 す る
。'
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以 下 では,訪 問 しだ 各 ビ ジネ ス スク ー ル にっ いて,こ れ らの項 目に 関す る調

査結 果 を要 約的 に報 告 す る こ とに す るが,調 査 に あた って収 集 した 資 料類 は 事

務局 を通 じて参 照 す る こ と も可 能 であ る。 なお,訪 問 した ビ ジネス ス クー ル を

日程 順 に示せ ば 次 の通 りで あ る。

カ リフ ォル ニア 大学(UCLA)

ラ イ ス大 学

コ ロン ビア大 学

エ ー ル 大学

イ ンデ ィアナ大 学

ワシ ン トン州 立大 学

ス タ ンフ ォー ド大 学

調 査 員 高 橋 三 雄(成 暖 大 学)

服 部 堅 一(情 報 処理 研 修 セ ン ター)

赤 尾 嘉 治(情 報 処理 研 修 セ ンター)
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1.一 カ リフ ォ ル ニ ア 大 学 ロス ア ン ジ ェル ス 分校(UCLA)

1.1概 要

UCLAは バ ーク レイ校,ス タ ン フ ォー ド大 と と もに,ア メ リカ西 海 岸 の

代 表 的 な総 合 大 学 で あ り,こ この ビ ジネス ス ク ール も多 くの 日本 人 留 学生 を

迎 え,日 本 に も よ く知 られ て い る。 今 回 の 最初 の 訪問 先 と してUCLAを 選

ん だの は,ま ず 代 表 的 な ビジネ ス ス ク ール に おけ るコ ン ピ ュー タ活 用 の状 況

を大 ざ っぱ にみ て お こ うと した ため で あ る。 訪 問 の時期 は まだ秋 学 期 が始 ま

る前 で あ った の で,学 生 の 活 発 な勉 学,研 究活 動 をみ る ことは で き なか った

が,そ れ で も,ビ ジネ ス ス ク ール にお け る コ ン ピ ュー タ教 育 の 一 端 を知 る こ

とが で きた。 以 下,そ の あ らま しを報 告 す る。 なお,UCLAに お い て は,

ビ ジネス ス ク ール に滞 在 中の早 稲 田大 学 商学 部 の 辻正雄 先生 に,ア レ ン ジそ

の他 に つ い て お世 話 に な った。 また,訪 問 した場 所 は,ビ ジネ スス ク ール,

OfficeofAcademicComputingで あ る。さ らに,ビ ジネス ス ク ール に

おけ る教 育 シス テ ムにつ い て,同 校 のE.B.Swanson教 授 に ヒア リン グ をお

こ な った。

1・2ビ ジ ネ ス ス ク ー ル に お け る コ ン ピ ュ ー タ 機 器 な ら び に 教 育 の 現 況

UCLAは1949年 のSWACシ ス テ ム 導 入 以 来,コ ン ピ ュ ー タ 利 用 に は 長

い 歴 史 を も っ て い る 。 ビ ジ ネ ス ス ク ー ル に お・け る コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス は,

一 つ は
,大 学 の コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン タ ー の メ イ ン ・ コ ン ピ ュ ー タ と つ な が れ

た,リ モ ー ト ジ ・ ブ ・ サ ー ビ ス に よ っ て 与 え ら れ る 。 メ イ ン ・ コ ン ピ ュ ー タ

は4Mバ イ トの コ ア を も つIBM360モ デ ル91で,ビ ジ ネ ス ス ク ー ル に は リ

モ ー ト ジ ョ ブ ・サ ー ビ ス 用 のIBM3777が 設 置 さ れ て い る 。 さ ら に;UCLA

に はDECのPDP-10が 設 置 さ れ て お・り,ビ ジ ネ ス ス ク ー ル に はIBM5100

ミ ニ コ ン ピ ュ ー タ も あ る 。 こ の 二 つ の シ ス テ ム は 学 生 が 無 料 で 使 用 で き る よ
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うに な ってい る。

次 に,'ビ ジ ネス ス ク ー ルで は,四 つ の タイ ム シェ ア リン グ ・シス テ ム ・サ

ー ビス を受 け る こ とが で き,現 在 の と ころ,ス ク ール 内の 端末 装 置 は27台

で あ る。 上 記 シス テ ムの うち三 つは コ ン ピュー タ ー セ ンタ ーの360/91に よ

る もの で あ り,そ の 中の 一 つ は特 殊 目的(UCLAが 開 発 したURSAシ ス テ

ム)で あ り,他 の 二 つ は汎 用 シス テ ム(TSOとAPLプ ラス用)で あ る。 さ

らに も う一 つ のTSSシ ス テ ムはPDP-10と つ なが れ た もの で,対 話 型

BASIC言 語 が 使 用 され てい る。 また,上 記 のAPLシ ス テ ムは 完 全 な対 話

型 シス テ ムで あ リス ク ール の教 育,研 究 用 言語 の 中心 言語 と な って い る。

ス ク ール に お け る コン ピ ュー タ利 用 は,通 常 の講 義 に お け る アサ イ メ ン ト

の た めの 他 に,マ ネ ジ メ ン ト ・ゲ ー ム,モ デ ル構 築 や シ ミュ レー シ ョン,

あ る いは,大 学 の コン ピュー タ ・セ ン ターに 維 持 され て い る各 種 の デ 一 夕ベ

ー.スへ の ア クセ ス に用 い られ てい る。 なお,コ ン ピ ュご タの各 種 言 語 に つ い

て は,う ま く設計 され た ビデ オ テ ー プに よる 自習 シス テ ムが完 備 してお り,

学 生 が 自分 の ス ケ ジ ュール に合 わ せ て 独 習で きる よ うに な って い る。 また,

ス ク ー ル 内の りモニ トジ ョブ ・セ ンタ ーに は,カ ー ドの 自動 販 売機(50セ ン

ト分 の コイ ンを入れ る と何 十枚 か の カ ー ドが 出て くる)が 設 置 され,1学 生 が

自由 に コ ン ピ ュー タを使 え る よ うに な って い る。

次 に,ビ ジネス ス ク ール に おけ る コン ピュー タ関連 の カ リキ ュラ ムを みて

み る こ とに し よ う。 まず,プ ログ ラ ミング言 語 の 基 礎 コー スが 設 け られ てお
、

り,ビ ジネ スス クー ル の学 生 が 自分の 必 要 とす る言 語 を選 択 で きる よ うに な

って い て,前 記 の ビデ オ ジ ス テ ム との 組 み 合せ で効 率 的 な コー ス運 営 に な っ

て い る ようで あ る。 ビジネ スス ク ー ル に おけ る プ ログ ラ ミング教 育 と して は,

さ らに コ ン ピ ュー タ ・プ ログ ラ ミング法 とい うコー スや,マ ネ ジ メ ン トの た

め の 対 話型 コ ン ピ ューテ ィ ング な どの コー スが あ る。 前 者 はPL/1とRPG
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そ し て プ ロ グ ラ ミ ン グ 手 法 の い くつ か を と り 上 げ て お り,後 者 は マ ネ ジ メ ン

トの 分 野 か ら 多 く の 実 例 を と り な が ら,マ ネ ジ メ ン トに お け る 対 話 型 的 な コ

ン ピ ュ ー タ の 応 用 を 扱 っ て い る 。 言 語 は 主 にAPLを 用 い て お り
,デ ー タ 探

索 や グ ラ フ 作 成 ・ あ る い は7ア イ ル 処 理 な ど を 端 末 を 通 じ て お こ な っ て い る 。

次 に,コ ン ピ ュ ー タ の 応 用 コ ー ス と し て は,専 門 コ ー ス と し て,会 計 情 報

シ ス テ ム ・ コ ー ス,コ ン ピ ュ ー タ と 情 報 シ ス テ ム ・コ ー ス な ど が あ り ,そ れ

ぞ れ の コ ー ス に は,か な り 高 度 な コ ン ピ ュ ー タ 活 用 を 前 提 と し た 科 目 が 開 講

さ れ て い る 。2,3の 例 を み て み る と,

oAdvancedComputerSimulation

OManagementofComputer・-BasedInforma"t・ionSystems

oGeneralizedDataBaseManagemen"tSystems

oC・mp・terSim・1・ti・nf・r'M・nag・m・nt
,

oManagerialModelBuilding

oComputingLaboratory

な ど が あ る 。

以 上 の よ う に,UCLAの ビ ジ ネ ス ス ク ー ル に お い て は,か な り の コ ン ピ

ュー タ機 器 を フル に活 用 して い る よ うで あ る。 勿 論,現 在 に お い て は ,我

国 の代 表 的 な大学 の経 済学 部 や商 学部 に お いて も,'こ れ らに ま け ない コ ン ピ

ュー タ設 備 を誇 ってい る とこ ろ も少 な くない が,カ リキ ュラムの 構 成 や教 育

ス タ フの 質,量 にお い て,ま だ まだ改 善 す べ き点 は 多 い と感 じられ た 。

最 後 に,UCLAお よび ビジ ネス ス ク ール に おけ る コ ン ピ ュー タ活 用 の 現

況 を示 す デ ー タを付 記 してお こ う。 まず,メ イ ン ・コ ン ピ ュー タ で あ る360

/91の 稼 動 状 況 は 次 の通 りで あ る。 これ をみ る と,TSSお よび リモ ー トバ

ッチ と,セ ンタ ー外 部か らの ジ ュブ ・エ ン トリーが 急速 に増 え てい る こ とが

わ か る。
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表 360/91の 稼 動 状 況

① バ ッチ処 理

1975-76 1976-77 1977-78

JobsProcessed

SubmittedatCentral

SubmittedthrovghRJSand

NETRJS

StandardBatch

LOw-PriorityBatch

QUICKRUN

AIIJobs

606.102

81.840

324,790

26,333

336.819

687.942

592.201

114.133

327.109

27.324

351.901

706,334

564.681

150.000★

336、898

33,314

344.469

714,681

MachineUnitHourS金 ★

StandardBatchandQUICKRUN

Low'PriorityBatch

Total

5.803

1、209

7.012

5,683

1、356

7.039

6、143

1.245

7.388

OtherServices

PagesPrinted(inthOusands)
.CardsPunched(inthousands)

DiskDatasets(trackmonths,
doesnotincludeAPLspace)
2314devices
3330devices

15,726

8.356

236.103

236、892

15.835

7.355

66。710

487.971

16.631

6.227

1.621

639,862

●Estimated

・舎TheMachine

basedOfithe

secondsused.

UnitHOur{MUH)ISaSyStemresOurCeaccOuntlngufilt

regionoccupiedinput/outputrequestsissued.andCPU

② TSSシ ス テ ム

Service 1975-76 1976-77 1977-78

APL

ConnectHours、

CPUHours

DiskSpace{blockmonths)

28.151

54

208.717

30.250

63

245.014

27.326

49

284.012

TSO

ConnectHours

CPUHours

23.642

77

32.376

99

42.175

113

URSA

ConnectHours

CPUHours

92.782

245

96.993

211

104.646

220

TotalTimesharing

ConnectHours

CPUHours

144,575

376

159.619

373

174,147

382
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次 に,次 表 は コ ン ピ ュ ープ ・セ ン タ ー に お け る 使 用 言 語 お よ び ア プ リ ケ ー

シ ョ ン ・ プ ロ グ ラ ム の 状 況 を 示 し た も の で あ る 。 こ れ に よ れ ば ,FORTRAN

teよ びPL/1,WATFIVが 中 心 で あ る が,ビ ジ ネ ス ス ク ー ル で はAPL(TSSに

よ る)が70%以 上 を 占 め て い る と い う デ ー タ も あ っ た 。 ま た ,ア プ リ ケ ー

シ 。 ン ・プ ロ グ ラ ム の 中 で は,統 計 解 析 パ ッ ケ ー ジ と し て のB'MDteよ び

SPSSの 使 用 頻 度 の 高 い の に は 驚 か さ れ る 。 そ の 他 に も,GPSS'な ど の シ

ミ ュ レ ー シ ョン 言 語 も 結 構 使 わ れ て い る 様 子 が う か が わ れ る 。

表 ソ フ ト ウ エ ア の 使 用 状 況(ジ ョ ブ ・ス テ ッ プ 数)

LangvageTransSators1975-761976-771977-78

ALGOL

AssemblerF

AssemblerG

COBOL

FORTRAN(G)

FORTRAN(HExtended)

usp

MIX

PASCAL

Pレ1F

Pレ10ptimizer

PLC

SPASM

WATFIV

ApplicationsPrograms

BMDPackages

DATATEXT

ECAP

FMS

GPSS

MACRAN

MULTIV

REDUCE

SAS76

SOUPAC

SPICE2

SPSS

SYMAP

SYMVU

TSP/ESP

SystemandUtilityPrograms

LinkageEditor

Loader

MRCLEAN

旧MSort/MeTgePackage

TAPEUT

旧MUtilities

1,865

249

24186

12061

91809

23075

2645

13561

30941

24384

99118

2795

86013

4,039

129

22

8,691

2.031

621

597

296

47,948

625

217

4,658

76852

116112

4316

9434

3557

70503
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第 三 に,UCLAに おけ る コ ン ピ ュー タ費用 は どの 位 の額 にの ぼ って い る

の で あ ろ うか。 大 学 全 体 お よび主 要 な学 部 にお け る使 用 状 況 をみ る と次 の よ

う で あ る(1977・-78年 度)。 大 学 全 体 と し て,年 間,約300方 ドル(7.5億

ル

部

一

学

学

学

部

郡

部

部

学

本
∵

科
㌘

ξ

㌔

・

え

塀

A
叩

理

無

育

.会

大

、
ビ

生

物

建

教

工
.
法

医

社

348,581ド ノレ

245,822

105,192

715,540

50,748

89.209

625,982

10・1

41,478

161.934

合'計3,073,576

円),ビ ジ.ネ"ス ス ク ー ル だ け で 約25万 ドル(6,250万 円)と い っ た と こ ろ で

ビ ジ ネ ス ス ク ー ル に お け る 使 用 額 の ウ エ イ トの 大 き さ は,そ こ で の 積 極 的 な

コ ン ピ ュ ー タ 活 用 を 裏 づ け て い る も の で あ ろ う。 な お,UCLAに お け る コ

ン ピ ュ ー タ サ ー ビ ス は24時 間 体 制 で あ り,メ ン テ ナ ン ス や .テ ス ト な ど の 時

間 を 除 い て,.・い つ で も 利 用 で き る よ う に な っ て い る 。

1・3UCLAに お け るゲ ー ミ ング ・モデ ル の活 用

ビ ジネズ ・ゲー ムの 分野 陸MUCLAは 草 分 け 的 な存 在て あ り,・9・ ・

年 後 半 頃に,AMA(ア メ リカ経 営 者 協会)と と もに, .コ ン ピ ュー タを用 い

た本 格 的 な ビ ジネス ・ゲ ー ム を開発,運 用 して きた こ とで知 られ て い る。 こ

れ らの試 み を き っか け と して,カ ー ネ ギ ・モ デ ルやGEな ど,そ の後 の 数 多

くの ビジネス ・ゲー ムが 開 発 され て い くの で あ る。 そ こで,UCLAに お け
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る ビジネ ス ・ゲ ー ムの 活用 状 況 につ し(て,Swanson教 授 に 聞 い てみ た の で

あ るが,そ の結 果,現 在 は,正 規 の コ ース では ゲー ムは 使 われ て い ない との

こ とで あ った(教 授 は 情 報 シス テ ム設計 が 専攻 で,MIS開 発 の現 況 に つ い

て も意 見 を聞 くことが で きた。 彼 は デ ー タベ ー スや 対 話型 シス テ ム を 中心 と

したMISを 注 目 して い る よ うであ る)。 その 理 由は,マ ネ ジメ ン ト教 育 に

お け る ビジネ ス ・ゲ ー ムの効 果,と くに,ゲ ー ムの 中 で設 定 され で い る経 営

の 状況 が お よそ 実 際 の 現実 に似 て い ない こ とか ら くる問 題 点 が 大 きい た めだ

とい うこ とであ った。 しか し,現 に,数 年 前 まで は か な り活 発 に,ビ ジネス

・ゲー ムが と くに マ ー ケ テ ィン グ ・コース にお い て お こ なわれ て い たの で あ

り,ス ク ール の展 示 コー ナ ーに も,Jackson等 に よる ビジネ ス ・ゲ ー ムの

マニ ュアル,「Exec'utiveGame
.」カミ展示 され ぞ いた。 この こ とか ら,お そ

ら く,ビ ジ ネス ・ゲ ー ムは,そ れ を好 ん で コー ス に取 り入 れ よ う とす るス タ

フが い るか い ない か に よってそ の 活 用 が左 右 され るの で あ り,UCLAに お

い ては た ま た ま,そ の よ うな ス タ ラが 現 在,在 籍 して い な い こ とに よるの で

は ない か と も想 像 され た。 た とえ ば;大 学 の書 店 では,入 事 管 理 の た め の ゲ

ー ミン グ ・モデ ル の マ ニ ュアル が販 売 され てお り,特 定 の 科 目の 中 で は部 分

的 に,ゲ ー ミン グ ・モ デ ルが 使 用 され て い る様 子 を うか が わ せ た。 なお,ビ

ジネス ・ス クー ル の か リキ ュ ラムの 中 に はcomputingLaborat6ryの 科

目が あ り,こ こで は,コ ン ピュー タに組 み込 まれ た各 種 の モ デ ル や手 法 を用

い て経 営 の 意思 決定 の プ ロセス を実 習 す る こ とに な って お り,こ れ も,一 つ

の ゲー ミング ・モ デル と考 え る こと もで きる と思 われ る。

さ て,次 に,Swanson教 授 に,ビ ジネス ・ス ク ール の 教室 内 に おけ る コ

ン ピ ュー タ機器 の 活 用 に つ い て聞 い て み た。 た とえば,コ ン ピ ュー タの 端 末,

ス ク リー ン ・プ ロジ ェク ター,OHP,ス ライ ドな どの機 器 を有 機 的 に組 み

合 わ せ た教 育 シス テ ム を導 入 して い るか ど うか とい った こ とで あ る。 しか し,
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教授 に よれ ば,現 在 の と こ ろはそ の よ うな シス テ ム を と っては い な いが,ロ

ス ア ンゼ・ル ス の近 郊 に あ る コ ミュニ テ ィ ・カ レ ッ ジの 中 で類 似 の シス テ ム を

採 用 してい る と ころが あ る とい うこ とで あ った。 ビ ジネス ・ス ク ール の教 室

の 中 では,講 義 や デ ィス カ ッ シ ョンが 中心 で,コ ン ピ ュー タ な どを用 い た演

習,実 習は ほ とん ど,ア サ イ メン トの形 で時 間 外 に学 生 に 自主 的 にや らせ る

こ とで 十 分 な効 果 が あが って い る との こ とで あ った。

1.4PersonnelDepartmentシ ミュ レ ー シ ョン(人 事 管 理 ゲ ーム)

UCLAで 入手 した 上 記 ゲ ー ムの内 容 に つい て簡 単 に紹 介 してお こ う。 こ

の ゲー ムは 中 規模 メー カ ーの 人事 部 門に おけ る活 動 の 状 況 を シ ミュレー トす

る もの で,ク ラス の 各人 は い くつ か の チ ー ムに 分か れ,そ の チ ー ムの 中 の 何

人 か が人 事 担 当 の ス タ フの役 割 を演ず る ことに な る。 チ ー ムの 他 の メ ンバ ー

は 夕 生 産担 当 とか,販 売担 当,あ る い は経 理 担 当 の マネ ジャー を演 ず る。

人 事担 当 マ ネ ジ ャーの 役 割 は,基 本 的 には 人 事 部 門 の 予算 を決 め る こ と で

あ る。 この予 算 は最 終 的 に は社 長 の 決 裁 に よって 承 認 され る こ とに な るが,

そ れ に 先立 っ て,.い くつ か の経 営 委 員 会 か らの コメ ン トを受 け る こ とに な る。

この,人 事 部 門 に おけ る予 算作 成,各 種 委員 会 に よる検 討,予 算 の 手 直 し,

そ して社長 の決 裁 とい う一 連 の プ ロセス をrole-playし て い くの で あ る。

人 事 部 の 予算 は い くつ か の項 目か ら成 る。 それ らは 次表 の よ うに,訓 練 費,'

福利 厚生 費,コ ミュニテ ィ ・サ ービス 費 な どで あ り,人 事 担 当 ス タ フが 作 成 す

る各 費 目の 予算 に 対 して各 委 員 会 か らの コ メ ン トが あ り,そ れ らを反 映 させ

て,最 終 的 な人 事 部 門 の予 算 を作 成 してい こ うとす る グ ー ムで あ る。 この 入

事 部 門担 当ス タ フに は,採 用 担 当 マネ ジ ャー,訓 練担 当 マ ネ ジ ャー,従 業 員

サ ー ビス担 当,人 事 考課 担 当 な ど,何 人か の マ ネ ジャ ーが含 まれ,彼 らの 共

同作 業 と して 予 算 編 成 が進 め られ て い くこ とに な る。
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FORMl

PERSONNELDEPARTMENT'S8UDGET

1 2 3 4

'tem

Current

γ已∂'

月toρosedfbr

/V●xε γ白∂'

Committees'

Recommend&

tions

hesident's

Decision

1.Department

AdminiStration 41,000 43.800

2.Planning 7,000 25,000

3.Recぽuiting 25,500 55,000

4.Training 29,000 32,000

5.Labor

Relations 15,500 18,200

6.Employ㏄

Services 2S,OOO 30,000

7.Healthand

Safety' 10,000 10,50q

8.WageandSalary

Administration 27ρ00 38.500

9.Overheadand

Miscellaneous 7,000 7,000

10.Community

Service 35,000

Totat 190ρ00 295,000

以 上,PersonnblDepartmentシ ミ ュ レ ー シ ョ ン を 簡 単 に み て きf〈 が,

UCLAに は,こ の 他 に,代 表 的 な ゲ ー ム と し て,HenshawとJackson

'

に ょ るTheExecutiveGameが あ る が,こ れ に つ い て は 文 献 を 示 す に と ど

め る 。

Henshaw&Jackson,TheExecutiveGame,Rev.Ed.,Irwin,

・1976
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2.ラ イ ス 大 学

2・1概'況

ラ イス大 学 は ヒ ュース トン近 郊 に300エ ー カ ーの広 大 な キ ャ ンパス を もつ

大学 で,フ ッ トボー ルの 大 会,ラ イズ ボ ール で 良 く知 られ てい る大 学 で あ る。

この 大学 は,ア メ リカの石 油資 本の 潤 沢 な資金 が 投 入 され,設 備,ス タフの

充実 の 点 で近 年 急 速 に 名 を高 めて きて い る との話 を 聞い て 今 回の訪 問 先 に加

え る ことに した。 しか し,当 初 ヒア リング を予 定 して いた 教 授が そ の 時期,

ワシ ン トンの研 究 所 に長 期 出張 してい た こ と もあ って,短 時 間,キ ャンパ ス

の コ ン ピ ュー タ ・セ ン ター を見 学 し,ビ ジ ネス ・ス ク ールのAssociate

Deanに ス ク ール の 概 況 の説 明 を受 けた に と どま った 。

2.21CSA(thelnstituteforComputerServiceandAppli-

'
cations)、 ∋'

ラ イ ス 大 学 の コ ン ピ ュ ー タ ・ セ ン タ ー(ICSA)は 大 学 の 教 育,研 究,そ し

て 管 理 の た め の コ ン ピ ュ ー タ ・ サ ー ビ ス を 集 中 的 に 提 供 し て い る 。 現 在 設 置

さ れ て い る シ ス テ ム はITELのSystem/6で コ ア は .4Mバ イ トで あ る 。サ ー

ビ ス の 方 法 は,バ ッ チ,リ モ ー ト ジ ョ ブ ・エ ン ト リ ー(RJE),タ イ ム シ ェ

ア リ ン グ(TSO)そ し てVSAPLで あ る 。ITELの 周 辺 装 置 と し て は,

733・ デ ・ ス 残 置 ・7350デ ・ ス ク'ド ラ イ ブ ・ 高 速 ラ イ ガ リ ン4-・

各種 の通 信 制御 装 置 な どで,と くに 目新 しい もの は無 か った。
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3.コ ロ ン ビ ア 大 学

31概 況

東 部の 大 学 で コ ロン ビア大 学 の ビ ジ ネス1ス クールは ハ ーバ ー ド大 や ペ ン

シル バ ニ ア大 の ウ ォー トン ・ス クー ル と並 ん で ビ ジネス 界 に 多 数 の 人 材 を送

り出 して い る こ とで 知 られ てお り,日 本 か らも21名 の 留 学 生 が在 籍 して い

る。 今 回は,主 と して,同 大 学 に お け る コ ンピ ュー タ ・セ ン ター の 現 況 と ビ

ジネ ス ・ス ク ールに お け る コン ピ ュー タ活 用 の状 況に 関 す るデ ー タ収 集 を 目

的 と して同 大 学 を訪 問 した 。 訪 問 に あ た って は,た び た び来 日 し,テ レ ビな

どに も出演 され てい る,同 大 学 東 ア ジア研 究 所の カーチ ス教 授 に ア レ ン ジ を

お願 い し,コ ン ピ ュー タセ ン ター の エ ス キ ン氏 に セ ン ター の案 内 と説 明 を し

て 頂 い た。

3.2CUCCA(コ ロ ン ビ ア 大 学 コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン タ ー)の 概 況

コ ロ ン ビ ア 大 学 コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン タ ー(ColumbiaUniversity

CenterforComputingActivities,CUCCA)に は 現 在 の と こ ろ 下 記

の コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム が 設 置 さ れ,全 学 的 な コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス を

お こ な っ て い る 。 そ し て,こ れ ら の 機 種 は 学 内 の 各 所 に 設 置 さ れ て い る 端 末

IBM360/75,360/91,370/148,DECSYSTEM-2050,

PDP11/50

装 置 を 通 じ て,ど の 機 種 の サ ー ビ ス で も 同 様 に 受 け る こ と が で き る よ う に な

っ て い る 。 こ れ を 可 能 に し て い る の が,自 動 コ ン ピ ュ ー タ 交 換 シ ス テ ム

(PrivateAutomaticComputerExchange,PACX)と よ ば れ て い る シ

ス テ ム で あ る 。 こ のPACXに は 最 大200台 の 端 末 装 置 を つ な ぐ こ と が で き る

と い う こ と で あ る(現 在 の と こ ろ71台 の 端 末 装 置 が つ な が れ て い る)。 そ

れ ぞ れ の コ ン ピ ュ ニ タ ・ シ ス テ ム の 構 成 は 次 図 の 通 り で あ る が,い ず れ も 我
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国 に お いて よ く知 られ て い る機 種 なの で説 明は 省略 す る。

次 に,'こ のCUCCA内 の シス テ ム の 他 に も各 学 部 な り研 究 所 に設 置 され,

使 用 され て い る コ ン ピ ュー タ(ミ ニ コ ンが 中心)も 数 多 くあ る。 そ の数 は,

DECのPDPを 中心 と して40セ ッ ト以 上 に も上 って い る よ うであ る。 た と

え ば,応 用 物 理 学部 に はPDP・-11/55,PDP-11/20,PDP-8,SEL810B

が 設 置 され て い る し,化 学 学科 に はVAX-11/780が あ り,こ れ に6台 の ミ

ニ コ ン ピュー タが つ なが れ て お り,各 種 の実 験 デ ー タの収 集,解 析 に 使 用 さ

れ てい る。

さて,CUCCAに おけ る コン ピ ュ三 夕 ・サ ー ビス の 内容 は ど うで あ ろ うか。

まず,セ ン ターの 利 用 時間 で ある が,DECSYSTEM-20は 火曜 日の 午 前

(保 守 時 間)を 除 い て,週7日,24時 間 サ ー ビス 体制 を とってい る。 また,

IBM/360た 関 して は,日 曜 日か ら月曜 日の 早朝 まで を除 く毎 日,午 前 中の

数 時 間(…保 守)以 外 は終 日サ ー ビス をお こ な っ'てい る。 我 国 にお い て も同 様

のサ ー ビス体 制 を と る ⇔ ピ ・一 夕' .セ つ 一 もあ る とは 思 うが ・二 般 の 大

学 で は まだ まだ,← 定 の 時間 枠 の'中で しか コ ン ピ ュー タ ・サ ー ビス を受 け ら

れ な いの が 現状 なの ぞ,こ の点 に つ い て は う らや ま し く'思われ た。 次 に,ソ

フ トヴ ェアにつ い て で あ るが,使 用言 語 に関 しては,ALGOL,APL,SFア セ

ン ブ ラー,BL'iSS,BASIC.CPL,COBOL,FORTRAN,PL/LSAS,

Sρ1'$ .・SAIL・SPiTBOL・wATFIvな どが あげ られ て ぽ ・ き!に ・ セ ン

蓼 一 では 学 内 の さ ま ざ まな ユ ーザ ーに対 す る コ ン ピ ュー タ教 育 サ ー ビス を お

こな っ てい る・ そ れ には 三つ の 願 が あ る・ 一 つ は・ 年 間 を違 主 コ ン ビ ・

ユ 一 夕 の 基 礎 的 な コ ー ≒ が,無 料 で 提 供 さ れ て い る(た だ し,単 位 と レ て は

認 め ら れ な い)。 こ れ に は,「 コ ン ピ ュ ー タ 入 門 」,「 プ ロ グ ラ ミ ン グ の 基

礎 」,「 ジ ョ ブ コ ン ト ロ ー ル 」 な ど が あ る 。 第 二 は,一 般 の 人 を 対 象 と し た

コLk("生 涯 教 育 プ ロ グ ラ ム)で,CUCCAの コ ン ピ ュ ー タ を 実 際 に 用 い る
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こ と に よ っ て,コ ン ピ ュ ー タ や 情 報 科 学 の 考 え 方 を 理 解 し て 貰 お う と す る コ

ー ス で あ る
。 第 三 は,各 学 部 が,『 こ の セ ン タ ー の コ ン ピ ュ ー タ 利 用 を 前 提 と

し て 構 成 し て い る 科 目 で,そ の 数 は 多 数 に の ぼ っ て い る 。 ビ ジ ネ ス ス ク ー ル

関 連 の 科 目 と し て は,次 の ミ 科 目 が あ げ ら れ て い る 。

◇Compu.tersandInformationSystemsManagement

oSystemsModelingandManagementControl

oSystemsAnalysisandSimulation

3・3ビ ジ ネス ス クrル にお け る コン ピ ュ ー タ教 育

コ ロン ビア大 学 の ビジネ ス ス ク「 ル では 前 記 のCUCCAと つ なが れ た 端 末

装 置 を 通 じ て ユ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ゼ ス を 受 け る こ と が で き る よ う に.な づ て い

る 。 現 在 の と こ ろ,ス ク ー ル 内 に 設 置 さ れ て い る 端 末 装 置 は24台 で ,1う ち

16台 はPDP-11/50と つ な が れ ,BASIC-PLUS対 話 型 言 語 を 用 い'た 処 理

が お こ な わ れ て い る 。4台 はPACXに よ っ てDECSYSTEM-20,IBM360

/75,360/91と つ な が れ,リ モ ー ト ジ ・ ブ ・ エ ン ト リ ー の 端 末 と し て 使 わ

れ て い る 。 こ の 他 に,何 台 か の ポ ー タ ブ ル 端 末 が 用 意 さ れ て お り,電 話 回 線

を 使 っ て コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス を 受 け ら れ る よ うに な っ て い る(教 師 用)。

学 生 は 学 期 初 め に,コ ン ピ ュ ー タ の 入 門 コ ー ス と,BASIC言 語 の コ ー ス を

受 け な け れ ば な ら な い こ と に な っ て い る 。

次 に,ス ク ー ル の カ リ キ ュ ラ ム に お い て,コ ン ピ ュ ー タ と 直 接 関 連 す る 科

目 を み て み よ う 。 科 目 の 中 で も っ と も コ ン ピ ュ ー タ 依 存 度 の 高 い も の は ,オ

ペ レー シ ョ ン ズ ・マ ネ ジ メ ン ト ・ コ ー ス の 科 目 で あ る
。 た と え ば,前 記 の

CUCCAの 説 明 の 中 に も あ っ た よ う に,ComputersandInform合tion

SystemsManagementに お し(て は,コ ン ピ ュ ー タ 機 器 の 評 価,選 択,コ ン

ピ ュ ー タ 室 の ス タ フ 要 員,デ ー タ ベ ー ス ・ シ ス テ ム な ど の ト ピ ッ ク ス が カ バ

ー11・9一



ノ

一 され て い る
。 また,Sy.stemsandSimulationに お い ては,各 種 の経

営 モ デル の開 発,運 用 を 中心 と して,い わゆ る経 営 情 報 シス テ ムの 設計,運

用 に関 す る トピ ック ス を カバ ー して い る。 この 他 に も,こ の ゴース に は,コ

ン ピ ュー タ利 用 を直接 の対 象 と した 科 目が組 み込 まれ て い る。 科 目の講 義 は,

端 末 装 置 を使 った 実 演,実 習,そ して数 多 くの ア サ イ メ ン トが 与 え られ る。

ス クー ルに お い て は,こ の コース以 外 に も,部 分 的 に コ ン ピ ュー タ利 用 を

必 要 とす る科 目 も少 な くな し(。た とえば,マ ネ ジ メ ン ト ・サ イ エ ンス ・コー

ス の 中の 各科 目,マ ー ケ テ ィ ング ・コース に お け る市場 調 査 デ ー タの統 計 解

析,フ ァイ ナ ンス ・コー スに お け る投 資決定 シ ミュ レー シ ・ンな どが あげ ら

れ る。'いず れ の 科 目に お い て も,講 義 の 内 容 に も とず い て,学 生 が 自 ら,端

末 装 置 を使 っ て各 種 の コン ピ ュー タ処 理 をお こな い,結 果 を ま とめ た レポ ー

トを提 出す る とい った形 での アサ イ メ ン トが しば しば 出 され てい る との こと

で ある。
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4.エ ー ル 大 学

4・1概 況

東部 の い わ ゆ る ア イ ビー リー グ を構 成 す る名 門 大学 の一 つ エ ー ル大 学 に は ,

経 済 学 の 分野 では コ ーエル ズ ・フ ァンデ ー シ ョンをは じめ と して,い くつか

の研 究 ユ ニ ッ トが 付 設 され,イ ン ター ・ユ ニバ ー シテ ィ的 な研 究 活 動 を多 く

み る こ とが で き る。 また,ゲ ー ミング ・モデ ルの 分 野 では ,ゲ ー 云の理 論 の

中心 的 な研 究者 の一 人 で あ る,M .S.シ ュー ピ ック教 授 が い る。 同 大学 には,

日本 か ら も,大 学 の ス タ フな ど,在 外研 究 中の 人 々 も多 く,成 績大 学 か ら も,

産 業 組 織 論 の分 野 で,後 藤 助 教授 が滞 在 中で あ った。 そ こで,同 大 学 に お け

る ア レン ジを同 氏 に依 頼 し,エ ール大 学 を訪 問 す る こ とに した。

エ ール大 学 の ビジ ネス ス ク ール は比 較 的歴史 が浅 いが ,付 設 され て い る研

究 ユ ニ ッ トか ら多 くの著 名 な学 者 を迎 え,活 発 な教 育活 動 をお こ な って い る。

現 在 の ところ,ビ ジネス ス ク ー ルの 在籍 学生 は200名 強 で,コ ロン ビア大 と

か,ペ ンシル バ ニ ア大 に比 べ れ ば,少 数 精鋭 主 義 とい った 感 じを受 け る。 以

下,ま ず,コ ン ピ ュー タ ・セ ン ターの 現況,つ づ いて,ビ ジネ ス ス ク ール に

おけ る コ ン ピ ュー タ活 用の 状 況 をみ てい こ う。

4.2エ ー ル 大 学 コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン タ ー

ト

エ ー ノ?大 学 コ ン ピ ュ ー タ ・ セ ン タ ー(YCC)は コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム に

よ る サ ー ビ ス,汎 用 プ ロ グ ラ ム お よ び 各 種 の マ ニ ュ ア ル ・サ ー ビ ス
,そ し て,

YCCユ ーザ ーに 対す る各種 の教 育 活 動 をお こな ってい る。

YCCの メ イ ン ・ コ ン ビ!・.一 夕 はIBMの370/158で,バ ッ チ お よ び
.TSS

サ ー ビ ス を お こ な っ て い る 。 こ の 他 に も,DECのPDP-11-40お よ びPDP

11-10が 設 置 さ れ て い る 。YCCの シ ス テ ム 構 成 は 次 図 の よ う に な っ て い る
。
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次 に/YCCに おけ るサ ー ビス時 間 で あ るが,通 常は 午 前7時 か ら深 夜 の

午 前1時 ま でで,そ れ 以 外 の 時間 は,外 部か らのTSSサ ー ビスの み受 け つ

け られ る。 また,一 般 ユ ーザ ー 向け の 端末 装 置 は,YCC内 に17台,図 書館

に4台 そ して コ ン ピ ュー タ科学 学 部 に8台,設 置 してあ る。 もち論,こ の他

に も,学 部 単位 で特 定 の シス テ ム を設 置 してい る と ころ もあ る。

YCCに お け る教 育 活 動 は,ま ず一 般 的 なオ リエ ンテ ー シ ョン活 動 か ら始

まる。 これ は毎 週,特 定 の 日時が アナ ウ ンス され て お り,新 入 生 や,新 任 の

ス タフ あ るい は 家族 な ど,YCCの コ ン ピ ュー タ ・サ ー ビス を受 け よ うとす

る人 は 自分 に都 合 の 良い 日時 の プ ログ ラ ムに 自由 に参 加 すれ ば よい こ とに な

ってい る。 た ま た ま,こ の 実 際の オ リエ ンテ ー シ ョン ・プ ログ ラムに参 加 し

てみ た と ころ,そ の 時 間 に集 ま った人 々は,学 期 の始 ま る前 とい うこ と もあ

って イ ン ドか らの 留学 生 と大 学 ス タ フの 家族 な ど,5～6人 にす ぎなか った。

約 ■時 間 に わ た っ て,YCCの 概 況の 説 明 を受 け,館 内 を案 内 して 貰 い,以

後の コ ン ピュー タ利 用 に 関す る諸手 続 きの説 明 を受け た。YCCで は,続 い

て,"各 種 言語 や ア プ リケー シ ョンにつ い ての 入 門 コース を提 供 して い る。 そ

れ らの 多 くは,単 位 に は な らない,ビ デ オ テ ー プ中心 の独 習 コ ース で あ る。

また,学 内 での コン ピュー タ ・サ ー ビス は,マ ニ ュアル類 を含 め て すべ て有

料 で,そ れぞ れ,特 定 の単 価 が 設定 され てお り,・最 初 に登 録 した ア カ ウン ト

番 号 に よ って チ ャー ジされ る こ とに な っ ている。

4.3ビ ジ ネ ス ス ク ー ル に お け る コ ン ピ ュ ー タ 活 用

エ ー ル 大 学 ビジ ネ ス ス ク ー ル(Schoolof ,OnganizationandMana-

gement)に は,独 自 の シ ス テ ム と し て,DECの ミ ニ コ ン お よ び,そ れ に つ

な が れ た 約20台 の 端 末 装 置 が ス ク ー ル 内 に 設 置 さ れ て お リ ジ 学 生 の 実 習 用

に 使 用 さ れ て い る 。 同 ス ク ー ル で は,J .K.Peck教 授 に 案 内 を お 願 い し た が,
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同 氏 は.計 量 経 済 学 が 専 攻 で,独 自 に 開 発 し た 対 話 型 の 計 量 モ デ ル 開 発 シ ス テ

ム に つ い て 説 明 し て くれ た 。 ス ク ー ル の 地 下 に あ る コ ン ピ ュ ー タ 室 で,端 末

を 操 作 し な が ら,シ ス テ ム の 説 明 を し て く れ た が,な か な か 良 く 出 来 て い た 。

日 本 に も,日 本 経 済 新 聞 社 のNEEDS/TSな ど,同 種 の シ ス テ ム が あ る が,

大 学 の カ リ キ ュ ラ ム の 中 に 有 効 に 組 み 入 れ る こ と が で き れ ば 教 育 効 果 は 格 段

に 高 ま る も の と 思 わ れ る 。 ち よ う ど,何 人 か の 学 生 が 自 分 の 研 究 に 関 連 し て,

同 シ ス テ ム を 利 用 し て い る 最 中 で あ っ た が,気 楽 に 教 授 の ア ドバ イ ス を 求 め,

な か な か い い ふ ん い 気 で あ っ た 。 ・

さ て,エ ー ル 大 の ビ ジ ネ ス ス ク ー ル の カ リ キ ュ ラ ム を み る と,コ ン ピ ュ ー

タ と 直 接 関 連 す る 科 目 と し て は,

oDatabases,Management.andInformationSystems

の み で,在 籍 学 生 の 数 か ら し て,一 時 に そ う 多 く の 科 目 を 開 講 す る こ と は で

ぎ な い よ う で あ る 。 上 記 の 科 目 の 中 で は,デ ー タ ベ ー ス 技 術 の 基 礎,経 営 管

理 に お け る デ ー タ ベ ー ス の 活 用,デ ー タ ベ ー ス を 中 心 と し た 意 思 決 定 サ ポ ー

ト ・ シ ス テ ム な ど の ト ピ ッ ク ス が カ バ ー さ れ て お り,あ ら か じ め 用 意 さ れ て

い る デ ー タ ベ ー ス を 使 っ て の 実 習 を 折 り ま ぜ た 講 義 運 営 と な っ て い る 。 こ の

他 の 科 目 と し て は,

oData・Analysis・andStatistics

に お い て も,政 策 立 案,調 査 目 的 の た め の デ ー タ 解 析 に 際 し て,対 話 型 コ ン

ピ ュ ー タ を フ ル に 活 用 す る こ と を 求 め られ て い る(回 帰 分 析 な ど の 手 法 が 用

い ら れ る)。 ま た,

oQuantitativeAnalysisforManagementDecisions,

oFinancialManagement

oApplicationsofQuantitativeAnalysis

な ど に お い て も コ ン ピ ュ ー タ が 使 わ れ る 機 会 が 多 い よ う で あ る 。 た と え ば,
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最 後 の 科 目 に お い て は,空 軍 基 地 の 戦 略,国 家 の エ ネ ル ギ ー 政 策,セ ン ト ロ

ー レ ン ス 川 を 航 行 す る 船 会 社 の パ イ ロ ッ ト養 成 計 画 な ど
,具 体 的 な 問 題 設 定

が 与 え ら れ,学 生 は そ れ ぞ れ の 問 題 設 定 に も と ず い て,各 種 の 経 営 科 学 モ デ

ル や 独 自 の モ デ ル を 構 築 し!コ ン ピ ュ ー タ を 用 い た 分 析 を ア サ イ メ ン ト と し

て 要 求 さ れ る の で あ る 。

さ て,最 後 に,エ ー ル 大 学 に お け る ゲ ー ミ ン グ ・モ デ ル を み て み よ う。 前

述 の よ う に,シ ュ ー ピ ッ ク 教 授 を は じめ と して,ゲ ー ミ ン グ ・モ デ ル に 関 心

を も つ ス タ フ も 何 人 か お り,そ れ ぞ れ,自 分 の 研 究 テ ー マ と し て,ま た コ ー

ス と の 関 連 で ゲ ー ミ ン グ ・モ デ ル を 使 っ て い る よ う で あ る 。 ス ケ ジ ュ ー ル の

関 係 で シ ュ ー ピ ッ ク 教 授 に 直 接 ヒ ア リ ン グ す る こ と は で き な か っ た が,エ ー

ル 大 の ゲ ー ミ ン グ ・モ デ ル を 簡 単 に み て お く こ と に し よ う。 エ ー ル 大 関 連 の

ゲ ー ム に 関 す る 文 献 は 次 の 通 り で あ る 。

oM .Shubik,ttABusinessGameforTeachingandReseareh

Purposes",YaleUniversity,NewHaven,Nov.,1964

エ ー ル 大 の 代 表 的 な ゲ ー ム で あ る,エ ー ル ・マ ク ロ経 済 ゲ ー ム は1967年

に エ ー ル 大 の コ ー エ ル ズ ・ フ ァ ン デ ー シ ョ ン で 開 発 さ れ た 。 こ の ゲ ー ム は エ

ー ル 大 の 他 に も
,ウ エ ス リ ア ン 大,ブ ラ ン ダ イ ス 大 で も 使 わ れ て い る 。 モ デ

ル に は20本 の 方 程 式 が 組 み 込 ま れ て お り,そ れ ぞ れ に は ラ ン ダ ム 変 数 が 加

え られ て い る 。 ゲ ー ム を プ レ イ す る 各 チ ー ム は 仮 想 国 の 経 済 企 画 担 当 の ス タ

ぐ

フの 役 割 を演ず る。 各 チ ームに は経 済 の 動 きに関 す る時 系列 デ ー タが 与 え ら

れ,ま た,各 チ ー ム はそ れぞ れ 独 自の分 析 に よ って,経 済運 営 に 関 す る新 し

い情 報 を得 る。 各 チ ー ムは,公 開 市場 操 作,準 備 金,そ して公 定 歩 合 の 三 つ

の 政 策 変数 を政 策 的 に動 かす こ とに よって,何 年 間か に わた る経 済運 営 を身

を もって体 験 して い くこ とに なるの であ る。 また,こ の ゲ ー ムに お い て は,

TSSの 端 末 装 置 を用 い た各 種統 計 解 析 な ど も フル に活用 され る。
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次 に,も う一 つ の ゲー ム,YaleGamingSystemは エ ール大 にお い て

1960年 に,IBM650を 用 いて 作 られ た もの で ある。 この ゲー ムは 寡 占市場

を前 提 に して お り,各 チ ー ムは,価 格,生 産 量,広 告,配 当 そ の 他 の意 思決

定 変 数 の 決定 を求 め られ る。 この ゲー ムは ゲー ムの 進行 と と もに,市 場 に新

規 参 入 が あ った り,あ る い は破 産 す る企 業が 出て くる こ と もあ る。 そ の 他,

そ の後,各 大 学 な り研 究機 関 で 開発 され た数 多 くの ビ ジネス ・ゲ ー ムに と り

入 れ られ る こ とに な る,多 くの基 本 的 な メ カニ ズ ム を含 ん でい る。
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5・ イ ン デ ィ ア ナ 大 学

5・1概 況

イ ン デ ィ ア ナ 大 学 は イ ン デ ィ ア ナ ポ リ ス 近 郊 のBloomingtonに 約2000

エ ー カ ー に も及 ぶ 広 大 な キ ャ ン パ ス を も ち,学 生 数,78,000人,教 員3,000

人,学 部 数100,そ し て5;000以 上 の 科 目 数 を か か え る,マ ン モ ス 州 立 大 学

の 一 つ で あ る 。 イ ン デ ィ ア ナ 大 学 に は,INTOPゲ ー ム と い う 大 規 模 な 国 際

経 営 ゲ ー ム を 開 発 し,現 在 も 同 大 学 で 実 際 に 正 規 の カ リ キ ュ ラ ム の 中 で ビ ジ

ネ ス ゲ ー ム を 運 営 し て い る ソ レ リ(H.B.Thorelli)教 授 が い る 。 教 授 は 同

大 学 の デ ィ ー ン も 勤 め た こ と の あ る 看 板 教 授 で あ る が,今 回 は ア レ ン ジ メ ン

トに 関 し て す っ か り お 願 い し た 。 ま た,イ ン デ ィ ア ナ 大 学 訪 問 に 際 し て は 同

大 学 に 在 学 中 の 角 谷 氏 に お 世 話 い た だ い た 。 な お,日 本 の い くつ か の 企 業 か

ら派 遣 さ れ て き て い る 留 学 生 の 方 々 と デ ィ ス カ ッ シ ョ ン を す る 機 会 を も つ こ

と が で き,ア メ リ カ の ビ ジ ネ ス ス ク ー ル に お け る 教 育 の 方 法 に つ い て い ろ い

ろ と 教 え られ る こ と が 多 か っ た 。 ま た,同 大 学 滞 在 中 に ヒ ア リ ン グ し た 先 生

方 は 以 下 の 通 り で あ る 。

'H
.B.Thorelli(国 際 経 営)

J.Boquist(財 務 管 理)

J.H.Myers(会 計)

J.D.Fisher(不 動 産)

S.G.Cort(マ ー ケ テ ィ ン グ)

F.Samue1(会 計)

5・2ビ ジ ネ スス ク ール にお け る コン ピュー タ活 用

イ ンデ ィアナ大 学 の ビ ジネス ス ク ール では 各科 目に お い て,コ ン ピ ュー タ

を活 用 した 講 義が か な り活 発 に お こなわれ てい る よ うで あ る。 今 回 の訪 問 に
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お い ては,日 程 的 に,大 学 の コ ン ピ ュー タ ・セ ン ター を見 る時 間が 無 か った

の で,も っぱ らビ ジネ スス クー ル にお け る コン ピュー タ活 用 の状 況 をみ てい

くことに した い。 まず,最 初 に,会 計 コー ス で用 い られ てい るCAIシ ステ ム,

PLATOを 説 明 しよ う。

PLATOは 会 計入 門 コー ス を対 象 とす るCAI(ComputerAidedInst--

ruction)シ ス テ ムで イ リノ イ大 学 で開 発 され,商 用 タ イ ム シ ェア リング ・

サ ー ビス を通 じて全 米 の い くつ か の 大学 で 活 用 され てい る。 この シス テ ムは,

会 計学 の 正 規 の コース で学 ん だ 会 計 の 各手続 きな り分析 の 手 法 を,時 間外 に

各 人が 自主 的 に 自習 す る もの で,特 製 の簡 易 グ ラ フ ィック端 末装 置 を用 いて

お こ なわれ る。 現在,イ ンデ ィア ナ大学 には この シス テ ムの た めの 端末 装 置

が12台 設置 されてお り,学 生は時間 を予約の上,使 用す ることになっている。我 々

もサ ミ=エ ル教授の案 内で 実 際 にPLATOシ ス テ ム を使 用 してみ る機 会 を得 た。

.端末 装 置 の ス イ ッチ を入れ,パ ス ワー ドそ の 他 を入 力 す る と,最 初 の画 面

が あ らわれ,画 面 の 指示 に した が って,た とえば,財 務 会 計 を選択 す る と,

財 務 会計 に お け る数 多 くの トピ ック スが選 択 枝 と して あ らわれ る。 た とえ ば,

仕 訳(JournalEntry),損 益計 算書,貸 借 対 照 表,売 掛金,補 助 簿作 成,

長 期 投 資 な ど30項 目近 い オ プ シ ョンが あ る。 そ こで,た とえば,仕 訳 の 項

目 を選択 す る と,ま ず仕 訳 の 解 説 が 文章 の形 で あ らわ れ,次 い で簡 単 な数 値

例 が示 され る。 この数 値例 は,た とえ ば,「A社 が商 品 を1,000ド ル 現金 で

販 売 した 」とい う よ うな文 章 が 示 され,そ れ に見 合 った 仕 訳 の結 果 が表 の形

式 で示 され る こ とに な る。 この 仕 訳の 基 礎 的 な内 容 につ い て の説 明 が理 解 で

きた と して,キ ー を押 す と,演 習 問 題が 次 々に 出て くる。 そ れぞ れ の 設定 に

従 って解 答 を入 力 す る と,そ の仕 訳の 結 果 は 画 面 に 示 され て い る仕 訳 帳 の 該

当 す る個 所 に表 示 され て い く。 そ して,入 力 が 終 った とこ ろで キ ー を押 す と,

そ の仕訳 が 正 しけ れ ば 次 の例 題 が 示 され,間 違 って いれ ば,仕 訳帳 の 表 示 が
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消 え,再 度 の入 力 を促 が す メ ッセ ー ジが 出 る。 この ように して,た とえば,

仕 訳 の演 習 問 題 を何 回 か や って も間 違 うよ うで あ る時 に は,ふ た た び,仕 訳

に つ い ての説 明が 示 され,再 度,仕 訳 の手 続 き を確認す る こ と を求 め られ る

こ とに なる。 以 下,同 様 に して,財 務 会計 の 各 項 目を各学 生 の 進度 に応 じて,

コ ン ピュー タの 助け を受 け なが ら学 習 してい くこ とが で きるの で あ る。 画 面

の 設 計,メ ッセ ー ジの 内 容,項 目の 編 成 は実 に 良 く練 られ てい る印象 を受 け

た 。

このPLATOシ ス テ ムの も う一 つ の 分野 は 管 理 会計 で,こ こで も,財 務 会

計 と同様 の 手 続 きに よってCAI学 習 が進 め られ てい く。 我 々 も,損 益分 岐

点 分析 の項 目を実 際 に試 して みた が,費 用 や収 入 と販売 量 との 関係 が きれ い

な グ ラフで表 示 され,実 に 判 り易 い シス テ ムで あ った。 この よ うに,他 大 学

で開 発 され た 教育 シス テ ムがTSSシ ス テ ムに よ って 自由 に使 え る こ とに な

れ ば,そ れ ぞ れ の大 学 に お け る 成果 を共用 す る こ とが で き,き わ め て 効果 的

な シス テ ムに なる と思 わ れ る。 良い もの で あれ ば,ど この シス テ ムで も積 極

的 に導 入 して い こ う とす る気構 え が,訪 問 した 各 大学 に お いて み る こ とが で

きた。

53コ ン ピュ ータを 用 い た ケ ー ス メ ソ ッ ド

ビ ジネス ス クール に お け る教 育 法 の一 つ と して,ハ ー バ ー ド大 学 を中心 と

す るケ ース メ ソ ッ ドが あ る こ とは 良 く知 られ て い る。 これ は,特 定 の 意 思決

定 の状 況 を表 わ した シ ナ リオ に もとず い て グル ー プ ・デ ィス カッシ ョンをお こ

な い,コ ーデ ィネ ー タの コ メ ン トを ま じえ て 経 営 意思決 定 の プ ロセス を学 ん

で い こ うとす る方 法 で,経 営 管 理,財 務,マ ー ケテ ィング,研 究 開 発,生 産

管理 な ど,ほ とん どの 分野 で数 多 くの ケースが 開発 され,使 用 に 供 され てい

る。 我 国 で も慶 応 ビジネ ス ス ク ール の ケース メ ソ ッ ドが 知 られ て い る。 しか

一29一



し,こ の 方 法 の 欠 点 の一 つは,グ ル ー プ ・デ ィス カ ッシ ョンの 中か ら出 て き

たい くつか の代 替 的 な経 営 戦 略 が果 た して どの程 度 効 果 的 な もの に な って い

るか を直 接 確か め る手 段 が 用意 され て い ない こ とで あ る。そ こで,イ ンデ ィ

ア ナ大 学 で は この ケ ース ス タデ ィの 中 に,コ ン ピ ュー タに よる一 種 の シ ミュ

レ ー シ ョン ・モ デ ル を と り入れ た方 法 を用 いて い る。 そ こで は,特 定 の経 営

戦 略 を とった 時 の効 果 の 大 きさ をい ろい ろ な尺 度 で も って 具体 的に 表 わ して

くれ るの で あ り,そ の た めに特 定 の コ ン ピュー タ ・モ デ ル を用 い てい るの で

あ る。

次 に,ス ク ー ルに お い て用 い られ て い る ケー ス の 中に は,代 替 的 な戦 略 を

・検 討 す るた め の 分析 な り調 査 を具 体 的 に コ ン ピ ュー タを用 いて お こ なえ る よ

うな機 能 を含 ん で い る もの もあ る。 た とえば,ケ ース の 中 で市場 調査 が 必要

に な った と して,そ れ を実 際 に設 計 し,特 定 の 形 式 に従 が って コ ン ピ ュー タ

た入 力す る と,調 査 の結 果 が 得 られ,そ れ らの情 報 を活 用 しなが ら戦 略 を検

討 して い くとい った こ とで あ る。 こ う した,ケ ー ス ス タデ ィの マニ ュア ル類

の一 部 を 参考 の ため に 示 して お くこ とにす る。
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MODEISTORES,工NC.(A)

Duringthesecondevening6fMode工Stores
,撒nc.!s(MIS)ユ.973

AnnualManagementMeet二1ng,M工S,s・AdvancedPlanningCom桓itteemeヒ

toconsiderstrategicopport皿it二ielsfor・t二heupc6mingfivcyears .

ThemanagementmeetingsbroughtallofM工Sseniormanagement
,hcad-

qu・ ・t・r'・m・nag・ 皿・nt(in・1udingdivi・i・nalmerch・ndi・ ・ma・ ・g・r・and

buyers),・andoperatingmanagers(includingstoresupervisorsand

st二〇remanagers)togetherfor亡wodaysinAugus仁eachyearat

Sea工slandD岨esnearS'aVannah,Georgia.Duringthemeeting
,

companyperso㎜elgott三 〇knoweachother,1eamedabou亡fashion

andmerchandisingthtustsfortheFallandChristmasseasonsand

participated`inspecialtrainingsessionsontopicsconsidered

tobeimportalltlfortheyear.TheAdvancedPlanningCommittee

. .took 、1t二heopportunityofbeingawayfromthenormalpressof

businessヒoreview .pasts仁ra亡egiesandヒoidentifyopportunities・

andpriorltiesforpursuingthem.Exhibitlprovidesasu㎜ary

plctureoftheM工Sorganization.

In1973,thecommitteecomprisedfivepeoPle・:

1£eA.Jackson,Chairman

、Adam.W.Caulfield,President

AユC.Gold,Controller

JuliaFeld,Genera1性 合τchandise、Manager

FrancisJ.0,Hara,GeneralManager,Mode工StoreOperations

George'L・Foτest, .Ma皐ager.ofBargafnModeStρreOperations,and

DavidK.Hoyt,ManagerofMerchand±seDisヒribut1㎝,also,attended

.ヒheIneetingbecausetheirareasofてesponsib`輌 ユityweretobe

discussed..'』.・

Asusua1,the1耳eetingadgendawasstat二edingeneraltermsぐ
in、ordertostimulatewiderang±ngideasanddiscussion..In'

additiontothereviewofpξ1St-strateg‡es,thefollowing亡opics

werと1isted.

":

τhiscasewasprepaτedbyStant'on・G.CortandLuisV.Dominguez,

AssistantPてofessors,GてaduateSchoolofBusiness,工ndianaUniversit二y 、,

asabasisforclassdiscu88土onr禽therthantoi1ユustrat=e.either『

effecciveorineffectivehandlingofanadministratives.ituat二ion.t

Dataforthecasecamefromstudiescσnductedforseveralretailing

coTrrpaniesar?dhavとbeendisguised.

C・P・ ・坤 ・ ◎ ・975S・ant・nG・C・r・andL・i・V・D・mi・9u…
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52.

1.ODE]二STORE,INC.(D)

Exhibit4(cont'd)

wouldbemostusefu1たoyourdistr工butionpeopleindeciding

Whatlinesofmeτchaロdiseshou工dbesenttowhattoτes.

Theenclosedexhibitdetatlsthecomputercard8tructure.

Itfo11四8the3a皿ebagicつatternas仁he±n-storequestionna±re

。、edin。 。.。u。t。 。。r。u.v・ ラ 。f1。 ・tyea・.ユ

StoreClassifica亡ionAnaユys土s

CardVariableColums

'

1

2

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

巧

16

17

18

19

20

21

22

1-2

3-9

10-15

16-21

22-27

28-33

34-39

40-45

46-51

52-57

58-63

64・-69

70-75

1-2

4-9

10-15

16-21

22-27'

28-34

35-40

41-46

47つ2

Storerank:

1-5ShaτpfocusClassA

6-10LowrankedClqssA

1ユ ー15HighrankedClas8B

16-20Prob正emClassB
★Averageamountpurchased

・

PercentblackshopPers

Peてcent

Percent

Percent

Perceロt

Average

Peτcent

Percent

Perceロ 亡

Peτceロt

Average

Store

Pe士cent

Peエcent21-30yeaエs

Pereent

Averageaロ ◎皿t

foraparty

Aveごage

payこoτ

Average

foraswimgu±t

PercentshoPPerswholiveless

awavfτomthestore

PerceロtshoPPeτswholivewithin

milesa層ayfrom由estore

hou8ew±vesnotlnthelaborfoτce

secretaries,st。reworkers,。fflcev。rkers

teaChers,nurse8,medicaiworkers

students『

famSユyinco鵬 .

familyinco距belaw$IO,000

familyincomeS10,000-15,000

family工ncomeS15,000-20,000

familyinco鵬overS20,000

age

rank(seevariable1)1

岨der21yearsold

old

。ver30y臼rs。1d .・'・

customerswould・expec仁topay

dress.

a皿O皿teusto鵬rswouldexpecた 仁O

asch。 。1。 τworkpantsuit。utfit

amo皿tcusco皿erswoulde=Kpect亡opay

than5miles

5to10

1S
eeMode工Store8,工nc・ (C).
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ビジネ ス ス ク ール にお け る コ ン ピ ュー タ活 用 は ケース ス タデ ィだ け で は な

い。 さ らに は通 常 の 講 義 との 関連 で,コ ン ピ ュー タ を用 い た 実 演 な り実 習 も

k・こなわ れ てい る。 た とえ ば,Myers教 授 の 監 査 論(Audit)の コー ス に お

い て は,あ らか じめ用 意 され て い る会 計 フ ァイル(デ ィス ク)に もとつ い て,

い わ ゆ る コ ン ピュー タ監査 を学 生 に実 習 させ て い る。 これ らの デ ー タ フ ァイ

ル は ,学 生 の レベ ル に応 じて4種 類 あ り,コ ー ス の進行 に従 って使 い 分 け ら

れ て い る。 この,会 計 デ ー一'タの フ ァイル 処 理 は,STRATAとMARKWと

よばれ る二 つ の ソ フ トウエ ア ・パ ッケ ー ジ を用 い てお こ なわ れ る。 この シス

テ ムに お け る フ ァ イル 処 理 の入 力例 お よび 出力 例 を示 してお こ う。

一35一
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講 義 に おけ る コ ン ピ ュー タ活 用 の事 例 と して,さ らに二 つ の モ デル の説 明 』

を受け た。 そ れ は,サ ミュエ ル教 授 に よる給 与処 理 シ ミュ レー,シ ョン(Pay-

rollsimulationgame)と フィ ッシ ャー教授 に よる不 動 産投 資 シ ミュ レー

シ ョン ・モ デ ル で あ る。 前者 は,給 一与計 算 の 処理 フ ローの 中に,い くつか の

コ ン トロー ル項 目を含 め て お き ,そ れ らを手 掛 りに学 生 達 が,こ の 給 与 シス'

テ ムに 含 め られ てい る種 々の問 題 点 を見分 け る こ とが で きるか ど うか を課題

とす る シス テ ム で あ る。 後者 は,た とえば アパ ー トとい った 不動 産 に 対す る

投 資 を考 え た時 に,そ の 投 資 の 効果 を,耐 用 年 数 の期 間 にわ た って,収 入 一

費 用の 関 係 か ら明 らか に し よ うとす る もの で あ る。 講 義 の 中で,不 動産 に 関

す る税 金,現 在 価 値 法 に よる収 支 の 評価,不 動 産 の償 却 な ど,必 要 な知 識 を

断 片的 に 教 え て い るが,そ れ らを具 体 的 な投 資 案 に もとつ いて,総 合 的 に応

用 してみ よ うとす る ため に 用 い られ る。 この シ ミュ レー シ ョン ・モ デル の実

行 例の 一 部 を示 して お こ う。
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F▲gure1

REALVALDATAINPUT

ProjectIdentification(60alphanumericcharacters)
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Figure1(Continued)

GrowthRates
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Figure2
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Figure9

NORTHLANDAPARTMEN↑S-APPRAEALANALYS応
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i.Operatingexpensescouldrangefrom3896(oprimistic>to43%(pessimistic)of

pOtentialgrossingomewithamostUkelyvalueof40%.

2.Vacancycouldrangefrom396to7%withamostlikelyvacancyof5%.

3.Propertyvaluegrowthratecouldrangefrom4%to796withamostlike1y

growthrateof5%・

OutputforthesimuiationanalysisisshownlnFigurell.τheexpecτedrateofreturn

is▲5.47%withastandarddeviationof1.05%.馳

Figurell

NORTHLANDAPARTMENTS

、DsTRIBUTIONOFAFTER-TAXINTERNALRETURNONEQUπY

Frequency
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や 蚤 祈 祷 静養 養 蜂 祈 祷特 特 売待 時 祈

祷祈 祷 蒼 蒼祈 祷 祈 る 顎r祈祷 祷 昏 昏 祷

祈祷 養 養
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祷 誉 祷 →← 着 祈 祷 特
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ぐ砦 養祈 祷 静 養 骨 祈祷 祈 そ

養 養 母 祈 祷 祷 祈 祷 養蜂 祈 祷

唄」チ 祈 祷 誉 輻ト祈 祷 祈祷 養 養

母粉骨各各骨折畳養母曼昏祈祷養昏昏特番特等祷養祈祷吾吾妾号祷祈祷祷祷祈祷祈祷誉特待祈祷書祈祷特等特昇祈祷養

13.1813.6314・0914.5415・00

Mean'15.47

StandardDeviationLO5-
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MaXimuml7.73..

15.4515.9116.3616.8217.2717.73

RatesofReturn

」

・,
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5.41NTOP国 際 経 営 ゲ ーム

ソ レ リ教 授 に よる,SimulationofBusinessEnterpriseは ビ ジネス ・

ゲ ー ム を中心 と した ユ ニ ー ク な コ ース で あ る。 ちなみ に,こ の講 義 の ガイ ド

要 点 をま とめ て お くと次 の よ うに な る。

① コ ー スの 目的:政 策,構 造,業 績 とい った こ とを具 体 的 な意 思 決定 の

場 で総 合 的 に理 解 す る こ とで,実 際 に は与 え られ た環 境 設 定 の 中 で,企 業

間 の 相互 作 用 を通 じて 企業 政 策 の あ り方 を検討 す る。

② 講 義 の方 法:チ ー ムの メ ンバ ー と して多 国籍 企 業 の経 営 に あた る。 各

チ ー ムは経 営 に 関 す る さ ま ざま な意 思決 定 を求 め られ,コ ン ピュー タが そ

れ らの 決定 に もとつ い て 結果 を算 出す る。 そ の た め の モ デル と してINTOP

ゲ ー ムを 用 い る。 また この ゲー ムの 進行 の 途 中 途 中 で,目 標 設定,計 画 プ

ロセス ,評 価,リ ー ダ ー シ ップ な どの トピック ス を講 義 や リー デ ィン グで

カ バーす る。

③ 成 績 の評 価

チ ー ムの成 績

チ ー ムに対 す る貢 献 度

アサ イ メ ン ト(宿 題)

タ ー ム ・ペ ー ハ ー

最 終 試 験

20%

20%

20%

20%

20%

さ て,1学 期 の コー ス を ビ ジネ ス ・ゲ ーム を中心 に運営 し,

か つ,成 績 もそ の 多 くを ゲ ー ムの結 果 や 参 加の 度 合 に依 存 す る とい った形 に

な って い るが,週2回,延 べ30回 に わた る コー ス は どの よ うなス ケ ジ ュー

ル で 運営 され て い る の で あ ろ うか 。 そ れ を示 す と次 の よ うに な る。 この 中で

Qと 記 して あ るの がINTOPゲ ー ムの プ レイ で,全 部 で10期 間の ゲー ム を

予 定 して い る こ とが わ か る。 ま た,ゲ ー ムの最 終 結 果 に つ い て の 監査 や業 績
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評 価 の手 順 も折 り込 まれ て い る 点ぱ 興 味 が も・た れ る。 そ れ で は,1こ のINTOP

とは どの よ うな ビジ ネス ・ゲー ムで あ ろ うか 。 そ の 内容 を簡 単 に み て お こ う。

な お,ゲ ー ムの マ ニ ュアル は 次 の 文献 に よってい る。

H.B.Thorelli,et.,INTOP,Player,s'Manual,theFress

Press,1963.

INTOPゲ ー ムは も と もと,1963年 に,当 時,シ カ ゴ大 に い た ソ レ リ

教 授 を 中心 に 開発 さ れ た 国 際経 営 ゲ ー ムで,そ の モ デル の 規模 お よび精 緻 さ

か ら,そ の後 も100以 上 の大 学 や 会 社 で実 際に 活 用 され てお り,現 在 で も広

く使 わ れ てい る。 この こ とは,INTOPゲ ー ムの ユ ー ザ ーの 間 の コ ミニ ケ

ー シ ョン をはか るた め の機 関誌 が発 行 され て い る こ とで も判 る。 また,日 本

で は,日 立 に導入 され て い る との こ とであ る。 この ゲー ムは,1.BM360用

に作 られ てお り,プ ログ ラムを収 録 した磁 気 テ ー プは200ド ル 前 後 で購 入 す

る こ とが 可 能 で あ る。

さ て,INTOPゲ ー ムは,ヨ ー ロッパ の リヒテ ン シ ュ タイ ンに本 社 を も

ち,二 種 類 の製 品 を取 り扱 って い る会 社の 経営 を対 象 に お こ なわれ る。 この

会 社 は,海 外の,ブ ラ ジル,EC,そ して ア メ リカの三 カ国 の 一 つ 以上 の国

で業 務 をお こ な うこ とが許 され て い る。 こ こでい う業 務(オ ペ レー シ ョン)

とは,製 品 販 売,製 品 の 現 地 生産,特 許 の ラ イセ ンス,資 金 の運 用 な ど,幅

広 い 活動 を含ん で お り,そ の い か な る組み 合せ も可 能 で あ る。 各 国 は 利子 率,

賃 金,生 産性,市 場 規 模,税 金,輸 送 コス トな ど,さ ま ざま な 面に お い て か

な りの 違 い が あ り,各 国 の 情勢 に合 わせ た計 画 をお こな うこ とが 求 め られ る。

そ して,こ れ ら各 国 の 基 礎 的 な事 実 につ い て は さ ま ざま な情 報が 与 え られ る

し,ま た,必 要 に応 じて,有 償 で 各 国 の 市場調 査 をお こ な うこ と もで きる。

INTOPに お い て,一 つの 重 要 な意思 決 定 は 製 品 の研 究 開発 活 動 であ る。

この 研 究 開 発活 動 は 本 社 の研 究所 でお こなわ れ るが,成 功す れば,製 品 の 品
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質 を格 段 に高 め る こ とが で き,販 売条 件 が大 き く改 善 され る。 この 研 究 開発

の成 果 は 特 許 の形 で守 られ るが,こ れ を他 社 の特 定 地 域 に おけ る生 産 に 対 し

て ライ ンセ ンス供 一与 をす る こ とも可能 で あ る。 また,逆 に,ま だ 製 品 改 良 に

成 功 してい ない会 社 に とっ ては,さ らに研 究 開 発 努 力 を続 け るか,他 社 か ら

ライ セ ンス を 受け て新 製 品の 自社生 産 を お こな うか,あ るい は,他 社 か ら新

製 品 を購 入 して販 売 に 向け るか な ど とい った,き わ め て戦 略 的 な意 思 決 定 に

せ ま られ る こ とに な る。 この よ うに,INTOPゲ ー ムに お い て は,生 産,

販 売,研 究 開発 な ど とい った さま ざ ま な意 思 決 定 を,し か も国 際 的 な経 営 の

場 に お いて 求 め られ る とい うこ とで,き わめ て有 効 な実 践 的 な教 育手 法 と し

て評 価 され て い るの で あ る。 参 考 の た め に,こ のINTOPゲ ー ムに おけ る

意 思 決定 用紙 お よび 出力 情報 の サ ン プル を示 す こ とに しよ う。

一48一



コ 　

m†OP

InternationaI

Operations

Simulation

籔㌫ 麟
疏 ρ ノ〈ε7μ必 ・

,

呼 ん 勉 グSt「"taa2pm'輪

HansB.'Thorelli

Robe「t1.Graves

lloydT.HowellS

GradvateSchoolofBusiness_了heUniversi†yefChicago

publishedbyTheFreePress,NewY。 了k

Collier・MacmillianLimi曾ed,London

【iii]

一49一



'

P

1

flNANCE

伊
o
「
δ

乏

δ

,

O

。
}

く
㊥
"二
し

oo

.㊨

 

∩
o
"
ア
字

o
ヨ

(9

ー

。
二

。

〔↓

oo

「

⑩

コ
O
ヨ
O

・

1lNTOP DECtSIONCARDNO
'MARKETtNG

O
u
3

え

§

∩
百
ψ
ω
飢
⌒し

刃
⑱
岨
.
9

言

⑳
い

t.1'9

 

㍉

.'

・
㌘

つ
.
こ

⊂
Z
箒

O

ひ
↓
〉
↓
m
ω

口
㌻

〇

一

⇒

'

;

三1ジ皿
66

'69

o:□ ・
.

35、

65"

 

　62・

へA

旦口
36

m
m
∩

69

 

一66一

 

,

}

9.口'
35

 

.
一

、

　

9口
34

N。.口

6T

 

「

>

o.

<
⑳

二

巴,

コ
lo

{000}

 

.
で
ユ
∩
m
㌫

「

・

o
δ

匹
o
い
."o
こ

了

OPεR∧ γ'ONS

～～ANUFAC†URING

Product{on〔000)

白

<
主
o
己

‥

X
主
〇
三

ω

く

主
o
ユ

栖

×

コ
o
コ
↓
M

－
く

ユ
。
コ
.
ム

×

主
o
コ
二

二

9

。
江
m
㊥
「。
江

㊨⑩

凹
∵

面
…

…一〔

口
…

一

コ

6

ロ

旧恩口

口

}
s

τ

D

〔[コ
2930

口
58-60

 

開
.熈

ロ コ::　:ロコ
2526.'2728

"〔 口
'

.4344

ロコ
4546

∵[]コ
'・ ・5253L↓

[口
・5455

田
2324

 

口

匁

D

E

t

…

≧
⑲
子
8

い

①

喜

δ
くm
ヨ
3

⑭

Z
p

o
;

2

ユ
〇
三
い

Usel)encit,notink'

Don'tforget

Corηpnnyond

PeriodNumbers

lnollAreos

口
9TO

 

[
]
8

㊥
刃
O
O
⊂
∩
↓

×

鳴口

叩

S

τ

D

煕口

秒

D

E

L

口
3839

 

口

田

田

O
O
⊂
∩
↓

く

口

・

…
口回

-

回

7

Period#

口
56

 

⊂
Z
用

O

留

〉
用

ひ

皿
62..・-65

.

日

田

 0
－

N。.口

61

 

」

円
田
1920

{』一口
|718

 

田田
…

口

η

S

T

D

罵恩田
2526

 

罵口

η

D

E

t

….　・

田口

・

て
刃
O
O
⊂
∩
↓

×

[]ココ
58-60

〔]コ
A748

[ココ
5657

 

田田思口

切

S

T

D

}
.

旦口
36

oロ
カ
>
N
－r

,

69二

 

二

二

66

9口
35

65

 

「

ー

62一

一 」一一.一.

口

出

〇

－

N。 ・[]

61

 

煕
属

[[]
5455

 

田
竺

ロコ
505|

 

口

u

D

E

L

口
…

口

出

で
刃
O
O
⊂
∩
↓

<

.

回

4

箇

日

回

-
m
m
∩

回

7

Per;od#

口
56

現田田
皿

.

口

口

　

－
S

T

D

属思[=口
2526

 

顯口

Ω

D

E

-

1

田
⑪

一一

口

・

コ

…

刀
刃
O
O
⊂
∩
↓

×

田 コ
58-60

 

属恩田田口

ω

S

了

D

鴎〔]
5455

 

口
…

閤口

碑

D
E

L

鴇
口

の

㊥
刃
O
O
⊂
∩
↓

<

一

回

・

ぽ
口回

-

回

・

Perlod#

田
56

 

田
方
>
N
芦

「

,

.

一

切
O
ー

「



.,..Ir.・ ・.HOんIEOFF'Cε 一 ∫NτOPDεC∫S'ONCARDNO.2

U5eρend',notinkl'...'、'・',・ ・'・,一'..、.㌧ ・

1↑em .Deci5ion

回

C。。p。,yf.ロ コ

t[iヨ
.

P。,i。d孝[口

CordColurnn

「1

2.3

4

5,6
A

Fl.NAN(=ξ:

G。.emm。 。tSecu,i,ies・(0・0'、)・ 、.}.

Diyidends・ ・(000's)・

RESEARCHANDDEYεLOPMENT:

R&DforproductX(000's).

R&DforproduCtY...(000's)'=

層.・ 、

MARKETINGRESEAR⊂HANDGAZETTE:

鰍㌫。1::㍑㍑よごご,h∫sロ ココ
it6m。 ・'y,扁h。 ・・。・d・ 。f$)』:

M:‡:㌃竺 隠ll:ご二£『鴛t.4ロ ゴ'ttロ ゴ'
(specify'temnumbersl37383940"

ifi{em'|70ri8Wasselected,specifyproductondgrode(e.g.,Xp,,Y2)

、`・..(nopunchり,

Note5:1.Transferoffundsfrom卜{omeO備cetoanAreqgoesontheAreoCord.

2.HomeOffsceBonkLoans(seeadministrator)goonCordNo.3.'

・13.16

17-20

22-24

26-28

34・36

口
4142

'

`

一51 .一



●

SNTER-COMP・ANYAND ぐ ヂコ

しseρencil,n・ti・kl.・.=1

いem'

TransactionType(5eelist創bottomofpoge)

Lender,LicensororSeller

A・e。 』f・。mwhi・hg。 。d・ 。・e† ・。・sf…ed,if。 ・y'

B。rr。Wer,tiCenSee。rBUyer'
Areo↑owhichgoodsoretransferred、ifony

FINANCE(inter-componyondondHomeOfficebonkloons):

・ 。。。。,。fL。 。.(。)。,R。p。y_,(→9口

13

Amoun↑oflnterest

RESEARCHANDDEVELOPMENT(licenses):

LicensePaγment

ForX(1ifyes)

ForY(1ifyes)

ProductGrade(1-4)幽

MARKETING(inter・companyondintra.companγsales):

XTransfer(1ifyes)・

YTransfer(1ifyes)・

`S
†d.Tronsfer(1;fyes)

(seeselier'sinvent。ry)

Del.Transfer(1ifye5)

UnitsTransfeired(thousands)

UnitPrice($)(Alsoinintra-companγsales!)

Peri。d#

SPEC'ALＴRAN5ACTIONS-INTOPDECISiONCARDNO
':

Decision

Co.ガ

Areq≠

Co.≠

'A
reo≠

,

甲

騨

円

田

ロ
,

(000's)

(000'5)

14--17

(000'5)

18--21

、

お
口

"
口

3・
口

訓

一一52

9

口
37

口
38

口
39

口
40

口
4243

[コ
4546

一
.3

ノ

」
Φ
=
ω
め

」
o
"
c
Φ
u
二

」
Φ
唱
=
2

、

(OOO's)

・($)

Tr。n5。dl。nτ γpe

lH。meO柘ceB。nkL。 。n(5eeAdminis†rq↑ 。r)

21n↑ercomponyLoon

3Licensing

41ndus†riol(in↑er-compony)Sales

51n↑r。-C・mp。nyS。les

R醐E棚 駅 ・O・iγ 。・e'・ 。・・。dl。 ・f。 ・ 。 ・i・gtet・ 。・・倒 。n'e。 ・h。 臼hesec。 ・d・1

」
Φ
」
⊃
ロ

Φ
Φ
呂

Φ
o
コ

」
Φ
≧
o
ヒ
o
国

一`-52一



COト4PANY .'09

rNCOMESTA↑EMENT
PROOUCTX

IN†OP-UNIVERSITYOFCH1CAGO

AREAl

PRODUCTY PROOUCTX

AREA2

PRODucTYPRODUCTX

PERIOO

AREAJHOME.OFFICE

PROOUC†Y

12

CONSOLIDATεD

ー

頓
ω
ー

STINDARDSAし ε…i・

CONSUMER

INTRA-COMPANY

lNDUSTR!AL''

LεSSt(三 〇STOFGOOOS

GROSS}4ARGIN

DELuxESAしES

CONSUト4ER

INTRA-COMPANY.'

1NDUSTR!A」,

LESS,COSτ ・OFGOOOS

GROSSMARGIN

rOTALGROSSMARG:トI

OPERATTNGEXpENSES

COト4凹ER.ANoADMIN.

AOVERTISING

SHIPPING

IN)ENTORY

S▲LESεXPEDITING

HETHODSIMpROVEトAENT

D∈PRECIATIONANDFIXEO

NETOpERATINGEXPENSE

NETEARN:NGSFROMOPER■

TOTALNETOPER■EARNINGS

696.OOO

μ80・OOO

O

5}7・074

638・925

82J.272

0

11860・OOO

ll5851181

1・098・090

▲・7」7・016

620n1帖

50・OOO

95,000

712

0

JO・OOO

2951000

5」)・127

1・20S.889

870・OOO

o

o

6001000

270・OOO

O

o

o

o.

0

270・OOO

S2.500

15・OOO

o

o

o

o

o

671500

202●500

t.叫06・389

1tu,000

0

6JO,OOO

283・955

q60,044

11157.621

650・nOO

1,163・000

1.■872・ ヲ82

1・098・2S9

1・558・283

86.619

30・nOO

20q・OOO

38・1S4

0

20.OOO

225・eOO

60」 ・77]

95ql509

0

0

0

0
,0

O

O

O

O

O

O

・0

0

0

0

0

0

0

0

0

95刈tSO9

820・OOO

o

o

300・OOO

520ψOOO

0

0

0

0

0

5201000

匂5・OOO

tOIOOO

O

O

o

o

o

551000'

965・OOO

O

O

O

O

O

O

O

O

O

O

O

o'

o

o

O

o

o

O

o

O

刈6S`OOO

2'500`OOO

q80・OOO

6ヨO・OOO

1■721・030

1・8881969

1.980.89叫

650・OOO

)・02」 ●OOO

Jlq571564

2・196.J30

q・085・299

2t▲61.53]5

105・OOO

299・OOO

)8●867

0

50.OOO

520.OOO

1●259,匂01

2・R25・898

2・825・898

NON"OPERATINGINCOME

lNTERESTINTεRCO・LOANS

LICENSES

図ISC.1NTEREST

TOTALNON-OPER.1NCOME

NON-OPERATINGεXPENSE

MARKETRESEARCH

LICENSES

R&DNEWpRODUCTX

R&DNEWPRODUCTY

†OTAし1NTεRεST

TOTALNON-OPER・EXPENSE

(…ROSSEARNINGS

しεSS:TAXE5

しEsS‡CAρ1TALTRANS.TAX

NεTEARNINGS

LεSS;DIVIDENOS

TORETAINEDEARNINGS

O

O

o

o

1・"06・389

7Jl・322

0

675tO66

675・066

0

0

O

o

95帖t509

029・529

0

52Ut980

5.24,980

0

0

O

o

匂65.OOO-

IJ9・500・ ・

o

J25●500一

」2s■500－

O

O

O

O

IJ2`OOO

o

o

o

o

132・OOO

I32・000

つ

o

I32.OOO

50,000
'182

●000

0

0

0
0

口2.OOO

o

σ

0

0

!]2・000

2・693・898

1・=500.」51

0

19」9」 ・546

501000

1・J4」 ・5q6



ギ

COMPANYO9

θAしANCE二SHE二ET

ASSETS

CASH

A!RFrRSTQUARTER

A!R'SECONOQUARTER

INVENTORYSTANOARDX

DEしUXEX

STANOAROY

DEしUXEY

TOTAL

SECURIT!ES

T。+^し9uRRENT^SSETS

NETPI-ANTANOEOUIP●

1NvESTMENTINTEPCOMP●

SUB51DARYCONτROし

TOTALASSET5

しIA81し1TIE二S

A/PFIRSTOUARTER

A/PSECONDOUARTεR

SUPPしIERCREOIT

BANKしOANS

TOTAしCURRENTLIA8:L1「rY

.U。ANSPAYA8し ε

TOTAし しTA81し1了IES

STOCKHOLDEREQutTY

COHMONSTOCKATPAR

PA101NCAPlTAし

RETAlNEOEARN.1NGS

HOHEOFFICECONTROL

TOTAしEQUITY

TOTム し しIAB.ANOEOUITY

SS8・442

1,556.610

200・OOO

口50,000

1NTOP-UNIVERSITYOF

AREA1

q匂4・106

2● θ37.56J

O

2・765・052

0

6,046,72J'

1.'800,000L

7,8q6・723・

21380,387

0

σ'

0・

2,380'387

2・380,387

2,066・335

3・ 匂09・000

5・ 叫66.335

7,臼q6,72)

CHICAGO

、'

AREA2:

32q,650

1,252.197

0
0

'

578t228

909・695

1・1tq,386

1,576.8μ7

0

'

qt179,157・

1.FOO,OOO.

51679.157

7」3tJq6

?3叫,075;

o,

0

967,叫22.

g6711422'

381,735

匂・3JO●0 .00

∪,71t,735

5,679,157

4801000

650.OOO

o

O

".,;・:、r、

ARεA3・:HOHε

.`、

.ジ

787.110

268,619

328・OOO

1,tJOlOOO

o

2,513.・72f「:、

o .

2151」.729 ,

5〕}8・500'

U52,000

0

q
990.SOO' .

9901らoo.

8」6122d-

6871000

1,523ピ2三9∵ ・

2・51」.†29

ジ1∴,'1'1.-1:ご 』び::

PERt。D':^1・1--2」:

0FFICε 二CONSOU'TDATε0

馳' .∫'}"▼ ・ も,

122・217'119310662
".r4↓,015'878・

.1・q42'.386

0:

122・?17

0

8● μi7,000

8・539,217

O

O

O

0̀

10,000■OOO

20・965

1.叫81・7t↓8 .:-

8.53ウ.2i'7"

.日i'SS9・2'i'ア ・

5・ 匂711900'

σ

12'eg1
、1弓～7,

3日・如608i

。〉・

16.161.θ27

、'、

、 、.メ,

3・652',2つ0

686,075
` ・ ・o

"1』' ・σ

q.338,309『
'で

't-' ・ 白 ・o.1

>.r

q
.'33β ρ ρ?

10●OOO・OOO

20・965'

1・ θ02・552

'fi
,82#●5・18

.

16,161.827"



ー

切̀

ロ
ー

COMPANYOg

ANCIし しftRYDATA

STANDARDSALESUNITS

CONSUMER

lNTRA-COMPANY

INOUSTRIAL

DEしUXESALESUNITS

CONSUHεR

INTRA-COMPANY

INDUSTRIAL

MFG◆-UNITS,GRADE&COST

STANDARDUNlTSPL{1・4,

STANOARDUNITSPL{2.5)

STANDARDUNITSPし{3.6)

STANDムROGRADE

STANDARD-COSTS

DELUXEUNITspし 〔▲・ql

DELUXEUNITSPL{2$5)

OELUXEUNITSPし{Jt6)

0ε しUXεGRADE

DELUXεCOSTS

ENOINGINVεNTORY

STANOARDUNlTS

STANDARDGRAOE

DELUXEUNITS

DELUXEGRADE

NO.『REG◆SAしESOFFIC'ES

MAX.GRAOεOFIMPROVEMENT

1NTOP-UNIVεRSITYOFCHtCAGO

ARεAlAR巨A2

PRODUCTXPROOUC「rYPROOUCTXPROOUCTY

12.0。015.0。O」.・ ∩。。 、,

1O・00000

0015・000.

10,290017,809

0010,∩OO

35,000019.(OO

22・000012.∩OO

OO12,やoo

ooo

2きO、1

558gq匂2032q,650

00 ..0

22.00000'
22.OOOO12・000

qO・q

1,540.ooooq55.AOO、

22,。 。05..0。 δ2匂.れ 。O層

20 .1

q4,q7匂10.OOO31.QIU,

41.4

03

.μo

AREA3

PRODUCTXORODUCTY

・」
01010000

000

000

000

000

000

000

000

000

000.:,

O.'OO,

OOO

OOO,.

OOO

oσo、

OOO

O10聯.0000

020

010.OOOO

O叫.0'

O.

;,'「

PERTOD

"」.

、

12



.

ー
ま

ー

.

』CO
ト4PANY.09

-
・MARK .ETRεSεARCH.1

PRICESPOSTEDTHlfQTR.

CO柄PANY

COHPANY

COMPAN'Y
・COMPANY

COHPANY

COMPANY

COHPANY

COHPANY

COHPANY

COMPANY

COMPANY

COHPANY
・COMPANY

COMPANY

COMPANY

NUH8ER.01

NUH日 εRO2、

NUHBεROJ

NU図8ERO",

NUMBεRO5

NUH8ERO6

NUMBERO7

NUMBERO6、

NUM8ERO9'

NUM8ERIO

NUM8ERli

NU鮪8εR12

NUM8εRi3

NUMBER1匂

NUHBεR15

PRODVC「rx

INTOP-U吋tVERSITYIOFCHICAGO・

AREA1

5TD・.OEL・

5770

00,00

0000

3)""

q叫8帖

507?

5372

427」

5880

007う

557匂
・5290

52 .OO

匂OOO、

OOOO

PRODUCTY

STD●DεL・

5889

5065

3560

匂045

6088

0000

7281
.6」6

0

58つ0

5265

5078

5055

5275

qJ63

0000

ムREA2

PRODUCTX・

STO.DEL●

6373

0000

0000

」850

5000

"669

5288

3q72

3865

0000

6279

匂560

4500

0000

0000

PROOUCTY PROOUCTX

AReAJ

STO.DEL・1STD■'OEし ・

5576

阻764

5557

4552

叫880

6000

607帖

4968

0000

5870

607う

35叫7

叫270

4462

0000

o

5985

0000

0000

0157

5869

0075

6叫92

5492

8200・

0000

叫272

7090

5800

5695

0000

pqODUCTY

STO・DEL.・

7799

.oooo

OOOO

60'72

7900

00◎0

8498

7999

00-OO

OOOO

OOOO

7qgO

6775

0000

0000

PERlOD .42 .,

GRADESHFD・

COMPANY

COMPANY

COHPANY

COMPANY

COHPANY

COMPANY

COMPANY

CO柄P.ANY

COHPANY

COHPANY

COMPANY

COHPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

NUM8ER

NUM8ER

NUMBER

NUH8ER

NUM8ER

NUM8ER

NUMBER

NU卜 旧ER

NUMBER

NUMBER

NU柄BER

NUMBER

NUM8ER

NU柄8ER

NUH8εR

FORNEXT

Ol

o2

0)

O匂

05

06

07

08

09

10

11

i2

i3

i4

1s

QTR・

2

*

*

0

1
2

*

1

2

*
2

*

*

*
O

匂

◎

寧

3

3
一
叫

*

*

n

写

ね

*

亭

亭

-

*

0

0

0

*
*

-

*

*

-

*

*

(U
3

0

NO「rE二:宇DENOTESNOPRODUCTION.
`

*

-

噛2

3

平

寧

3

亭

亭

3

*

写

μ

匂

-

2

*

*

*
*

*

*

0

1

*
2

*
.O

*

O

4

*

*

亭

*

品

亭

2

匂

*

匂

*

亭

*

2

O∩ENOTESTHAT

*

◎

1

2

1

*

1

亭

亭

1

耶

3

0

寧

1

*

1

3

3

3

*

⇔♪

*

亭

3

亭

4

帖

*

2

-

*
*

O

O

*

*
*

*

*
0

*

*
2

3

2

*

*

2

2

*

*

*

亭

*

2

寧

*

鉢

*

*

*

0

0

*

1

*

*

*

*

1

0

亭

コ

1

*

*

寧

2

1

*

3

*

*

事

事

4

▲

*

"ぺ
ZEROISTHEGRAOETO8EMANUFACTURε0

、
.



ADMCOP¥ 1N†OP●UNIVERSITYOFCHICAGO PERIOO t2

HARKETnESEARCH2 AREA1 AREA2 AREAJ

PRODUCTX PPODUC†Y PRODUC了X PRODUCTY PROOUCTX PROOUC了Y

SτANDARD
COHPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

COHPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

COMP▲NY

COMPANY

CO柄PANY

10†AL

NUHBER

NUM8ER

NUM8ER

NUMBER

NUMBER

NUMBER

NU門9ER

NUMBER

NUM8ER

NUMBER

NUHBER

NUMBER

NUMBER

NUM8ER.

NUM8ER

S了ANOARO

SALEsTHIS
Ol

o2

0J
O4

05

06
07

08

09

10
11

12

1J
lu

Is
SALES

OUARTER
179tl

t1000

田6qt

20676

s8904

2qo86

12000

tO206

5000
65qg

5000

1叫9816

20nyD5

26627

5qu92
u3JOJ

IOOOO

1L882

197.q1

▲5000

9160

17000

20000

2iO35

」0208

JO58q6

8996

6q10

1177」

1)502

1jooo

157]0

5000

1]755

10000

JOO5

9916)

135q)

2」195

1qel6

21000

21000

10000

i2000

17000

16∩17

6000

16000

」06go

JiU56

2J27L9

14000

10000
9])6

聞OOO

IOOOO

lOooo

12000
5000

9077

12000

95tll]

Jooo

2}859

9000

6000

7000

10000

205qo

79J99

l

O

『
ー

DEしUXE

COHPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

COHPANY

COHPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

COMPANY

TOIAし

SALES

Nu門8ER

NUM8ER

NUHBER

NUMBER

NU柄9ER

NU門BER

NUM8ER

NUHBER

NU伺BER

NUMBER

NUM8ER

NUM8εR

NUHBER

NU柄BER

NUH8ER

THISQUβRTER

1

2

3

匂

5

6

7

8

9

0

1

2

)

q

5

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1

1

1

1

1

1

DELUXESAしES

24J69

9000

11879

22505
1gqs7
10290

19θ18

]68」

t2iOO5

9095

16050

7AO5
29609

5q2q

150SJ
12777

262匂9

1叫600
3四8

20592

39253

199660

18nOO

8e11

16e20
7000

7598

i7BO9

15578

2t98

9」917

loeOO
12599

18?2?

IS?15
tOl19

四70q
5POO

lq66)

7000

」092)

172,2

i4699

16gee5

6000

15000

1匂9U8

3000

Jooo

15976
5000

19000

7692q

匂000

iOOOO

5000

10000

i6205

45205

NO・OFCOS.ADVE二RTl51NG

TOT・rNOUSTRYADV・CURRENT

TOT,INO・ ムDV.・)QTR■AVε ・

11
520
469

iJ
800

694

9

)oo

31t4

口
9is
QO7

tl

Joo

281

7

2U7

222

NO■OFCOS・ONMETH・1トlp・

TOT●IND.METH●IMP・ ・CURR・

TOT.IND・H.1図p,■JO「rR・AVE・

.7
1]5

126

7

255

2Jl

6
100

gu

8

?JO

21J.

5

0

2

8

7

5
0

U

7

5

NO■OFPROOUCINGPLANTS

NO.COS・1NCoNS.SELLlNG

19
11/08

18
1]!12

16
10!08

20
1J!12

15
10!08

1)
07/05

NOCOS.CURRENJLYINP&0

†O了AL・INO・R8D,CUBRENT
TOT.1NO.R8D`JOI9.AVE,

2

120
188

に
♂
5

広」

5

9

7

8

NO■OFCOS.tNHKT・RES.

TOT.:ND.MKT.R[S.,CURRENT

iJ
l598



†hE
.

工N†QpiA

・01蹴NOPTHE冒ORLDF宮DERAT1(取 αFAPPL工ANCEMttNUFACT【JRERS

EDITOR; Hans●Thorelli M(mo: ELECTRO-LUXETVERITAS

GSME:X?2 ・ NO.8

、

BUS工NESS・CLIMATE

Egα ロ㎝icc已nges垣 旦三三型 、in

quorters6aロd7weresoabruptand

claロdesttneth8tonlynowthelatter

factersareobserveble.Censequently,

forecastsforguarter8incleanersare

forconditio口sevenle8sfavorablethan

dxisヒ 」」ngatpresent.HOWt∋veτ,りeare

qtiitec。 ロfide吐 出8tquarter8wiil

representthelowpointandtheBraziliaロ

econo田yuillquickLyregainitsfor:ロer-

1evel8●TheU.S◆see碇tobecxperlenc-

ingdifficultiesreflectinginpartヒhe

sudden「eveτs813inBτazi1.

.Gエyenthesef8ctoピsplusthepτe-

dic竃totiofHarvardeCO口O賃 加L8tsthat

theU.S・willexperiencevigorous

grcrwthtn・theguarteirsi皿 口ediatelly

bey。 ロd.。urforbcast,wedare・notsuggest

thatQuartergwillrepresent.a`tuming .

point .a8inBraz;1・Theremayevenbe
afurthermoveロ εntdownward●TheEEC

showsnorealざigロsofヒhetx三 〇ubles・'

・PlaguingothCτareas
,・Overthepast

ξewquart.ers.theEditoτhasdetected

anapParentslowness(189)oftheEEC

torespondtoanychangeinthewor1d

businessenvirorunent.Itwbuldbewise

tokeepthisinmindshouldthecurrent
'
reversalin'theotherareaspτovemoτe

pervasivethanatpτesent.Here,show

thefiguτesarestacked.

遮

6

7

8

9

GENEF.ALECONOMICINDEX(Y)

U.S.　
ll8

110

108

104

EEC

104

1・1O

且5

118

BRAZ工L

115

106

1OO

105

ActualDaca

Ac'tualData

Foτecast'

For・ 三casビ

Thepreceed工 ㎎ 正ndexism。stte-

flectiveoftheec。n。myasawh。1e

andtheXindexfoτonlyasegme【1t・ ひ コ
Theτeis,however,an■ntere8t■ngcon-

tτastbetweenthemperticula;1yin

BrazilandtheEEC.Ouropt■m■sm■n

Brazilis工nlargepart=duetothe.

openingofneりradiostations・Herea「e

thefigures.'

坐

6

7

8

9

U.S.

120

117

118

112

X'ECONort1C工NDEX－
EEC

129-

140

147

157

BRAZ工L

121

126

L33

140

9ActualDaヒa

ActualData

Forecast

ForecaSt

BACKTOWORKINBRAZIL

TheradiostrikeinBrazilwas£ina11y

settledbytheendofQ7・CarlosL・and

industryrepresentativeswe「eseen

happilyswappingblackB`▲hiヨcigarsin

celebration.'

一58一



6.ワ シ ン トン 州 立 大 学

6.1概 況

太平 洋 岸 の ワ シ ン トン州 に は州 立 大学 が二 つ あ る。 一 つ は シア トル市 内 に

あ る ワ シ ン トン大 学 で,も う一 つは,内 陸 部 の ア イオ ア州 境 の大 学 町 プル マ

ンに ある ワ シツ トン州立 大 学 で あ る。 シ ア トル の ワシ ン トン大 は 日本 に も良

く知 られ て お り,い ろい ろ な機 会 に紹 介 され る機 会 も多 いが,州 立 大 学 の 方

は,シ ア トル か ら600kmも 離 れ て い る こ と もあ って ほ とん ど知 られ て いk

い よ うで あ る。 しか し,た また ま, 、同大 学 の ビ ジネス ス ク ール で国 際経 営 を

教 え て い る鈴 木 助 教授 の強 い勧 め もあ り,同 大 学 を訪 問す る こ とに した。 彼

の話 に よれ ば,同 大 学 の コ ン ピュー タ ・セ ン ター は急 速 に施 設 を充 実 して き

て お り,ワ シ ン .トン州 の一 大 情 報 処理 セ ン タ ーに な りつ つ あ る とい う ご とで

あ った。

プル マ ンは 広大 な小 麦 地 帯 の 中に作 られ た 純 粋 の大 学 町 で,住 民 の60%

以 上は大 学 の 学 生 お よび教 職 員 とそ の 家族 とい って よい だ ろ う。 キ ャンパ ス

は他 の州 立 大学 と同様,広 大 で,キ ャンパ ス の 周囲 は地 平 線 の か な た ま で小

麦畑 が続 く気 の 遠 くな りそ うな場所 で あ る。 以 下,州 立 大学 の コ ン ピ ュー タ

・セ ンター の概 況 をみ て み よ う。

6.2ワ シ ン トン州立 大学 コ ン ピュ ー タ ・セ ン タ ー(WSUCSC)

WSUCSCは 州 立 大学 の キ ャンパ スに お け る 研究,教 育 活 動 の た め の コ ン

ピ ュー タ ・サ ー ビス をお こな うと と もに,ワ シ ン トン州 の 各政 府 機 関 に 対 す

る コ ン ピュー タ ・サ ー ビス も提 供 して い る。 つ ま り,州 の サ ー ビス ・セ ン タ

ーの一 つ と して位 置 づ け られ て い るの で あ る。WSUCSCの キ ャ ンパ ス外 の

ユ ーザ ーに は コ ミ ュテ ィ ・カ レ ッジ,高 校,看 護 セ ン ター,政 府 機 関,図 書

館,森 林 サ ー ビス な どが あ り,事 務 処 理 や デ ー タ探 索,統 計 処 理,土 地 の 管
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理,シ ミ ュ レ ー シ ・ ン 分 析 な ど,多 様 な 用 途 に 利 用 さ れ て い る 。 利 用 の 方 法

は,バ ッ・チ,リ モ ー ト ・バ ッチ,TSSサ ー ビ ス な ど で あ る 。

WSUCSCの ハ ー ド ウ ェ ア は 以 下 の シ ス テ ム で 構 成 さ れ て い る'(見 学 に あ た

っ て は,セ ン タ ー のM.J.Irwin氏 に お 世 話 に な っ た)。

oメ イ ン ・ シ ス テ ム:ア ム ダ ー ル47ev/6-11 、 主 記 憶 容 量8Mバ イ ト

o補 助 記 憶 装 置:Calcomp235-11 ,4350デ ィ ス ク 装 置(8,500Mバ イ ト)

Oそ の 他 の 周 辺 装 置 ・

磁 気 テ ー プ,ラ イ ン プ リ ン タ ー,カ ー ド リ ー ダ ー,OMR,プ ロ ッ タ

ー
,key-to-disk装 置,デ ー タ ・ フ ァ イ ル 作 成 用 にPDP-11/04

ミ ニ コ ン ピ ュ ー タ

こ の コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム は,現 在 の と こ ろ177回 線 の 非 同 期 ラ イ ン と

65回 線 の 同 期 ラ イ ン を 通 じ て さ ま ざ ま な ユ ー ザ ー に 対 す る サ ー ビ ス が お こ な

な わ れ て い る 。 ま た,サ ー ビ ス 時 間 は,平 日 は24時 間 運 転,土 曜 日 は16

時 間,そ し て 日 曜 日 は8時 間 と な っ て い る 。
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図WSUCSCの ソ フ ト ウ エ ア 体 系
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次 に ソ フ ト ウ ェ ア は,通 常 の ほ とん ど の 言 語 や ア プ リ ケ ー シ ョ ン ・ プ ロ グ

ラムに加 え て,こ の セ ン タ ーとつ なが れ てい る各地 の セ ン ターの ライ ブ ラ リ

ーに登 録 され て い る一 般 の プ ログ ラム を400以 上 も使 用 す る こ とが で きる よ

うに なっ て い る。 また,同 セ ン ターの ユ ー ザ ーが 独 自に開 発 した システ ム も

有償 で 使 用す る こ とが可 能 であ る。 そ う した システ ムの例 と して は,ワ シ ン

トン図 書文 献 検 索 ネ ソ トワLク ・シス テ ム,デ ー タベ ース管理 シス テ ムAD

ABASな どが ある。

WSUCSCは 州 立 大 学 の キ ・ンパ
、ス 内 に位 置 してい るが ・.大学 とは 独立 の

機 関 で あ り,大 学 は この セ ン ターの 最大 の ユ ーザ ー と して位 置 づ け られ て い

る。

6・3州 立 大 学 の ビ ジネ ス ス クー ル の概 況,

さ て,州 立 大学 の ビ ジ ネスス クー ルに お け る コ ン ピュー タ活 用 は どの よ う

に な っセ い るの で あろ うか。 この 辺 につ いて,鈴 木 氏 の 案 内 で何 人 か の ス タ

フに対 して ヒア リング をお こな った。 まず,ス クー ル内 に は,WSUCSCと

つ ながれ た リモ ー トジ ョブ ・エ ン ト リー装置 が あ り,手 ヤフテ リア形 式 の コ

ン ピ ュー タ室 で,学 生 は 自由 に カー ドをパ ンチ し,入 力 し,ラ イ ン プ リン タ

ーか らの 出 力 を持 って い くとい う,標 準 的 な ス タイル で学 生 に 対 す る コ ン ピ

ュー タ ・サ ー ビスが お こなわ れ て い た。 また,ス ク ール 内 には ス タ フ専 用 の

端 末装 置 が,特 定 の ス タ フの部 屋 に 設置 され,教 室 の 中 に も,講 義 の 中 で 使

え る よ うに,何 台か の 端 末 装置 が設 置 して あ る教 室 も見 受 け られ た。 ス クー

ール の カ リキ ュラ ム との 関 連 で は,以 下 の ような科 目の 中 で,か な りの頻 度

で コ ン ピ ュー タが 活 用 され て い る との こ とであ る。

oManagementInformationSystems

oMarketingModelsandAnalysis
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oStatisticalMethodsforManagement

oMul・tivariateAnalysis

OQuantitativeMethods皿

次 に,ビ ジ ネ ス ゲ ー ム に 関 し て で あ る が,い く つ か の 科 目 に お い て,コ ー

ス の 一 部 と し て ビ ジ ネ ス ゲ ー ム が お こ な わ れ て い る と の こ と で あ っ た 。 ス ク

ー ル に お・け る ス タ フ の コ ン ピ ュ ー タ 利 用 の サ ポ ー ト を お こ な っ て い る
,Dr.

Chaに よ れ ば,他 大 学 か ら得 た ビ ジ ネ ス ゲ ー ム ・ モ デ ル を ス ク ー ル で 使 用 し

た い と の 希 望 も 多 く,プ ロ グ ラ ム の コ ン バ ー トに か な り の 手 間 が か か っ て い

る と の こ と で あ る 。 確 か に,彼 の 室 で,10近 くの ビ ジ ネ ス ゲ ー ム の ソ ー ス

リ ス トお よ び サ ン プ ル 出 力 を 見 せ て 貰 っ た が,ソ ー ス リ ス トを 貰 っ て く る こ

と は で き な か っ た 。 そ こ で,ス ク ー ル の 中 で 実 際 に ビ ジ ネ ス ゲ ー ム を 使 用 し

て い るMuhs教 授(経 営 管 理)に い ろ い ろ と 話 を う か が っ た 。 彼 に よ れ ば,

ア メ リ カ の ビ ジ ネ ス ス ク ー ル で は ビ ジ ネ ス ゲ ー ム が か な り 広 く活 用 さ れ て お

り,そ う し た ゲ ー ム ・モ デ ル に 関 す る 互 い の 情 報 交 換 を お こ な う た め の 場 と

し て,ゲ ー ミ ン グ ・ シ ミ ュ レ ー シ ョ ン の 学 会 も 作 ら れ て い る と の こ と で あ っ

た 。 な お,彼 の 利 用 し て い る ビ ジ ネ ス ゲ ー ム は 次 の 文 献 に も と ず く も の で あ

る 。

R.F.Barton,TheIMAGINTManagementGame,anActive

LearningPubllcation

こ の ゲ ー ム は,朝 食 用 ミ ー ル,自 動 車,百 科 事 典,洗 濯 機,ホ ー ム コ ン ピ

ュ ー タ,タ イ ヤ な ど と い ら た 多 様 な 製 品 の 中 か ら特 定 の 製 品 を 選 択 し て 製 品

の 生 産,販 売,雇 用,価 格 設 定,配 当,OR手 法 を 使 っ た 分 析,工 場 増 設 と

い っ た 多 くの 意 思 決 定 お よ び そ の た め の 分 析 を お こ な っ て い こ う と す る ゲ ー

ム で,か な り の 規 模 の 典 型 的 な ト ッ プ マ ネ ジ メ ン ト ・ ゲ ー ム と い え よ う 。 モ

デ ル の 詳 細 に つ い て ふ れ る 余 裕 は な い の で,意 思 決 定 お よ び 出 力 情 報 の サ ン

プ ル を 示 し て お く こ と に し よ う。

-64一
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7・ ス タ ン フ ォ ー ド大 学

ア メ リカの ビジネ ス ス ク ール の ベ ス トス リーに ラ ンクづ け られるス タンフォー

ド大 学 は余 りに も有 名 で あ り,今 更,訪 問 して も始 ま らな い位 で ある。 しか し,

サ ン フ ラ ン シス コ郊 外 とい うア ク セス の便 もあ り,一 応,今 回の 訪 問先 に加 え

て あ った。 ス タ ン フォ ー ド大学 には 横 浜市 立大 学 の 吉川 助 教 授 が 滞在 中 であ り,

彼 を通 じて い ろい ろ な情 報 が 入 る もの と期 待 され た か らで あ る。 た だ;今 回 の

訪 米 ス ケ ジ ュール の最 後 に あ り,途 中 での ス ケ ジ ュール変 更 もあ った こ とか ら,

訪 問 の 日程 が週 末 とな って しまレ・・ 時 間 も限 られ て いた た め ,キ ャ ンパ ス 内 に

お い て の 吉 川 助 教 授 か ら の 間 接 的 な ヒ ア リ ン グ に 終 っ て し ま っ た 。 以 下
,ス タ

ン フ ォ ー ド大 の ビ ジ ネ ス ス ク ー ル に お け る コ ン ピ ュ ー タ 活 用 の 概 略 に つ い て み

て み よ う。

ビ ジ ネ ス ス ク ー ル に は 独 自 の コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム と し て
,DECの シ ス

テ ム2040と ヒ=一 レ ッ ト ・ パ ッ カ ー ド社 のHP2000/ACCESSが 設 置 さ れ て

い る 。 こ の う ち,HP2000は タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・ サ ー ビ ス で
,言 語 は

BASICの み で あ る 。 そ れ に 対 し て,DECシ ス テ ム は マ ル チ 言 語 で
,タ イ ム

シ ェ ア リ ン グ と バ ッ チ の 双 方 に よ る サ ー ビ ス を お こ な っ て い る
。 ス ク ー ル 内 に

は 数10台 の 端 末 装 置 が 設 置 し て あ り,通 常 の ク ラ ス の ア サ イ メ ン トや タ ー ム

ペ ー パ ー の 準 備 の た め に 自 由 に 使 え る よ う に な っ て い る
。 も ち 論,こ の ス ク ー

ル 独 自 の コ ン ピ ュ ー タ
.・シ ス テ ム に 加 え て,ス タ ン フ ォ ー ド大 学 の コ ン ピ ュ ー

タ ・セ ン タ ー の サ ー ビ ス を 受 け る こ と も 可 能 で あ る 。 セ ン タ ー に は
,メ イ ン ・

コ ン ピ ュ ー タ と し てIBMの370/168が 設 置 さ れ て い る
。

ス タ ン フ ォ ー ド大 の ビ ジ ネ ス ス ク ー ル に お け る 教 育 は
,通 常 の 講 義,セ ミ ナ

ー
,フ ィ ー ル ド調 査 な ど に 加 え て,ケ ー ス ・ メ ソ ッ ドお よ び マ ネ ジ メ ン ト ・ゲ

ー ム を 有 効 に 組 み 合 わ せ て い る
。 ま た,コ ン ピ ュ ー タ 利 用 を 前 提 と し た コ ー ス

も 多 い 。 そ う し た 講 義 の 例 を あ げ る と 次 の よ う な も の が あ る 。
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oCorporateModels

oManagementInformationSystemsSurvey

OSeminaronDecisionSupPortSystems

oIn'vestmentManagement

oMarketingModels

oPlanningandControlofOperatingSystems

な お,ス タ ン フ ォ ー ド大 で 使 わ れ て い る ビ ジ ネ ス ゲ ー ム の 内 容 に つ い て は 情

報 を 得 る こ と は で き な か っ た が,一 時,前 述 のINTOPゲ ー ム を 使 っ て い た こ

と も あ る そ う で あ る 。
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〈 付 録 〉

以 下 の マ ニ ュアル は イ ンデ ィアナ 大 学 会計 コースに お け る,監 査 理 論 の 実

習 用 に使 用 され てい る もの の一 部 で あ る。
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Prof・JohnH.Myer8

〆

AUDITOFMACHINEREADABLEFILES

ACLASSEXERCISEUSINGHARKIVSOFTWARE

Ifafilei8inmachinereadableform∫acomputermustbeu8edto

readthefile.'Wecannotreadthefilewithoutit8help.Aslongas

thec。mp"te「mu8tbe
.involved・wew卯1dbef。 。lishnotto

.haveitalsod。

thearithmeticandrecord-selectionif8uchistobedoneinthecourse

oftheaudit・Wemustaskthecomputertoprintexactlywhatandonly

.whatwewantto'u8e・WeMu8tnotprintoutallthedetail80fafile

soWecan8electtherecord8wewishtostudyortheonesonwhiehwe

コ 　
wi8htoperformarithmetic. .Wedonotneedtoprintoutthewholefile

80thatwecan'addittodetとrmineifthetotalagree8withthegeneral

ledger;1etthecomputer8umthefileandprintthetotalforus.

TheAccountingDepartmenthasfourfilesatDatqSySt'em8andServices

(DS&S)・v・il・b1・f。 ・ ・t・d・n…e・Th・y・ ・e

1.

2.

3.

4.

The
.files・ndiskare

use・Thelonger

inIBMformat,

theymaybeaccessed

AccountsReceivable-12000itemsontape;supplied

byPeat,Marwick,Mitchel1&Co.

1nventory-balanceandrecenttransactionsontape

supPliedbyIndianaTelephoneCo.throughcourtesy

ofArthurAndersen&Co.

Property-balancesandotherdata-ondisk;8upPlied

byToucheRo88&Co・ ..一

工nventory`-openingbalanとesandsu㎜aryoftransactions-

ondis1『;suppliedbyToucheRgss&Co.

shortonesandaremosthandyforgeneralclass

filesareformoreadvanceduse.・Allofthesefilesare

sotheymustbeusedthroughDS&S.ByuseofTie-Line

throughtheequipmentintheSchoolofBusiness.
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Tie・.1、ihedoesnotatthistimehavecaτd-punchcapability(evenat'Wrube1),

80ifcardpunchistobeused,itmu8tbeu8edatDS&S・

Filescanbereadanddatamanipulatedthroughuse。ftheFOR㎜

『
andCOBOL.However,the8earenotasconvenienttousea8aret旬 ℃80ft-

w・repackages。 ・di・k・tDS&S・Th・ ・e.pack・g・ ・ar・STRATA(m・deav・ilab1・

bycourtesyofToucheR◎88&Co.)andMARKIV.The8eare8pecialillanguage8"

de8ig亘edforfilereadingandprinting.Theya180havesomeabilityat

logicandarith皿etic.TheSTRATAi8specificallydesignedfoτauditor8

andinclude8tandomsanplingability.and.8pecialroutinesforprepaτing

account8rece±vableconfiτmations.Aswithmogtgoodthing8theτeare
't

di8advaqtage8.BoththeSTRATAandMARKIVsoftwarepackagesaredistinctlyシ
cumber80meinperformingcomplicatedarithmeticandlogic・OntheIU8y8tem,

STRATAisadditionallycumber80measitu8e8morestoragespacethanDS&S

likest。 ・uakeavailab1・f。rcla8su・e,・nd・ ・inceSTRATAr・qui・e・pun・h・d

outputatqnint5rmediate8tage,STRATAmustrunatDS&S.Therfore,for

gene・a1・1a8s・ ・。m・ ・e・wesp・11・seMARKIV・St・d・ ・t・d。ing・specia1P「ojects

maywi8htou8eSTRATA,andtheymustuseSTRATAifrandom・8amplingis

involved.

工nallfilehandling,certainvocabularymustbekeptstraight.

FILE-allwehaveonthetopic(e.g.,inventory)

RECORDLthatpartofthefilecontainingallwehaveonone

item(e.9.iinventorypartII12345atlo¢ation6)・

FIELD-thatpartofarecordcontainingonepieceofdata

(e.g.,quantityonhandfirstofmonth).

エnordertouse㎜ くIVthetechniciansatDS&Smustfirstprepare

aglossary.TheglossariesfortheToucheRossInventoryandPropertyfiles

areattachedalongwithcertain'infonmationthel,clientl'hasgivenusabout

,h。fi1。..・fip。ep。.i。gth・g1。8sa・y・h・ ・ech・i・ian・h・v・d・fi・ ・d・h・

.file,givingeachfieldin .therecordsofthefileareferencename,and

theyalsohavepreparedanoutputformatandcolumheadingforeach、field・
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whenusingMARKIvononeofthese'file8wemu8tu8eヒhe8pecifiedfield

namesaτ1dbewtllingt◎aCceptthe'format8andcolumnheading88pecified.

Wemaycreatetemporaryfieldsa8neededbydefiningtheirformat8and

8pecifyingtheeolummheading8wede8ire』.Wemaymanipulate.the.temporary '
fieldsand8toredatainthemtoourheart・scontent.Itprobablyi8be8t、
nottochangethevalueofoneofヒhefield8intheba8icfile.Doingso

ざ ロ
maycause.confusionincuτrentjob,bUtthereisnoway(withSTRATAor

MARKIV)toaltertheba8icfilesatDS&Seitheraceidentlyordeliberately.

MARKIVoperatesinthreestages.Inthe　 itread80ne

record,perform8'allaτithmeticreque8tedontherecordandthenpa8ses

thedataofthatrecordtoaholdingfileawaitingthe8econd8tage・Then

層
MARIくIVhandle8thesecondrecordandintuτneachrecord'in.thefile.When

HARKIvishandlingareとord,逢tperfor血8allthearithmeticofeveryREQUEST

includedintheJOB.(TheJobcon8ist80fallreque8ts8ubmittedbehind り　
asingleJobcardＬToavoidconfusion,makeeachREQUESTa8eparateJOB.

"' .
'、 ・ 一.'・

Afterallrecordshavebeenhandled,MARKIVmovestothe .secondstage.工n

thesecorid8tagetheholdingfilei8usedforinput,andallsortingi8

done・ ,Outputgoe8toasecondholdingfile・Inthe± 幽 皇the

reportsareprintedAm),asthe'recordspa8stheprinter,t・hereque8ted

totaletc.ardaec'皿tilatedforprintingatthe'appropriatetime.

Theeasiestway亡01earntouse:MARKIVistostartfillingouta

BASICREQUESTformandtofollowthemode1,filled-informattached.1tis

basedupontheinventoryfiledescribedattheendofthi8write-upand

producesanoutputpartofwhichisattachedjusta亡theendofthet二ext・

コ　　 に シ ロ
EachlineontheBasicRequestformistObepunchedintoasingle'eard.

Fi・ ・t,P。tid。 。t'ifylngc'h。 ・act。 ・si・t'h。 。pPertightb・xf。 ・層c。1・m・ ・"

　コ　 　アへ 　 　 　
73--80.Useyourinstructor.'sname..This'図illtfienbepunchedintoevery

cardasidentificationincaseofloss.Nextseiectauniquerequestnane.

ド 　 コ コ　 　 コ 　 ト 　　ロ ジ ロコ 　 　 ロ

Isuggestyourlastnameplusadigitortwowhichcanbechangedtogive
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specificidentifieationifyoumakeseveralrequests・Thisrequestname

lnustappearoneverycardofeachrequest(remernbereachlineofthis

sheetcorrespondstoacard).

OntheERCARDenterthedateyouaredoingthework.Instead,if/

youchoOse,enterTODAYorDATEasthereportdata,theco皿puterwill

usethedatapickedupautomaticallyfromitsinternalworkings.Use・your

instτuctor.sname,etc.incolumns17through44,soDS&Swillknowwhom

to'callifsomethinggoes .wrong・Columns45through48givethepower

tolimittheprocessingtoaspecificnu血berofrecords◆Ifyouaτe

workingonthe12,000--recordaccountsredeivablefile,youwouldwanta

quick,shortruntoseeiftheprogramisdoingwhatyouwant・Theremaining

columnsareordinarilyleftblank,butcolum50maybeveτyu8efultoyou.

EnteraYforyesifyouwishtoprintonlythesunmlarie8withoutprinting

thelinesforthe.individualrecords.

TI理Cnm)Smu・ しhavethereque・tnam・inth・u日 岨1・ ・1・㎜ ・・Tlmust

apPearin・column89and10◆Ifyouputltaftertitlelines,theywill

ce。t。 。a。 ・。m。ti。ally.1Wi・h。 。tth。 〃 。ig。 ・hecσ 。p。t。 。willa・ ・um・th・

title.is8traighttext-includingblanksandwillprint。na8rnanylines

a・need・d・Ify。u・ ・eg・ingt。
.h・v・tw。rep。 ・t・ 。na・inglerequestT2is

usedonthetilecard8forthat8econdreport.Sequencenumber8mustbC

usedonallTitlecardsaswellasonProce88ingandReportcardsto

i。dicat。theseq。ence'i・whi・hth・ym・ ・tb・p・ 。cessed.

・RCARDS。 。ab、 。y。u、 。d。 。.i,ti。 。ti。a。d・ 。9・ 。.Theu・ua・ ・2-・

1rh
。IBMp。 。。hf。r"i。3,8in・h。 。。血ec。1。m。.M。 ・tS・h・ ・1。f

Busines8puhchesgive3.8bypunching=.

2TheIBHpunchfor+is12
,6,8inthe8ameeolum,.notthe12

punchedbythekeypunchesintheSchoolofBu8ine8s・Mo8t8chOol

ofBusine8spuncheswillpunch12,6,8byholdingdownthenumeric

keyandthendepressingtheQkey.

一80-一'

φ



レ

一6-・'.

and/maybeusedincolum25.Rineolum25meanstoτeplace.工n

colurnris17-24,28-58and60-67maybeenteredafieldname.Resultsof

computationsareplacedinthefieldspecifiedincolumn860-67・Asin

FORTRAN,.there8ult8willbetruncated(notrounded)if
.in8ufficient

spaceisavailable;unlikeFORTRAN,thereisnoeasywaytor。und・When

seekingafieldtopτoce88thecomputerwi11100kforthefieldin

theinputfileunle880therwi8e8pecifiedinthequと1ifiercolumn

whichiurmediatelypτeceeds.Therefore,ifyouarereferringtoa

temporaτyfield(seetbebottomoftheBASICREQUESTforln),youmustuse

Tinthequalifieτcolu皿n.Incolmns28-58,insteadofafieldnameyou

mayu8eacon8tant・Iftheconstantisanumber・youmustu8eaqualifier

D(fordecima1);iftheconstanti8a、non-numeric,youmustu8eC(for

。hara。t'er).

』t991i!a180i8enteredincolu甲825-260fthePRcards・Mostof

thelettersshouldbe8elf-explanatory..

'EQA旦 ⊆≧ualtoB
.

GEA旦reaterthan。rgqualtoB

LE・A已88thanor旦qualtoB

GTAGreaterThanB

LTALessThanB・　 　

.....NEA旦 。t」 …qua1
.t。B

Inmanyca8e8theτewtllben。needt。givef。11。w-upin8tructi。n8after

alogicstate鵬nt.Ifnofollow-upinstructioni8given.aNOanswermean8

thatthereeordi8droPPedfromfuτthercon8ideration(includingproces8ing,

printing,andsummarizing)ONTHISREQUEST・AYESansuermean8thatthe

re'eordis1ζeI5t'forfuτtherprocesslng・1ftwoconditionstatementsarenext

t。ea。h。th。 ちy。uaut。 ・旧ticallyhavec。 皿P・und・ 。亘dlti。 ・alwithanOR

・・fi・ec・ 。・a88m・d・U8eAi・ ・。・㎜ ・5ify-i・b・ 。 …k・ ・hec・n・ec句 ・

anAND.Inintroductoryworkyoupτobablyshouldavoidcompound

・。nditi・nals,・ ・makesu・e8㎝ ・ 。the・typ・ 。f・t・t・m・ntapP・aτrbetween

conditionals.・ 』

幽iきP。88ibleaft・ ・a1。gi・ ・t・t・m・pt・1fNS(N。tS・1ect・d)

-8'1一
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isusedincolumns25and260nthecard'imlnediatelyafteralogicstatetnent,

makean・6nttS'sisヒ 亘壬逢i亘9まn・co1亘 血n28:・td'liing'what}i言 ・、i6ilL,6∫ ≡ec6rd↓8n6't

・se、 。,tdd・(i
.d.';if『thelogidanswerisNO).・ti'1『c'6i_ti9;'。 ・。.',m・y6el層 ・ ・

gi。 。nth。 。un66・ ・f'・thCPR・t…m・ ・tt;OVihi・h・ ・"b・a・dh二'Pl・di・g」 由 ・w・fぱ

END。,。.、i亘giti'・c。 ・㎝ 。28'd.bp。 ・hO.e6。 亡d丘 。mξUξ ・h邑.。 。・・id・ ・a亡i。fi.6亘 ご ∴

・hi・ 曲QUEST;・th'i・i・ ・h・ ・ame』 士・・u・ti・ ・ifhδNsy"・ ・ごi・c・ ・d・da・ ・1…

P1。 。i。gth。 。。・dOIπP頂 ・t・ ・ti・g・t・ ・1皿 ・28s'd・d・tfif・ 士ec。 ・dwith。 ・乏

ア 　ふ　

f・ ・th・ ・p・ 。・e・Sirig,t6th・h・1di・gfil・ 」・・ピbとf。relthes・ ・tp・tt・fth・

P.。9.am.Th。,t・t・m・nピSim・di・t・1yf。11bdiirig.theNS・ ・epe・f・ 頑d・nly.

.onthe』 『re'cords層1whiChreceivedaYESansweronthelogicstatement.A.GO

。t。t。m。nEi。 ざ。1㎜ 。25。 。d26。 ゴ。se、th。P'.。cessi。gt。19・t・ ‥ 皿b・ ・ed

statごmとnt,ENDorOU1『PUTasspdcifidd.Thefirststat'ementfollowinga

GOmustbere'achedfromaNS8tatement.

エ。,hea,t。 。h。d。 。d。13P.。9.㎝(based。 。 ・h。inv。nt。 ・yfi1・)・ 。・・

亡hatstatements10ah'd20z'erooutte1nporaryfieldsthとtmaycontain'

av。 、。。d。v。 、。P。d。h。np.。ces。i。g・h。p.e▽i。 。。.ec。 ・d.4S…C・ ・n・25

り
merelyInultipliestheISSUESbya・negative1.Intbe .f‡1eallISSUES

。。en。g。tivebecauS・th・y・ ・esubヒracti・ri・f・ 。血inv・nt・ ・y.St・t㎝ ・五t

40asksifpurchasesaregreaterthanissues.Ifiyes,the『Prbgrarn'

aut二 〇maticallygoesto60.Ifno, .theNSsヒatementsendstheprogramtolr,

80・Afte・perf .・r・i・g・t・p60・th・ ・ec・ ・dg・es(・t・p70)t。thr.h・1di・g

fi・ ・j・ ・⑪ ・f・r・ ・。・・i・g・Af…stρP・eOand90・ ・th ・・p「 。9「amsendsthe

recordtotbeholdingfileautomaticallybecause
.therearenofuτther

…p・ ・Th・p・ ・p・se・f・t・p・60and;Oi…P…1i・t・eith・ 「 。ftwo ,

fi・1d・ …th・ 口 ・t・rwecanseeh。 ・many・ec。 ・d・m・tr・ ・hc。ndition・
.

3N
。ヒ。th。t,er。i。i。di。aヒ 。dby¢,andth。1。tt。 ・Zh・ ・ali・ ・d・ 蜘

throughit・ 呂・
.、 』9

4Wh
enanewrecordisread-in,thedatareplacethat、oftheprevious

record.Sincethdtemporaryfielddoesnotreceiveanydata.when

thenewrecordisread-in,thefieldcontinuestoholdwhatwas

therepreviously.Youmaywanttouseヒhatdata,butdon,tdoso

inadvertently・ ..、,..`、

.
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…'TIコHPORARY「F工ELD・ 、CARI)Sare'・necessary.to…'defineξ …adh・of

fields.usedin∫the噛PR、seetion

colums11-18.・ ・Thenamemu8t..beuniqueto

namee8tabli8hed・on・thefirstREQUEST.is・ali]vefot・a11・furtherr・e(luests

theJOB'4ndanycOntents.put 、
the.t㎝porary・fieldis;numeric

the;temP6rary.11'

.、 ・nGive・whAtever}uniquename』 』youw土6h・iti噛if・ ヤ

the..JOB,'.,no亡 ・「theIREQむEST6t"TA・

1n

intothat.fieldremain・therefor・theIJOB.If

field.aZmu8t,beusediti.column22.Ct

must1)eu8edfor・characterfields.・In,eolumns19-21'and28we旦 些ヨ乙specify

the'size,ofthefield.Incolumn23.wemust.specify・thenti血1)erof・decirnal

Places・ 層lniti・1v・1ueshay・b・ ・p・Cifi・d・t・rt'ing`at・ ・1・m=29・qnd・ 〔ault・

numericfieldsare.settozeroandcharac亡erlfieldS"toblank.工nco1Utnns

45-72we里 邑Σ(ondefaultthefield'nameisused)specifytheheadingwanted

。nFhegolumi"whichcontentsofthe「temp。 「a「yfieldFwillbep「 工nted」 ・』.Left1'

justify;the.MARK工Vprbgramwill.center'automatically..The'temporary・field,

on,printing,willbegiventhenumberofspaces・specifiedin・coltmns27and

280rthenumberofspacesneeded.fbrtheheading』whieheverisgreater∵'

REPORTSPECIFICATIONCARDStell.亡he・co1.umnstobe.usedintheTepoτt.

M・k・theseca・d・R1・t・sig・ify・ep・tt1・Iftw。 …m。 ・とrepPtt・a・ ・.t・b・

preparedaspart.ofasingle・request,useR2iR3etc.,forthose.subsequent

reports.Thereportcolumnswi11-be`sequenced.inord.erOfthesequence

numbers.EnterthefieldnameihColumn17■ ・24,andmakesured{eprogram

is'-alertedbyaTifthefieldisatemporaryioneinsteadofoneinthefile.

Cohlmns14and15王 些禎ζbeusedtospecifythe.number'ofspacesbetweencolumns.

MARKIVdefaultsto2ifyouleavet二hecolumnsblahk.Toprettyupareport,

wesometimesusethesecolumns.Remember・thereareonly132printspaces

onthewidthofapage.If・youspecifycolumnsrequiringmorethan132print

spaces,MARKIVwillt'fold"andprinttherestofthespec‡fiedlineona

secondlinei㎜ediatelyfollowing.Theresultmaynotbeprettywithoutadroit

useofcolumns14and.15,butwedon,tlosedataorotherwisebombout.

≡ 三里旦maybeaccomplishedonafieldbyenteringanumberincolumn・

一83
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270fit81ine.・SorttngM8Y』bedoneona8rnanya8ninedifferentfield8by

entertngtheapPropriatesortlevelnumber8incolum27for・thevari。u8

field8.工nthemodelprogramwewantedaprimaτy・80rtbyvendor・A8a

・と・。・中 ・y
、8。・t,it・msf・ 。meachvend。rw・ ・e8。rt・dby1。cati。nt・pdth・n・

a8atertiary801rtiftherewasmorethanonerecordforagivenpart' コ　
nu皿berfrぴ 国avendoτatthesamelocation,wewantedthoset・wopartsli8ted

lna8cendingorderonadjacentlines・Allsortswillbeascendingorder

tinles8youa8kforadescending80τtbyplacingY(foryes)incolumn28.

Summarie8mayineludetota1,cumulativetota1,recordcountmaxi皿u皿,

minim叫andaverage.1fy。uwi8hthe8urmaries・nlyattheend。fthe

reportplaceGintheco1㎜(s)forthetype(s)ofsummary・youwantonthe
.

1ine(s)oftheitem(s)youwantsuurrnarized・:IfyoYwishanysu日 面aries'

ba8eduponthesortsthathavebeenmade,・thesemaybeobtainedtoo・In

theillu8tration,totalofpurchaseYalueandrecordcountofthatitemwere

wantedeverytimethevendorchaτ1ged.Sincevendorwasthefirstsbrt

i・di・a・ ・dby・.1i・ ・。1㎜27,.・1・6…6・;i…1皿 ・29di・ecti・g・h・ ・th・

pτogramshouldbreakitslistingatthispointtoenter「sumaries.Also

placelintheappr。priatec。1ums。nthePURCHVALline.A18。everytime

the16cation(withineachvendor,slisting)changedtherewasadesiτe

forthetotalnumberofBIGPuRcHandsLow-usEitems.'TherefOre,the

listingwagalsotobreakeverytimethelocationchanged.SinceLOCATION

wasthesecondlevelsort,a2shouldbeplacedinthebreakcolumnofthe

LOCAT工ONline.Whatisitwewantsuwmarizedonbreak2?「Wewantthetotal

numberof1'sli8tedinthePURCHVALandSLOW-USEcolumns,soPlace2in

thetotalcolumnofthosetwolines.Higherlevelsummariesthanthose

requestedare1)rintedautomatically.Thusallevelsummaryisautomatic

forthosewherea21evelwasrequested.AIsoaGlevelsur匝 匝aryisautomatic

forthosecolumnswhereanylowersuTrmarywasrequested.Surrmariesmaybe

obtainedonanynumericitemunlessit甲asoneonwhichabreakwasbased.
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この報告書は,日 本 自転車振 興会の補助 金の交付 を

受けて実施 した 「昭和54・ 年度 上級情報処理技術者養

成等の補 助事業 」の一環 と して作成 した もの です。
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