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昭和49年 度情報化週間

情報化 国際講演 ・討論会

情報化 による福祉社会への道

●

、

日時 昭和49年10月3日(月)・4日(火)

会場 経団連 ホール

主催 日本情報開発協会

後援 通商産業省

経済団体連合会

経済同友会

日本経営者団体連盟

日本商工会議所

1、
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協賛EDPユ ーザー団体連合会

医療情報 システム開発 センター

関西情報 センター

情報処理研修 センター

情報処理振興事業協会

ソフ トウェア産業振興協会

日本情報処理開発 センター

日本情報 センター協会

日本電子工業振興協会

日本電信電話公社
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開 会 の あ い さ つ

■ 植 村 甲 午 郎

●

・"

本 日 は,ご 多 忙 申 の な か を中曾 根 通 商 産 業

大 臣 を は じめ,多 数 の 方 々 の ご出席 を い た だ

き,こ こ に昭 和49年 度 「情 報化 週 間」 の行 事

と して第3回 目 の 「情 報 化 国 際 講 演 ・討 論

会 」 を開 催 で きま す こ とは主 催 者 とい た しま

して ま こ と に感 激 に た えま せ ん 。

ま た,ワ イ ン ガ ル テ ン博 士,リ ン ドグ レ ン

博 士 な らび に ウ ェア博 士 に お か れ ま して は本

討 論 会 に ご参 加 い た だ くた め,遠 路 は るば る

来 日 いた だ き,又 国 内 か ら も,学 識 経 験 者 の

方 々 多 数 の ご参 加 を得,ま こ とに有 難 く厚 く

お礼 申 し上 げ る次 第 で す 。

さ ら に,こ の 討 論 会 の開 催 に あ た り,通 商

産 業 省 を は じ め,多 数 の 関係 者 団体 の ご後 援

ご協 賛 を賜 わ りま し た こ とを,こ こに厚 くお

礼 申 し上 げ ます 。

一 昨年 ,昨 年 の こ 力年 に わ た り,情 報 化週

間 の行 事 とい た し ま して,オ?た く し ど も は

「人 間 と情報 化」 及 び 「社 会 ・経 済 の機 能 ・

構造 の変 化 へ の 対 応 」 と い うテ ー マ の もと に

討論 会 を開催 し,多 大 の成 果 を収 め る こ とが

で き ま した 。

本 年 は過 去 ニ カ年 の 成 果 をふ ま え,か っ,

急 激 に変 化 す る現 実 を直 視 し,豊 か な福 祉社

会 の建 設 を祈 念 しな が ら本 年 度 の テ ー マ を

「情 報 化 に よ る福 祉 社 会 へ の道 」 と定 め ま し

て教 育,医 療 及 び プ ラ イバ シ ー の問 題 を と り

あ げ る こ と といた し ま した 。

そ の意 味 は,豊 か な福 祉 社 会 を建 設 す るた

め に は,社 会 生 活 の 基 盤 で あ る教 育 及 び医 療

な どの面 に お け る情 報 化 を積 極 的 か つ 幅 広 く

推 進 す る こ とが今 日 にお いて 緊 急 の 課 題 で あ

る と同 時 に,他 面 情 報 化 の もた らす 弊 害 と し

て 懸 念 され て い る プ ラ イバ シ ーの 問 題 につ い

て も今 後 十 分 な考 慮 を払 う必 要 が あ る と確 信

い たす か らで あ る。

今 日 わ が 国 にお きま して 情 報 化 は産 業 面 の

み な らず ・社 会 生 活 面 にお きま して も着 実 に

拡 が りを見 せ てお り,今 後 は 全 国 的 更 には 全

世 界 的 規 模 で拡 が る で あ ろ うこ と は もはや 疑

い の な い処 と存 じま す 。

この よ うな認 識 の上 に た って,我 々 は 情 報

化 の 問 題 につ いて 身 近 な もの と して 一 層 真 剣

に取 り組 む こ とが,こ の 際 是非 と も必要 と感

ず る次 第 で あ ります 。

この よ うな観 点 か ら講 師 の方 々 な らび に 本

日 ご参 集 い た だ きま した み な さま方 が福 祉 社

会 を 目標 と した情報 化 の あ り方 に つ い て 真撃

率 直 な 討 論 を行 わ れ,有 益 な成 果 を挙 げ られ

ま す こ と を期 待 し,か つ確 信 い た して い る次

第 で あ りま す 。

以 上,は な はだ簡 単 で は ご ざい ま す が,わ

た くしの 開 会 の あい さつ と させ て いた だ きま

す 。
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祝 辞

Q 通商産業大臣 中 曾 根 康 弘

w

●

情 報化 国 際講 演 ・討 論 会 の 開催 に 当 た り,

一言 ごあ い さつ 申 し上 げ ま す
。

我 が 国経 済 は,こ れ ま で急 速 な成 長 を遂 げ

そ の結 果 国民 の所 得 水 準 も大 幅 に上 昇 い た し

ま した。

しか し,今 や 国 内 的 に も国 際 的 に も,め ま

ぐる しい変 化 に遭 遇 し,物 価 問 題,公 害 問題

あ る い は過 疎 過 密 の 問 題 と と もに,昨 年 の 石

油 危 機 以 降,資 源 の 有 限 性 と い う問 題 に直 面

す る に至 っ て お ります 。'

一 方 で ,国 民 生 活 にお け る ニ ーズ は ます ま

す 多 様 化 し,高 度 化 して お り,我 が 国 の 経 済

に対 す る制 約 条 件 が 厳 し くな って い る中 で豊

か な活 力 あ る福 祉 社 会 を築 くた め に は,こ の

国 民 の ニ ーズ を的 確 に把 握 し,そ れ に対 応 し

た有 効 な施 策 を講 ず る こ とが 必 要 で あ り ま

す。

こ の よ うな情 勢 にお いて,国 民 生 活 の 質 的

向 上 を図 るた め,従 来 産 業 を中 心 と して 急 速

に展 開 され て きた情 報 化 を,経 済 ・社 会 の様

々 な分 野 に拡 大 す る こ とが 必 要 に な って ま い

りま した 。

通 商 産 業 省 とい た しま して も この よ うな認

識 に立 脚 し,適 切 な施 策 の展 開 に努 めて ま い

りま した が,そ の一 環 と して生 活 映 像 情 報 シ

ス テ ム,さ らに は医 療 情 報 シス テ ムの開 発 等

に着 手 してお りま す 。

しか しな が ら,去 る9月27日 の産 業 構 造 審

議 会 情 報 産 業 部 会 の 中 間 答 申 に お い て も指 摘

され て い る とお り,急 速 な情 報 化 の進 展 に伴

って,新 た に,解 決 す べ き諸 問題 も生 じ て き

て お り,例 え ば プ ライバ シー の保 護,コ ン ピ

ュー タ ・シス テ ム の安 全 性 の 確 保 等 につ い て

今 後十 分 検 討 され な けれ ばな らぬ もの と思 わ

れ ま す 。

この面 で の充 分 な配 慮 な くして は,情 報 化

の 推 進 につ いて国 民 の共 感 を うる こ とは難 し

く,ま た,国 民 の共 感 な く して は,今 後 の情

報 化 の 円 滑 な進 展 は あ りえ な い と申せ ま し ょ

う。

この 情 報 化週 間 は,情 報 化 に関 す る正 しい

認 識 と理 解 を深 め て い た だ く もの です が,そ

の行 事 の 一環 と して本 講 演 ・討 論 会 が開 催 さ

れ 「情 報 化 によ る福 祉 社 会 へ の 道 」 と題 し,

内 外 の識 者 を招 き情 報 化 と教 育,医 療 あ るい

は プ ライバ シ ーの 問題 につ いて 各 般 の討 議 が

行 わ れ ま す こ とは,誠 に時 宜 を得 た もの で あ

る と考 え てお りま す。'

本 講 演 ・討 論会 が成 功 りに終 始 され,今 後

の情 報 化 につ いて示 唆 に とむ数 々 の貴 重 な御

提 言 を い た だ くこ と を期 待 い た しま して あ い

さつ とい た します 。
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(要 旨

'

北 川 一 栄1)

■

コン ピュー タ ・テ ク ノ ロジ ー は米 ソ の 国 家

威 信 をか けた軍 事 目的 へ の適 用 か らは じま り

産 業 の合 理 化へ と展 開 され て きた 。 わ が 国 で

は主 と して企 業 内 で の活 用 か らは じま った 。

産 業 の 発 展 が,国 を豊 か に し,国 民 生 活 を潤

す とい う層国 民 的価 値 観 が 支 配 的 で あ った 時 代

に は,産 業 が経 済的 効 率 を高 め る手 段 と して

コ ン ピュー タの活 用 をす す め,そ の た め の 情

報 化 をす す め るの は 自然 の こ とで あ った 。

しか し,公 害 や環 境 破 壊 等 の経 済 発 展 の マ

イ ナス 面 の 顕在 化,物 的 生 活 水 準 の充 足,諸

資 源,エ ネル ギ ー源 の制 約 な ど環 境 の変 化 に

と もな い,国 民 の ニ ーズ をみ たす た め に経 済

成 長 の 成 果 を活 用 す る こ と に政 策 の 目 標 が か

わ っ て きた 。

す な わ ち,福 祉 の充 実 の観 点 か ら,今 後 の

情 報 化 は,産 業 と社 会 との 調 和 の とれ た情 報

化 の あ り方 を追 求 す ると と もに,社 会 面 や 生

活 面 に情報 化 の効 果 を積 極 的 に及 ぼ して い く

こ とが 主 張 され るよ うに な っ た。

つ ま り,国 民 生 活 にお け る健 康 と安 全 の 確

保,公 害 防止,環 境 の 浄 化,社 会,経 済 の変

化 と余 暇 時 間 の増 大 に対 処 す るた め の生 涯 教

育 体 系 の整 備,高 度 選 択 が 可 能 な社 会 に対 応

す る適 切 な情 報 提 供 体 制 の確 立,地 域 コ ミュ

ニ テ ィの整 備 乳 コン ピュ ー タ ・テ クノ ロジ ー

の 発 展 に と もな うデ メ リ ッ ト(た と え ば フ。ラ

イ バ シ ーの侵 害,管 理 社 会 化 の お そ れ な ど)

の未 然 防止 対 策 な どで あ る。

コ ン ピ ュー タ は ぼ う大 な情 報 を 迅 速 に 処

理,加 工,蓄 積 す る こ とが で き,人 間 の知 的

機 能 に代 替 し,一 部 の機 能 に お い て は そ れ を

さ らに上 廻 る とい う従 来 の機 械 に な い能 力 を

も って い る。 この活 用 に よ り,相 互 に有 機 的

関連 を有 して い る要 素 を 目 的志 向 的 に,か つ

総合 的 に と らえ る とい う,い わ ゆ る シス テ ム

的 思 考 の適 用 を可 能 に す る もの で あ る。 こ う

して 複雑 か つ高 度 化 した今 日 の諸 現 象 を処 理

す る こ とが可 能 に な り,福 祉 社 会 へ進 め る手

段 に利 用 す る こ とが で き るよ うに な っ た 。 こ

の た め には,ど う して も産 業 の 情報 化,社 会

の 情 報化,生 活 の情 報 化 をす る こ とが必 要 で

あ り,現 在 の 一方 向 の情 報 供 給 体 制 か ら,双

方 向 の よ り高 度 な情 報 シス テ ム を形 成 して,

真 に必要 とす る情 報 を主 体 的 に入 手 す る と と

もに,国 民 の ニー ズ を反 え いす る技 術 の推 進

が 必 要 であ る。

いず れ に して も通 信 回線 をふ くむ コ ン ピ ュ

ー タ ・テ ク ノ ロ ジー の活 用 に は 情報 化 を通 じ

て,衆 知 を集 め,相 互 理 解 に つ とめ る こ とが

大 切 で,以 下 社 会 の変 貌 と,そ れ に と もな う

価 値 感 の 多様 化 に っ い て ひ きん な 例 を上 げ て

み よ う。 この 場合 っ ね に人 間 福 祉 の増 進 とは

何 か と い う原 点 に か え って 考 え直 す こ とが必

要 で あ る。

50年 前 の 母 親 は36才 ま で に平 均6.8人 の 子

供 を うみ,43才 で亡 くな った と い う。育 児家

一12一
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事 に追 わ れ,子 供 に はな るべ く自分 の こ とは

自分 で す るよ うに仕 向 けた が,子 供 か らみ る

母 親 は つ ね に働 く母 親,姑 に仕 え る母 親 で あ

っ た の で,そ う無 理 な く子 供 も努 力 した 。 こ

れ に対 し,今 日 で は57%が 核 家 族 で,母 親 は

31才 ま で に平 均2,3人 の子 供 を産 む に と ど め

て,70才 以 上 生 きる と い う。 しか も火 吹 竹 で

火 をお こ した時 代 と異 な り,万 事 コ ック を ひ

ね りさ えす れ ば よ い。 「入 学 試 験 に母 親 がつ

きそ っ て く るの で,こ の 頃 の 大 学 は幼 稚 園 で

す な あ」 と学 校 当 局 が い う所 以 で あ る。 子 供

か らみ る母 親 が遊 ぶ 母 親,テ レ ビをみ る母 親

で あ っ て は,子 供 は必 ず し も素 直 に聞 け る環

境 とは い えな い と思 う。

父 親 につ いて も農耕 時 代 に は,自 分 よ り も

よ く働 く姿 をみ る子 供 で あ った が,今 の 子 供

の み る家 庭 での 父 親 は行 儀 が よ い とは い えず

生 産,消 費,教 育 な どの 分 化 され た 工 業 社 会

で は生 産 の場 で働 く父 親 の 姿 をみ る機 会 は 少

な い。

また,む か しは上 級 校 の 数 は少 な か った か

ら,や む を えず 入 学 試 験 を一 つ の 手 段 とす る

必 要 が あ っ たが,進 学 率90%を こ え る今 日 で

も同 じ手 段 が と られ て い る。 この た め 入 学 試

験 をパ スす る こ とが 目的 とな り,こ れ を 目的

とす る塾 で の 方 が,よ り勉 強 す る傾 向 が 強 く

な った 。 生 徒 間 の 学力 格差 が大 き くな り,学

外 で 興 味 を引 く現 象 が ふ え た の に,画 一 教 育

を つ づ けて いた の で は,生 徒 も先 生 も モ ラー

ル が低 下 して しま う。

ま た,今 日 「考 え る子 供 」 が少 な くな った

とい わ れ るが,考 え る手 順 は,自 分 の経 験 と

新 しい情 報 と を有 機 的 に む す び つ け る こ と

で,人 間 の情 報 処 理 ス ピー ドの範 囲 内 で行 わ

れ て きた 。情 報 の量 とス ピー ドが今 日 の よ う

に大 量 に,か っ速 くな る と,人 間 の情 報 処 理

の限 界 を こ えて い るの で,'無 理 にす べ て を従

来 と同 じや り方 で 消化 しよ う とす る とノ イ ロ

ー ゼ に な りか ね な い し,超 然 とす れ ば 無 関

心,無 感 動,つ ま り,考 え る こ との少 な い衝

基 調 講 演

動 的 な人 間 にな って しま う。

ま た,こ うした情 報 の大 部 分 は一 方 的 な テ

レ ビ ・ラジ オ ・週 刊 誌 な ど を通 じ,判 断 力 の

未熟 な幼 児 にま で直 接 到達 す る こ と,経 済 的

余裕 に よ り学 外環 境 の影 響 を うけ る比 重 が増

大 した こ とな ど教 育 の環 境 は 大 き く変 貌 し,

日常 生 活 はす べ て教 育 環 境 と して 見 直 さ な け

れ ば な らな くな った 。生 涯 教 育 と して 「日常

に学 ぶ」 こ と と コ ン ピ ュー タの 活 用,教 育 の

生 産 性 向 上 な ど とが重 大 とな って きた わ け で

あ る。共 通 のマ ス コ ミ情報 を通 じて 今 日都 会

と田舎 の区 別(風 俗)は ほ とん ど な くな っ た

が,他 方,個 人 的 に異 な る情 報 を見 聞 しつ づ

け るこ とに よ って,い つ の 間 にか 異 な る考 え

方 が 育 ち,話 し合 い が 困難 な状 態 が 随 処 に生

じて い る。

急 激 な文 明 の変 化 に つ れ て,た と え'ば人 間

が機 械 につ か わ れ るの か と い う考 え方 もでて

い るよ うで あ るが,も と も と文 明 は人 間 の知

恵 のつ み 重 ね によ って進 歩 す るが,人 間 自体

は いつ も何 も判 らぬ赤 ン坊 か ら出発 しな けれ

ば な らな い。 した が っ て若 年 層 の教 育 とか,

自己 啓 発 が 文 明 の進 歩 とマ ッチ しな い時 には

そ うした 人 間敗 北 感 が生 じて く る こ と に な

る。

元 来,人 間 は人 間 の福 祉 の た め に文 明 をつ

く り出 した の だ と思 う。 た だ文 明 の 創 出 は も

ろ刃 の剣 で,運 用 に よ って薬 も容 易 に毒 と変

じる。 した が って福 祉 志 向 に は強 固 な人 権尊

重 の 意 志 を もって 自主 的,意 欲 的 に対 処 す る

こ とが基 本 とな るの で,一 口 に い って デ モ ク

ラシ ーの 日常 生活 化 が生 活 の基 礎 で な けれ ば

な らな い と思 う。

以 上 の こ と は教 育 に 関 して考 え るべ き一 面

にす ぎな い。 ば く然 と こ う した環 境 の変 化 を

部 分 的 に と らえ るだ け で は混 乱 を生 じ るだ け

で あ る。 実 態 と合 わ な くな った 自己 の経 験 を

主 張 す る前 に,実 態 を協 力 して情 報 化 し,整

理 し,各 人 の 意見 を集 約 しな が ら対 策 を講 じ

て い くこ とが 大 切 で あ る。
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教 育 は人 類 の進 歩,福 祉 社 会 形 成 の先 行 投

資 であ る。 明治 の は じめ,い ま だ農 業 社 会 の

時 に,児 童 に は工 業社 会 に必要 な 知識,生 活

の ル ー ル な どの基 礎 を義務 教 育 と して全 員 に

教 えた 。 そ れ故,児 童 も,親 も新 しい進 ん だ

社 会 をつ く る意 欲,雰 囲 気 を もって い た と思

う。

今 日の 児童 は 上 記 の よ うに就 学 以 前 にテ レ

ビ ・ラ ジオ を通 じて 社 会 現 象 を見 聞 す る。 つ

ま り教 育 を うけ るの で各 様 の判 断 をす る。 そ

の上 引 きつ づ き偏 よ っ た情 報 を選 択 見 聞 す る

こ とによ って,考 え方,常 識 は い ち じ る し く

多 様 化 す る。 世 界 各 処 で頻 発 しつ っ あ る爆 破

事 件 な ど社 会 の ル ー ル を無 視 す るよ うな事 件

も,当 人 と して は真 剣 に考 え て の行 動 で あ ろ

う と思 われ る。

社 会 秩 序 を保 ち な が ら,新 しい福 祉 社 会 を

つ く りだす た め に は,幼 児 を ふ くむ新 しい生

涯教 育 を先 行 投 資 と して,知 識 と精 神 の両 面

か らい そが な け れ ば な らな い 。 わ れ われ が 創

出 しな けれ ば な らぬ こ とで,こ の た め に は各

人 の意 見 を集 約 す る各 種 の手 段 を考 え る必 要

が あ る。

意見 の集 約 は科 学 性 と,人 間相 互 の信 頼 感

との 両側 面 を通 じて 行 わ れ る。科 学技 術 的 に

は この た め に各 種 予 測技 術,テ ク ノ ロ ジー ・

ア セス メ ン ト,シ ミュ レー シ ョン法 な どが研

究 開 発 され っ っ あ るが,と くに今 後 は フ。ラ ニ

ン グ ・レベ ル につ いて トップ ・マ ネ ジ メ ン ト

が若 年 層 と と もに科 学 的 ア プ ロー チ を進 め る

こ とが 大 切 だ と思 う。 相 互 信 頼 感 を う るた め

に は,環 境 の変 化 を情 報 化 し情 報 化 マ イ ン ド

へ の コン セ ンサ ス の集 約 をは か る と と もに,

現 在 の よ うな一 方 通 行 的情 報 で な く,個 人 参

加 の シス テ ム開 発 をい そ ぐ必 要 が あ る。 この

こ とは東 洋 的 な 考 え方,こ と に同 一 民族,同

一言 語 で 以心 伝 心 的 な慣 習 の つ よ い 日本 で は

反 省 す る必 要 が あ る と思 う。 コ ン ピ ュ ー タの

活 用 には,ま ず 情報 化 しな けれ ば一 歩 も進 ま

な い た め,今 日 の若 年 層 は情報 化 の訓 練 を う

け る機 会 が 多 いが,高 年 層 で は そ の経 験 に は

文 字 とか 言 葉 で は表 現 し に くい現 象 が多 く,

年 功 序 列,終 身 雇 傭 制 が の こ る経 営 体 の 申 で

は 情 報 化 す る必 要 性 は必 ず し もな か っ た 。 こ

の こ とが プ ラニ ング ・レベル で の コ ン ピ ュー

タの 活 用 を は ば む原 因 に もな って い る。 管理

シ ス テ ムの進 展 に と もな う被 害 意識 をな くす

る た め に は個 人 参 加 の シス テ ム を開 発 す る要

が あ り,参 加 す るた め に は 自己 の 目的,意 志

を情 報 化 す る こ とが今 後 の わ が国 の 重要 課 題

の一 つ だ と思 う。

考 えて み る と工 業 社 会 が成 立 す る重 要 な要

素 は言 葉 に よ る情報 化 か ら,文 字 と印 刷 に よ

る情 報 化革 命 へ の転 移 で あ っ て,全 員 が それ

を活 用 す る こ と によ って 新 しい文 化 と文 明 を

生 み だ した 。 こ のた めわ が 国 で は農 業 社 会 の

時 に義 務教 育 を通 じて よ み か き算 数 を全 員 に

教 えた 。 しか し情 報 の処 理 は依 然 人 間 に 頼

り,こ こ に一 つ の限 界 が あ った が,情 報 を磁

気 的 に記 録 し,機 械 的 に処理 す る新 しい情 報

革 命 に よ って,記 憶 容 量,情 報 処 理 能 力 が 一

挙 に拡 大 され,同 時 に時 間 と距 離 の観 念 を超

えて 新 しい文 化,文 明 が生 じつ つ あ る。情 報

化 も色 彩,濃 淡,動 きな どに よ る視 覚 の拡 大

活 用 とか,必 要 な情 報 の み を適確 に瞬 時 に選

び だす 手 段 な どが進 ん で い る。

しか し,他 方,情 報 化 し うる現 象 に は限 界

が あ り,や は り人 間 の直 感,経 験 によ らな け

れ ばな らぬ もの の 方 が 多 い 。 した が っ て精 神

的 人 間 的 に相 互 の 信 頼 感 を通 じて共 感 を う る

こ とが 依 然 重 要 な こ とで,倫 理 の昂 揚,デ モ

ク ラ シ ーの 日常 生 活 化 をよ りすす め て い か な

けれ ば な らな い。

医 療 シ ス テ ム,そ の他 の社 会 シス テ ム,プ

ライ バ シ ー の保 持 も教 育 と同 様 コ ン ピ ュー タ

の 技 術 面 と,社 会 人 と しての あ り方 との 両 面

よ り努 力 す べ きこ とを認 識 し直 す こ とが 大 切

な こ とで あ る。
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セ ッシ ョン1情 報 化 と教 育

現代 の教育理念 と教育情報 システム

●

要 旨

コ ン ピュー タの 出現 は大 きな社 会 変 革 を きた そ う と

して い る。教 育 に と って も例 外 で は な い 。CAIな ど

は ま さに コ ン ピ ュー タ に よ る教 育 の変 革 とい え る。

しか し,こ れ らに よ り質 の高 い教 育 シス テ ムを恒 久

的 に供 給 す るた め に は,新 しい組 織,新 しい専 門家 が

養 成 され,新 しい方 法 す な わ ち ソ フ トテ ク ノ ロジ ー を

開 発 して い かね ば な らな い。

●

r寸
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現代の教育理念 と教育情報システム

フ レ デ リ ッ ク ・ ワ イ ン ガ ル テ ン1)
ふ

'

この 国 際講 演 ・討 論 会 の タ イ トル は 「情 報

化 によ る福 祉 社 会 へ の道 」 と い う こ とで あ り

ま して,英 語 に訳 した場 合,非 常 に楽 観 的 な

感 じ を抱 かせ るわ け で,こ う した情 報 化 の技

術 を使 う こ とに よ って,実 際 に は,究 極 的 に

人 間 の状 況 を向上 させ るの で は な い か と思 わ

せ るわ けで あ ります 。 もち ろ ん そ の こ とは,

われ わ れ が希 望 しよ うと しま い とそ うい う方

向 に進 む で し ょ う し,あ る意 味 で は,コ ン ピ

ュー タや コ ミュニ ケ ー シ ョ ンの技 術 で社 会 問

題 が変化 す る とい う こ と も当然 だ と 思 い ま

す 。 した が って,こ の よ うな情 報 化 によ る さ

ま ざま な影 響 は,わ れ われ が好 む と好 ま ざ る

とにか か わ らず,当 然 お こ って くるわ けで あ

ります 。 い か な る技 術 的進 歩 に お いて も,そ

の過 程 で 非 常 に大 きな社 会 的変 化 が 生 ま れ て

い るこ と を考 えな け れ ば な りま せ ん し,そ の

よ うな社 会 的 変化 は わ れ わ れ が 決 して 望 ま な

い,あ る い は予 期 しな い もの で あ るか もしれ

ませ ん 。

社 会 変 革 の 変 遷

た と え ば,一 つ の 例 と して 歴 史 上 の問 題 を

考 えて み る と,歴 史 家 の言 う とこ ろ に よ れ

ば,非 常 に小 さな 新 た な 発 明,た とえ ば馬 の

上 に乗 せ る非 常 に小 さな 馬 具 の変 化 とい うよ

うな ものが ヨー ロ ッパ に起 こ っ た と き も,ヨ

ー ロ ッパ の 中世 社 会 を完 全 に変 え て しま っ た

とい う こ とで あ りま す 。 とい うの は,馬 具 が

1)米 国国立科学 財団

き ち っ と く っつ い て い た の で,戦 争 の と きに

この 馬 具 が全 然 な か った と きよ りもは るか に

戦 いや す くな った わ け で あ りま す 。 これ によ

り,一 方 にお いて は,百 姓 が 馬 を使 った す き

で よ り速 く耕 す こ とが で き るよ う に な った と

い うこ と で あ りま す 。 この よ うな ち ょ っ と し

た こ と で非 常 に大 きな変 化 が起 こ り,そ れ に

よ っ て土 地 所 有 の形 態 が変 わ り,さ らに,ヨ

ー ロ ッパ の中 世期 にお け る政 治 形 態 を変 えて

い っ た わ け で あ ります 。 こ う した で き ご とな

りあ るい は技 術 と い う もの は,現 在 で は もっ

と早 く変 わ って い くの で あ り,そ して,そ の

効 果 も世 界 的 に広 が る わ け で あ ります 。 コ ン

ピ ュー タ が われ わ れ の 生 活 の全 領 域 に非 常 に

深 い影 響 を与 えて い る わ け で あ ります 。 あ る

意 味 で は コ ン ピ ュ ー タ は ち ょ うど よ い と きに

で きた と思 い ます 。 す な わ ち,わ れ われ が現

在 もっ て い る問 題 が,非 常 に ユ ニ ー ク に,コ

ン ピ ュー タ に よ る解 決 に適 して い る とい う と

きに あ らわれ た の で は な い か と思 い ます 。

どん な 問題 か とい う と,前 に も申 しま した

よ うに,ま ず イ ンフ ォメ ー シ ョンが た く さん

い ろ い ろ と重 な り合 っ て い る。 そ して,た と

え ば銀行 家 とか,あ るい は政 府 の計 画 者,あ

る いは研 究 者 とい う もの が非 常 に た く さん の

情 報 を,以 前 は扱 わ な くて もよ か った よ うな

もの ま で扱 うよ うに な って きた わ けで あ りま

す 。 つ ぎに,わ れ わ れ が きわ め て複 雑 な シス

テ ム を持 っ て い る こ とで あ り ま す。 現 在 で

は,こ の よ うに複 雑 な 問題,た と えば世 界 経
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済 の例 を と りま して も,大 きな コン ピュ ー タ

の モ デ ル な しに は理 解 す る こ と は で き ま せ

ん 。 同 じよ うに,た と え ば医 者 にお いて も,

人 間 の い ろ い ろ な機 能 とか あ る い は オ シ ログ

ラフ な ど,海 洋 の専 門i家,ま た気 象 の 専 門 家

な ど もこ う した 面 で は情報 が非 常 に多 いわ け

で あ ります 。 そ の ほか いろ ん な面 で非 常 に大

き な コ ン ピュ ー タ に よ る モデ ル をつ くる必 要

が あ ります 。 した が って,わ れ わ れ は この よ

うな新 しい問 題 につ いて は,研 究 所 で 開発 さ

れ た よ うな 情 報 を,も っ と早 く実 際 に働 い て

い るマ ネ ジ ャな ど に入 れ る こ とが で きま す 。

コ ン ピ ュー タの 一 つ の特 点 は,ま ず ス ピー ド

が速 い と い う こ とで あ り,そ して非 常 に正 確

に,急 速 に その 情報 に対 応 した情 報 を送 るわ

け で あ りま す 。 そ して近 代 的 な技 術,た と え

ば交 通 シス テ ム も コ ン ピ ュー タ に よ る コ ン ト

ロー ル が可 能 で あ り,コ ン ピ ュー タ の コ ン ト

ロー ル に よ る もの は,当 然産 業 の 自動 化,オ

ー トメ ー シ ョ ン化 に適 用 す る こ とが で きます

し,こ れ に よ り,当 然 生 産 性 が 上 が り,将 来

も影 響 が きわ め て大 きい と考 え られ るわ け で

あ ります 。 、

た と え ば食 糧 問 題,エ ネル ギ ー不 足 の 問

題,あ る い は そ の他 の貴 重 な 資 源 に関 す る問

題,あ る い は国 家 開 発 計 画,経 済 開 発 計画 の

問 題,こ う した もの もす べ て 私 が い ま申 しま

した よ うな性 格 を もって 扱 わ な けれ ば な りま

せ ん し,そ れ はす な わ ちわ れ わ れ の 考 えて い

る イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン ・シス テ ム によ って解

決 す る こ とが で きるわ けで あ り ま す。 し か

し,こ の よ うな 技術 に対 して は,わ れ わ れ の

生 活 様 式 あ る い は社 会様 式 とい う もの を変 え

て い か な け れ ば 使 う こ とが で きな い の で あ り

ます 。 そ して,は た して ほ ん と うに共 感 を得

る こ と が で き るか,あ るい は そ の逆 で あ るか

ど うか はわ か りませ ん。 です か ら,そ の技 術

に よ って 新 しい もの に な るか ど うか と い うこ

とは,個 人 個 人 の持 って い る考 え方 で あ り,

そ して個 人 個 人 の 価 値 観念 に よ る もの で あ り
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ま す。 社 会 は,あ るい は そ れ ほ どの選 択 の 範

囲 を持 っ て いな い か も しれ ま せ ん 。 しか し,

こ う した変 化 を とに か く受 け入 れ な け れ ば な

らな い のか もしれ ませ ん 。 した が って,わ れ

わ れ は,こ のテ ク ノ ロ ジー の便 益 と,テ ク ノ

ロ ジー の費 用 との間 の バ ラ ンス を と らな けれ

ば な りませ ん 。 われ われ は,こ の テ ク ノ ロジ

ー の便 益 とい う もの を事 前 に予 測 しな けれ ば

な らな い わ けで あ り,こ れ は米 国 で は テ ク ノ

ロ ジカ ル ・アセ ス メ ン トとよ ばれ る新 し い分

野 で あ ります。 そ して,こ の た め に私 ど もの

米 国国 立 科 学財 団 が で き上 が っ て お り ま す

し,ま た下 院 もこ の テ ク ノ ロ ジカ ル ・ア セス

メ ン トの委 員会 をつ く りま した。 テ ク ノ ロ ジ

カ ル ・ア セス メ ン トとい うの は,一 つ の 分 析

をや ろ うと して い るの で あ り,は た して そ れ

が 一 般 的 な 予測 科 学 と い う もの を つ く りだ す

こ とが 可能 か ど うか はわ か りませ ん が,そ の

試 み は た い へん 大 きな もの で あ ります 。 そ し

て,そ れ によ り将 来 にお け る テ ク ノ ロ ジー の

便 益 あ るい は その影 響 を予 測 す る こ とが必 要

で あ り,こ の意 味 に お いて イ ン フ ォ メ ー シ ョ

ン ・サ イエ ンスの テ クノ ロジ ー,そ れ に よ る

社 会 的 な需 要,教 育,あ るい は 保 健 の 面 に お

い て わ れ わ れ が これ を使 う こ とが で き るか と

思 いま す 。

教 育 政 策 の 現 状

私 が これ か ら話 しま す 問題 は,一 つ め ア プ

ロー チ と して,コ ン ピ ュー タ ・テ クノ ロジ ー

の教 育 へ の適 用 とい うこ とにつ い て で あ りま

す 。

教 育 政 策 あ るい は教 育 の変 化 を求 め る圧 力

が 米 国 に は存 在 して お りま.す。 まず 米 国 の教

育 政 策 の 現状 にっ いて 申 し上 げ た い と思 い ま

す 。 この 分野 にお いて は,中 央 政 府 が全 国 的

な 政 策 を樹立 す る とい うよ うな こ と は全 くあ

りま せ ん 。米 国 では こ うい った 中央 機 関 は な

い わ けで あ り,伝 統 的 に い って地 方 自治 が根

づ い て い るわ けで あ ります 。 そ して 学 校 の運

営,カ リキ ュラ ム,そ れ か ら資 金 等 々 す べ て
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自治 で や っ て い るわ けで あ りま す 。 こ うい っ

た地 方 自治 の 伝統,お よ び 多様 性 とい う もの

をわ れ わ れ は た いへ ん 高 く買 って い るわ け で

あ り,そ の た め に,こ うい った 中央 の連 邦 政

府 に よ る教 育 政 策 と い う もの に対 す る疑 惑,

不 信 とい う もの が 根 強 くあ るわ け で あ り ま

す 。 ま た 同 時 に,連 邦 政 府 と しま して も影 響

力 は持 って お り,幾 つ か の 方 法 で この影 響 力

を行 使 して い るわ け で あ りま す 。 これ は,一

つ は リサ ー チ で あ ります 。 こ の リサ ー チ の成

果 を通 じて 全 国 的 な 教 育 に影 響 を与 え る と い

うふ う に して い るわ け で あ ります 。 ま た連 邦

資金 の 使 用 が あ りま す 。 この 連 邦 資金 は,学

校 に対 して 投 下 され るわ け で あ りま す が,そ

れ は政 府 の 特 定 の 目的 の た め に用 い る とい う

ふ うに行 な われ るの で,そ うい った 意 味 で の

影 響 力 が 可 能 で あ ります 。 た とえ ば 科 学 教

育,そ れ か ら奨 学 金 を与 え る,こ うい った や

り方 に よ り連 邦 政 府 が一 定 の科 学 教 育 を奨 励

す る,あ る い は科 学 者 を よ りよ く生 み 出す と

い う影 響 を与 え る こ とが で き るわ け で あ りま

す 。

それ か ら,も う一 つ の影 響 の与 え方 と して

は,立 法 に よ る もの で あ りま す。 あ るい は政

令 等 々 に よ る もの で あ りま す 。 こ うい う形 を

通 じて,た と え ば市 民権 につ いて の法 律 的 な

状 況 を変 え て い く と い うよ うな こ とや,あ る

い ば安 全 性 につ いて の 規 制 を して い く とか,

連 邦 レベ ル で の 立 法,法 令 を通 じて教 育 に対

して影 響 を与 えて い くと い うこ とが あ るわ け

で あ りま す 。 こ の よ うな政 策 立 案 活動 は,そ

れ ぞ れ 独 立 にや られ て い るわ けで あ り,コ ー

デ ィネ ー シ ョ ンが行 な われ て い るわ けで は な

い の で あ ります 。 っ ま り,一 つ の 方 向 へ す べ

て が 進 む とい うよ うな形 式 で の政 策 の 推 進 は

行 な われ て い ませ ん 。 た と えば,科 学 教 育 を

推 進 す る政 策 が一 方 で と られ,ま た他 方 で は

それ に反 す るよ うな政 策 が 同 時 に と られ て い

る とい うの が現 実 で あ りま す 。

教 育 改 善 の圧 力 「生 産 性 の 向上 」

先 ほ ど教 育 の変 化 に つ い て圧 力 が あ る と い

う こ と を申 しま した 。 この社 会 的 な圧 力 につ

い て話 を した い わ け であ ります が,こ れ は政

府 の 政 策 によ って生 じて い る圧 力 で は あ りま

せ ん 。 む しろ地 方 の 政 治家,連 邦 レベ ル で の

全 国 的 な 政 治 家,あ るい は学 生,労 働 組 合,

業 界 それ ぞ れ が 自か ら教 育 に っ い て考 え る と

こ ろ を述 べ てお り,そ こか ら さま ざま な圧 力

が 出 て くる わ け で あ りま す が,米 国 に お い て

は,こ の よ うな教 育 改 善 の た め の圧 力 は,教

育 の生 産 性 を上 げ う とい う方 向 に 向 か って い

る わ け で あ ります 。 この生 産 性iとい うの は非

常 にお も しろ い こ と ばで あ りま す 。

この 生 産 性 と い う言 葉 を一 般 的 に 申 しま す

と,教 育 とい う分 野 で考 え るか ぎ り,こ の 生

産 性 の意 味 は あ ま りは っ き り して いま せ ん 。

そ こ で,こ れ を は っ き りさせ るた め に は,こ

れ を数 量 化,定 量 化 して い く必要 が あ るわ け

で あ ります 。 っ ま り,ど の よ うな 情 報 を イ ン

フ。ッ トと して必 要 と し,そ の 結 果 を出 す た め

に は どの程 度 の イ ンプ ッ トが 必 要 で あ り,ま

た ア ウ トプ ッ トが ど うで あ るか と い う数 量 的

な比 較 が必 要 な わ け で あ ります 。 しか し,こ

れ は非 常 にむ ず か しい わ け で あ ります が,一

ノつ の や り方 と して は
,た とえ ば,読 み 書 きの

能 力 を はか ると い うよ うなや り方 が あ るで し

ょ う。 そ して,こ うい うよ うな能 力 を育 成 す

る ため に は どれ ほ どの コス トが か か るか,た

と え ば教 科 書 を 印刷 す る とか,あ るい は ク ラ

ス を編 成 す るた めの コス トを比較 す る こ と に

ょ って 生 産 性 を考 え る こ とが で き る で し ょ

う。 そ して,も っ と生産 性 の 高 い テ ク ニ ック

が あ るの で は な い か とい う考 え方 が で きる わ

け で あ りま す が,し か しな が ら,こ うい うや

り方 は それ ぞ れ こま か くな っ て しま うの で,

教 育 全 体 を考 え る とい う場 合 に は危 険 が あ る

わ けで あ ります 。

同 時 に,こ の 生産 性 の 問題 に つ い て は,一

定 の資 金,労 働 力,そ の 他 の 貴重 な 資 源 を投

一18一

■

・♂

4

レ



●

,.

、<

入 しな けれ ば な りませ ん 。 ま た,そ の た め に

生 産 性 を上 げ る とい う こ とが要 求 され るわ け

で あ ります 。 これ は米 国 だ け で は な く,全 世

界 的 な価 値 観 の 変 化 とい う もの に も関係 して

い るわ け で あ ります 。 そ して地 域 的 に教 育 を

広 めて い くと い う要 求 が あ ります し,世 界 的

に基 本 的 な 識字 率 を高 め る とい う傾 向 が進 ん

でお ります 。

こ うい う読 み 書 きの能 力 を与 え て い く とい

うレベ ル に も地 域 的 な教 育 の拡 散 とい うこ と

が 要 求 され るわ けで あ ります 。 い わ ゆ る農 業

革 命 あ るい は緑 の革 命 が,食 糧 につ いて 現 在

の 生産 を2倍 に す る こ とが 可 能 で あ る と いわ

れ て い ま す 。 これ は 近 代 的 な農 耕 技 術 の適 用

によ って行 な わ れ るわ け です が,こ の よ うな

や り方 の場 合 に は,政 府 の政 策 が 適 切 で あれ

ば さ らに効 果 的 な もの にな る で あ り ま し ょ

う。 しか も,こ うい う技 術 を普 及 させ て い く

方 法 を農 業 経 営 の た め に どの よ うにす るか と

い うこ とで あ ります 。 た と え ば世 界 の広 大 な

地 域 にお いて,こ の よ うな要 求 を どの よ うに

実 現 して い くか とい う こ とは 非 常 に大 きな 問

題 で あ りま す 。 そ して,こ の 場 合 に トレー ニ

ン グ とか 教育 と い うこ とが問 題 に な るわ け で

あ りま す 。 ま た 経 済 学 や 全 体 的 な 資源 の配 分

の 問 題 とい うもの が あ り,こ の分 野 で も教 育

は要 求 され ま す 。 それ か ら米 国 で もす で に明

らか に な って お りま す が,教 育 が特 定 の時 期

だ けに行 な わ れ て,そ れ 以 外 に は行 な われ な

い もので あ る とい う考 え方 を改 め て い く必 要

が あ るわ け で あ りま す 。 す な わ ち生 涯 教 育 と

い う こ とで あ りま す 。 そ して,こ れ が 教 育 の

ス タ イ ル とい う もの を論 ず る場 合 の 一 つ の 考

え方 とな って い るわ けで あ ります 。 た と え ば

タ イ プ とか,自 動 車 を 修理 す る とか,こ うい

っ た よ うな技 術 が あ りま す が,こ の よ うな こ

とで は な くて,む しろ数 学,工 学,あ るい は

外 国 語,芸 術 等 々 の広 い分 野 も含 め て い われ

て い るわ けで あ り,こ れ が生 涯 を通 じて行 な

われ るべ きだ とい う考 え方 は い さ さか新 しい
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もの で あ ります 。

生 涯 教 育 の 問題

まず 第 一 に,知 識 が あ ま りに も早 く変 化 し

て しま うの で,最 初 に習 った こ とが 今 後 の 生

涯 に そ の ま まず っ と役 に立 つ と い うわ け で は

な いの で あ ります 。 した が って職 業 的 な 再 教

育 とい う ものが もっ と強 力 に 必要 にな って く

る わ け で あ ります 。 つ ぎ に産 業 社 会 が,も っ

と一 般 の 市 民 に レ ジ ャー を与 え る こ と に な り

ます の で,こ うい う人 た ちは彼 ら 自身 を人 間

と して も う少 し開 発 して い きた い,自 分 自身

を も うち ょっ と成 熟 した人 間 に した い と思 う

わ けで あ ります。 こ う した世 界 の 連帯 につ い

て 理解 を深 め,そ して 自分 の能 力 の範 囲 を広

げた い と思 うの で あ りま す し,ま た学 生 た ち

は い ま の教 育 が非 常 に長 い間 学 校 の 中 で孤 立

して勉 強 だ け して,そ して 全 く違 う社 会 に孤

立 した と ころか ら投 げ込 まれ る,こ うい う こ

とに対 して いま反 抗 を して い る の で あ り ま

す 。 した が って,ま ず 仕 事 と それ か ら学 ん で

い く経 験 を お互 い に結 合 して,そ れ を いか そ

う と して い るので あ り,も う少 し時 間 はか か

るか も しれ ませ ん が,た と え ば米 国 で は1年

働 いて 学 校 に1年 戻 る,そ して ま た1年 働 く

とい うよ うな こと を考 えて お りま す 。 過 去2

～3年 の間 に大 学 で は こ うい うス タ イ ル をす

で に採 用 しな けれ ば な らな くな って い るわ け

で あ りま して,学 生 が この よ うに 出た り入 っ

た りす る方 法 を許 し始 め て い るわ け で あ りま

す 。 しか し このよ うな 考 えに基 づ きま す と;

学 校 の 学 位 とい うの は単 に仕 事 を得 るた め の

一 つ の 切 符 で はな くて ,こ れ か ら先 の人 間 の

開 発 心 の た めの 一 つ の ガ イ ドで あ る と い うふ

うに考 え られ るよ うに な っ て い るわ け で あ り

ま す 。 この よ うな教 育 の分 布 と教 育 の継 続 が

相互 に重 な り合 って い る わ け で あ り,た と え

ば 労働 者 に対 して仕 事 を して い る間 に,し か

も家 族 を養 って い る人 に教 育 を し な けれ ば な

らな い場 合 は,キ ャ ンパ ス に来 て 勉 強 を しな

が ら生 活 す る とい う こ とは期 待 で きま せ ん 。
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ま た も う一方 に お い て は教 育 制 度 の生 産 性 と

い うこ と に問題 が起 っ て きます 。

コ ンピ ュー タと通 信 シ ス テ ム

現 在 の教 育 制度 は,い わ ば一 つ の 大 き なオ

プ テ ィマ イズ され た形,過 去 に 考 え られ て い

た 中 で は一 番 よ い シス テ ムで あ り,伝 統 的 な

教 育 の定 義 か らい えば,非 常 に 生産 性 の高 い

もの で あ る とい うこ とが で きま し ょ う。 しか

しな が ら,こ れ を別 の 意 味 で考 えた 場 合,た

と えば,ま ず 新 しい教 育 の 需 要 とか 変 化 とい

う もの が定 義 され る な らば,も はや そ れ は生

産 性 が高 い とは言 え な いの で あ りま す 。 この

よ うな教 育 の生 産 性 を考 え る場 合 に は,単 に

これ を情 報 だ け の技 術 に よ っ て解 決 す るた め

に その よ う にす る とい う こ とは 申 し.ヒげた く

な いの で あ りま す 。 この よ うな イ ン フ ォメ ー

シ ョン ・テ クノ ロ ジー とい う もの を考 え,ま

た コン ピ ュ ー タ をっ く る とい う こ と は確 か に

必 要 で あ りま す が,そ の 申 に新 しい 通 信,テ

レ コ ミュ ニケ ー シ ョンの 開 発 と い うこ と も申

し上 げた い と思 いま す 。

この 通 信 の シス テ ム とい うの も新 しい'技術

で あ り,ま た コ ン ピ ュー タ によ る い ろ い ろ な

シ ス テ ム も,こ の よ うな通 信 シス テ ム と と も

に使 わ れ な けれ ば決 して 新 しい技 術 と して 有

効 で は な い の で あ りま す 。 た と え ば テ レ ビ放

送 も教 育 の媒 体 と して 使 われ て きま した 。米

国 で は い わ ゆ る教 育 チ ャネ ル が民 間 の 財 団 法

人,非 営利 団体 に よ っ て行 な わ れ て お り,こ

れ は個 人 の寄 付 とか個 人 の財 団 あ る い は政 府

の 資金 によ って行 な われ て い ま す が,国 内 の

ネ ッ トワー ク と して のっ な が りは あ ま り し っ

か り した もの で はあ りま せ ん 。 しか し学 校 も

そ の ロー カ ル と して 個人 個 人 の ス テ ー シ ョン

に つ な が っ て い る と い う よ うな形 式 で あ りま

す 。発 達 の初 期 にお いて は,こ の ス テ ー シ ョ

ンが非 常 に教 育 的 な もの で あ り,あ る いは 学

校 の単 位 が とれ る とい うよ うな もの で あ った

の で あ りま す 。 しか しな が ら,こ の シ ス テ ム

は まだ 期 待 され た よ うな革 命 的 な 変 化 を もた

らす とい う教 育制 度 と はな って いな いの で あ

りま す。 もち ろん 一方 にお いて は,非 常 にめ

ざま しい発 達 が テ レ ビに よ っ て行 な われ て お

りま す 。 た とえ ば子 供 番 組 を使 っ た ワー ク シ

ョ ップ,有 名 な セ サ ミス ト リー トで あ ります

が,こ れ は電 気 会 社 そ の他 の会 社 が一 緒 に な

りプ ロ ジ ェ ク トをつ く って,い ま開 発 の途 上

に あ りま す 。 この よ うな放 送 局 は 一 つ の 情

報,言 語 と源 が あ り,一 方 か ら片 方 へ何 百 万

の人 に対 して情 報 を出 して い るわ けで あ りま

す。 別 の 電送 の方 法 は,一 つ の ケ ー ブル を使

っ た電 信 の 方 法 で あ ります 。

これ は単 に,現 在 の と こ ろ で は そ の存 在 と

価 値 が多 少 認 め られ て い る わ け で あ ります 。

米 国 に お け る ケ ー ブル ・シス テ ム は20勾玉ぐ ら

い前 につ く られ た 古 い もの で あ ります が,シ

グ ナル を非 常 に遠 い と ころ か ら送 り,受 け取

り側 の コ ミュニ テ ィ とケ ー ブ ル で っ な ぎ,そ

して 個人 個 人 が そ こ か ら情 報 を得 る とい う シ

ス テ ムで あ ります 。 そ の ほ か,た と えば ケ ー

ブ ル ・テ レ ビ ジ ョン,い わ ゆ る有線 放送 で す

が,こ れ は非 常 に チ ャ ネル の 容 力 が 大 きい わ

け で あ りま す 。通 常 の チ ャネ ル以 外 に有 線 テ

レ ビ放 送 を使 うと,河 手 もの番 組 が こ こ に入

り,バ ー ドワ イ ヤー でお 互 い に非 常 に は っ き

りとつ な ぐこ とが で きます 。 そ して特 定 の家

に 特定 の番 組 を送 る こ とが で き る とい う効 果

を持 って い るわ け で あ ります 。 この ハ ー ドワ

イ ヤー に よ る結 合 とい うの は,も ちろ ん電 子

工 学 上 の技 術 を使 っ て い ま す が,こ れ は双 方

通 信,た と えば送 られ る側 の ほ うか ら もシ グ

ナ ル を送 って コ ミュ ニケ ー シ ョン を行 な うこ

とが で き る とい う こ と に な ります 。 過 去 にや

りた い と思 って いた こ と が可 能 に な った わ け

で あ ります 。 こ こで 放 送 の場 合 も,あ るい は

ネ ッ トワー クの と こ ろ で も非 常 に大 きな キ ャ

パ シテ ィが あ り,同 時 に そ れ ぞ れ の ケ ー ブ ル

を使 って多 くの チ ャ ネル を送 る こ と が で き

る。 そ して い ろ い ろ違 った プ ロ グ ラ ム を送 る

こ とが で き,特 定 の レ シ ーバ ー に は特 定 の選
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択 され た プ ログ ラム を送 る こ とが で き るわ け

で あ りま す 。 現 在 米 国 で は,政 府 が この た め

の ラ イセ ンス を与 え る方 向 に あ りま す が,た

とえ ば新 し いチ ャネル を キ ャパ シテ ィに加 え

る と,教 育 の 目的 の た め,公 共 の た め,あ る

い は地 方 政 府 が これ を使 う とい う と きに は ラ

イ セ ンス を与 え ます 。 最 後 の テ レ ビの テ ク ノ

ロジ ー と して これ か ら教 育 上 非 常 に有 効 だ と

思 うの は,カ セ ッ トとか ビデ オ シス テ ム を貯

蔵 して お い て,そ して 必 要 な と き に取 り出 す

とい う シス テ ム で あ りま す 。 新 し いテ キス ト

を つ く る こ と も で き る し,本 と競 合 的 に存 在

す る こ とが で き る し,そ して,こ こで は 同 じ

シス テ ム上 で 同 じよ うな効 果 を持 つ こ とが で

き るわ け で あ ります 。

ここ で別 の コ ミュ ニケ ー シ ョン面 で言 わ な

けれ ば な らな い の は,非 常 に長 距 離 の も の

で,こ れ は通 信 衛 生 を使 った技 術 に よ る もの

で あ りま す 。 こ うい った2点 間 に お け る長 距

離 コ ミュ ニ ケ ー シ ョンが可 能 に な るわ け です

か ら,そ うい った 意 味 で技 術 的 な 情報 を全 体

に分 配 して い く とい うこ とが で き るわ け で あ

ります 。 た と え ば,ハ ワイ に情 報 を送 ると い

うこ と もで きる わ け で あ ります 。 ま た,太 平

洋 全 体 に こ うい っ た コ ミ ュニ ケ ー シ ョン の ネ

ッ トワー ク をつ くる こ と に よ っ て,長 距 離 に

わ た る情 報 の 交 換 とが で き るわ け で あ り ま

す。 これ は非 常 に大 きな可 能 性 を もった技 術

とい う こ とが言 え るで あ りま し ょ う。

コ ン ピ ュー タ によ る教 育 の 方 法

コ ン ピ ュー タは いろ い ろ な方 法 で教 育 を援

助 す るこ とが で ぎ るわ け で あ りま す 。最 も単

純 なや り方 は,多 くの技 術,数 学 とか そ うい

った 分 野 にお い て コ ン ピ ュー タ を ど う使 うか

と い うこ とか ら始 ま っ て い くわ け で,こ れ が

基 礎 にな るわ け で あ ります 。 これ に つ い て

は,前 に もの べ ま した けれ ど も,あ らゆ る市

民,あ らゆ る人 が,そ の生 涯 にお いて 何 らか

の形 で コ ン ピ ュー タ と接触 を持 ち,そ れ を利

用 す る とい うよ うな形 に進 ん で い くとい う こ

現代の教育理念 と教 育情報 シス テム

とが 言 え るわ け で あ ります 。 そ うい っ た意 味

で は,い わ ゆ る専 門 家 だ けが 使 うと い う時 代

とは違 って くる わ け で あ りま す 。 コ ン ピ ュー

タ の使 用 は非 常 に複 雑 な 問 題 で あ ります 。 た

と えば統 計 学,物 理 学,会 計学 と い う分 野 で

の使 用 は非 常 に複 雑 な もの で あ りま す が,こ

れ につ い て は特定 の イ ンス トラク シ ョンが 必

要 に な るわ け で あ りま す 。 そ して教 師 と して

は,教 師 の側 か ら,生 徒 が現 実 的 に どの よ う

に課 題 を学 んだ か とい う こ とに つ い て の 理 解

に基 づ い た インス トラク シ ョンが必 要 にな っ

て くる わ け で あ りま す 。 た と えば化 学 の 生 徒

は,シ ミュ レー シ ョンを使 っ て化 学 に つ いて

の 研 究 をす る こ とが で き るわ け で あ り,ま た

経 営 問 題 の 意 思決 定 に つ い て も コ ン ピ ュー タ

の使 用 が 行 なわれ るわ け で あ ります 。 こ う い

った 問題 解 決,あ る い は シ ミュ レ ー シ ョ ンの

た め の コ ン ピ ュー タ使 用 は正 規 の教 育 を通 じ

て行 な わ れ て い る の で あ り,そ れ に よ っ て基

本 的 な教 育 の方 法 その もの を変 え る と い う こ

とに は至 っ て お りませ ん 。 基 本 的 に教 師 の側

か ら生 徒 に対 して 知 識 を与 え る と い う 形 で

の,い ま ま で どお りの 伝統 的 な や り方 で コ ン

ピ ュ ー タ が使 われ る と い う こ とに な って い る

わ け で あ ります 。 しか し,コ ン ピ ュー タ の 使

用 は,他 の教 育 の 目的 に使 うこ とが で きま す 。

教 育 の リサ ー チの た め に使 う とい う こ と もで

き るわ けで あ ります 。 た とえ ば,教 師 と生 徒

の間 に お いて,こ の技 術 を コン ピ ュ ー タ ・ア

シス テ ッ ド ・イ ンス トラク シ ョン(CAI)

とい われ て い るよ うな 非 常 に複 雑 な形 で の 利

用 が で き るわ け で あ りま す 。 これ は生 徒 に対

して 課 題 を教 え る と い うた め に使 わ れ るわ け

で あ ります 。 タ イ プ ラ イ タや そ の他 の タ ー ミ

ナル を使 って,コ ン ピ ュー タ と対 話 を さ せ

る,そ して コ ン ピ ュー タ の ほ うで情 報 を提 供

し,生 徒 をテ ス トす る とい うよ うな こ と も行

な われ るわ け で あ りま す 。 た と えば,新 しい

考 え方 を 出 して,そ れ を シ ミュ レー トして,

それ に対 す る テス トが行 な わ れ る とい う こ と
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で あ りま す 。 そ して,そ の た め には デ ー タベ

ース を用 い て ,そ の知 識 を広 げて い くと い う

こ と もで きる わ け で あ り ま す 。 こ のCAI

は,現 在 の教 育 理 論 家 が言 う と ころ で は,非

常 に大 きな可 能 性 を含 ん で い る もの で あ りま

す 。

コ ン ピ ュー タは,即 座 に フ ィー ドバ ックす

る こ とが で きま す 。 つ ま り課 題 を学 ぶ こ とを

通 じて,即 座 に フ ィー ドバ ック が あ るわ け で

あ りま す 。 テス トが各 段 階 に お い て,テ ス ト

の結 果 に基 づ いて そ れ をは か る こ とが で き る

わ け で あ り,そ れ に応 じて 適 切 な,正 し いか

間違 って い るか,あ る いは 進 歩 して い るか ど

うか,と い うよ うな反 応 を与 え る こ とが で き

るわ け で あ ります 。 イ ンス ト『ラク シ ョン ・フ。

ロ グ ラム とい う もの を使 っ で こ のよ うな こ と

が で き るわ け で あ ります 。 こ の プ ログ ラム に

応 じて,さ らに みず か らが 高 度 な分 野 に進 め

て い く,よ りこま か い分 野 に入 って い く,あ

る い は そ の他 の分 野 へ の関 心 を伸 ば し て い

く,そ うい うよ うな利 用 が 可 能 で あ りま す 。

そ うい った 意 味 で,個 人 ご とに それ ぞれ の バ

ッ クグ ラ ウ ン ドや学 び方 の特 徴 に応 じた利 用

が で き るよ うにな っ て い るわ け で あ りま す 。

これ は教 育 課 程 にお け る生 徒 の 進歩 に応 じて

非 常 に大 き な意 味 を持 つ わ け で あ りま す 。 し

か し,こ れ が うま くいか な い,教 育 が うま く

いか な い,と い うよ うな こ と にな れ ば,そ れ

ぞ れ そ の教 師 が介 入 す る とい うこ とが あ り得

るわ け で あ ります 。 これ につ きま して コ ン ピ

ュー タ が 判 断 を しな い,あ るい は 中立 性 とい

う こ とが い わ れ て い た わ け で あ ります が,文

化 的 な 意 味 で の 中立 性 とい う こ とが い わ れ て

い るわ けで あ りま す 。つ ま り,文 化 の 多様 性

と い う もの の 中 で の 申立 性 と い う こ とが 問 題

に な る わ け で あ り,た と え ば少数 民族 に対 す

る少 数 民 族 の文 化 にお け る中 立 性 と い うこ と

が 問 題 に な るわ けで あ ります 。 こ うい う立 場

か ら'考え る と,コ ン ピ ュ ー タ の中 立 性 とい う

もの が教 育 に とって 有 利 で あ る とい う こ とが

で き るわ けで あ ります 。 そ して,こ の よ うな

場 合 に は,心 理 学 的 な意 味 での 問題 をか か え

て い るよ うな 問題 児 に対 して教 えて い くと い

うよ うな こ と も,こ の 中立 性 あ る い は コ ン ピ

ュー タ 自身 が 判 断 を しな い とい うよ うな特 性

を利 用 す る こ とに よ って効 果 的 な教 育 が で き

るわ けで あ りま す 。

PLATOシ ステ ム

このCAIは 現 在 で もま だ実 験 的 な段 階 で

あ ります 。 これ にっ いて は 大 きな フ。ロ ジ ェク

トが 行 な われ てお り,コ ス ト ・ベ ネ フ ィ ッ ト

の研 究 が行 な われ てお りま す 。現 在 の技 術 を

用 い て,そ して現 在 の 教育 機 構 の 申 で,こ れ

を どの よ うに利 用 す るか,と い うこ とで あ り

ま す 。最 もよ く知 られ て い るの はPLATO

シス テ ム と いわ れ る もの で,こ れ は イ リノ イ

大学 で現 在 オ ペ レー トして い る もの で あ りま

す 。 これ は グ ラ フ ィ カル ・デ ィス プ レー,プ

ラズ マ ・デ ィス プ レー とい うタ ー ミナ ル を使

って お りま す 。 つ ま り画 像 あ るい は書 い た教

材 を生 徒 に送 りま す 。 そ して生 徒 の ほ うは,

キ ー ボ ー ドあ る い は その画 面 を さわ る とい う

こ とに よ っ て反 応 す るわ けで あ りま す 。 こ う

い っ た シス テ ム は非 常 に有 用 な もの で あ りま

して,と くに子 供 を教 育 す る場 合 に は,画 面

に直 接 さわ る こ とに よ って 反応 す る こ とが で

き る とい うの は非 常 に有 用 なや り方 で あ りま

す 。 イ リノ イ大 学 は教 育 プ ログ ラム,と くに

学 齢 以 前 の 児童 用 の読 み書 き用 の プ ログ ラム

の 開発 を一 生 懸 命 や って きて お ります 。 現 在

の と こ ろ,こ の 成 果 は非 常 に 印象 的 な もの で

あ り,個 人 的 に見 る と,私 に は サ ンデ イ とい

う5歳 の 娘 がお りま す が,こ の実 験 的 な プ ロ

グ ラムの 対 象 と な って彼 女 に対 して分 数 な ど

を教 え た わ け で あ ります 。私 と して は,彼 女

自身 が この分 数 とい う もの を実 際 に勉 強 して

い る とい う こ と を自覚 して や って い るか ど う

か す ら疑 わ しい わ け で あ りま す が,し か し な

が ら,そ の 成 果 はな か な か な もの で あ り ま

す 。 ま た私 の7歳 の子 供 も コ ン ピ ュー タ の プ
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ロ グ ラ ミング につ い て の教 育 を し て お り ま

す 。 これ は ア ル ゴ ル を使 っ た もの で,プ ロ グ

ラ ミン グ を教 え ると い う実 験 台 に な った わ け

で あ りま す が,彼 女 自身 が学 ん で い る と い う

こ と を気 が つ か な い うち に学 ん で い る と い う

こ とが行 な わ れ て い るわ け で あ りま す 。 しか

し この や り方 は,い ま の と ころ で は 非 常 にお

金 の か か るや り方 で あ りま す 。 この 時 期 にお

け る学 び方 と して は非 常 に有 効 な や り方 で あ

る と い うこ とが言 え るわ け で あ りま す が,こ

こ で重要 な こ とは,CAIは 社 会 的 に見 て教

育 の 生産 性 を上 げ る か ど うか,伝 統 的 な や り

方 で も生 産 性 が上 が るか ど うか,社 会 的 に見

て ど うか,と い うこ とで あ りま す 。

こ こで の 問題 は,CAIを 伝 統 的 な教 育 と

比 べ る場 合 には,将 来 の必 要 性 と い う立 場 か

ら考 えな けれ ば な らな い わ け で あ りま す 。 そ

して この 問題 にっ い て は,現 在 の ニー ズ と は

非 常 に違 って く るで あ ろ う とい う こ とが言 え

るわ けで あ りま す 。 そ こで伝 統 的 な や り方 と

比 べ た とす る と,こ れ にっ い て 何 らか の解 答

が お のず か ら出 て くる の で は な い か と思 うの

で あ ります 。

新 しい教 育 需 要 の 問題 点

こ う した教 育 を変 え て い る社 会 的 な力,あ

る いは イ ン フ ォメ ー シ ョ ンに 関 す る技 術,そ

して 新 しい教 育需 要 に こた え る もの は 何 で あ

るか を見 て い るわ け で あ りま す が,社 会 的 な

影 響,よ い か悪 い か,こ う した 新 しい開 発 が

どの よ うな影 響 を与 え て い るか を考 えて 見 た

い と思 いま す 。

ま ず 二 つ に 分類 した い と思 い ま す 。 こ れ

は,変 更 に対 す る反 対,つ ぎ は新 しい テ ク ノ

ロ ジー が 入 って きた と きの二 次 的 な影 響,と

い うふ うに考 えた い と思 い ます 。

新 しい 制度 的,あ る い は ま た資 金 的 な面 で

の制 度 の確 立 とい うこ と です が,そ れ は社 会

的 な影 響 あ るい は社 会 的 な態 度 に対 す る挑 戦

で あ る とい う こ とで あ ります 。 これ が い わ ば

一 つ の反 対 方 向 に対 す る力 で あ り,こ の新 し

現代 の教育理念 と教 育情報 システム

い技 術 が入 って く る と きの 抵 抗 力 で あ り ま

す。 これ は生産 性 が非 常 に上 が る と い っ て

も,こ の コ ンピ ュー タ を使 っ た教 育 は非 常 に

大 きな資 金 投 資 が 必要 で あ り,ま ず ハ ー ドウ

ェア に た いへ ん な 資金 が か か りま す 。 コ ン ピ

ュー タ の ハ ー ドウ ェ ア,タ ー ミナ ル,コ ミュ

ニケ ー シ ョ ン ・シス テ ム,ケ ー ブ ル な どは き

わ め て お金 がか か るわ け で あ り,ハ ー ドウ ェ

アが高 い とい うこ とが,新 しい テ クノ ロ ジー

が 入 っ て く る場合,今 後 数 年 間 大 きな抵 抗 に

あ うで し ょ う。 と い うの は,経 済情 勢 が あ ま

りよ くな い の で,今 後 これ に対 す る抵 抗 は大

き い と思 い ます 。 と くに長 期 的 に 見 る と,発

展 途 上 国 に よ って は,こ の よ うな技 術 が ほ ん

と うは必 要 で あ る に もか か わ らず,資 金 面 か

らきわ め て大 きな 抵 抗 が あ る で し ょ う。 ハ ー

ドウ ェア に よ って は,ほ かの こ とに も使 用 す

る こ とが で きる し,教 育 者 も他 の社 会 的 な ニ

ーズ と と もに使 う こ とが で き るで し ょ う。 多

くの コ ミュニ ケー シ ョン ・シス テ ム,た と え

ば双 方 で使 うテ レ ビジ ョ ン,あ る いは通 信衛

星 はほ か の需 要 に も こた え る わ け で,た と え

ば娯 楽,あ るいは 商 業 用 に使 う こ と もで き る

わ けで あ ります 。 この よ うな場 合 に も,教 育

的 な面 に お い て,他 の 投 資 と一 緒 に 使 う こ と

によ り資 本 上 の優 位 を持 つ こ とが で き るわ け

で あ りま す。 た と え ば,連 邦 の立 法 に よ り,

新 しい ケ ー ブ ル ・シス テ ム をっ く る場合 は,

必 ず 教育 目 的 のた め の チ ャネ ル もつ くらな け

れ ばな らな い こ と にな って お りま す 。

カ リキ ュラ ム開発 の障 害.

この よ うな教育 の た め の 媒 体 は,当 然 新 し

い カ リキ ュ ラム を開発 しな けれ ば な り ま せ

ん 。 われ われ は こ うい う意 味 で教 育 の テ ク ノ

ロジー を考 え な けれ ば な りませ ん 。 ハ ー ドウ

ェ アは,こ れ は送 る こ とが 必 要 で あ り ま す

が,ソ フ トウ ェ ア,た と え ば カ リキ ュ ラム を

考 えな けれ ば その ハ ー ドウ ェ ア は全 く意 味 を

な さな い の で あ ります 。 しか し,残 念 な こ と

に は,き わ めて新 しいCAIの た め の ソ フ ト
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ウ ェア をっ く るに は お金 が か か る わ け で あ

り,こ れ が い ま大 きな 障 害 に な って,コ ン ピ

ュー タ ・シス テ ム を教 育 に使 うた め の障 害 と

な っ て い るわ け で あ りま す 。 過 去5年,10年

の 間 は,非 常 に 多 くの技 術 開 発,ハ ー ドウ ェ

アの タ ー ミナル,コ ン ピ ュ ー タ そ の もの の開

発 が行 なわ れ て き ま し た が,長 い 問 い わ ば そ

の コー ス の内 容 につ い て の開 発 に は資 金 が行

きと どか なか っ た の で あ りま す 。 きわ め て質

の高 い教 育 シス テ ム を恒 久 的 に供 給 す るた め

には,新 しい組 織 な りそ う した もの が で きな

けれ ば な りませ ん し,専 門家 が 集 ま ってCA

Iの た め に新 しい方 法,い わ ゆ る ソ フ トテ ク

ノ ロジー を開 発 して い か な けれ ばな らな い の

で あ りま す 。 わ れ わ れ は,ま ず この 材 料 と,

それ か ら専 門家 の リス トをつ く らな けれ ばな

りま せ ん 。 そ して新 し いハ ー ドウ ェ ア と,そ

れ に対応 した ソ フ トウ ェ ア と専 門 家 を つ く

り,制 度 的,社 会 的 な 構 造 の 変 化 を考 えな け

れ ば な らな い わ け で あ りま す 。 現 在 持 って い

る国 内 あ るい は 国 際 的 な組 織 は全 く変 わ って

いか な けれ ば な りま せ ん 。 そ うな ります と,

仕 事 に入 って くる人 た ち に学 位 を持 って い る

必要 は な くな って くる わ け で あ りま す。 働 い

て い る人 た ち は,学 校 へ 行 く とい う こ と と,

働 く とい うこ と を 同時 に行 な うよ うに な り,

そ して単 に大 学 の学 位 とい う もの は,い ま ま

では必 要 条 件 で あ っ た もの が 一 つ の ガイ ドに

な っ て しま うわ け で あ りま す 。毎 日働 い て い

る と ころ で は,一 日の う ち何 時 間 は教 育 を受

け る こ とを許 さな けれ ば な りま せ ん 。 で す か

ら,一 般 的 に社 会 が そ の組 織 と態度 を変 えな

けれ ば,た とえ ば,学 校 の 申 に い る,一 定 の

期 間 の カ リキ ュ ラ ム,何 時 か ら何 時 まで学 校

に行 く,そ うい う もの が変 わ って いか な けれ

ば,学 校 が い く ら あ って も用 は な さ な いの で

あ りま す 。 した が って 有 線 に よ って 教育 を放

送 す る場 合,学 校 側 と して は新 しい生 徒 の需

要 に適切 な カ リキ ュ ラ ム を開 発 しな けれ ばな

りま せ ん 。 お そ ら く,こ の 場 合 学 生 は もっ と

真 剣 で あ り,も っ と人 間 的 に成 熟 して い るの

で,コ ース の選 択 も違 った態 度 を もって行 な

うで し ょ う。 ま たCAIの ほ う も,こ の 学生

が実 際 の コー ス を終 わ る時間 を制 限 す る こ と

は で きませ ん。 そ の人 が早 く学 ぶ こ とが で き

れ ば,早 く終 わ る こ とが で きます 。 と い うこ

とは,ク ラス が きま って い るわ け で は な い の

で,も っ と融 通 を きか した もの で な けれ ば な

りま せ ん 。 しか しCAIを 使 う と,別 の大 き

な 意 味 を持 って お ります 。 一 つ の もの をい か

にマ ス ター して い くか と い うこ とが一 番 重 要

な こ と で あ り,そ して そ の学 生 の持 って い る

ほん と うの 興味 の中 心,あ る いは そ れ を克 服

して い く能 力 に よ り,そ の進 歩 の 度合 い とい

う もの が 変 わ っ て くる わ け で あ り,そ の た め

に は制 度 的 な変 化 が行 な われ な けれ ば な らな

い の で あ ります 。

一 方 に お い て は新 しい教 育 制 度 ,こ の技 術

を使 うた め の大 きな抵 抗 力 が社 会 全体 か ら起

こっ て く るで し ょ う し,い ま の教 育 制 度 の 確

立 とい う もの か ら全 く根 本 的 に変 わ って い く

わ け で あ ります 。 こ うい う面 にお いて 大 きな

抵 抗 が当 然 起 こっ て きて,こ こ です べ て の教

育 の た め の方 法 論 の ス タ イ ル が全 部変 わ って

い く とい う こ とが行 な わ れ な けれ ばな らな い

し,将 来 米 国 で も急 に変 わ っ て い くと い うと

きに は,そ れ ぞ れ の 地域 の 問題 に よ っ て左 右

され て く るわ けで あ りま す 。 た とえ ば,教 育

政 策 を中央 が す べ て コ ン トロー ル す るのか ど

うか,と い うこ と も問 題 で あ りま す。 そ して

何 千 も何 万 もの 学 校 が あ って 学校 の知 識 とい

う もの が で きた わ け で あ りま す か ら,そ こが

全 部 考 え を変 えな けれ ば な りま せ ん の で,そ

の こ と自体 が 大 きな問 題 で あ りま す 。 この よ

うな抵 抗 力 が あ りま して も,し か し教 育 の技

術 の適 用 とい う もの を拒 む こと は で き な い

し,当 然 受 け入 れ な け れ ば な ら な い で し ょ

う。 そ して,新 しい社 会 的 な影 響 を考 え な け

れ ば な りま せ ん 。
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ま と め

長 期 的 な教 育 技 術 の影 響 に つ い て話 す こ と

は で きませ ん が,し か し,当 然 あ る種 の影 響

が起 こ って く る こ とが考 え ら れ ま す 。 そ し

て,ま だ使 わ れ て な い技 術 によ って も起 こ っ

て く る こ と を考 えな けれ ばな りま せ ん 。 た と

え ば,大 きな 資 本 投 下 の 必 要 な規 模 の 経 済 と

い う もの を考 えて み る と,CAIは 当 然 この

規 模 の 経 済 に適 応 して い る わ け で あ ります 。

いか な る教 育 制 度 も,も っ と広 い地 域 に適 用

す る こ とが で きる わ け で あ ります 。 そ して,

ま た あ る意 味 で は,多 国 間 の コ ミュニ ケ ー シ

ョン ・ネ ッ トワー ク を使 う と,文 化 的 な国 境

を越 え た画 一 性 を生 む可 能 性 が起 こ り,た と

え ば,米 国,日 本,ヨ ー ロ ッパ の諸 国,あ る

い は他 の国 が,い わ ば教 育 の 輸 出業 者 とい う

よ うな もの に な るわ け で あ りま す 。 これ は商

品 の輸 出 と同 じよ うに教 育 を輸 出 す る こ とが

考 え られ るわ け で あ りま す 。 ま た 教 育 輸 入

国,こ うい っ た 国 は 内面 的 な 価 値 に つ い て,

あ るい は そ の他 の 社 会 的 な 圧 力 を,教 育 の輸

入 と と もに 入 って くる と い うこ とを感 じ るで

あ りま し ょ う。 この よ うな こ と は米 国 で も小

規 模 に起 きて い る わ け で あ ります 。 つ ま り全

国 的 な マ ス メ デ ィアの 問 題,こ れ らは ニ ュー

ヨー クあ るい は ワ シン トン特 別 区 に本 部 が あ

るわ けで す が,そ こか ら他 の国 へ,全 国'の他

の 部 分 へ 情 報 を送 るわ け で あ ります 。 そ して

ニ ュー ヨー ク,ワ シ ン トンの支 配 とい うよ う

な こ とが いわ れ て い るわ け で あ ります 。 この

ワ シ ン トンや ニ ュ ー ヨー ク が全 国的 な考 え方

に対 して支 配 を及 ぼ し,考 え方 の画 一 化 を も

た ら して い る と い う こ とが よ く批 判 され るわ

現代の教育理念 と教育情報 システム

け で あ ります 。 た と えば 方 言,あ るい は地 方

独 特 の考 え方,こ う い った もの に対 して 影響

を与 え るわ けで あ りま す 。 そ して,あ る程 度

の均 一 化 とい う もの は米 国 で も進 ん で い るわ

け であ り,こ れ は非 常 に深 刻 な問 題 で あ りま

す 。

それ か ら もう一 つ の危 険 と して は,教 育 を

実 際 に技 術 的 な専 門家,す な わ ち人 間 的 な価

値 につ いて 十分 理 解 を持 た な い技 術 的 な専 門

家 に まか せ て しま う とい うこ とで あ りま す 。

っ ま り,機 械 的 な立 場 か ら教 育 を一切 考 え る

とい うよ うな人 間価 値 を無視 した や り方 に進

ん で い く危 険 が あ る と い うこ と で あ ります 。

この人 間 的 な価 値 と い う もの は測 定 す るこ と

が で きま せ ん。 そ して,こ れ が失 われ て しま

うとい う こ とが あ り得 るわ け で あ りま す。

また,も う一 つ の危 険 と して は,コ ミュ ニ

ケ ー シ ョンの チ ャネ ル を政 府 あ るい は業 界 が

支 配 す る と い う こ とで あ りま す。 た と えば,

政 府 が チ ャ ネル の 内容 を規 制 す る とい うよ う

な こ とが あ ります 。 こ うい った や り方 は,米

国 にお いて は政 府 が 関与 す べ き こ とで は な い

とい う非 常 に強 力 な感 情 が あ り,そ して そ の

た め に制 限 を受 けて お りま す 。 ま た 同 時 に,

この教 育 は いつ も コ ン ピ ュー タ によ って モ ニ

タ ー され,記 録 され る と い うこ と が あ り ま

す 。 そ して,そ こ にお いて プ ラ イバ シ ーの 問

題 が生 じて くるわ け で あ ります 。 ウ ェ ア氏 が

この 問題 につ いて はお話 を な さ る と思 い ます

が,CAIを 使 った シス テ ム にお いて は,個

人 の情 報 が非 常 に集 積 され る と い う問 題 が あ

る とい う こ とを こ こ で 申 し上 げ た い わ け で あ

りま す 。
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セ ッシ ョン1情 報 化 と教 育

情報化と社会教育

●

、

要旨

情報時代の特徴は社会的変化が著 しくはやいという

ことである。教育が単に学校で過去の知識を学生にコ

ピーするだけでは社会とのずれを生 じ,そ の役割 を十

分にはたさなくなる。情報化時代の教育は状況が変化

して も情報が多数押し寄せても,そ れをこなして目的

に役立てるように組織化して使 う能力に重点 を置 いて

人生のいろいろなサイクルを通 じて常に行われる必要

がある。また情報が多すぎて物事をイメージで見る代

理体験が非常に多くなり,こ れを自己の体験の上 にい

かに定着 させるかが問題である。

D

♪
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情 報 化 と 社 会 教 育

パ ネ リス ト

コー デ ィ ネ ー タ

宏

城

林

弁

天

小

村

森 口 繁

勲1)

治2)

実3)

_4)

フ レ デ リ ッ ク ・ ワ イ ン ガ ル テ ン5)

北 川 一 栄6)

凸

♂

北 川 初 め に進 行 の方 法 を御 紹 介 した い と

思 い ま す が,先 ほ ど来 ワ イ ン ガル テ ン さん の

お話 が ござ い ま した の で,ま ず 初 め に村 井 先

生 に お話 を して い た だ く。 そ れ か ら天 城 先 生

に お話 を して い た だ きま して,続 い て小 林 先

生,引 き続 い て森 口先 生,こ の4人 の方 々か

ら大 体15分 間 ぐ らいず つ お 話 を して いた だ き

ま して,あ と10分 ほ ど休 憩 を い た しま して,

その あ と で ワ イ ン ガ ル テ ン さん のお 話 を ち ょ

うだ いす る。 そ の休 憩 の10分 間 の間 に皆 さ ま

方 の 御 質 問,御 意 見 が ご ざ い ま した ら,受 付

の ほ うに申 し出 て いた だ くか あ る い は この パ

ネ ラ ーの お話 が 済 み ま して か ら御 質 問 を直 接

こ ち ら に ち ょ うだ いす る。 御 質 問 を ち ょ うだ

いす る と き に は,御 返 事 を され る方 を指 名 し

て いた だ きた い と思 い ます 。 大 体 そ う い うこ

とで お話 を これ か ら して い ただ きた い と思 い

ます 。

1)元 文部事務次 官

2)日 本電子工業振 興協 会会長

3)慶 応義塾大学教授

4)東 京大学教授

5)米 国 国立科学財 団

6)情 報処理振興審議会会長

最 近 は わ れ わ れ が思 い が け な い よ うな い ろ

い ろ な事 件 が起 きて い るわ け で ご ざ いま す が

そ の と きに こ うい う時 代 の対 策 は何 か と い う

よ うな こ と を突 き詰 め て ま い ります と,い つ

で も最 後 に言 われ るの は教 育 だ,教 育 が 大 切

だ とい うよ うな言 い方 を され るわ け です が,

教 育 とい う範 囲 は非 常 に広 う ござ い ま して,

なか な か一 言 で言 う こ とは むず か し いの で は

な い か と存 じます 。

最 初 まず 村 井 先 生 か らお 話 を いた だ きた い

と思 い ます 。 村 井 先 生 は お仕 事 の御 都合 上4

時 半 に御 退 席 に な る そ うで ご ざ いま す か ら,

御 質 問 の あ る方 は村 井 さん に対 す る御 質 問 の

ほ うか ら先 に いた だ きた い と思 いま す。

教育 と近 代化 と情 報

そ れ で は村 井 先 生,よ ろ し くお 願 い し ま

す 。

村 井 今 回 の この ゼ ミナ ール の一 般 的 な テ

ーマ につ き ま して は,す で に これ ま で の お二

人 の 基 調 講 演 を通 じ ま して ほ とん ど重 要 な 問

題 が 指 摘 され て い た と思 い ます の で,私 は,

お そ ら くそ うい う基 調 講 演 での お二 人 の お話

と交 錯 す る こ と に な る と思 い ます けれ ど も,

特 に 「情 報 化 と社 会 教 育 」 と い うこの セ ッ シ

'
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ヨンの特 殊 テ ー マ に即 しま して,私 自身 の観

点 か ら二,三 の こ と を申 し上 げ させ て い た だ

きた い と思 い ま す 。

一 般 的 に情 報 化 と教 育 の 関 係 につ きま して

は,情 報 化 時 代 が 来 た とか,そ の 情報 化 が こ

れ か らま す ま す進 展 す る で あ ろ うとい う予 測

の上 で,そ れ に対 して 教 育 を ど うす るか とい

う形 で考 え られ て い る場 合 が多 いよ うに思 い

ます 。

しか し私 は,こ の場 合 特 に私 た ちが考 えな

けれ ば な らな いの は,「 情 報 化 」 と い う もの

は ひ と りで に や って きた わ け で は な い つ

ま りわ れ わ れ が それ をっ く り出 して い る もの

に他 な らな い と い う問 題 だ と思 い ます 。

そ れ は 何 を意 味 す るか とい い ます と,情 報

化社 会 と い う もの が到 来 した こ と に つ い て

は,実 は そ うな る よ うに して きた一 つ の主 要

な原 因 が あ る。 唯 一 の 原 因 とい うこ とで は あ

りま せ ん け れ ど も,少 く と も基 本 的 とい うべ

き原 因 が 考 え られ る。 そ して そ の原 因 と して

私 た ちが 考 えな けれ ば な らな い のが 実 は教 育

だ と い うこ と な の です 。

これ は具 体 的 に い い ます と こ うい うこ とで

す 。19世 紀 以 来 近 代 国 家 とい う もの が急 速 に

発展 して きた わ け で あ りま す け れ ど も,そ の

近 代 国 家 とい う もの を発 展 させ て く る,つ ま

り近 代化 させ て くる,そ の い わ ば ビー クル と

い うか,オ ル ガ ン とい うか,要 す るに中 心 の

機 関 にな って きた の が,い わ ゆ る義 務教 育 で

あ った こ とは 改 め て指 摘 す るま で もあ りませ

ん 。 ヨー ロ ッパ で は強 制 教 育 とい っ てお りま

す けれ ど も,と にか くそ うい う教 育 の シス テ

ムが 近 代 国 家 の 「近 代 化 」 を推 進 す る中 心 機

関 で あ った わ け で す。

っ ま り強 制教 育 の シス テ ム とい い ま す の

は,国 民 に対 して 読 み,書 き,算 とい っ た知

識 ・技術 を強 制 的 に覚 え させ て身 に つ け させ

て,そ うい う知 識 ・技 術 を介 して社 会 とい う

もの を近 代 化 させ て い く とい う役 割 りを果 た

して きた もの に他 な りませ ん 。 そ して そ の上

情報化と社会教育

に,こ の強 制 教 育 を介 して す べ て の 国 民 が 読

み,書 き,算 とい う知識 ・技 術 を身 につ け終

ります と,さ らに今 度 は,中 等 教 育 とか 高 等

教 育 とい うふ うに,だ ん だ ん と学 校 を拡 大 し

て い く こ とに な ります 。 これ は 力 学 的 に そ う

な っ て い きます 。

具 体 的 な例 をわ が 国 での歴 史 に と り ま す

と,明 治5年 に強 制教 育 の 制 度 が 出 発 した わ

け で す け れ ど も,そ れ か ら ほぼ30年 ぐ らい の

間,つ ま り明治35年 か ら40年 ご ろ ま で の 間

に,El本 は す で に西 洋 の 先進 国 と い われ た国

々以 上 に この強 制 教 育 が 徹 底 して い る国 に な

っ て い た と い う事 情 が あ るわ け です 。

と ころ が そ の こ と と同 時 に,知 識 ・技 術 の

要 求 は,国 民 の側 か ら も国 家 の 側 か ら も避 け

よ う もな く益 々高 ま って くる。 つ ま り,国 民

が一 応 読 み,書 き,算 が で きる よ うに な っ て

きま す と,国 家 の側 か らい え ば,い ま ま で読

み,書 き,算 の能 力 す らなか っ た国 民 の ば あ

い に比 較 して,産 業,経 済 上 の 能 率 が ま るで

ちが う。 つ ま り,国 家 の近 代 化 は そ の分 だ け

進 み,し か も,そ の近 代 化 が 進 ん だ 分 だ け,

さ らに高 度 の知 識 ・技 術 を国 民 に身 につ け さ

せ な け れ ば済 ま な くな って い くわ け です 。一

方,国 民 の 側 につ い てみ れ ば,か つ て は 読

み,書 き,算 の能 力 す らな いた め に,も の を

考 え る こ と もお そ ら くは非 常 に不 得 手 で あ っ

た 国民 が,急 速 に 自分 で もの を ち ゃん と考 え

るよ うに な り,そ の分 だ け,益 々高 度 な知 識

・技 術 を求 め るよ うに もな る
。 こ う して社 会

の情 報 化 と い うもの が進 ん で い くわ け で す 。

こ う考 えて 頂 け ば,教 育 とい う もの が 「近

代化 」 さ らに は 「情 報 化 」 と,ど うい う関 わ

り方 をす るか が お分 り頂 け る と思 い ま す 。 す

で に申上 げ ま した よ うに,「 情 報 化 」 が進 ん

だ か ら教 育 を ど うす るか とい うよ りも,む し

ろ,教 育 が 進 むか ら 「情 報 化 」 も 進 む と い

う,い わ ば情 報化 に対 す る教 育 の積 極 的 な 関

わ り方 を考 慮 しな けれ ば な らな い わ け で す 。
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教 育 ・知識 の普 及 の 社 会 的 影 響

試 み に,い わ ゆ る大 正 デ モ ク ラ シ ー とい う

時 代 の 動 き を考 えて みて 下 さ い。 明 治5年 か

ら40年 も経 ちま す と,す で に啓 蒙 され た国 民

は,自 分 の生 き方 は もち ろん,社 会 の あ り

方,産 業 や経 済 の あ り方 につ いて,一 体 これ

は ど うい う こ とだ ろ うか と い うこ と を 自分 で

考 え るよ うに な っ て くる。 これ は 必 然 的 に そ

うな って きます 。 そ こで起 こ って きた の が,

わ が 国 の歴 史 で い わ ゆ る大 正 デ モ ク ラ シー と

い う動 きで あ っ た。 つ ま り一 介 の 印 刷 工 あ る

い は一 介 の植 字 工 あ るい は一 介 の 給 仕 で あ る

人 た ちで す ら,す で に読 み,書 き,算 の知 識

・技 術 を備 えて いれ ば,い や で もそれ 以 上 の

もの ご とを考 え るよ うにな って い る。 そ こで

政 治批 判 だ とか 労 働 運 動 だ とか い ろ い ろ な こ

とが起 こっ て ま い ります 。 これ は教 育 の観 点

か ら考 えま す と,そ れ ま での 教 育 の30年 に わ

た る蓄 積 が この大 正 デ モ ク ラ シ ー を生 ん だ と

い う こ とに な るの です 。

です か らそ う考 え ます と,教 育 つ ま り強 制

教 育 とい う形 で の教 育,お よ び そ の上 に乗 っ

て 中等,高 等 教 育 が充 実 して い く とい う形 で

の教 育,そ うい う教 育 の あ り方 とい う もの が

ど うい うふ うに 「情 報 化 」 とい う状 況 をっ く

り出 して く るか が分 る と思 い ます 。 そ して,

現 在私 た ちが ぶ つ か って い る状 況 とい い ま す

の は,産 業 界 に お い て も経 済 界 に お い て も,

あ るい は政 治 の領 域 にお きま して も,あ る い

は文 化 の領 域 に お きま して も,こ う した教 育

の拡 大 とそ れ に よ っ て生 じた 情 報 化 の動 きが

あ る極 点 に達 した状 況 と して 考 え られ るで あ

ろ う と思 い ます 。

第 一 次 情 報 化 と学 校

そ こで実 は この動 きは も う一 つ別 め 角 度 か

ら考 えて み な け れ ば な りませ ん 。 そ れ は近 代

学 校 を媒介 と した こ う した情 報 化 と い う の

は,い わ ば人 間 の歴 史 の上 で の第 一 次 の 情 報

化 と も言 うべ き もの の一 つ の あ らわ れ で もあ

る とい うこ と です 。

そ の 第一 次 の 情 報 化 と い い ます の は,一 口

に言 えば,印 刷 によ る知 識 の 普 及,っ ま り印

刷 機 械 が発 明 され た と い うこ とに伴 う歴 史 の

変 化 を指 して い ます 。 印 刷機 械 が 発 明 さ れ

て,そ れ に よ って 知 識 が 万 人 の もの に な る よ

う にな った とい う事 実 で す 。

だ けれ ど も知 識 とい う もの は,そ れ が 印刷

され るだ け で はす ま な い。 それ を読 め る人 が

い な け れ ば な らな い。 それ を利 用 し う る人 が

い な けれ ば な らな い。 そ こ で,そ うい う人 を

っ くるた め に,教 育 とい う仕 事 が 社 会 に ク ロ

ー ズ ・ア ップ され て くる こ とに な るの です 。

こ こ に いわ ゆ る近 代 国 家 とい う もの が で きて

ま い りま した と きに,い わ ゆ る強 制 教 育 とい

う形 で,近 代 学 校 とい う制 度 が で きて きた と

い う こ とに な ろ うと思 い ます 。

これ は,事 実 上 近 代 学 校 とい う もの を考 案

した人 とい い ま し ょ うか,あ るい は現 在 私 た

ちが 持 って い ます よ うな近 代 学 校 の シス テ ム

を最初 に考 え た人 の事 例 を思 い 出 して頂 け ば

よ く分 りま す。 い ま私 が 頭 に置 い て お ります

の は17世 紀 の コメ ニ ウス です けれ ど も,こ の

コ メ ニ ウス が考 え て お りま した こ とは,「 教

授 印 刷 術」 の実 現 と,いう こ とで した 。 つ ま り

印 刷 術 にな らっ て知 識 とい う もの をす べ て の

人 間 の頭 に刷 り込 む,い わ ば そ うい う機 関 が

これ か ら必要 で あ る とい う こ とで す 。 これ を

コ メ ニ ウス の こ とば で い い ま す と教 育 印刷 術

と い うこ と にな るわ け で す 。 そ の教 育 印刷 術

と い う もの を世 の 申 に実 現 す るの には ど う し

た らい いだ ろ うか とい う こ とか ら学校 とい う

もの を考 えた 。 印刷 され た教 材,つ ま り教 科

書 を使 お う とか,そ れ を学 年 とい う形 で段 階

的 に進 ませ て や ろ う とか そ う い う こ と で す

ね 。 です か ら,現 在 の私 た ちが 学 校 で や って

お ります よ うな こ と は,ほ とん どす べ て コ メ

ニ ウ ス がす で に17世 紀 に 考 えた こ と な ん で

す 。 もち ろん17世 紀 の 当 時 には,こ れ が 実 際

上 は実 現 で きな か った わ けで す けれ ど も,19

世 紀 に入 って,近 代 国家 とい う もの が生 ま れ
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て きま した と きに,そ の国 家 権 力 を背 景 に こ

れ が一 挙 に実 現 で きた の です 。 特 に 日本 は そ

れ が非 常 にす みや か に実 現 で きた とい うこ と

だ と思 い ます 。

こ う した わ け で,学 校 と い う もの が い わ ば

第 一 次 の情 報 化 の産 物 で あ る とい う こ とが明

らか に な っ て参 ります 。 国 民 に対 して とにか

くイ ロハ の イ の字 か ら始 ま る特 定 の知 識 を一

斉 に 印刷 を して い く。 それ が 近 代 学 校 です 。

だ か ら,私 た ちが 学 校 と呼 ん で お ります もの

は,こ れ を一 大 印 刷 機 構 だ とお 考 え い た だ け

れ ば,非 常 に よ くで きた シス テ ムだ とお 考 え

に なれ る と思 い ます 。6歳 にな った らみ ん な

イ ロハの イ の宇 か ら印 刷 が 始 ま る。 その 次 に

は漢 字 を これ だ け,そ れ か ら算 数 だ った ら足

し算 か ら,そ の 次 に引 き算,割 り算,1年,

2年,3年,4年,5年,6年 とず っ と印 刷

が 行 なわ れ て い くわ け です 。 ま る で近 代 的 な

生 産 工 場 と同 じで す 。 そ して 製 品 化 され た 子

ど もた ちが 「卒 業 」 と い う形 で世 の 中 に送 り

出 され て い く。 これ が 小 学 校 か ら始 ま って,

や が て 大 学 に まで 拡 大 充 実 され て い く。 明 治

か ら大正,昭 和 と,わ ず か100年 の 間 に,小

学校 か ら大 学 まで,こ れ だ け学 校 が 増 えた と

い うの は,そ れ だ け,近 代 化 と共 に印 刷 の 需

要 が 多 くな った と い う問題 だ と思 い ます 。

第二 次 情 報化 と学 校 の 役割

そ こで 問題 は,こ う して 出 来 上 った 学 校 が

いわ ば第 二 次 の 情 報化 の 時 代 と もい うべ き現

在 の 情報 化社 会 にお いて,い った い ど うな っ

た か とい うこ とで す 。 実 は私 た ちは,こ うし

た 印 刷機 構 と して の学 校 とい う も の に 対 し

て,は た して これ で教 育 だ ろ うか と い うこ と

を,お そ ら くみ ん なの 国民 が 問 題 に し て い

る。 ま た,こ れ で い った い間 に合 うの だ ろ う

か と い う こ と を考 え始 め て い る。 しか もこれ

は産 業 界 で も経 済 界 で も政 治 の領 域 で も問題

に され始 め て い る とい う こ とだ と思 いま す 。

そ うな りま す と,私 た ちが考 えな けれ ば な ら

な い の は,こ の い わ ば 古 い情 報 化 の産 物 と も

情報化と社会教育

い うべ き印刷 の シス テ ム と して の学 校 を これ

以 上 どん どん拡 大 す る とい うよ うな こ とが,

この 新 しい情 報 化 の時 代 に一 体 何 を意 味 す る

か とい う こ とに もな ります 。 現 在 政 治 家 た ち

の 間 で考 え られ て い る こ と は,大 学 を も っ と

どん どん ふ や して,何 年 間 に は これ だ け ふ や

せ ぱ,た とえ ば激 しい入 学 競 争 はや わ ら ぐか

も しれ な い とい うこ と の よ うです 。 です けれ

ど も歴 史 を振 り返 って み ます と,学 校 が ふ え

た こ とに よ って そ こ に行 く人 間 の 競 争 率 とい

うよ うな ものが減 った と い う現 象 は な い の で

は な い で し ょ うか 。 む しろ学校 が ふ えれ ば ふ

え るほ ど競 争 は激 し くな って きて い る。 それ

は 当然 の こ とです 。 つ ま り学校 で印 刷 が進 め

ば,そ れ だ け社会 は情 報 化 して い く わ け で

す 。 そ して情 報化 が進 め ば,ま た さ らに そ れ

以上 の情 報,そ れ 以 上 の 情 報 を必 ず みん な が

持 た ざ る をえ ない よ うにな りま す か ら,学 校

へ の入 学 競 争 は,必 ず 学 校 が ふ え る にっ れ て

激 し くな っ て くる とい うこ とだ と思 い ます 。

これ が現 在 の私 た ちの 学 校 教 育 と い う もの が

ぶつ か っ て い る状 況 の 一 つ の 特徴 だ,見 の が

す こ との で きない 特徴 だ と思 いま す 。

そ うな ります と,こ の 問 題 を私 た ち は ど う

解 決 して い くか と い う こ とが 当 面 の 問 題 に な

る と思 い ます 。 これ は私 の 観 点 か ら申 し上 げ

ます と,こ れ まで の 基 調 講 演 の 中 で皆 さん が

お触 れ に な っ てお りま した よ うな,い わ ゆ る

生 涯 に わ た る教育 とい うこ と と関 連 して 参 り

ま す 。私 は上 述 の よ うな 観 点 か ら,現 代 の教

育 制 度 を閉 鎖 制 と呼 びた い と思 いま す 。 学 校

へ 行 か な けれ ば教 育 とは認 め な い。 しか もそ

の教 育 とい われ て い るの は,実 は 印 刷 な ん で

す け れ ど も,と に か く印刷 され て い な けれ ば

教 育 され た人 間 とは認 め な い と い う考 え方 が

この制 度 の特 徴 で す 。要 す るに教 育 は学 校 と

い う もの に閉 鎖 され て い る。学 校 と い う もの

は学 年 とい う もの に 閉鎖 され て い る。 あ る い

は ま た,さ らに学 ぶ 内容 は教 科 書 に 書 か れ て

い る もの に閉 鎖 され て い る とい うふ う に,す
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べ て が 閉 鎖 され て い ま す か ら,閉 鎖 性 の制 度

だ とい って いい と思 い ま す 。

そ れ に対 して,で は い ま か らど う して も必

要 な の は 何 だ ろ う とい い ま す と,一 口 に言 え

ば,そ れ は 開放 制 度 の教 育 の体 制 だ とい う こ

とだ と思 い ま す 。 開放 制 度 の体 制 とい い ます

の は,具 体 的 に は,学 校 へ行 か な け れ ば教 育

で は な い とい う こ とで な い 。 そ して ま た6歳

の と きで な け れ ば教 育 は始 ま らな い とい う こ

とで もな い 。 ま た18の と きで な け れ ば高 等 教

育 は 始 ま らな 巳 とい う こ とで もな い 。 あ るい

は23才 で終 わ る とい ラ こ とで もな い 。

人 間 が生 きて い る限 り,い つ で も,と に か

くそ の人 が 勉強 した け れ ば,』ま しに な ろ う と

思 えば,知 識 だ って技 術 だ って 手 に 入 れ る こ

とが で き る。 そ うい うチ ャ ンス が あ る と い

う,そ うい う体 制 の こ とで す 。 あ るい は,第

一 次 の情 報 化 を象 徴 す る 「印 刷 」 の シス テ ム

と して の学 校 制度 に 代 って,新 しい情 報 化 の

時代 に ふ さわ しい 新 しい体 制 と言 って もか ま

い ま せ ん 。

この体 制 を ど う して 実現 す るか とい う こ と

に な りま す と,こ れ は ま た 基調 講 演 で も しば

しば 出 て ま い りま した よ うに,コ ン ピ ュー タ

とい う もの が こ こで最 大 限 に利 用 で き るで し

ょ う。 あ る いは ま た通 信 と い うよ う な 制 度

が,あ るい は放 送 や ラ ジオ と い う もの が最 大

限 に利用 で き るで し ょ う。 そ うい うもの を コ

ン ピ ュー タ と一緒 に っ な げれ ば,も っ と りっ

ぱ な教 育 の シス テ ムが で き る で し ょ う。現 在

私 た ちが 「情 報 化 」 と呼 ん で い る社 会 は,そ

う い うよ うな こ とが 事 実 上 で き るよ うな 時 代

に い ま来 て い るわ け です 。

で す けれ ど も問題 は,私 は,そ うい うふ う

な こ と を した い,あ る い は そ うい うふ うで な

け れ ば な るま い とい う,教 育 につ いて の 根 本

的 な 考 え方 の ほ うが,実 は非 常 にお くれ て い

るの だ と い う気 が いた し ます 。 です か ら,今

日の この 場 で の私 の 提 案 は,そ うい うふ うな

体 制,開 放 制 度 の体 制 と い った よ うな もの を

私 た ちが これ か らつ く り出 さな けれ ば い けな

い と い う考 え方 だ と受 け取 って頂 きた い と思

いま す 。 た また ま こ こで社 会 教 育 とい うテ ー

マ が掲 げ られ て い ます けれ ど も,「 社 会 教

育 」 と い う言 葉 自体,学 校 とい う もの が 本 も

の の教 育 で,そ れ に対 して何 か補 わ な けれ ば

足 らぬ よ うだ と い う こ とで従 来 使 わ れ て きて

い るわ け です 。 しか し,そ うい うこ とで はな

くて,基 本 的 にす べ て の人 間 に開 放 され て い

る もの が 教 育 なの で あ る と考 え て頂 きた い。

した が って,そ れ こ そ社会 教 育 だ とい うの な

ら,ま さ に社 会 教 育 こ そほ ん もの の教 育 だ と

言 って もよ い わ け です 。 そ れ に対 して,も し

学校 と い う もの に行 きた い人 が あれ ば,学 校

こそ 社 会 教 育 の補 い と して,い つ で も利 用 で

き る よ うに してお け ば い い。 そ うい うふ うに

社 会 教 育 と学 校 教 育 が 逆転 した形 に な る と思

いま す 。 しか し,そ れ で い いん だ,そ れ こそ

む しろ これ か ら大 切 な の だ とい うふ うに考 え

る こ と に した い とい うこ とで す 。 これ が私 の

一 つ の提 案 で す。

それ か ら も う一 つ の 提 案 は,こ の教 育 の 中

身 に関 わ る こ とです 。 私 は この 開放 性 体 制 こ

そ情 報 化 社 会 と い う もの にふ さわ しい体 制 だ

と考 え るの で す けれ ど も,そ う しま す と,そ

うい う情 報 化 社 会 にお いて通 信 が使 われ,コ

ン ピュ ー タ が使 われ,そ れ らが ま た結 合 して

使 われ る。 そ うい う状 況 に な りま す と,こ れ

も先 ほ どか ら御 指 摘 が い ろ い ろ あ りま した よ

うに,そ うい う情 報 化 社 会 に生 き る人 間 に と

っ て は,情 報 とい う もの を事実 上 ど う処 理 し

て い くか とい う こ とが非 常 に重 要 な 問題 とな

る と思 い ま す 。つ ま り,情 報 化 社会 の 中 に あ

っ て,さ ま ざま の情 報 を利 用 して学 び且 つ生

きて い くべ き人 間 の教 育 の 中 身 は ど うあ った

らよ い か とい う こ とです 。 この 点 で私 が 特 に

考 えな け れ ば な らな い と思 いま す こ とは,従

来 の 学校 を中心 と して閉 鎖 性 の 体 制 を もって

進 展 して きた現 在 ま で の教 育 とい う もの は大

体 ど う い う教 育 で あ った か とい う反 省 です 。
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そ れ は 国家 の近 代 化 に必 要 な知 識 ・技 術 を,

読 み,書 き,算 か ら始 めて 国民 に プ リン トす

る とい う教 育 です ね 。 しか し これ が教 育 史 上

ど うい う特 色 を もっ か と い う と,私 は,一 口

に い え ば,快 楽 の た め の 教 育 と い うこ と だ,

プ レジ ャーの た め の教 育 と い うこ と だ と思 い

ます 。 「最 大 多数 の 最大 快 」 と い うこ とが い

わ れ ます こ とで もわ か りま す よ うに,近 代 社

会 と い うもの は,イ ギ リス で の いわ ゆ る産 業

革 命 の 時 代 以来,そ うい う プ レ ジ ャ ーの増 大

とい うこ とを ね ら って進 め られ て きた 。 その

プ レ ジ ャー の増 大 に寄 与 す る もの は利 益 で あ

る し,そ の利 益 を増 進 させ る もの が能 率 で あ

る。 だ か ら,快 楽 と利 益 と能 率,結 局 それ を

中 核 に して 動 いて きた の が 近 代 社 会 で あ り,

それ を動 か す た め に奉 仕 す べ き機 関 とされ て

きた の が いま ま で の教 育 だ 。 そ の結 果 が,一

方 で は近代 化 を美 事 に な し遂 げた と同 時 に公

害 に もな った し環 境 破 壊 に もな った と い う こ

とで わ れ わ れ は騒 い で い るわ けで す 。 しか し

これ は最 初 に申 し上 げ ま した よ う に,良 か れ

悪 しかれ,過 去 の教 育 か ら く る必 然 的 な結 果

で あ る といわ な けれ ばな らな い と思 い ます 。

開 放 性 の体 制 下 の教 育

そ うな りま す と,こ れ か らの新 しい開 放 性

の 体 制 下 で の教 育 とい う もの は ど うい うふ う

に あ った らい い か とい う こ と に な りま す と,

先 ず そ うい う教 育 の理 念 か らの脱 脚 と い う こ

とで な けれ ば な らな い。 日本 で の従 来 の教 育

理 念 とい うの は,殖 産 興 業,富 国強 兵 とい う

形 で明 治 の 当 初 か ら掲 げ られ て きて い た わ け

です 。 戦 後 も大 体 同 じで,「 強 兵 」 が抜 け た

だ けで あ とは 同 じだ った と思 い ます 。 です か

ら,今 や そ う した理 念 を脱 脚 して,人 間 は も

と も と 「快 く」 生 きた い とい う 以 上 に 「よ

く」 生 きた い と思 って い る。 「快 い」 国家 を

つ く りた い と思 う以 上 に 「よ い」 国家 をっ く

りた い と思 って い る。 した が っ て,そ うい っ

た 「よ さ」 とか 「よ くな る」 とい うこ とは ど

うい う こ とな ん だ。 「よ い社 会 」 と は ど うい

情報化と社会教育

う社 会 なん だ こ うい うこ と を 「快 さ」 に

か わ って 考 えて い くと い う人 間 の形成,こ れ

が これ か らの教 育 の 中 核 に な けれ ばな らな い

と思 い ます 。

しか し,私 が そ う言 い ま して も,実 は これ

が 私 た ちに と って一 番 苦 手 な こ とな の で す 。

なぜ な らば,す で に この 「よ さ」 とい うよ う

な こ とは あ い ま い な こ とで,わ けの わ か らな

い こ とだか ら とい う こ とで,こ れ を 「快 さ」

に置 きか え て ス タ ー トした の が近 代 です し,

私 た ち 自身 そ の近 代 の 申 で,し か もその た め
ダ

の 「印刷 」 を中 心 と した教 育 を受 け て きて い

ま すか ら,い ま突 然 私 が こ う して「よ さ」と い

う ことが教 育 の 中 核 に な らな けれ ば い けな い

と言 いま して も,一 体 何 の こ とを言 って い る

のだ とい うふ うに お 考 え にな る方 が非 常 に多

いの じ ゃな い か,と 思 いま す 。 つ ま り私 た ち

に と って一 番 苦 手 の 問題 な の だ と思 い ます 。

しか し人 間 の歴 史 とい う もの を振 り返 っ て

み ます と,た とえ ば ギ リシ ャで人 々 が 国家 や

社 会 とい う もの を考 え る と きに何 を考 えた か

とい え ば,中 核 に 「よ い」 社 会,っ ま り 「よ

さ」 と い う もの を中心 に考 え て い たの で あ っ

て,「 快 さ」 を中心 に考 えて いた の で は な

い。 中世 の ヨー ロ ッパ で も同 様 で,「 快 さ」

で はな くて 「よ さ」 を中心 に して社 会 や人 間

の あ り方 を考 え た 。 日本 で も同 様 で,聖 徳 太

子 の律 令 国家 は もち ろ ん,お そ ら く江戸 時 代

ま で は,世 の 中 が どれ だ け苦 し くて も,ど れ

だ け変 な世 の 中 で あ る とあ とか ら見 て思 えた

と して も,少 な くと もたて ま え と して は 「よ

い」 社会,「 よ い」 人 間,そ うい う もの を問

題 と して教 育 は行 な わ れ て きた と い う時代 が

あ った と思 い ます 。 た とい 商人 の 間 で も 「士

魂 商 才 」 とい う精 神 が あ っ た 。 それ が 明治 に

至 っ て きれ い に変 わ っ て しま っ た とい うこ と

です けれ ど も,し か し それ を私 た ち は も う一

ぺ ん 考 え直 さ な けれ ば な らな い と 思 う の で

す。

しか しそれ は昔 に も う一 ぺ ん 返 る とい う こ
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とか と い う と,そ うで は あ りま せ ん 。 もと も

と この 「よ さ」 とい う問題 は,歴 史 的 に古 い

問題 で あ るに か か わ らず,近 代 の 入 り口 に あ

た って,手 に負 えな い か らや め よ うと い うの

で 「快 さ」 に置 きか えた わ け です 。 「快 さ」

とい う もの は 「よ さ」 と ちが っ て,確 か に計

れ るわ け です 。 大 き な快 さ,小 さな快 さ,長

続 きす るか長 続 き しな いか,あ るい は そ れ を

推 進 す る能 率 は ど うか,こ の計 算 が 簡 単 で

す 。 です か ら,こ う した計 算 と計 量 を重 ん じ

た近 代 の 思想 家 た ちは これ を,「 よ さ」 に置

きか え たわ けで す 。 しか し,私 た ち は,こ の

近 代 に入 って か らの200年 ぐ らい の 間 に,私

た ちの知 恵 も技 術 も進 ん で き た こ とを考 え な

けれ ば な りませ ん 。 た と え ば科 学 だ とか,コ

ン ピ ュー タだ とか も進 み ま した。 だ か ら,今

や 私 た ちは,そ うい った もの も使 って,一 体

この 「よ さ」 とい う もの は ど うい う こ とだ っ

た のか,そ れ を あ らた め て考 え直 して み る。

そ して それ を研 究 しっっ これ か らは進 ん で い

く とい うこ とで な け れ ば な ら な い。 あ るい は

そ れ は た と えば デ ジ タル に,つ ま り数 字 で も

って きま る もの じ ゃな いか も しれ な い 。 「快

さ」 な ら数字 で きま るが,ま た,利 益 は数 字

で きま るが,「 よ さ」 は 数 字 で は きま りませ

ん 。 だ けれ ど も人 間 が 事 実 「よ さ」 を求 め て

い るな ら,そ れ を もっ と ア ナ ログ 的 に で も,

一 つ の シ ミュ レー シ ョ ンに よ って で も,人 間

とい うもの に と って昔 は不 合 理 に思 え た そ の

問題 を もつ と合 理 的 に解 決 す る方 法 は な いか

とい う研 究 とい う もの は,心 理 学 で で も社 会

学 で で もあ る い は教 育 学 で で も,こ れ か ら本

気 で や られ な けれ ば な らな い の で は な い で し

ょ うか 。 お そ ら く過 去100年 か200年 のた とえ

ば教 育 学,心 理 学,社 会 学,あ る い は経 済 学

政 治 学 な ど,「 よ さ」 とい う問 題 を取 り扱 っ

ここ とは一 度 もな い と思 い ま す 。'「人 間 関

係 」 が大 事 だ な ど と言 い な が ら,そ の 人 間 の

関係 の基 本 で あ る 「愛 」 な ん と い う もの も取

り扱 った こ と もまず な い と思 い ます 。 む しろ

「欲 望」 だ とか 「に く しみ」 だ とか 「フ ラス

トレ ー シ ョン」 だ とか あ るい は 人 間 の 「分

裂 」 だ とか 「対 立 」 だ とか,そ うい った 問題

ばか り取 り扱 って きて い るわ けで す 。 そ れ な

ら何 とか 計 れ る と い うこ と です 。 しか し 「よ

さ」 だ とか 「愛」 だ とか,計 れ な いか らとい

っ て私 た ち は投 げ捨 て る わ け に いか な い。 や

は り人 間 に とって は それ が問 題 なん です 。 そ

れ を も う一 ぺ ん私 た ちは本 気 で研 究 して み る

必要 が あ る。 そ うい う研 究 との 関連 の上 で,

この 開放 制 度 の体 制 とい う もの が実 現 され な

けれ ばな らな い。 コ ン ピ ュ ー タだ って,そ れ

で 初 め て 人 間 的 に 使 え る し,会 社 で の人 間 関

係 の調 整 だ って,国 民 の コン セ ン サス と い う

こ とだ って,そ うい うこ とに関 して で な けれ

ば求 め て も意 味 は な い。 です か ら,そ うい う

研 究 を 中心 と して,あ るい は そ うい う研 究 を

中心 とす る新 しい理 念,そ うい っ た よ うな も

の が これ か らの教 育,こ の セ ミナ ー で は た ま

た ま社 会 教 育 と呼 ん で お りま す け れ ど も,そ

うい う これ か らの教 育 の 基 本 にな らな けれ ば

な らな いわ けで す 。 そ して,こ う し た 教 育

が,私 の こ と ば で い え ば開 放 制 度 の教 育 と い

うべ き もの で あ るの で す 。

以上 私 は今 日の こ の 「情 報 化 と社 会 教 育 」

とい うテ ー マ に 関 して,こ の二 つ の点 を提 案

申 し上 げ て私 の話 を終 らせ て 頂 きま す 。

北 川 有 難 う ご ざ いま した 。 そ れ で は引 き

続 きま して 天城 先 生 にお 願 い しま す 。

天 城 な るべ くほか の先 生 方 と重 複 しな い

よ うな観 点 か らお 話 し申 し上 げ た い と思 って

お ります が,基 本 的 に は 一致 す る点 が非 常 に

多 い もの で すか ら,そ の 点御 了解 い た だ きた

い と思 い ま す 。

教 育 の現 状 と 問題 点

さ きご ろ小 学 校 の 先 生 方 と情 報 化 社 会 にお'

け る教 育 と い うこ とで話 しあ っ た と きに,実

は学 校 は社 会 の情 報 公 害 の犠 牲 者 だ。 学 校 で

情報 につ い て の教 育 を ど うか す るよ りも,と

にか く情 報 公 害 に悩 ま され て い るの が現 在 の
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学 校 だ,こ うい うお話 が ご ざい ま した。 これ

は 何 を意 味 す るか,あ とで ふ れ た い と思 い ま

す 。 つ ぎ に社 会 か ら現 在 の学 校 に対 す る批 判

を考 えて み ます 。学 生 ・生 徒 の学 力 が低 下 し

て い るで は な いか,し っ けや 態 度,人 間 教 育 が

お ろ そ か にな って い るで は な いか な どの批 判

が た えま せ ん 。 しか し現 実 に は よ い学 校 へ 子

供 を入 れ よ うと して 入学 試 験 競 争 にか りた て

て い る とい う一面 は否 定 で きませ ん。 と ころ

で実 際 に学 校 か ら送 り出 され て く る子 供 た ち

は ど うか と い うと,い ろ い ろ な見 方 が あ りま

す が,代 表 的 に い え る こ とは テ レ ビっ子 とい

うタ イ プの 子供 た ちです 。 技 術 革 新 に さ さ え

られ た い わ ゆ る情 報 化 社 会 の影 響 を受 け た子

供 た ち が どん どん育 って きて い る。 小 学 校 の

先 生 方 の言 う情 報 公 害 とい う事 は従 来 の小 学

校 の性 格,小 学 校 や 小 学 生 は当 然 こ うだ と考

えて お っ た小 学 校 の教 育 が そ の ま ま で は いか

な くな っ て きて い る こと に対 す る一 つ の反 発

だ ろ う と思 い ま す。 また 社 会 の批 判 も,旧 来

の 学 校 とい う もの を 当然 の前 提 にお いて ど う

もそれ ら し くい って な い じゃ な いか と い う批

判 だ と思 い ます 。 とこ ろが こ の様 な学 校 も社

会 も首 をか しげ て い る中 を通 抜 けて きた 子 供

た ち,即 ち教 育 シス テ ムの ア ウ トプ ッ トは従

前 と は違 っ た もの と して どん どん 出て きて い

る。 こ こ に現 在 の教 育 上 の い ろ い ろな 問 題 が

集 約 され て い るよ うに思 いま す 。 これ が 今 日

学校 教 育 が 世 界 に冠 た る姿 と い って い い ぐ ら

い発 達 した 日本 にお いて,教 育 の 荒 廃 とか教

育 の 危機 とか いわ れ て い る問題 に対 す る象 徴

的 な 見 方 だ と思 いま す 。

社 会 の 変 化 と 近 代 学 校 制 度

も う一 つ,最 初 に触 れ て お きた い事 は 今 回

の テ ー マ が 「情報 化 と社 会 教 育 」 とい う こ と

です が,こ れ は た いへ ん意 味 の 深 い課 題 だ と

思 い ます 。 と申 します の は,日 本 で は教 育 と

い え ぱ学 校 教 育 とい うこ と で,す べ て が学 校

教 育 中 心 でや っ て きま した 。 社 会 教 育 とい う

概 念 は もち ろ ん あ りま す し,実 際 に社 会 活 動

情報化ど社会教育

もあ ります けれ ど も,簡 単 に い え ば これ は余

剰 概 念 で じて社 会 的 な教 育 機 能 の 中か ら学 校

教 育 を除 いた残 りが 社 会 教 育 で あ る とい う消

極 的 な 定 義 の しか た です 。 情 報 化 社 会 に お け

る教育 を取 上 げ る場 合 に は従 来 の様 な学 校 教

育 や,社 会 教 育 の 概 念 を一 度 拭 っ て考 え る事

が 必 要 で,そ の点 で広 い意 味 で社 会 教 育 とい

う形 で と らえよ う とされ た問 題 意 識 は適 切 だ

と思 い ます 。

いま の教 育 の 荒 廃 とか 危機 と いわ れ て い る

もの は,教 育 と い え ば学 校教 育 を さす よ うな

学 校教 育 中心 の 日本 にお いて は,結 局 は学 校

教 育 に対 す る批 判 で あ ります 。 と ころ が この

学 校教 育 とい うの は,人 間 社 会 が 始 ま っ て 以

来 社会 的 に存 在 す る教 育 機 能 の 形 体 は色 々 の

変 遷 が あ りま した が 今 我 々が 見 て い る学 校 と

は 近代 学 校 といわ れ る制 度 で 近 々200年 ぐ ら

いの歴 史 だ と思 いま す 。 日本 で は 明 治 以 来

100年 の歴 史 を持 って い る にす ぎ な い の で す。

今 日の学 校 教 育 に 対 す る批 判 とは この 近 代 学

校 に対 す る批 判 な の で す 。 従 って 情 報 化 社 会

に お け る教 育,特 に学 校 教 育 を考 え る場 合 に

は矢 張 り原 点 に返 って 近 代学 校 の持 って いた

性格 や 意 味 を確認 して お くこ とが 必要 だ と思

うの で あ ります 。 しか し与 え られ た15分 の 間

に この こ と をお話 しす る こ とは ち ょっ と不 可

能 に近 いの です が,村 井 先 生 が さ っ きお っ し

ゃっ た こ と も大 きな近 代 学 校 の 中身 性格 付 け

に な って お りま す 。 た だ,主 題 との 関係 で 一

点 だ け 申 し ます。 それ は,近 代 学 校 に は,そ

れ を さ さ えて い た社 会 的 な環 境 な い し社 会 全

体 の もの の 考 え方 とい う もの が あ っ た わ け で

して,そ れ だ か らこ そ過 去100年 間 日本 の 近

代 学 校 は非 常 な メ リ ッ トを発 揮 して 効 果 を あ

げて きた わ けです 。 そ の さ さ えて お っ た社 会

文 化 的 な地 盤 な り もの の 考 え方 が 今 日変 わ っ

て きて い る。要 す る に社 会 の変 化 と近 代 学 校

との ズ レが,小 学校 か ら大 学 ま で 含 め て この

ズ レが今 日 の教育 の危 機 を叫 ば せ て い る根 本

だ と思 い ます 。 時 間 が あ りませ ん の で,こ の
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こ と につ いて は深 く触 れ られ な いの は残 念 で

す が この こ と を ひ とつ 考 えて お いて い た だ き

・た い と思 い ます 。

情 報 化社 会 に お け る教 育 の 問 題 点

と こ ろ で,そ の変 化 した 社 会,あ る いは今

Elの 社 会 の特 質 につ い て情 報 化 とい うこ とが

い われ て い るの だ と思 うの です が,こ れ は科

学 技 術 の 革 新 か ら生 ま れ 出 した社 会 の変 化 あ

るい は技 術 の革 新 が生 み 出 した社 会 だ と思 い

ます 。 科 学 技 術 とい う もの は人 間社 会 か らみ

る と両 刃 の剣 で あ りま して,人 間 に有 用 な も

の を生 み 出 す と同 時 に,人 間 に有 害 な もの も

生 み 出 して きて お りま す 。 これ も社 会 的 に余

裕 が あ れ ば これ を十 分 選別 した り,吸 収 した

りす る余 地 が あ るわ けで す が,科 学 技 術 の革

新 の ス ピー ドが極 めて 速 か った た め に,有 用

な もの と有 害 な もの が 混在 して しま って仕 分

けす る ひま もな い し,吸 収 す る ひま もな い状

態 で両 刃 の剣 と い うこ と ば が ま さ に当 た るよ

うに両方 混 在 して いる わーけ です 。

この 様 な高 度 の科 学 技 術 社 会 の生 み 出 した

情 報 化社 会 の 申 で の子 供 の 教 育 を考 え る場 合

に,そ の メ リッ トとデ メ リッ トとを常 に考 え

てお く必 要 が あ る。 一 つ は メ デ ィア が多 様 化

した と い うこ と で,こ れ は さっ きい み じ く も

村 井 先 生 が お っ しゃ っ た よ うに,活 字 と い う

もの か ら音 な い し映像 とい う もの に われ われ

の情 報 の シ ンボ ル が広 が って きた 。 それ は 同

時 に 時間,空 間 を越 えた情 報 の拡 散 化 を もた

ら した 。更 に時 間,空 間 の 壁 を越 え る事 は か

な り,未 来 志 向 的 傾 向 を含 ん でい ま す 。 一般

的 に情 報 化 社 会 で は情 報 の種 類 が 多 様 化 し,

情 報 量 が 膨 大 化 す る の です が現 実 の 姿 と い う

の は,情 報 の ス タ イル や 姿 は変 って も実 質 的

な内 容 は同 じで,従 って 繰 り返 しが 多 いの で

す 。 同 じこ とを い ろ い ろ な フ ォー ムで繰 り返

しなが ら拡 散 化 す る。 これ は,広 告 を例 に と

れ ば容 易 に わ か りま す。 この こ とは実 は子 供

の意 識 に与 え る イ ンパ ク トが 実 に 大 き く 強

い 。一 般 に こ こか ら意識 の 多 様 化 を生 む わ け

で す 。 多 様 と い うよ りも,む しろ カ オス 化 と

い って もい い影 響 を与 えて い ます 。 同 時 に,

他面 で は情報 の繰 り返 し,拡 大 化 と い うこ と

で,逆 に画 一 化 の 方 向 に,矛 盾 した イ ン パ ク

トを与・えて お りま す 。

地 域 的 に見 ま して も個 人 を見 ま して も情 報

化 の 社 会 で一 面 で は非 常 に画 一 化 が 進 ん で い

る と い うこ とが指 摘 され ま す。

も う一 つ教 育 の 面 で 考 えな けれ ば な らな い

の は,多 種 多 量 な情報 が入 って きて情 報 を通

じて 多 様 な経 験 を得 るの で す が,こ れ は み ん

な間 接 経 験 ・代 理 経 験 なの で す 。直 接 自 分 が

経 験 しな い こ とばか りが 入 って く る わ け で

す 。 先 ほ ど北 川 さん もお っ し ゃ った よ う に,

考 え る とい う こ とは,自 分 の体 験 と経 験 と を

い か に組 み合 わせ て い くか,あ るい は体 験 の

上 に 間接 経 験 をい か に定 着 させ て い くか,こ

れ は 人 間形 成 の基 本 で もあ るわ けで す が,体

験 が 減 り,間 接経 験 ・代 理 経 験 が拡 大 して い

くの が,情 報 化 社 会 にお け る一 つ の 特 色 で

す 。 これ が教 育 の 上 で は非 常 に大 きな イ ンパ

ク トに な って きて い るわ けで あ りま す。

情 報 化 時 代 の 教 育 の 今 後 と 問題 点

そ れ か ら先 ほ ど省 略 して しま った の で す が

近 代 学 校 の持 っ て い た幾 つ か の特 性 とい う も

の が あ りま す が,こ れ が過 去100年 間 か な り

メ リッ トを発 揮 して きたの が,そ れ を さ さ え

て い た社 会地 盤 の変 化 の た め に メ リ ッ トを発

揮 で きな くな った,あ るい はか つ て メ リ ッ ト

で あ っ た ものが デ メ リッ ト化 して い る とい う

問 題 が 幾 つ か あ りま す 。 これ は学 校 と社 会 と

の 関 係 あ る い は学 校教 育 の 中身 の問 題 に っ い

て い ろ い ろ指 摘 され て お る し,そ の改 善 の努

力 が 行 な われ て お ります が,そ の面 か ら く る

問 題 を最 初 に二 つ指 摘 して お きた い と思 い ま

す 。

それ か ら今 日の表 題 に な って い る社 会 教 育

とい う意 味 は,先 ほ どち ょっ と触 れ ま した よ

う に,学 校 教 育 と い う もの が中 心 で あ っ て,

そ れ を除 い た もの と い うば く然 と した消 極 的
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な定 義 で はな く して,い ま ま で皆 さんが お っ

しゃ った 生 涯 教 育 とか 生 涯 学 習 とか あ る い は

日本 語 に こ と ばが あ りませ ん が最 近 い われ て

い る リカ レ ソ ト ・エ デ ュケ ー シ ョン と い った

考 え方 は 人生 の い ろ い ろな サ イ ク ル に対 応 し

て,教 育 を広 げて い く。 これ が教 育 の生 涯 化

です ね 。 そ れ か ら学校 だ けが教 育 の 場 で はな

く社 会 の い ろ い ろ な場 面 で教 育 機 能 が 果 た せ

る,あ るい は果 た して も らわ な けれ ばな らな

い と い う こ とか ら,教 育 の社 会 化 と い う事 が

いわ れ て い ま す。 要 す るに空 間 的,時 間 的 に

・教 育 機 能 が拡 散 して い く事 が 当然 こ こか ら考

え られ て くる わ け です 。 これ は学 校 教 育 が要

らな い と い う意 味 で は あ り'ませ ん で,そ うい

う生 涯教 育 の シス テ ムの 中 で従 来 の近 代 学 校

とい う もの を再評 価 して学 校 教 育 の 本 来 の存

在 意 義 を確 立 し,あ る意 味 で は また 学 校 教育

の限 界 を考 えな けれ ば な らな い の で は な いか

と い うこ とが課 題 だ と思 い ま す 。

情 報 化 の申 で,も う一 つ の情 報 処 理 技 術 の

発 達 は ・教 授 ・学 習 過 程 に も大 きな影 響 を与

えて い ます 。CAIと かCMIの 問 題 もあ り

ます が 一 般 的 には いろ いろ な テ ィー チ ン グ マ

シ ンが 学 校 内 に導 入 され て い ます 。 教 育 機 器

の 導 入,い わ ば ハ ー ドの 面 は 当 然,ソ フ トの

面 の教 授 ・学 習 過 程 に大 きな影 響 を,や が て

近 代学 校 に革 新 を 呼 び起 こす か も し れ ま せ

ん 。先 進 国 で共 通 の課 題 に な っ て い る もの は

日本 で も同 じ様 に課 題 に な っ て お りま す 。 し

か し,情 報 化 社 会 で は,こ の様 な色 々 な新 し

い課 題 を教 育 に投 げ か け て い ま す 。教 育 で や

は り最 後 に残 る もの は,こ れ は誰 で もが分 っ

て い る事 です が 人 間 この ふ しぎ な る もの を対

象 と して い る仕 事 で す 。 こ うい う社 会 を前 提

に して,ど の様 な人 間 を,ど うや って 育 成 し

て い くか,最 後 に は人 間 とい う ものが 残 って

ま い りま す 。

アメ リカ のNEA(ナ シ ョナル ・エ デ ュケ

ー シ ョナル ・ア ソシ エ ー シ
ョ ン)が10年 ご と

に 白書 み た い な もの を 出 して い ま す が,1970

情報化と社会教育

年 代 の課 題 に 「ヒュ ー マ ナ イ ジ ン グ ・ザ ごス

クー ル」 とい うサ ブ テ ー マ がつ い て お り ま

す 。最 も人 間 らし い人 間 教 育 の場 で あ る学校

な い しは教 育 の場 面 を も う一 ぺ ん ヒ ュー マ ナ

イズ しよ う とい うの が ア メ リカ情 報 化 社 会 に

お け る70年 代 の教 育 の テ ー マ で あ る とい う こ

と もわれ われ 十分 意識 す る必 要 が あ る と思 い

ま す。

時 間 の 関 係 で,私 の話 は 以 上 で打 ち 切 りた

い と思 い ます 。(拍 手)

北 川 有 難 うご ざい ま した 。 そ れ で は引 き

続 いて 小林 先 生 に お願 い しま す 。

情 報化 社 会 と は

小 林 は じめ に 「情 ・報化 社 会 」 と い う こ と

ば に つ い て です が私 の と こ ろ で は コ ン ピ ュー

タ を作 っ て い る もの で す か ら,そ れ を売 らん

が為 に情 報 化 社 会 とい うこ とば をつ く り出 し

た の じゃ な いか,な ど と疑 われ る こ とを お そ

れ て い ます 。 実 は私 は か ね が ね 情 報 化 社 会 と

い うこ と ば を使 う・の は早 過 ぎ る,こ うい う感

じを持 っ てお りま す 。

日本 は ダニ エ ル ・ベ ル も言 って い るよ うに

工 業 社 会 か ら次 第 に高 度 工 業 社 会 へ 行 か ざ る

を得 な い し,そ の次 に は超 高 度 工 業 社 会 へ 移

行 す る こ とに な るわ け で し ょ うが,そ の様 な

社 会 で は,知 識,情 報 と い う もの が非 常 に大

事 な要 素 に な って く るだ ろ う。 そ こ で情 報 化

社 会 とい う事 が言 わ れ るの で は な いか と い う

感 じで あ ります 。 しか し本 質 は,高 度 工 業 社

会 か ら超 高 度工 業 社 会 に な って い くと い うこ

とで あ って,情 報 だ け で食 べ て い くこ と は で

きな い,だ か ら情 報 化 社 会 と い う言 葉 を使 う

の は少 し早 過 ぎ るの で は な い か とい う ζ と を

申 し上 げた い わ け です。 か す み を食 って い る

仙 人 とい う姿 は ど う も何 と も ビ ジ ョ ンが描 け

な い とい うわ,けで あ りま して,け ち をつ け る

よ うで 申 しわ けな い の で す が,率 直 に い って

この言 葉 に は,ひ っ か か る もの を感 じ ます 。

しか しこ こで誤 解 の な い様 に申 し上 げて お

きます が,現 在 の工 業 社 会,次 に来 る超 工 業
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社 会 にお きま して もそ の 中 に お い て 「情 報

化 」 とい う もの が 行 な わ れ て い る こ とは確 か

で あ ります 。

さて私 は学 者 で は あ りま せ ん の で,実 務 家

と して の経 験 か らこの 情 報 化 とい う事 につ い

て 申 し上 げ た い と思 い ます 。

技 術 の進 歩 と情 報 化

私 は技 術 の進 歩,特 に通 信 技 術 の進 歩 とい

う もの が社 会 にお け る情 報 量 を濃 くした の で

は な いか と考 えて お りま す 。

皆 さん はお 忘 れ にな って い るか も しれ ませ

ん が,戦 争 前 は 日本人 は中 波 放 送 しか 聞 く こ

とが で きませ ん で した 。 短 波 の放 送 とい う も

の は 聞 い て は い け な い こ とに な って お り,た

ま に アメ リカ あ た りか ら短 波 の 聞 け るよ うな

受 信 機 を持 って く る と,税 関 で封 印 され て し

ま うと い う時 代 が あ りま した 。 しか し,戦 後

電 波 法 が 制 定 され電 波 が 開 放 され ま した 。 占

領 軍 が,日 本 国 民 に情 報 を与 え るた め に全 波

ラ ジオ を普 及 させ な けれ ば い け な い とい う こ

とな どが あ っ た の で し ょ う。 さて,こ の 当 時

私 の会 社 で は通 信 機 を作 っ て い た の で す が,

も う仕 事 は何 もな い もの で す か ら,当 時 の社

長 が 全 波 ラ ジオ を月 産5,000台 や れ と言 い 出

し ま した 。 これ には び っ く りして しま いま し

た。 全 波 ラ ジオ を月産5,000台 も作 っ て ど こ

へ 売 る ので す か とい う経 済 状 態 で あ っ たか ら

で す が,結 果 は,ラ ジ オ はす ごい勢 い で普 及

しま した。

そ の次 の イ ンパ ク トは テ レ ビで した 。 これ

も仕 事 が何 もな い もの で す か ら,テ レ ビで も

始 めて食 え るよ うに しよ う と い った事 か ら始

ま・りま した 。実 は戦 争 前 に幽 霊 み た い な テ レ

ビです が,わ れ わ れ が 開 発 した もの が あ りま

した。 しか し,そ うい うテ レ ビで す の で政 府

は相 手 に して くれ ませ ん 。 日 本 の メ ー カー

の,ま るで小 屋 み た い な工 場 の 中 で つ く って

い るテ レ ビな ん か 問題 に な らな い と い うわ け

で相 手 に して くれ な い の です 。 そ こ で最 初 の

もの は ア メ リカか ら輸 入 され ま した 。 しか し

私 た ち は,ど うあ って も自分 の手 でつ くって

み た い ものだ と思 い,当 時 給 っ た民 間 放 送 の

人 に頼 ん で国 産 の もの を採 用 して も らい ま し

た 。案 外 使 え る じ ゃな い か とい って い る うち

に,電 波 が民 間 に 開放 され,え らい勢 い で テ

レ ビが普 及 して い った わ け です 。 テ レ ビが普

及 す る と,次 は これ を全 国 にっ な げな けれ ば

い け な い とい う事 にな り,通 信 線 が それ に対

応 して どん どん進 歩 して い きま した 。通 信線

とい え ば戦 争 直 後 迄 は,東 京 か ら大 阪 へ 電話

をす るの に1日 が か りで した 。私 が覚 え て い

るの は,昭 和30年 頃 で も東 京 か ら大 阪へ 電 話'

をか け るの に2時 間 か3時 間 か か った 事 で

す 。 とに か くテ レ ビの 中継 を全 国 にっ な が な

けれ ば いか ぬ とい う事 で,当 時 生 ま れ た ば か

りの電 電 公社 が 全 国 の 都 市 を テ レ ビで結 ぶ と

同時 に全 国 を ダ イ ヤル 即 時 化 しよ うと い う計

画 を立 て,こ れ を わず か15年 位 で な し とげて

しま った わ け です 。

この よ うに情 報 が ふ え て く る と い う こ と

は,技 術 の背 景 が あ った か らだ と言 え る様 に

思 いま す 。 そ して これ は 人 々 の 生 活 の要 求 か

ら出て きて い る と思 うの です 。 つ ま り技 術 の

進 歩 は,必 要 が あ るか らこ そ生 まれ て い る と

い うこ とです 。 東 京 一 大 阪 間 です ぐ電 話 を し

た い もの だ,鹿 児 島 を即 時 に 呼 び 出 した い の

だ,テ レ ビが あ るの な ら山 の片 隅 で も見 た い

もの だ,こ うい う要 求 が あ って,こ れ らが可

能 にな って くるわ けで す 。

この 通 信技 術 の進 歩 と情 報 化 の 進 展 にっ い

て,更 に触 れ て み ま し ょ う。 た しか1957年 で

したか,ス プ ー トニ クが 上 が り,こ れ が 通

信,テ レ ビに革 命 的 な影 響 を与 え,衛 星 通 信

と い う もの を生 み 出 しま した 。 イ ンテ ル サ ッ

トとい う機 構 が で き上 り世界 じ ゅ う ど こか ら

で もテ レ ビを見 た り,電 話 をか け られ るよ う

に な りま した。 これ も外 国 の こ と を 知 り た

い,外 国 と話 を した い とい う要 求 か ら出て き

た こ とは 明 らか で す 。技 術 者 仲 間 で は 昭和30

年 ごろ か ら21世 紀 の初 頭 に は 全世 界 の人 た ち
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が ど こで で も 自由 に見 た り,聞 い た り,話 し

た りす る こ とが で き る よ うにな るだ ろ う,ま

た そ れ を 目 ざす べ き で あ る と言 って お りま し

た 。 今 は まだ そ こ ま で い きま せ ん が,だ ん だ

ん そ うな っ て きて い ま す。

こ の通 信 す る事 へ の要 求 と い う もの は誠 に

高 い もの で あ ります 。 余 談 に な りま す が,開

発途 上 国 にお きま して も,通 信 に対 す る要 望

は非 常 に強 い 。 とに か く通 信 だ け は も うど う

して もや りた い とい う例 が多 く見 られ ます 。

あ る東 欧 の 国へ 行 っ た 時 の こ とです が,政 府

の高 官 が そ わ そ わ して い るの で,ど うい うわ

けか と聞 く と,テ レ ビを見 た い と い うわ け で

す 。 何 を 見 た い か と聞 きま す と,わ か っ て い

る じゃ な い か,き ょ うは サ ッカ ー の国 際 試 合

が あ る の で そ れ が気 に な っ て落 ちつ いて い ら

れ な い とい うの で す 。 これ は も う人 の本 性 で

す か ら,押 え る こ とが で きな い わ け です 。 や

は りこ う した技 術 は,人 の ニ ー ズ か ら出 て き

て い る とい う事 を痛 感 した次 第 で す 。 さ きほ

ど の21世 紀 の初 頭 に は 世界 じ ゅ う どこ で で も,

自 由 に見 た り,聞 い た り,話 した りす る こ と

が で き るよ うに な る,と い う 目標 も人 間 の本

性 に基 く ニ ーズ を満 た そ うい うと ころ か ら来

て い る わ け で す 。 コ ン ピ ュー タ の 出現 につ い

て も同 じ事 が 言 えま す 。

私 は・会 社 へ 入 っ た と ころ初 め濾 技 量 設 計 の

計 算 とい う仕 事 を させ られ て いま した 。手 回

し計 算 機 で や るの で す 。 が,こ れ は ゾ ー ベ ル

の理 論 とい う カ ッ ト ・ア ン ド ・トライ ・メ ソ

ッ ドで計 算 す るわ け です 。 従 って 簡単 な もの

で も3ヵ 月 位 か か る,毎 日毎 日手 で 回 して,

カ ッ ト ・ア ン ド ・ トライ です か ら,ち ょ っ と

複 雑 な もの は 半 年 か か る とい う具合 で した 。

そ の う ちに,昭 和10年 ご ろ にな りま す と,ネ

ッ トワー ク ・セ オ リー と い う もの が で て きま

した 。 これ は カ ッ ト ・ア ン ド ・トラ イで は な

い の です 。初 め か ら要 求 に合 うネ ッ トワー ク

を設 計 す る とい う理論 が 完 成 した わ け で す 。

す る と そ の理 論 に基 き,電 子 管 を使 っ た コ ン

情報化と社会教育

ピ ュ一 夕 で計 算 した ら ど うか とい う事 に な り

ま した 。 これ を東 大 が戦 後 い ち早 く取 り上 げ

日本 で の コ ン ピュ ー タの は し りと な り ま し

た。 いず れ に して も今 で は コ ン ピ ュ ー タ が ど

ん どん生 活 の 中 に入 って い ま す が 一 番 最 初 の

もの は,や は り,直 接 的 な ニー ズ が あ っ て作

られ た わ けで す。 色 々 とお話 し して き ま した

が,現 在 の 「情 報 化」 を実 現 した 技 術 とい う

もの は,そ れ ぞれ 生 活 上 の ニ ーズ が あ っ て 開

発 され た こ とが,ご 理 解 頂 けた と思 い ま す 。

アセ ス メ ン トの必 要 性

と こ ろが,こ れ らの 技 術 が,そ の後,ど う

な った か と言 い ます と,必 ず し も,人 の要 求

を満 た し生 活 に役 立 つ と い うこ と ば か りで は

な い。 む しろ,生 活 を妨 げ る と い う事 も起 っ

て きま した。 た とえ ば テ レ ビ もず い ぶ ん変 貌

して き ま した。 も うあん な情 報 は な い ほ うが

い い,見 るにた え な い よ うな情 報 が ブ ラ ウ ン

管 に あふ れ て いま す。 つ ま り,セ コ ン ダ リー

・エ フ ェク トが 出 て きて い る とい う事 で あ り
.

ま す 。 これ にっ きま して は,私 は,技 術 と い

う もの は本 来 ニー ズ が あ っ て,技 術 が 生 ま

れ,開 発 され て い くの で あ る が,い っ た ん 生

ま れ る と一 人 立 ち して歩 い て い く もの だ と い

う感 じ で あ りま す 。 そ こ で歩 く方 向 を 間違 え

られ ち ゃ困 るな とい うこ とで テ ク ノ ロ ジー ・

ア セス メ ン トな ど とい う概 念 も現 わ れ て い る

の だ と思 うの です 。 さて,歩 く方 向 を 間違 え

る と い うこ と もあ り うる わ け で す の で,通

信,そ れ に コン ピ ュー タ が プ ラス され て 情報

が 山 ほ どあ るとい う事 に な り ま す と,問 題

は,必 要 な情 報 をそ の 山 ほ どあ る情 報 の 中 か

らど う して選 択 す るか とい う事 に な って きま

す 。 だ か ら私 は 日頃次 の様 な こ と を言 って い

る の です 。"つ ま り,自 分 に必 要 な情 報 は い ま

は姿 を隠 して い る。情 報 とい う もの は きれ い

な 着 物 を着 て はい な い,む しろ ポ ロを着 て い

るの だ 。 きれ いな着 物 を着 た情 報 の 申 か ら ポ

ロを着 た ほ ん とうの情 報 を さがす 必 要 が あ る

が,さ が し出す の は なか なか 骨 が折 れ る。 そ
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こで,ア セス メ ン トと い う考 え方 が必 要 に な

る"と い うこ と です 。

そ こ で この ア セス メ ン トの 原点 は何 か とい

う こ と にな るわ け です が,こ れ は先 ほ ど天 城

次 官 や 村井 先 生 も言 われ た様 に,や は り人 と

い うこ と に帰結 す る問題 だ と思 い ます 。科 学

技 術 が 生 ま れ る と き に は人 の ニー ズ か ら発 し

て い るの で す が,生 まれ て しま う と人 を置 い

て きぼ りに して どん どん 歩 いて い く。 こ こに

アr『ス メ ン トを要 す る と い う考 え方 に な るの

で あ りま す 。

した が って 情 報 化 と教 育 と い う問題 にお き

ま して も,技 術 の 進 歩 と,人 間 の ニ ー ズ との

ア セス メ ン トと い うと こ ろに大 きな ポ イ ン ト

が あ る と感 じる わ け で あ りま す 。

それ か ら も う一 つ 申 し上 げた い の は,私 は

ロー マ ク ラ ブ に参 画 して お ります が,こ れ を

通 じて 感 ず る事 で あ ります 。 ロー マ ク ラ ブの

大 きな テ ー マ は来 世 紀 の 初 め には 人類 は 一体

ど うな って い くか とい うこ と です 。 これ につ

い て は,MITが 「成 長 の限 界」 と い う報 告

を書 き有 名 に な りま した が,私 の 関心 は,一

体 日本 人 は どの方 向へ 向 か っ て い るの だ ろ う

か とい う こ とで あ ります 。 と ころ で,昨 年 の

10月 目ー マ ク ラ ブ第4回 世 界 大 会 が 日本 で開

催 され た と きに にわ か に ク ローズ ア ップ した

問題 が 南北 問題 で す 。先 進 国 は物 を む だ使 い

して お る,食 べ 過 ぎて い る,油 を使 い過 ぎて

い る,そ れ に対 し後進 国 は十 分 に食 べ る もの

もな い 。 そ の 食 い違 いは,ど う して も調 整 す

る こ とが で きな いの か とい う問題 で した。

これ を聞 いて いて私 は,日 本 の将 来 を考 え

る場 合,や は りこれ と同 じ様 な問 題 に対 処 せ

ね ばな らぬ と い うこ と を感 じま した 。 つ ま り

日本 は技 術 を糧 と して,生 きて い か ざ る を得

な い と い うこ とです 。 私 が エ ジ プ トの サ ダ ト

大 統 領 にお 会 い した と きに大 統領 は 自分 た ち

に は資 源 が あ る,あ なた が た には 技 術 力 と工

業 力 が あ る,こ れ を フ ェア に交 換 しよ う じゃ

な いか 。 と ころ が お か しな事 に,日 本 人 は交

換 す る物 が な い とか た く信 じて い るの で す 。

何 もな か った ら 日本 人 は食 べ て い けま せ ん 。

そ こで 日本 にあ る もの は何 か とい った ら,や

は り技 術力,工 業 力 です よ。 資 源 とそ れ を ち

ゃん と交 換 した らい い。 サ ダ ト大統 領 が 言 わ

れ る様 に,日 本 の技 術 力,工 業 力 を ほ しが っ

て い る と ころ が あ るの で す か ら,そ こで そ れ

を資 源 と交 換 す る,こ,う い う共 存 の 精 神 が な

け れ ば いけ な い とい うこ とをつ くづ く感 じた

わ け で あ りま す 。持 て る もの が何 もな か っ た

らだ れ も相 手 に して くれ ませ ん 。 施 し は して

くれ ま せ ん 。 そ うい う意 味 でや は り日本 の 進

む べ き方 向 は高 度工 業 国 か ら超 高 度 工 業 国 に

な り,技 術 力,知 識 とい う もの と資 源 を交 換

し なが ら生 きて い く とい う事 で し ょ う。

そ して これ は,本 日の テ ー マ で あ る情 報 化

社 会 を正 し く築 き,そ の為 に人 間 を原 点 とす

る ア セ ス メ ン ト,特 に教 育 とい う事 に力 を入

れ て い くと い う事 に な るの で は な いか と思 い

ま す 。

だ いぶ 脱 線 いた しま した が,私 の感 じて い

る事 を 申 し上 げ ま した 。

北 川 有 難 うご ざ いま した 。 そ れ で は引 き

続 きま して森 口先 生 か らお話 をい た だ き ま

す 。

森 ロ い ま ま での 方 々 の お話 で私 の言 いた

か った こ とのか な りの部 分 が尽 く され て い る

よ うな気 もい たす の です が,も う一度 私 な り

に重 複 をい とわず 二,三 の点 を申 し上 げて,

そ れ か ら私 の立 場 か ら,局 部 的 で す け れ ど

も,そ れ に つ い て あ る一 つ の 行 動 の 方 針 み た

い な もの を考 えた と ころ を申 し上 げて み た い

と思 いま す 。

伝 わ って こ な い役 に立 つ 情 報

まず 第 一 に,い ま は情 報 化 社 会 が始 ま っ て

い るの か ま だ遠 い先 の話 か とい う こ とにつ い

て は,パ ネル に も意 見 の違 い が あ るよ うで す

が,現 在 す で に情報 が非 常 に多 い けれ ど も,

役 に立 つ 情 報 は あま りうま い ぐあ い に は伝 わ

っ て こな い と い う点 につ いて は意 見 の違 い が
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な いよ うに思 い ま す 。 私 も全 く同 感 です 。 こ

れ が天 城 さん の こ と ば に よれ ば,ケ ー オス と

同時 に画 一 化 を もた ら して い る とい うふ うに

言 われ て い るわ け です 。 受 け取 る側 で ど う し

て そ うな るか と い え ば,考 え る余 裕 が な い ほ

どた く さん の情 報 が 伝 え られ て くる とい う こ

と,そ れ か ら考 え る習 慣 が な い と い う こ と,

そ の両 方 じ ゃな い か と思 い ま す 。

変 化 に対 す る教 育 の 必 要 性

そ れ で現 在 ま で の学 校 教 育 は,実 は そ うい

う状 況 に即 応 す る能 力 を育 て るに は うま く働

か なか った とい う こ と も一 般 的 に言 え るの で

は な いか と私 は 思 うの で す 。 私 自身 学 校 制 度

の 一部 分 に所属 して い る もの です か ら,も ち

ろん 外 か ら無 責 任 な こ と を言 うっ も りで は な

い の です が,し か し先 ほ ど来 村 井 先 生 のお 話

の 中 に印 刷 術 と い うこ と ば が 出 て きて,ほ ん

と うに感 心 して これ は い い こ とば だ と思 っ た

の です が,い ま ま で の学 校 教 育 で は ど ち らか

とい う と,先 生 が持 っ て い る い い もの をそ の

ま ま生 徒 に伝 え る。 ち ょ う ど印 刷 の原 版 か ら

白 い紙 の上 に文 字 が写 され るの と同 じよ うに

して知 識 を伝 え る とい うモ デ ル で つ くられ て

いた と思 うの で す。 印刷 しな か った と ころ に

新 しい文 字 が ひ と りで に 出 て くる こ と を期 待

す るよ うな発 想 は,印 刷 術 を模 範 と した 学校

制 度 の 中 に は な か な か 出 て こ な い と い うこ と

は明 らか だ と思 い ま す 。 も ち ろん 大 学 と い う

の は そ うい う学 校 制 度 の 申 で は ち ょっ と特 殊

な 性 質 が あ りま して,最 後 に は研 究 を 自分 で

や れ る と ころ ま で持 って い く とい う とこ ろか

ら,自 分 で考 え させ る部 分 が あ ります の で,

選 択 制 度 とか そ れ に 見合 う単 位 制 度 とい うよ

うな もの は か な り早 くか ら入 っ て お ります け

れ ど も,ど う もス ク ー ル ズ と 呼 ば れ る中等 学

校,高 等 学 校 あ た りは な か な か そ うで は な

い。 それ が言 いよ う によ って は,農 業 社 会 か

ら工 業 社会 に移 る と き に,そ の新 しい時 代 に

合 う人 間 をつ く り出 す の に は た い へ ん 向 い て

い た。 一定 の カ リキ ュ ラ ム に従 って あ る1時

情報化と社会教育

間 には あ る こ とを す る,次 の1時 間 に は全 く

別 の こ と をす る。 しか しそ の す る こ とは先 生

の ほ うか ら示 され た作 業 を言 い つ け られ た と

お りにや る とい うよ うな こ とで あ った わ け だ

と思 い ます 。 しか しそ う い うの で は これ か ら

の社 会,こ れ を小 林 さん は高 度 工 業 社会 あ る

い は そ の先 の超 高 度 工 業 社 会 と い う言葉 で 表

現 され た と思 い ます けれ ど も,そ うい う時 代

区 分 に従 う と しま して,そ の社 会 に は いま ま

で の よ うな,現 在 小 学 校,中 学 校 で普 通 に行

な わ れ て い るよ うな考 え方 の教 育 で育 て られ

た人 間 で は十 分 適 合 して い け な い の で は な い

か 。 そ の理 由 は,先 ほ ど も二 人 の メ イ ンス ピ

ー カー が指 摘 され た よ うに社 会 の変 化 が激 し

過 ぎ るか ら です 。 っ ま り先 生 の持 って い る も

の を忠 実 に コピー した と い うよ う な こ と で

は,世 の 中 に出 て い くと,も うそ れ とは違 っ

た 状 況 が そ こ に あ る。 そ れ に も う適応 して い

くこ とが で きな い。 少 な くと も5年 か10年 た

つ うち に学 校 で習 った こ とは ほ とん ど全 く知

識 と して は役 に立 た な くな って い る と い うよ

うな激 しい変 化 が あ るわ け です 。 それ に対 し

て社 会 教 育 で対応 しよ うとか,あ る い は学 校

の 申 を もっ と柔 軟 な 構造 に して 考 え る力 を養

うよ うに,そ して 状 況 が 変 化 して も情 報 が 多

数 押 し寄 せ て きて も,そ れ を 自分 の力 で こ な

して 目 的 に役 立 て る よ うに組 織 化 して 使 う こ

とが で き るよ うな能 力 の ほ うに重 点 を置 い て

教 育 を しよ う とい うよ うな反 省 が現 在 教 育 に

関 して起 こ って い る と私 は思 っ て お ります 。

それ で この辺 か ら私 個 人 の立 場 に な っ て く

るわ けで す が,先 ほ ど言 い ま した よ うに大 学

の 中 に いて,大 学 の 中 で もそ うい う これ か ら

の 時 代 の要 求 に合 うよ うな エ ン ジ ニ ア をっ く

る に は ど うした らい い か 。私 は工 学 部 に所 属

して い る もの です か ら技 術 者 の教 育 に強 い 関

心 を持 って いま す が,そ れ に は ど う した ら い

いか 。 それ に はや は りい ま ま で 以 上 に柔 軟 で

あ って,そ して 自発 的 な,創 造 的 な 努 力 を さ

そ うよ うな環 境 を持 ち来 た す 必要 が あ る。
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コ ン ピ ュー タ教 育 と創 造 性

ち ょ っ とつ い で です が,そ の た め には コ ン

ピ ュー タ とい う もの が非 常 に い い道 具 で あ り

ま して,コ ン ピ ュー タ を使 い な が ら勉 強 す る

と い う と きに は,ひ と りで に 自発 性 が生 まれ

て くる と い うよ うな お も しろ い副 作 用 が あ り

ます 。 これ は 好 ま しい副 作 用 だ と思 いま す 。

それ か ら そ う い う と ころ に所 属 しな が ら実 は

数 年 前 引 っぱ り出 され てNHKで 放 送 な ど を

い た しま した 。 先 ほ どの ワ イ ン ガル テ ン さん

の表 現 で は ブ ロー ドキ ャス テ ィン グ ・テ レ ビ

ジ ョン と い うほ うで す が,そ れ で 「コ ン ピュ

ー タ講座 」 な る もの を全 国 放 送 い た し ま し

た 。 あれ は あ あ い う媒 体 を通 して 大 ぜ い の人

に コ ン ピ ュー タに 関 す る基 本 的 な知 識 を伝 え

る と い う こ とが 当時 の社 会 の ニ ー ズ と して非

常 に大 きな もの が あ っ た とい う こ とが や がて

わか った わ けな ん で す が,そ れ を聴 いた と い

う方 々 に 全 国 至 る と ころ で い ろ い ろ な機 会 に

お 会 いい た しま す 。 と き ど きパ ッと 出会 った

と こ ろで お じ ぎ を され て,私 は 見 覚 えが な い

の で び っ く りして い ま す と,私 の ほ うは よ く

知 って いま して云 々 とい うよ うな こ と で,テ

レ ビを見 て い て くれ た こ とが わ か る。 つ ま り

と っ さ に会 った と きに よ く知 っ て い る と感 じ

る ぐ らい印 象 が 残 る もの ら し い の で す。 そ う

い う意 味 で は,少 な くと も先 生 か ら聴 視 者 へ

とい う方 向 の コ ミュ ニケ ー シ ョン はず い ぶ ん

うま くで きる媒 体 だ と思 い ます 。 も ちろ ん こ

れ の欠 点 は,逆 方 向 の コ ミュ ニ ケ ー シ ョンが

全 くで きな い と い う こ と,そ れ か らそ の ほ か

い ろ い ろな 条 件 が あ りま す 。 しか し先 ほ ど ワ

イ ン ガル テ ン さん が言 い ま した よ うに,将 来

の教 育 の 媒体 と して や は り非 常 に大 きな可 能

性 を持 って い る とい う こ とは私 も強 く感 じま

す。

それ か らま た これ が学 校 と多 少 関 係 が あ る

の です が,私 は実 は ぎの う香 川 県 の多 度 津 工

業 高 校 で情 報 化週 間 の講 演 を い た しま して,

そ こ の先 生 方 と懇 談 い た しま した。 そ の先 生

方 の 申 に もあ の よ うな放 送 を数 年 間 に わ た っ

て聴 い て くだ さ っ て,そ れ を学 校 教 育 の申 に

非 常 に うま く生 か して 取 り入 れ てお られ る先

生 方 が お られ る こ とが わか りま して,や は り

い ろ い ろ な と こ ろ に派 生 効 果 が あ る な と思 っ

て うれ し く思 い ま した。 そ うい うよ うに学 校

の 申 の教 育 に も,社 会 教 育 の手 段 が相 当 強 い

影 響 を及 ぼす こ と が で き ると い うこ とが あ る

と思 い ます 。

そ こ で次 の 話 です が,実 は現 在 の社 会 の ニ

ー ズ と して
,コ ン ピ ュー タ に 関 す る知 識 をす

で に社 会 に 出 て い る人 た ち に相 当 よ く伝 え る

必要 が あ る。 これ はす で に も う管理 職 の地 位

に っ い て い る人 とか あ るい は も う卒 業 して5 ,

年 に な る とか10年 に な る とか とい う人 に コン

ピ ュー タ にか か わ る,専 門要 員 とは な るべ く

私 は言 い た くな い の で す け れ ど も,た とえ ば

シス テ ムエ ンジ ニ ア とか あ るい は プ ログ ラマ

ー とか 呼 ばれ る よ うな人 た ち に期 待 され て い

る仕 事 がや れ る よ うに再 教 育 を した い,補 習

教 育 を した い と い う要 求 が社 会 に非 常 に強 い

わ け です 。 しか しそ の た め に も う1年 間 学 校

に戻 っ て勉 強 して くだ さい とい う こ とは なか

な か で きな い。6ヵ 月 の コー ス に行 っ て くだ

さい とい う こ と も容 易 な こ とで は な い 。 もっ

と もそ うい う要 求 に こた え るた め に 浜松 町 に

情報 処 理 研 修 セ ンタ ー とい う もの が っ く られ

て い る こ とは皆 さん御 存 じ と思 い ま す。 理 事

長 は,こ こ に もい ら っ し ゃい ま す が,山 内二

郎先 生 で,相 当 高 度 な教 育 が行 な わ れ て お り

ま す 。私 は そ こ に も関係 して お りま す けれ ど

も,社 会 の そ の種 の教 育 に 関 す るニ ー ズ と,

しか しな が らそ こで た と えば現 在 の学 校 と同

じよ うな体 制 で半 年 の 聞,昼 間6時 間 な り7

時 間 な り拘 束 して そ して画 一 した カ リキ ュ ラ

ムでず っ と フ ル タ イ ムで教 育 す る とい うよ う

な形 態 に は な か な か合 わ せ に くい とい うよ う

な要 求 が あ る わ け で,そ うい う もの に一 体 ど

う こた え て い くか とい う こ とが 当面 す る非 常

に重 要 な課 題 で あ るわ け で す 。
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それ か ら学 校 の先 生 方 が 学 校 の 申 で情報 処

理 教 育 を展 開 す る こ とが うま くい け ば,将 来

会 社 に入 って く る人 た ちは よ く準 備 して 入 っ

て く るで あ ろ うか らそ うい う再 教 育 の苦 労 が

な い で あ ろ う とい うよ うな社 会 の期 待 もあ る

わ けで す が,そ の た め には 学校 の先 生 方 が い

い再教 育 を受 けて 情 報 処理 教 育 を うま く学 校

の 申 でや る よ うに しな けれ ば な らな い。 これ

が また た いへ ん な仕 事 で あ ります 。 です か ら

私 は学 校 そ の もの を将 来 の要 求 に合 うよ うに

変 え て い くた め に も,そ して現 在 当 面 しそ い

る社 会 の非 常 に切 実 な ニ ー ズ に こた え るた め

に も,社 会 教 育 と して の情 報 処 理 教 育 を ど う

展 開 す るか と い うの は,現 在 真 剣 に考 えて解

決 して実 践 して いか な けれ ばな らな い焦 眉 の

急 と い って もい い よ うな問 題 だ と思 いま す 。

その た め に は あ らゆ る力 を動 員 す べ きで あ り

ま して,私 は黒 板 と音 声 だ け に よ る伝達 に依

存 す る学 校 の形 態 を,た とえ ば情 報 処 理 研 修

セ ン タ ー な ん か は率 先 して脱 却 す るよ うな努

力 を して,そ して先 ほ どか ら ワイ ンガ ル テ ン

さん も総 括 され ま した よ うな い ろ い ろ な近 代

科 学 技 術 の産 物 を活用 して,CAIもCMI

も,そ の 他 あ らゆ る提 案 され て い る手 段 を駆

使 して そ う い う現 在 の 社 会 教 育 の 特 定 の ニ ー

ズ に こた え るよ うな こ と をや る こ とが非 常 に

重要 で は な いか と思 うの です 。

以 上 が 私 が 初 め にお 話 しす るこ とで ご ざ い

ます 。(拍 手)

北 川 ど う もあ りが と うご ざい ま した 。

最 初 ワイ ンガ ル テ ン さん の お話 をお伺 い し

て,そ れ か らあ と4人 の先 生 方 の お話 を聞 い

た わ け で あ りま す 。 実 は 「コ ン ピ ュー タ 講

座 」 の話 が いま 森 口先 生 か ら出ま した 。NH

Kで 「コ ン ピ ュ ー タ講 座」 を始 め られ た と き

に,私 もさ っ そ くテ キス トを買 っ たの で あ り

ま す 。1回 目か2回 目 は講 義 を聴 いた の です

が,ど う もつ い て い け な い。 そ こ でや めた わ

け です 。 森 口先 生 に去 年 の終 わ りに お会 い し

た と きに,実 は これ これ だ とい う こ とを 申 し

情報化と社会教育

上 げ た と ころが,森 口先 生 か ら先 ほ どの お 話

が あ りま して,テ レ ビの 力 とい うの は 非 常 に

大 き く,大 ぜ いの 人 が 聴 いて お られ る。 い ろ

い ろ な お話 を聞 く申 で,自 分 が 非 常 に 自信 を

持 った の は,小 学 校,中 学 校 の 子 供 た ち は ほ

ん と うに わか って い る。 ど う もお とな は わ か

らぬ よ うだ とい うお話 を聞 いて,な るほ ど そ

うか とい う気 が した わ けで す。 ど う も コ ン ピ

ュー タ に 関す る社 会教 育 も二 つ とい うか,子

供 に対 す る教 育 とお と な に対 す る教 育 と は方

法 ・手 段 を別 に しな けれ ば な らな いの で は な

か ろ うか と も思 い ます 。 ま た,先 ほ ど 「セ サ

ミー ・ス ト リー ト」 の お話 が あ りま した が,

私 の 知 り合 いの お孫 さん が男 の 子 で こ と し2

年 半,ま だ三 つ に な っ て い な い わ け で す 。 そ

れ が 「セ サ ミー ・ス ト リー ト」 の テ レ ビが 出

ます と,必 ず それ にか じ りつ い て一 生 懸 命 聴

い て お る。 これ は英語 ばか りで す か ら,日 本

に お っ て ア メ リカ の教 育 を受 け て い るの と 同

じわ け で,そ の お子 さん は二 つ 半 で す けれ ど

も,も う英 語 の ア ル フ ァベ ッ トな り 発 音 な

り,そ れ か らま た1か ら20ま で み ん な英 語 で

言 え る けれ ど も,日 本 語 で は言 え な い とい う

こ とで す 。'どう も教 育 の しか た が 日本 よ り も

外 国 の ほ うが うま い の で は な い か とい うふ う

に そ の人 は言 って い るわ けで す 。

いず れ に しま して も,私 は私 な りに コ ン ピ

ュー タ を通 して教 育 を受 け る とい う形 と い う

もの は,子 供 に と って は お とな が 考 え る ほ ど

むず か しい もの で は な い。 しか も先 ほ ど森 口

先 生 か らお話 が あ りま した よ うに,コ ン ピ ュ

ー タ を通 じ て教育 を受 け た子 供 は 自分 で もの

を 考 え る力 を 力 とい うか,そ の こ とに非 ・

常 な興 味 を示 す とい うよ うな こ とで わ れ わ れ

お とな はわ れ わ れ が受 け た教 育 を前 提 に して

い ろ い ろ論 ず る こ とは 間違 い 間違 い と い

う と言 い過 ぎです が,ど う もまず い の で は な

い か。

それ か らま た私 ど もの気 の つ く こ との 一 つ

は,会 社 の 申 で は経 営 者,管 理 者 が 意 思 決 定
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を しな け れ ば な らぬ わ け です が,そ の 場 合 に

い ま ま で の情 報 処 理 を人 間 がや って いた と き

に は,意 思 決 定 に必 要 な要 素 が 四つ とか 五 つ

とか と い う場 合 に は,そ れ に体 験 を通 じて意

思 決 定 をす る とい うこ と を経 営 者 が や って き

て い るわ け です 。 その 形 を依 然 と して い まの

お とな が や っ て い る。 と こ ろが コ ン ピ ュ ー タ

をあ っ か う人 は,数 学 の 世 界 で は四 次元 で あ

ろ う と十 次 元 で あ ろ う と取 り扱 え るわ け で す

か ら,数 学 の 世界 に一度 入 れ て,そ の処 理 は

コ ン ピ ュー タ にや らせ る。意 思 決定 をす るの

に必 要 な要 素 が相 当 た く さん,た と え ば100

あ っ て も,そ れ をい ろ い ろ な定 型 モ デ ル,ま

た は シ ミュ レー シ ョ ン ・モ デ ル を通 じて 意 思

決 定 をす る こ とを,し か も専 門 の違 う若 い人

た ち同 士 がや っ て い る。 と こ ろ がお とな は必

ず し もや っ て な い。 極 端 な 言 い方 を し ま す

と,そ うい うこ とが で き る と い うこ と を知 ら

な い 人 もい る の で はな いか 。 そ うい う面 か ら

も社 会教 育 を生 涯教 育 とい う形 で と ら えて,

い ろ いろ な 方 面 か ら真 剣 に議 論 す る必要 が あ

るの で は な いか と思 うの で す 。

一 応 こ こで休 憩 に い た した い と思 い ま す
。

先 ほ ど村 井 先 生 の御 質 問 は ま っ先 に とい う こ

とを 申 し上 げ ま した け れ ど も,も う先 生 が御

退 席 に な る時 間 が来 ま した の で,村 井 先 生 に

対 す る御 質 問 は ま た後 刻 直 接 村 井 先 生 の ほ

う,も じ くは この事 務 局 の ほ うにお 出 しいた

だ きま して,こ こ で休 憩 いた します 。

〔 休 憩 〕

北 川 それ で は引 き続 いて ワ イ ン ガル テ ン

さん の お 話 を聞 いて,そ れ か ら あ と御 質 問 に

移 りた い と思 いま す 。

ワ イ ン ガル テ ン さん ど うぞ 。

ワ イ ンガ ル テ ン 私 す で に1時 間近 く もお

話 を いた しま した の で,私 の 意 見 は短 く させ

て い た だ きた い と思 い ま す 。

た と えば い ま 幾 つ か の パ ネ リス トの方 々 の

お話 に な った重 要 な点 だ け を取 り上 げ た い と

思 い ま す 。

コ ン ピ ュー タの 社 会 に 対 す る 影 響

私 ど もは情 報 化 社 会 に住 ん で いよ うが あ る

い は そ うで な か ろ うが,確 か に こ こで言 え る

こ とは,コ ン ピ ュ ー タ を使 う とい う こ とが急

速 に い ま進 め られ て い る とい う こ とは事 実 で

あ ります 。 特 に例 と して言 えま す こ とは,米

国 で の コ ン ピ ュ ー タの 使用 とい うの は,政 府

の計 画 官 とか あ る いは経 済学 者,都 市 の た め

の 計 画 盲 あ る いは ま た い ろ い ろ な計 画 を す る

人 た ちが 使 い,ま た 世論 調 査 で あ る とか デ ー

タ を使 った りあ るい は福 祉 計 画 の実 施 で あ る

とか そ の他 さま ざま な社 会 的 な活 動 の た め に

使 わ れ て お ります し,こ の よ うな非 常 に多 く

の コ ン ピ ュー タ の使 用 が産 業界 にお いて 行 な

われ て お ります が,は た して私 た ちが イ ン フ

ォメ ー シ ョン に基 づ い た社 会 に住 ん で い るか

ど うか。 た とえ ば われ わ れ の 日常生 活 を コ ン

ピュ ー タが ほん と うに コ ン トロー ル して い る

か ど うか,そ うい うこ とは別 とい た しま して

も,コ ン ピュ ー タ を使 うとい う こ とは非 常 に

い ま多 くの イ ン フ ォ メー シ ョン を多 くの市 民

に与 え る こ とが で き るわ け で あ りま して,少

な くと もこの 点 で はま だ は っ き りと理 解 され

て い な い と こ ろが 多 い の で は な いか と思 い ま

す 。 しか し現 在 は っ き りして い る こ とは,多

くの人 た ち,社 会 の人 た ち が理 解 しな けれ ば

な らな い の は,一 体 コ ン ピュ ー タ と い うの は

何 か とい う こ とで あ り,そ して それ が 彼 らの

生 活 に どの よ うな影 響 を与 え るか とい う こ と

が理 解 され な けれ ば い けま せ ん し,し た が っ

て一 般 大 衆 を教 育 しな けれ ば い けな いわ けで

あ ります が,こ れ は非 常 に洗 練 され た形 で や

るべ きだ と思 い ます 。 小 林先 生 が い ろ い ろ な

デー タの 違 い とい うこ とに つ い て話 され ま し

た が,非 常 に緊 密 な デー タ とか あ るい は た ま

に しか な い デ ー タ で あ る とか そ う した と ころ

でそ の そ れ ぞ れ の デー タの持 っ て い る意 味 の

背 後 に あ る もの を理解 す る必 要 が あ る とい う

こ と を話 され た わ けで あ ります 。 は た して こ

こで ロー マ ク ラ ブの プ ロ ジ ェク トをお 話 しす
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る こ とが意 味 が あ るか ど うか わ か りま せ ん け

れ ど も,成 長 の限 界 の モ デ ル に つ い て お話 し

す るの が適 切 か ど うか わか りま せ ん 。 この フ

ォ レス タ ー モ デル につ きま して は,米 国 で も

大 きな議 論 を呼 び起 こ した わ け で あ りま す 。

た とえ ば そ こ で言 わ れ ま した い わ ゆ る コ ン

ピュー タ を使 った シ ミ ュ レー シ ョン を使 うと

い うこ と,あ るい は コ ン ピ ュー タ によ って つ

くられ た グ ラフ と い う もの が どん な もの か,

そ うい う こ とは あ ま りに もア ウ トプ ッ トが 多

過 ぎ る。 した が っ て政 策 決 定 者 な り計 画 者 と

い う もの が コ ン ピ ュー タ の ア ウ トプ ッ ト,シ

ミュ レー シ ョ ンの ア ウ トプ ッ トを使 う,あ る

いは コ ン ピ ュー タ に よ って処 理 され た もの の

ア ウ トプ ッ トが非 常 に多 い 。 した が って ま た

そ こ でモ デ ル の非 常 に洗 練 され た もの あ る い

は そ うで な い もの に よ っ て も,は た して ほん

と うに こ こで どれ が い い もの で あ るか ど うか

と い うこ とが は っ き りわ か らな いわ け で あ り

ま して,そ の結 果 とい う もの につ いて の 判 断

が む ず か しい わ け で あ りま す 。 した が って こ

こで 非 常 に重 要 な 問題 を出 して い る わ け で あ

りま す 。米 国 国立 科 学 財 団 で は これ に関 す る

研 究 を始 め た ば か りで あ りま して,こ れ か ら

先 この 問題 につ い て の 回答 をぜ ひ得 た い と思

って い る と ころ で あ ります 。

そ の 他 の 困難 な点 あ るい は社 会 的 な影 響 の

点,い わ ば社 会 的 影 響 と して考 えな けれ ば い

けな い もの は,こ の教 育 を普 及 させ ると い う

こ とで あ ります が,ま ず この 直 接 と間 接 の経

験 を どの よ うに これ を処 理 して い くか と い う

こ とで あ りま す。 この 問題 と い うの は米 国 で

もた と えば子 供 に対 す るテ レ ビを媒 体 と した

広 告 を ど うす るか とい うよ うな 議論 が な され

て お りま す し,は た して子 供 た ちが 現 実 を ほ

ん と うに広 告 で示 され て い る もの を事 実 と し

て 受 け取 るか,あ るい は 自分 の 経 験 に よ って

得 た もの をほ ん と うに事 実 と して 受 け取 るか

とい うこ とが 問題 で あ りま して,そ して ここ

で実 験 をや って み た と ころ が,ま だ 結 果 と し

情報化と社会教育

て は っ き りと した 結 論 が 出 て い な い わ け で あ

りま す 。子 供 が幼 児 の時 代 に 習 った場 合,彼

らが 見 た もの を そ の もの を見 た ま ま で は受 け

取 って い な い 。 た とえ ば そ れ は私 の子 供 の 例

で は そ うで あ ります し,お そ ら く これ は ほ か

の 社会 全 般 に つ い て も同 じよ うな こ とが言 え

るの で は な い か と思 い ま す 。

放送 と教 育

ま た 「セ サ ミー ・ス ト リー ト」 に 関 す る コ

メ ン ト,特 に 日本 で ど うい うふ うに使 わ れ て

い るか,非 常 にお も しろ か っ た わ け で あ りま

す 。非 常 に お も しろ い わ けで す し,そ して こ

れ は た い へ ん に重 要 な今 後 の 問題 を提 起 して

い る と思 うの で あ ります 。 い わ ゆ る他 国間 の

教 育 プ ログ ラ ムを放 送 す る とい う こ とに な り

ます と,文 化 的 な画 一 性 と い う もの が で きて

く るで し ょ う し,そ うな りま す とそ の こ う し

た 他 国 間 に お け る放 送 とい うもの は,そ の 国

の 文化 の特 性 とい う もの をむ しろ画 一 化 して

しま う傾 向 に あ るの で は な いか と思 うの で あ

りま す 。 この場 合,自 国版 とい うもの をつ く

って そ して 自分 の 国 の そ の 国 の こ とば で,自

分 の と こ ろのABCを 使 って や る と い うこ と

が で き るで し ょ うけ れ ど も,し か しや は り発

展 途 上 国 で は こ うい う もの をつ くる設 備 が あ

りませ ん か ら,し た が って こ うい う選択 は で

きな い,こ うい う コ ミュ ニケ ー シ ョンは で き

な い。 そ して この 国境 を越 えて くる情 報 を予

防 す る と い う こ とが で きな い と い うこ とが現

状 で はな いで し ょ うか 。

これ が大 体 私 が 申 し上 げ る意 見 で あ りま し

て,皆 さま 方 の御 意 見 を聞 か して い た だ きま

して,私 非 常 に お も しろ く聞 か せ て い た だ き

ま した 。1時 間 ば か りの お話 は た い へ ん お も

しろ か った わ けで あ りま して,教 育 の 問題 に

っ い て 深 い 洞察 を得 る こ とが で き,特 に情 報

科 学 技 術 に関 して の 日本 社 会 にお け る問題 に

つ いて 理解 させ て い た だ いた わ けで あ りま し

て,た いへ ん す ば ら し い セ ッシ ョンで あ った

と思 い ます 。(拍 手)
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北 川 それ で は皆 さん 方 の ほ うか らい た だ

いて い る御 質 問 を披 露 して,そ れ か らま だ時

間 が残 るよ うです と,ま たパ ネ ル 間 の や りと

りを して い ただ きた い と思 い ま す 。

最 初 四 つ ほ どあ ります 御 質 問 をそ れ ぞ れ読

み上 げま してか らあ とで御 返 答 い た だ きた い

と思 いま す。

まず,森 口先 生 あ て に来 て いま す の は,コ

ン ピュ ータ を ツ ール に用 い る とな ぜ ク リエ テ

ィ ビテ ィが 出 て く るの か,で きれ ば実 例 を あ

げ て説 明 して ほ しい。

そ の次 が小 林 先 生 に対 す る御 質 問 が 二 つ あ

りま して,一 つ は,情 報 化 社 会 の モ ラル は 自

己 抑 制 にな る と思 い ます が小 林 先 生 の 御 意 見

をお願 い した い。 そ れ か ら も う一 つ は,情 報

化 社 会 とは 高度 工 業 化 社 会 に対 す る概 念 と思

い ます が,工 業 社会 と ど こが どの よ うに違 う

の で し ょ うか 。情 報 化社 会 の 社 会 教 育 はだ れ

が,ど の よ うな 内容 を どの よ うに して教 育 す

るの で し ょ うか 。 これ が 小 林 先 生 に対 す る質

問 で あ りま す 。

それ か らワ イ ン ガル テ ン さ ん に対 す る質 問

は,わ が国 の 新 聞 は500万 部 発 行 と い う 大 新
'聞 社

の少 数 によ り占 有 され て い るが,情 報 化

社 会 の画 一 化 の 障害 を考 え る と危 険 で は な い

か 。

そ れ で は初 め に森 口先 生 か らの お返 事 を い

た だ きた い と思 いま す 。

コ ン ピュー タ教 育 に よ る 創 造 力 育 成

森 ロ コ ン ピ ュ一 夕 を道 具 に用 い る となぜ

創 造 性 が 出て くるか,で きれ ば実 例 をあ げ て

説 明 して ほ しい,と い う こ と です が,私 は前

に こん な よ うな座 談 会 の席 で教 育 学 の ほ うの

先 生 と同席 しま して た いへ ん い い こ と を教 わ

りま した 。 それ は,ギ リシ ャ時 代 に ソ ク ラ テ

ス が人 を教 えた教 え方 の原 理 と い う話 なん で

す が,ま ず非 常 に む ず か し い状 態 に相 手 をお

と しいれ る。 ど う して も逃 げ られ な い よ う

な,出 口の な い世 界 に押 し込 めて しま う。 そ

こか ら脱 出 しよ う と して 自分 の 力 で もが くの

です 。 そ して うま くす れ ば 自分 で脱 出す るで

し ょ う し,な か なか で きな い場 合 に は ほん の

ち ょっ と助 け る。つ ま り助 産 婦 が お産 をす る

の を助 け るよ うな按 配 で,か わ りにお 産 をす

るの で は な い の で す が,お 産 をす るの を ち ょ

っ とだ け助 け る。 そ れ に よ って 自分 で脱 出す

る とい う こ とが で きま す と,そ こに非 常 に大

きな教 育 効 果 が あが る。教 育 とい うの は実 は

そ うい うふ うに あ るべ き もの だ と い うよ うな

話 を教 育 学 の専 門 の 先 生 か ら伺 って な るほ ど

と思 って大 い に感 心 した の で す 。

実 際 現在 の 学 校 で それ で は そ うい う教 育 が

行 な わ れ て い るか と い うこ と にな りま す と,

は な はだ 疑 わ しい面 もあ る6特 に この ごろ の

よ うに何 か 先 生 自身 が あ ま りよ くわか って い

な いか もしれ な い よ うな こ とを一 方 的 に教 科

書 をた よ りに しゃべ っ て,そ して 結 果 は ○ ×

式 の テス トか 何 か で い い点 を とれ ば,あ あ よ

ろ しい とい う。 それ で は 困難 な状 態 にお と し

いれ て 自力 で脱 出 させ る とい う構 造 が 働 いて

な い の で は な い で し ょ うか。 教 科 書 なん か も

そ うい うふ うにつ く った りします と,実 は文

部 省 の方 は(こ こに お られ るか も しれ ませ ん

け れ ど も),現 在 の学 校 の先 生 方 と一 緒 に な

って そ うい うク リエ テ ィ ブな作 用 を促 す よ う

な教 科 書 を圧 殺 す るよ うな仕 事 を して い らっ

し ゃ る,と い う と少 し語 弊 が あ るか も しれ ま

せ ん が,そ うい うふ う に見 られ るよ うな効 果

も出 て い るわ け な ん で す 。 そ うい う事 もあ っ

て 学校 とい う もの の体 質 が 何 とな くそ の種 の

教 育 作 用 が 実 際 には 起 こ りに くい よ うな面 を

持 って い る と い う こ と を私 ち ょ っ と指 摘 した

い ので す 。

それ に対 して コ ン ピ ュ ー タ で実 施 をす る と

い うこ と は ど うい うこ とか と い うと,あ る問

題 を与 え られ ます 。 これ は別 に先 生 は難 問 だ

と思 って 与 え る わ け で は な い の で す け れ ど

も,生 徒 に とっ て は け っ こ う難 問 なん です 。

考 え を ま とめ るプ ロセ ス でっ まず くか もしれ

ませ ん し,そ れ か らや っ とで きた と思 って プ
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ロ グ ラ ム を書 いて も,ま と もに通 る こ とは ま

ず な いの で す 。2回,3回 と自分 の力 で試 み

な けれ ば い けな い の で す。 そ して うま く通 っ

た と きは ほん と う に うれ しい と思 う。 そ うい

う構 造 が そ こ にあ らわ れ て く る。つ ま り現 在

の 学 校 の 申 に と もす れ ば発 現 しな い で い るよ

うな教 育 効 果 が そ こに は必 ず 出 て く る とい っ

て もい い と思 い ます 。 です か ら私 は そ う い う

過 程 を通 して 生 徒 が 自分 の 力 で仕 事 をす る こ

とが どん な に楽 しい こ とか と い う こ と を知 る

と い う場 面 を実 際 に い ろ い ろな もの で 見 て お

りま す 。 高 等 学校 な どで先 駆 的 に コ ン ピ ュー

タ教 育 を取 り上 げ られ た先 生 が た が異 口 同音

に言 って お られ る こ とは,い ま ま で に ぶ い の

じ ゃな いか と思 って いた学 生 が コ ン ピ ュー タ

に触 れ る と とたん に 目が 輝 いて,い ま ま で発

見 され なか っ た能 力 が 見 出 され て くる と い う

よ うな こ と を い ろ い ろ経験 な さ る と い う こ と

で あ りま す 。 実 際 に私 ど もの ほ うで もす べ て

の学 部 の 学 生 に コン ピュー タ教 育 を施 す と い

う体 制 が 去 年 あた りか らで き上 が りま して全

面 的 に進 ん で お ります けれ ど も,そ の 申 で み

ん な が非 常 に意 外 だ と思 って い る こ とは,文

科 系 統 の 学生 が非 常 に熱心 に コ ン ピ ュー タ実

習 をや る と い うこ とで す 。1人 当 た りの 消費

時 間 は文 科 系 の ほ うが 理科 系 よ りも多 い ぐ ら

い の 統計 が 出 て お りま す 。 そ して相 当 お も.し

ろ い プ ログ ラ ム をつ くって きま す 。 ああ い う

もの を見 ま して も,一 度道 が与 え られ る と,

人 間 の 自発 的 な努 力 と い う もの が い か に 開花

して く る もの で あ るか とい う こ とが わ か る と

思 い ま す 。 一 説 に よれ ば文 科 系 の ほ うが ひま

が多 いの だ と い うよ うな こ と もあ りま す けれ

ど も,し か しと にか く一 般 に文 科 系 に は コ ン

ピ ュ ー タ は不 向 きだ な ど と い う誤 った通 念 が

社 会 に存 在 す る と思 い ます が,私 は経 験 に基

づ い て 決 して そん な こ とは な い と い う こ と を

申 し上 げ る こ とが で きます 。

以 上 でお 答 え に な りま し た で しょ うか 。

情報化と社会教育

北 川 御 質 問 いた だ いた 方,い ま の お 答 え

で も し も不 服 で ご ざ い ま した ら,ま た引 き続

い て反 問 を して いた だ きた い と 思 い ま す 。

そ れ で は引 き続 いて 小 林 先 生 にお願 い いた

します 。

工 業 社 会 と情 報社 会

小 林 私 へ の御 質 問,第1問 は,情 報 化 社

会 とは高 度工 業 社 会 に対 す る概 念 と思 うが,

工 業 社 会 と どこが どの よ うに違 う の で あ る

か,こ うい う御 質 問 で す。 情 報 化 社 会 と い う

こ と を言 い ます と,実 は私 は コ ン ピュ ー タ の

関係 の協 会 で あ る電 子 工 業 振 興 協 会 の会 長 を

兼 ね て い る もの です か ら,ほ か の産 業 の方 か

ら,鉄 鋼 が な くて 日本 が食 べ て い け るの か,

石 油化 学 が な くて 食 べ て い け るのか と ひ に く

られ る こ とが あ ります 。 しか し我 田引 水 的 に

、見 られ るか も知 れ ませ んが,El本 の鉄 鋼 産 業

が な ぜ あ れ だ け強 く伸 び て い るか とい う と,

これ は鉄 鋼 の技 術 が コ ン ピ ュー タ を うま く使

う事 に よ り進 歩 した か らで あ ります 。 石 油 化

学 につ い て も同様 です 。 石 油 化 学 の プ ラ ン ト

をっ く る と きに は,シ ミュ レー シ ョン に よ り

完全 に結 果 をつか ん で か らつ くって い る,こ

れ もコ ン ピ ュー タ の応 用 な の で す。 む ろん 私

は,コ ン ピ ュー タ さえ あれ ば鉄 鋼 は要 らな い

の だ,石 油 化学 は要 らな い の だ とい う様 に誤

解 され る言 い方 は,し た くあ りませ ん。 要 す

る に鉄 鋼 も石油 化 学 も非 常 に高 密 度 の技 術 を

も って あれ だ け の地 位 を築 き上 げ た が,そ の

大 きな牽 引 力 は コ ン ピ ュー タで あ る とい う こ

と を申 し上 げた い わ け で す 。

以 上 の 説 明 か らお わ か りと思 いま す が,御

質 問 の 高 度 工 業社 会 と情報 化 社 会 とは結 果 に

お いて は,同 じ こ どに な るか も しれ ませ ん。

来 るべ き高 度 な工 業 社 会 を,そ の重 要 な フ ァ

ク タ ーで 表 現 した場 合 に,情 報 化 社 会 とい う

呼 び方 もで き る とい うの が私 の解 釈 です 。

最 近 この 問題 に 関 して,「 政 府 機 関 で も情

報 化 社 会 だ か ら とい っ て鉄 鋼 が な くて い い と

い う様 な こ とは一 言 も言 うて な い」 とい う記
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事 が 新 聞 に出 た こ とが あ りま す 。や や もす る

と そ うい う誤 解 が生 じ るの で,い ろ い ろ申 し

上 げた わ けで あ りま す 。

それ か ら,情 報 化 社 会 の社 会 教 育 は だ れ

が,ど の よ うな 内容 を どの よ うに して行 うの

か,こ うい う御 質 問 で す が,こ れ に 関 し て

は,私 共 コ ン ピ ュー タ ・イ ンダ ス トリー と い

た し ま して は,コ ン ピ ュー タ ビ ジネ ス を始 め

た当 初 か ら この 問題 で 困 って い るわ け です 。

つ ま りコ ン ピ ュ ー タの ハ ー ドウ ェア をつ くる

こ と は で きて も,こ れ に対 す る ソ フ トウ ェア

を充 実 させ る為 の要 員 を ど う教 育 すれ ば よ い

か に悩 ん で きて い るわ けで す。 しか も年 々 歳

々 コ ン ピ ュー タが進 歩 す るに っ れ ソ フ トウ ェ

アの 部 分 の比 重 が ハ ー ドウ ェア よ りもは るか

に大 きな もの にな って お り,悩 み は,増 々深

くな って い ま す 。

それ で は だ れ が この教 育 を して く れ る の

か,と い う こ と にな ります と,ど う もこれ が

明確 では あ りま せ ん 。森 口先 生 は,東 大 の工

学 部 で は全 員 コ ン ピ ュー タ を使 え るよ うに し

て卒 業 させ る とお っ し ゃ って お られ る様 で あ

り,非 常 に心 強 いわ けで あ りま す が,多 くの

と こ ろで こ う は して い た だ けな い 。詳 細 は知

りませ ん が,ア メ リカの大 学 で は,コ ン ピ ュ

ー タ を使 えな い もの は大 学 卒 業 生 で は な い と

い う く らい に大学 の 中 で コ ン ピ ュー タ を使 わ

せ て い る様 で す の で,日 本 で も早 くそ うな っ

て ほ しい もの と願 って い ま す 。

こ こで,日 本 の コ ン ピ ュー タ要 員 の実 情 を

申 し上 げま す と,現 在 日本 には コ ン ピ ュー タ

が23,000台 設 置 され て お り,売 り切 り金 額 で

1兆6,000億 円 ぐ らい あ る と思 い ま す 。 こ れ

を使 い こな して い る シス テ ムエ ン ジ ニ ア が

11,000人 で す 。 これ が必 要 数 の4割 に しか あ

た らな い。6割 は足 りな いの で す 。 それ か ら

上 級,中 級 の プ ロ グ ラ マ ー が26,000人 いま

す 。 これ が必 要 数 の5割5分 で しか な い。4

割5分 は不 足 して い るの です 。 それ か らオペ

レー タ ー だ とか パ ン チ ャーが44,000人,こ れ

は80%充 足 してお りま す 。一 方 文 部 省 の 調 査

報 告 書 を見 ます と,情 報処 理 技 術 者 は49年 度

に19万 人 必 要 だ と され て お り,現 在 の8万 人

ほ どで は,半 分 に も満 た な い とい う事 に な り

ます 。 さ らに 昭和55年 に は50万 人 ぐ らい必 要

で あ る との調 査 結 果 です が,現 在 の8万 人 が

55年 ま で に どれ だ けふ え得 るで し ょ うか 。今

の ま ま の や り方 で は その圧 力 が ほ と ん ど全 部

コ ン ピ ュー タ ・メ ー カ ー にか か って く る と思

い ま す が,私 共 は長 い間 コ ン ピ ュー タ教 育 を

続 け て きて も う実 際 の と ころ参 っ て い るわ け

です 。 コ ン ピ ュー タ を売 りた い ば か りに何 で

も引 き受 け て や らな けれ ば いか ぬ とい う こ と

で,無 償 で要 員 教 育 を引 受 けて きた わ け で す

が,こ れ で は コ ン ピュ ー タ ・イ ンダ ス ト リー

が参 っ て しま い ます 。 や は り早 く シス テ ムエ

'ン ジニ ア な どの情 報 処 理技 術 者 の大 学 教 育 を

充 実 させ て頂 きた いわ けで す。 ま た,遠 大 な

計 画 で い え ば私 は当 然 小学 校 か ら コ ン ピ ュー

タ教 育 をや るべ きでは な い か と思 い ます 。 そ

こ で最 近 私 共 は政 府 に意 見具 申 い た し ま し

た 。 それ は,メ ー カー には償 却 がか な り進 ん

だ コ ン ピ ュー タが レン タル ・バ ック され て く

るが,こ れ を メ ー カー か ら学 校 に安 く供 給 さ

せ,そ れ を 自由 に使 わ せ た らい い じゃ な いか

と い う もの です 。 これ に よ って ソ フ トウ ェア

の エ ン ジ ニ アな どが ふ えて くれ ば要 員 の確 保

は,一 挙 に楽 に な る と思 い ます 。

社 会 教 育 も もち ろん 大切 です が,コ ン ピ ュ

ー タ を小 学 校 レベ ル に も1台 ぐ らいず っ 持 た

せ て 使 わ せ て み た らど うだ ろ うか な と思 って

い るわ け です 。 そ して これ はや ろ う と思 えば

そ う大 きな予 算 で な くて もで き るの で は な い

か と思 い ます 。

北 川 それ で は引 き続 い て ワ イ ンガ ル テ ン

さん にお 願 い しま す 。

全 国 紙 の もつ 危 険 性 に つ いて

ワ イ ン ガル テ ン 私 に対 す る質 問 で あ りま

す が,こ れ は,日 本 の 新 聞産 業 が比 較 的 少 な

い全 国紙 に よ って 支配 され て お り,そ れ ぞ れ
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が500万 部 以 上 の発 行 部 数 を持 って い る。 こ

うい った よ うな状 況 は危 険 で は な い だ ろ う

か 。 つ ま り文化 の画 一化 とい う よ うな点 につ

いて 危 険 性 は な い か とい う こ とで あ りま す 。

これ は非 常 に お も しろ い御 質 問 だ と 思 い ま

す 。

この 問題 に つ きま して,私 も ちろ ん 日本 の

新 聞業 界 が ど うな って い る か とい う こ と をあ

ま りよ く知 りま せ ん し,あ るい は文 化 的 な,

あ る いは社 会 的 な,あ るい は政 治 的 な バ ック

グ ラ ウ ン ドにつ い て も知 識 が十 分 あ りませ ん

か ら,完 全 にお 答 えす る こ と が で きな い わ け

で あ ります けれ ど も,情 報 の 独 占化 とい う問

題 につ いて 少 々 お 話 が で き るか と思 うの で あ

ります 。 つ ま り独 占 の背 後 に あ る コ ン トロー

ル と い うよ うな こ とで あ りま す 。

つ ま りこの 問題 に つ きま して ア メ リカの 例

をお 話 し した いわ けで あ りま す けれ ど も,ア

メ リカの 例 を考 えて み ます と,情 報 の 伝達 と

い う もの は非 常 に お金 のか か る仕 事 に な って

きて お り,資 本 を要 求 す る と い う こ とで あ り

ま す。 そ こ で ア メ リカ にお き ま して は ほ とん

どの人 は テ レ ビを通 じて 情 報 を得 る,ニ ュー

ス を得 ると い うふ うにな って お ります 。 そ し

て全 国 的 に三 つ の ネ ッ トワー クが あ ります 。

そ して地 方 の テ レ ビ局 は そ の 独 自 の ニ ュー ス

を流 しま す け れ ど も,そ の ほ とん どは その ロ

ー カル局 以外 か ら来 るニ ュー ス,っ ま り全 国

ネ ッ トワー クか ら来 るニ ュー ス が 大 部 分 な わ

け で あ りま す 。 そ れ か らア メ リカの 新 聞 は ほ

とん どの場 合 に お きま して そ の ニ ュー ス源 と

い うもの も大 きな ニ ュー ス サ ー ビ ス を 通 じ

て,た とえ ばAPと かUPIと か こ うい った

よ うな通 信 社 か ら得 て お るわ け で あ ります 。

た ぶ ん ア メ リカの 四 つ ぐ らい の 新 聞 が 自分 の

ニ ュー ス をみ ず か ら得 る こ とが で き,そ して

印 刷 が で き る と い うわ けで あ りま す 。 ニ ュ ー

ヨ ー ク タ イ ムズ とか ワ シ ン トン ポス トが その

わ ず か な例 で あ りま す 。 この二 つ の 新 聞 は い

ろ い ろ非 難 を され てお ります 。 特 に政 治 指導

情報化と社会教育

者 が左 右 両 翼 か ら これ を批 判 して お ります 。

つ ま り国 民 の考 え方 を支 配 す るよ うな 影 響 を

与 え て い る とい う批 判 が この 両 紙 に対 して 加

え られ てお るわ け で あ りま す が,こ うい った

サ イズ 規 模 によ りま して情 報 を集 め あ る い は

それ を分析 す る とい う こ とが で きて い るわ け

で あ ります 。 しか し実 際 問題 とい た しま して

ニ ュー ヨー ク タ イ ム ズ,ワ シ ン トンポ ス ト,

こ うい った よ うな もの を 合 わ せ て,そ して

それ をみず か らの フ ィル ター を使 って情 報 を

処 理 す る とい うこ と が望 ま しい わ けで あ りま

す 。

この 問題 につ い て は非 常 に議 論 が され て お

りま す。 つ ま り地 方 の 多 様 性,自 治 とい う も

の,そ うい う伝統 が あ ります 。 これ は長 ら く

尊 重 され て きた考 え方 で あ ります か ら,非 常

に 困難 な問 題 を提 起 して きて い る わ け で あ り

ま して,特 に これ が 資 本 の 集 中 が 必 要 で あ る

とか あ る いは マ ス メ デ ィ ア を経 営 す るた め に

資 金 が 要 る とい うよ うな 困難 が あ るた め に こ

の二 つ の要 求 が非 常 に 困 難 な 状 況 に な って き

て い るわ け で あ ります 。

北 川 小 林 先 生 に は二 つ質 問 が ご ざ いま し

た の で,も う一 つ の質 問 に っ い て の御 返 事 を

お願 い しま す 。

情 報 化 時 代 の モ ラル に つ い て

小 林 も う一 つ の御 質 問 は,情 報 化 社 会 の

モ ラル は 自己 抑制 に な る と思 うが,そ れ につ

い て意 見 を聞 か して欲 しい と い う こ と で し

た。 質 問 の 意 味 が非 常 に難 し いの でず が,私

の感 じでお 答 え します 。

情 報 化社 会 にお きま して は,先 ほ どの お話

しに も出 た よ うに 「代 理 体 験 」 とい う こ とが

可 能 にな るわ け です 。 例 え ば ア ポ ロが月 に着

陸 す るの を テ レ ビの 実 況 で 見 て い て,何 か 自

分 が 月 の上 をふ わ ふ わ 歩 い て い るよ うな気 持

にな り,大 した こ とは な いや,と い う錯 覚 に

陥 ります 。 それ か らオ リン ピ ック の テ レ ビ申

継 な ど も重 量 あげ な ん か を見 て い る と,何 だ

か わ けな くあ が っ て い る じ ゃな いか,自 分 が
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あ げて い る とい うよ うな っ も りに な るわ け で

す 。 テ ニス を見 て も同様 で す し更 に最 近 は例

の 奇 跡 を起 こす よ うな こ と迄 や って み せ た り

して,「 代 理 体 験 」 とい う こ と はか な り大 き

な イ ンパ ク トを与 えて い るの じゃ な いか と思

い ます 。

そ こで,こ う い う結 果,ど うい う事 に な る

か と い いま す と,も の ご と を イ ー ジ ー に考 え

る風 潮 が で て くるよ うに感 じます 。 そ して,

ここ に二 つ の タ イ プ が生 まれ て く る と思 うの

で す。 一 つ は,も の ご と を イ ー ジー に考 え る

事 に よ りす こぶ る楽 天 的 な,個 性 の な い,非

常 に ふ わふ わ した人 間 が生 ま れ る とい う こ と

で す 。 それ か ら も う一 つ は,気 の 弱 い人 の場

合 で す が,テ レ ビを見 て とて もお れ は だ め だ

と思 って 自 己嫌 悪 に お ちい って しま うケ ー ス

です 。 テ レ ビに 出 て く る こ とは 世 間 の 人 が み

ん な や れ る事 だ か ら,自 分 もで きな けれ ばな

らな い と思 い込 む 事 か ら,そ うな る の で し ょ

う。

こ うい う時 代 にお き ま して 日本 人 と して ほ

ん と うに真 剣 に考 えな けれ ば い け な い こ と

は,自 己 確 立 とい う こ とで はな いか と思 うの

です 。 ど う も 日本 人 に は そ うい う ビヘ ー ビァ

が 少 な い の で は な い か,ど ち らか と い うと 付

和雷 同的 な性 格 を持 っ て い るの で は な い か と

私 は 思 っ て い るの です が これ か らの 情報 化 社

会 で は 自 己 を確 立 す る とい うこ とが非 常 に必

要 にな る と考 えま す 。

少 し脱 線 しま す が,こ の 間 ス イス へ行 きま

した 時 に,あ る予 備役 陸 軍 少 将 とい ろ い ろ話

を しま した 。 その 際,国 民 皆 兵 につ いて 話 は

よ く知 って いた の です が,も う一 度 確 認 した

い と思 い聞 い てみ ま した。 す る と 「い ま で も

演習 に行 っ て いゐ 。 鉄 砲 も う ちへ持 って帰 っ

て い る。 実 弾 もあ る」 とい うわ けで す 。 そ こ

で次 に,「 ス イス の 国民1人1人 が 何 の た め

に実 弾 を持 ち,鉄 砲 を持 っ て演 習 を して い る

のか 。 何 の た め に この 核 戦 争 の 申 で そん な こ

とが必 要 なん だ 」 と質 問 して み ます と,「 そ

れ は意 味が 違 うの だ。社 会 は 人 間 の 集 ま りで

は あ るが,最 後 に 自分 を守 る もの は 自分 以外

に な い。 そ こ で 自分 を守 る と い うこ と を武 器

を持 たせ る事 に よ り自覚 させ るわ け で あ る。

そ うい う事 が は っ き り と して い な くて は,民

主 社 会 は成 り立 た な い。 鉄 砲 を撃 つ こ と を習

った か ら とい っ て ス イス が核 戦 争 を防 げ る と

は 思 って な い。 しか しス イ ス国 民 の 自覚 を う

な が す こ と,個 性 をは っ き りー持たせ る とい う

こ と につ い て は非 常 に大 きな貢 献 を して い る

の だ 」 とい う返 事 が 返 って きま した。 テ レ ビ

は それ とは お よ そ反 対 の こ と を感 じ させ て い

るの で はな いか 。世 の 申 を イー ジー に考 え る

人 と非 常 に 自己 嫌 悪 にお ちい る人 の二 色 に染

めて い る様 な 気 が しま す 。 で す か ら,こ れ か

らは,自 己 を確 立 す る と い う事 が,非 常 に大

切 に な る と申 し上 げた わ けで す 。 これ で御 質

問 に対 す る返 事 にな った か わ か りま せ ん が,

私 は そ ん な感 じが して お ります 。

北 川 な お 森 口先 生 あて に も う一 つ 質 問 が

ま い りま した の で,森 口先 生 か らその 質 問 と

お 答 え とを お願 い しま す 。

メー カ ー に よ る コ ン ピ ュー タ教 育 につ いて

森 口 富 士 通 の桑 原 さん か ら,富 士 通 は コ

ン ピ ュー タの 勉 強 を した い 人 の た め に広 く門

戸 を広 げ て,だ れ で も受 け入 れ る電 算 機 専 門

学 校 を開 い て お りま す 。 い わ ゆ る学 校 教 育 の

補 完 と して行 な って い る もの で あ ります が,

企 業 が この よ うな学 校 を行 な って い る こ とに

対 して いか が お 考 えで す か,と い う 質 問 で

す。

私 は富 士 通 電 算 機 専 門 学 校 は よ く存 じて い

ま す し,こ こで非 常 に いい教 育 を して い るこ

と も承 知 して お りま す 。企 業 が こ うい う形 で

社 会 の ニー ズ に こた え る と い う こ とは,一 般

的 に い って い い こ とだ と思 って お りま す 。 た

だ し この 種 の計 算 機 の メ ー カ ー が計 算機 に関

す る専 門 学 校 を運 営 す る と きに 一つ よ く注 意

しな けれ ば な らぬ こ と は,そ れ が富 士 通 な ら

富 士通 の,つ ま り自社 の製 品 に あま り即 し過
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ぎ る と,い い教 育 に な らな くな るお それ が あ

る と い うこ と で あ りま す。

もち ろん これ に は二 つ の面 が あ りま して,

もの ご と を教 え るの に具 体 的 な ほ うが ず っ と

教 えや す い。 そ して効 果 もあ が ると い うこ と

が あ るわ け な ん で す 。 コ ン ピ ュー ター 般 を教

え るよ りも,い ま 目の 前 に あ る この コ ン ピ ュ

ー タの こ と を教 え るほ うが 具 体 的 で い いの で

す 。 実 習 なん とい う もの は そ うい う形 で な け

れ ば絶 対 で きな い の で す。 計 算 機 一 般 を使 っ

て 実 習 す る とい う こ とは で きな いの です が,

しか しそれ と同時 に そ れ を介 して伝 え る知 識

な り判 断 力 な りとい う もの が一 般 的 に通 用 す

る基 本 的 な もの で あ る とい う こ とは絶 対 に必

要 な こ となん で す 。 この機 械 が何 ビ ッ トで ど

うとか こ う とか,こ この ビ ッ トを ど うす るの

に は こ うい う手 が あ って とか,そ うい うよ う

な ご く局 所 的 に しか通 用 しな い もの を そ うい

うもの と して あ ま り強 調 して教 え る と,こ れ

はか え っ て ほ か の機 種 に移 る と きに障 害 に な

るか も しれ な い 。 そ の種 の こ とが あ ります 。

その ほか,機 種 を選 定 す る と きに公 平 な 目 で

見 る力 が な くな っ て くる。何 か 自分 の見 なれ

た マ ー ク がつ い て な い と信 頼 で きな い機 械 の

よ うに思 え る とか,そ こが ま た メ ー カ ー のっ

け 目か も しれ ませ ん け れ ど も,そ うい うよ う

な 形 で,つ ま り教 育 サ ー ビス を提 供 して い る

と い い なが ら,先 ほ どか ら強 調 され て い る テ

レ ビの コ マ ー シ ャル な どの よ うな調 子 で 自社

の 製 品 イ メ ー ジを高 め る とい うよ うな効 果 を

も し ひそ か に期 待 して い る とす れ ば,そ れ は

不 純 で あ るか らた ぶ ん まず い教 育 に な るだ ろ

うと い う気 が い た しま す 。 しか し富 士 通 の専

門 学 校 は決 して そ うい うよ うな ケ チ な考 え で

や って お られ るの で は な い こ とを私 は承 知 し

て い ま す の で,こ れ は この 特 定 の 学校 に 関 す

る批 評 と して は当 た らな い もの で あ りま す 。

以上,私 の 答 え です 。

北 川 ∵応 わ た く しの手 元 に まい りま した

質 問 は 以 上 で あ ります が,な お 皆 さん の ほ う
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か ら御 質 問 が あ りま した ら手 を あ げ て い た だ

きた い と思 い ます。

誤 った 情 報 提 供 につ いて の制 裁

質 問 一 つ 伺 わ して い た だ きま す 。 日本 の

場 合 と米 国 の場合 とお聞 き した い と思 い ま す

が,日 本 の場 合 は森 口先 生 に お願 い しま す 。

それ か ら米 国の場 合 は ワ イ ンガ ル テ ン先 生 に

お 願 い します 。

情 報 化 社 会 にお い て誤 った 情報 を提 供 した

者 に対 して は どの よ うな制 裁 を す べ きで し ょ

うか 。 ま た そ のよ うな制 裁 の シス テ ムは 情 報

化 と と も に発 達 して い る と考 えて い い で し ょ

うか 。

た とえ ば数 年 前 に 円 の切 り上 げ が あ った と

きに,日 本 経 済 は壊 滅 的 な打 撃 を受 け る と い

うよ うな報 道 を した新 聞 もあ りま す し,そ う

い うふ うな場 合 に最 近 で は経 済 の 先行 き につ

いて い ろ い ろ な情報 が 出 て い るわ け で す けれ

ど も,推 測 的 な もの は あ る程 度 は や む を得 な

いか も しれ ませ ん が,そ うい う誤 っ た情 報 を

流 した者 に対 して は ど うい うふ うな形 で そ れ

を制 裁 し,今 後 そ うい う こ とが な い よ う にす

べ きか,あ るいは そ うい うふ うな こ とが 考 え

られ て い るか どうか,そ の点 につ い て教 えて

いた だ きた い と思 い ます 。

森 ロ 日本 の こ とを私 か ら とい う こ とで す

が,な る ほ どこれ は非 常 にお も しろ い問 題 で

す けれ ど も,い ま用 意 した答 え が な い とい う

のが 実 感 で あ ります 。

も ちろ ん情 報 とい う もの を提 供 す る側 は,

正 しい情 報 を正 し く提 供 す る とい う こ と をね

ら うべ きで あ るとい う こ とは 明 らか で す し,

お そ ら くそ の種 の倫 理 綱 領 とい うよ うな もの

を,意 識 す るにせ よ しな い に せ よ,持 って 努

力 して い る例 が多 い とは 思 うの で す け れ ど

も,そ れ に対 して ほ ん と うに何 もか も信 頼 し

て ばか を見 る ことは な い の か とい うの が 当 然

の用 心 で あ ります 。先 ほ ど例 に あ げ られ た 円

切 り上 げ の話 とか あ る い は先 般 の石 油 シ ョッ

クの 前 後 の報 道 な どと い う もの につ い て もい
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ろ い う な批 判 が あ り得 る と思 いま す 。私 自身

も毎 日い ま に も石 油 が とま る ので はな いか と

思 って い た ころ,先 ほ ど ワイ ンガル テ ン さ ん

が言 わ れ た ニ ュー ヨー ク タ イ ムズ に載 っ た あ

る記 事 を見 て,実 は石 油 は あ の去 年 の12月 で

も普 段 の と きよ りもた く さん 積 み 出 され て い

る とい うよ うな こ と を ち ゃん とつ か ん だ新 聞

記 者 が いて,そ れ が ニ ュー ヨー ク タ イ ムズ に

報 道 され て い るの を見 て だ い ぶ話 が違 うな と

思 った 次 第 です けれ ど も,そ うい うこ とにつ

い て報 道 関 係者 あ る いは それ を受 けて 意 見 な

ど をお 述 べ にな る学 識 経 験 者 の方 々 は,や は

りそれ ぞ れ の 職 業 的 な良 心 に従 っ て行 動 す る

こ と を私 ど も国 民 と して は期 待 した い と思 っ

て お ります 。 ま た そ うい うふ うに次 の世 代 を

育 て る こ と につ いて は,こ れ か らい ま ま で よ

り も もっ とず っ と高 度 の 努力 をつ ぎ込 む必 要

が あ る の じ ゃ な いか と思 って お ります 。 け れ

ど も,し か しそれ に対 して も し も誤 っ た報 道

を流 した場 合 の 制 裁 と い うよ うな制 度 が どれ

ぐ らい必 要 で あ るか,あ るい は有 効 で あ るか

と い う問 題 は,い ま まで よ く考 えた こ とが な

い の です 。 最 近 プ ラ イバ シー 問題 に 関 係 し

て,あ した も議 論 され る と思 いま す け れ ど

も,正 しい情 報 を漏 らした と きそ れ が悪 い最多

響 を及 ぼす こ とに関 す る制 裁 はい ま 問題 に な

っ て お りま して,日 本 で も近 く法制 化 され る

の じ ゃな い か と思 い ます けれ ど も,誤 った 情

報 を流 した と きの制 裁 とい う問題 は,私 に と

っ て は全 く新 しい テ ー マ で あ りま す 。

ワ イ ンガ ル テ ン これ は米 国 で はた いへ ん

むず か しい 問題 と して考 えて お りま して,お

そ ら く同 じよ うな こ とが 日本 で も言 え る と思

い ま す 。 た と えば私 が恣 意 的 に間 違 っ た情 報

をだ れ か に流 す,1人 の人 な り何 な り に 流

す,そ して その 間違 った情 報 が損 害 を 起 こ

す 。 そ うし ます と これ は 当然 法 廷 に お い て私

を起 訴 す る こ とが で き るわ けで あ りま して,

そ して それ は損 害 賠 償金 と して幾 らで あ る と

い うよ うな,こ れ は惹起 され た損 害 に対 して

の 罰 金 とい うよ うな もの を取 られ る とい う こ

とに な る と思 い ます が,こ れ は い わ ゆ る民事

の訴 訟 で あ りま して,そ して これ は刑 事 上 の

問題 で は あ りませ ん 。

この制 裁 の問 題 に つ きま して考 え て ま い り

ま す と,た とえ ば新 聞 で あ る とか そ の他 の情

報 源 に よ りま して間違 った イ ン フ ォメ ー シ ョ

ン が流 され る と い う こ とに な りま す と,そ こ

で は まず 制 裁 と い う こ と を考 えれ ば,当 然言

論 の 自 由 とい う もの をの か さな け れ ば い け ま

せ ん し,こ れ は憲 法 で保 障 され た も の で あ

り,言 論 の 自由 とい うこ とが非 常 に広 く米 国

の 判 例 で は扱 われ て い るわ けで あ り ま す か

ら,で す か ら米 国の 場 合 で あ りま す と非 常 に

単 純 で あ ります が,た と えば あ な た が 考 え る

こ とは何 で も好 きな よ うに言 って い い し,印

刷 して もい い し,そ して私 は非 常 に広 い意 味

で もって や る こ とが で き るか ら これ に対 して

そ ん な制 裁 な ど とい うもの を加 え る こ とは ほ

とん ど で きな い わ け で あ りま す 。 た と え ば哲

学 者 が 何 か 特別 の シス テ ム を考 えて,そ して

それ を書 く。非 常 に 自由 に情 報 の 交 換 が で き

る あ る いは 理念 の交 換 が で き る と 思 っ た 場

合,こ の 情 報 の競 合 性 で あ る とか あ るい は正

確 性 と い う もの は表 面 的 に ど うで あ るか とい

うこ と に な りま す と,非 常 に 自由 で あ る とい

う こ とに な りま す か ら,皆 さま方 の 目 か ら見

た らあ ま り理 想 的 で あ り過 ぎ るか も しれ ませ

ん けれ ど も,そ れ が私 の考 え で あ ります 。

北 川 大 体 時 間 が ま い りま した の で,そ ろ

そ ろ これ で閉 会 をい た した い と思 い ま す 。農

業 社 会 か ら工 業 社会 へ移 る と きに は,大 体 人

間 に と って便 利 な もの の ほ うが多 か った た め

に,ご く少 数 者 を除 いて 大部 分 の人 は そ れ に

協 力 した わ け で あ りま す けれ ど も,次 の社 会

の 情報 化社 会 につ いて は,ま ず情 報 公 害 が 出

て きた た め に,情 報 公 害 に対 す る反 発 とい い

ます か,そ れ に対 す る批 判 が 非 常 に多 い。 こ

れ は当 然 の こ とで あ ります けれ ど も,皆 さん

もお っ し ゃい ま した よ うに,文 明 の進 歩 は両
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刃 の剣 で い い面 を伸 ば して い って,悪 い面 を

押 えて い くと い うの が人 間 の 知 恵 で あ り ま

す。 それ を初 め か ら情 報 公 害 だ け を取 り上 げ

て,そ れ に反発 す るば か りとい うの では ま つ

い。 や は りい い而 をで き るだ け伸 ば し て い

く,そ して 悪 い面 を押 え て い く とい う こ とが

非 常 に大 切 だ と思 うの で あ り ま す 。 先 生 方

も,そ の 原 点 は人 間,人 間 性 で あ る とい う こ

とをお っ しゃい ま した が,そ うい う意 味 で わ

れ われ は 非 常 に心 した い と思 い ま す 。

●

■
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セ ッ シ ョンH情 報 化 と医 療

社会経済 と医療情報 シス テム

要 旨

病 院 偏 重 主 義 か ら地 域 分 散 的 な 医療 サ ー ビスへ 。疾

病 中 心 の治 療 か ら社 会 問 題 と もと り くむ 治療 へ 。 よ り

効 率 的 で,し か も末 端 ま で行 き届 いた サ ー ビス へ 。 医

療 サ ー ビス改 善 の た め に情 報 の 必 要 性 は高 い 。 プ ラ イ

バ シー を尊 重 しな が ら も,デ ー タ を収 集 し,行 政,計

画 に反 映 させ て い か な けれ ば な らな い。

福 祉 国 家 と して 知 られ るス ウ ェ ー デ ンの,医 療 サ ー

ビス の現 状 と将 来 の方 向 を紹 介 す る。

「

一55一



社 会 経 済 と医療 情報 システ ム

オ ー ケ ・ リ ン ド グ レ ン1)

議 長,ご 出席 の皆 さ ま方,私 が 本 日 こ こで

お話 をす る光 栄 を得 ま した こ と を,ス ウ ェ ー

デ ンの経 済社 会 並 び に医 療 界 を代 表 して 感 謝

申 し上 げた い と思 い ます 。

ス ウ ェー デ ンの地 理 ・人 ロ ・労 働 市 場

ま ず第1に,ス ウ ェー デ ン は ど うい う国 か

を ご紹 介 した い と 思 い ま す 。 ス ウ ェー デ ン

は,ス カ ン ジ ナ ビア半 島 に あ り,面 積 は45万

平 方 キ ロメ ー トル で英 国 の2倍,人 口 は812

万9,000人 で あ りま す 。政 治 は議 会政 治 で,

政 党 制 によ って お り,社 会 民 主 党 が1932年 以

降 ず っ と与 党 とな っ て お りま す 。 そ して,私

ど もの 国 は立 憲 君 主 国 家 で あ りま す 。 ま た 多

くの資 源,自 然 に恵 ま れ て お り,こ れ が ス ウ

ェー デ ンの 工 業 を さ さ えて お りま す 。農 業 か

ら工 業 へ の 移 転 は何 らの混 乱 もな く 行 な わ

れ,1815年 以 降 ず っ と平 和 が続 い て お り ま

す 。 こ のよ うに潤 沢 な 自然 資源 に 囲 ま れ,社

会 的 な問 題 もな く,経 済 的 繁 栄 をバ ッ ク に し

た福 祉 社 会 の国 家 で あ る とい う こ とが 今 日 の

ス ウ ェー デ ンの 特 徴 で あ りま す 。

い か な る国 にお いて も,計 画 をす る た め に

は人 口 問題 が重 要 で して,人 口構 成 は教 育,

経 済構 造,医 療,老 年 の た め の福 祉 等 の将 来

を決 め るた め に重 要 で あ りま す 。 人 口 の地 域

的 な分 布 を み る と,1971年 の1平 方 キ ロメ ー

トル平 均 の人 口密 度 は20名 で した けれ ど も,

地 域 差 が大 き く,ス ウ ェー デ ンの 南 の ほ うは

1)ス ウェーデ ン保健福祉庁 次官

人 口密 度 が高 く1平 方 キ ロ150人 の 州 もあ り,

北 は非 常 に少 な く1平 方 キ ロ3人 の州 もあ り

ます 。1972年 に は都市 部 に50.4%の 人 口が 集

っ て お ります 。 都 市 へ の集 中 は い ろ い ろな タ

イ プが あ り,多 くの都 市 部 で は主 と して その

周辺 地 域 へ の サ ー ビス を行 な って お り ま す

し,都 市 が あ る程 度 の規 模 にな れ ば,種 々 の

工 業 が併 存 す る形 に な って お ります 。 多 くの

場合,単 一 機 能 で,た と え ば農 業 で あ る とか

単 一 の工 業,あ るい は漁 業 とか に な っ て お り

ま す 。 人 口 は 必ず し も農 業 部 門 か ら都 市 部 門

に移 るの で は な く,双 方 か らの移 動 が あ りま

す 。 また,15歳 か ら30歳 ま で の女 子 が非 常 に

よ く移 動 しま す が,こ れ は労 働 市 場 に入 る と

か 新 し く家庭 をつ く るこ とに よ る もの で あ り

ます 。 若 年層 の移 動 が多 く,ま た能 力 の あ る

人,教 育 の あ る人,ブ ル ー カ ラー の人 口移 動

が最 も激 し いわ けで あ りま す 。人 口 の 限 られ

た地 域 へ の 流 入 は,19世 紀 の初 期 か ら見 られ

ま した。 ス ウ ェ ーデ ンの人 口 に関 す る デー タ

を み ます と,老 年 層 が 非 常 に多 い と い うこ と

が お わ か りに な ると思 い ます 。1990年 ま で老

年 人 口 がふ え,若 年 人 口 は減 少 す る とい う傾

向 が み られ ます 。 平 均 寿 命 は男 子 は75歳,女

性 は80歳 で す。

19世 紀 ま で の ス ウ ェー デ ンの経 済 は,主 と

して農 業 で あ りま して,農 業 人 口 は約80%で

した 。工 業,サ ー ビス部 門 が そ れ ぞ れ 約10

%。1880年 に農 業 人 口 は ヒ。一 クに達 し,そ の

後 減 少 し,1965年 に は全 労 働 人 口 の10%が 農

一56一



'

,

㌔

業,2%が 林 業 に従 事 し,サ ー ビス部 門 の 人

口 が 急速 に上 昇 して,45.1%が この セ ク タ ー

に 就業 して お ります 。 公 共並 びに民 間 部 門 の

サ ー ビス 業 が こ の申 で一 番大 きな シ ェア を 占

め て お りま す 。1971年 にお きま す各 セ ク タ ー

の就 業 人 口 は次 に示 す と お り で す 。失 業 率

Distributionbysectorof3,865nlillion

employedin1971.

Secto7・

Agriculture

Mining,manufacturing,

andconstruction

Trade,transport,

andcommunications

Generaladministration

andprofessions

Others

Pア・of)Olv.iO/z

(%)

7.3

37.1

26.9

28.6

0.1

は,1970年 で約1.7%あ り ま す。1940年 か ら

1960年 の 中 ご ろ ま で の就 業 人 口 は 年 率0.5%

の 上 昇 で あ りま す。 これ は と くに2つ の要 因

が あ りま して,結 婚 した女 性 の就 業 人 口が 多

くな った の と,総 体 的 な労 働 移 動 あ る いは移

住 の た め に起 こ っ た わ け で あ ります 。 全就 業

人 口 は約390万 人 です 。

1969年 の 週 労 働 時 間 は,45時 間 か ら41.5時

間 にな った わ け で あ ります が,1973年 には,

さ ら に週40時 間 に さが りま した。 男 子 の 賃 金

は 時 間給 で,大 体1.24ポ ン ドで あ ります 。 男

子 の 平均 賃 金.ヒ昇 率 は,1946年 以後 は4%で

あ りま す 。

ス ウ ェー デ ンの 経 済

生 活 水 準 を この よ うな統 計 的指 標 に よ って

判 断 す れ ば,ス ウ ェー デ ン とス イス が ヨー ロ

ッパ で は トップ で あ りま す。 公 式 な統 計 資 料

によ る と,1971年 のGNPは144億7,000万 ポ

ン ドで あ り,一 人 あ た り国民 所 得 は1,780ポ

社会経 済 と医療情報 システム

ン ドで,1950年 度 比85%の 上 昇 で あ り ま し

て,そ の間 の上 昇 率 は年 間3.7%,こ れ は ほ

とん ど生 産 性 の上 昇 に起 因 す る と考 え られ て

お りま す 。GNPの 非 常 に 多 くの部 分 は 投 資

に 向 け られ るわ け で あ りま す。 民 間 及 び公 共

の 全投 資額 と,各 部 門 ご との投 資 の 統計 によ

ります と,公 共 部 門 の重要 性 が長 期 に わ た っ

て 非 常 に増 して お り,GNPシ ェ アで1950年

に は20%,1970年 に は30%と 上 昇 して きて お

ります 。 投 資 と並 ん で公 共 支 出 の ほ う もふ え

て お り,1970年 に は公 共 投 資 が 投 資 全 休 の52

%,全 消 費 の32%が 公 共 消 費 であ りま した 。

1970年 にお いて は,公 共 投 資 の13%が 国 防 の

た め で あ り,14%が 住 居,6%が 病 院,・8%

が教 育,12%が 道 路 の た め で あ ります 。1972

年 に お い て は,病 院 や保 健 所 等 へ の全 投 資 額

は13億4,000万 ス ウ ェー デ ン ・ク ロー ネ で し

て,経 常 費 が95億1,200万 ク ロー ネ に な っ て

お ります 。 こ うした 医療 支 出 に関 して は,と

くに保 健,医 療 に関 す る もの は,1968年 以 降

大 体6.2%の 年 間上 昇 率 であ り,ま こ と に 驚

くべ き大 きな額 で あ る とい え ます 。

ス ウ ェー デ ンに お きます 医 療 の 責 任 は,州

や郡(County,Commune)と よ ば れ る23の

地 方行 政 区 が あ りま して,そ の議 会(County

Council,CommuneCouncil)に な っ て お り

ま す 。 コ ミュー ンは,住 居 で あ る とか 都 市 の

開 発,レ ク リェー シ ョン設 備,教 育,社 会 福

祉 サー ビス た と えば保 育 所 とか 養 老 院 とか 環

境 衛生 を扱 って お ります 。 地 方 議 会 が その 仕

事 を行 な うた め に は必 要 な税金 を ほ とん ど制

限 な し にか け る こ とが で きるわ けで,さ らに

これ に加 え ま して 国 か らの補 助 金 も得 てお り

ます 。

医 療 サ ー ビ ス

ス ウ ェー デ ン にお け る医療 は,病 院 の 内外

で受 け るこ とが で きま す 。 た とえ ば救 急 車 の

サ ー ビス は病 院 か ら緊急 の場 合 に 出 され るわ

け で あ ります 。 カ ウ ンテ ィ ・カ ウ ン シ ル,こ

れ は ス ウ ェー デ ンの 医療 の責 任 機 関 です が,
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こ こで 医療 の た め の長 期 計 画 を立 て,改 善 を

は』か りま す 。 こ の プ ラ ン を基 本 と し,調 整 の

とれ た 医 療 制 度,予 防 制 度等 をカ ウン テ ィ ・

カ ウ ン シル の 権 限 で行 な って い るわ け で あ り

ま す 。

中央 政 府 あ る いは議 会 は,直 接 の コ ン トロ

ール を あ る行 政 部 門 に関 して 持 って お り ま

す 。 た とえ ば警 察,法 律 関 係,司 法,全 体 的

な 社 会 経 済 計 画 等 です が,実 際 の 医療 サ ー ビ

ス の計 画 と実 施 は各 地 方 行政 機 関 に お い て行

な われ て お りま す 。 この よ うな調 整 の とれ た

医 療 サ ー ビス が,医 療 機 関 の 内外 にわ た って

行 われ て い るわ け で あ りま して,施 設 と して

は近 距 離 医 療 ・一 般 医療 ・よ り大 きな リソー

ス を必 要 とす る特殊 医療 の他 に,非 常 に高 度

の技 術 を要 す るた め,い くつ か の機 関 に集 中

され な けれ ば な らな い よ うな 医療 等 を行 な っ

て い るわ け で あ ります 。 近距 離 医療 で は,た

と え ば地 域 看 護 婦 を置 き,こ の看 護 婦 が単 に

医 療 を行 な うだ け でな く,家 庭 訪 問 を した り

医 療 に関 す る仕 事 を した り,そ れ か ら児 童 の

予 防 医 療 や 学 校 で の サ ー ビス,保 健教 育 とか

い う もの に携 わ っ て い るわ けで あ りま す 。 医

務 官(メ デ ィ カル ・オ フ ィ サ ー)あ るい は 一

般 医 の役 目 も大 切 に な りま す 。 医 務 官 は 主 に

治 療 医 療 に あ た ります が,農 村 地 域 にお いて

は,母 子 予 防 医療 等 も行 な い ます 。 ス ウ ェー

デ ンの社 会 の 中 で 医療 の専 門 化 とい う もの も

重 要 に な って くるわ け で あ ります が,一 般 的

な 医 療 を行 な う医 者,す な わ ち専 門 医 で は な

い人 た ち も重 要 にな って お りま す。 です か ら

「一 般 医 」 とい う専 門 家 も これ か ら先 重 要 に

な って い るわ け で あ りま す 。 新 し い傾 向 と し

て重 要 な こ とは,外 来 診 療 の た め に二 人 以 上

の医 者 を グル ー プ で同 じオ フ ィス に勤 務 させ

る こ とで,こ れ に よ っ て各 医 療 機 関 が よ りよ

い設 備 で,よ りよ い サ ー ビス を全 体 と して行

な え るよ う にす る とい う こ とが大 切 で あ る と

考 え られ て お りま す 。

各 種 専 門 部 門 の 医療 に 関 して は,最 近 ま で

は病 院 だ け で行 なわ れ て お りま した。 外 来 と

して扱 われ るべ き患 者 で す ら も,も し特 殊 な

専 門 家 が家 の近 くに いな けれ ば病 院 に入 れ る

と い うこ と を行 な って お りま した 。 病 院 医 療

は非 常 に高 い上 に,都 市 以 外 は なか なか 得 ら

れ るわ けで は な い の で あ り ま す 。 した が っ

て,社 会 に と って も,ま た患 者 に と って も,

もし もこの 特殊 専 門 家 に よ る医 療 が,病 院 と

病 院 外 の両 方 で 行 な わ れ るこ とが で きれ ば,

サ ー ビス も行 き届 き,コ ス トも安 くな るわ け

で あ ります 。 した が って,地 方行 政 府 で は,

ヘ ル ス ・セ ン タ ー をっ く り,一 般 的 な 医 療 が

そ こ で医 務 官 に よ っ て与 え られ るよ うに,ま

た は ご く一 般 的 な専 門 を扱 う専 門 医 に よ りそ

こで の 医療 も行 な わ れ るこ とが で き る よ うに

して いま す 。最 近 に お け る医 療 の拡 張,た と

えば実 験 室,病 院外 の医 療 設 備 で の ケ ア ー,

患 者 数,患 者 の来 診 回数,サ ラ リー,サ ラ リ

ー に 関 す る補 助 的 な コス ト等 に つ い て は 図 を

Ambulatoryvisitsto

certainnuitsoutside

hospitals,1972.

こ万ZlitS

Districtmedicalofficer'sstation

Public-healthnurses

Tuberculosisdispensaries

Maternitycentres

Child-heaithcentres

No.ofviSlltS
(thousands)

5,400

5,300

455

1,226

2,260

ご覧 いた だ きた い と思 い ます 。

ス ウ ェー デ ンの 病 院 は2種 類 あ り,1つ は

緊 急 あ るい は きわ めて 重要 な病 気 が主 で あ る

総 合 病 院,も う一 つ は慢 性 の病 気 を扱 う もの

で ナー シ ング ・ホ ー ム と呼 ば れ ま す 。 特 殊

化,専 門化 の程 度 に よ って も分 類 す るこ とが

で きま す 。 た と えば カ ウ ンテ ィの申 に は,い

くつ か の専 門化 して い な い一 般 病 院 が あ りま

す 。 しか し最 も多 くみ うけ られ る病 院 は,デ
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イス トリク ト ・ホス ピ タ ル で あ り,少 く と も

3つ の専 門 分 野,内 科,外 科,放 射線 科 を持

って い ます 。 こ の よ うな病 院 は,カ ウ ンテ ィ

の 一部 を担 当 して お り,各 カ ウ ンテ ィに は少

な くと も1っ は 中央 総 合 病 院(セ ン トラル ・

ゼ ネ ラル ・ホ ス ピタ ル)を 持 って お りま す 。

これ はカ ウ ンテ ィ全 部 に サ ー ビス をす るよ う

に な って い ま す 。 こ う した 病 院 は大 体15ぐ ら

い の専 門 分野 を扱 って い るわ け で あ ります 。

あ る種 の 専 門 分 野,た と え ば非 常 に大 きな心

臓 外 科 で あ る とか,あ る い は が ん の た め の放

射 線 治 療 で あ る とか,そ う した もの は カ ウ ン

テ ィの枠 を こ え るよ うな サ ー ビス ・エ リア を

持 って い るわ けで,こ の 場 合 の 医療 は カ ウ ン

テ ィ ・カ ウ ン シル と7つ の 保 健 ・医療 地 域 と

の協 力 で総 合 的 な 地 域 を カ バ ー して い るわ け

で あ ります 。 各 地 域(リ ー ジ ョン)に は 中央

総 合病 院 と しての 役 目 だ け で は な く地域 病 院

と して の設 備 を そ な え た病 院 が 少 くと も1っ

は設 置 され て い ます 。

地 域 病 院 を もつ1つ の リー ジ ョンが い くつ

か の地 方行 政区(カ ウ ン テ ィ)を 含 ん で い ま

す 。1つ の カ ウ ンテ ィが た と えば3つ の行 政

区 にわ か れ,そ れ ぞ れ が メ デ ィ カル ・セ ン タ

ー設 置 地 区 をい くつ か 含 ん で いま す 。 この カ

ウ ン テ ィ全 体 の 中 に3つ ぐ らいの病 院(ゼ ネ

ラル ・ホス ピ タル)が あ ります 。 その 一 つ が

中央 総 合 病 院(セ ン トラル ・ゼ ネ ラル ・ホ ス

ピタ ル)で あ ります 。 す で に ご説 明 レま した

よ うに,こ の カ ウ ン テ ィ ・カ ウ ン'シル そ の も

の が この 中央 総 合 病 院 につ な が るよ うに な っ

て い るわ け で あ ります 。 こ の よ う に私 ど も

は組 織 的 な 医療 制 度 を持 って い ま す。 そ の た

め,最 近 発 達 い た しま した テ ク ノ ロ ジー を使

って 医療 機 関相 互 の コ ミュニ ケ ー シ ョンが非

常 に容 易 で あ る とい う こ とで あ りま す 。

医療 関係 要 員 の訓 練

つ ぎに,医 師 そ の 他 の 医 療 関 係 職 員 の 訓 練

につ いて話 を した い と思 いま す 。 この 訓 練 は

6つ の 大 学 によ って 行 なわ れ て お りま す 。 大
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学 の 医学 部 は,リ ー ジ ョナ ル ・ホス ピタル に

結 び つ い てお りま す 。大 学 院 レベ ル の 医 療 の

トレー ニ ング は中央 政 府 の仕 事 で あ り,大 学

院 医 療 教 育 国 家 委員 会 に よ って 行 な わ れ て お

ります 。 カ ウ ンテ ィ ・カ ウ ン シル は,こ の 訓

練 を カ ウ ンテ ィ内 の施 設 で働 く人 の た め に長

期 に わた って,看 護 学 校 等 で行 な って お りま

す し,そ の 他 職業 教 育 を行 な う学 校 で も養 成

され て い ます 。 この よ うな活 動 が1960年 代 に

非 常 に大 きく発 達 した わ け で あ りま す 。

疾 病 の 種類

ス ウ ェー デ ンに お け る外 来 診 療 の統 計 に よ

る と,大 体10%以 上 の ケ ー ス が主 と して循 環

器 系 統,結 合組 織 並 び に骨 格,中 枢 神 経 並 び

に脳 障 害 とい うこ と で あ りま す 。各 医療 地 域

に お け る入 院 患 者(退 院 済)の 診 断 リス トか

らの 統計 で は,地 域 住 民 数120万 人 つ ま り全

人 口 の17%に 関 す る統 計 で す が,循 環 器 系 統

の 障害 が ベ ッ ド ・デ ィの23.4%,外 傷 並 び に

中毒 が10%,が ん とそ れ に類 す る もの が9.3

%,呼 吸 器 系 統 が7.6%,消 化 器 系 統 が7.1%,

骨 格並 び に結 合 組 織 の も の が6.1%と な っ て

お りま す。 社 会 保健 委 員 会 の 調 査 に よ る と,

筋 肉並 び に結合 組織 の障 害 が 労 災 年金(デ ィ

ス ア ビ リテ ィ ・ペ ン シ ョン)受 取 額 の25%を

しめ,一 位 とな って い ま す 。 その 次 が 脳 障 害

と循 環 器 系 統 障害 に な って お りま す 。

保 健 ・福 祉 政 策

す で にの べ ま した よ うに,ス ウ ェー デ ン経

済 の公 共部 門 は長 期 間 に わ た って ず っ と増 大

して きて お りま す。1970年 を と る と,総 投 資

の52%,総 消 費 の30%が 公 共 部 門 に よ る もの

で あ り,公 共 消 費 の 大 部 分 が 教 育,医 療,国

防 に向 け られ て お ります 。 こ こで つ け加 え て

国 防 に つ いて 申 しま す と,ス ウ ェー デ ンはN

ATO,ワ ル シ ャワ条 約 か ら独 立 した地 位 を

保 って お り,中 立 を保 つ とい う意 味 で 国 防費

が 高 い とい う事 情 が あ るわ け で あ ります 。

総 投 資,と くに病 院 関 係 は,72年 に お い て

は13億4,000万 ス ウ ェ ー デ ン ・ク ロー ネ で あ

り,経 常費 が95億 ス ウ ェー デ ン ・ク ロー ネ と

い う こ とで あ りま した。 医療 費 に 関 して は,

患 者 は社 会 保 障 制 度 に よ っ て そ の総 コス トの

うちの わず か な部 分 を払 うに す ぎませ ん。 こ

うい っ た医 療 の 出費 に つ い て は,国 家 保 険 法

によ っ て カ バ ー され て お りま す。 これ は医 師

によ る治 療,場 合 に よ っ て は歯 科,さ ら に入

院費 用 等 を カバ ーす る こ とに な っ て い るの で

あ りま す。 その ほか 交 通 費 や 投 薬 の保 険 もあ

ります 。 国 家 健 康 保 険 法 に よ っ て国 民 が保 険

を受 け て い るわ け で あ ります が,そ の 他 ス ウ

ェー デ ン に居 住 して い る外 国 人 もこの よ うな

保 険 を受 け る と い うこ と に な って い るわ け で

あ りま す 。 そ して,16歳 以 上 の国 民 は すべ て

この保 険制 度 に登 録 され て い ま す 。 そ れ か

ら,疾 病 に よ る収 入 の損 失 につ いて は ほ ぼ80

%が 保 障 され る とい う こ と に な って お りま

す 。 この計 算 は 一定 の 方 法 に よ りま す 。 それ

ぞ れ所 得 グ ル ー プ ご と に どの程 度 の保 障 を受

けて お るか とい う統 計 も出 され て い ます 。

社 会 保 障 関係 で は 全 体 と して420億 ク ロー

ネが投 下 され て お りま す 。 これ は 中央,地 方

政 府 予 算 を合 わ せ た額 で あ りま す 。福 祉 予 算

の50%は 中 央 政 府,残 りは地 方 公 共 団体 が 負

担 す る こ とに な って いま す 。生 活 保 護 は,他

か ら十 分 な保 障 が得 られ な い とい う場 合,又

は早 急 に は得 られ な い場 合,個 人 の要 求 に応

じた保 障 が 得 られ るよ うに な って お ります 。

しか し,こ の分 野 に 関 して は全 体 の社 会 福 祉

コス トの1%に す ぎな い とい うふ うに 申 し上

げ て い い と思 い ます 。 そ うい っ た意 味 で,ス

ウ ェー デ ンの 社 会 福 祉 制 度 につ いて の 誤解 を

な さ らな い よ うにお 願 い した い と思 いま す 。

社 会福 祉 予算 の 大 部 分 は た と え ば保 険,レ ク

リェー シ ョン,人 々 が欲 す る よ うな いろ い ろ

な サー ビス を与 え る とか,養 老 年 金等 に向 け

られ て い るわ け で あ ります 。

ス ウ ェー デ ン議 会 で社 会 保 健 大 臣 が,と く

に外 来 患者 に対 す る資 金 を もっ と支 出 す る必

要 が あ る と い う演 説 を しま した 。 そ して,と

一60一

亀

G



、

くに長 期 に わ た る患 者 や 神 経,精 神 医 療 に 関

す る保 険 の資 金 を投 下 す る必 要 が あ る とい う

ふ うに も述 べ て い るの で あ りま す 。保 健 福 祉

庁 が扱 うべ き分 野 と して,食 品衛 生 に 関す る

教 育,た ば この害,保 健 医 療 に 関 す る情 報,

そ うい った分 野 へ の資 金 投 下 もま す ま す拡 大

され て い るわ け で あ ります 。 そ して,こ の分

野 は今 後 も強 化 され て い く傾 向 に あ ります 。

これ か ら5年 間,医 師 の 数 は1年 間 に 約

1,000名 の 医学 卒 業 生 とい う率 で増 大 し て い

く と思 うの で あ りま す 。

医療 計 画 の バ ラ ンス

1972年6月 に 新 し い シス テ ム を導 入 す る に

伴 い,こ れ は国 民 保 健 計画 常 設 委 員 会 や 保 健

福 祉 庁 等 々 が 関 与 して 始 め た わ け で あ りま す

が,資 金 の バ ラ ンス を外 来 医 療 や 慢 性 患 者 の

ナ ー シ ン グ ・ホ ー ムで の治 療 な ど に向 け る と

い うバ ラ ンス の変 更 が,現 在 政 策 と して 行 な

わ れ て いま す 。 す で に のべ ま した よ うに,州

政 府 が保 健 サ ー ビス を運 営 す る責 任 を持 っ て

い るの で あ ります 。 そ の た め,国 民 保健 計 画

常 任 委員 会 は諮 問 的 な責 任 を持 つ に す ぎな い

わ けで あ りま す。 委 員 会 の 計 画 機 能 を十 分 に

果 す に は,こ れ ま での よ うな地 域 区 分 を越 え

て,総 合 的 な医 療 制 度 を確 立 す るた め の努 力

が 必要 に な ります 。

これ ま で,議 会 内の ロー ヤ ル ・コ ミッ シ ョ

ンや地 方 自治 体 連 合 の代 表 が集 ま り,各 州 政

府 の経 済 の将 来,コ ミュ ー ン の将 来 に つ い て

考 えて きま した。1980年90年 代 に,ど の よ う

な優 先 順 位 を公 共 部 門 での プ ログ ラ ムに与 え

るか とい う こ とが そ の 中 で討 論 され て きま し

た 。 ス ウ ェー デ ンは公 共 投 資 が非 常 に高 い わ

け で す が,な おか つ 医 療 ・教 育 面 の投 資 を よ

り高 めて い く必 要 が あ るわ け で あ ります 。 ス

ウ ェー デ ン経 済 の コ ミュー ン にお け る現 状 を

見 ます と,1950年 か らの統 計 によ れ ば,コ ミ

ュ ー ンへ の 資金 の投 下 が増 大 して お りま す 。

過 去2年 間 に増 加 率 は あ る程 度 低 下 して お り

ま す 。 これ は投 資 が若 干 削 減 され た こ とに よ

社会経 済 と医療情報 システム

る と考 え られ ま す 。 地 方 公 共 団体 の運 営 費 は

非 常 に高 くな って お り,現 状 で の活 動 を維 持

す るだ け で も,年 間6%程 度 の増 に な る とい

う状 況 にな って い ま す 。 も し コ ミュー ンで の

公 共 消 費 や 一 人 当 り実 質 国民 所 得 増 加 率 をG

NP増 加 率 と同 じ く4%に しよ う とす るな ら

ば,10.4%の 支 出増 を しな け れ ば な らな い と

い うこ と にな っ て ま い りま す 。 つ ま り地 方 公

共 団 体 の サ ー ビス をGNP増 加 と同 じス ピー

ドで 増 大 しよ う とす るな らば,税 率 を上 げ な

けれ ば な らな くな りま す 。税 率 をす えお きに

しま す と,実 際 問 題 と して サ ー ビス を拡 大 す

る と して もせ いぜ い1.5%程 度,つ ま り 国 全

体 の伸 び率 で あ る4%に あ わせ て い くこ と は

と うて い で きな い と い うこ と に な るわ け で あ

りま す。

こ うい った よ うな状 況 を医 療 面 で も放 置 す

る とす るな らば,壊 滅 的 な結 果 が 出 て く る と

い うふ うに 申 し上 げな けれ ば な りま せ ん 。来

年 度 の 国家 予 算 に関 す るス テ ー トメ ン トは,

政 府 は さ らに保 健 ・福 祉 に関 す る資金 を投 入

す る とい う意 欲 を示 して お りま す 。 つ ま り,

あ らゆ る国 民 に対 す る医 療,社 会保 障 を拡 大

して い くとい うこ とで あ ります 。 しか し これ

につ いて は,コ ス ト対 効 果 の 問題 を十 分 考 え

な けれ ば な らな い わ け で あ りま す 。

ス ウ エ ーデ ン保 健 福 祉 庁 は,こ の経 済 的 フ

ァク ター か ら保 健 政 策 を立 案 す る場 合 に,ど

の よ うに評 価 す るか とい う資 料 を提 供 す る役

割 りを果 た して い るわ け で あ ります 。 国 家 目

標 を実 現 して い くた め に は,経 済 的 な発 展 は

不可 欠 で あ ります 。 問 題 は他 の 多 くの 国 家 目

標 との 関係 に お いて,医 療 関 係 は どの 程 度 の

財源 を取 得 す るこ とが で きるか とい うこ とで

あ ります 。 医 療保 健 は あ らゆ る活 動 の基 礎 で

あ ります 。 健 康 で な くて は国 民 は活 動 す る こ

とが で きませ ん し,ま た生 活 に 自信 を持 つ こ

とは で きませ ん 。 そ う い った 意 味 で,医 療 は

今 日 よ りさ ら に財 源 を獲 得 す る資 格 を持 って

い る と私 は思 うの で あ りま す 。
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確 か に予 算 に お け る医 療 関係 の シ ェア は ふ

えて お ります が,考 え な けれ ば な らな い こ と

は,医 療 の コス トの増 大 とい う事 実 で あ りま

す 。 ス ウ ェー デ ンは税 率 が 既 に非 常 に高 い国

で す か ら,課 税 に よ っ て コス トの 問題 を解 決

して い く こ とに は限 度 が あ りま す 。 そ う い っ

た 意 味 にお い て,医 療 の組 織 化 に携 わ る人 間

の責 務 は,あ らゆ る分 野 で の 医 療 の 合 理 化 に

よ っ て限 られ た リソー ス を節 約 す る こ と で

す 。

この よ うな方 向 にお いて,医 療 の統 合 化,

総 合 化 とい う ことが 叫 ばれ るよ うに な って き

た わ けで あ ります 。 ま た,医 療 の統 合 化 だ け

で は な くて,医 療 を さ らに社 会 福 祉 事 業 と結

びつ けて い く とい う必 要 性 が 叫 ばれ て い るわ

けで あ ります 。 医療 サ ー ビス の 統 合 化 の 大 原

則 は,正 しい場 所 で正 しい種 類 の医 療 を与 え

る と い うこ と,つ ま り適 切 以 上 で もな い し以

下 で もな い,や り過 ぎで もな い し不 足 で もな

い医 療 を提 供 す る とい うこ と,こ れ が ベ ス ト

と して考 え られ て い る わ け です 。最 も適 切 な

医療 を与 え,し か も リソ ー ス を使 い す ぎな い

た め に は,適 切 な病 院 へ の 医療 の集 中 や,場

合 によ っ て は小 規 模 な病 院 は 閉 鎖 して い く と

い うや り方 が現 在 と られ て い る わ け で あ りま

す 。 これ につ い て は ご理 解 いた だ け る と思 い

ま す 。

ま た,わ れ われ は病 院 を使 った 医 療 に非 常

に依 存 して お りま す 。 そ こ で病 院 に よ る医療

の急 速 な増 大 とい う こ とが 過 去10年 間 にお い

て見 られ た わ けで あ ります 。 これ は医 師 不 足

が原 因 と な って 医 師 の 病 院 集 中 が な され て き

た こ とに よ って もた らされ た もの で あ ります

が,し か しこれ に よ っ て ア ンバ ラ ンス が生 じ

て きて い る わ け で あ ります 。 つ ま り病 院 に対

す る外 来 患 者 の数 が非 常 に ふ えて きて しま っ

た とい うこ とで,こ の ア ンバ ラ ンス を是 正 す

る こ とが現 在 要 求 され て きて お りま す 。 これ

が,全 体 と して の 医 師,病 院,病 院 外 の 医 療

の 構造 の総 合 化 が必 要 な理 由 で あ りま す 。 ま

ず 基本 的 な 構想 と して,病 院 か ら独 立 した,

また は病 院 と リン ク した ヘ ル ス ・セ ン ター を

つ くる こ とが 考 え られ ま す 。 一 般 病 院 と リン

ク して い る場 合 は,専 門 医 を病 院 のス タ ッ フ

と して お き,セ ン タ ー で の外 来 診 療 に あた る

よ うに させ ます 。 この セ ンタ ー で まず 専 門 医

の診 療 を受 け る こ とに よ り,不 必 要 に入院 患

者 がふ え る こ とが な い よ うに し,リ ソ ース の

有 効 な使 用 を は か りま す 。 こ うい っ た よ うな

メ カ ニ ズ ムを運 営 す るた め には イ ンフ ォ メ ー

シ ョン ・シス テ ムが 同 時 に必 要 で あ ります 。

メ デ ィ カル ・セ ン タ ーの 開 発,こ れ は サ ー

ビス ・セ ン タ ー と い った ほ うが よ い か も しれ

ませ ん が,医 療 従 事 者 だ け で はな くて社 会 事

業 従 事 者 も一 緒 に仕 事 をす る機 関 で,こ れ に

よ って 社 会 福 祉 の運 営 が経 済 的 にで き るわ け

で あ ります 。 つ ま り,こ うい っ た ハ イ ア ラー

キ をつ くる こ とに よ り,中 央 病 院 のす で に過

重 に な っ て い る負 担 を軽 減 す る とい うこ とが

可 能 に な っ て い るわ け で あ りま す。 しか し,

これ につ い て は 医療 を社 会 事 業 と統 合 して い

く意 欲 に さ さ え られ て いか な け れ ば な らな い

わ け で あ りま す 。 健康 上,ま た は社 会 生 活 上

の 問題 をか か えた 患 者 は,こ う い った セ ンタ

ー を使 う こ と によ り,最 もよ い ア ドバ イ ス を

得 る こ とが で きる わ け で あ りま す 。 つ ま り,

セ ン タ ー で専 門 家 の チ ー ムか ら適 切 な助 言 を

え る こ とが で きま す。 と ころ が,現 在 は あ ま

りに機 関 が多 過 ぎ るた め に,患 者 と して は ど

こへ 行 っ た らい い か わ か らな い とい うこ と に

な っ て い るわ けで,し か も各 機 関が それ ぞ れ

専 門 の こ とば か りや って い る とい うよ うな問

題 が あ り,こ れ は ほか の 国 で も しば しば聞 か

れ る不 満 で あ りま す 。 その ほ か,保 健 関 係 あ

るい は予 防 医 学 と い うもの につ い て も十 分 関

心 を払 って いか な けれ ば な りま せ ん 。

計 画立 案 の 組 織

1964年 以 来,医 療 に関 す る国 家 レベ ル で の

計 画 の た め の常 設 委 員 会 が設 立 され て お り,

これ は保 健 福 祉 庁 の次 官 が 議 長 にな って お り
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ま す 。 これ は 州 ・都議 会 の 連 合,関 係 官庁 の

職 員 によ って 構 成 され て いま す 。 その主 要 な

目標 は,新 しい病 院 を建設 す るた め の投 資,

あ る い は不 足 す る人 材 を どの よ うに分配 して

い くか とい う問 題 にっ いて の計 画 を立 て る こ

と で あ りま す 。 こ こか ら1972年 に全 体 的 な医

療 計 画 に関 す る勧 告 と い う もの を出 して い る

わ け で あ ります 。 そ して,こ の 新 しい 勧告 に

よ り,ま ず 計 画 が 現 在 実 施 に移 され て い るわ

け で あ りま す 。 州 議 会 あ る い は郡 議 会 は あ ら

ゆ る医 療 サ ー ビス にっ いて 直 接 的 な責 任 を持

って お ります 。 長 期 的 な計 画,現 行 計画 に つ

いて も,直 接 的 な責 任 を持 って い るわ けで あ

ります 。 しか し今 日 にお いて は,す で に全 国

的 あ る いは 地 方 的 な レベ ル が す べ て 密接 な 関

連 を もって 行 な われ てお ります 。 そ して この

協 力 関 係 は,ラ ンニ ン グ ・プ ロ ジ ェ ク シ ョ

ン,つ ま り計 画 を絶 えず 変 更 して い くとい う

や り方 によ って や られ て い るわ け で あ り ま

す 。 状 況 に応 じて2年 ご と に計 画 を変 えて い

く とい うよ うな や り方 で,地 方 と全 国 との 協

調 関 係 が保 たれ て い るわ け で あ ります 。

こ うい っ た計 画 シス テ ム に関 して は,保 健

福 祉 庁 は さま ざま の情 報 を提 供 して,作 業 委

員 会 の行 動 を促 す とい うふ う に な って い ま

す 。 作 業 委 員 会 を構 成 す る専 門 家 に よ る ア ド

バ イ ス を保 健 福 祉 庁 が受 け る とい う形 に よ っ

て,全 体 的 な計 画 に応 じた活 動 を して い る わ

け で あ りま す 。 しか しな が ら,こ の よ うなや

り方 を して い く とい う こ とに 関 して は,さ ま

ざ ま の障 害,困 難 とい う もの が あ っ た わ け で

ご ざ い ます 。 一

医 療 情 報 シ ス テ ム

これ ま で も計 画,評 価,監 督 等 の 基本 に な

る もの と して 情 報 シス テ ム を高 度化 させ る と

い う努力 を して お りま した 。 ス ウ ェー デ ンに

お い て は か な り高 度 の技 術 が発 達 して お りま

す し,政 治 制 度 もバ ラ ンス が とれ,行 政 組 織

も安 定 し,総 合 的 な 情 報 シス テ ム をつ く りあ

げ る素 地 は十 分 に あ りま す 。 ま た,情 報 収 集

社会経済 と医療情報 システム

を たす け る もの と して,こ れ ま で10年 間 程,

個 人 的 な 患者 の ナ ンバ ー をっ け,そ れ を登 録

す る とい う形 でや っ て い ます 。 しか し,総 合

シス テ ム問 題 に つ い て は ま だ まだ 多 くの 困 難

を克 服 して いか な けれ ば な らな い と い う状 況

が あ るわ け であ ります 。 た と え ば需 要 と財源

の制 限 の 関 係 を分 析 す る とい う問題 もま だ 未

解 決 で す 。 ま た,同 時 に疾 病 の 社 会 的 な 影 響

とい う もの も考 え て いか な ければ な らな いわ

け で あ りま す 。単 な る医 療 分 野 あ る いは 診 断

とい う問 題 だ け で は な くて,医 療 情 報 の 社 会

的 な分 野 で の利 用 とい うこ と を考 えて い か な

け れ ば な りま せ ん。

中央 統 計 局 が個 人 の情 報 を全 体 的 な計 画 の

た め に集 め て い く,こ うい った デー タベ ース

を蓄 積 して い く とい うこ と は非 常 な 国民 か ら

の批 判 が あ ります 。 最 近,こ の 批 判 に関 して

デ ー タ法 と い う もの が制 定 され ま した 。 個 人

の情 報 に関 す る保 護 を与 え る,プ ラ イバ シ ー

を守 る と い う目的 の た め に法 律 が制 定 され た

わ けで あ り,こ れ は 医療 あ るい は社 会 福 祉,

金融 状 態 の 情 報 に 関 す るプ ライ バ シ ーの 保 護

で あ りま す 。 コ ン ピ ュー タ技 術 が使 い に くい

よ うな 状 況 が あ るわ け です 。 パ ン チ カ ー ドや

デ ィス ク,磁 気 テ ー プ等 を ドキ ュ メ ン ト,つ

ま り文 書 と して考 え て,そ れ を新 し く制 定 し

た 法 に よ って 保護 す る とい うこ と に な っ て い

るわ け で あ りま す 。個 人 の保 護 と い う面 か ら

EDPシ ス テ ム を使 っ て い く とい うこ と に 関

して は 規 制 が 必要 だ と考 え ます 。 医 療 ・健 康

状 態 に関 す る デー タ を集 め る た め に は,十 分

な 合 理 的 な 理 由 を持 って,初 め て情 報 を集 め

る こ とが で きる とい う と とに な って い る わ け

で あ ります 。 こ うい った デ ー タ法 の導 入 とい

う こ とは,人 間 の 尊 厳 を守 って い くこ と,医

師 と患 者 の 信 頼 関係 を,こ れ が公 共 的 な分 野

で 行 な われ る場 合 に も保 って い く とい うた め

に必 要 に な って きた わ け で あ ります 。 こ うい

っ た こ とを 申 し上 げ る と,悲 観 的 で は な い か

と い うお話 が あ るか もしれ ませ ん。 しか しな

一63一



が ら,情 報 シス テ ム を高 度 化 して い くと い う

た め に は こ うい った こ とが 当 然 問題 に な って

く るわ け で あ りま す 。 情報 な くして 有 効 な計

画 が は た して た て られ るの か,と い う疑 問 が

あ るか と思 いま す が,わ れ わ れ は デ ー タや情

.報を もって はお りま す 。 それ を次 の よ うな 形

で計 画 に利 用 して い ます 。 計 画 は ラン ニ ン グ

・プ ロ ジ ェク シ ョン の形 で な され
,そ の 目的

は責 任 あ る団 体,関 係 者 に対 して,現 在 と将

来5年 間 に 関す る統 計 を提 供 し,そ れ を医 療

全 体 の改 善 のた め に用 い る と い う形 で 現 在 行

な わ れ て きて お ります 。 地 方 自治 体 の デ ー タ

を集 中 す る こ とに よ り各 地 方 の デ ー タ を比 較

して そ の地 方 ご との計 画 の 有 効 性 を比較 し,

これ を全 国 的 レ ベル で改 善 して い くと い うこ

とが で.きる わ け で,ま た 全 国 的 な趨 勢 も把握

す る こ とが で き るわ けで す 。 この 目 的 で,た

と えば外 来患 者 の状 況,自 宅 治療,職 員,医

療,病 院 の ベ ッ ド数 等,そ うい った 分 野 に お

け るデ ー タの 収集 が行 な わ れ て い るわ け で あ

りま す 。 保健 福 祉 庁 が病 院 の ベ ッ ド数,入 院

期 間,入 院時 の状 況 な どの情 報 をEDP処 理

し,定 期 的 に調 査 して い ま す。

死 亡 率 に 関 す る統 計 です けれ ど も,か っ て

は疾 病 は致 命 的 な もの で あ り,疾 病 の パ タ ー

ンが 死 亡 の パ ター ン を左 右 して い ま した が,

現 在 は状 況 が変 化 し,致 死 的 で な い疾 病 の統

計 の 必要 性 が と くに計 画 立 案 の た め に た か ま

っ て きて お ります 。 こ うい っ た関 係 に お い

て,保 健 福 祉 庁 で は,精 神 病 入 院 患 者 に関 す

る情 報 も1962年 に集 め て お りま す。1964年 に

も同 様 に身体 的疾 病 によ る入 院患 者 の デ ー タ

を広 く収 集 しま した。 そ して,こ うい っ た種

類 の多 くの統 計 は,さ ま ざ まの 地方 行政 機 関

が提 供 す る と い う形 で 集積 され て きて い るわ

け で あ ります 。 約70万 例 の 情 報 が す で に集 積

され てお りま す 。 そ して,こ の よ うな情 報 に

つ い て はEDPで 処 理 され,慎 重 に デ ィバ ッ

グが され,こ れ をデ ー タベ ー ス と して多 くの

計 画 が 立 て られ る とい うふ うに な って い るわ

けで あ りま す 。 こ うい っ た デ ー タが 病 院 か ら

提 供 され る場 合 に は,個 々 の ケ ース ご と退 院

時 に お け る情 報 に基 い て行 なわ れ るわ け で あ

りま す 。 そ して この情 報 は患 者 の ナ ンバ ー,

そ れ か ら性,扱 った健 康 保 険 の オ フ ィス,入

院 ・退 院 用 書 式,診 断,外 科 手 術等 の情 報 を

含 み ま す 。必 要 な情 報 を抜 き出 す た めの 情 報

の グ ル ー プ化 もな され て い ます 。 た と えば,

現 在 努力 中 の もの と して 特 別 の 記録 簿 をつ く

るた め に,が ん や先 天 奇 形 に関 す る情報,麻

薬 中毒 の情 報 とい う もの も現在 集計 され て い

る わ け で あ ります 。

統 計 を全体 と して統 合 化 して い くと い う こ

とで は,な か なか うま くい って い る 例 と し

て,ノ ル ウ ェー と の協 同 に よ る新 生 児 保 健 統

計 が あ ります 。 これ が 保 健 管理 の た め に用 い

られ て い るわ け で あ ります が,収 集 され 処 理

され た情 報 は4ヵ 月 ご と に医 師 の 手 にわ た る

よ うに な っ て い ます 。 これ が母 子 の保 健,つ

ま り妊 婦 と胎 児 の 健康 を維 持 す るプ ログ ラ ム

づ く りの た め に非 常 に有 効 な手 段 に な っ て い

るわ け で あ ります 。 しか も,こ の レ コー ドが

子 供 の学 校 にお け る健 康 管 理 用 チ ェ ッ ク ・ リ

ス トと して も利 用 で き るわ け で す。 これ は現

在 の と こ ろ最 も うま くい っ て い る唯 一 の例 で

あ る と い うふ うに思 い ます 。

い わ ゆ る プ ロブ レ ム ・オ リエ ンテ ッ ド,問

題 中 心 の レ コ ー ドに関 す る実 験 につ い て は い

まの と こ ろ うま くい っ てお りませ ん 。 これ に

つ い て は,と くに申 し上 げ た い の で す が,日

本 の友 人 の方 が ス ウ ェー デ ンに お い で に な

り,こ の 問題 中心 的 シス テ ムの3つ な い し4

つ の プ ロ ジ ェ ク トに特 に関 心 を払 わ れ た とい

う話 を聞 いて お りま す 。 これ は現 在 研 究 段 階

に あ ります 。 た と えば,ス トッ クホ ル ムで現

在 計 画 され て お りま す が,数 百 万 の ス トッ ク

ホ ル ム地 域 の人 た ちの情 報 を集 め て や って い

く とい うこ とにな る と,こ れ は現 在 の と こ

ろ,と て もオ ペ レ ー トす る こ とが で きな い と

い うこ とに な りま す 。 も し現 在 稼 働 して い る
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◆

の

シ ス テ ムが ど うい う もの で あ るか とい うこ と

につ いて は,マ ル メ や そ の他 南部 の地 域 で稼

働 して い る シス テ ムが あ りま す。 しか し,総

合 的 な シス テ ムは ま だ ま だ だ とい うこ とで あ

ります 。

患 者 を中心 と した情 報 の ほ か に,保 健 福 祉

庁 に は医 師,歯 科 医 師,看 護 婦,助 産 婦,そ

の 他 の レ ジス タ ー が あ ります 。 これ は,と く

に初 め の う ちは戦 争 の 目的 の た め,つ ま り緊

急 時 に お け る医 師 の存 在 をす ぐ知 るた め に準

備 され た わ け で あ ります 。 しか し,現 在 で は

もっ と医 療 の全 般 の 目的 の た め に用 い られ て

い るわ け で あ ります 。 こ うい った情 報 は マ グ

ネ チ ック ・テ ー プ を使 いま してEDPで や っ

て お ります 。 この レ ジス ター は個 人 か らの レ

ポ ー トに基 き,1年 ご とに改 定 す るよ うに な

って いま す 。 た とえ ば就 業 期 間,病 院 で の ポ

ス トな どの必 要 情 報 を集 中 した レジ ス タ ー で

あ りま す 。

む す び

将 来 に 関 して は,医 療 専 門 職 の 立 場,そ れ

か ら行 政 担 当 者 の側 か ら個 々 の 問題 ご との研

究 を や る とい う方 向 に な って きて お りま す 。

そ して,情 報 が 必 要 で あ る とい う こ とが ま す

ます 痛 感 され るよ うに な っ て お り,医 学 研 究

審 議 会,保 健福 祉 庁,州 議 会連 合,こ れ らす

べ て が こ うい った 必要 を考 え資 金 を調達 し,

疫 学 的 研究 をす す め よ う と して お りま す 。 リ

サ ーチ につ いて は大学 と協 同 し,ま た単 な る

医学 部 だ け では な く,あ らゆ る学 部 を動 員 し

た よ うな リサー チ をや って い くと い っ た こ と

で,こ うい った要 求 に こた えて い くと い う こ

とが現 在 行 なわ れ て い るわ け で あ ります 。 そ

うい った 意 味 で は,将 来 に 関 して は楽 観 を し

て い る わ けで あ ります 。新 し い技 術 を用 いて

医 療 サ ー ビス を計 画 し,実 施 して い く こ とで

人 類 の要 求,っ ま り単 な る技 術 的 な要 求 だ け

で はな くて,人 間 的 な要 求 に実 際 に こた えて

い くとい う ことが で き る と思 うの で あ り ま

す 。 これ ま で の単 な る診 断 情 ・報とい う こ とだ

け で は な くて,WHOに よ る疾 病 の 国 際分 類

とは ちが った形 で,人 々 を医 療 サ ー ビス に む

か わせ る問題 はな にか を分 析 した情 報 が必 要

に な って きま す。 最後 に,専 門 分野 を異 にす

る人 々 の 間 で のよ りよ い理 解,コ ミュ ニケ ー

シ ョンの 必要 が あ るわ け で あ りま す 。 っ ま り

医療 専 門家,デ ー タ ・統 計 ・EDP関 係 の専

門家,行 政 担 当 者,政 治 家,が お互 い の こ と

ば を理 解 しあ うこ とが必 要 に な るわ け で す。

ρ

、
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セ ッ シ ョ ンll情 報 化 と医療

情報化 と医療 シス テム

要 旨

現 在 は所 得 の 増 加 に と もな い高 度 の 医療 の要 求 が あ

り,ま た予 防 医 学,健 康 の 管理,社 会 復 帰 の よ うな 一

生 の健 康 を包 括 的 に み よ う とい う要 求 が高 ま っ て い る

等 か ら医 療 需 要 が爆 発的 に増 化 して い る。 これ に 対 処

し医療 を近 代 化 し,質 的 向 上 をめ ざす の が 医療 情 報 シ

ス テ ムで あ る。 この シス テ ム を推 進 して い くに あ た っ

て,経 済 的,人 的,技 術 的,社 会 的 問題 が あ る。人 的

問 題 で はSEの 養 成,技 術 問題 で は,ハ ー ドウ ェ ア,ソ

ブ トウ ェア の標 準 化,マ ン ・マ シ ン ・イ ンタ ー フ ェイ

ス等 が大 きな問 題 で あ る。 ま た 医療 情 報 シ ス テ ムに お

い て,そ の 概 念 を明 確 に し国民 の コン セ ン サ ス を得 る

と い う社 会 的 側 面 は最 も重 大 か つ 困 難 な問 題 で あ る。

'
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パ ネ リス ト

コ ー デ ィ ネ ー タ

美
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博
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次

肇

オ ー ケ ・ リ ン ド グ レ ン5)

大 島 正 光6)

`

6、

大 島 先 ほ ど リン ドグ レン さん か らは,ス

ウ ェ ー デ ンの状 況 に っ いて 行 政 の立 場 か ら見

た現 状 な どのお 話 が ご ざい ま した。 日本 にお

いて は通 産,厚 生 両 省 が共 同 で最 近 医 療 情 報

シス テ ム開 発 セ ン ター をつ く りま して,こ の

シス テ ム化 の 仕 事 を国 の レベ ル で進 め て い こ

う とい う姿 勢 を示 して お りま す 。 この よ うな

医療 情 報 の シ ス テ ム化 とい う もの は,基 本 的

に は 医療 の近 代 化 をは か り,ま た 医 療 の 質 的

向上 をはか り,格 差 をな く して い く とい うと

ころ に基 本 的 なね らいが あ ろ うか と 思 い ま

す 。 した が っ て,こ の シス テ ム化 を進 め るに

際 しま して は い ろ い ろ考 え な けれ ば い け な い

とい われ て い るわ け で あ りま す 。 実 際 問 題 と

して この シス テ ム化 と い うこ と は,も し人 間

が行 な う もの で あ れ ば,や は りシス テ ム化 に

っ な が らな け れ ば い け な い と私 は考 えて い る

わ け で あ りま す 。 何 となれ ば,人 間 そ の もの

が シス テ ムで あ る,そ の人 間 シス テ ムか らの

1)東 京大学教授

2)大 阪大学教授

3)関 東逓信病院院長

4)医 事評論家

5)ス ウェーデ ン保健福祉庁 次官

6)医 療情報 システム開発セ ンター理事長

指 向 が もしあ る とす れ ば,や は りで き るだ け

この シス テ ム化 を はか っ て い く とい う と ころ

に人 間 は心 が け るで あ ろ う,ま た それ に対 し

て は必 然 性 が あ る と私 は考 え るわ け で あ りま

す 。 き ょ うは各 界 の専 門 家,さ らに ス ウ ェー

デ ンか ら リン ドグ レン さん をお 招 き しま して

パ ネ ル デ ィス カ ッ シ ョンをす るわ け で ご ざい

ます が,こ の 医療 の問 題 に もプ ライ バ シー の

問 題 がか な り問題 視 され て お りま す 。 しか し

な が らこの 問題 は他 の セ ッ シ ョ ンで ま た特 別

な デ ィス カ ッ シ ョンが行 な われ ます の で,こ

の席 上 にお い て は も ちろ ん この プ ラ イバ シー

の 問題 を論 ず べ きで は な い とい うこ とで は ご

ざい ませ ん が,そ ち らに で き るだ け譲 って,

こ こで は医 療 の シス テ ム化 が ど うあ るべ きか

とい うよ うな話 に持 って い きた い と い うふ う

に思 いま す。

最 初 に各 演 者 か ら15分 ほ どお話 を いた だ き

ま す が,リ ン ドグ レン さん か らは先 ほ ど1時

間 ほ ど レ クチ ュア が ご ざ い ま した の で デ ィス

カス に加 わ って い ただ くと い うこ とで,国 際

的 な医 療 問題 の デ ィス カ ス を これ か ら進 め て

ま い りた い と思 い ます 。

まず 第1に 渥 美 さんか らお話 をい た だ きた

い と思 い ます 。
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医 療 情報 シス テ ム の必 要 性

渥 美 まず,医 療 情 報 シス テ ムが なぜ 必 要

か と い うよ うな こ とか ら入 って い きた い と思
り

い ます が,こ れ は医 療 需 要 が 急 激 に と い うよ

り も爆 発 的 に増 加 して い るか ら で あ ります 。

それ に対 処 しよ う とい うの が この 情報 シス テ

ム であ ります 。

それ で は なぜ 需 要 がふ え て く るの か とい う

よ うな こ と です が,こ れ に は幾 つ か の原 因 が

あ げ られ ま す 。 ま ず 第1に,人 口 が増 加 して

い ると い うこ とで す 。2番 目 に は,そ の人 口

の年 齢 の構 成 が変 わ って きて い る,つ ま り老

齢 化 して きて い る とい うよ うな こ とで あ りま

す 。 ・3Z'目に は,産 業 化 と申 しま す か,そ う

い うよ うな こ と に よ り環 境 の汚 染 が進 ん で い

る。4番 目 に は,都 市 化 を初 め と しま して,

い わ ゆ る過 密 化 あ る いは逆 に過 疎 化 と い うの

が進 ん で きて これ が 医 療 の 格 差 を大 き くして

い ると い うよ うな こ とで す 。5番 目 には,国

民 の 所得 が ふ え た結 果 高 度 の 医 療 を要 求 して

くるよ うに な っ た と い うよ うな こ と,あ る い

は 医学 が進 み難 病 に対 処 で き る可 能 性 が 出て

きた とい うよ うな こ と な ど が あ げ られ ます 。

それ か らさ らに重 要 な こ と は,わ が国 に は健

康 保 険 制 度 と い うの が あ ります が,こ れ によ

って 医 療 需要 とい う もの が 促進 され て い る。

こ の よ うな背 景 の 申 に あ って 医 療 需 要 と い う

のが 爆発 的 に進 ん で い るわ け で あ りま す 。 さ

らに これ に加 えま して,医 療 の 中 に変 遷,つ

ま り医療 の変 化 が起 きて い る と い ケ こ とで あ

りま す。 ス ライ ドをお 願 い しま す 。

先 ほ どの リン ドグ レ ン さん の話 に も ござ い

ま したよ うに,い まま での 医 療 とい うの は治

療,診 断 とい うよ うな こ と に集 中 され て いた

わ け です が,こ れ か らは予 防 の 医 学 あ る いは

健康 の 管理 とい うよ うな問 題,あ る いは リハ

ビ リテ ー シ ョン,社 会 復 帰 とい うよ うに,つ

ま り個 人 が 生 ま れ て 死 ぬ ま で の一 生 の間 の健

康 の ス ペ ク トラ ム を コ ン プ リヘ ン シブ に包 括

的 に見 て い こ う。 あ る いは 見 て も らいた い と

情報化 と医療 システ ム

　

い うよ うな要 求 が高 ま っ て きて い るわ けで あ

ります 。 そ れ が 単 な る こ の健康 の ス ペ ク トラ

ムの拡 大 以 外 に,さ らに この 医 療保 健 レベ ル

を も上 の ほ うに向 上 して い こ うとい う質 の 向

上 とい うこ と もあ りま す 。 あ るい は都 会 で受

け る と同 じよ うな 医療 を僻 地 で も受 け た い と

い うよ うな地 域 で の 平 等化 とい うよ うな もの

もあ りま す し,さ らに 医療 を受 け る際 に で き

るだ け待 た な い で早 く受 け た い とい う,時 間

的,地 域 的,あ るい は質 的 な 医 療 へ の 要 求

は,無 限 に拡 大 す る よ うに見 え るの で あ りま

す。

この よ うな医 療 と い うの は実 は社 会 シス テ

ムの 中の 一 つ の サ ブ シス テ ムで あ ります 。 つ

ま り経 済 的 に も,あ る いは その 国 の歴 史,制

度,あ る いは教 育,い ろ ん な面 で医 療 は影 響

を受 けま す。 そ こで,こ うい うシス テ ムが将

来 ど うい う方 向 に進 ん で い くか と い うよ うな

こ と を考 え るた め に は,社 会 の 価 値 観 の変 化

とい う もの を考 え な くて は い けな いの で あ り

ま す。 現 代 の 流 動 す る情報 化社 会 の 中 で,幾

つ か の価 値 観 が 考 え られ ま す が,お そ ら く こ

れ か ら も続 くで あ ろ うとい う もの は先 ず,福

祉 中 心 の 価値 観 とい う もの が1っ あ るだ ろ う

と思 いま す 。2番 目に は,多 様 な価 値 が た く

さん 出て きて そ れ らが共 存 して い く とい う,

multi-valueorientedと い うよ うな 価 値 観 も

あ りま す し,さ らに最 近 とみ に進 ん で きま し

た 平等 化 とい うよ うな価 値 観 も重 要 で す 。 し

か し一方,地 球 は有 限 で あ る と い うこ との 認

識 か ら,エ コ ロジ ー と い うよ うな概 念 か らの

有 限 の制 約 もあ ります 。 そ こで福 祉 を各 人 の

多 様 な価 値 に応 じて 好 きな ま ま に,し か も平

等 にや ろ うと して,有 限 な資 源 の制 約 の壁 に

突 きあた りま す と,こ れ を情 報 に よ っ て で き

るだ け効率 を あ げ て有 効 に利 用 しよ うと い う

こ と にな るわ け で あ ります 。 こ こ に医 療 情 報

シス テ ムの最 大 の 目的 が あ るわ けで す 。

そ れ で は こ の医 療 シス テ ム とい うの は す べ

て コン ピュ ー タが 入 って シス テ ム化 す れ ば,
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そ れ で満 足 の もの が で き るか ど うか と い う こ

とで あ ります が,こ の点 は か な り誤解 され て

い るよ うで あ ります 。 っ ま り医 療 に は シス テ

ム化 の必 要 な部 分 と シス テ ム化 して は い け な

い部分 と,そ の間 の ど ち らで もい い よ うな部

分 と,幾 つ か の もの が 混 在 して い るわ け です

が,さ らに そ れ らの 申 で も'技術 的 に可 能 な部

分 と技 術 的 にで きな い部 分 が あ るわ け で あ り

ます 。 そ こで わ れ われ が い ま で き る と ころ の

問題 と い うの は,シ ス テ ムが 必要 で あ って し

か も技 術 的 に可 能 で あ る とい う きわ め て小 さ

い部 分 で あ る とい うこ と にま ず 注 意 しな けれ

ば い け な い と思 いま す 。

医療 情 報 シ ス テム の ナ シ ョナル プ ロ ジ ク ト

この よ う.な背 景 か ら,こ の"無 限 の需 要 を

有 限 の 医療 資源 の申 で有 効 に利 用 す る"と い

うこ と にな りま す と,情 報 を介 した シス テ ム

化 とい うの が1つ の解 決 策 に な るわ けで あ り

ます 。 そ こで2年 前 か らわ が 国 の 政 府 にお き

ま して も厚 生 省 と通 産 省 が 共 同 して,こ の 医

療情 報 シス テ ムの ナ シ ョナル ・プ ロジ ェク ト

を推 進 して い るわ けで あ り ま す 。(表(1)参

照)厚 生 省 の プ ロジ ェ ク トを簡 単 に 申 し上 げ

させ て いた だ きます と,こ れ か らの 医療 とい

うの は地 域 医療 とい うのが 中心 で あ る とい う

よ うなた て ま えか ら,こ の地 域 医療 シス テ ム

の プ ロジ ェク トを大 きな サ ブ プ ロジ ェ ク トの

一 つ と して あ げて お りま す し,さ らに その 中

核 とな るべ き病 院 の近 代 化,自 動 化 とい う見

地 で ホ ス ピタ ル ・オー トメ ー シ ョン とい う柱

が あ りま す。 さ らに重 要 な 問 題 と して,病 名

あ る いは検 査 な どの コ ー ド化,シ ソ ー ラス と

い う問題 が あ ります 。 この よ うな3つ の 問題

の他 に基 本 問題 とい うサ ブ プ ロ ジ ェ ク トを考

えて い ます 。 こ こで は,医 療情 報 シス テ ムの

問題 の中 で解 決 す べ き共 通 の重 要 問 題 あ る い

は未 来 の問 題 を予 測 す る,あ る い は テ ク ノ ロ

ジー ・ア セ ス メ ン トの 問題 な どを検 討 す るよ

う にな って い ます 。 この4っ の柱 を組 み合 わ

せ な が ら推進 して い るわ け で あ りま す 。

こ こ で は詳 細 につ いて 申 し述 べ る時 間 が あ

りませ ん が基 本 問題 の 中 で は,い わ ゆ る医 療

情 報 シス テ ムの全 体 が ど うあ るべ きか とい う

構 想 を練 る,そ れ か らそ れ1こ関係 す る技 術 の

問題 には ど うい う もの が あ るか という よ うな

問 題 を考 え るわ けで す 。 た と えば全 体 構 想 と

い う申 では経 済 問題,法 律 問題 は ど うな るか

とか,評 価基 準 を ど う い う ぐあ い にっ く るか

とか,あ る いは ア ンケ ー トを し なが ら国 民 の

声 を反 映 して い くとか,そ れ か ら 運 営 の 問

題,幾 つ か の 問題 が 検討 され て い ます 。

地 域 医 療 の申 に も幾 つ か の詳 細 な問 題 に分

か れ て お ります 。 た と え ば デ ー タ バ ン クの 問

題,臨 床 検 査 セ ン ター の 問題,あ るい は最 近

とみ に発達 しつ つ あ ります 総 合 健 診 シス テ ム

の問 題,僻 地 医 療,救 急 医 療,そ の他 幾 つ か

の問 題 が あ りま す 。

それ か ら,病 院 の ホ ス ピ タル ・オ ー トメ ー

シ ョン につ きま して は,あ とで 阿 部教 授 か ら

お話 が あ ろ うか と思 い ます 。

それ か らコ ー ド化,シ ソ ー ラス,こ れ も非

常 に重 要 な問 題 で して,た とえ ば医 療 関 係 の

用語 あ るい は そ うい う もの の実 際 の シソ ー ラ

ス,そ うい う もの を検 討 して い こ う とい うよ

うな こ とで ス タ ー トして お りま す 。

これ に対 して,通 産 省 の ほ うでは機 器,つ

ま り厚生 省 の ほ うは ソ フ トウ ェ ア ・ビジ ョン

を開 発 す る に対 し ま して,通 産 省 側 の ほ うは

これ に必 要 な ハ ー ドウ ェア,機 器 を開 発 して

共 同 して い こ う とい う こ とで あ りま す。 この

基本 的 な概 念 と しま して,セ ン ター の病 院 と

サ テ ラ イ トの サ ブセ ン ター の 大 病 院,そ れ か

ら末 梢 の診 療 所 の3つ の レベル に分 け,そ こ

に必 要 な機 械 や 技 術,た とえ ば通 信 の技 術 だ

とか,情 報検 索 の 技 術 だ とか,そ れ か ら情報

の フ ァイ リン グ の技 術 だ とか,あ るい は高精

度 の カ ラー テ レ ビの 開発,あ るい は こ うい う

各種 の メ デ ィカ ル ・エ レ ク ト ロニ クス の機 器

と コン ピ ュー タ との イ ン タ ー フ ェイス とい う

よ うな と こ ろ に必 要 な機 器 を開 発 しよ う と し
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て い るわ けで あ りま す(表 ② 参 照)

そ れ で は こ うい うよ うな医 療 情 報 シス テ ム

が わ が 国 で一体 いっ ごろ に な る と実 現 す る の

で あ ろ うか と い うこ とで あ ります 。 この問 題

に対 して ア メ リカの み な らず 日本 に お いて も

い ろん な未 来 予 測 が 行 な わ れ て お りま す。 詳

細 は別 と して,大 体1970年 代 に自動 問診 シ ス

テ ム,自 動 検 査 シス テ ム,医 療 デ ー タ バ ンク

な どの 多 くの サ ブ シス テ ムが研 究 され るで あ

ろ う,80年 代 にな りま す とそ れ らが病 院 あ る

い は 医 療機 関 で利用 され始 め るで あ ろ う,90

年 代 にな りま す とそ れ らが広 く普 及 す るだ ろ

う と い うよ うな 予 測 が立 って お ります 。 つ ま

り1980年 代 と い うの が この 医 療情 報 シス テ ム

が わ が 国 で開花 す る時 期 で は な か ろ うか,と

い う予 測 が 立 て られ て い るわ けで す 。

医療 情報 シ ス テム の 問題 点

さて,こ の よ うな医 療 情 報 シス テ ム を推 進

す る上 に解 決 す べ き幾 つ か の 大 きな問題 が あ

りま す 。私 は3つ の 問題 が あ る と思 い ます 。

まず 最 初 に経 済 的 な 問題,2番 目 に マ ンパ ワ

ー の 問題 ,3番 目に社 会 的 な 問題,こ の3っ

だ ろ う と思 いま す 。

これ は わ が国 にお け る医 療 費 の 増 加 で す

が,こ の よ うに年 々 直 線 的 に増 加 して お り,

お そ ら く,こ と しは4兆 円 を こ えて い るの で

は なか ろ うか と思 い ます 。

この医 療 費 を め ぐ り,幾 つ か の議 論 が あ り

ま す。 日本 の医 療 費 は非 常 に高 い とい うよ う

な こ とが よ く新 聞 に 出 て お ります が,こ れ は

間 違 い で あ ります 。 これ は1970年 にNHKが

調 べ た表 で す が,先 進 国 の申 で はEI本 の1人

当 た りの 医 療 費 と い うの は決 して高 い どこ ろ

か 低 い と い うこ とで あ りま す 。

そ こで,ま ず 医療 の経 済 問題 を考 え る場 合

に一 体 どれ ぐ らい の 資金 が医 療 情 報 シス テ ム

の費 用 に さけ う るの か,あ る い は最 低 必要 か

とい う こ とで す 。先 ほ ど1980年 代 と申 し上 げ

ま した の で,85年 の時 期 を考 え て そ の時 代 の

GNPを 予 測 します と大 体220兆 と い う こ と

情報化 と医療 シス テム

に な りま す(表(3)参 照)。 そ の うち の4.8%を

医 療 費 と考 えま す と10.6兆 円 と い うこ とに な

りま す。 そ の うちの約4%を 情 報 費,こ れ は

ミニ マ ムに見 積 もっ た わ け です が,そ うす る

と約2000億 円,こ れ は フ ロー です か ら これ を

ス トック に換 算 しま す と5000億 円,約5000億

円 の金 が医 療 情報 費 と して さ き う る こ とに な

るで あ ろ う とい うよ うな こ とが マ ク ロ的 に わ

か ります(表(4)参 照)。 逆 に ミク ロ的 に,た

と えば 医療 情 報 セ ン ター と い うの を1つ10億

円 と考 え全 国 で120セ ッ ト,1200億 円,そ れ

か ら医 療 の端 末 を1つ200万 円 と し て,13万

ヵ所 とい い ます と2600億 円 とい う ぐあ い に な

りま す と全 体 で5000億 円 とい うこ とに な る。

つ ま りマ ク ロか ら も ミク ロか ら も大 体5000億

円 ぐ らい の金 が,1985年 に は こ の医 療 情 報 シ

ス テ ムに か か ると い うこ とで あ ります 。

次 は マ ンパ ワーの 問題 で あ りま す 。 これ は

非 常 に重 要 な 問題 で あ りま して,詳 細 の計 算

を省 略 いた します が,結 論 と して,医 療 関 係

者 以 外 に管理 者,シ ス テ ムエ ン ジニ ア,プ ロ

グ ラマ ー,キ ー パ ンチ ャー,オ ペ レー ター な

ど を含 め ま して,医 療 情 報 シス テ ム を進 め る

の に大 体4万 人 ぐ らいの 医療 以外 の人 員 が 要

るだ ろ う と予測 され て お りま す。

そ れ に対 して,1980年 にお い て わ が 国 全 体

の情 報 技 術 分 野 で約50万 人 の シス テ ムエ ン ジ

ニ アが 必要 だ といわ れ て お り ま す(表(5)参

照)。 今 後 政 府 が この シス テ ムエ ン ジ ニ アの

教 育 及 び訓 練 に百 数 十 億 円 の 資金 を投 じ ます

と,80年 で 約4万 人 の不 足 に と どま る こ と に

な る。 これ に さ らに医 療 関係 の4万 人 が 入 っ

て く る とい うよ うな こ と にな りま す と,こ の

シス テ ムエ ン ジニ アの 訓 練,教 育 を ど うす る

か と い う,っ ま りマ ンパ ワー の不 足 が1つ の

大 きな 問題 にな りま す(表(6)参 照)。

3番 目は社 会 的 な 問題 で す が,こ れ に つ い

て厚 生 省 が ア ンケ ー トを した こ と が あ り ま

す 。

ま ず こ こで 見 ます と,医 療 関係 者 が この シ
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ス テ ムに対 す る理 解 が乏 しい の じゃな い か と

い うの が1つ の 問題 点 に な っ てお りま す 。2

番 目 の 問題 点 と して は,医 者 と患 者 との触 れ

合 い が な くな るの で は な いか とい う,医 者,

患 者 関 係 の喪 失,そ れ か ら地 域 医 療 と い うが

地 域 の 住 民 の参 加 の 問題 は一 体 ど うな るだ ろ

うか とか,さ らに重 要 な 問題 と しま して プ ラ

イバ シー の侵 害 の 問題,そ れ か ら先 ほ ど出 ま

した よ うな経 済 的負 担 の 問題,こ うい うよ う

な 問題 が 国 民 の 中 か らい わ ゆ る医 療 情 報 シス

テ ム に対 す る不 安 と して 出 て い るわ け で あ り

ま す 。

そ こで,こ う い うよ うな計 画 を立 て る に際

して ま ず重 要 な こ とは,医 療 の理 想 と社 会 と

の 関連 の 中 で の 医療 シス テ ムは ど うあ るべ き

か と い う,ま ず そ うい う理 想 的 な ビ ジ ョ ンを

考 えま して,そ れ か らた と えば未 来 予 測,テ

クノ ロ ジー ・ア セ ス メ ン トな ど をや りな が ら,

計 画 を具体 化 して い く。 そ れ を進 め るに あ た

って長 期計 画,短 期 計 画 な どが あ ります が,

そ うい う もの を シ ミュ レー シ ョン ・モ デ ル な

どで検 討 す る。 それ を さ らに実 行 す る段 階 の

前 に,法 律 の 問題,経 済 の問 題 等 戦 略 上 の問

題 が あ りま す 。 更 に社 会 へ の イ ンパ ク トを推

しは か るわ け です が,一 番 重 要 な こ とは各 種

の 医 療 の 計 画 の 優先 度 プ ラ イオ リテ ィー を ど

う して きめ るか,そ の 基 準 を ど うす るか とい

う こ とで あ ります 。

同 時 に こ うい うよ うな計 画 を考 え る 場 合

に,日 本 の特 性 を考 え る と い うこ とが重 要 で

す 。先 ほ どス ウ ェー デ ンの 話 が 出 ま した し,

アメ リカで も各 種 の医 療 情 報 シス テ ムが 開 発

され て お りま す し,ヨ ー ロ ッパ にお け る国 際

応 用 シス テ ム研 究 所(IIASA)で も,こ

の グP－ バ ル な ヘ ル ス ・プ ラ ンニ ン グの 計 画

が 出 て お りま す 。 ま た経 済 開 発 協 力 機 構OE

CDで も こ うい うよ うな プ ラン ニ ン グの 問 題

を グ ロー バ ル に考 えよ う と して会 合 が 開 か れ

て いま す 。 こ こで重 要 な こ とは,そ の よ うな

各 外 国 の シス テ ムは 日本 に入 って も うま く当

て は ま らな い場 合 が あ る とい うこ とで す。 た

と え ば,日 本 の 病 院 と い うの は形 態 や 機 能 が

非 常 に複 雑 で多 様 で あ る,経 営 主 体 が複 雑 で

あ る,経 済 的 制 約 が あ る,あ るい は外 来 が非

常 に多 い病 院 で あ るな どの各 国 に見 られ な い

特 色 が あ ります 。 この よ うな 日本 の実 態 を踏

ま え なが ら,現 実 的 な社 会 に 受 け入 れ られ る

よ うに医 療 情 報 シス テ ム を考 えて い か な け れ

ば な らな い と考 えて い ます 。

時 間 が きま した の で,こ れ で終 わ りた い と

思 い ます 。

●

●

表(1)医 療情報 システムの研究計画(厚 生省)

A)基 本問題

1)医 療情報 システムの全体構想

1)基 本理 念および計画 の策定

2)日 本 および欧米 における医療情報 システムの分析

3)デ ータバ ンク構想 の策定

4)地 域開発の中での医療情 報 システ ム

5)医 療 情報 システ ムと経済および法律 との関係

6)医 療 情報 システ ムの評価 基準の策定

7)医 療情報 システ"」化に対す るアンケ ー ト調査

8)医 療 情報 システムの運営上の問題の研究

ll)医 療情報 システムに関す る技術の開発

1)シ ステムダイナ ミックスによる医療情報 システムお よびその関連機能の分析

2)医 療情報 システムの評価手段
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3)医 療 情報 システムの未来予測 とテ クノ ロジー ・アセスメン ト

4)医 療情報 システム形成の ための各種の手法

5)医 療情報 システムの機器の問題

B)地 域医療情報 システム

1)地 域医療情報 システ ム

1)地 域医療 の理 念形 成

2)医 療情報 データバ ンク

3)臨 床検査 セ ンタ・・一・を中心 とした地域医療 情報 システ ム

4)総 合健康診 断 システ ム

5)へ き地 医療 システ ム

6)救 急医療 システ ム

7)地 域医療 の システ ム化の推進方策の検討

8)地 域医療 デ・一一タの伝達 ・処 理 システム

H)モ デル地域 におけ る医療情報 システムの概要設計

1)救 急医療 シス テムの形成(神 奈川県)

2)へ き地 医療 シス テムの形 成(和 歌 山県)

3)県 立病 院を中心 とす る医療連 けい システムの形 成(鳥 取県)

4)国 立(大 村)病 院 を中心 とす る離 島医療 システム形成(長 崎県)

5)積 雪地 帯にお ける医療連 けい システムの形成(新 潟県)

C)ホ ス ピタル ・オー トメーシ ョン

1)地 域医療 体制 と病院機能に関す る研 究

2)病 院 にお けるコンピュータお よび 自動化機器導入の実態調査

3)病 院機能 の評 価法の検討

4)地 域医療 におけ る総合病院の機能評 価

5)外 来診療 ・入 院業務の シス テム化に関す る研究

6)患 者監視 の シス テム化 に関す る研究

7)病 院機 能にお ける臨床検査の位置づ けとガイ ドラインの設定

8)病 院診療 情報 トランザ クシ ョンのための通信 システムの研究

9)ホ ス ピタル ・オー トメーシ ョンの技術要 素 としての キ ャッシ ュレス ・システムの影響

10)診 療記 録の管理並 びにその データ処理のあ り方 に関す る研究

11)ホ ス ピタル ・オー トメーシ ョンの技術要素開発の評価

12)病 院にお ける搬送 システムの概念設計

13)ホ ス ピタル ・オー トメーシ ョンの設計 ・技術 ・評価

D)医 学 用語 コー ドお よびシソーラス

1)基 本 シソーラスと してのMESHの 利用の検討

2)医 学関係用語集お よび基本 データの収集

3)医 療 関係 コー ドの収集 ・分析

4)シ ソー ラス管理 ・運用 にお けるコンピュー タの利用の基礎調査

5)シ ソー ラス運用上,必 要 となる医学文献情報ネ ッ トワー クに関する調 査

6)国 際病 院傷害お よび死因分類 の目 ・英語の 自動翻訳 システム
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表(2)新 しく開発すべ き技術および新装置(通 産省)

調査研 究テーマ名 聞発すべき新しい技術要素又は新装置名 備 考

1

各種医療情報の効率的伝

送のための多重化方式,

変調方式送受方式に関す

る調査研究

1

2

3

4

5

ρ0

7
.

8

0
∨

多重化お よび変調等 による効率的伝 送技術

ア ンテナに関す る新技術

各 種移動ない し携帯用無線装概

ネ ッ トワーク制御技術

ミリ波送受信 に関す る新技術

静止衛星又 は,リ フ レククを利用 した通信
技術

医用高性能 フ ァックス

双 方向手書 き書面の伝送 に関す る新技術

メッセージ集配信用 ソフ トウェア

各種医療 情報 の効率 的情

報検索 のためのフ ァイ リ

ング方 式,ア クセス方式

保護方式に関す る調査研

■ 究

1.高 速大容量情報検索装置

2.医 用情報入 出力端末装置

3.機 密保護方式 およびID関 連装置

4.量 子化画像処理 に関す る新技術

5.高 性能携帯用情報入 出力端末装置

6.医 用 データベース管理用 ソフ トウ ェア ファイ リング方式 アク

7.タ スクマネー ジメ ン ト用 ソフ トウ ェア セス方式 の開発を含む

8.コ ミュニケー ション ・コ ン トロール用 ソフ

トウェア

高密度画像情報の蓄積方 1.医 用 マ イ ク ロ フイ ル ム検 索 等 の イ メ ー ジ フ

式に関する調査研究 アイル装置

2.イ メ ー ジ フ ァ イル 用 人 出 力端 末 装 置
皿

3.生 体 ア ナ ロ グ情 報 の リ トリー バ ル フ ァイ ル

に関する新技術

4.リ ク エ ス ト放 映装 置 教育用

高解像度 カラー画像情報 1.高 解像度画 像伝送に関す る新技術

IV 伝送方式に関する調査研 2.量 子 化画像伝送に関す る新技術

究 3。遠 隔 テレビ診察装置

V

電算機 と医用電子機器 ・

伝送機器等の インターフ

ェイス設定 に関す る調査

研究

1.自 動問診装置

2.患 者監視装置

3.健 康検査装置

4.自 動細胞 スク リーニング装 置

5.生 体情報解析装置

6.高 度生体情報解析装置

7,救 急指令装置 および救急 医療情報用 ソフ ト

ウ ェア

8.健 康管理用 ソフ トウェア

1

上

〃

※

同

〃

〃

〃

〃

〃

移動健診車(船)

を含 む

主として心電図

伝送解析装置

9.携 帯用診療 ユニ ッ ト

10.遠 隔制御付 医用装置

11.生 体 情報収集伝送装置

※2

同上

〃 遠隔聴診装置 を

含 む
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調査研究 テーマ名 開発すべき新しい技術要素又は新装置名 備 考

12.携 帯用 または小型X線 装置 ※3

13.簡 易検体検査装置 同上

14.簡 易応急処理装置 〃 主 として救急車

15.搭 載用医用機器 〃 お よ びヘ リコ フ。

16.分 娩監視装置 〃 タ用

17.簡 易環境用分析装置 〃

※1電 算機 との インターフ ェイスを含む開発

※2伝 送機器 〃 〃

※3医 用電子機器単独 での開発

表(3)コ ンピュータ指標 と国民総医療予測(1972年 価格)

会 実成 実 コ置 国 コ修

質 質 ン費 民 ン

国
民長
船
生

国
民
総_
生V

ゴ
1(
タC

総
医
療fi

C
/
V

M
/
V

ピ正

「台
度 産率 産) 設) 費) ×100 ×100 タ数

(兆円) (兆円) (兆円) (千台)

昭和47

50

55

60

1.04

1.07

1.04

1.07

96

112

136

157

165

220

1.4

2.1

3.4

3.9

4.3

5.7

3.2

4.2

5.4

7.0

6.6

10.6

1.4

1.8

2.5

2.5

2.

2.6

3.4

3.7

4.0

4.5

4.0

4.8

7

6

2

0
∨

'4

2

1

2

'q

4

5

7

表(4)医 療情報処理のための コンピュータ設置予測

設 置 費 用

単 価D回 数 費 用 計
備 考

医 療 情 報 セ ンター1) 100百 万円 102セ ッ ト 1,020億 円 中央2セ ッ ト
地 方100ヵ 所1セ ッ ト

コ ン ピ ュー タ 附 属 一 一 135

医療 場 の端 末機1) 2 13万 ヵ所 2,600 診療所7万 ヵ所,病 院等6万 ヵ所

麟 彗警 ヲ び管・) 200 500病 院 1,000 300床 以上又 は総合専門病院
1,500病 院の30%

そ の 他2) 一 一 265

合 計 一 一 5,000
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表(5)日 本にお けるシステムエンジニア とプログラマーの供給 と需要の比の予測

年 需 要 数(A) 供 給 数(B) B/A〔%〕

1974 161,050 57,439 35.7

1975 197,470 62,323 31.6

1976 239,450 67,232 28.1

1977 288,190 72,120 25.0

1978 345,320 76,974 22.3

1979 412,880 81,788 19.8

]980 493,960 86,556 17.5

表(6)1985年 のわが国 における医療の コンピュー タ化に際 し必要 とす るマンパ ワーの予測

病 院 の 規 模 100～200床 の病 院 200床 以上 の病院 計 比 率
(%)

病 院 数 2,310 2,240 4,550

コ ン ピュ ー タの 利 用 率 15% 50%

コ ンピュータ利用の病院の予

測数
347 1,120 1,467

管 理 者 数 347 2,240 2,587 1.0

シ ス テ ムエ ン ジニ ア 590 3,808 4,398 1.7

プ ロ グ ラマ ー 1,284 8,288 9,572 3.7

キ ーパ ンチ ャー 1,735 11,200 12,935 5.0

オ ペ レ ー タ ー 868 5,600 6,468 2.5

庶 務 659 4,256 4,915 1.9

合 計 5,483 35,392 40,875 15.8

大 島 ど う もあ りが と う ご ざ いま した 。

次 は,大 阪 大 学 の阿 部 教 授 に お願 い い た し

ます 。

阿部 大 阪 大 学 の阿 部 で ご ざい ま す。 ただ

いま渥 美 教 授 か らた いへ ん適 切 な オ リエ ンテ

ー シ ョンが ご ざ い ま した が ,私 は 内科 と くに

循環 器 の臨 床 家 と い う立 場 か ら,と くに技 術

面 か らみ た今 日の 医 療 の 現 状 を 中心 に して 考

察 を加 え た い と思 いま す 。 す な わ ち医 療 の シ

ス テ ム化 につ いて技 術 的 な 立 場 か ら検 討 し,

現 在 日本 の医 療 の現 状 に どの よ うな 問題 点 が

あ り,そ れ を解 決 す る には ど うすれ ば よ いか

と い うこ と につ いて 私 見 を申 し上 げ た い と思

いま す 。

そ れ で はス ライ ドをお願 い します 。

医療 需 要 の 質 的変 化 と量 的拡 大

言 うま で もな く,医 学 は科 学 の一 員 で あ り

ま す が,そ れ は医 療 と い う実 践 を介 す る技 術

学 で もあ り,応 用 の科 学 で もあ ります 。 した

が って,他 の 科学 領 域 に お け る技 術 発 展 の 歴
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史 と医 療 技 術 の 発 展,蓄 積 の歴 史 は,ほ ぼ類

似 した関 係 に あ る こ とは 当然 予 想 され る と こ

ろ で あ ります 。 この 図 は,過 去200～300年 に

わた る医 療技 術 の発 展 の傾 向 を示 した グ ラフ

で あ ります が,ま ず診 断領 域 で は聴 打 診 に始

ま りま して,そ の技 術 蓄 積 傾 向 は他 の科 学 技

術 領 域 と同 じよ うな,指 数 関 数 的 増 大 を 示

し・ その 間 に い くつか のbreakthroughが み

られ るの で あ りま す。 従 って,医 療 の技 術 的

な未 来像 は この過 去 にお け る技 術 進 歩 か らみ

て も,あ るい は先 ほ どの渥 美 教 授 の お 話 のよ

うに,最 近 の デ ル フ ァイ法 に ょ る予 測 か ら類

推 しま して も,来 た るべ き数 年,10数 年 の 間

に飛 躍 的 な蓄 積 が予 測 され るわ け で あ り ま

す 。

一 方,治 療 領 域 にお いて も
,そ の 技 術 開 発

速 度 は診 断技 術 に比 し必 ず し も高 くあ りま せ

ん が,や は り類 似 した 傾 向 が み られ ま す 。

ま た,先 ほ ど渥 美 教授 が幾 つ か の 観 点 か ら

医 療 需 要 の増 大 を指 摘 され ま した 。 そ こで 私

は こ の よ うな医 療技 術 の進 歩 か らみ て も,医

療 需 要 増 大 の 面 か ら見 て も医 療 の 質 的 な パ タ

ー ン の変 化 が 起 らな け れ ば な らな い
。 ま た す

で にか な りの 質 的変 化 が認 め られ て い るわ け

で あ ります が,そ れ は さ らに大 きな将 来 の 問

題 と して 残 され て い る とい う こ とを まず 最 初

に指 摘 した い と思 い ます 。

この 図 はGarfieldの 論 文 を参 考 に して作 成

した 医 療 需 要 の 質 的変 化 と量 的増 大 を表 わ し

た シ ェー マ で あ りま す。 す な わ ち,1900年 頃

の 医 療 は病 気 を持 っ て い る人,い わ ゆ る患 者

を対 象 に して い た の で あ ります が,1935年 頃

に至 って 医 療技 術 に あ る程 度 客 観 性 を持 っ た

診 断 技 術 が取 り入 れ られ るよ うに な り ま す

と,疾 病 の早 期 診 断,す な わ ち患 者 自身 の 訴

え が な くて もす で に病 気 が しの び よ っ て い る

と い うこ と を客 観 的 に明 らか にす る技 術 が 登

場 した の で あ ります が,そ の た め だ け で も医

療 需 要 が著 し く増 大 して きた の で あ りま す 。

しか し今 日,先 ほ どお触 れ に な りま した総 合

情 報化 と医療 システ ム

健 診 シス テ ムの事 例 を あ げ るま で もな く,現

在 の 多 くの人 た ち は医 療 に対 す る関心 の 高 ま

りと と もに,健 康 管 理 あ る いは疾 病 の早 期 チ

ェ ッ クの希 望 が非 常 に増 大 して お りま す 。 す

な わ ちworriedwellお よ びearlyillの 領 域

が非 常 に増 大 して い るの で あ りま す。 した が

って現 在 の医 療 機 関 を訪 れ る受 診 者 の大 多 数

はworriedwellあ るい はearlyillの 人 達 に

よ っ て構 成 され て お り,20世 紀 初 期 に受 診 者

の主 構 成 員 で あ ったpatient,す な わ ち訴 え

を持 って い る人 とい うの は む しろ ご く一 部 に

な って い るの で あ ります 。 現 在,日 本 の医 療

機 関 は いず こ も受 診 者 が洪 水 の よ うに押 しか

けて お りま す が,こ れ ら受 診 者 の 状 態 な い し

は受 診 目的 に そ っ た医 療 サ ー ビス を提 供 す る

た め の交 通 整 理 が是 非 必 要 と い う提言 も,こ

の 図 か ら理 解 で きる と思 いま す 。

日本 の 医療 の 問題 点 と シス テ ム化 の課 題

さて,以 下 の点 は私 よ り も厚生 省 の 方 か ら

お 語 い た だ くべ きか と思 いま す が,現 在 医 師

不 足 とい うこ とが よ くい わ れ て お りま す 。 そ

れ は実 際具 体 的 には ど う い う状 態 で あ るの か

を最 近 の医 療 統 計 デ ー タか ら分 析 しま す と,

先 ほ ど も申 しま した よ うに,受 診 者 は指 数 関

数 的 に増 加 して お ります が,医 療 機 関 あ るい

は そ の従 事 者 は 受診 者 の増 加 に対 応 した増 加

が み られ な い とい う点 が 問題 で あ ります 。

た とえ ば,医 師 の例 を み ます と日本 で は,

欧米 先 進 国 に比 較 して,人 口 との比 率 でみ た

医 師 数 も確 か に多 くな い の で あ ります が,医

師 不 足 を非 常 に強 く感 じ て い る原 因 は 医 師 の

絶 対 数 の 問題 だ け で な く,先 ほ ど申 しま した

医 療 需要 の量 的 増 加 に比 較 した相 対 的不 足 お

よ び医療 需 要 の質 的 変化 に対 応 した 医療 資 源

の 配 分 が適 正 で な い と い うこ と に あ る と私 は

考 えて お ります 。

この よ うな医 療 にお け る需 給 の ア ンバ ラ ン

ス は医 師以 外 の医 療 従事 者 に もみ られ る現 象

で,歯 科 医 師 も医 師 とほ ぼ 同様 の傾 向 を示 し

て お ります 。 また,と く にパ ラメ デ ィカ ル ・
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ス タ ッフ に は きわ だ った 特 徴 が み られ ま す 。

す な わ ち看 護 婦 は,欧 米 諸 国 に比 し著 し く少

く,助 産 婦 につ いて も同 様 で あ ります 。一 方

薬 剤 師 にっ いて は,日 本 は薬 剤 師 が非 常 に多

い と い う独 特 の パ タ ー ン がみ られ ます が,そ

の うち で も女 性 が非 常 に多 い と い うこ とが 特

色 で あ ります 。

以上 の よ うな デ ー タ をふ ま え て,わ が 国 に

お け る技 術 面 か ら見 た医 療 の シス テ ム化 の 問

題 点 を考 察 しま す と,次 の よ うな事 項 が あ げ

られ る と思 い ま す。

まず 第1は,先 ほ どか らた び た び 申 しま し

た 医療 サ ー ビス の量 的増 大 に 対 して 内容 の充

実 す な わ ち医療 の質 的 向 上 を どの よ うに普 遍

化 す べ きか とい う点 で あ りま す 。第2に,こ

れ も渥 美教 授 か らお話 が あ りま した よ うな マ

ンパ ワー,資 材 器 具 な ど も含 め た 医療 資 源 の

有 効 な 配 分 を考 え るべ きで あ る。第3に,現

代 の 医 療 は,先 ほ どの お話 に も あ りま した よ

うに,包 括 的 な 医 療 が要 求 され て い るの で あ

りま して,こ の 包 括 医 療 に関 す る対策 も当然

シス テ ム化 の た め の 重 要 な モチ ー フで あ る と

思 い ます 。 その 他 今 日の わ が 国 にお け る社 会

環 境 を反 映 した 幾 つ か の 問 題 も充 分 考慮 に 入

れ て お か ね ば な りませ ん が,こ うい った 問題

点 を詳 細 に検 討 し,最 終 的 に は社 会 的 コ ンセ

ンサ ス を うる こ とが 日本 の 医 療 の シス テ ム化

をはか る た め に,ま ず 着 手 す べ き作 業 で あ る

と思 い ます 。

病 院 にお け る医 療 の 問 題 点

思 考 範 囲 を少 し狭 め ま して,一 病 院 にお け

る問題 点 につ い て考 え て み た い と思 い ます 。

この 図 は私 が勤 務 して お ります 大 阪 大 学 医 学

部 附属 病 院 に お い て,最 近 よ くい われ て お り

ま す病 院 の3時 間待 ちの3分 診 療 の実 態 を,

トラ フ ィ ック ・シ ミュ レー シ ョンの手 法 に よ

って 患者 の動 態 お よ び病 院 関 係 者 の動 態 を調

査 した もの で あ りま す が,そ の 終果 につ い て

一 ,二 の 数字 を ご らん に入 れ た い と 思 い ま

す 。

これ は受 診 者 の在 院 時 間分 布 で あ りま す 。

この 結 果 か ら見 ます と,平 均 的 な在 院 時 間 は

2時 間 半 ぐ らい で あ りますe'こ の よ うに在 院

時 間 が 長 い原 因 の1っ は,総 合 病 院 が 技 術 の

分 化 とと もに専 門化 した こ とで あ ります 。 す

な わ ち,専 門診 療 科 あ る いは検 査 部 な どが非

常 に細 分 化 して きた とい うこ とが そ の最 大 の

原 因 で あ る と思 い ます が,い ま一 つ の原 因 は

病 院 外 の問 題 に あ る と考 え られ ま す。 す な わ

ち,現 状 で は 国全 体 の医 療 シス テ ムが,医 療

機 関 の 性格,特 色 に応 じた適 正 な分 布 を と っ

て お らな い こ とに基 因す る と考 え られ るの で

あ りま す 。 そ の結 果 が ここ に1つ の ひず み と

して あ らわ れ て い る こ とを見 の が す こ とが で

きな い と思 い ま す 。

さ らに 問題 点 と して取 り上 げ る べ き,こ と

は,よ くい わ れ るよ うな3分 診 療 の実 状 で あ

りま す が,大 阪 病 院 で の調 査 分 析 の結 果 を見

ま す と,内 科 で は15分 間診 察 が最 も頻 度 が 高

い よ うで あ りま す 。 とい う こ とは,先 ほ ど の

在 院 時 間 に比 し,著 し く短 時 間 で あ る こ と は

い う まで もあ りま せ ん 。 この こ とはた だ診 察

時 間 が 短 い と い う点 の み が 問題 で は な く,時

間 の 有 効 な利 用 によ る密 度 の高 い診 療 を行 う

と い うこ と も重 要 な課 題 で あ ります 。 これ は

病 院 の組 織 化 に際 して も1つ の大 きな テ ー マ

に な る問 題 と思 い ます 。

医 療 の シス テ ム化 が 必 要 と され る 要 因 に

は,こ の ほ か に も幾 つ か の もの が 挙 げ られ る

と思 い ま す が,こ こで御 紹 介 した一,二 の 事

例 か らも充 分 そ の重 要 性が 窺 い うる と考 えま

す 。 さて,先 ほ ど も申 しま した 医 療 の シス テ

ム化 の背 景 を母体 と して,わ が 国 に お い て

も,先 ほ ど来 御報 告 が あ りま した諸 外 国 の例

の ご と く,幾 つ か の 部 門 で,あ る場 合 は トー

タル ・シス テ ム を指 向 した 医療 の組 織 化 が試

み られ つ つ あ ります 。 と くに病 院 業 務 のE ,D

PS化 の傾 向 が 強 ま って い るの で あ り ま す

が,こ こ で は その 一,二 の 例 を御 紹 介 した い

と思 い ます 。
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こ の図 は わ が国 に お け る病 院 へ の コン ピ ュ

ー タ導 入 の現 況 で あ ります が ,わ が 国 にお い

て もこ こ2～3年 間 に非 常 に多 くの 病 院 に コ

ン ピ ュー タが 取 り入 れ られ て い るこ とが 明 ら

か で あ ります 。 この病 院 へ の コ ン ピュ ー タ導

入 速 度 は米 国 の場 合 とほ ぼ同 じ傾 向 を示 して

お ります 。 ま た病 院 の各 部 分 で の シ ス テ ム化

の試 み,た とえ ば 自動 機 器 の導 入 な どが 多 く

の病 院,特 に総 合 病 院 で行 われ て い るの で あ

りま して,臨 床 検 査 室 へ の 自動 分 析 装 置 の導

入,事 務 機 構 の 自動 化,あ るい は病 歴 管 理 の

自動 化 等 は,先 ほ どの コ ン ピ ュー タ導 入 と同

じよ うな速 度 で導 入 されっ っ あ るの が現 況 で

あ ります 。

こ こで,日 本 に お け る病 院 の 問題 点 を ま と

め て み ま す と,8項 目 ぐ ら いに整 理 で き る と

思 い ます 。す な わ ち,1)複 雑 な社 会 保 険 制 度

に起 因 す る煩 雑 な 事務 処理,2)入 院 患者 と外

来 患 者 の両 者 を扱 って い る,3)患 者 の入 院 日

数 が長 い,4)入 院 患者 は,軽 症 者 も重 症 者 も

同 じ様 な ケ ア を行 って い る,5)慢 性 疾患 患 者

も急 性疾 患 患 者 も同 等 な と り扱 い を し て い

る,6)一 般 総 合 病 院 が 多 く,専 門 病 院 が 少

い,7)病 院 間 の 業 務 分 担 が ほ とん どな い,8)

ほ とん どの 病 院 が よ く似 た 設 備 を有 し特 色 が

な い,な どの 点 が あ げ られ ます 。 しか し,先

ほ ど も申 しま した よ うに病 院 が この よ うな状

況 を呈 して い る根 本 的 な原 因 は む しろ病 院外

に あ って,医 療 機 関 の性 格,地 理 的 分 布 も考

えた 一 国 の医 療 シス テ ム の立 場 か ら解 決 す べ

き問 題 が 多 い と思 い ます 。 こ の 申 に は制 度 上

の問 題 あ る い は,医 師 の意 識 の問 題 な ど幾 つ

か の 問 題 が 含 まれ る と思 い ます 。

つ ぎ に包 括 医 療 と い われ る もの の概 念 につ

いて ふ れ て お きた い と思 い ます 。 包 括 医 療 を

疾 病 の経 過 に そ っ て縦 割 りに ま とめ ます と,

ス ラ イ ドのよ うに予 防,治 療,ア フ タケ アの

三 つ に大 別 で き ま す。 こ の うち,予 防 に は,

健 康 増 進,環 境 衛 生,防 疫,疾 病 の早 期 発 見

の項 目が 含 まれ ます 。 ま た,治 療 に は,救 急

情報化 と医療 システ ム

処 置,臨 床 診 断,い わ ゆ る治 療,疾 病 管 理,

ア フ タ ケ ア に は再 発 防 止,後 遺 症 対 策,社 会

復 帰 対 策 をそれ ぞ れ あ げ る こ とが で きま す 。

この よ うな包 括 医 療 を推進 す るた め には,ま

ず 第 一 に医 療 機 関 の機 能 を分 化 す る必 要 が あ

ります 。 わ が国 にお け る現 在 の医 療 機 関 に

は,予 防 を主 目的 と した保健 所 と治 療 機 関 と

して の い わ ゆ るホ ー ム ドク ター,中 小 総 合 病

院 お よ び特 定 の疾 患 あ る いは治 療 を 目的 と し

た病 院 な どが あ ります 。 また,最 近 世 界 的 に

増 加 して お ります 自動 化 総 合健 診 シ ス テ ムな

どの ヘ ル ス ・チ ェ ック を主 と した医 療 機 関 が

わ が 国 で も普 及 しっっ あ りま す 。 しか し,現

状 で は包 括 医 療 の ニ ー ズ に対応 した 医療 機 関

の機 能 分 化 は 全 く不 充 分 とい って過 言 で は あ

りま せ ん 。 従 って 今後 は従 来 の 治療 を中心 と

した 診 療 サ ー ビス ば か りで な く,疾 病 の早 期

発 見 を含 め た 予 防 お よ び リハ ビ リテ ー シ ョン

を含 む包 括 医 療 の 目的 に そ った,し か も効 率

よ い シス テ ム化 を背 景 と した機 能分 布 が これ

か らの 医 療 機 関 に要 求 され ると思 い ま す 。

この よ うな包括 医療 の実 現 の た め に は,医

療機 関 の 機 能 分 化 の ほ か に も,各 個人 を中心

と したpequentialな 管理 体 制 が 不可 欠 で あ り

ま す 。 す なわ ち,健 康 管理 デ ー タは い うま で

もな く,疾 病 の経 過 につ い て も,正 確 か つ客

観 的 な病 歴 の蓄 積 と,こ れ を迅 速 に検索 し う

る シス テ ムす なわ ち病 歴 管理 シス テ ムが た い

へ ん 重 要 な意 義 を もって く るの で あ りま す 。

この 病 歴 管 理 によ って え られた 客観 的病 歴 デ

ー タ は,包 括 医療 の大 切 な部 分 を しめ る慢 性

疾 患 の 管 理 に必要 な 予 後予 測 の 基礎 資料 と し

て も重要 で あ りま す 。 す な わ ち,客 観 的 な病

歴 デ ー タが え られ れ ば,た とえ ば確 率 論 的 手

法 で あ る マル コ フ過程 な どの数 学 的理 論 を応

用 して,患 者 の各 々 につ い て きめ細 か い 予後

の推 定 が可 能 とな ります 。

医療 シ ス テ ムの 問題 点

最 後 に わ が国 にお け る医療 の シス テ ム化 に

あた って の問 題 点 をま とめ ます と次 の5項 目
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が あ げ られ る と思 い ます 。 す な わ ち,1)コ ー

ド,ハ_ド ゥ ェァ,ソ フ トウ ェ アな どの 標 準

化 を含 め た技 術 的 問 題,2)マ ン ・マ シ ン ・イ

ン タ ー フ ェ イス の 問題,3)医 療 資 源 お よ び シ

ス テ ム化 へ の マ イ ン ドの不 足,4)シ ス テ ム に

対 す る評 価基 準 の未 確 定,5)誤 った ヒュ ー マ

ニズ ム に基づ くシス テ ム化 へ の 誤 解 な どが そ

の主 要 な 問題 点 と考 え られ ます 。 した が って

現 在,少 な く と も世 界 のお もだ った 国 々 で は

医 療 の シス テ ム化 につ い て の プ ロジ ェク トが

存 在 し,こ の プ ロ ジ ェク トの開 発 プ ログ ラム

が 幾 つ か 実行 に移 され て い るの で あ り ま す

が,わ が 国 に お い て は この よ うな多 くの問 題

点 に対 処 す るた め の努 力 が な され な けれ ば な

りませ ん 。 しか し,最 近,通 産 省,厚 生 省 を

中 心 と した努 力 が次 第 に具 体 的 な姿 と して登

場 して ま い って い るの は,先 ほ どの 渥 美 教 授

の の べ られ た とお りで ござ い ます 。

以 上,私 ど も実 際 に医 療 の現 場 にお ります

者 の 立 場 か ら,と くに技 術 面 か ら見 た わ が国

の 医 療 の シス テ ム化 に 関す る問 題 点 を考 察 し

た わ け で ご ざい ます 。 あ りが と うご ざ い ま し

た 。

大 島 ど う もあ りが と うご ざ い ま した 。

次 は,関 東 逓 信 病 院 院 長 の沢 崎 さ ん で ご ざ

い ます が,関 東逓 信 病 院 は ホ ス ピタ ル ・オ ー

トメ ー シ ョン を意 欲 的 に進 め て い る病 院 と し

て 有 名 で ご ざ いま す。 な お,遠 隔 医 療 に も興

味 を示 して,実 験 な ど をや っ て お る段 階 と承

って お りま す が,き ょ うは そ の実 態 な ど をお

話 しいた だ きた い と思 い ます 。

沢 崎 ご紹 介 に あず か りま した沢 崎 で ご ざ

い ます 。

さ っ そ くで す が,関 東 逓 信 病 院 に お け る,

医 療 情 報 の シス テ ム化 につ い て,実 情 を ご説

明 申 しあ げま す 。

病 院 機 能 の 自動 化,す な わ ち,ホ ス ピ タル

・オ ー トメー シ ョン とい う言 葉 が,昨 今 の 医

療 界 を に ぎわ せ て お ります 。

関 東 逓 信病 院 は,日 本 電 信 電 話 公 社 の 職 域

中 央 病 院 と して,公 社 職 員 と,そ の 家 族 を 中

心 に,健 康 管理 の充 実,お よ び,疾 病 の早 期

発 見,早 期 治 ゆ の責 務 を に な って お り ま す

が,そ の 中 で,私 ど もは,人 間 性 豊 か な ホ ス

ピタ ル ・オ ー トメ ー シ ョンの 実 現 を め ざ し

て,鋭 意 努力 を重 ね て い る と こ ろ です 。

電信 電話 公社 は,今1ヨ の情 報 化 社 会 の中 で

情 報化 産 業 と して,着 実 に,そ の成 果 を あ げ

て い ま す 。 公社 本来 の業 務 で あ る通 信 技 術 は

す で に,世 界 的 水準 に達 し,す ぐれ た通 信 回

線 網 と,伝 送技 術 は,と もに,高 く評 価 され

て いま す 。 これ らの技 術 の 中 に は,コ ン ピュ

ー タ テ ク ニ ッ ク を駆 使 した電 話 交 換 機,い わ

ゆ るDEX型 とい わ れ る電 子 交 換 機 もす で に

実 用 化 され て いま す 。 これ らの こ とか ら,こ

の 技 術 を医 療 の 分野 に応 用 拡 大 しよ う と企 画

した の で あ りま す 。 ・

そ して,関 東逓 信 病 院 に,医 療 近 代 化 準 備

室 と い う独 特 の組 織 を院 長 直 轄 の も とに,昭

和44年1月 に設 置 し,ホ ス ピタ ル ・オ ー トメ

ー シ ョン化 の 準 備 を始 め ま した。

以 来,今 日ま で,当 院 の医 療EDPS化,

第1次 計画,第2次 計 画 を推 進 して い るの で

あ りま す。

す で に,ご 承 知 の よ うに,電 信 電話 公社 は

昭 和44年 に,通 信 回 線 と コ ン ピ ュー タ を結 合

させ た デ ー タ通 信業 務 を従 来 の電 報,電 話 業

務 とあわ せ て,主 た る業 務 の 一 つ と し,公 社

業 務 の歴 史 に画 期 的 な1ペ ー ジ を くわ え る こ

とに な りま した 。

す な わ ち,次 に 示 す よ うに,科 学 技 術 計 算

シス テ ム(DEMOS),企 業 の 販 売 在庫 管

理 シス テ ム(DRESS),プ ッシ ュホ ン に

よ る電 話 計 算 シス テ ム(DIALS)の ほ か,

運 輸 省 の 自動 車 検 査 ・登 録 シス テ ム,バ ン キ

ング シス テ ム,農 協 シス テ ム,座 席 予 約 シス

テ ム,地 域 気 象 観 測 シス テ ム,と い った 数 多

くの デ ー タ通 信 シス テ ム を完 成 さ せ て い ま

す 。
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デ ー タ通 信 シス テ ム

1公 衆 デ ー タ通 信 シス テ ム

(1).科 学 技 術 計算 シス テ ム(DEMOS)

(2)販 売 在庫 管理 シス テ ム(DRESS)

(3)電 話 計算 シス テ ム(DIALS)

2各 種 デ ー タ通 信 シス テ ム

(1)自 動 車 検 査 ・登 録 シス テ ム

(2)バ ン キ ン グ ・シス テ ム(銀 行 ・信 用 金

庫 ・相 互銀 行)

(3)農 協 シス テ ム

(4)座 席 予 約 シス テ ム(航 空機)

(5)地 域 気 象 観 測 シ ス テ ム

医療 シ ス テム の 導 入

この よ うな情 勢 の もと に,紹 和42年 ごろ か

ら当 院 で は,医 療 デ ー タ処 理 に,コ ン ピ ュー

タ を導 入 じ,医 療 シス テ ム化 の可 能 性 に つ い

て,真 剣 に討議 して ま い りま した 。 そ して,

年 表

年 月 お も な 事 項

病院近代化への歩み(座 談 会)

医療EDPS化 計画 の検討 ・計画
策定開始

医療近代 化準備 室設置

医療近代化会議設 置

ME推 進部会設 置

コ ンピュータ搬入

EDPS化 推進委員 会設置(医 療

近代化会議改称)

検査 データ管理 ・入 院病歴要約 ・
外来病歴索引 システ ム運用 開始

薬品在庫管理 システ ム運用 開始

オ ンライ ン端末装置設置

窓 口料金計算 システ ム運用 開始
(オンライ ン)

過去入院病歴索 引 ・病床管理 ・診
療料金請求 システ ム運用開始

電子応用医学研究室設置

情報化 と医療 システム

昭 和47年4月,現 在 の 診 療 棟 が完 成 した と き

に,大 型 コ ン ピ ュー タ を設 置 し,同 年7月 よ

り,第1次 計 画 の8つ の シス テ ム を順 次 開 始

しま した 。

す な わ ち,年 表 に しめ され て い ます よ うに

1,検 査 デ ー タの 管 理,2,入 院 病 歴 の要 約

3,外 来病 歴 の索 引 シス テ ム な どの サ ー ビス

開 始 を皮切 りに,4,薬 品 在 庫 管 理,5;オ

ン ライ ン シス テ ム に よ る窓 口料 金 計 算 シス テ

ムが,同 年12月 ま で に,ひ きつ づ いて,6,

過 去 入 院病 歴 の索 引,7,病 床 管 理,8,診

療 料金 請 求 シス テ ムな ど が昭 和48年3月 に運

用 され る こ とに な りま し た。

病歴 の フ ァイ ル シス テ ム

以 上 の シス テ ムの うち,病 歴 を フ ァイル す

る シス テ ムが3つ あ りま す が,こ れ らの情 報

の と りい れ方 は,次 の と お り とな っ て い ます 。

まず,「 入 院 病 歴 の要 約 」 につ いて は,入

退 院 の年 月 日,入 退 院 時 の診 断 名,診 療 科 名,

主 治 医名,転 帰,診 断 の根 拠,合 併 症,特 殊

治療,手 術,経 過,症 例 区 分,環 境,剖 検,

な どの ほか,看 護 上 の問 題 点 を も含 め て,退

院 してか ら病 歴 室 にお い て,コ ー ドに変 換 し

イ ンプ ッ ト情 報 を作 成 します 。情 報 量 は,80

カ ラム,カ ー ド2枚 分 に な ります 。

「外 来 病 歴 の索 引 」 で は,受 診 年 月 日,病

名,診 療 科 名,主 治 医 名,合 併 症,そ して,

各 診 療 科 で 自由 に使 用 で き るカ ラ ムを独 自項

目 と して も うけて あ り,80カ ラム,カ ー ド1

枚 分 の デー タ を イ ン プ ッ トす る こ とが で きま

す 。

ま た,「 過 去 入 院 病 歴 の索 引」 で す が,こ

れ は,シ ス テ ム化 され る以 前 の 入院 病 歴 約5

カ年 分 の デ ー タ を フ ァ イル す る シ ス テ ム で

す。 この 情 報 は,従 来 使 用 して いた ホス ピ タ

ル ナ ンバ ー をは じめ,入 退 院 年 月 日,病 名,

診 療 科名,主 治 医名,合 併 症,剖 検 な ど でや

は り,80カ ラ ム,カ ー ド2枚 分 を イ ン プ ッ ト

して いま す。
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この よ うに,病 歴 に 関 す る シ ス テ ム もあ り

ます が,ど ち らか とい えば,第1次 計 画 の シ

ス テ ムは,医 療 事 務 にや や ウ エ イ トが お か さ

た もの にな って い ま す 。

診 断 治療 中心 の シ ス テ ム

第2次 計 画 と しま して は,診 断,治 療 を中

心 と して,医 療 サ イ ド,患 者 サ イ ドにた った

シス テ ム を考 えて い ま す 。

た と えば,自 動 問 診,疾 患 別 カル テ管 理,

健 康 管 理,生 体 情 報 の解 析,診 療 情 報 の検 索

な どです 。

「疾 患 別 カル テ 管理 」 につ い て は,心 臓 」価、管

外 科,呼 吸 器科,麻 酔 科,神 経 内科,脳 神 経

外 科,産 婦 人科 な どで は,す で に,シ ス テ ム

化 へ の ア プ ロー チ を進 め て い ま す 。

ま た,「 生 体 情 報 の解 析 」 で は,心 電 図 の

解 析,ペ ー ス メ ー カ,パ ル ス の チ ェ ック,胎

児 心音 の解 析,モ ア レ縞 の画 像 情報 の解 析 な

ど も検 討 して い る と こ ろ で す 。

「診 療 情報 の検 索 」 で は,あ らゆ る診 療 に関

す る デー タを 自 由 自在 に,即 座 に ひ きだ す こ

とが 可 能 な もの に した い と考 えて い ます 。

これ ら と並 行 して,ICU,CCUの 充 実

を はか るた め に,コ ン ピ ュ ー タ の導 入 も計 画

して いま す 。

ま た,「 検 査 部 門 の デ ー タ処 理 」 も完 全 な

自動 化 の 方 向 で 検討 し,い くっ か の ミニ コン

ピ ュー タ を検 査 科 内 に配 備 して,メ イ ンの大

型 コ ン ピ ュー タ と結 合 させ る,い わ ゆ るサ テ

ラ イ トシス テ ムの 基 盤 を着 々 と きづ きあ げ る

た め に準 備 して い る とこ ろ で す 。

な お,医 療 シス テ ム の 中 で も,む つ か しい

と いわ れ て い ます 看 護 計 画 にっ いて も検 討 を

進 めて い ま す 。

私 ど もの 医療EDPS化 の 目的 と して い る

の は,第1に,診 療 レベ ル の向 上 。 第2に,

公 社 職 員,な らび に,そ の 家 族 の健 康 管理 の

充 実 。 第3にt、 病 院運 営 の 合 理 化 で あ り ま

す 。

医療EDPの 導 入 過程

さて,こ の コ ン ピ ュ ー タ によ る シス テ ム化

に あ た って,過 去 を顧 み ます と,年 表 に しめ

しま した とお り,10数 年 前 か ら,す で に,入

院病 歴 の 中央 化 の動 き を認 め る こ とが で きま

す 。 そ れ ま で は,各 科 ば らば らの 様式 の病 歴

ま た,そ の 整 理,索 引 な ど,あ っ か い もま ち

ま ちな 方 式 に よ って お りま した。 この た め,

病 歴 の 共 用 が,ほ とん ど不 可 能 に近 い状 態 で

した。 これ を,な ん とか して改 善 す る方 法 は

な いか と,医 師 を 中心 と して,病 歴 を統 一 化

す る方 向 で検 討 した の で す 。 そ して,病 院 機

能 の組 織 的 な総 合 化,つ ま り,ト ー タ ル シ ス

テ ム化 の構 想 が うま れ た の で あ ります 。

これ が契 機 とな って,昭 和39年8月 に,病

歴 室 が発 足 し,入 院 病 歴 が 中 央化 され るよ う

に な りま した 。 中央 化 され た 入 院病 歴 は,ホ

ス ピタ ル ナ ンバ ー で 整 理 され,そ の 内容 は,

タ ナ ック カ ー ドに よ って,姓 名,性,生 年 月

日,診 療 区 分,在 院 期 間,診 療 科 名,主 治 医

名,病 名,合 併 症,剖 検,手 術,入 退 院年 月

日,住 所 な ど を登 録 して,病 歴 の 索 引,ま

た,各 種 の 統 計 な どに活 用 して い ま してこが,

コン ピュ ー タ化 に と もな って,タ ナ ック カ ー

ドに よ る方 法 は,昭 和47年 で う ち き り,コ ン

ピ ュー タ化 に よ る シ ステ ムへ と移 し て い ま

す 。 なお,入 院 病 歴 の マ イク ロフ ィ ッシ ュ化

もお こな っ て お りま す が,最 近5カ 年 の病 歴

は,現 物 で保 管 して いま す 。

この よ うに,コ ン ピ ュー タが導 入 され る以

前 か ら,入 院 病 歴 につ いて は,す で に,中 央

化 して い ま した の で,こ の 実 績 をふ ま えて,

医療 デ ー タ処 理 の コ ン ピュ ー タ化 に あた り,

外 来 病歴 の 中 央 化 と,フ ァ イル の共 用 を前提

とす る シス テ ム,す な わ ち,1患 者 一1病 歴

一1番 号 を基 本 の 構 想 とい た しま した。

そ のた め に は,病 院 全 体 を一 つ の有 機 体 と

して と らえ な けれ ば な りま せ ん の で,ど う し

て も大 型 の コ ン ピ ュ ー タが 必 要 と な り ま し

た。 な お,建 物 の構 造 につ いて も,病 歴,レ
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ン トゲ ン フ ィル ム,各 種 伝 票 な どの送 付 が 迅

速 に お こな え るよ う,エ ア ー シ ュー タの 採 用

もし て い ます 。

1患 者 一1病 歴 一1番 号 を基 本 と して い る

当 院 シ ス テ ムで す が,そ の ス タ ー トは,患 者

が 初 め て,来 院 した と きか ら始 ま ります 。

診療券

髪
■肇 －

OOOOO13

デ ンデ ン タ ロウ

SO50505M

まず,患 者 登 録 が お こな わ れ,写 真 の よ う

な,診 療 券 が交 付 され ま す 。 これ ば,6cm

×8cmの 大 き さで,プ ラス チ ックで で きて

い ます 。 この診 療 券 に は,患 者 番号 と,そ れ

に,対 応 す る孔 をあ けて あ りま す 。 この番 号

は,患 者 の終 生 の もの で す 。 そ の ほ か に,姓

名,性,生 年 月 日,が 浮 き彫 りに され,各 種

伝票 の起 票 な どの プ リン トに使 わ れ ま す 。 ま

た,パ ンチ され て い る孔 は,登 録 と料 金 を計

算 す る と きに使 われ る端 末 機,ト ー ク ン リー

ダ付 キ イ セ ッ トに セ ッ トして,デ ー タの入 力

をた や す くお こな え るた め の もの で す 。

外 来 中央 受 付 で登 録 が され る と,外 来 病 歴

室 に設 置 され て い るプ リン タに指 示票 が う ち

だ され ま す 。 これ を総 括 票 と呼 ん で い ま す 。

この指 示 に も とつ い て,当 該 の病 歴 を と りだ

して,エ アー シュ ー タ で 目 的 の診 療 科 へ 送 付

す るの で す 。

外 来 病 歴 は,患 者 別 に,各 科 の診 療 記 録 が

一括 して フ ァ イル され ,ま た,科 別 に色 分 け

をお こな い,な お,患 者 番 号 別 で分 類 して,

電 動 保 管 庫 に収 納 し,管 理 の完 壁 化 を はか っ

て い ます 。

検 査 成 績 の絶 果 につ いて は,検 査 成 績 貼 付

用 の用 紙 に,屋 根 瓦 方 式 で,ず らせ て,か さ

ね ば りし ます 。検 査成 績 の うち,ミ ニ コ ン ピ

ュー タよ り うちだ され る もの につ いて は,コ

ン ピ ュー タ出 力 の フ ォー マ ッ ト用 紙 をは りつ

け る方式 とな っ・て い ま す 。

これ ら,す べ て の検 査 結 果 は,別 に用 意 さ

れ るEDP投 入資 料 か ら,コ ン ピ ュー タ処 理

プログラム開始

生化学自動検査データ処理作業手順

丁
(ミニ コ ン ピュータ)

■

㊥

(分析操作)

自動
分析装置

1 1`

フナイル

(一週 間) 、

検査科統計表
精度管理表
作成 、

結 果 を報告
書 に打 出 し 工

働
検査室保存

大型 コンピュータ

ー 口 囲
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部 門 に送 られ て,検 査 デ ー タ管 理 シス テ ム と

な るわ け です 。 なお,ミ ニ コ ン ピ ュー タ を活

用 した検 査 科,特 に,生 化 学 部 門 の シス テ ム

の 流 れ は,前 頁 の図 に しめ され て い る とお り

です 。

さて,こ の よ うな,ぼ う大 な構 想 を と りい

れ る こ とに つ い て は,あ る時 期 に は,相 当 な

混 乱 と不安 が生 じま した。 病 歴 を医 師 の手 元

か ら離 して 一室 に集 め る とい う中央 化 につ い

て も,当 時 は勿 論 で した が,今 日 で も若 干 の

問 題 が 残 って お りま す 。 ま た,イ ンプ ッ トデ

ー タ とな る,処 方 せ ん,処 置 票,検 査 伝 票 な

ど,フ ォー マ ッ トの統 一 も大 変 な作 業 の連 続

で した。

医療 コー ドの 設 定,医 学 用 語 の体 系 的統 一,

そ の ほか,・各種 の手 順,手 法 の標 準 化 な ど,

どれ一 つ とっ て も全 国 的 に解 決 され て い る も

の は あ りませ ん。 病 院 独 自 の方 式 で これ を完

成 させ な けれ ば な りませ ん で した。

医療 従 事 者(M)と コン ピ ュー タ エ ンジ ニ

ア(E)が,そ れ ぞ れ,専 門 外 の こ とにつ い

て は,お 互 い に素 人 で あ るだ け に これ らの仕

事 をま とめ あ げ る こ と.は大 変 な こ とで あ っ た

の です 。

口で は,誰 もが協 力 体 制 を と い う言 葉 を簡

単 にだ しま す けれ ど も実 行 の面 で,そ れ を し

め す こ と は,な か な か うま くい く もの で は あ

りませ ん 。

そ こ で,こ れ らの推 進 に あ た りま して,下

図 の よ うに,医 師,看 護 婦,各 技 師,事 務 職

員,お よ び,コ ン ピ ュー タエ ン ジ ニ ア な どの

専 門家 で構 成 され る,EDPS化 推 進 委 員 会

とい う組 織 を院 長 の 諮 問 機 関 と し て 発 足 さ

せ,さ らに,こ の答 申 を うけて,実 施 に 関 す

る細 部 を検 討 す る推 進 部 会 を設 置 し て い ま

す 。

これ は,各 科 を代 表 す る医 師,外 来,病 棟

の 看 護 婦,パ ラ メデ ィカ ル,そ して,事 務 系

の 職 員 で構 成 され て い て,約50名 の人 々 が,

週1回 の定 例 会 合 を もって い ま す 。

ま た,昭 和48年10月 に は,医 師 側 のME組

織 と して,電 子 応 用 医 学 研 究 室 を発 足 させ て

医 師 と コ ン ピ ュー タ 土 ン ジ ニ ァ と のか け は し

的 な役 割 をは た す た め の強 化 をお こな って い

ま す 。

この ほか に も,生 体 情 報 の解 析,検 査 の 自

EDPS化 の推進体制

幹部会議

院 長

看護会議 事務会議 診療会議

病歴委員会

電子応用医学研究

EDPS化 推進委員会

ME推 進部

医療近代化準備室
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動 化,デ ー タ伝 送 な どの テ ー マ ご と に,プ ロ

ジ ェク トチ ー ムを結 成 して お り,着 々 と成 果

をあ げ て い ま す。

ま た,公 社 の デ ー タ通 信 を担 当 す る部 門 の

協 力 も積 極 的 に え られ るよ うに な り,今 日 で

は,院 内 は も とよ り,電 信 電 話 公 社 を あ げ

て,医 療 のEDPS化 に適 遣 して い る とこ ろ

で あ ります 。

近 々,当 院 の コ ン ピ ュー タ も レベ ル ア ッフ。

す る予 定 で,現 在 よ り も,さ らに大 型2台 に

よ るデ ュー プ レ ックス 化 を はか り,ま た,ミ

ニ コ ン ピ ュー タ を必 要 とす る セ ク シ ョン に幾

台 か を導 入 して,大 型 メ イ ン コ ン ピ ュー タ に

対 して,サ テ ラ イ トシス テ ム を構 成 し,充 実

した トー タ ル シス テ ム化 の完 成 を考 えて お り

ま す。

今 後 の 医 療 の 中 の コ ン ピ ュー タ シス テ ム

なお,公 社 の医 療 組 織 と して は,全 国 に16

ヵ所 の逓 信 病 院,1つ の 健康 管 理 所,163カ

所 の診 療 所,医 務 室 が あ りま す の で,こ れ ら

の医 療 機 関 相 互 に ネ ッ トワー ク を実現 させ て

い きた い と念 願 して い ま す 。

いず れ に しま して も,医 療 の コ ン ピ ュー タ

に よ る シス テ ム化 は,な ま や さ しい もの では

あ りま せ ん 。扱 い に くい医 師 相 手 の もの で,

これ を なん とか 軌 道 に乗 射 るに は,相 当 の信

念 と根 気 を要 します 。

コ ン ピ ュー タ化 と い うこ と は,一 口 で云 え

ば,各 種 デ ー タの標 準 化,パ タ ー ン化 を前 提

と した もの で す が,コ ン ピ ュ ー タ は,無 限 の

可 能 性 を秘 め,医 学 の進 歩 は,パ タ ー ン化 を

拒 否 す る無 限 の発 想 を必 要 と し ます 。

この 相 反 す る2つ の もの,つ ま り,二 律 背

反 を いか に調 和 させ るか は至 難 の わ ざ であ り

ます 。

しか し,現 時 点 で医 療 とい う行 為 の 申 に コ

ン ピ ュ ー タ で処 理 す る こ とに は,大 きな メ リ

ッ トが あ ります 。 っ ま り,医 学 の 進歩 に役 立

つ もの が か な りの 量 を占 めて い る こ と を医 療

側 もよ く考 慮 す べ き で あ る と思 い ま す 。 これ

情報化 と医療 システ ム

を,明 確 に区 分 して,医 師 の領 域 と コ ン ピ ュ

ー タの 領域 を弁 別 す る こ と も医 療 シス テ ム化

の 重要 な仕 事 で は な い か と考 えま す 。

最近,新 聞,そ の ほ か の報 道 で,す で に,

ご承 知 か と思 わ れ ま す が,電 信 電 話 公 社 の,

DUCOM,つ ま り,共 同利 用 型 医療 情 報 シ

ス テ ム も,私 ど もの病 院 に お け る経 験 を十 分

に い か し,そ の 中 か ら,汎 用 性 の あ るシ ス テ

ムをつ く り,一 般 病 院 に受 け いれ られ る もの

を提 供 で きる よ うに しな けれ ば な らな い と考

えて い ます 。

私 ど もの 病 院 で実 験 成 功 い た しま した,エ

ックス 線 テ レ ビ画 像 伝 送 シス テ ム,心 電 図伝

送 シス テ ム,ペ ース メ ー カ の ア フ タ ーケ アの

た めの チ ェ ッ ク シス テ ム,ま た,現 在 実験 申

で あ ります,胎 児 情 報 伝 送 シ ス テ ムな ど も,

デ ー タ通 信 の一 環 と して,い つ か は実用 化 さ

れ る 日 も近 い と思 わ れ ます が,こ れ ら,遠 隔

医 療 に 関す る各 種 の実 験 を単 な る試 み と して

終 らせ るこ との な い よ う,こ れ の,成 果 を全

医療 界 で真 剣 に と りあ げ て い た だ きた い と思

う もの で あ りま す 。

現 実 に,こ の よ うな,超 大 型 の シス テ ム化

を推 進 して い る病 院 の責 任 者 と して,最 後 に

申 しあ げた い こ とは,総 合 病 院 の レベ ル ア ッ

プ を企 図 す るな らば,実 地 医 療 と同 時 に,医

療 陣 の研究 と教 育 も充 実 しな けれ ばな りま せ

ん 。 その た め に は,永 年 にわ た る患 者 の診 療

記 録,こ れ は,た と えよ う もな い大事 な宝 も

の で あ りま す。 これ を,十 分 に利 用 で き るよ

うな 態勢 を是 非 と もつ く りあ げ ね ば な らな い

の です 。 この意 味 か らも,コ ン ピ ュー タ化 の

効 果 は,は か り知 れ な い もの が あ ります 。 そ

して,患 者 自身 へ の対 応 に お い て も,医 療 と

は,医 師 と患 者 の最 も人 間 く きい対 応 で始 ま

り,そ して,終 る もの で あ る とい うこ と を忘

れ て は な りませ ん。

両者 に と って,い い意 味 で の変 化 が な けれ

ば,コ ン ピ ュ ー タ化 の意 味 は あ りませ ん 。 に

もかか わ らず,そ の 意 義,メ リ ッ ト,目 的意
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識 に,MとEが,そ れ ぞれ 違 っ た解 釈 で 見 つ

めて い るよ う に思 われ ます 。 そ の よ うな こ と

が な いよ う,MとEは,共 通 の言 葉 で語 れ る

共 通 の 土俵 を築 き,そ の土 俵 の上 で,が っ ち

りとス ク ラ ム を組 む こ とが な に よ り も大 切 な

ことで は な い か と考 え る もの で あ りま す 。

ご清 聴 を感 謝 します 。 あ りが と う ご ざ いま

した。

大 島 ど う もあ りが と う ご ざ いま した 。

次 は,医 事 評論 家 の水 野 さん,お 願 い いた

します 。

水 野 水 野 肇 で す 。私 は き ょ うこ こ で一 体

何 を申 し上 げ た ら一 番 適 切 な の か とい う こ と

につ い て は よ くわか らな い の です け れ ど も,

私 の基 本 的 な医 療 情 報 シス テ ムにつ い て の考

え方 とい うの は,100%で は ご ざ い ま せ ん

が,と に か く90%ぐ らい は先 ほ ど渥 美 先 生 の

お っ し ゃ った こ と と同 じよ うに 思 って お りま

す 。 そ うな ん です けれ ど も,で は一 体私 ど も

の立 場 み た い な もの が あ る とす れ ば,世 の 中

一般 の国 民 の 方 々 は医療 情 報 シス テ ム につ い

て ど うい うふ うに思 って お る で あ ろ うか と い

う こ とを考 え ます と,そ れ は私 個 人 が考 え て

お りま す こ と との間 に はだ い ぶ ん差 が あ るよ

うに思 うわ け で ござ い ます 。 き ょ うい ろ い ろ

お っ し ゃっ た先 生 方 の お 話 は す べ て実 際 に お

や りに な って お られ る側 か らの お話 で ご ざ い

ます の で,私 は3等 席 の外 野 の ほ うか ら見 た

らいか が な もの か とい う こ と につ いて 日 ご ろ

感 じて お ります こ と を若 干 申 し上 げて み た い

と思 い ます 。 な お,そ れ 以 外 の こ とにつ い て

は そ の あ と で と い うこ と に させ て い た だ きた

い と思 い ま す。

医療 情 報 シ ス テ ムの 概 念 の 明 確 化 を

私 が よ く思 い ます こ と の1つ に こ うい う こ

とが ご ざい ま す 。仕 組 み とか 制度 とか と い う

ふ うに申 しま した ら,日 本 の よ うな むず か し

い国 で はな か な か だ とだ れ し も思 われ るの で

す けれ ど も,そ れ は ほ とん ど同 じ意 味 な の で

あ ろ う と思 うの です が,シ ス テ ム とい う と何

とな くラ ンバ ンの ネ ク タ イ を して い るよ うな

感 じが して で き るよ うな,こ れ は あ る部 分錯

覚 だ と思 いま す。 あ る部 分 は実 際 に で き るわ

けで す けれ ど も,そ うい うふ うな印 象 を与 え

てお る と い う こ とが,案 外 実 際 にお や りにな

って い る側 で は そ れ ほ どお気 づ き に な って い

な い の で はな いか,こ れ は何 も医 療 の情 報 シ

ス テ ムだ けで はな くて シス テ ム全 体,こ とば

だ け で は な くて,日 本 で行 なわ れ て い る もの

全 体 に そ うい う国 民 感 情 み た い な もの が あ る

の で は な いか と思 うの で あ ります 。 き ょ うは

午後 国民 総 背 番 号 の話 が 出 ます の で私 は触 れ

ま せ ん け れ ど も,こ れ につ きま して も同様 の

点 が あ って,シ ス テ ム をい ろ い ろ お っ し ゃ っ

て お られ る方 々 と国民 の 間 には もの す ご い遊

離 が あ る,そ れ が い ろ ん な誤 解 を招 い てお る

'と思 い ます
。 それ は医 療 の 情 報 シス テ ム につ

い て も同 様 の こ とが あ るの で は な いか と私 は

思 うの で あ ります 。 そ こ で私 は,情 報 とか シ

ス テ ム とい っ た よ うな概 念 の もっ とは っ き り

させ た もの を 国民 に知 って い た だ く とい う こ

とが この仕 事 をや って い く上 に お い て は,少

な くと もや らな くち ゃい け な い と思 って お る

の です が,一 番重 要 な 点 の1っ で はな いか と

思 って お るわ けで あ りま す 。

それ か ら も う1つ は,や は りそ うい う感覚

の話 と しま して は,コ ン ピ ュ ー タ と い う もの

と シス テ ム との 関 係 と い う もの が,国 民 の 目

か ら見 ると全 く不 即 不 離 と い うふ うに 印象 づ

け られ て い る と思 い ます 。 しか し,そ うで は

な い とい う こ とは私 は も ちろ ん よ く存 じ上 げ

て お りま す け れ ど も,い ろ ん な点 で コ ン ピ ュ

ー タ と い う もの が ど こま で利 用 で き るか と い

う こ とにつ いて,も う少 し明 確 な こ とが い ろ

い ろ と情 報 と して それ こ そ提 供 され るべ きで

は な い か と思 い ます 。 これ は 国民 の方 々 の誤

解 もず い ぶ ん あ る と思 い ます 。 け れ ど も,私

が 第3者 的 に拝 見 させ て い た だ きま した と こ

ろ,コ ン ピ ュー タ を使 うた め に シス テ ム を考

え てお られ る よ うな面 が な い で は な い と い う
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ふ うな気 は いた しま す 。 そ れ が コ ン ピ ュ ー タ

の よ うな非 常 に強 力 な,革 命 的 な,あ る い は

ドラマ チ ック な と申 しま す か,そ うい う機 械

が 出 て きた と きは,国 民 は これ にべ っ た りと

な るか,さ もな けれ ば反発 す るか の2つ で あ

るわ け で あ ります 。 と りわ け 日本 の よ うに非'

常 に エ キ セ ン トリ ックな 国 民 の多 い国 で は,

ど う して もそ うい う傾 向 が 強 く出 る の で は な

い か と私 は思 うの で あ ります 。 そ の あ た りへ

の配 慮 とい う もの も,こ れ をや っ て い く上 に

お い て は か な り重 要 な点 で は な いか と思 い ま

す 。 そ れ が全 体 の問 題 点 の 中 で特 に 申 し上 げ

て み た い と思 っ てお りま した こ と で ご ざ い ま

す 。

機 械 と人 間 の接 点 を十 分 考 慮 せ よ

そ の次 の 問題 と しま して は,や は り機 械 と

人 間 の接 点 とい う こと を,コ ン ピ ュー タ を使

い シス テ ム を考 え られ る方 々 とい う の は120

%ぐ らい の配 慮 をす る こ と が必 要 だ と思 い ま

す 。悪 口 に な って恐 縮 で ご ざ い ま す け れ ど

も,た と えば 国鉄 に切 符 の 自動 販 売機 とい う

もの が ご ざ いま す が,あ れ,くらい め ん ど う く

さい もの は 国民 の ほ うか らい え ば な い わ けで

ご ざい ま す 。 い ま ま で な ら,1000円 札 を出 し

て行 き先 をぱ っ と言 え ば,そ れ で ぱ っ とつ り

と行 き先 を書 い た切 符 が きた わ け で す 。 しか

し,い ま は 大 きな看 板 の前 で わ が輩 の行 く と

ころ は ど こか と ち ゃん と見 て,そ こで幾 ら と

い う こ と をま ず知 る,そ して ポ ケ ッ トに手 を

突 っ込 ん で み て,100円 玉 が な けれ ば キ ヨ ス

ク とか い うか っ こい い名 前 の と ころ に行 きま

して,買 って も買 わ な くて もい い よ うな週 刊

誌 を買 って つ りをい た だ く,そ して そ の つ り

を入 れ て,さ らに 出 て く るの は値 段 が 書 いて

あ るだ け で行 き先 は書 い て な い切 符 で あ るわ

け で あ りま す 。 そ こで大 げ さに い え ば,私 は

ど こへ 行 くん だ とい う こ とを認 識 しな が ら改

札 口 を通 る,し か レこれ は国 鉄 当局 に と って

は確 か に は っ き り申 しま して 省 力 化 に は な っ

て い るん だ ろ う と思 い ます 。 が,そ の省 力 化

情報化 と医療 シス テム

に な って い る部 分 が 全 部 国民 に しわ寄 せ され

るよ うな ものが シス テ ムだ とお っ し ゃ られ る

こ と につ い て は,必 ず し も賛 成 で きな いわ け

で あ ります 。 同様 の こ とは,こ れ は誤 解 され

て は困 りま す けれ ど も,私 は コ ン ピ ュ ー タ診

断 に全 面 的 反対 で は ご ざい ま せ ん が,国 民 が

コン ピュー タ診 断 を受 け た ら ど う考 え るか 。

10万 円 ほ どの入 会 金 を払 って,6000～7000円

の もの を払 って実 際 に参 る。 そ う しま した と

きに,行 った ほ うは これ で全 部 の 病 気 が わ か

る と思 うの です 。 だ けれ ど も,皆 さ ま御 存 じ

の よ うに,病 気 の数 とい う もの は,い まWH

Oに 登 録 され て い るだ け で3万 あ る わ け で

す 。 しか しあの コ ン ピ ュ ー タ診 断 で わ か る病

気 とい うの は,な るほ ど頻 度 が高 い か も しれ

ま せ ん けれ ど も,数 はせ いぜ い数 十 か,よ ほ

どい い の が や りま して100ぐ ら い で あ り ま

す 。 もち ろ ん それ は や る こ と に非 常 に意 味 が

あ るの です けれ ど も,受 け に行 くほ うは,そ

こで あ な た はだ い じ ょ うぶ です とい わ れ れ ば

それ は一 杯 飲 む と,こ うい うこ とに な るに違

いな い の です 。 それ を国 民 が ば か だ とい うの

はや は りち ょっ と ぐあ いが 悪 い の じ ゃな い か

と私 は思 うの です 。 それ はや は り案 内書 に,

これ これ の病 気 につ いて は わ か りま す が,そ

れ 以外 は わ か らぬ とか と い うふ うな こ と を書

くべ きで は な いか と私 は思 うの で す 。 つ ま り

機 械 と人 間 の接 点 と い う もの は ま さに非 常 に

むず か しい もの を い ろ い ろ と かか え て い るわ

けで して,そ れ を ど う い うふ うに使 うほ う も

使 わ れ る側 も納 得 して 使 うか と い う こ とが 必

要 だ と思 うの です 。 人 間 と人 間 の場 合 に は た

いへ ん便 利 な こ とに ス キ ン シ ップ とい うの が

あ りま す。 だ けれ ど も,機 械 と人 間 の と きに

は,そ れ は だれ か機 械 側 の人 間 が それ に介 在

しな い限 りス キ ン シ ッ プは生 じ な い わ け な ん

で す。 そ こ に,ハ ー ドと い うこ と ば が大 体 冷

た い 印象 を与 えま す けれ ど も,私 は そ の あ た

りが これ か らや って い く場 合 に非 常 に重 要 な

問 題 で は な いか と思 いま す 。
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シ ステ ム に つ い て の 国 民 の コン セ ンサ ス

医 療 情 報 シス テ ム と い う もの につ いて は,

大 き く分 けて2つ あ る と私 は思 うの です 。1

つ は医 療 全体 の シ ス テ ム で あ り,も う1っ は

皆 さまが よ く用 語 で お使 い に な るサ ブ シス テ

ム とい う もの で は な い か と思 うの で す。 全 体

の シス テ ム と い う もの を も しつ く るあ るい は

つ くろ うと した場 合 に は,そ れ は や は り上 か

らの押 しつ け だ と い うふ うに 国民 は と るに違

い な い と い うふ うに思 い ま す 。 そ れ は幾 ら善

意 の もと で行 な われ て もや は りそ うい う印象

は あ って,あ る程 度 の 反 感 と い う ものが 私 は

あ る と思 うの で す 。 それ は現 在 の 内閣 を信 任

す る,し な い と い う問 題 だ け で は な い と思 い

ます 。 そ れ も幾 らか は関 係 す るか も しれ ませ

んが,そ うい うこ と よ り もや は り上 か らや ら

れ る とい う印象 を与 え る わ け で す。 と こ ろが

皆 さま は よ く御 存 じの よ うに,そ れ は決 して

上 か らや る もの で は な いわ け な ん です 。 た と

えば地 域 医療 と い うふ うな もの は,こ れ は地

域 の 一人 一 人 の 国 民 の ニ ー ドか ら出発 して,

それ が全 体 と して は シス テ ム化 さ れ る も の

で,む しろ下 か ら上 に一 下 か ら上 に と い う

こ とば が妥 当 か ど うか 知 りませ んが,そ うい

う方 向 を指 向 して い る もの で あ るの で す けれ

ど も,そ れ は そ う い うふ うに は受 け取 られ な

い とい う宿 命 の よ うな もの を私 は今 日の 日本

では持 っ て い る と思 うの で あ ります 。私 も き

ょ う御 講 演 い た だ いた ス ウ ェ ー デ ン あ る いは

デ ンマ ー ク とか と い うの を拝 見 させ て いた だ

いた こ とが ご ざい ます 。 もち ろ ん上 を飛 行機

で飛 ん だ ぐ ら いの こ と で あ りま し た け れ ど

も,私 は あ れ は非 常 に早 くおや りに な った か

らわ りあ い うま くい っ た と い う面 もあ る と思

うの で あ りま す 。 今 日 の よ うな非 常 に人 権 が

発達 した もの す ご い世 の 中 の と きに は何1つ

で きな い で は な いか と さ え い われ て お ります

世 の 中 で,は た して そ うい う もの を き っ ち り

した形 で,こ れ が プ ログ ラ ム だ とい うか っ こ

うで は国 民 の コ ン セ ン サス は得 に くい と い う

非 常 に むず か し い問 題 が あ る と私 は 思 うの で

あ りま す 。電 電 公 社 の よ うには っ き りした形

で,人 間 を送 るの で は な くて,大 げ さに い え

ば電 波 を送 る,そ して 受 け取 った側 は人 間 で

あ り,出 した 側 は 人 間 で あ る とい うふ うな,

'コ ン ピ
ュー タ検 査 にな る と ち ょ っ と違 うか も

しれ ませ ん が,そ う い う もの は最 もや りや す

い もの で,だ か ら こそ非 常 に うま くい っ て い

る し,世 界 に冠 た る もの で あ るの だ と思 うの

で あ りま す。 だ け れ ど も,医 療 の情 報 とい う

の を や って い く場 合 には,そ うい った障 害 を

乗 り越 え るた め に は相 当長 い問 い ろ ん な人 た

ち との コ ンセ ンサ ス が な い と非 常 に むず か し

い と私 は思 い ま す 。先 ほ ど も ち ょっ と控 室 で

話 が 出 た ん で す が,私 は心 臓 移 植 とい うふ う

な医 療 技 術 な ん と い うの は ま さに そ うい う も

の で あ っ た と思 うの で あ りま す。 あれ を 日本

の学 界 を代 表 す る先 生 方 が1っ の チ ー ムをつ

く られ て第1号 をや って お られ た場 合 と,実

際 に行 な われ た よ うな あ あ い う形 の 場 合 とで

は猛 烈 に違 う とい う こ とが あ る と私 は思 うの

で あ ります 。 私 は心 臓 移 植 に は い ろ い ろ な面

で個 人 的 に は賛 成 で は ご ざい ませ ん け れ ど

も,や り方 もや は りそ うい う もの で あ る と い

うこ とが非 常 に重 要 だ と思 うの です 。

サ ブ シ ス テ ムの 研 究 が 必 要
'最後 に1

つ,こ れ は実 際 に は そ うい うふ う

に な っ て お るん だ とい う こ とだ と思 い ます け

れ ど も申 し上 げて み た い と思 い ます の は,全

体 の シス テ ムよ りもサ ブ シス テ ムを まず 徹 底

した形 で研 究 して,モ デ ル と して幾 つ か をや

って み る とい う こ と に全 力 をあ げ る とい うこ

とが私 は 必要 なの では な い か と思 い ます 。 た

と えば救 急 医 療 と い うふ うな もの が そ うい う

もの の1つ の 例 で あ りま す 。救 急 医 療 く らい

緊急 を要 す る もの はな いわ け な の で ご ざい ま

して,こ れ こ そ あ らゆ る情 報 とい う もの が う

ま くネ ッ トワ ー ク され て いて初 め て そ の人 は

助 か るわ け で あ ります 。 い ま頭 を打 って死 ん

で お りま す 。 東 大 の脳 外科 の調 査 で は,交 通
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事 故 で 死 ん だ 人 の 大 体70%以 上 が そ うで ご ざ

い ま す。 だ け れ ど も,そ の 中 で うま く運 び込

め ば助 か っ た か もしれ な い とい うの は,実 際

に 死 ん だ人 の 少 な く と も3割 は あ る と い う数

字 も ご ざい ま す 。 これ は頭 蓋 内血 腫 とか,お

もに 多 い の は 急 性 頭 蓋 内 血 腫 で ご ざ いま す け

れ ど も,そ うい う もの は い ま の脳 外 科 の 技 術

で は,軽 く とは言 い ませ ん け れ ど も,と れ る

わ けで す 。 しか し,そ の技 術 を持 っ て い る人

は 日本全 体 で い また ぶ ん400人 ぐら いだ と 思

い ます 。 そ うい う もの こそ ち ゃん と一 ぺ ん や

って み た ら,国 民 は な るほ ど シス テ ム とい う

の は い い もの だ と い うふ うに 思 う と 思 い ま

す 。 あ るい は お 医 者 さん もお 見 え に な って お

られ るの だ と思 い ます が,あ の健 康 保 険 支 払

い請 求 書 と い うふ うな もの を,こ れ こそ コ ン

ピ ュー タが ま ず 手 が け シス テ ム・を や っ てみ た

ら一 番 いい もの だ と私 は思 い ま す 。少 な く と

もこれ は 相 手 は 人 間 で な くて物 な ん です,金

な ん で す 。 だ か ら私 は こ うい う もの だ とか,

あ る いは こ うい うこ とを言 う とお 医者 さん は

皮 肉 に と られ るか も しれ ませ ん け れ ど も,日

本 では私 は もっ と早 くか らや った らい い と思

って お りま す こ との1つ に,カ ル テ の統 一 と

い うの が あ りま す 。 ど こ ど こ大学 で は か よ う

な カル テ を書 く,い や そ れ は うちは違 うと い

うふ うな こ とが,だ いぶ ん少 な くな りま した

けれ ど も,い ま で もな い こ とは な い です 。 こ

うい う もの こそ ち ゃん と統 一 すれ ば簡 単 にや

れ る。 あ るい は シ ソ ー ラス とい うふ うな もの

だ って そ うで し ょ う。 そ の ほ か に もい ろ い ろ

あ る と思 い ま す 。 私 は コ ン ピ ュー タ診 断 に は

ち ょ っ と疑 問 を持 って お りま す け れ ど も,そ

れ 以 外 の 点 で は,さ っ き渥 美 先 生 が た った っ

た っ と並 べ られ ま し た が,あ あい う もの を ま

ず 取 り上 げ る と い うこ とが,全 体 をや って い

くた め の 国 民 に対 す る理 解 と コ ン セ ンサス を

求 め る非 常 に い い方 法 だ と思 いま す 。 た だ,

や って い く場 合 に絶 えず 必 要 な こ とは,私 は

や は りア セス メ ン トだ と思 い ます 。 テ クノ ロ

情報化 と医療 システ ム

ジ ー ・ア セ ス メ ン トと い うこ とが い われ 出 し

て も うだ い ぶ ん時 間 が た ち ます けれ ど も,私

はや が て情 報 に対 す る ア セス メ ン トと い うこ

とが大 き くい われ る時 期 が 来 る と思 いま す 。

最 後 に1点 だ け申 し ます と,こ うい うこ と

をや っ て い く場 合 に は,健 康教 育 と い うふ う

な もの と並 行 して 絶 えず 行 なわ れ て いか な い

限 りは,ほ ん と うの意 味 で成 功 は しに くいの

だ と思 うの で す。 それ をず っ と積 み 重 ね て い

っ た と きに,10年 な ら10年 た って 振 り返 って

み て初 め て だ いぶ ん うま くい っ た な と い うふ

うに思 う,い ま の 日本 の よ うな国 で は私 は そ

うい う方 法 で しか 改 革 す る こ と は で きな い の

で は な い か と思 うの で あ ります 。 ドラマ チ ッ

ク に全 部 が ぱ っ とあ したか らシ ス テ ム だ と い

うわ け に は ま い らぬ'とい うのが 日本 と い う国

で あ り,文 明 国 は い ま ど こ で もそ うい うか っ

こ うに な りつ っ あ る の じゃ な いか と私 は思 い

ま す 。

多 少 適 切 で な い言 い方 を した か もわか りま

せ ん けれ ど も,そ うい うこ と をや る こ と に よ

っ て,渥 美 先 生 が最 初 にお っ しゃ っ た よ うな

泊 の が ち ゃん と した形 でや って い け る の だ,

そ して そ の こ と自体 につ い て は私 は も う非 常

に賛 成 な ん で す けれ ど も,そ の間 の プ ロセ ス

に は そ うい う問題 が介 在 してお ります よ と い

う こ との指 摘 を させ て い た だ い た わ け です 。

ど う もあ りが と うご ざ い ま した 。

大 島 ど う もあ りが と うご ざ い ま した 。

こ こ で討 論 に入 るわ け で ご ざ い ます が,ま

ず 最 初 に お話 が あ りま した リジ ドグ レ ン さん

に対 しま して,日 本 側 か ら何 か 質 問 な ど もあ

るか と思 い ま すが,そ こか ら討 論 を始 め た い

と思 い ま す 。

サ ブ プ ロ ジ ェク トの うち どれ か ら ス ター ト

す べ きか

渥 美 ス ウ ェー デ ン の医 療 情 報 シ ス テ ム と

い うの が非 常 に有 名 で ご ざ い ます が,や は り

エ コノ ミカ ル な問 題 と い うのが 重 要 で は なか

ろ うか と思 うわ け です 。 それ で私 お 尋 ね した
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い と思 いま す の は,「 ど うい う と ころ か らス

タ ー トした らい いか」,つ ま り 『コ ン プ リヘ

ン シ ブ ・メ デ ィ シ ン.(包 括 医 療)の 申 には た

く さん の もの が 含 ま れ て い るわ け で す 。 いわ

ゆ る特 殊 な病 気 の登 録 の よ うな具 体 的 な 問 題

か ら,い わ ゆ る救 急 医療 の問 題,あ る い は ヘ

ル ス ・ケ ア とい いま す か,予 防 医療 と い い ま

す か,病 気 を予 防 し,健 康 を守 る とい うよ う

な問 題 が あ りま す 。 これ らの幾 つ か の サ ブ プ

ロジ ェ ク トの う ち どれか らス タ ー トす る と最

も有 効 で あ るか,あ るい は経 済的 な 問題 を考

えた 場 合 に,ヘ ル ス ・ケ ア ・シス テ ム と い う

もの と いわ ゆ る メデ ィカ ル ・ケ ア ・シス テ ム

との 関 係 は 一体 ど うな るのか とい うよ うな こ

と につ いて,リ ン ドグ レ ン さん に い ろ い ろ と

お 教 え して いた だ きた い と思 い ま す 。

リン ドグ レ ン .は た して 私 が質 問 を は っ き

りどわ か った か ど うか よ くわか りませ ん けれ

ど も,た だ いま お聞 きに な りま した こ とは,

優 先 順 位 をス ウ ェー デ ンで もっ て最 初 に何 を

取 り上 げて い るか,た とえ ば病 気 に か か った

人 のケ ァ を先 にや るか,あ るい は予 防 を先 に

や るか とい うよ うな こ とをお 聞 きに な った わ

け で ご ざい ます か 。,

私 ど もは現 在 の と ころ で は,私 ど もの 資 金

を集 中 的 に使 って お ります の は,老 年 の 長 期

的 な疾 病 に関 す るケ ア を集 中 的 に や って お り

ます 。 そ して ま た ナー シ ング ・ホ ー ム を使 っ

て お る わ け で あ りま して,こ れ は病 院 で は な

くて,病 院 は もっ と緊急 の病 気 を扱 っ て い る

わ け で あ ります 。 これ は人 道 的 な 意 味 か ら も

非 常 に重要 で あ りま す レ,ま た経 済 的 な意 味

か ら もこれ に対 す る優 先 順 位 が重 要 だ と思 っ

て お ります 。

ま た第2の プ ラ イオ リテ ィー と いた しま し

て,私 ど もが これ か ら先 努 力 を した い と思 っ

て お ります の は この 予 防 の面 で ご ざ い ま す

し,前 に も申 し ま した よ うに 健康 教 育 とい う

こ とで ござ い ます 。私 ど もが 現 在 事 態 を見 て

ま い ります と,ま ず ヘ ル ス ・ス ク リー ニ ン グ

と い うこ と 自体 は,大 量 的 に行 な う と い う こ

と は,80年 代 にお きま して は ま だ優 先 順 位 の

第1に は な らな い と思 いま す 。 現 在 流 行 して

い る病 気 と い う もの をま ず取 り扱 うと い うこ

とで ご ざ い ます が,そ の た め に も私 た ち は ま

だ予 防 のた め に使 わ れ る道 具 立 て と い う もの

が な い と思 いま す 。 で す か ら,そ れ を第1に

す るか2と い う こ とに す るか,あ る い は第1

次 的 な予 防 をす るか第2次 的 な 予 防 をす るか

とい うこ と もよ くわ か りま せ ん 。 私 ど もが 調

査 い た しま した と ころ で は,ガ ッセ ンバ ー グ

に お きま して は心 臓 病 の 専 門 家 が 調 査 に あ た

りま して,高 血 圧 の た め の病 気 に対 しま して

は こ う した 特殊 の頻 度 を上 げ る こ とに よ って

あ る程 度 の 予 防 が で き る と い うこ とが で きま

した な らば,そ して コ ン トロ ール が 可 能 で あ

っ た場 合 に は,そ の 他 の 調 査 の プ ロジ ェク ト

を特 に高 血 圧 の 治療 に行 な うこ とが で きるか

も しれ な い と思 って お りま す 。

私 ど もが いま ま で 考 え.てま い りま して 討 論

して お ります もの は,1つ は た と え ばが ん と

か そ う した 場 合 の,こ れ をマ ス ス ク リー ム を

使 って 探 し出 し治療 す る こ とで あ りま して,

ノ ル ウ ェー とか ブ リテ ィ ッシ ュ コ ロン ビア に

お きま して 経験 的 に知 って お りま す け れ ど

も,し か しな が ら この よ うな タ イ プの マス ス

ク リー ム につ い て は あま り好 まれ て い な い と

い う結 果 が 出 て お りま、す 。私 が 東 京 に 出発 い
ト

た します 直 前 に私 の 同僚 が私 に申 しま した の

は,こ の1つ の{列と いた しま して,た とえ ば

こ う した面 で の が ん の 治 療 と い う もの が 可 能

で あ って,特 定 の タ イ プ によ りま して 大 量 ス

ク リ一 子 ン グ をや る こ とが で きるか も しれ ま

せ んが,一 般 的 に この ス ク リー ニ ング を使 う

こ とは,こ うした いま 特 殊 な病 気 に お きま し

て は,ス ウ ェー デ ンの い ろ い ろ な病 気 にっ き

ま して や る とい うこ とは,ま だ プ ラ イオ リテ

ィー と、して考 え てお りませ ん 。 ア ル コー ル 中

毒 とか,ニ コチ ン中 毒 とか,あ る いは ま た健

康 の た め に運 動 をす る とい うよ うな こ とは プ
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ラ イオ リテ ィー と して考 え て お りま す し,ま

た この よ うな こ とは 国家 予 算 の 申 で も優 先 順

位 と して 考 えて お りま す 。

問 題 志 向 型 病歴,医 学 教 育 と コ ン ピ ュー タ

私,ま た も う1つ 伺 いた いの で ご ざ い ます

が,特 に コン ピ ュ ー タの テ ク ニ ック が あ っ た

場 合,そ れ を私 た ちが 行 政 的 に使 っ て,そ し

て実 際 の会 計 上 に使 っ た こ とは あ ります け れ

ど も,私 ど もが い ま ま でや りま した経 験 は,

い ま ま で の と ころ コ ン ピ ュー タ ・テ ク ニ ッ ク

は 実 際 に この 問題 中心 的 な レ コー ドの解 決 に

は な って お りま せ ん 。非 常 に大 きな 関心 が 医

療 関 係 者 の 中 で起 こ って お りま す が,ま だ う

ま くい って お りま せ ん 。 お そ ら く将 来 有 効 で

あ ろ うと思 わ れ ま す の は,こ の デ ー タ ・シ ス

テ ムで訓 練 をや る と い うこ と は考 え られ る と

思 い ます 。 た と えば この 場 合 学 生 とデ ー タ マ

シ ン,た とえ ば特 殊 の疾 病 を知 っ て い るデ ー

タ との 間 の お互 い の対 話 をす る こ とで あ りま

す し,ミ ッ ドラ イ ン ・シス テ ム を使 って や る

こ とが で き る と思 い ま す 。 しか し,こ れ は現

在 で も研 究 段 階 で ご ざい ま す が,こ こ で考 え

られ る こ と は,将 来 は非 常 に 有 効 なや り方 で

は な いか と私 は 思 って お りま す 。 た と え ば大

きな グル ー プの 医 療 に携 わ る人 た ち,あ る い

は看 護 婦 と い った よ うな 人 た ち を トレー ニ ン

グ す る場 合 に は,コ ン ピ ュ ー タ の テ ク ニ ック

は有 効 で は な いか と思 い ます 。

大 島 い ま最 後 に.リン ドグ レ ン さん か ら質

問 の形 で 出 て お ります が,ど な た か答 えて い

た だ けれ ば と思 い ま す 。

渥美1っ の質 問 は,Problemoriented

patientmedicalrecord(問 題 志 向 型 病歴)

と い うもの につ い て コ ン ピ ュ ー タが うま くい

くか ど うか と い うよ うな 問題,2番 目 の質 問

は,い わ ゆ る医 学教 育 に こ うい う コ ン ピ ュー

タ を使 う とい うこ と は非 常 に有 用 で あ る とい

うよ うな2点 が あ った ろ う と思 い ま す 。前 者

の 問題 にっ きま して は,わ が 国 に お きま して

もま だ い ろ い ろ と病 歴 の 記 載 方 法 な どにっ い

情報化 と医療 システ ム

て,問 題 点 を検討 して い る段 階 で あ り,こ れ

につ いて は私 あま りよ く存 じて いま せ ん が,

研 究 は進 め られ て い る こ と と思 い ます 。2番

目 の コ ン ピュ ー タ を使 った 医 学 教 育 と い う こ

とにつ い て,実 は われ わ れ の と こ ろ で現 在 研

究 を進 め て い る わ け です 。 そ こ で 問 題 な の

は,如 何 な る医 師 もこ の よ うな プ ログ ラ ム を

つ くる こ とが で き る とい うこ とが重 要 な こ と

で あろ うと思 い ま す 。 こ うい うよ うな と き に

一 番 コス トが か か
って一 番 た い へ ん な の は実

は教 育 の 為,プ ロ グ ラ ム をっ く る こ とな の で

す 。 それ を どの よ うな 医 師 で も容 易 につ くれ

るよ うな プ ログ ラ ム を プ ログ ラ ムす る とい う

よ うな こ と を いま 検討 して い る と こ ろ で あ

り,こ れ につ き ま して は 後 日発 表 した い と考

えて お りま す。

私 の ほ うは も う1っ 質 問 を した い の で す

が,宜 しい です か。

この医 療 情 報 シス テ ム をい ろ い ろ と進 め て

い く場 合 に重 要 な こ とは,基 準 の設 定 と評 価

の 問題 だ と考 え るわ け です 。 そ こ で医 療 情 報

シス テ ム,特 に医 療 にお いて,「 コス ト ・ベ

ネ フ ィ ッ ト」 とか 「コス ト ・エ フ ェク テ ィ ブ

ネス」 とい うもの を どの様 に考 え て お られ る

の か,一 体 ど うい うよ うな因 子 を基 準 と して

あ げて お られ るの か,そ うい う こ と につ い て

お教 え願 い た い と思 いま す 。

リ ン ドグ レン 申 しわ けな いの です けれ ど

も,コ ス ト ・ベ ネ フ ィッ トの 問 題 を討 論 す る

と い う こ とに な ります と,こ れ にっ い て は聴

衆 の方 が必 ず し も興 味 をお 持 ち に な るか ど う

か わか りま せ ん か ら,で きた らあ とで議 論 し

た い と思 うの で す け れ ど もジ この や り方 につ

い て は全 くいま先 生 の お っ し ゃ った とお りだ

と思 うの で あ りま す 。つ ま り基 準 をは っ き り

させ な けれ ば い けな いと い う こ と で あ り ま

す 。 これ は医 療 につ いて は 当 然 の こ とで ござ

い ます 。 しか し,こ うい った コ ン ピ ュー タ を

使 って トレー ニ ン グ をす る と い うこ とに 関 し

ま して は,渥 美 先 生 がお っ しゃ っ た こ とは 全
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くそ の とお りだ と思 い ま す し,そ れ か ら訓 練

プ ログ ラ ムをつ く らな け れ ば い け な い,そ の

た め に は プ ログ ラ ミン グ の訓 練 を しな けれ ば

い け な い とい う必 要 が あ る わ け で ご ざ い ま

す 。 これ は一種 の技 術 の よ うな もの で ご ざ い

ます か ら,論 理 的 な手 段 を用 い て討 論 させ て

い くと い うこ とが 必 要 な わ け で ご ざ い ます 。

昨 夜 も こん な こ とが ち ょ っ と 出た わ け で ご ざ

い ます けれ ど も,コ ン ピ ュー タ ・プ ログ ラ ム

を医 療 に導 入 す る と い う こ と は コン ピ ュ ー タ

側 の 問題 で は な くて,む しろ 医 療 専 門 家 側 の

考 え方 の 問題 で あ りま す 。 で す か ら,そ うい

った意 味 で 医療 専 門家 を訓練 す る必要 が あ る

とい う こ とは全 くそ の とお りで ご ざい ま す 。

大 島 な お演 者 同士 で何 か質 問 あ るい は コ

メ ン トな ど ご ざい ま した ら出 して いた だ きた

い と思 い ま す 。

阿 部 た だ い ま の御 質 問 に も関連 して リン

ドグ レ ン さん にお 伺 い した い の で す が,先 ほ

ど ス ウ ェ ー デ ン で年 間1000人 ぐ らい の ドク タ

ー を養 成 して お られ る と い うお話 が ご ざい ま

した。 き ょ うの テー マ に必 ず し もフ ィ ッ トす

る質 問 では な いか もしれ ませ ん が,先 ほ ど来

の 御議 論 の 中 に,医 療 の技 術 が非 常 に変 革 し

て きた,そ して 同 時 に医 療 に対 す るシス テ ム

指 向 が重 要 で あ る とい う こ とが 各 々 の 演 者 の

方 か ら いろ ん な形 で お話 が あ った わ け で あ り

ま す が,ス ウ ェー デ ンの 医学 教 育 では 過 去10

年 とか20年 の 間 にそ うい う意 味 での教 育 プ ロ

グ ラ ムの改 革 が行 な わ れ た か,ま た そ れ が ア

ン ダー ・グ ラ ジ ュエ ー トで行 な わ れ て い るの

か,ポ ス ト ・グ ラ ジ ュエ ー トで行 な わ れ て お

るのか とい うこ とを伺 い た い わ けで す 。 これ

をお伺 いす る背 景 は,御 承 知 の よ うに最 近 日

本 で は医 科 大 学 が非 常 に多 ぐつ く ら れ て お

り,大 量 の ドク タ ーが 将 来 で き るわ け で あ り

ます 。 その 背 景 の1っ は先 ほ ど私 が 申 しま し

た よ うな 日本 で は他 の 欧 米 諸 国 に比 しポ ピュ

レー シ ョン に対 す る ドク タ ー の数 が少 な い と

い うこ とで あ る と思 いま す が,こ こで考 えて

お か ね ば い け な い こ とは,ど うい う ドク タ ー

が将 来 必 要 で あ るか,す な わ ち医 師 の質 と分

布 を将 来 の医 療 シ ス テ ムを考 慮 して 決 定 す る

こ とが 大 事 な 目標 に な る の で はな いか と思 う

の です が,ス ウ ェー デ ンの現 在 の 医療 を背 景

と した 医学 教 育 の プ ロ グ ラ ム につ いて お伺 い

した いの で す 。

リ ン ドグ レ ン 残 念 な こ とに私 は ス ウ ェー

デ ンの 医学 教 育 に 関 す るペ ー パ ー をつ くっ た

わ け で ご ざい ま す が,差 し上 げ て しま い ま し

た。 しか し簡 単 に あ とか らお送 りす る こ とが

で きま す。

まず ス ウ ェー デ ンの医 療 教 育 につ いて 簡 単

に 申 し上 げ ます と,主 と して大 学 院 の 教育 に

主 力 を注 い でお りま して,私 ど もが 現 在 や っ

て お ります の は,医 者 の代 表 者 と,ま た いわ

ゆ る消 費 者 の 代 表 で あ る人 た ち と一緒 にな っ

て お りま して,た と え ば地 方 行 政 府 の議 員 と

い う人 た ち と一 緒 に な っ て委 員 会 をっ ぐ りま

して大 学 院 の教 育 の こ と を考 えて お り ま す

し,最 近私 ど もは改 定 い た し ま した の が,こ

れ が あ る意 味 で 医 学 教 育 の プ ログ ラ ムの変 革

をい た しま して,解 剖 学 と組 織学 を部 分 的 に

カ ッ トして,ま た ふ や しま した の は社 会 学 で

あ る とか心 理 学,そ れ か ら生 化学 とい っ た も

の で ご ざい ま す 。 こ こで も最 初 の期 間,す な

わ ち臨 床 訓 練 の期 間 にお きま して私 ど もが や

ろ う と して い るの は い わ ば リンク ・プ ログ ラ

ム,こ う した各 分 野 が一 緒 に な りま して,あ

る一 定 の期 間 に神 経 科 で あ る とか 外 科,そ う

い う もの を一 緒 に した コ ン ミュ ・メ デ ィ シ ン

と い うふ うな形 で総 合 的 に訓 練 を しよ うと し

て い る わ け で ご ざい ます 。 私 ど もが 考 えて お

りま す の は,こ の よ うな いわ ば ジ ョイ ン ト ・

ベ ンチ ャー,ど の プ ログ ラム で診療 をす る と

い うこ とが これ か ら後 医 療 専 門 家 か ら ソー シ

ャル ・ワー カー とか,そ う した 人 た ちに も総

体 的 に この や り方 を教 えて,そ して この テ ク

ノ ロ ジー を広 め て い く とい うこ とが重 要 だ と

思 って お りま す 。 私,前 に も申 しま した よ う
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に,あ あ い う絵 を お 見せ い た しま した が,こ

の よ うに イ ンフ ォメ ー シ ョン を広 め る とい う

そ うい うシ ス テ ムは ご ざ いま す けれ ど も,こ

れ を実 際 にや る人 的 ソー ス に欠 けて い るわ け

で ご ざい ます し,い ろい ろ な機 械 が あ りま す

が,こ れ を実 際 に使 う人 が い な い わ けで あ り

ま す 。 た と えば ス トック ホ ル ムに もた いへ ん

い い機 械 が ご ざ いま す し,た いへ ん よ いデ ー

タ ・テ クニ シ ャ ンが お ります が,し か し医 者

と いた しま して は ま だ そ れ ほ どに は こ う した

デ ー タ ・マ シ ン につ い て議 論 す る と とが で き

ませ ん し,そ れ に適 切 な質 問 が で きませ ん の

で,こ のよ うなや り方 を や りま して,臨 床 の

訓 練 にお き ま して も この よ うな 意 味 で の訓 練

をや る とい うこ とが非 常 によ い と思 い ます 。

もっ と詳 しい こ とに つ きま して は,私 ど もの

ス ウ ェー デ ンの 医療 教 育 につ きま して の ペ ー

パ ー を儒 生 にお 送 りさせ て いた だ きた い と思

い ます 。

大 島 ほか に何 か発 言 は ご ざ いま せ ん か。

渥 美 先 ほ どユ ー ザ ー の 立 場 と しま して,

水 野 先 生 か らい ろ い ろ と御 忠 告 をお 聞 き した

わ け です が,私 は これ に つ き ま して1っ1つ

反 論 した い と思 い ま す 。

まず 第1に,「 一 般 国 民 の 声 はだ いぶ ん違

うの じ ゃな い か」 と い うこ と に対 し ま し て

は,確 か に この 医療 情報 シス テ ムの ナ シ ョナ

ル プ ロ ジ ェク トに対 す る明 確 的 な提 示 や説 明

あ るい は そ れ のPRと い う ものが 不 足 では な

い か とい う ぐあ い に考 えて い る わ け です が,

現 在,進 行 して いま す プ ロジ ェ ク トと い うの

は,あ る県 あ る いは あ る地 方 に お いて 協議 体

が で きた と ころ,た と え ば医 師,行 政,ユ ー

ザ ー あ るい は患 者 の 立 場 と い うよ うな多 くの

関係 者 が参 加 を した 協 議 体 が あ るよ うな と こ

ろ で,そ の地 域 医療 を具 体 的 に そ う い う立 場

か ら進 め て い こ う と い うの で あ ります 。 っ ま

り,全 体 の ビ ジ ョン と い うの を 国 か ら押 しつ

け た形 で推 進 して い るの で は な い,中 央 化 と

い うよ り も地 方 分散 化 と い うよ うな考 えで 次

情報化 と医療 システム

第 に 自主 的 な ネ ッ トワー クをつ く り,そ れ を

拡 げ て い こ うと い うよ うな 方針 で進 め られ て

い る とい う こ とが1っ で あ りま す。

そ れ か ら2番 目の 問 題,つ ま りプ ロ ジ ェク

トの 定 義 で あ ります 。 これ は非 常 に むず か し

い 問題 です が,こ こ で言 え る こ とは,わ が 国

の 医 療 と い うの は社 会 的 に も歴 史 的 に も,あ

る いは 経 済 的,教 育 的,い ろ ん な面 で制 約 が

あ りま す 。 そ こ で ど う して もこれ 以 上 は で き

な い と い うマ キ シマ ムな可 能 性 の 限界 が あ る

わ け です 。 一 方,福 祉 国家 と して 最 低 の 医 療

の 確 保,ミ ニ マ ム ・ リク ワイ ァ メ ン ト,つ ま

り これ だ け は ど う して も満 足 しな くて は困 る

とい うよ うな ミニマ ル ・ リク ワイ ア メ ン トが

あ るわ け で す。 この マ キ シマ ム ・ポ シ ビ リテ

ィー と ミニ マ ム ・ リク ワ イア メ ン トの 間 で幾

つ か の多 様 な ビ ジ ョン を提 示 す るこ と が先 ず

重 要 で す 。 そ して そ れ らが,た とえ ば シ ミュ

レー シ ョン ・モデ ル な ど を使 い,入 力 ・プ ロ

セ ス ・出力 な ど を提 示 し,そ れ らの申 の最 良

の もの を地 域 の 住民 が選 択 して ゆ く とい うよ

うな形 態 を考 えて い るわ けで あ ります 。

3番 目 に,医 療 シス テ ムの構 想 は,コ ン ピ

ュー タ ・メ ー カ ーか ら出 て,企 業 中心 的 に な

り本末 転 倒 にな って お る では な い か とい う御

意 見 。 これ に関 連 して 医 療情 報 シス テ ムを み

る ア プ ロー チ に は幾 つ か の見方 が あ りま す 。

1つ は,メ ー カ ー側 か らみ た コ ン ピ ュー タ ・

シス テ ム で,こ れ は ど う して も コス ト ・パ ー

フ ォー マ ン ス と い うよ うな こ とが視 点 とな ら

ざ る を得 な い と い うこ と にな るで し ょ う。 そ

れ か ら医 師 の立 場 とな ります と,ど う して も

自分 の 研 究 とい うこ とが中 心 にな りま す し,

エ ン ジ ニ アか らい きます と効率,政 府 か らみ

ます と政 策 志 向 とい うよ うな こ と に な り ま

す 。 そ こ で,こ の よ うな医 療 情報 シス テ ム を

考 え る と きに最 も重 要 な こと は,ペ ー シ ェ ン

ト ・オ リエ ンテつ ま り患 者 中 心 に考 えた情 報

シス テ ム で な くて は な らな い。 この点 につ い

て は 同感 で ご ざい ま す 。
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それ か ら,人 間 と機 械 との 関 係 とい う こ と

を指 摘 され ま した。 これ は非 常 に重 要 な点 で

あ ります 。現 在 の医 療 を見 ます と,雑 務 に追

わ れ て 実 際 に 医者 あ る い は看 護 婦 がや らな く

て は な らな い本 来 の仕 事 をや る時 間 が な くな

って い る。 つ ま り,こ の本 来 の仕 事 以外 の と

こ ろ をで き るだ け機 械 化 して 本 来 の任 務 に持

って い く時 間 をつ く り出す これ が医 療 シス テ

ムの 根 本 的 な 問題 で あ るの で,こ の点 に つ い

て も問 題 はな か ろ う と私 は思 い ます 。

それ か ら 「サ ブ シス テ ム,っ ま り救 急 シス

テ ムか ら始 め るか全 体 か ら始 め るか」 と い う

問 題 につ いて です が,先 述 の ア ンケ ー トで 申

し上 げ ます と,国 民 の声 と して は,第1に 救

急 シス テ ム を望 ん で い ます 。第2に 僻 地 医 療

を望 ん で いま す。 第3に,い ま先 生 あ げ られ

ま した よ うな,保 健 の 管理 の 問題 を望 ん で い

る よ うで す 。 この よ う な諸 問 題 を地 域 で 考 え

て み ます と,た と えば救 急 問題 を取 り上 げて

も,こ れ を1つ だ け取 り上 げて み て も意 義 が

な い わ け で あ りま す 。 つ'ま り地 域 の 申 で の救

急,地 域 の申 での 僻地 とい う,全 体 の ビ ジ ョ

ンの 申 で初 めて 救 急 問題 が生 き る と い う こ と

にな りま す。 つ ま り一 方 で は技 術 的 に サ ブ シ

ス テ ムか らの ア プ ローチ を進 め る と 同時 に,

地域 的 な全 体 的 プ ロジ ェク トの計 画 や 推 進 も

必 要 で あ る とい うこ と に な ろ うか と 思 い ま

す 。

そ れ か ら最 後 の テ ク ノ ロジ.一 ・ア セ ス メ ン

小,こ れ もま た重 要 な ポ イ ン トで して,こ の

プ ロ ジ ェ ク トで も 最 初 か ら こ の テ ク ノ ロ ジ

ー ・ア セス メ ン トを研 究 して い ます 。 そ して

将 来 考 え う るデ メ リ ッ トに対 して は で き るだ

け先 手 先 手 と対 処 して い こ う,と 考 えて い る

と い うの が水 野 先 生 に対 す るお 答 え で あ りま

す 。

水野 天 下 の渥 美 先 生 が 反 論 す る と言 わ れ

るか ら も っ と激 しい意 見 が 出 るか と思 った の

です が,大 体 これ は ぼ くの言 っ た こ と をふ え

ん して いた だ い た こ とに しか す ぎぬ とい う『こ

とで プ ぼ くの ほ うは再 度 回 答 す る こ とは 何 も

な い と思 うの で す が,第1点 は,こ れ はや は

りお っ しゃ る とお りな ん で す けれ ど も,渥 美

先 生 が国 民 と考 えて お られ る レベ ル と,私 ど

もが考 えて お りま す 国 民 と い うレ ベ ル と で

は,事 コ ン ピ ュー タに っ い て は 渥 美 先生 の ほ

うがや は りだ いぶ ん 上 の ほ うをお 考 え に な っ

てお られ るん では な いか な と い う感 じが す る

わ け です 。 もち ろん 地 域 医 療 だ って 国 か ら押

しつ け た地 域 医 療 が 一 例 もな い とい うよ うな

こ とは,私 もい ろ いろ と審 議 会 の 委 員 を して

お ります か らよ く存 じ上 げて お るの です が,

ぼ くが 申 し上 げた の は そ うい うこ と で は な く

て,普 通 の人 が,そ こ ら辺 を歩 いで い るだ れ

で もが,し か もそれ は東 京 で は だ め な わ け で

して,そ の人 た ちが シス テ ム とか なん とか い

った場 合 に ど うい う印 象 を持 つ か とい うよ う
ロ'な角 度 か ら言 え ば

,そ れ は そん な に もの わか

りの よ い方 ばか りで は な いか ら大 い に明 確 に

すべ きだ。 したが って 私 は現 在 の私 よ り右 に

ず っ、と並 ん で お られ る先 生 方 は皆 さん シ ス テ ・

ムの審 議 会 の委 員 の先 生 方 ばか りです が,そ

の先 生 方 が何 もセ ン トラ リゼ ー シ ョ ンをね ら

って お る とか い うふ うな こ とを私 は夢 に も思

って お りま せ ん し,厚 生 省 だ って そ ん な こ と

は こ こか ら先 も考 えて は い ま せ ん 。 そ れ は よ

く存 じ上 げて お る と ころ で ご ざ い ま す 。 た

だ,受 け る側 が そ うい うふ う に受 け ま す よ

と,こ うい うの を老婆 心 と い うのか ど う言 う

のか 知 りませ ん が,そ う い う こ と で ご ざ いま

す。

そ の他 の点 につ いて は,ま あ コ ン ピ ュ ー タ

の本 末 転 倒 とい うの は ち ょ っ と表 現 が悪 いか

もわ か らぬ と思 うので す けれ ど も,こ れ につ

い て は い ま コン ピュ ー タの 会 社 の ほ う も,つ

ま りコ ン ピ ュー ター 辺 倒 の 人 間 とあ ま りっ き

合 わ な い とい う こと を社 是 に して お られ る会

社 が わ りあ い に あ る わ け です 。 だ か ら,私 な

ん か もわ りあ い コン ピュ ー ター 辺 倒 で な い も

の で す か らお つ き合 いす る こ とが多 い の です
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け れ ど も,皆 さん究 極 の1つ の 考 え方 と して

は,こ れ は お そ ら く将来 とい うか 非 常 に近 い

将 来 渥 美 先 生 が テ ーマ に して 考 え られ る の だ

ろ う'と思 い ます けれ ど も,こ うい う問 題 を考

え て い く場 合 に,コ ン ピ ュ ー タの 問 題 で一 番

重 要 な の は,脳 と コ ン ピ ュ ー タの 差 を ど こま

で考 え る ことが で きるか,も ち ろん 大 脳 生 理

学 とい うの は ま だ未 熟 です 。 それ に対 して コ

ン ピ ュー タ とい うの は,こ れ は全 く発 想 と し

て は工 学 的 とい うか 理 学 的 とい うか,科 学 の

方 法論 が どん ぴ しゃ り一 番 うま くい く もの で

あ りま す 。 そ れ に対 して脳 とい うの は お そ ら

く一 番 むず か しい もの で あ っ て,そ れ だ け に

や や こ しい の です けれ ど も,コ ン ピ ュー タ を

考 え る場 合 に は一 私 は コ ン ピ ュー タ と脳 を

比 べ よ う とい うの で は ご ざ い ませ ん 。比 べ た

ら比 べ もの に な らぬ ぐ らい脳 の ほ うが い い の

に きま っ て お るわ け です が,そ うい う意 味 で

は な くて,ど こ が コン ピュ ー タ が で きな い の

か とい う こと,そ れ は一 般 的 に は コ ン ピ ュー

タ に は前 頭 葉 が な い と い うこ とに な っ て お り

ます け れ ど も,そ れ 以 外 に コン ピュ ー タ は心

が な い の じゃ な いか とか と い うふ うな こ と も

あ る の だ ろ う と思 うの です 。 そ こが私 が非 常

に強 調 しま した人 間 と機 械 の 接 点 とい う と こ

ろ に か らん で くる わ け で ご ざ い ま して,そ う

い う点 で私 は む しろ機 械 をお や りの方 々 は,

私 もや っ て い る と い うほ ど は や っ て お りま せ

ん けれ ど も,大 脳 生 理 学 の 御 勉 強 を な さ る こ

と が一 番 私 は国 民 の 心 をつ か む こと が で き る

と い うこ とに学 問 と して はつ な が りや す い の

じ ゃ な いか,そ うい うふ うに 思 って お り ま

す 。 した が って,こ れ は渥 美 先 生 の反 論 で も

何 で もな くて,大 い に私 を持 ち・上 げ て い た だ

い た とい うよ うな気 分 でお ります 。 ど う もあ

りが と うご ざ い ま した。

大 島 渥 美 さん と水 野 さん のや り と りを そ

の ま ま認 め ます と1時 間 ぐ らい か か りそ うで

す の で,こ のや りと りは こ の辺 で終 わ らせ て

い た だ きま して,時 間 が ご ざ い ませ ん が,フ

情報化 と医療 システ ム

ロア か ら2～3人 の 方,何 か コメ ン トが ご ざ

いま した ら出 して いた だ きた い と思 い ま す 。

医師 の 仕 事 を 一部 の 他 の 人 間 で 置 きか え る

こ とが 可 能

森 ロ(東 京 大 学工 学 部)い ま ま で の お話

の 中 に も,背 景 と して:医 療 の需 要 が非 常 に

激 し く増 加 して い る に もか か わ らず 医 師 の数

をそれ に応 ず る ほ どふ や す こ と が で きな い と

い う問 題 が 出て い る と思 い ます 。 それ に対 し

て私 ど も しろ うと考 え です ぐ思 い つ く こ と

は,医 師 の仕 事 の うちの 一 部 分 を機 械 に置 き

か え る こ との ほか に,ほ か の種 類 の人 間 で置

きか え る可 能 性,特 に機 械 とほ か の種 類 の人

間 との組 み合 わせ で 置 きか え る と い う こ と

は,経 済 的 に もあ る い は養 成 計 画 の上 で も引

き合 うの じゃ な いか と い うよ うな発 想 が 当然

出 て く る と思 うの で す 。 先 ほ どか らの お話 の

中 に もパ ラメ デ ィ カル と い うよ う.なこ とば が

出 て ま い りま して,あ る先 生 は そ れ を看 護 婦
'と同 じよう な もの と い うふ うに言 わ れ た よ う

に思 い ま す けれ ど も,看 護 婦 と普 通 の 医 師 の

間 に,ち ょ うど医 師 が.ドク タ ー程 度 だ と しま

す とマ ス ター程 度 の,年 限 か らい っ て も,うち

ょ っ と少 な い年 限 で,教 育 の しか た と して は

も うち ょ っ と限定 され た,し か し機 械 とな じ

む とい.う意 味 で は特 に強 調 され た教 育 を受 け

た,そ うい う新 しい 医 師 で な い人 間 を つ く り

出 して そ の シ ス テ ムの 中 に組 み込 む とい うよ

うな こと は いか が な もの で し ょ うか 。 リン ド

グ レ ン さん並 び に 日本 の 先 生 方 の御 意 見 を お

伺 い した い と思 いま す 。

阿 部 そ の点 につ きま して は私 の話 の 中 で

ふ れ ま した の で,私 か ら私 見 を 申 し 上 げ ま

す。.

まず,私 が パ ラメ デ ィ カル と して ナ ー ス の

こ とを 申 しま した の は,た ま た ま1例 題 と し

て ナ ー ス を取 り上 げた の で あ りま して,今 日

の 医療 技 術 の多 様化 か らみ ます と,ナ ー ス は

そ の1業 種 にす ぎま せ ん 。 パ ラ メ デ ィ・カ ル に

は ナ ー ス の.ほか に もた と え ば臨 床 検 査 技 師,
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放 射 線技 師,ケ ー ス ワ ー カ ー な ど非 常 に多種

類 の もの が あ る と い うこ と をつ け加 えて お き

ます 。

そ れ か ら第2は エ コノ ミーの 点 か ら も とい

うお話 で した が,そ れ は多 少 疑 問 で あ る と思

います 。 とい い ます の は,従 来 パ ラメ デ ィカ

ル とい う と医 者 の お手 伝 い をす る業 種 とい う

ふ うに定 義 され て お り,理 解 され て お りま し

た。 しか し今 日 あ るい は近 い将 来 は,そ の技

術 内容 が 場 合 に よ って は ドク タ ー と並 列 す る

か あ る いは担 当 分 野 が 違 うだ け と考 え る,す

な わ ちた また ま医 療 の コ ・ワー カー とい うふ

うに 定 義 す べ き要 素 が 非 常 に た く さん あ るわ

け です 。 した が って,た と えば看 護 婦 さん に

例 を と りま す と,従 来,そ の ほ とん どは病 院

附 属 の看 護婦 養 成 所 で養 成 され て お った の で

す が,そ れ が御 承 知 の よ うに短 大 に な り,す

で に現在 で は4年 制 の 大 学 もか な りで きて お

ります 。 一方 き ょ うは医 療 シス テ ム の議 論 が

あ りま した が,こ の よ うな シ ス テ ム の開 発 に

はエ ン ジニ ア の方 々 が メ デ ィカ ルの フ ィール

ドに技 術 な り知 識 な りを大 量 か つ 精 度 高 くお

教 え い た だか な け れ ば い か ぬ と い う こ とに な

りま す と,こ う した面 か らみ て も医 療 関連 領

域 とい うの は手 伝 い で は な くて 相 当 特殊 な協

力者,で あ る と理 解 す るの が正 しいの で は な

いか と思 い ま す 。

そ れ とい ま一 つ の議 論 で あ りま す,機 械 と

な じむ よ うに教 育 され た人 間 を シス テ ム に組

_み 込 む とい う こ とは,あ る部 門 では 有効 な場

合 が あ りえ ます け れ ど も,こ の議 論 も本 質 的

には人 間 領 域 の 問題 で あ って機 械 との 関 係 は

また別 の 問題 で あ る と私 は 考 えて お りま す 。

リ ン ドグ レ ン ス ウ ェー デ ンの状 況 につ い

て は いま ま で お話 し して き た わ け で ござ い ま

す が,そ の中 の結 論 と いた しま して は,人 々

が 自分 の問 題 を解 決 す るの を援 助 す る,特 に

病 気 の場 合 で も自分 で 問題 を解 決 す るの を助

け るん だ とい う こ とで あ りま して,特 に看護

婦 が こ うい っ た分 野 の 援 助 をす る,あ る い は

これ に対 して 医 者 が加 わ る とい うこ と もあ る

わ け で ご ざ い ます けれ ど も,こ うい った よ う

な援 助 をす る とい うこ と をや って お るわ け で

ご ざ いま す 。

そ れ か ら,他 の チ ー ム に医者 の 仕 事 を 移

し,そ して それ に技 術 を加 え る とい うよ うな

こ とで ご ざ い ます けれ ど も,こ れ につ き ま し

て もま た こ うい うこ と によ りま して仕 事 の 負

担 を軽 くす る こ とが で きるわ け です 。 た と え

ば チ ー ム を組 む こ とに よ って仕 事 の負 担 を軽

くす る こ とが で き るわ けで ご ざい ます 。 こ う

い った や り方 がや られ て い るの は,特 に郡 の

レベ ル で や られ て お ります 。 これ は非 常 に う

ま く組 織 され て お りま して,臨 床 医 学 の 分

野,こ れ は さ ま ざ まの 具体 的 な 臨床 医 学 で ご

ざ い ます け れ ど も,こ れ が1つ の研 究 所 と リ

ンク され て お りま す 。 こ うい っ た関 係 は,実

際 に この前 お話 し しま した ヘ ル ス ・セ ン タ ー

と も結 び つ い て お る,こ れ は テ レコ ミュ ニケ

ー シ ョン を使 って や って お るわ け で ご ざ いま

す 。 ま た,テ レ ビ も使 いま して デ ィス プ レ ー

をす る とい うよ うな こ とをや って お りま す 。

この 申 に は デ ー タ ・コ ン ピ ュー タが 入 って お

りま して,そ れ が デー タ を ア ップ デ ー トす る

とい うふ うに な って お りま して,こ うい う リ

ンク が で きて お るわ けで ご ざい ます 。 そ こ で

研 究 所 の人 た ち,そ れ か ら保 健 関 係 者,こ う

い っ た人 た ち が こ うい う コ ミュ ニケ ー シ ョン

を使 って 情 報 を得 る こ とが で き るわ け で,こ

れ は非 常 に有 効 な結 果 を生 ん で お る わ け で ご

ざい ま す 。 これ は ス ウ ェー デ ンで成 功 して い

る例 の1つ で ご ざ いま す 。 これ は非 常 に重 大

な患 者 に つ いて の 情 報 をス ーパ ー バ イズ す る

とい うシス テ ム で ご ざ いま す 。 そ うい っ た意

味 で,こ うい うよ うな結 合 とい う もの をや っ

て い くとい う こ とは,将 来 に向 か っ て非 常 に

よ い や り方 だ と思 いま す 。

大 島 時 間 が ご ざ い ませ ん の で フ ロア か ら

の御 発言 は これ で 終 わ らせ て い た だ き ま し

て,最 後 に5分 ほ ど私 が総 括 を す る こ と に な
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って お りま す の で お 聞 き願 いた い と 思 い ま

す 。

この討 論 会 は い ろ い ろの 立 場 の 人 が パ ネ リ

ス トに な っ て催 され て い る と い うこ と を いま

さ ら痛 感 す るわ け で ご ざい ま す が,ユ ー ザ ー

の立 場 を と られ る方 あ るい は シス テ ム を進 め

て い る側 とい う対 応 も あ りま す し,ま た シス

テ ム化 の理 論 あ る い は論 理,そ うい う もの か

らそれ を実 態 的 に進 め て お る方 とい う対 応 も

あ るか と思 い ます し,日 本 とス ウ ェー デ ン と

い う国 際 的 な対 応,さ らに行 政 レベ ル の立 場

の人 とそ うで は な い それ 以外 の立 場 の人 とい

うよ うな い ろ い ろの 人 の参 加 を得 ま して こ の

討 論 会 が 進 め られ た と い う こ とは,医 療 の シ

ス テ ム化 につ いて非 常 に い い結 果 で あ った と

い うふ う に考 えて お ります 。

シス テ ム化 の 問題 は い ろ い ろ の問 題 を含 ん

で お り,そ の た め に 今 日の お 話 も医 療 の シス

テ ム化 につ い て大 体 ど こ に問 題 点 が あ り,ど

こ を注 意 し,ど こ を推 し進 め な けれ ば な らぬ

か とい うよ うな こ とが全 般 的 に浮 き彫 りに さ

れ た の で は な い か とい うふ う に考 えま す 。

た だ,私 が特 に1つ 申 し上 げた い こ とは,

ス ウ ェー デ ンの シス テ ム化 の 実 際 につ い て い

ろ い ろ の人 が1つ の サ ンプ ル と して ス ウ ェー

デ ン に行 って 見 て お ります 。 そ うい う人 の 日

本 にお け る報 告 な どか ら一 般 の人 が受 けて い

る感 じ は,こ の 医療 情 報 の シス テ ム化 がス ウ

ェー デ ンに お い て非 常 に よ くい っ て い ると い

う印象 を持 って帰 って きて い る人 が実 は多 い

の で は な い か と思 わ れ ま す 。 しか しな が ら,

これ は リン ドグ レ ン さん の よ うに行政 の立 場

で,し か も医 療 行 政 の全 責 任 を負 って い る立

場 か ら考 え ます と,1地 区 で行 な わ れ て い る

シ ス テ ム化 とい うの は部 分 で あ り,ま た そ れ

情 報化 と医療 システム

が全 体 に つ な が る の に は か な りた いへ ん な こ

とで あ る とい う認 識 で,非 常 に謙 虚 な評 価 を

して お られ る とい うふ うに と りた い と思 うわ

け で ご ざい ます 。

シス テ ム化 の問 題 につ い て は 日本 にお い て

もい ま非 常 な関 心 事 で ご ざ い ます が,一 言 で

い っ て,や は りメ リッ トと デ メ リッ トが あ る

とい うこ とが い ろ い ろの 形 で本 日 も出 た と思

い ます 。 デ メ リ ッ トを メ リ ッ トに変 えて い く

とい うこ とに よ って この シス テ ム化 が 大 い に

進 むの で は な いか と思 わ れ ま す が,た だ,最

近 の社 会 情 勢 と い いま す か 価 値 観 とい う もの

に根 ざ し ます いろ い ろの 意 見 と い う もの が1

つ の パ ワ ー にな って,反 対 に 回 る とい う こ と

¢)ない た め には ど うすべ きか とい う こ とを常

に考 えな が ら この シス テ ム化 を進 め て い く こ

とが きわ め て大 事 で は な い か とい う印 象 を,

き ょ う皆 さん のお 話 の申 で受 け取 った わ け で

あ ります 。 特 に最 初 に私 が申 しま し た よ う

に,人 間 も シス テ ム で あ り,ま た 機械 もシス

テ ム化 され て い くと いた しま す と,そ この イ

ン タ ー フ ェ イス の 問題 が 大 きな 問題 とな り,

この2つ の 異 な る シス テ ムの マ ッチ ン グ をは

か らな い限 りに お い て は い ろ い ろ の 問題 が 出

て くるの で はな い か とい うよ うな こ と も考 え

られ るわ け で ご ざい ます 。 こ の シス テ ム化 と

い う もの は,や は り全 体 構 想 を な が め なが ら

部 分 的 に前 進 させ て い く とい うこ とが 一 番 大

事 な こ とで は なか ろ うか とい うふ うに考 え る

わ け で あ ります 。

司会 ど う もあ りが と うご ざ い ま した 。 こ

れ で セ ッシ ョン2を 終 わ りま す 。

講 師 の 方 の 御紹 介 の 順 序 あ る い は資料 の綴

じ方 響 で 不 手 ぎわ の ご ざい ま した 点 をお わ び

申 し上 げ ま す 。
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セ ッシ ョン皿 情 報 化 と プ ラ イバ シ ー

情報化社会 とプライバ シーの保 護

要 旨

プ ラ イバ シー の保 護 は,今 や世 界 共 通 の 問題 に な っ

て い る。 に もか か わ らず,コ ン ピ ュー タ ・シス テ ム

は,わ れ わ れ人 類 が地 球 上 に生 活 す るに あた って,必

要 か っ 不 可 欠 の役 割 を はた して い る。

した が っ て 、 プ ラ イバ シー を侵 さず に,イ ン フ ォ メ

ー シ ョ ン ・テ ク ノ ロ ジー を十 分 に享 受 す る方 向 が 考 え

られ な け れ ば な らな い。 そ の た め に は,プ ラ イバ シ ー

保 護 法 の立 法 措 置 も重 要 で あ る。

'

、
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情 報 化社 会 とプ ライ バ シー の保 護

ウ イ リ ス ・H・ ウ エ ア1)

●

と の討 論 会 に参 加 で き,こ とで皆 さ ま にお

話 をす るこ とが で きま す ご とを た いへ ん うれ

し く思 っ て お りま す 。

本 日,こ こで話 をす るテ ー マ は,社 会 の主

要 な問 題 で あ る.と私 が考 え る コ ン ピュ ー タ に,

関す る プ ライ バ シー の 問題 で あ ります 。 そ し

て,私 は コ ン ピ ュー タ ・プ ラ イバ シニ とい う

こ と ば が ど うい う意 味 を持 っ て い るか とい う

こ と を は っ き り と定 義 づ け た い と思 い ます 。

この 問 題 に は決 して は っ き り と した 回答 や 結

論 が あ るわ け で は あ りませ ん 。 こ こで は総 体

的 な事 情 を ご説 明 して,そ して何 らか の考 え

方 を わか っ て い た だ き,今 後,日 本 の皆 さま

方 が業 務 上 で この 問題 を考 え,討 議 して い く

上 で役 に立 つ こ と を望 む わ け で あ ります 。 そ

の一 番 よ い解 決策 は皆 さま方 自身 で見 つ け て

い た だ く もの で あ り,そ の た め の よ す が とな

れ ば と思 っ て お りま す。

イ ン フ ォメ ー シ ョ ン ・テ ク ノ ロ ジ ーの 重 要

性

まず 昨 日 の セ ッ シ ョン1で,イ ンフ ォメ ー

シ ョ ン ・テ ク ノ ロ ジー が教 育 面 で非 常 に大 き

な役 割 りを果 た す とい う こ と を学 び,ま た本

日 セ ッ シ ョンHで 医療 に お い て も大 きな役 割

りが あ る とい う こ と を学 びま した 。 そ して こ

れ らの こ とか ら言 え る こ とは,将 来 こ う した

す ば ら しい 世の 申 が 当 然来 る と思 う し,私 は

そ の と きま で 生 きて いた い と思 い ま す 。

1)AFIPSプ ライ バ シ ー委 員会 委 員 長

私 の 考 えで は,こ の イ ン フ ォメ ー シ ョ ン ・

テ ク ノ ロジ ーが 発 達 し,現 在 コ ン ピ ュー タ と

コ ミュ ニケ ー シ ョン上 で期 待 され て い るよ う

な こ とが 実現 して く る とい う こ とに な る と,

この テ ク ノ ロ ジ ーが 今 後 と も非 常 に重 要 な役

割 りを果 た す こ と にな るわ けで あ りま す 。 そ

れ に は当 然 い くつ か の 理 由 が あ りま す。

ま ず第1に,こ の 地 球 には今 後 と も人 口 が

増 加 して い くと い うこ と。 した が って,こ の

人 た ちが これ か ら先 ど う い う こ とを す るか を

追 跡 しな けれ ばな らな い し,従 事 して い る仕

事 を知 らな けれ ば な らな い し,ま た そ の人 た

ち を助 け る仕 事 を し な けれ ばな らな い 。私 た

ちす べ て,そ れ ぞ れ の 個 人 が毎 日生 活 を し,

それ に よ って 相 当 量 の デ ー タ を毎 日発 生 させ

て い る とい うのが 事 実 だ と い う こ とで あ りま

す 。

っ ぎ に必 要 な こ と は,こ の地 球 を も っ と機

能 的 に運 営 して いか な けれ ばな らな い と い う

こ とで あ ります 。 それ に は もち ろん 資源 が 限

られ て い る の で,こ れ を もっ と平均 的 に分配

す る必 要 が あ り,ま た 私 た ち は こ れ を 維 持

し,そ して今 後 の生 活 の質 あ る い層は 医 療 の

質,あ るい は教 育 の質 を上 げ る努 力 を し な け

れ ば な らな い わ け で あ ります 。 ごぞ ん じ の と

お り,私 た ちすべ て が相 当 量 の イ ン フ ォ メ ー

シ ョン を必要 と して お り,ま た使 うと い うこ

とで あ りま す 。 この よ うに イ ンフ ォ メ ー シ ョ

ン ・テ クノ ロ ジー の ゴー ル に達 成 して い くた

め に は い ろ ん な イ ン フ ォメ ー シ ョン,と くに
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個 人 に関 す る もの が扱 われ な け れ ば な らな い

し,扱 われ る よ うに な る で あ りま し ょ う。

デ ー タバ ンク と個 人 の 秘 密

こ のよ うな ゴー ル を手 に入 れ る た め には,

デー タが,ま ず コ ン ピ ュー タ ・デ ー タバ ンク

に入 れ られ,そ の 多 くは 国 家 間 にお いて も相

互 に 使 わ れ るよ うに な りま す 。 これ は,事 実

カ ナ ダ と米 国 との間 に す で に存 在 して い る問

題 で,何 百 万 もの カ ナ ダ人 の デ ー タ が米 国 の

デ ー タバ ン ク に は入 れ られ て お りま す。 もち

ろん カ ナ ダ側 と して は そ うい う こ とに関 して

あ ま り喜 ん で は い ませ ん 。 した が っ て,た と

えば 多 国籍 企 業 が 今 後 と も発 展 して い くとす

れ ば,も っ と大 量 の個 人 的 な デ ー タが 国境 を

越 えて交 換 され る とい う こ と に な るわ け で あ

りま す。 いず れ に して も,個 人 に関 す るデ ー

タ が1つ の デ ー タバ ン ク に集 め られ る とい う

こ とにな る と,そ こ で は常 に これ を 使 お う

と,し か も悪 い方 向 に使 お う とす る誘 惑 が あ

るわ けで,最 初 に は 全 然 考 え られ なか った 方

向 に使 わ れ る危 険 が 出 て くる わ け で あ り ま

す 。

さ らに加 え て,コ ン ピ ュー タ をベ ー ス と し

た イ ンフ ォ メ ー シ ョ ン ・シス テ ムが存 在 して

い る ど,当 然 これ らを1つ の シス テ ムか ら他

の シス テ ム に結 合 させ よ う とい う試 み もお こ

るわ け で あ りま す.し,ま た共 通 の リンク ・フ

ァイル をつ く り,相 互 に ア ク セ ス させ よ うで

はな い か とい う動 きが 出 て メ る わ け で あ りま

す 。

ま た個 人 に対 す'る全 体 的 な デ ー タ につ い て

は,つ ね に そ の デ ー タ を使 って,異 る こ とを

試 み よ うと い う方 向 に進 む もの で あ り,た と

え ば1つ の 組 織 が デ ー タ を持 って い る と,当

然 そ こ にお こ って くる の は,も っ と多 くの デ

ー タ を集 め て み た い と い う誘 惑 で あ ります
。

この こ とか らい え る こ と は,こ の よ うな こ と

が進 ん で い くな らば,個 人 の 秘 密 はす べ て デ

ー タバ ンク に公 開 して しま う こ と にな り
,市

民 生 活 ま でが デ ー タ バ ンク に コ ン トロー ル さ

情報化社会 とプライバ シーの保護

れ るよ うに な る とい う こ とで あ ります 。

米 国 のEFTSの 問 題 点

米 国 の 金 融 業 界 が提 案 し,促 進 しよ うと し

て い る もの にE、FTSす なわ ちエ レ ク ト ロニ

ック ・フ ァンズ ・ トランス フ ァー ・シス テ ム

と呼 ばれ るや り方 が あ りま す 。 これ は,た と

え ばAとBが 取 引 をや った 場合 に,買 い 手 と

売 り手 の取 引 銀行 が 電 子 的 に結 合 して い て,

両者 の間 で即 座 に お金 が移 動 す る とい う シス

テ ムで あ りま す。 表 面 的 に見 る とた いへ ん メ

リッ トが あ るよ うに見 え るわ け です 。 新 しい

や り方 に見 え る し,少 な く と も金 融 業 界 に と

って は大 変 よ い シス テ ム に見 えま す が,こ れ

を個 人 と して 考 えた と きに は全 く違 うこ と に

な ります 。 た と え ば,わ れ わ れ が何 か金 銭 を

と もな う取 引 を した 場 合,そ の シ ス テ ム で

は,す ぐに わ れ わ れ の状 態 が ど うで あ るか が

わ か って しま う。 この よ う な プ ロ ポ ー ザ ル

は,金 融 業 界 に とっ て は非 常 に望 ま しい よ う

に み え ます が,一 方 に お い て,個 人 の あ りさ

ま をす べ て 公 開 す る よ うな もの に な って しま,

うわ け で,米 国 あ る い は 日本 の社 会.にお いて

も,こ の よ うに秘 密 が 漏 れ るよ うな シス テ、ム

の あ り方 は 望 ま な いの が 当然 で あ りま す 。

バ ラ ンス の と れ た政 策

こ こで私 が 申 し上 げた い の は,今 日 の社 会

は非 常 に相 互 関係 が複 雑 で あ ります か ら と く

に個 人 生 活 に影 響 を与 え る主 要産 業 は,決 し

て独 自 の便 利 さのため に・この よ うな こ と をや

って は な らな い とい うこ とで あ りま す 。 さ き

ほ ど申 し上 げ た米 国 の 金 融業 界 が や ろ うと し

て い るEFTSと い うの は,ま さに そ の部 類

の こ とで あ りま す 。 した が って,こ の よ うな

場 合 に,た と えば高 等 教 育 を受 け た市 民 な ど

が何 らか の声 を出 して影 響 を与 え るべ きで あ

り,個 人 の意 見 な り個 人 の権 利 と して,個 人

の福 祉 の た め に 当然 た たか うべ き で あ り ま

す 。 こ のよ うな問 題 は各 国 共通 の 問 題 で あ

り,国 家 自体 が 重 要 な 問題 をか か えて い るわ

け であ りま す 。 そ こ には 何 らか の政 策 決 定 の
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や り方 と い う もの を考 え,そ して個 人 が 侵 さ

れ る こ とのな いよ うに必 ず 守 り,一 方 にお い

て,こ の イ ン フ ォメ ー シ ョン ・テ クノ ロジ ー

は最 大 に使 い こな しな が ら も,そ こ にバ ラン

ス の とれ た調 整 を両 者 の 間 にな さな けれ ば な

らな い と思 うの で あ りま す 。

これ らの問 題 は,単 に大 きな 政 策 上 の問 題

の 第 一歩 に しかす ぎませ ん 。 た とえ ば,い か

にわ れ わ れ が個 人 の プ ライバ シ ー を守 るか,

と くにデ ー タバ ンク に関 して 守 る こ とが で き

るか とい う問題 で あ り,そ して,ま ず 最 初 に

しな けれ ばな らな い の は,プ ラ イバ シー と は

ど うい う こ とを言 うの か とい う定 義 で あ りま

す 。

米 国 で は,個 人 生 活 は 自分 自身 に関 す るデ

ー タ を蓄 えて い る レコ ー ド ・キ ー ピ ング ・シ

ス テ ムで 囲 ま れ て い る わ け です が,こ の よ う

な シス テ ムは 当然 コン ピュ ー タ をベ ー ス に し

てお りま す 。 こ こで注 目 しな け れ ば な らな い

の は,こ の よ うな シス テ ム が な ぜ この よ うに

周 辺 に広 が って い った か とい う こ と で あ りま

す 。 これ は先 ほ ど申 しま した よ う に,人 口 が

非 常 に ふ え て きた た め,人 口の 全 部 を把 握 し

て お く必 要 性 か らお こ って きた と い う こ とが

1つ の理 由 で あ りま し ょ う。

つ ぎ に,デ ー タ ・シ ス テ ム が発 展 し た の

は,わ れ わ れ が そ れ ぞ れ需 要 を認 め た わ け で

あ り,と くに政府 に もプ レ ッ シ ャー をか け,

福 祉,教 育,医 療,そ の他 の サ ー ビス 上 で も

必 要 で あ る と認 め た か らで あ りま す 。 そ して

デ ー タ バ ンク の普 遍 化 とい うの は,ま ず 政 府

や 企業 な ど を経 営 して い く うえ で きわ め て機

能 的 で あ った とい うこ と もあ りま す 。 これ は

コ ン ピ ュー タの技 術 が,社 会 に と って ほん と

うに必 要 な1っ の道 具 を与 え,そ の 目的 に即

応 した必 要 な情 報 へ の需 要 に こた え る とい う

機 能 を果 た して きた か らで あ ります 。 しか し

な が ら,コ ン ピ ュー タ をベ ー ス と した デ ー タ

・シス テ ム とい うの は,手 動 で行 な わ れ て い

た もの を単 に コ ン ピ ュー タ ラ イズ した と い う

こ とで はな く,新 しい 規 模 と新 しい限 界 を示

す もので あ りま す 。 た と え ば産 業 と して は,

と くに商 業 上 の イ ン フ ォ メ ー シ ョン を多 く与

え るわ け で あ り,ク レ ジ ッ トに関 す る問 い合

わせ とか ビジ ネス 上 の 問 い合 わせ が きて も,

個 人 の金 融 上 あ る い は財 政 上 の情 報 を与 え る

とい うこ とに な っ てお ります 。 す な わ ち,こ

れ は セ キ ュ リテ ィ とプ ライ バ シー そ の もの で

ご ざ いま す。

個 人の デ ー タと プラ イ バ シー

個 人 の プ ラ イバ シー とい うの は,一 人 で ほ

うっ てお か れ た い権 利 で あ り,ま わ りの影 響

か らの 自由 で あ り,そ して 秘 密 を ほか に知 ら

れ た くな い,あ る い は これ に よ っ て じ ゃま さ

れ な い とい うこ と で あ ります 。 この よ うな意

味 は非 常 に主 観 的 な もの で あ り,私 ど も自身

が そ れ ぞれ 異 な っ た意 味 に受 け取 るの で は な

い か と思 い ま す。

レ コー ド ・キー ピ ン グ ・シス テ ム と あ りま

す と,も う少 し正 確 に な ります し,ま た 正確

に な らな けれ ば い けま せ ん 。 なぜ 個 人 的 な イ

ン フォ メ ー シ ョン を レ コ ー ド ・キ ー ピン グ 〔

シス テ ム に入 れ る の だ ろ うか とい え ば,当 然

何 らか の見 返 りが あ るか らで あ り,デ ー タ ・

シス テ ムが正 しい便 益 な チ ャ ンス を与 えて く

れ,入 れ た デ ー タ に対 して そ れ だ けの 便 益 な

り何 な りが あ る と期 待 す るか らで あ りま す 。

組 織 と して も,そ の 目的 の た め に個 人 の情

報 を必 要 と して 起 ります 。 た とえ ば組 織 が 公

共 事 業,保 健 とか 教 育 機 関,軍 事,あ るい は

財産 を保 有 して い る人 の た め の情 報 とか,当

然 に必要 に な って く るわ けで あ ります 。 した

が って イ ン フ ォメ ー シ ョン を デ ー タバ ン ク に

与 え る側 と,デ ー タ ・バ ンク か ら何 を提 供 し

て も らえ るか と い う2つ の方 向 が あ るわ け で

あ ります 。 個 人 と して は 自分 の欲 しな い こ と

に デー タ を使 われ た くな いわ けで,そ れ に よ

って 害 を与 え られ る こ と も望 み ま せ ん 。 ま た

これ を プ レ ッ シ ャー と して も使 われ た くな い

し,自 分 の 権 利 を侵 害 され た く もな い わ け で
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あ り,組 織 と して 持 って い る場合 で も,自 分

の 業 務 に不 利 な使 われ 方 は され た くな い わ け

で あ ります 。 です か ら,個 人 的 な 情報 を持 っ

て い ると こ ろ と,そ れ を受 け入 れ た と ころ と

は,そ れ ぞれ 相 互 の互 恵 関 係 に あ る とい うζ

とで あ ります 。 そ れ は 使 う と きに決 して一 方

だ け に使 われ るわ け で はな く、 両 方 が そ の 使

用 方 法 に よ って 同 じよ うな便 益 を得 るよ うな

使 わ れ 方 を し な けれ ばな らな い とい う こ とで

あ ります 。 しか し なが ら,今 日の世 界 で は そ

の 状 況 が非 常 に一 方 的 で あ り,デ ー タ を持 っ

て い る組 織 の 側 に圧 倒 的 に力 が あ る とい う こ

とで あ りま す 。私 が 個人 の プ ラ イバ シー と申

しま す の は,個 人 と,そ れ か らい か な る場 合

で も記 録 を持 って い る もの との間 に お い て の

プ ラ イバ シー を申 し上 げ て い るわ け で あ りま

す 。

個 人 の 自由,プ ラ イバ シ ー の侵 害 とい うの

は,個 人 の イ ン フ ォメ ー シ ョン を持 って い る

人,た と えば デ ー タバ ンク が これ を使 っ た場

合 に,間 違 って使 わ れ,個 人 を傷 つ け るか,

あ るい は何 らか の形 で そ の元 来 の 目 的 以外 に

使 わ れ る とい う こ とで あ りま す。 米 国 に お い

て は,デ ー タ を持 って い る人 が そ の デ ー タ に

対 して非 常 に一 方 的 な コン トロー ル を持 っ て

い るわ けで あ りま す 。

コ ン ピ ュー タの セ キ ュ リテ ィ

っ ぎに コン ピュ ー タ の機 密 保 持 性 です が,

これ は非 常 に プ ライ バ シ ー問 題 と関係 が あ り

ます 。 した が っ て,こ こ で は っ き り させ な け

れ ば な らな いの は,プ ラ イバ シ ー'につ いて2

っ の こ と ば が混 乱 して 使 わ れ,そ の こ と 自体

が さ らに混 乱 を招 いて い るわ け で あ り,と く

に こ の点 に気 をつ け な けれ ば な らな い と思 い

ま す 。 個 人 的 な プ ラ イバ シー を守 る と い う目

的 の た め に は,個 人 的 な イ ン フ ォ メ ー シ ョン

が 正 し く使 わ れ な けれ ば な りませ ん 。 それ は

ど う い う こ とか とい えば,あ る種 の シス テ ム

に お け る イ ン フ ォメ ー シ ョン は必 ず 守 らな け

れ ば な らな い。 そ れ が マ ニ ュ アル だ ろ う と コ

情報化社会 とプライバシーの保 護

ン ピ ュ一 夕 ライズ され て いよ うと保 護 され な

けれ ば な らな い し,そ れ に加 えて イ ン フ ォメ

ー シ ョンは ,そ の よ うな 権 利 が 与 え られ た範

囲 に お い て の み使 わ れ るべ きで あ ります 。 他

方,コ ン ピ ュー タ をベ ース を置 いた シス テ ム

に お け る問題 は,コ ン ピ ュ ー タの 秘 密 保 持 の

問題,す な わ ち コ ン ピ ュ ー タ ・セ キ ュ リテ ィ

とい われ て お りま す 。

コ ン ピ ュー タ ・セ キ ュ リテ ィに は3つ の側

面 が あ りま す。 ま ず 第1に,コ ン ピ ュ ー タ ・

シス テ ムそ の もの,す なわ ちハ ー ドウ ェア で

す が,こ の 中 に入 れ られ た イ ン フ ォ メ ー シ ョ

ンが,故 意 に あ るい は不 測 の 事 故 で もっ て そ

こな われ て は な らな い と い うこ とで す 。 つ ぎ

に は,何 らか で方 法 で そ の 情報 が ほ か の と こ

ろ に流 れ て はな らな い とい う こ と。 これ は使

う人 が 与 え られ た範 囲 内 で使 うべ きで あ りま

す 。 また シス テ ムを使 って い る人 た ちが正 当

な作 い方 を拒 否 して は な らな い とい う こ と に

な る と思 い ます 。 した が って,こ の コ ン ピ ュ

ー タ ・セ キ ュ リテ ィは きわ め て重 要 な要 件 で

あ り,個 人 の プ ラ イバ シー を守 るた め の 必須

条 件 で あ りま す が,こ れ だ け で は決 して十 分

で は な い わ け であ りま す 。 な ぜ な ら,コ ン ピ

ュ ー タ ・セ キ ュ リテ ィは,イ ン フ ォメ ー シ ョ

ン ・ユ ー ザ 側 の行 動 を規 制 す る こ とが で きな

い と い う問 題 が あ ります 。

プ ラ イバ シ ー とセ キ ュ リテ ィの 関 係

この コ ン ピ ュー タ ・プ ライ バ シ ー と コ ン ビ

ュー ・セ キ ュ リテ ィが 適 切 な形 で結 ばれ る こ

とを 図 で説 明 いた しま す 。

まず,コ ン ピュー タ ・シス テ ムが あ り,磁

気 チ ー フ。の フ ァイル が あ ります 。 そ して,こ

れ は テ レフ ォ ン ・シス テ ム に つ な が れ て お

り,ユ ーザ の ところ に行 くよ うに な って お り

ま す 。

そ こ で,イ ン フ ォ メー シ ョンが全 く異 る 目

的 に使 われ た り,あ るい は恣 意 的 に盗 ま れ る

と い うこ と の例 を申 しま す と,た とえ ば フ ァ

イル が 盗 ま れ るか も しれ な い し,コ ピー され
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るか も しれ な い,あ るい は使 って は な らな い

個 人 によ って使 わ れ る とい う こ と が あ り ま

す 。 ハ ー ドウ ェ ア面 で も い ろ い ろ 問 題 が あ

り,た と えば,コ ン ピ ュー タ ・セキ ュ リテ ィ

の た め にや らな けれ ば な らな い もの が こわ れ

るか もしれ ま せ ん 。 ソ フ トウ ェ ア面 で も,何

か 使 用 上 の 間違 いが お こ る と い うこ とが あ り

ます 。 その ほか に非 常 に重要 な こ とは,八 一

ドヴ ェアが 故 障 す れ ば ソ フ トウ ェ ア も使用 が

間 違 う とい うこ と に な ります 。 また シス テ ム

を オ ペ レー トす る人 た ち に対 して も何 らか の

予 防措 置 を と らな けれ ば な りませ ん 。 あ る い

は ハ ー ドウ ェア の メ ンテ ナ ン ス ゼす る場 合 も

予 防措 置 が講 じ られ けれ ば な らな い し,シ ス

テ ム ・プ ログ ラマ に も同 じよ うな こ とが い え

ま す 。 さ らに,こ とえ ば電 話 が間 違 っ た と こ

ろ につ な が れ,コ ン ピ ュー タ ・シス テ ムが き

わ め て不 適 切 な チ ャネ ル を通 じて結 合 され て

し ま うとい う こ とが あ りま す 。 そ うな る と タ

ー ミナル へ 間違 って情 報 が送 られ るわ けで あ

りま す か ら,こ こ で盗 聴 され た り,あ るい は

他 の電 気 盗 聴 装 置 な ど を使 って盗 む こ とが で

きま す 。 コ ン ピ ュ ー タ ・セキ ュ リ・テ ィの仕 事

と して は,ま ず この よ うな ハ ー ドウ ェア,ソ

フ トウ ェ アの 面 で,間 違 った 目的 の た め に利

用 され な い よ うに,そ ば に人 が近 づ け な い よ

う にす べ き で あ りま す 。

これ ちの こ と を と りま とめ ま す と,い わ ゆ

る セ キ ュ リテ ィのた めの セー フ ガー ドとい う

こ と に な ります℃ い ろん な問 題,ソ フ トウ ェ

ア その 他 機 能 上 に必 要 な もの,物 理 的 な も

の,建 物,防 火,ど ろ ぼ うの 予 防 。 そ れ か ら

管 理 上 の問 題,た とえ ば,そ れ ぞ れ の担 当 者

が 必 要 な行 動 を手 続 通 りに行 な うた め の人 事

上 の仕 組 み,そ れ か ら電 子 的 な装 置 によ る盗

聴 や 盗 難 の 防止,あ るい は電 話 によ る盗 聴 を

防 止,こ う い う場 合 に も管理 上 の 問題 も必 要

で あ り,予 防 措置 は,物 理 的 に ハ ー ドウ ェ ア

を守 る と い う こ と と,ア クセ ス ・コン ト ロー

ル をす る と い うこ と にな るわ け で あ ります 。

、

●
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つ ぎ にユ ー ザ側 に注 意 を向 けて いた だ きた

い と思 い ま す。 これ に は いろ ん な グル ー プが

あ りま す 。 まず 最 初 に正 当 な ユ ーザ が あ りま

す 。 つ ま りシス テ ム が そ の た め に設 計 され て

い るわ け で は あ ります 。 そ して この よ うな場

合 には適 正 な方 法 で使 う とは か ぎ らず,つ ま

り個 人 的 な利 益 の た め に情 報 を悪 用 す る とい

う こ と もあ ります 。 つ ぎに,は っ き りと した

姿 で は登 場 しな い悪 質 な ユ ー ザ が あ りま す 。

つ ま り間 違 った 目的 の た め に情 報 を使 う とい

う こ とで あ り,物 理 的 に シス テ ム を こわす と

か,あ るい は情 報 を盗 む とい うよ うな こ とを

や るで あ りま し ょう。 さ らに,シ ス テ ムそ の

もの の故 障 によ って 意 図 しな い形 で情 報 が 漏

れ る と い うこ とが あ り得 る と思 い ます 。 こ う

い った グル ー プの人 々 は,技 術 的 な セ ー フ ガ

ー ドで 十 分 に コ ン トロー ル す る こ とは で きま

せ ん 。 た と えば要 員 を事 前 に選 考 す る と い う

よ うな こ とで,あ るて い ど悪 意 に満 ちた ユ ー

ザ を拒 否 す る こ とが で き るか もしれ ま せ ん 。

しか し技 術 的 な セ キ ュ リテ ィ によ って は,正

当 な ユ ー ザ が間 違 っ た情 報 の 使用 をす る と い

う こ と を阻止 す るこ とは で きま せ ん 。

シス テ ムは この よ うに ユ ー ザ の た め に使 わ

れ るわ けで す が,そ の利 用 を通 じて市 民 に影

響 を与 えま ず。 つ ま り個 々 の 国 民 に対 して影

響 を及 ぼす とい うこ とで あ りま す 。 た と えば

正 当 な ユ ー ザ で あ ろ う と悪 意 に満 ちた ユ ー ザ

で あ ろ う と,ユ ーザ と して不 正 な情 報 の使 用

をす れ ば,公 衆 の 側 で は い ろ ん な損 害 を受 け

るわ け で あ ります 。 困 惑 に直 面 す る とか,名

誉 を失 う,失 職 す る,あ る い は極 端 な場 合 に

は恐 喝 を受 け る と い うこ と もあ り得 るで し ょ

う。 こ こ に プ ラ イバ ジー の 問 題 が存 在 す るわ

け で あ りま す 。

立 法 措 置 の 必要 性

この よ うに セ キ ュ リテ ィ と プ ライバ シ ー は

別 の もの で あ り,以 上 の べ た よ うな違 いが あ

り,シ ス テ ムが両 者 の 中間 に あ る と い うこ と

に な りま す 。

情報化社 会 とプライバ シーの保護

コ ン ピ ュー タの セ キ ュ リテ ィ問 題 と い うの

は,い ま 申 しま した よ う に主 と して技 術 的 あ

る いは経 営 的 な 問題 で あ りま す が,プ ラ イバ

シー とい うの は主 と して 法律 上 の 問題 で あ り

ます 。 した が って,コ ン ピ ュ ー タ ・プ ラ イバ

シー 問題 を解 決 す る手 段 と して は,立 法上 の

措置 を設 け る とい う こ とが必 要 で あ りま す 。

と くに影 響 を受 け る個 人 の側 に何 らか の発 言

力 を与 え る とい う形 で の立 法措 置 が必 要 に な

る と思 い ま す。 しか し この 問題 に つ い て は,

実 際 に これ が ほん と うの 問題 な の か,そ れ と

も私 が か っ て につ く りあ げ て い る問題 で あ る

の か と い うこ と を考 え て み た い と思 い ます 。

この よ うな 問 題 が 政 府 や 私 企 業 に お い て実 際

に存 在 して い るの で あ りま し ょ うか。 それ に

つ いて わ れ わ れ は ど うい うこ とを して い るの

か,と い う こ とで あ ります 。

残 念 で す が,こ の 問 題 につ いて は,い ま の

と ころ 明確 に 証 明 は で き ませ ん 。 い ろん な エ

ピソー ドの よ うな もの は あ ります が,明 確 な

証 拠 は あ りま せ ん 。 つ ま りデ ー タバ ン クに よ

って損 害 を受 け た とい うよ うな 話 もされ て お

り,ま た個 人 的 に もそ う い う話 を聞 い た こ と

が あ りま す。 これ は事 実 だ と思 いま す が,は

っ き りと した記 録,た と えば各 年 ご とに何 人

が こ うい っ た や り方 で損 害 を受 け,損 害 金 額

は これ だ け で あ る と い う もの は 全 くあ りませ

ん 。 つ ま り数 量 化 され て お らず 科 学 的 で は な

い とい うこ とで あ りま す。 しか し米 国 で は一

般的 に,議 会 等 で実 際 に こ うい う問題 が あ る

とい うこ とが 認識 され て お りま す。 そ こ でわ

れ われ は,何 らか の 手 段 を とろ う と して い る

わ け で あ りま す 。

実 際 に政 府 自身 は 巨大 な情 報 の保 持 者 で あ

ります 。 そ こで政 府 の 側 か らまず 手 段 を講 ず

る必 要 が 出 て く るわ け です 。 た と え ば軍 籍,

社 会 保障,国 勢 調 査,健 保 関 係,こ のよ うな

多 くの情 報 を政 府 は持 って お ります 。 そ れ か

ら徴 税 目的 の た め の資 金 の 動 き,運 転 免 許 に

関 す る情 報,資 産 に 関 す る情報 と い うよ うな
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もの も政 府 は持 っ て い るわ け で す 。 ま た 警察

も独 自の デ ー タ バ ンク を持 って い ま す 。 現 在

の とこ ろ,こ うい っ た フ ァイ ル が 実 際 に統 合

化 され た とい う報 告 は な され て お りま せ ん 。

しか し,そ うい うよ うな動 きが あ りま す 。 そ

こで,こ の よ うな こ とか らデ ー タの リン クが

行 な われ て い く とい う方 向 に あ る と い え ま

す 。 そ うな る と,一 種 の全 国 民 に対 す る総 合

フ ァイ ルの よ うな もの が で き るわ け で あ りま

す 。

米 国 にお いて は 数年 前,多 くの 人 々 が ク レ

ジ ッ トに関 す る情 報 の提 供 に よ って 損 害 を受

けた とい う例 が あ りま した 。 つ ま りそ の人 の

財政 状 態 が ほか の ク レ ジ ッ ト組 織 に流 され る

こ とに よ り損 失 を こ うむ った とい う例 で あ り

ます 。 こ うい った 場 合 に は損 害 が 明 確 で あ

り,そ の た め に フ ェ ア ・ク レ ジ ッ ト ・レポ ー

テ ィン グ ・ア ク トとい われ る特 別 の立 法 が な

'さ れ ま した
。 つ ま りク レジ ッ ト情 報 に関 す る

規 制 法 で あ りま す。 そ して現 在 す で に この 修

正 が審 議 され て お ります 。 そ れ か ら保 険 に関

す る情報 も非 常 に不 注 意 に扱 わ れ て い る と い

う傾 向 が あ りま す。 とい うの は,保 険 会 社 が

情 報 を個人 か あ るい は 医 師へ 非 常 に要 求 し,

そ れ に よ って初 め て保 険金 の 払 い戻 しをす る

とい う.こと をや って い るわ け で あ ります 。 保

険会 社 の職 員 は 実 際 に医 療業 界 を支 配 して い

るよ うな職 業倫 理 に は と らわ れ ず,あ らゆ る

情報 を集 め て,そ して 医 療倫 理 に と らわれ ず

に処 理 をす る と い う不 注 意 な 情 報 の利 用 が な

され て い るわ け で あ り,こ れ は許 され て は な

らな い こと で あ りま す 。 米 国 に お い て は実 際

に政府 自身 も大 きな 問題 に な っ て お り ま す

が,と ぐに保 険 関 係,警 察 関 係 の 情報 が大 き

な問題 で あ ります 。 これ につ い て は何 らか の

措 置 が 必要 と され て い ます 。

デー タバ ンク に対 す る個 人 の立 場

そ こで,私 が ここ で い え る こ と は,私 が 見

る限 りにお い て は,い ま の と こ ろ問 題 が や っ

と表 面 に出 て きた に す ぎな い と い う こ と で

す 。 もちろ ん将 来 大 きな 問 題 が 発生 す る とい

うこ とは 常 に考 え られ るわ けで あ りま す 。 そ

して,現 在 の と ころ,保 険 と警 察 関 係 は実 際

に問 題 を生 じ させ て い る と い うこ とで あ りま

す 。 これ につ いて も,は っ き り した 証 拠 は あ

りませ ん 。 しか も,私 企 業 に な る と,こ の 証

拠 を集 め る と い うこ とはい っそ う困 難 にな り

ます 。 そ こ で部 分 的 な措 置 が と られ て い る に

す ぎな い とい うのが 現 状 で あ ります 。 それ か

らま た,全 体 的 な調 査 もい ま の と ころや られ

て お りませ ん の で,統 計 的 な デ ー タ を皆 さん

に お示 しす る こ と もで きな い わ け で あ り ま

す 。

しか しな が ら,明 確 な証 拠 をお話 しで きな

い に して も,幾 つ か の点 につ い て注 意 を喚 起

した い と思 い ます 。 これ は 日本 で も同様 だ と

思 い ま す が,米 国 に お い て は,ど の デ ー タ バ

ンク が 自分 の情 報 を持 っ て'いるか とい うこ と

を,わ れ わ れ の方 は知 りよ うが な い わ けで あ

りま す 。 あ るい は,ど うい う情報 が そ の デ ー

タバ ン ク に入 って い るか と い うこ とが わ か ら

な いわ けで あ りま す 。 い ろん な相 互 関 係 が あ

り,ど こか の デ ー タバ ン ク に 自分 につ いて の

情 報 が 入 って い る ら しい な と い うこ とが わ か

って もは っ き りしな い。 実 際 に,今 日 まで知

られ て い な か っ た300以 上 の デー タバ ン クが

存 在 して い る と い う事 実 が 最 近 明 らか にな り

ま した。 それ か ら,も し好 運 に して 自分 の 情

報 が デ ー タバ ン ク に人 づて い る と い うこ とが

わ か っ た と して も,そ れ につ いて 何 らか の 処

置 をす る とい う と とが で きませ ん。 つ ま り記

録(D内 容 を見 せ て くれ とい う こ とが で きませ

ん 。 間違 い が あ っ て も正 す こ とが で き な い

し,そ れ に対 す る コ ン トロー ル をす る こ と も

で きな い。 そ こで,一 た ん個 人 情 報 が デ ー タ

バ ン クに入 って しま う と,そ の デ ー タ バ ンク

を持 って い る組 織 が好 きな よ うに これ を使 っ

うこ とが で き る。 も う け るた め で あろ う と何

の 目的 で あ ろ うと利 用 す る こ とが で き る と い

うこ と にな って しま うわ けで あ りま す 。

一106一

`



⑱

'

日本 の 状 況 は知 りませ ん が,米 国 にお いて

は,こ うい っ た個 人 的 な情 報 は法 廷 の 提 出 命

令 に よ っ て公 開 され る とい うこ と が あ り ま

す 。 法 廷 の令 状 が あ る と,た と え ば保 険 とか

麻 薬,ア ル コー ル 中毒,こ うい った 類 の 情 報

につ い て は法 律 上 の保 護 が あ ります が,そ れ

以 外 の一 定 の情 報 にっ い て は,法 律 に も とつ

いた 法 廷 の命 令 が あれ ば提 出 しな けれ ば な ら

な い し,こ れ を阻 止 す る手 段 は あ りませ ん 。

こ.のよ うに米 国民,市 民 は現 在 の と こ ろ非 常

に不 利 な立 場 に置 か れ て い ます 。 と くに デ ー

タ バ ンク が全 体 と して膨 大 な量 で個 人 を取 り

囲 み,生 活 に影 響 を与 えて い る とい う観 点 か

らみ る と,非 常 に不利 な立 場 に あ る とい う こ

とが い えま す 。 しか も,こ うい った 問題 に対

して,政 府 や 私 企 業 は それ ぞ れ の情 報 に つ い

て,自 か ら決 断 し,そ して みず か ら の 都 合

で,あ る い は適 当 に,好 み に応 じて使 用 す る

とい う こ とが 行 な われ て いま す 。 そ うい った

決 断,決 定 と い う もの は,そ の 個人 の便 益 の

た め にの み 行 な わ れて しか るべ き と はい えな

いわ け で,こ れ に対 して 何 らか の手 段 を講 じ

な けれ ば な らな い段 階 とな って お ります 。

デ ー タの 法 的 保 護

そ こ で,ま ず 法 律 上 の保 護 を与 え る と い う

問題 が で て きま す 。つ ま り何 らか の 損 害 が あ

った 場 合 に,法 律 上 の救 済 を与 え る と い うこ

とが 必 要 で あ り,こ れ にっ いて は い ろん なや

り方 が あ りま す 。 日本 の場 合 に あて はま るか

ど うか わか りませ ん が,米 国 で は,現 在 い ろ

ん な や り方 が考 え られ て お ります 。

ま ず 最 初 に,ク レ ジ ッ ト企 業 につ いて は具

体 的 な立 法 が す で に な され てお ります 。 これ

は先 ほ ど 申 しま した ク レジ ッ ト ・レ ポ ー テ ィ

ン グ ・ア ク トとい う もの で あ り,発 生 し得 る

問題 につ い て そ れ ぞ れ の規 定 が あ ります 。 そ

して,こ の法 律 で は,も し情 報 が間 違 っ て い

た 場 合 に は個 人 の 側 で訂 正 で きる と認 め られ

て い ます が,こ の や り方 に は個 人 に不 利 な点

が あ りま す 。 と い うの は,、これ は事 後 的 な手

情報化社会 とプライバ シーの保護

段 で あ り,問 題 が発 生 して か ら対 策 を講 じる

とい う こ とが不利 な点 と され て お りま す 。 そ

こで,こ うい った事 後 的 な効 果 しか 発揮 しな

い の で,そ れ と同 時 に部 分 的 な 救 済 しか 与 え

られ な い とい うこ と に な ります 。

つ ぎは と くに注 意 を喚 起 した い と思 い ま す

が,特 定 の 問題 につ いて 立 法 化 を は か る とい

う場 合 に は,そ の 損 害 が非 常 に明 確 に規 定 さ

れ な けれ ばな りま せ ん 。 た とえ ば,ク レ ジ ッ

ト ・レ ポ ーテ ィン グ ・ア ク トにつ き ま し て

は,ク レ ジ ッ トが 拒 否 され る とか,ロ ー ンが

受 け られ な い とか,そ うい っ た こ とが損 害 で

あ る と い うふ うに具 体 的 に規 定 され て い るわ

け で あ ります 。 こ うい った きわ め て具 体 的 な

規定 とか定 義 とい う もの が,損 害 につ い て特

別 立 法 を行 な う場 合 に は必 要 で あ りま す 。

それ か ら,業 界,業 種,業 務 ご と に規 制 法

が あ りま す が,こ うい った業 界 の規 制 法 を そ

れ ぞ れ修 正 して,プ ラ イバ シー に関 す る保 護

を与 え る とい う こ と,つ ま り既 成 の 法 律 を修

正,改 正 す るこ と によ りプ ラ イバ シ ー を保 護

す る とい う ことが 必要 で あ りま す 。 しか し こ

れ もま た,す で に申 しま した よ うな事 後 的 な

救 済 しか与 え られ な い わ け で あ ります 。 しか

も,業 界 の規 制 法 が な い場 合 に は手 の打 ち よ

うが な い こ とにな るわ けで あ ります 。

第3は,こ れ は連 邦 レベ ル で 行 な われ る こ

とだ と思 い ます が,特 定 の コ ン ト ロール 機 関

を設 け るや り方 で あ り,デ ー タバ ン ク に対 し

て許 可 制 を とる と い うや り方 で あ ります 。 こ

れ は ス ウ ェー デ ンで や って い るや り方 で,ス

ウ ェー デ ンの デー タに よ る と,個 人 デ ー タ の

登 録 に つ い て は デ ー タ監 査 委 員 会 の許 可 を得

な けれ ばな りませ ん 。 そ して,そ れ に対 し適

当 な命 令 を した り,制 裁 を加 え る とい うよ う

な こ とが 規定 され て い ます 。 しか も,こ うい

った 個 人 に関す る情 報 を処 理 す る デ ー タ ・シ

ス テ ム に関 して は,こ の法 律 が 全 般 的 に適 用

され る と い うわ け で あ ります 。 こ の ス ウ ェー

デ ンの デ ー タ法 に は,個 人 に関 す る記 録 は プ
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ラ イバ シー を侵 害 す るよ うなや り方 で利 用 さ

れ て は な らな い とい う こ とが は っ き り規 定 さ

れ て い る わ け で あ ります 。

倫 理 綱 領 の 五 原 則

それ か ら,情 報 に関 す る適 当 な倫 理 綱 領 の

よ うな もの をっ くる と い う方 法 が あ りま す。

こ うい った 倫 理 綱 領 は,デ ー タバ ン クは どの

よ うに使 われ るべ きか と い うこ と をは っ き り

させ,そ れ か らデ ー クバ ン ク と デー タの と り

あつ か い との 関 係 を不 っ き りさせ,そ して デ

ータ と して 入 って い る個人 に対 して は9き り

した 一定 の 権 利 を与 え る と い う こ とで あ りま

す 。 こ う い うや り方 は5っ の原 則 に基 づ く必

要 が あ りま す 。第1の 原 則 は,個 人 の情 報,

デ ー タ ・シス テ ムは秘 密 に保 た れ て は な らな

い とい う こ と,つ ま りデ ー タの存 在 が は っ き

りさせ られ な けれ ば な らな い とい うこ と で あ

ります 。 第2の 原 則 は,情 報 が集 め られ た 場

合 に,他 の 目 的 に利 用 され な い よ うに しな け

れ ば な らな い とい う こ とで あ り ま す 。 つ ま

り,こ の こ とに よ り個 人 の側 で1っ の コ ン ト

ロー ル を持 つ こ とが で き るわ け で あ りま す 。

第3の 原 則 は,個 人 の側 で情 報 が 正 しい か ど

うか を調 べ,そ れ を修 正 す る権 利 が与 え られ

る と い うこ とが必 要 で あ ります 。 第4の 原 則

は,個 人 の情 報 につ いて の 訂 正,そ して そ の

信 頼 性 と い う もの に関 して は,デ ー タ を提 供

す る側 で責 任 を持 た な けれ ばな らな い とい う

こ と にな る で あ りま し ょ う。 そ して第5の 原

則 は,誤 用 に対 して 十 分 な警 戒 を払 う とい う

こ とで あ りま す 。 また,も し他 の 目 的 に使 う

場 合 に お いて は,そ の 個 人 に対 して知 らせ る

とい う こ とが 必 要 で あ りま す 。 こ うい っ た倫

理 綱 領 は,情 報 の 誤 用 を阻止 す るた め に用 い

られ るわ けで あ りま す が,倫 理 綱 領 に反 した

場 合 に は,そ の 損 害 に っ い て 民事 上,刑 事 上

の制 裁 とい う もの が 加 え られ な け れ ば な りま

せ ん 。 この や り方 は,ス ウ ェー デ ン の デ ー タ

法 の考 え方 と基 本 的 に 同 じで あ ります 。 こ の

よ うに プ ラ イバ シー の保 護 問題 につ い て は,

あ らゆ る機 会 に あ らゆ る場 所 で論 議 され て お

り,そ の傾 向 は ほ ぼ同 じよ うで あ りま す が,

全 体 的 な原 則 を どえ よ うに立 法 化 す るか とい

うこ とが根 本 的 な問 題 にな るわ け で あ り ま

す 。

立 法 化 の 問 題 点

以.ヒ,基 本 的 な前提 につ い て話 して お きま

した 。 まず 第1に ス ウ ェー デ ン の よ うな セ ー

フ ガ ー ドを設 け る とい う こ と。

第2は,情 報 を持 って い る機 関 の 行 動 を規

制 す る と い うこ と。 そ して個 人 の側 で不 平 が

あ った り,あ るい は 問題 が あ っ た場 合 に は,

そ れ を受 け付 け る機 関 を設 け る,職 員 を訓 練

す る,そ して 場合 に よ って は罰 則 を加 え て い

く と い うよ うな手 段 が必 要 にな る と 思 い ま

す。 そ して,デ ー タ が正 確 で あ った か ど うか

とい う こ とに つ い て は っ き りした 記 録 を と っ

て お く とい う こ とで あ りま す 。

そ して第3は,個 人 に対 して 権 利 を与 え る

とい う こ と。 これ は,ま ず 情 報 を与 え る場 合

に,実 際 に法 律 上 デ ー タ を与 えな けれ ば な ら

な い か ど うか とい うこ と を前 も って通 知 す る

とい う こ とが必 要 で あ りま す 。 そ して,も し

情 報 提 供 を拒 否 した場 合 に は,法 律 上 不 利 な

立 場 に置 かれ るか ど うか と い う こ と を,ま え

もっ て は っ き り知 らせ る とい う こ とが 必 要 で

あ ります 。 そ こで,そ の場 合 に,自 分 の 情 報

が デ ー タ ・シス テ ム に入 って い るか ど うか を

知 る とい うこ と も権 利 の1つ に な るわ け で あ

ります 。.こ うい った 原 則 とい うの は ま こ と に

け っ こ うに聞 こえ るわ けで す が,原 則 とは い

つ もけ っ こ うな もので あ り,実 際 に これ を ど

うい うふ うに実 現 す るか とい う こ とが 困 難 な

わ け で あ ります 。

立 法 化 につ いて は,わ れ わ れ は そ もそ も立

法 を要 求 して い るか ど うか とい う こ とが あ り

ます 。 公 共 部 門 に して も,民 間部 門 に し て

も,立 法 す べ きか ど うか とい う こ とが ま ず 決

断 され な けれ ばな りま せ ん 。

っ ぎに,こ れ を コ ン ピ ュー タ ・シス テ ム に
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使 うか,あ るい は マ ニ ュア ル な シス テ ムに使

うか,あ るい は両 方 に適 用 す るか とい う こ と

が あ りま す 。

そ して,個 人 に 関す るデ ー タ とは何 か とい

う定 義 を しな けれ ば な りませ ん 。 どの よ うな

業 界 に お い て も,た とえ ば取 引 な ど の た め

.に,ま す ます 個 人 の 情 報 を集 め る とい うこ と

に な ります が,こ れ が 問 題 とな る"個 人 の情

報"で あ る のか,と い う問 題 が 出 て きます 。

さ らに,さ ま ざ ま の組 織 と個 人 との通 信 の よ

うな もの が 個 人 の 情 報 と言 え るか ど うか で あ

ります 。 た と えば 手紙 を会 社 に書 い た と い う

よ うな場 合 に,こ れ が フ ァ イル され るわ けで

す が,こ れ が 個人 的 な情 報 と い う こ と にな る

か ど うか,こ れ は私 自身 も回 答 を持 って お り

ま せ ん 。 しか し,こ うい っ た 問題 が あ る とい

う こ とで あ ります 。

そ れ か ら,立 法 化 す る とい う場 合 に は,そ

の表 現 が非 常 に注 意 深 くな され な け れ ば なれ

ませ ん。 た とえ ば,あ る法 律 に よ り,個 人 に

対 す る損 害 か ら個 人 を守 る とい う場 合 に,損

害 とは何 か と い うこ とが 問 題 に な ります 。

つ ぎに,だ れ が この 法 の 実 施 の責 任 を持 つ

か とい うこ とが あ りま す 。 政 府 機 関 が責 任 を

持 つ のか,公 正 取 引委 員 会 とか,そ うい うよ

うな組 織 が持 つ の か ど うか と い うこ と で あ り

ます 。米 国 で は連 邦 取 引委 員 会,FTCに 関

して は十 分 な能 力 を ま だ持 って お りませ ん 。

それ か らス ウ ェー デ ンで は,デ ー タ監 査 委 員

会 と い う もの がす で に設 置 され て お り,こ の

委 員 会 が全 体 的 な監 督 をす る と い うこ と にな

って お ります 。 こ うい った や り方 をす るか ど

うか とい う問 題 が あ ります 。

さ らに,司 法 制 度 の 問題 が あ り ま す 。結

局,問 題 が生 じた 場 合 に司 法 制 度 に よ っ て十

分 に処 理 で きるか ど うか とい う こ とが 問題 に

な っ て ま い ります 。 そ こで,政 府 機 関 あ るい

は地 方 公 共 団 体 が 何 らか の形 で責 任 を と る と

い う こと にな るわ け です が,た だ,法 律 を制

定 して,六 法 全 書 に書 き入 れ た か ら とい っ て

情報化社会 とプライバ シーの保護

解 決 され るわ けで は あ りませ ん 。

立 法 化 の 影 響

そ こ で,プ ライ バ シー に 関 す る立 法 をす る

場 合 の,そ の他 へ の影 響 で あ ります が,ま ず

第1に,プ ラ イバ シー の 問題 に 関 して は セ キ

ュ リテ ィの問題 が あ ります 。 ハ ー ドウ ェ ア,

ソ フ トウ ェ ア,そ れ か ら機 関 の経 営 上 の セ キ

ュ リテ ィと い う ものが 問 題 に な りま す 。 こ う

い った よ うな セ キ ュ リテ ィが は っ き りしな い

と,正 当 な ユ ーザ のみ が 情 報 を使 う とい う こ

とが保 障 され ませ ん 。 そ うい っ た意 味 で,セ

キ ュ リテ ィは ビジ ネス 上 ど う して も解 決 しな

けれ ば な らな い必要 が あ る わ け で す。 つ ま

り,セ キ ュ リテ ィ とい うの は,経 営 が コ ン ピ

ュー タ ・システ ムに非 常 に依 存 して い る た め

に セ キ ュ リテ ィ を明確 に解 決 して お か な けれ

ば な りま せ ん 。っ ま り コ ン ピ ュ ー タが 損 害 を

こ うむ る と経営 が成 り立 た な い と い うこ とで

す か ら,セ キ ュ リテ ィに 関 して は非 常 な 関 心

が払 わ れ て い るわ け で あ り『ま す 。 した が っ

て,立 法 化 の有 無 にか か わ らず,何 らか の 手

段 が 当然 と られ な けれ ば な りませ ん 。

それ か ら,デ ー タの 存 在 を公 知 の もの にす

る とい う こ とにな りま す が,こ れ に つ い て は

デ ー タバ ンクの 側 で 十 分 に準 備 を して お か な

けれ ば な りませ ん 。 っ ま り,職 員 の 側 で デ ー

タ の存 在 が 明 らか に な った 場 合 に は,そ れ か

ら生 じる問 題 に対 して準 備 をす る必 要 が あ り

ます 。 なぜ な ら,国 民 あ る いは 一 般 の個 人 の

側 か らい ろん な要 求 が 出 て く るの で,そ れ に

対 応 す る た めの準 備 が必 要 に な る と い うこ と

に な る と思 い ます 。

コン ピ ュ ー タ ・シス テ ム側 で もそ うい っ た

問 題 を処 理 す るた め の準 備 が必 要 で あ り ま

す 。 た と え ば コン ピュ ー タ ・シス テ ムの デザ

イ ン を変 え る とい うよ うな技 術 的 な 問 題 も含

まれ ま す 。 情 報 を個 人 が見 る とい う こ とや,

それ を修 正 す ると い うた め の準 備 で あ り ま

す 。 これ に関 して米 国 で は ク レ ジ ッ ト業 に関

して す で に立 法 が な され て い ます 。
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立 法 にっ い て は,各 機 関 で情 報 を いっ も正

確 に して お か な けれ ば な らな い と い うこ とが

あ ります 。 まず,だ れ が そ の フ ァイ ル を見 る

か とい うこ とが問 題 に な ります 。 そ して,こ

れ が妥 当 に使 われ て い るか ど うか を知 る とい

うた め の正 確 度 が 問題 に な りま す。 しか し こ

れ は きわ め て微 妙 な問 題 を は らん で い ま す。

と い うの は,デ ー タ は非 常 に頻 繁 に利 用 され

て お り,そ して,ど の組 織 が,な ぜ,い っ,

利 用 した か とい う こ とを知 る とい う こ とは,

その頻 度 か らい え ば非 常 に大 きな仕 事 にな る

わ けで あ りま す 。 この フ ァイノレは だ れ が 見 る

か,な ぜ み るか,こ うい った こ と を知 る こ と

自身 が,ま た 同 時 に非 常 に重 要 な 情 報 にな る

わ けで あ りま す 。 そ うい う意 味 で,だ れ が こ

の情 報 を見 た か とい う こ とは,つ ぎ に,こ れ

を見 る人 が ど うか とい う こ と で あ り,こ の よ

うな関 係 が 続 い て い くわ けで あ ります 。 した

が って,コ ス トの 問題 が この 面 か ら も非 常 に

問 題 にな って きま す 。

実 際 問 題 と して は,っ ね に デ ー タ を タ イ ム

リー に更 新 して お か な ければ な らな い とい う

要 求 が あ ります 。 しか し なが ら,こ の よ うな

情 報 を タ イ ム リー に して お く とい う場 合,一

体 タ イ ム リー と は何 ぞ や と い うこ とが 問題 に

な ります 。 ど うい う意 味 で タ イ ム リー か とい

う と,そ れ 自身 が定 義 上 非 常 に大 きな 問題 に

な るわ け で あ ります 。 こ うい っ た こ とは,結

局 どの よ うな デ ー タ バ ンク の場 合 に お い て

も,プ ライ バ シー保 護 法 の も とで営 業 す る と

い う こ とに な る と,非 常 に仕 事 が増 大 いた し

ま す 。 つ ま り人 間的 に も財 源 的 に も非 常 に負

担 が大 き くな る とい う こ とで あ りま す 。 した

が って,こ うい う立 法 が な され れ ば,こ れ ら

の こ とが伴 う とい う こ と を認 識 しな けれ ば な

りませ ん 。

も う1っ 興 味 の あ る こ とは,経 営 者 の側 と

して は,多 かれ 少 な かれ 立 法 上 あ る い は司 法

上 の責 任 を感 ぜ ざ る を得 な い だ ろ う とい うこ

と で あ りま す 。 た とえ ば,も し情 報 が 漏 れ て

損 害 が生 じた とい う場 合 には,経 営 者 が被 告

と して 法廷 に立 た な けれ ばな らな い よ うに な

る とい う こ とで あ りま す 。 こ うい うこ とか ら

新 しい種 類 の保 険,責 任保 険 の よ うな もの が

必要 に な っ て く るだ ろ う と思 うわ け で あ りま

す 。

む す び

これ ま で主 と して損 害 につ いて話 を して き

ま した が,関 連 した 問題 に つ い て少 しふ れ て

私 の話 を終 わ りた い と思 い ま す 。 デ ー タバ ン

クが潜 在 的 に個 人 に対 す る侵害 に な る とい う

こ とで あ りま す が,最 近 で は 個 人 の 側 か らの

情報 要 求 が ま す ま す ふ えて きて い るわ け で あ

りま す 。情 報 が求 め られ る場 合,な ぜ この情

報 が 求 め られ た の か わ か らな い こ とが あ りま

す 。 多 くの場 合,こ うい う情 報 は必 要 な い の

じ ゃな い か と思 うわ けで す 。 と ころ が,そ れ

に もか か わ らず,い ろ ん な機 関 が 情 報 を求 め

る とい う こ とが あ るわ け です 。 これ につ い て

議 論 す る こ とが つ ね に問 題 に な る と 思 い ま

す 。 そ こで,情 報 を要 求 す る場 合 に,プ ラ イ

バ シ ーの 保 護 と い う観 点 か らは適 当 な 方 法 で

情 報 が 求 め られ る と して も,情 報 の求 め方 自

身 が 目的 か らい って 適 当 で な い とい うこ とが

あ り得 るわ け です 。 そ こ で,法 律 上 の 問 題 も

含 め て,"ど うい う情 報 を集 め る こ とが許 さ

れ るべ きか"と い う乙 とが 問題 に な ります 。

つ ぎに,個 人 を特 定 す る番 号,す な わ ち背

番 号 の よ うな もの を与 え る と い うや り方 につ

い て の 問題 が あ りま す 。 ス ウ ェー デ ンそ の他

の ヨー ロ ッパ諸 国 で は,す で に こ うい った よ

うな や り方 が採 用 され て お ります 。米 国 の場

合 に は社 会 保 障 番 号 が 国 民 す べ て に与 え られ

て お り,実 際 に銀 行 の ク レ ジ ッ トを申 し込 む

場 合 に も この社 会 保 障 番 号 に よ って うけつ け

る こ と にな って い る わ け で あ り ま す 。 しか

し,こ うい うや り方 が実 際 に と られ て い る に

もか か わ らず,法 律 上 は銀 行 側 で ク レジ ッ ト

の番 号 と して社 会 保 障番 号 を使 用 しな けれ ば

な らな い とい う こ とは求 め られ て い ませ ん 。
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た ど え ば会 社 内部 の番 号 自身 を秘 密 の 情報,

機 密 情 報 と して考 え るべ きだ とい うこ と もあ

るで しょ う。 つ ま り,ほ か の 目的 に使 って は

な らな い と い うこ とに な ります 。 と ころ が,

もし この 番 号 が ク レジ ッ トな ど に使 わ れ る と

い う こ とに な る と,と うて い機 密 の番 号 とは

い えな くな ります 。 なぜ な ら,私 な ら私 に 関

す る情 報 が は っ き りこの1つ の番 号 で特 定 す

る こ とが で き るか らで あ りま す 。

しか し,こ うい った よ う に,人 々 に統 一 の

番 号 をっ け る とい うこ とに は,い ろ ん な長 所

もあ りま す 。 た と えば,犯 罪 が行 な われ た と

い うよ うな場 合,私 自身 と して は,名 前 が 同

じだか ら とい うだ け で犯 人 と混 同 され るの は

望 ま し くな い わ け で す 。 あ るい は交 通 事 故 が

起 きて,私 自身 が意 識 を失 っ て い た とい うよ

うな場 合 に は,こ うい っ た こ とが役 に立 つ こ

とが あ ります 。 ま た,同 じ都 市 に 同姓 同名 の

人 が 住 ん で い る よ うな場 合 に は混 同 され て し

ま う とい う こ とが あ りま し ょ う。 この よ うな

場 合 に は,こ う い った 個 人 ご と に番号 をつ け

る こ とが便 利 で あ る と い い得 る と思 い ま す 。

た だ し,こ うい っ た い わゆ る背 番号 制 の よ

うな もの が導 入 され ます と,シ ス テ ム を相 互

に リン クす る こ とが非 常 に簡 単 に な ります 。

そ うな る と,情 報 と情 報 を組 み合 わせ て,そ

れ を一 緒 に した よ うな場 合 に は 問題 が生 じる

と い うこ と に な るわ け で す。 これ が社 会 保 障

番 号 制 度 に関 す る問 題 と して 出 て く るわ け で

あ りま す 。 そ こ で プ ライ バ シー に 対 す る 保

護,あ る い は セ ー フ ガ ー ドが 必要 に な って き

ます 。 そ して,こ れ は効 果 的 な もの で あ る必

要 が あ りま す 。 米 国 で も この要 求 が 出て きて

お りま す 。 しか も,個 人 の背 番 号 とい うこ と

にな る と,そ の 制 度 を考 え る前 に セ ー フ ガ ー

ドを講 じ る こ とが 不 可 欠 で あ ります 。 これ に

つ い て は,プ ラ イバ シー の問 題 を解 決 して か

ら扱 うべ きだ と私 は考 えて お ります 。

これ ま で 申 し上 げて きた プ ライバ シ ーの 問

題 は,情 報 シス テ ム との 関 係 にお け る プ ラ イ

情報化社会 とプライバ シーの保 護

バ シー の 問題 で あ りま す 。 っ ま り個 人 の プ ラ

イバ シー その もの で はな く,そ の 一 部 と い う

こ とに な るわ けで す 。 個 人側 か ら求 め られ る

情 報 と,政 府 あ る いは業 界,教 育 等 々 で 実 際

に必 要 で,正 当 な 目的 の た め に要 求 され る情

報 と を,そ の必要 性 とい う観 点 か ら ど うバ ラ

ンス させ るか とい う こ とで あ りま す 。

これ もバ ランス の 問題 です けれ ど も,個 人

とそ れ を取 り巻 くデ ー タ との バ ラン ス を ど う

い うふ うに と るか,つ ま り個 人 情 報 の利 用 に

関 す る コ ン トロー ル を個 人 の側 に どの程 度 与

え るか と い うバ ラ ンス の問 題 が あ りま す 。

そ れ か ら,個 人 に対 す る司 法 上 の救 済 の 問

.題 。 っ ま り故意,過 失 を問 わ ず損 害 を与 え ら

れ た場 合 に,ど の よ うな司 法 的 な 救 済 を与 え

るか とい うこ とが 問 題 で あ りま す 。 こ の よ う

に プ ライ バ シー問 題 と い うの は,い わ ば公 害

問 題 と も似 て い るわ け で あ りま す 。 つ ま り業

界 が営 業 をす るに伴 い環 境 を汚染 す る よ うに

な って ま い りま した 。 そ の結 果,公 害 を 出す

側 で汚 染 防 止 のた め の コス トを負 担 しな けれ

ば な らな い とい う こ と にな って きま した 。 つ

ま り営 業 を続 けた けれ ば,そ の公 害 防止 の た

め の コス トを負担 しな け れ ば な りま せ ん 。 こ

れ が プ ラ イバ シ ー につ い て も当 て は ま る と思

い ます 。 個 人 の情 報 を必 要 と す る 機 関,業

界,あ る い は産 業 な ど,情 報 を必 要 とす る側

で,情 報 を得 る とい う特 権 に伴 う負 担 を みず

か ら負 わ な けれ ば な らな い とい う こ とです 。

これ は慈 善 的 な意 味 で は あ りませ ん 。 これ は

よ い こ とで あ ります の で,積 極 的 に情 報 を要

求 す る側 で この費 用 を負 担 す る と い うこ とに

な る と思 い ま す。

プ ラ イ バ シー問 題 と い う もの は,は っ き り

した結 論 が あ りませ ん 。 そ して,こ の 問題 は

原 則 そ の もの にか か わ る こ とで す か ら,は っ

き りと した 規 定 をす る こ とが むず か し いわ け

で あ ります 。 これ に関 して は,立 法 す る場 合

に適 切 な 法 律 の ワ クの 申 にお さめ て い くと い

う こ とが 必 要 にな るわ けで あ り ま す 。 そ し
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て,私 が い ま ま で 申 し上 げま した こ とが,日

本 に お い て皆 さま方 が 問 題 を解 決 され る際 に

お 役 に立 て ば うれ しい と思 い ます 。

'

、

亀

、

∀

b
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資料 コ ン ピュ ー ター と個人 プ ラ イバ シー と人 類 の選 択

ウ ィ リ ス ・H・ ウ エ ア

'

総 説

コ ン ピ ュー タ技 術 は きわ め て広 範 な形 で社

会 に影 響 す る もの で あ るが,そ の効 果 は近 年

に至 るま で あ ま り社 会 の 目 に触 れ な か った。

た とえ ば1950年 代 の科 学 技 術 活 動 に対 す る コ

ン ピュ ー タの応 用 は,研 究 や 技 術 設計 へ の 影

響 を通 じて 感 じ られ るに過 ぎな か った 。 さ ら

に最 近 にな り,特 に1960年 代 に 入 っ て か ら

は,事 業 運 営 の た め各 種 の 組 織 に デ ー タ ・シ

ス テ ムが広 く導 入 され るよ うに な っ た が,そ

の場 合 に も コン ピュ ー タ利 用 の 影 響 は,企 業

そ の もの の 内部 関 係 者 の 目 に触 れ るだ け の場

合 が多 か っ た。 いず れ にせ よ,科 学 技 術 関 係

の 目的 に コ ン ピ ュー タ を利 用 す る者,あ る い

は仕 事 を遂 行 す る う えで コ ン ヒ。ユ 一 夕 との イ

ン ター フ ェ イス を もっ 人 間 が,そ う した シス

テ ムに よ く見 られ る複 雑 怪 奇 性 に慣 れ て きた

こ と を見逃 して は な らな い。

1960年 代 後 期 か ら1970年 代 にか け て,一 般

国 民 の大 きな 部 分 と直 接 の相 互 作用 を もつ 情

報 シ ス テ ムが 導 入 され るに至 った 。 た と え ば

請 求 書 作成 シス テ ム,雑 誌 の定 期 購 読 シス テ

ム,財 務 会 計 シス テ ム な どが そ れ で あ る。 こ

こに,は じめ て大 規 模 な国 民 層 が コ ン ピ ュー

タ化 シス テ ムの働 き と影 響 を直 接 体 験 した の

で あ る。 その 結 果,人 間 性 を失 な わ せ る 効

果,非 人 間 的 な イ ン ター フ ェイ ス な ど にっ い

て広 く憂 慮 の声 が上 が っ た。 特 に工 場 や事 務

所 の オ ー トメ ー シ ョン に対 す る用 途 につ い て

は,仕 事 の満 足 感 が 失 わ れ る とか,好 ま し く

な い労 働条 件 を生 み 出 す,な ど と 心 配 さ れ

た 。 しか もそれ ら シス テ ム中 の個 人 的 情報 が

ま す ま す広 く利 用 され るに伴 な い,シ ス テ ム

の運 営 が人 間 に被 害 を及 ぼす 危 険 が次 第 に高

ま って きた。

この よ うなわ け で,今 日の 社 会 は,次 の3

つ の 要求 の 間 に バ ラ ンス を保 つ 必要 に 迫 られ

て い る。(a)経営 情 報 を入 手 し,事 業 遂 行 の た

め の組 織 を作 る必 要 。(b)El常 業 務 の遂 行 に際
1
して なん らか の コ ン ピ ュ ー タ ・シ ス テ ム と直

接 交 渉 を もっ 人 間 の要 求 。(c)コ ン ピュ ー タ ・

シス テ ム と交 渉 を もつ か 否 か にか か わ らず,

そ の影 響 を受 け る人 間 の要 求 。 これ らは また

全 体 と して 「技 術 的 な実 施 可 能 性 と経 済 的 な

採 算 性 の要 求 が満 た され るか ど うか」 と い う

現実 問題 の制 約 を受 け る。

社 会 が こ う した数 技 術 の 結 果 と取 組 む ハ メ

に な った の は,こ れ が 初 め て で は な い。 た と

えば人 類 が 自然現 象 と して の 「火」 お よ び そ

れ に基 づ く広 範 な技 術 を と り入 れ た 生 活 様 式

を学 ぶ に は,き わ めて 長 い 時 代 が 必 要 だ っ

た 。 っ ま り一 方 で火 の もた らす い ろ い ろ な恩

恵 を利 用 す る と同 時 に,他 方 で そ の危 害 を防

ぐた め火 災 保 険 や 消 防署 の よ うな制 度 を発 明

した。 社 会 は こ う した保 護 手 段 の 経 費 を負 担

す る こ と を暗黙 の うち に認 め て い る。 個 人 的

に は保 険料 の負 担,集 団 的 に は税 金 の支 払 い

を通 じて,そ れ が行 な われ て い る。 同様 な 意

味 で,コ ン ピュ ー タ化 され た情 報 シ ス テ ムの

運 営 か ら個 人 に対 して発 生 す る危 害 につ い て
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も,な ん らか の 保護 手 段 を考 え な けれ ば な ら

な い時 期 が きて い るの で あ る。 しか し今 日 の

場 合 は,従 来 と比 べ て か な り大 きな相 違 が あ

る。 それ は情 報 シス テ ム の導 入 が きわ め て急

速 に進 みつ つ あ り,今 後 と も急 テ ンポ に推 移

して い く と思 われ る こ とで あ る。 なぜ な らば

社 会,工 業,商 業,行 政 の各 面 にわ た って ぼ

う大 な 情報 処 理 の要 求 に応 え るた め,コ ン ピ

ュー タ を必 要 とす る理 由 が 充 分 に存 在 す るか

らで あ る。

コ ン ピュ ー タ技 術 そ の もの はす で に第3の

10年 期 に入 って い るが,そ れ が広 く国民 に対

して影 響 や作 用 を もつ 情 報 シス テ ム に応 用 さ

れ る に至 った の は,せ いぜ い10年 ほ ど前 か ら

の こ と に過 ぎな い 。従 って その種 シス テ ムの

現 在 の 性 能,お よ び そ れ につ いて 挙 げ られ て

い る不 安 の 声 は,各 関 係 者 の理 解 程 度(あ る

い は無 知 の 程 度)を 総 合 的 に反 映 した もの で

あ る。関 係 者 と は,ま ず 第1に そ の種 の シス

テ ム を必 要 と し,そ の設 計 を依 頼 す る各 種 団

体,第2に そ の シ ス テ ム を実現 す る技 術 者,

第3に そ れ を運 営 す る担 当 者 で あ る。個 人 的

情 報 を取 扱 う コ ン ピ ュ ー タ ・シ ス テ ム は,ま

だ 何 回 も改 良 を重 ね るだ け の歳 月 が 経 過 して

い な い とい う意 味 で,ほ とん ど全 部 が 「1代

目」 に属 す る と い え よ う。 さ らに,コ ン ピ ュ

ー タ を利 用 しよ う とす る組 織 は,そ の詳 細 な

設計 に対 す る責 任 を 自 ら放 棄 し,シ ス テ ムの

実現 に雇 われ た コ ン ピ ュー タ専 門 家 に それ を

まか せ る,と い うの が 従 来 か らの パ タ ー ン に

な って い る。従 って,で き上 った シ ス テ ム

は,技 術 者 側 の 理 解 した シス テ ムの要 求 条 件

に従 っ た もの で あ り,ま た設 計 時 に見 られ た

認 識 の程 度 を反 映 す る こ とに な る。 こ う して

生 ま れ た 「最 終 製 品 」 が,経 営 者 ない し組 織

の期 待通 りにな らな か った 場 合 に は,当 然 な

が ら幻 滅 と責 任 の な す り合 い が始 ま り,高 価

な手 直 しが 行 な われ る。

「コ ン ピュ ー タ技 術 者 の仕 事 ぶ り が よ く な

い」 とい う声 は よ く聞 か れ るが,そ の 原 因 の

一 半 は ,依 頼 す る組 織 や 経 営 者 の側 で要 求 を

明 瞭 確 実 に表 明 で きな か っ た こ とによ る。 も

ち ろん,こ う した事 情 は急 速 に変 わ りつ つ あ

り,次 第 に改 善 され て い る。 シス テ ム ・デ ザ

イナ ー側 が 製 品 の設 計 や 動 作 に っ い て洞 察 力

を深 め,経 験 を積 み 重 ね て い るか らで あ る。

依 頼 す る側 の組 織 や 経 営 者 も,そ の 希 望 を要

領 よ くま とめ,設 計 者 に伝 え られ る よ う にな

った 。 しか し現 在 ま だ 開発 され て い な い の

は,シ ス テ ムの運 営 に よ り影 響 を こ うむ る人

々 が そ の要 求 や 意 見 を述 べ,シ ス テ ムの存 在

そ の もの,あ る い は その 動 き方 につ い て不 安

を表 明 す るた め の メ カ ニズ ムで あ る。 こ うし

た個 人 的 情 報 を扱 う情 報 シス テ ム とその 影 響

を受 け る人 間 との イ ン ター フ ェイ ス にお いて

1つ の重 要 な面 を成 して い るの が,い わ ゆ る

「個 人 の プ ラ イバ シー侵 害 」 で あ る。

問題 点

畜 くの 西 側 諸 国,特 に ア メ リカ で見 られ る

通 り,個 人 と して の市 民 は,自 分 に 関す る広

範 な 個人 的 情 報 を盛 り込 ん だ 記 録保 存 シス テ

ムや デ ー タ シ ス テ ム に取 り巻 か れ て い る。 そ

の 中 に は コ ン ピ ュー タ化 され た シス テ ムが 少

な くな い が,従 来 通 り手動 に よ る もの,あ る

い は コ ン ピ ュ ー タ化 へ の 改 造 過 程 に あ る もの

もあ る。 この よ うな市 民 自身 とそ れ を取 り巻

く各種 デ ー タ ・シス テ ム全 体 との 勢 力均 衡 関

係 にお いて,個 人 は次 第 に強 く不利 な立 場 に

追 い込 まれ っ っ あ る。

記 録 シ ス テ ムが広 く普 及 して きた の は,次

の よ うな原 因 に基 づ く。(a)人 口増 大 に伴 い ・

各 人 に 関 す る事 実 をた ど る業 務 の仕 事 量 が 大

き くな った こ と。(b)社 会 の要 求 す る行 政 サ ー

ビス が 増 え た こ と。(c)行 政 の 能 率 化 が必 要 に

な って きた こ と。(d)実 業 界 で は,企 業 の規 模

と複 雑 性 が 増 した ほか,い ろ いろ な経 済 的 理

由 が発 生 した こ と。 最 近 の コ ン ピ ュー タ技 術

は,情 報 に対 す る社 会 の要 求 増 大 に応 え るた

め の必 要 手 段 を提 供 して い る。 それ は行 政 の

実 施 ば か りで な く,商 工 業 の た め に も役 立 っ
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じ

て い る。

コ ン ピ ュ ー タ化 され た デ ー タ ・シ ス テ ムの

利用 は,従 来 手 で行 な われ て きた仕 事 に限 ら

れ な い。 最 近 で は情 報 その もの が1種 の 「商

品 」 とな り,そ れ を売 る こ とに よ り大 きな利

益 を挙 げ る 「情 報 産 業 」 が 成 長 しっ つ あ る。

その た め,個 人 的 情 報 を収 集 した当 初 に は予

想 され な か った 各種 の 用 途 に ま で,個 人 的 情

報 が と り入 れ られ るよ うに な っ た。 と い うこ

とは,そ う した 利 用 法 が デ ー タ の 主 体 た る

当 人 の同 意 を表 向 きに も暗 黙 裡 に も得 て い な

い こ と を意 味 す る。 本 稿 で は,そ う した デ ー

タ ・バ ン ク と個 人 的 プ ライ バ シー と の 関 係

を,特 に ア メ リカ で の現 状 を 中心 に述 べ てみ

ナこい と,思う。

記 録 保 存 に 関 す る プ ラ イバ シ ー

個 人 的 プ ラ イバ シ ー と は,次 の よ うな内 容

を意 味 す る場 合 が 多 い。(1)独 りに してお いて

も ら う権 利,(2周 囲 を と り巻 く環 境 の影 響 か

ら身 を引 く権 利,(3)秘 密 な い し私 的 に 自己 を

隔 離 す る権 利 。 上 記 の いず れ の意 味 を とる に

して も,プ ラ イバ シ ー の侵 害 とは,周 囲 の環

境 の一 部 が 当人 の孤 独 状 態 に侵 入 して くる・こ

と を い う。 しか し記 録 保 存 シ ス テ ム に関 す る

プ ラ イバ シー は,そ れ よ り も う少 し厳 密 な意

味 を も って い る。 あ る個 人 が 特 定 目的 の た め

記録 保 存 シス テ ム に個 人 的 情 報 を提 供 した と

しよ う。 これ は普 通,見 返 り と して なん らか

の権 利,特 権,利 益,あ る い は機 会 が 与 え ら

れ る こ と を期 待 して い るわ け で あ る。逆 に,

あ る組 織 が個 人 デ ー タ を保 存 す るの は一定 の

目的 が あ るか らで,た と え ば公 共 補 助 制度 の

運 営,教 育 機 関 の 活 動,あ る い は不 動産 所 有

者,予 備 役 軍 人,要 求 人 材 な どの 名 簿 の整 備

に デ ー タ を必 要 と して い る。

個 人 的 情 報 を提 供 す る人 間 は,そ れ が本 来

の提 供 目的 に使 用 され る こ と を予 想 し て い

る。 つ ま り情 報 が,で き るだ け 自分 の利 益 に

な るよ う,そ して もち ろん 自分 の不 利 益 に な

らな い よ う利 用 され る こ と を,無 言 の うち に

コ ン ピュー タ と個 人 的 プ ラ イバ シ ー と人 類 の選 択

想 定 して い るの で あ る。 情 報 の 利 用 によ り自

分 が 迷惑 を こ うむ り,圧 力 を受 け,気 を もま

せ られ,危 害 を こ うむ る こ と は予 想 して いな

い。 従 って 個 人 的 情報 の 保 存 者 と当 の個 人 と

は,情 報 の正 しい 利 用 に対 して 相 互 的利 益 に

結 ばれ て い る。 ど ち ら も情 報 の 利 用 を一方 的

に コン トロー ルす べ きで は な い。

従 って,本 稿 で い う 「個 人 的 プ ラ イ バ シ

ー」 は,各 個 人 と その 個 人 的 情 報 を もった 記

録 保 存 シ ス テ ム と の間 の イ ン タ ー フ ェイ ス に

関す る もの で あ る。 個 人 的 プ ライ バ シ ー と い

う以 上,デ ー タの 本 体 た る個 人 が,自 分 の最

善 の利益 に即 して その 情 報 が利 用 され,か つ

予 想 外 の 形 で は利 用 され な い もの と考 え るの

は当 然 で あ ろ う。 従 って プ ラ イバ シ ーの 侵 害

とは,個 人 的 情 報 の保 有 者 が当 人(単 数 また

は複 数)に 有 害 な 形 び それ を乱 用 し,あ る い

は収 集 時 の 目的 以 外 の 形 で悪 用 す る こ と を意

味す る。

今 日の アメ リカ で 問題 の 核心 は,い わ ゆ る

「デ ー タ所 有 者」 が個 人 的 情報 の利 用 に対 し

て一 方 的支 配 権 を握 って い る点 に あ る。 あ る

種 の 個別 カテ ゴ リー に属 す る デ ー タの場 合 を

除 き,個 人 は 情報 の利 用 にっ いて な に も発 言

権 を もた な い。 しか もその 情 報 は,自 分 に関

して 自分 の手 か ら与 えた もの で あ り,あ る い

は その他 の方 法 で 収集 され た もの で あ る。特

に組 織体 は,あ る 目的 の た め 入 手 した デ ー タ

を,別 の 目的 に利 用 す る こ とが で き る。 た と

え ば 自身 の 官 僚 的 目的 の た め,あ る いは金 銭

的 見 返 りの た め,あ る いは いや が ら せ の た

め,さ らに は 他 の デ ー タ と結 び つ け て も っ と

広範 な個 人 関係 の記 録 を作 成 す るた め に利 用

す る こ とが で きよ う。'しか もデ ー タ の所 有 者

は,デ ー タ の主 体 た る本 人 に相 談 や 通 知 をす

る こ とな しに そ う した行 動 に 出 られ るの だか

ら問題 で あ る 。

コ ンピ ュー タ守 秘

プ ライバ シ ー問題 と並 ん で重 要 な の は,そ

れ に関連 した 「コ ン ピ ュー タ守 秘」 の 問題 で
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あ る。 これ ら2つ の問 題 は,慎 重 に区 別 す る

必 要 が あ る。個 人 的 プ ライ バ シー を保 護 す る

目的 は,個 人 的情 報 の正 しい利 用 を確 保 す る

こ とに あ る。従 って情 報 は,そ れ を保 有 な い

し操 作 す る情 報 シス テ ムの 内部 で保 護 され な

けれ ばな らな い。 そ れ は コ ン ピ ュー タ化 シス

テ ム で も手動 シス テ ムで も同様 で あ る。 さ ら

に情 報 は,許 可 を受 け た利 用 者 だ け に開 示 さ

れ な けれ ばな らな い 。 コ ン ピ ュー タ化 シス テ

ム内 で情 報 を保 護 す る こ と を普 通 「コ ン ピュ

ー タ守 秘 」 と称 す るが ,本 稿 で はそ れ を次 の

よ うに定 義 す る。(a)コ ン ピ ュ ー タ ・シス テ ム

自体 お よ び シ ス テ ム内 の情 報 を故 意 また は偶

然 の損 害 か ら守 る こ と。(b)許 可 を受 けた 利 用

者 に対 して のみ その種 の情 報 を提 供 す る こ

と。(c)そ れ を時 宜 に適 した 形 で行 うこ と。

以上 に規 定 した 意 味 での 「コ ン ピ ュー タ守

秘」 は,プ ライバ シー を保 証 す るた め の必 要

な一 側 面 で あ るが,そ れ だ け で充 分 で は な

い。特 に コン ピュ ー タ化記 録 シ ス テ ム の サ ー

ビス を受 け る利 用 者 が,守 秘 問 題 の 一 部 と し

て考 え られ な い点 に問 題 が あ る。

今 日で は,コ ン ピュ ー タ守 秘 を ど う確 保 す

るか が,す で に相 当 よ く理 解 され て い る(ア

ン ダー ソ ン,1972年;タ ー ンお よ び ピー ター

セ ン,1967年;ウ エ ア ー,1967年)が,特 に

認識 され て い るの は次 の諸 点 で あ る。

○ 物理 的 な歯 止 め,た と え ば 施 錠(ロ ッ

ク),火 災 防止,水 害 防止 な どの手 段 が,機

器 お よ びそ れ に 関連 した情 報 を被 害 か ら守

るの に必要 と され る。

○ コ ン ピ ュ ー タ ・ハ ー ドウ ェ ア 上 の 歯 止

め,た と え ば メ モ リー ・プ ロ テ ク ト,ノ ン

ユ ーザ ・モ ー ドな ど を設 け る こ と に よ り,

ユ ーザ と コ ン ピ ュー タ ・フ ァイル と の間 の

ア ク セ ス規 制 機 構 を作 り出 し,ま た ユ ー ザ

相 互 間 の隔 離 を図 らな けれ ば な らな い 。

○ ソ フ トウ ェア上 の 歯 止 め,た とえ ば フ ァ

イル に対 す るア ク セ ス規 制 方 式 を設 定 す る

こ とに よ り,ハ ー ドウ ェ ア面 の手 段 と と も

に,ユ ーザ とデ ー タ ・フ ァイル と の正 しい

関係 を守 らな けれ ば な ら な い。 つ ま り,あ

るユ ー ザ に とっ て利 用 を許 され な い デ ー タ

・フ ァ イル に対 して 障 壁 を設 け る と 同 時

に,利 用 を許 され て い る フ ァイル に は ア ク

セス で き るよ う処 置 す る。

○ 通 信 面 の歯 止 め も必 要 で,そ れ に よ り通

信 路 で伝 達 中 の情 報 の秘 密 を確 保 しな けれ

ばな らな い 。

○ 要 員 面 の歯 止 め,た とえ ば身 元 調 査,保

証 金 の積 立 て,特 別 訓 練,懲 戒 措 置 な ど を

通 じて,個 人 の行 為 に よ る情 報 洩 れ の 危 険

を最小 限 に留 め る必 要 が あ る。

○ 行 政面 や経 営 面 の上 部 機 構(オ ー バ ー レ

イ)を 設 け,守 秘 用 歯 止 め シス テ ムに っ い

て あ らゆ る面 の監 視 に当 た らせ な けれ ば な

らな い。 つ ま りそ れ らの検 閲,試 験,監 査

を行 な い,要 員,磁 気 デ ィス ク,磁 気 テー

プ,書 類等 の移 動 を コ ン トロー ル させ る。

こ のよ うに守秘 問題 をめ ぐ る観 念 的 な 枠 の

申 に置 か れ るの は,ま ず コ ン ピ ュー タそ の も

の で あ り,つ い で そ の ソフ トウ ェア お よ び ア

プ リケ ー シ ョン ・プ ロ グ ラ ム,さ ら に通 信 回

線,タ ー ミナル,そ して デ ィス クや テ ー プな

どの フ ァイル,ハ ー ドウ ェ ア と プ ログ ラムの

両 方 につ いて シス テ ム に関 係 した 保 守 要 員,

運 営 要 員 な ど で あ る。

プ ライ バ シ ー と守 秘 との 関 係

記 録 シ ス テ ムは,一 定 範 囲 の ユ ー ザ に サ ー

ビス す るこ と を 目的 と して 作 られ る。 そ の う

え,個 人 的情 報 を盛 り込 ん だ記 録 シ ス テ ム

は,個 人 の た め の なん らか の権 利,利 益,特

権,あ る いは機 会 を左 右 す る 目的 で設 定 され

る。 そ うした情 報 が正 し く利 用 され るか ぎ り

問 題 な いが,不 適 当 な利 用 が行 な わ れ た 場

合,個 人 は職 場 を失 な った り,世 間 の もの 笑

い に な った り,悪 評 を蒙 った り,い や が らせ

や 圧 力 の 対象 にな った りす る。 極 端 な場 合 に

は,脅 迫 に さ らされ る場 合 さ え あ り,な ん ら

か の権 利,特 権,利 益,機 会 な ど を失 うこ と
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も少 な くな い。この よ うな わ けで,上 述 の コ ン

ピ ュ ー タ守 秘 問 題 と異 な り,プ ラ イバ シー 問

題 は 「情 報 の 利 用 が 自分 に ど う影 響 す るか」

に 関 す る個 人 の 考 え方 に関 係 す る も の で あ

る。 さ ら に広 い意 味 で は,自 分 に 関す る情 報

が どの程 度 ま で,ま た どの く らい広 範 に収 集

され るか が 問題 で あ り,最 も広 義 に とれ ば,

これ らの点 を個 人 の社 会 環境 に照 ら して ど う

評 価 す るか が問 題 と され る。

記 録 の 利 用 者

個 人 と記 録 シス テ ム との 間 には,シ ス テ ム

の サ ー ビス 対 象 た る ユー ザ が あ る。 そ の う ち

1種 類 は 「正 統 的 ユ ーザ」 と称 す るべ き もの

で,シ ス テ ムか らの 情報 入 手 を正 式 に許 され

て い る利 用 者 で あ る。 これ は情 報 が あ る種 の

仕 事 を行 な うの に必 要 な場 合 を意 味す る。 第

2の 種 類 は 「悪 用 ユ ーザ 」 で,本 体 が わか ら

ず,あ るい は隠 れ て い る場 合 が 少 な くな い。

つ ま り何 か の 目的 で情 報 を盗 用 す るた め,記

録保 存 シス テ ム に こ と さ ら侵 入 し よ う と す

る。 コ ン ピ ュー タ守秘 の各 種 歯 止 め が設 け ら

れ,効 力 の発 揮 を期待 され る の は,も ちろ ん

こ の種 の悪 用 ユ ー ザ に対 して で あ る。 しか し

正 統 的 ユ ー ザ とい え ど も,必 ば し も正 当 に行

動 す る とは限 らな い。 表 面 的 に は正 式 に許 さ

れ た 形 で情 報 を取 得 しな が ら,そ れ を私 的 な

目的 で第3者 に流 す こ とが可 能 な の は 明 らか

で あ ろ う。 た と えば金 銭 的 利 益,悪 意,イ デ

オ ロギ ー 的信 念,あ るい は特 別 な ヒ イキ の た

め,そ うす る こ とが考 え られ る。 そ の た め1

人 な い し何 人 か の 個 人 が 職場 を失 い,世 間 の

もの 笑 い にな り,迷 惑 を こ うむ り,あ る いは

そ の他 の被 害 を受 けた りす る。 記 録 保 存 シス

テ ムの正 統 的 ユ ー ザ が行 な うそ う した不 当行

為 に対 して,現 在 の ア メ リカ に は充 分 な抑 制

手 段 が な く,好 ま しか らぬ行 為 を阻 止 す るた

め の 法 律 制 度 も存 在 しな い。 さ らに,コ ン ピ

ュー タの 守 秘 手 段 が,悪 用 ユ ー ザ を 完 全 に締

め 出 す こ とが で きな い 以上,被 害 を受 け た 個

人 の救 済 に つ い て も同様 に充 分 な制 度 が欠 け

コ ン ピュ ー タ ー と個 人 的 プ ラ イバ シー と人 類 の 選 択

て い る。 この よ うな わ け で,シ ス テ ム の ユ ー

ザ は,記 録 シス テ ム とそ の影 響 を受 け るべ き

個 人 との間 の重 要 な イ ンタ ー フ ェイ ス をな し

て い る。 つ ま りユ ーザ は一 方 で コ ン ピ ュー タ

守 秘 の歯止 め に直 面 し,他 方 で個 人 の プ ラ イ

バ シー に対 す る潜 在 的 脅 威 と な っ て い るの で

あ る。

問題 の規 模

コン ビ ュー守 秘 問題 は,主 と して技 術 面,

管 理面 の問 題 で あ るが,一 方 「プ ラ イ バ シ

ー 」 は法 律 問 題 が 中心 とな る。 特 に本 稿 で い

わ れ る意 味 の 「プ ラ イバ シー」 は そ う で あ

る。っ ま り個人 と して の市 民 が デ ー タ ・バ ン

ク の所 有 者 や運 営 者 を あ る程 度 ま で 動 か せ る

力 を もっ よ う,ま た デ ー タ ・バ ンク の運 営 に

よ り被 害 を受 けた 場 合,法 律 的 手 段 に訴 え ら

れ るよ う,法 制 面 で一定 の 歯 止 め を設 け る必

要 が あ る。 そ こで 問題 とな るの は 「どの よ う

な 法 制機 構 が適 当 か」 ま た 「それ を ど の よ う

に実 現 すべ きか」 で あ る。

この点 につ いて は現 実 に 問題 が あ るだ ろ う

か。 遺 憾 なが ら 「個 人 が どの程 度 ま で デ ー タ

・シス テ ムの被 害 を受 け て い るか」 を総 合 的

資 料 と して ま とめ た記 録 は,現 在 の と ころ存

在 しな い。 アメ リか で は 「公 正 信 用 報 告 法」

(合 衆 国 法,1970年)に よ り,い わ ゆ る消 費

者報 告 デ ー タ ・バ ン ク につ いて 個 人 的 市 民 に

一定 の権 利 が 与 え鳴 れ て い る
。 しか しこ の法

律 が信 用 報 告 業界 に どの よ うな経 済 的影 響 を

与 え て い るか につ いて は,公 表 され た 資料 が

あ ま りな い。 た と え ば消 費 者 は,自 分 に 関 す

る記 録 を閲覧 し,そ の 正 確 さ につ い て異 議 を

申 し立 て,訂 正 させ る特 権 が 与 え ら れ て い

る。 さ らに消 費 者 は,デ ー タ ・バ ン ク申 の情

報 に基 づ き自分 に とっ て不 利 な処 置 が と られ

る場 合,そ の通 知 を受 け る 特 権 を も って い

る。 しか しす で に一 定 の 制 約 下 で活 動 して い

る この 業界 に つ いて さ え,「 どれ だ け多 くの

個 人 が デ ー タ ・バ ン ク申 の 記 録 に異 論 を 唱 え

て い ま すか 」,あ るい る 「どれ だ け多 くの個
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人 が,デ ー タ ・バ ンク 申 の情 報 のた め各種 の

特 権 を不 当 に奪 われ て い るか」 に関 して 資 料

を ま と め た記 録 が な い 。個 人 が被 害 を受 けた

特 定 のケ ー ス に つ い て は,い ろ い ろ な実 話 や

噂 が流 布 され て い るが,要 す る に 「この 問題

は現 実 に存 在 す る」 と い うのが 世 間 の 印象 で

あ り,少 な く も一 部 の 国 々 で は,そ う した 一

般 の 感 情 が か な り強 くな っ て い る。

この よ うに,問 題 が どの程 度 に わ た るか に

つ いて 資 料 化 され た証 拠 は な いが,そ れ で も

い くつ か の重 要 な点 に 注 目 しな け れ ば な らな

い。

○ ア メ リカで は,個 人 と して 自分 に 関 す る

情 報 が どの デ ー タ ・バ ン ク に収 め られ て い

るか,ま た 各 デ ー タ ・バ ンク に どの よ うな

情 報 が 入 って い るか を確 認 す る 方 法 が な

い。 もち ろ ん市 民 が だ れ で も知 っ て い る例

は あ る。 た と えば軍 歴 記 録,社 会 保 障 記

録,国 勢 調 査 記 録,』保 健 記 録,財 務 取 引 記

録 な どが 存 在 す る こ と は,だ れ で も予想 し

て い る。 しか し,ほ か に隠 れ た 未 知 の も

の,個 人 に全 く知 られ て い な い もの も存 在

す る。 そ の うち明 るみ に 出 た例 を 挙 げ れ

ば,保 険 業 の親 デ ー タ ・バ ンク,犯 罪 前 科

記 録,警 察 の情 報 処 録,行 政用 の各 種 デ ー

タ ・フ ァ イル な どが あ る。

○ 市 民 に と って,自 分 が あ る デ ー タ ・バ ン

クに 入 れ られ て い る こ とを 知 った 場 合 で

も,大 て い は そ の 内容 を左 右 す べ き方 法 が

な い。 しか も自分 に 関 す る情報 を収 め た シ

ス テ ム が あ る こ と を発 見 して も,そ の情 報

の利 用 者 を コ ン トロー ル す る道 が与 え られ

て い な い 。従 って 情 報 を一 た び入 手 した デ

ー タ所 有 者 は3自 分 で適 当 と判 断 す る と こ

ろ に従 って それ を利 用 す る こ とに な る。

○ ア メ リカ で は,そ う した個 人 的情 報 の大

部 分 が,裁 判所 の命 令 に よ る押 収 の対 象 に

な る。 っ ま り召 喚 状 や 裁 判 所 の令 状 に よ り

押 さ え られ る。 個 人 的 情 報 が 法 制 面 で 保 護

され て い るの は,国 勢 調 査 に 関す る情 報,

一 部 の公 衆 衛 生 デ ー タ,そ の他2～3の 部

類 に属 す る もの の場 合 に過 ぎ な い。 ま た 特

殊 部 類 の情 報 で も絶 対 的 な保 護 は な く,た

だ 部分 的 に保 護 され て い る場 合 が 多 い。

この よ うに,現 在 の と ころ アメ リカ の市 民

は,そ の 周 囲 を取 り巻 い て生 活 に影 響 を与 え

て い る デ ー タ ・バ ン ク群 全体 に対 して,比 較

的 不 利 な 立 場 に あ る。 新 しい デー タ ・バ ンク

を実 現 し,古 い もの を拡 充 す る決 定,個 人 的

情 報 を開 発 す る決 定,あ るい はす で に貯 え ら

れ た個 人 的 情 報 を新 しい形 で利 用 す る 決 定

は,政 府 機 関 や 民 間 組織 が そ れ ぞ れ 自分 の便

宜,能 率,専 門 的 な 好 み な ど に従 って行 な っ

て お り,デ ー タ主 体 た る個 人 や社 会 の利 益 な

い し関 心 が 必 ず し も考慮 され て い な い 。 この

よ うな事 情 の下 で,個 人 的 プ ライ バ シ ー を

確 保 す るた め法 制 面 の保 護 措 置 を 包 括 的 な

「傘 」 と して設 定 す るに は,ど う した らい い

だ ろ うか 。

各種 の 取 組 み 方

法 的 規 制 措 置 の枠 を設 定 す るに は幾 通 りか

の 選 択 の 道 が あ り,そ の 一 部 はす で に アメ リ

カ 国 内 で実 施 され て い る。

A.確 認 され た各 カテ ゴ リー の問 題 別 に特 別

立 法 措 置 を講 じ る こ と。 そ の 一例 と し て

「公 正 信 用 報 告 法 」(ア メ リ カ 法,1970

年)が 挙 げ られ よ う。 これ は 消 費者 報 告 業

界 の行 動 に対 し,ま た同 産 業 の 活 動 か ら個

人 の こ うむ る潜 在 的危 険 に対 して 議 会 が 憂

慮 した結 果,制 定 され た もの で あ る。 この

方 法 の 欠 点 は,問 題 へ の対 処 が事 後 的 に な

る こ と で あ る。 つ ま り問題 が起 こ るの を待

っ て処 理 す る行 き方 を とる。 デー タ ・シス

テ ム自体 に対 し時間 的 に逆 に調 整 や 修 正 を

行 な い,大 規模 な 問題 を な し崩 しに解 決 し

て い こ うとす る。

B.現 在 ア メ リカ で は,す で に多 くの産 業 が

政 府 の規 制 を受 けて い る。 た と え ば 銀 行

業,通 信 業,運 輸 業 な どが それ で あ る。 そ

こで第 一 の 方 法(A)を少 し変 え て,現 行 の あ

一118一



/

㎏

らゆ る規 制 法 規 を修 正 し,個 人 的 プ ラ イバ

シー を守 る適 当 な歯 止 め を盛 り込 む こ とが

考 え られ る。 通 信 関係 の法 規 に は,す で に

そ う した 保 護 措 置 が あ る程 度 ま で み ら れ

る。(B)の 方 法 は上 記(A)の 欠 点 をす べ て 備 え

て い る ばか りで な く,そ れ 自体 で は現 在 規

制 の 欠 けて い る場 合 に対 処 し得 な い,と い

うマ イ ナス が あ る。

C.連 邦 政 府 の段 階 で規 制 機 関 を設 け,デ ー

タ ・バ ン ク の活 動 お よ び 個人 的情 報 の利 用

につ い て規 制,許 可,監 視 を行 な う行 き方

もあ る。 ス ウ ェ ー デ ン はす で に この 方 式 を

採 用 し て い る(ス ウ ェー デ ン,1973年;コ

ン ヒ。ユ ー タ ・デ シ ジ ョンズ,1973年)。 ス

ウ ェー デ ン の 「デ ー タ法 」 に規 定 さ れ た

「デ ー タ監 視 庁 」 は,人 別 可 能 な個 人 的歴

報 を取 扱 う自動 デ ー タ処 理 シス テ ム と して

定 義 され る あ らゆ る 「個 人 レ ジス ター」 に

対 して 認 可,規 制,取 締 り,懲 戒 を行 な う

よ う定 め られ て い る。 同庁 は非政 府 関係 の

デ ー タ ・バ ンク に対 して 完 全 な 取締 権 を も

っ て い るが,政 府 関 係 の デ ー タ ・バ ンク に

つ いて は助 言 的 な立 場 を占 めて い るに過 ぎ

な い。 そ の 目的 は,個 人 レジ シ タ ーが 「プ

ライ バ シー に対 す る不 当 な 侵 害 を起 こす」

の を防 止 す る こ と に あ る。

規 制 方 式 は,確 か に,規 制 そ の もの に異議

が な い場 合,必 要 な 保 護 を与 え るこ とが で き

る。 しか し規 制 は,社 会 の利 益 のた め デ ー タ

・・バ ンク お よ び デ ー タ処 理 を開 発 す る うえで

進 歩 を阻 害 し,そ の 邪 魔 に な るの で は な い

か,と い う不 安 が残 る。 ま た 少 な く もア メ リ

カで は,独 占 な い し寡 占 の事 態 が起 こっ た場

合,は じ めて 規 制 を発 動 す る傾 向 が強 い 。 つ

ま り稀 少 資 源 や公 共 資 源 の 割 当 て を要 す る場

合(た と え ば電 波 割 当 て),あ るい は事 業 の

活 動 に公 共 資 源 を必 要 とす る場 合(た と えば

運 輸 事 業),あ る い は公 共 一 般 な い し少 な く

もそ の 重 要 な 部 分 に対 して か な りの被 害 を及

ぼす 恐 れ が あ る場 合(た と えば 銀行 業),な

コ ン ピ ュ,一 タ と個 人 的 プ ラ イ バ シー と人 類 の 選 択

どが そ れ で あ る。 規 制 は通 常,個 人 に対 して

犯 罪 防止 の具 に供 され るこ とは な い が,フ 。ラ

イバ シー 規制 を盛 り込 む手 段 と して は簡 単 に

否 定 す る こ とは で きな い。

公 正 情 報 行 為規 定

この 問 題 に対 す る も う1つ 別 の取 組 み方 と

して,1973年 の夏,ア メ リカ の保 健 ・教 育 ・

福 祉 長 官 に対 して答 申 を行 な った 「特別 諮 問

委 員 会 」 の構 想 が あ る(DHEW,1973年)。

この 答 申 で は,立 法措 置 によ り 「公 正 情 報 行

為 規 定 」 を設 け,デ ー タ ・バ ン クの 望 ま しい

行 動 方 式,デ ー タ主 体 とデ ー タ ・バ ン ク との

望 ま しい 関係 な ど を規 定 す る と と もに,市 民

に対 して 一 定 の権 利 を確 保 す る こ とが 勧 告 さ

れ た 。 内 容 は,次 の5つ の基 本 原 則 に基 づ い

て い る。

○ 個 人 デ ー タ記 録 保 存 シス テ ムが,そ の 存

在 を秘 密 にす る こ とは許 され な い。個 人 に

関 して あ る 目的 の た め集 め られ た 情報 が,

当 人 の 同 意 な しに他 の 目的 に利 用 され,あ

る い は提 供 され る こ とが な い よ う,そ れ を

防 止 す る手 段 が個 人 に与 え られ な けれ ば な

らな い。

○ 個 人 に関 す る人 別 可 能 な情 報 記 録 につ い

て は,そ れ を訂 正 な い し修正 す る手 段 が 個

人 に与 え られ な けれ ばな らな い。

○ 人 別 可 能 な個 人 デ ー タの記 録 を作成,維

持,利 用 な い し配 布 す る機 関 は,所 定 の用

途 に対 す るデー タの 信 頼 性 を保 証 す る と と

もに,そ の乱用 を防 ぐた め予 防 措 置 を講 じ

な けれ ば な らな い。

こ の 「規 定 」 は 個人 的 情 報 の 乱 用 を阻 止 す

るた め,規 定 に対 す る違 反 をす べ て 個 人 的 情

報 の悪 用 とみ な し,刑 事 上 お よ び民 事 上 の罰

則,懲 戒 的 お よび 実 質 的 損 害賠 償 の 支 払 い,

お よ び禁 止 によ る救 済 措 置 の対 象 とす る こ と

を考 えて い る。答 申 に盛 られ た 「規 定 」 は,

一 連 の歯 止 め拒置 を通 じて 実 施 され る こ とに

な って い るが,そ の総 合 的 効 果 に よ りデ ー タ

・バ ン ク の望 ま し い活 動 方 式 や 方 法 を 規 定
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し,そ れ に関 す る市 民 個人 の権 利 や特 権 を明

示 す る こ と にな る。

委 員 会 の 勧 告 す る歯 止 め は,ス ウ ェー デ ン

の 「デ ー タ法 」 に盛 り込 ま れ た措 置,お よ び

プ ラ イバ シー 問題 に 関 す る他 の さま ざ ま な研

究 に挙 げ られ て い る措 置 と広 い意 味 で似 通 っ

て い る。 た と えば各 記 録 シス テ ム につ い て,

そ の 名称,性 質 お よ び 目的,デ ー タ源,保 存

デ ー タの種 類,デ ー タ保 存 に関 す る組 織 と し

て の 方針 を活 動方 式 な ど を一 般 に知 らせ るた

め,毎 年 公告 を行 な うこ と を規 定 した 「歯 止

め」 が 挙 げ られ よ う。

ま た別 の種 類 に属 す る 「歯 止 め」 と して,

個人 デ ー タ の記 録 シス テ ム を維 持 す る組 織 の

活 動 方式 を規 定 した もの が あ る。 ま ず 組 織

は,苦 情 の宛 先 とな る 「焦 点 」 を明 らか に し

て お か な け れ ば な らな い。 ま た各 種 の歯 止 め

規定 を従 業 員 に知 らせ る と同 時 に,そ の違 反

に よ る罰 則 を設 け るた め,積 極 的 な措 置 を と

らな け れ ば な らな い。 人 別 可 能 な個 人 的 情 報

の授 受 に つ いて は,充 分 な歯 止 め措 置 を欠 い

て い る恐 れ の あ るデ ー タ ・シス テ ム の手 に情

報 が 渡 る こ との な い よ う,予 防 手 段 を講 じな

け れ ば なち な い。 記 録 の保 存 につ い て は,所

定 の用 途 に ふ さわ しい充 分 な 正 確 さ,完 全

性,時 宜 性 お よ び適 切 さ を もっ て それ を実 施

しな け れ ば な らな い。

第3の 種 類 に属 す る歯 止 め規 定 は,デ ー タ

の 本体 とな る個 人 に一 定 の 権 利 を保 証 す る。

た と えば 個人 的 デ ー タ の提 供 を求 め られ た場

合,そ れ が法 律 上 の義 務 な のか,そ れ と も回

答 を拒否 で き るの か を教 え て も ら う権 利 が あ

る。 ま た 自分 が あ るデ ー タ ・シス テ ム 申 で 対

象 にさ れ るの か ど うか を知 る権 利 が あ る。 さ

らに記 録 を検 閲 し,そ の 内容 に異 議 を 唱 え,

訂 正 を求 め る機 会 が与 え られ るほ か,自 分 に

関 す る デー タが シス テ ム の公 称 目的 以外 に 利

用 され な い,と い う保 証 を受 け る 権 利 が あ

る。

この 方 式 は,い くつ か の大 きな理 由 か ら好

ま しい と考 え られ る。

○ 各 国 で既 存 の法 律 的,司 法 的制 度 を利用

して プ ラ イバ シー の保 護 を実 施 で き る。

○ ア メ リカで社 会 的 な い し個 人 的 に好 ま し

か らぬ行 為(犯 罪,不 当 労働 行 為 な ど)が

個 人 に対 して犯 され る の を 防止 す るた め の

現 行方 式 と本 方 式 と が一 致 す る こ と。

○ 新 しい官 僚 機 構 を な るべ く作 らず に す む

こ と。

○ 政 府 お よ び民 間 の デ ー タ ・バ ンク に等 し

く適用 で きる こ と。

○ 民 間企 業 につ いて い え ば,企 業 が す で に

他 の 目的 の た め必 要 と して い る 「法律 相 談

部 」 に問題 の取 扱 い を任 せ られ る こ と。

○ デ ー タ ・シス テ ム の不 当行 為 に対 して罰

金 を課 す るこ とに よ り,好 ま しい活 動 方 式

を奨 励 で き る こと。

○ 裁 判 所 の判 決 や 解 釈 を通 じて個 人 的 プ ラ

イバ シー 問題 の解 決 に伸 縮 性 を もた せ,社

会 の風 潮 や 個 人 的 情 報 へ の要 求 の変 化 に応

じ られ る こ と。

○ 抑制 権 が最 も適 当 と思 われ る者 の手 中 に

置 か れ る こ と。 つ ま り政 府 機 関 が個 人 の た

め親 代 りの よ うな形 で監 視 を行 な うの で な

く,被 害 を受 け る当 の個 人 が そ の権 利 を握

り得 る こ と。

○ 問題 を な し崩 しの 形 で な く,総 合 的 に取

扱 え る こ と。

○ 個 人 や民 間 企 業 の 問 題 に対 す る政 府 の介

入 を最 小 限 に留 め得 る こ と。

「公 正 規 則 」 の方 式 に対 す る最 大 の反 対 理 由

は,司 法 制 度 の 「反 応 時 間 」 が遅 く,訴 訟 の

遂行 に経 費 が か さむ こ と で あ る。

結 論

1973年 現 在,多 くの 国 や 州 が個 人 的 プ ラ イ

バ シ]問 題 をす で に検 討 して お り,あ るい は

市 民 に あ る程 度 の保 護 を与 え るた め の 明確 な

措 置 を と って い る。 た と え ば西 ドイツ で は多

くの 州 が,政 府 関係 フ ァイ ル に対 して な ん ら

か の 規 制 に設 け るデ ー タ保 護 法 を 採 択 し た
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(DHEW-1,1973年)。 ス ウ ェー デ ンは,

連 邦 政 府 の 中 に 「デ ー タ監 視 庁」 を設 け る こ

と を規 定 した 「デ ー タ法 」 を可 決 して い る。

フ ラン ス(DHEW-4,1973年)も この 問

題 を取 上 げた が,決 定 的 な措 置 は と って い な

い。 イ ギ リス の 「ヤ ン ガー委 員会 」(DHE

W-2,1973年)お よ び カ ナ ダの 「通 信 ・司

法 省 」(DHEW-3,1973年)は,こ の 問

題 につ いて 実 質 的 な研 究 を行 な い,勧 告 をま

と めて い る。 ア メ リカで は,連 邦 政府 の段 階

で立 法 措 置 が 提 案 さ れ,「 公正 情報 行 為 規

則 」 を実現 しよ う と して い る(ゴ ー ル ドウ ォ

ー ター
,1973年;コ ックお よ び ゴー ル ドウ ォー

ター,1974年)。 カ リフ ォル ニ ア州 も同様 な

立 法措 置 を検 討 して い る(バ グ レー,1973年)。

マ サ チ ュー セ ッ ツ州 で は,プ ラ イバ シー お よ

び デ ー タ ・バ ンク に 関す る委 員 会 」 が設 置 さ

れ,同 州 の あ らゆ るデ ー タ ・バ ンク の運 営 お

コ ン ピ ュー タ と個 人 的 プ ライ バ シー と人 類 の 選 択

よ びそ れ に 関連 した 法律 面,行 政 面 の手 続 き

を再検 討 し て い る(コ ン ピ ュー タ ・ワー ル

ド,1973年)。

この よ うに西側 世 界 で は,多 くの 国 々 が 個

人 と して の市 民 と政 府 関係 な い し民 間 関 係 の

デ ー タ ・バ ンク(い ろ い ろ な 目 的 の た め個 人

に 関す る情 報 を利 用 す る もの)と の 関 係 に大

きな 関心 を抱 いて い る。恐 ら く1974～75年 に

は,多 くの立 法上,行 政 上 の措 置 が と られ,

市 民 とデ ー タ ・バ ング との勢 力 均 衡 を大 き く

是 正 す るこ とに な ろ う。 その 結 果 両者 間 の 関

係 は さ らに公正 で双 務 的 に な る と思 わ れ る。

この個 人 的 プ ライ バ シー の問 題 に っ い て,社

会 は い まや 真 に核 心 的 な 「人 類 の選 択 」 の 問

題 に直 面 してい る。 それ は人 間 全 体 が 「自分

に 関す る情 報 を,ど のよ うに規 制 し,利 用 す

るか」 にっ いて決 定 を迫 られ て い るか らで あ

る。

・〆
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セ ッ シ ョン皿 情 報 化 とプ ラ イバ シ ー

情 報 化 とプ ライ バ シー

し

要 旨

情 報 化 社 会 で は コ ン ピ ュ ー タの 使 用 によ って 個 人 の

情 報 が速 く容 易 に検 索,照 合,蓄 積 出来 る よ うにな っ

て プ ラ イバ シー の侵 害 が 大 きな社 会 的,政 治 的 問 題 に

な って きて い る。 プ ライ バ シ ー問 題 は各 国 の 風 土,歴

史,も の の考 え方 を越 え て世 界 的 に な っ て い る。 これ

に セー フガ ー ドを も うけ る必 要 か ら,個 人 の デ ー タ の

目的外 使用 制 限,本 人 に デ ー タの 閲覧,修 正 削除 の請

求 等 を も りこん だ デ ー タ保 護 法 が各 国 で検 討,施 行 さ

れ て い る。

わ が 国 で も国民 の基 本 的人 権 を守 る立 場 か ら各 界 の

人 々 の参 加 に よ りい ろ い ろ な角 度 か ら議 論 を展 開 して

い く必要 が あ る。
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情 報 化 と プ ラ イ バ シー

パ ネ リス ト

コ ー デ ィネ ー タ

ウ イ リ ス ・H・ ウ エ ア1)

大 木 正

北 野 重

田 中 靖

樋 口 俊

吾2)

雄3)

政4)

二5)

白 根 礼 吉6)

φ

白根 それ で は ただ いま か ら 「情 報 化 とプ

ラ イバ シー」 とい うた い へ ん大 きな ま た むず

か しい 問題 にっ きま して,パ ネル討 論 に移 り

た い と思 い ます 。 最初 に大 体 の 進 め 方 を御 説

明 させ て い た だ きま す 。

5人 の パ ネ ルの 先生 が並 ん で お ら れ ま す

が,そ れ ぞれ 最 初 に10分 な い し15分 ほ ど の プ

レゼ ンテ ー シ ョン を して い た だ きた い と思 っ

て お りま す。 北 野 さん に は,最 近産 業 構 造 審

議 会 で この デ ー タ保 護 の 問題 を委 員 長 と して

ま とめ て お られ ます の で,そ の こ と を骨 子 と

して お話 をい ただ きた い。次 に総 評 の大 木 事

務局 長 に は,国 民 総背 番 号 制 に反 対 しプ ラ イ

バ シー を守 る中央 会議,た いへ ん 長 い名 前 で

す けれ ど も,こ こ で数 日前 だ と思 い ます が,

日本 にお け る コン ピュ ー タ利 用 とプ ライ バ シ

ー保 護 に 関す る報 告 書 とい うの を発 表 して お

1)AFIPSフ 。ライバ シー委 員会委員長

2)日 本労働組合総評議会事務 局長

3)情 報処理振興事業協会理事 長

4)学 習院大学救援

5)日 本弁護士連合会 コンピュータ研究委員会

委員長

6)日 本電信電話公 社データ通信本部副本部長

られ ます 。 大 木 さん は 直 接 報 告 書 の作 成 に御

関係 に な って いな いか も知 れ ませ ん が,こ の

内容 は大 大木 さん に も非 常 に近 いお 立 場 だ と

思 い ます の で,報 告 書 の バ ック グ ラ ウ ン ドを

含 め たお話 を して い た だ きた い と思 って お り

ます 。 お2人 の話 を受 けま して,樋 口 さん は

日本 弁 護 士連 合会 コ ン ピ ュ ー タ研 究 委 員 会委

員 長 とい う立 場 で ご ざ いま す けれ ど も,主 と

して 法律 的 な 側面 か ら この 問 題 を と らえて い

ただ く。 続 きま して,田 中靖 政 先 生 に はや や

社 会 科 学 的 な 立場 あ る いは 技 術 文 明 と文 化,

そ うい った よ うな 立 場 での コメ ン トを いた だ

けれ ば あ りが た い と思 って お ります 。 最 後 に

ウエ ア さん に は,先 ほ ど1時 間 に わ た る レ ク

チ ュアが ご ざ いま した けれ ど も,日 本 側 の4

人 の パ ネ リス トか らの 発 言 を受 け て,さ らに

コメ ン トの 追 加 が ご ざ い ま した ら して い ただ

く,こ うい うふ うな予 定 に させ て い た だ きた

い と思 って お りま す 。

最 初 に私 か ら,き ょ うの シ ン ポ ジ ウ ムで と

ら えよ う と してお りま す 「情 報 化 と プ ラ イバ

シー」 とい う問題 につ きま して,少 し考 え方

の整 理 とい い ます か,そ うい う話 を10分 ほ ど

させ て い た だ きた い と思 い ま す 。
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プ ライ バ シ ーの 考 え 方

御 存 じの よ うに,日 本 で プ ライバ シー とい

う問題 が い わ れ 出 した の は そ う長 い歴 史 は ご

ざい ませ ん。 よ くい われ て お ります の は,三
うたげ

島 由紀 夫 の小 説 「宴 の あ と」 と い うのが1961

年 だ と思 い ま す けれ ど も発 表 され ま して,こ

れ が裁 判 に な った とい うあた りか ら,プ ライ

バ シー とい う こと ばが ジ ャ ー ナ リス テ ィ ック

に も有 名 に な っ た よ うです 。 もと もと プ ライ

バ シー とい う こ とば は,ウ エ ア さん を わ ざわ

ざ米 国か らお招 き して お話 を い ただ いた よ う

に,ア メ リカ で生 まれ た こ と ば で ご ざ い ま

す 。 ヨー ロ ッパ に は プ ライバ シ ー と い うこ と

ばが あ るの か ど うか 私 もよ くわ か りませ ん け

れ ど も,い ず れ に して もア メ リカで生 ま れ た

こ と ばだ と い うこ とは,非 常 に重要 な1つ の

点 を示 して い る と思 い ます 。 アメ リカの学 者

とか そ う い う方 々 が この 問題 に つ い て過 去 に

もい ろ い ろ な検 討 を して お りま す け れ ど も,

一－as有 名 な の は1960年 に 「カ リフ ォル ニ ア ・
も

ロー ・レ ビ ュー」 とい う論 文 誌 に ウ ィ リア ム

・プ ロ ッサ ー の書 い た論 文 が最 も有 名 で ,こ

の 申 で プ ライ バ シー の権 利 あ るい は プ ラ イバ

シ ー の侵 害 とい う問 題 を明 確 に定 義 して お り

ます 。 これ が 今 日社 会 学 的 な立 場 あ るい は法

律 論 と して も,プ ライバ シ ーの 問 題 を と らえ

る場 合 に は常 に引 用 され て お りま す 。 そ こで

ま ず こ こで 簡 単 に そ の定 義 を御紹 介 させ て い

た だ きた い と思 うの で す け れ ど も,プ ラ イバ

シー の侵 害 と い う問題 に つ い て プ ロ ッサ ーは

4つ に 分 け て お りま す 。

1つ は英 語 で い いま す と,ア プ ロ プ リエ ー

シ ョ ン とい う こ とば を使 っ て お りま す 。個 人

的 な利 益 の た め に他 人 の名 前 とか写 真 を無 断

で使 用 す る,利 用 す る とい っ た よ うな 内容 に

な ろ うか と思 い ます 。 無 断 使 用 あ る い は盗 用

と い っ た こ と ば が 日本 語 の訳 に な る と思 い ま

す 。

それ か ら2番 目 に は,イ ン トル ー ジ ョン と

い う こ と ばが 使 われ て お りま す 。 私 生 活 へ の

情 報 化 とプ ライ バ シー

侵 入 とい う問題 で ご ざい ま す。 た と えば 盗 聴

とか 尾 行 と い った よ うな こ とが これ に 当 るか

と思 いま す 。 た いへ ん 有 名 な最 近 の事 件 と し

て は,ゼ ネ ラル ・モ ー タ ー ズ と ラル フ ・ネー

ダ ー との 間 の 問題 な どは この尾 行 とい った よ

うな こ と で,こ の イ ン トル ー ジ ョン とい う項

目 に相 当 す る と思 い ま す 。

3番 目 に は,パ ブ リック ・デ ィス ク ロ ー ジ

ャー ・オ ブ ・プ ラ イベ ー ト ・フ ァク ッ と い う

英 語 を使 って お ります が,他 人 に知 られ た く

な い個 人 的 事 柄 の公 表 とい う問題 で ご ざ い ま

す 。 これ は さま ざま の 問題 がす で に 日本 で も

起 こ って い る こ とは御 承 知 の とお りで ご ざ い

ます 。 有 名 人 の プ ライ ベ ー トの 問題 が雑 誌 な

ど にス ッパ抜 かれ た と い っ た問 題 が これ に 入

る と思 い ます 。

4番 目 に は,フ ォ ー ルス ・ライ ツ ・イ ン ・

ザ ・パ ブ リック ・ア イ,そ の 人 物 につ い て誤

解 を招 くよ うな表 現 を と る と い う問 題 で ご ざ

い ま す。 これ につ いて は東 京 大 学 の 加 藤 一 郎

教 授 か ら教 えて い た だ いた こ とで す が 名 誉 棄

損 とい うのが 法律 の ほ うに あ るの で す け れ ど

も,こ れ とは ち ょ っ と違 うよ うで ご ざ い ま

す 。 名 誉 棄 損 の 場合 に は そ れ が事 実 で あ る と

い う こ とが証 明 され れ ば 侵害 に は な らな い の

です けれ ど も,プ ラ イバ シー とい う問題 の と

りあ げ方 で は,そ れ が か りに事 実 だ と し て

も,そ の 人 物 に っ い て誤 解 を招 くよ うな表 現

とい うの は,こ れ はや は りプ ラ イ バ シ ー の侵

害 に な る とい う違 い が あ る と い う こ と で し

た。

いず れ に しま して も,プ ラ イバ シ ー の問 題

は 日本 で は それ ほ ど古 くはな い。 一 方 ア メ リ

カ の場 合 に は非 常 に長 い歴 史 が あ る と い う点

が まず 注 目 され ます 。 そ して,そ の理 由 は ア

メ リカ の社 会 の成立 の あ り方 に大 い に 関 係 が

あ りそ うです 。 御承 知 の よ う に アメ リカ に は

た いへ ん大 規 模 な信 用 調 査 の会 社 とい う もの

が 古 くか ら成 立 して お りま す 。私 の ち ょ っ と

思 い出 す だ け で も,R・ レポ ー ク とい う会 社
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が ご ざい ま す 。 この会 社 は す で に100年 の 歴

史 を持 っ て い る とい わ れ て お りま す け れ ど

も,1,000人 の オ ー ダー の専 門調 査 員 をお い て

主 と して 個人 の調 査 と い う もの をそ の業 と し

て お りま す 。 ア メ リカの社 会 の 成 立,と りわ

け西 部 の 開 拓 に は,身 元 不 明 の さま ざま の人

が集 って きた わ け です か ら日本 の歴 史 と はた

いへ ん 違 うわ け で ござ い ま して,そ うい う個

人 の 信 用 調 査 とい う もの が重 要 な役 割 りを帯

び て い た とい うこ とが言 え るか と思 い ます 。

そ うい う社 会 的風 土 を もっ た ア メ リカ に は そ

れ な りの法 律 が で きて お りま して,最 近 の も

の で は フ ェ ア ・ク レ ジ ッ ト ・レ ポー テ ィ ング

・ア ク トとい うの が1970年 に制 定 され て お り

ます 。 これ は公 正 信 用 報 告 法 と訳 せ るか と思

うの です が,法 律 と して もき ちん と定 め られ

て お りま す 。 き ょ うの 前 の セ ッシ ョンで ス ウ

ェ ー デ ン の方 のお 話 が ご ざ い ま し た け れ ど

も,ス ウ ェ ー デ ン につ き ま して は御 存 じの よ

うに,国 民 統 一 コ ー ドがす で に施 行 され て い

る こ と で有 名 です 。 さ らに御 存 じの デ ー タ保

護 法 とい う もの が今 年 か ら完 全 に発 効 してお

ります 。 こ の法 律 は非 常 に有 名 で,最 近 日本

で も勉 強 が始 ま っ て お りま す け れ ど も,ス ウ

ェー デ ンで こ うい う法 律 が成 立 した裏 に は,.

歴 史 的背 景 が い ろ い ろ とあ って,た と えば ブ

リー ダ ム ・オ ブ ・プ レス ・ア ク ト,今 日の こ

と ばで言 い ます と公 開 の 原 則 とい って い い と

思 うの です けれ ど も,そ うい う法 律 が18世 紀

の半 ば にす で に成 立 して い る こ とが あ げ られ

ます 。 こ こで言 っ て い る公 開 の原 則 か らい き

ます と,コ ン ピ ュー タ とい う巨大 な ブ ラ ック

・ボ ック ス に情 報 が入 った場 合 に,な に が入

って い るか チ ェ ック が むず か し くな っ て く る

とい う不 安 が お こっ て,そ うい う問題 意 識 か

ら この法 律 が 出 て い る と思 うの で す。 も ちろ

ん そ れ だ けで は な い の で す けれ ど も,1つ は

そ うい う公 開 の 原 則 とい う もの を貫 くた め に

は デ ー タ保 護 法 と い う もの が 必 然 的 に必 要 に

な って きた 。 つ ま りコ ン ピュ ー タ社 会 にお い

て そ う い う法 律 が 必要 にな って きた とい う解

釈 もで きよ うか と思 い ます 。

私,こ こで 何 を申 した か っ たか と 申す ま す

と,か よ うに ア メ リカ あ る い は ス ウ ェー デ

ン,さ らに は 日本 とい う国 は,そ れ ぞ れ社 会

の歴 史 も風 土 も さま ざ ま で あ る。 もの の考 え

方,意 識 とい っ た よ うな もの もさま ざま で あ

る。 も ちろ ん政 治体 制 も同 じ民 主 制 なが らや

や違 うわ け で ご ざ い ます 。 そ うい う申 で の プ

ラ イバ シー 。 しか も コ ン ピ ュー タ社 会 と い わ

れ る これ か らの 先 進社 会 に お い て の問 題 を ど

う と ら え るか とい う こ とに な ります 。 した が

って,ス ウ ェー デ ンで あれ,ア メ リ カ で あ

れ,日 本 で あれ,共 通 の 問題,ユ ニ バ ー サ ル

な問 題 もた く さん あ る と思 い ます 。 また 一 方

で は ス ペ シ フ ィ ック な 問題 が 出て きて,日 本

は 日本 の社 会 と して の 問題 を ど うい うふ う に

制 度 的 に考 えた らい い か,あ るい は技 術 シ ス

テ ムの導 入 にあ た って ど うい う手 を打 った ら

い い か とい うこ とに な って,お のず か らア メ
ぼ

リカな りス ウ ェ ーデ ン と も違 って くる の で は

な いか と思 われ ます 。 そ こで あ らゆ る立 場 の

方 々 か ら十 分 な意 見 を出 して,そ こで あ る コ

ン セ ン サス の も とに進 め な け れ ば な らな い 。

日本 は御 承 知 の よ うに強 権 あ るい は強 制 力 と

い う もの が働 か な い社 会,つ ま り大 衆主 導 の

社 会 が 次 第 に成 立 しっ つ あ りま す 。 これ は た

いへ ん す ぐれ た社 会 だ と思 いま す 。 と同 時 に

こ の よ うな デ モ ク ラテ ィ ックな 社会 で あれ ば

あ るほ ど重 要 な 問題 で は時 間 をか けて も十 分

な コ ン セ ン サス を と る必要 が あ る。 それ が,

や や非 効 率 的 で あ って も しょ うが な い 。単 な

る効 率 とい う面 を追 った だ けで は 問題 は解 決

しな い し,ま た そ うい う技 術 シス テ ムは社 会

の 申 で人 間 との バ ラ ンス を失 うと い う事 態 に

な ろ うか と思 い ま す 。

以 上 申 し上 げた こ とは,ほ ん の 一 部 の 問 題

で す が,さ ま ざま の 問題 を踏 ま え ま して,こ

れ か ら5人 の パ ネル の先 生 方 に御 発 言 を い た

だ くと い うこ と に な りま す 。
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そ れ で は最 初 に北 野 さん か ら,産 業 構 造 審

議 会 で の御 検 討 の模 様 を骨子 と して お話 しい

た だ きた い と思 い ま す 。

北 野 通 産 省 に産 業 構 造 審 議 会 とい うの が

ござ い ま して,そ の 申 に情 報 産 業 部 会 とい う

の が設 け られ て お るの で す が,こ の情 報 産 業

部 会 に ち ょ うど1年 前 に通 産 大 臣 か ら,「 情

報 化 及 び情 報 産 業 の あ り方 並 び に これ らに対

して の施 策 」 につ きま して諮 問 が あ り ま し

て,そ れ以 来 約1'年 間 審 議 をい た しま して,

去 る9月27日 に 中間 答 申 とい う形 で報 告 書 を

ま とめ て,新 聞 に も公 表 され た わ け で あ りま

す 。 この 中 の1つ の 問題 と して,「 情 報 化 の

基 盤 整 備 」,こ れ に は積 極 面 と して は 情報 化

を健全 に発 展 させ るの に 必要 な 基 盤 整 備 の 問

題 を取 上 げ,そ れ と同 時 に 「プ ラ イバ シー の

保 護 あ るい は 管理 社 会 化 の 危 険 の 回 避 」 とい

った よ うな い わ ば情 報 化 の影 の 問 題 も取 り上

げた の で あ りま す。 私 は この 中 間 答 申 の 内 容

を中心 に若 干 の個 人 的意 見 も加 えて 申 し上 げ

て み た い と思 うの です が,こ の 内 容 も何 ぶ ん

時 間的 制 約 が あ りま して十 二 分 に検討 され た

とい う こ とは言 え な い と思 うの で す 。 ま だ ま

だ掘 り下 げ て検 討 して い か な け れ ば な らぬ と

思 い ま す。 いず れ そ うい うよ うな 問題 が しか

るべ き政 府 関係 の機 関 で検 討 され て い くだ ろ

う と思 うの で あ りま す が,ど りあ えず そ の 内

容 を御 紹 介 い た しま す。

プラ イバ シ ーの 基 本 的 な 考 え力

ま ず第1に,プ ライ バ シー に つ いて の 基 本

生 な考 え方 は ど こに あ るか。 と い うの は 豊 か

な 福祉 社 会 を 目 ざす べ き日本 とい た し ま し

て,コ ン ピ ュー タ の持 っ て お る能 力 を最 高 度

に活用 して情 報 化 の推 進 を は か る,こ の 積 極

面 は ど う して も大 い に推 進 しな け れ ばな らぬ

問題 で あ りま す けれ ど も,他 方 に お いて プ ラ

イバ シー の侵 害 とい っ た よ うな 問題 が 解 決 さ

れ ず にそ の ま ま行 きます と,結 局 情報 化 が 大

きな 暗 礁 に乗 り上 げ て しま うお そ れ が あ るわ

けで あ りま す。 それ につ きま して は,い ま 国

情 報化 とプライバ シー

民 の 申 に こ うい った 問題 につ い て の不 安 な り

懸念 が か な りあ るわ けで あ りま して,こ うい

う もの につ い て の 多 面 的 な 研 究 を し,準 備 を

し,そ う して ど うい った セ ー フ ガー ド,ど う

い っ た歯 ど め を用 意 す べ きか,ま た そ の 内容

に つ きま して も広 く国 民 の 合 意 を得 る とい う

こ とが1っ の大 きな 問題 で あろ うとい う考 え

な の で あ ります 。

プ ラ イバ シ ーの 定 義

次 に,プ ラ イ バ シー とい うこ とば の定 義 で

す が,こ れ は ま だ わ が 国 で は きま った考 え方

が で き上 が っ て お りま せ ん 。 た だ,い ま も白

根 さん が お触 れ に な りま した 「宴 の あ と」,

これ の 判決 が10年 ほ ど前 に あ った の で す が,

この 判決 の 中 に は,プ ラ イバ シ ー とは 「本 人

の 立場 に立 っ た ら公 開 を欲 しな い私生 活上 の

事実 ま た は事 実 ら し く受 け取 られ る一般 人 に

は ま だ知 られ て い な い事 柄 で あ る」 とい うふ

うに判 決 で示 してお る わ け で す 。 これ な ん か

は プ ライバ シ ーの 定 義 を きめ て い く上 の一 つ

の参 考 に な るの じ ゃ な い か と思 うの で あ りま

す 。

プ ライバ シー 侵 害 と コ ン ピ ュー タ

そ れ か ら次 に 申 し上 げ た い こ とは,プ ラ イ

バ シー の侵 害 の危 険 が ど う して 起 こ るか 。 元

来 この 問題 は コン ピ ュー タ が ま だ 出 現 しな い

前 か らあ った 問題 な の で す けれ ど も,今 日問

題 に な って きて お ります の は,コ ン ピュ ー タ

化 が進 む こ とに よ っ て こ うい った 可 能 性 とい

い ます か危 険性 がふ え て きて お る と い うこ と

な の で あ りま す 。 それ は ど う い った 点 が あ る

か とい いま す と,第1に は 個 人 に関 す る情 報

が行 政 機 関 あ るい は民 間機 関 で 各 種 各 様 に集

め られ て くるわ け で あ りま す が,コ ン ピュ ー

タ処 理 に よ りま して,同 じ個 人 に関 す る情 報

が非 常 に速 く,容 易 に,検 索,照 合 され や す

くな る。 その結 果 と して,個 人 に関 す る デ ー

タ の集 中 を見 ま して,プ ラ イバ シ ー侵 害 の可

能 性 が増 大 す る。

第2に は,コ ン ピ ュー タ で は,一 たん 蓄 積`
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され た 情報 は特 に操 作 しな い限 り永 久 に 消 え

な い。 自分 の記 録 が 蓄 積 され て い る とい った

こ とだ けで,本 人 と して は精 神 的 な圧 迫 を受

け るわ け で あ りま す 。 ま た,間 違 っ た デ ー タ

が そ の ま ま保 たれ て お り,あ る い は利 用 され

る と い う こと に な りま して,取 り返 しの つ か

な い事 態 を招 く くそ れ もあ るの で あ りま す 。

第3に,個 人 の情 報 が本 人 の予 想 も しな い

脈 絡 で予想 しな い とこ ろ に使 わ れ て,予 想 し

な い影 響 を もた らす こ とが あ る。 これ が プ ラ

イバ シー侵 害 の可 能 性 を もた らす の で あ りま

す 。

保護 対 策

そ こで,こ れ らに対 して挨 術 面 か ら も,ま

た 法律,そ の ほか の 制 度 面 か ら,さ ら に 運

営,管 理 の面 か らで も十 分 の配 慮 を して か か

らな けれ ば な らぬ とい うこ とな の で あ り ま

す 。

諸外 国 の状 況 につ い て は,先 ほ どお話 が あ

出 ま した が,欧 米 先 進 国 で は相 当検 討 が進 ん

でお るよ うで あ りま して,ス ウ ェー デ ンの よ

うに特 別 法 が も うで きて お る と い うの も あれ

ば,西 ドイツ の よ うに い ま法 案 を審議 申 だ と

い うの もあ りま す 。 そ こま で行 か な い ま で

も,こ の 問題 に つ い て特 別 の 委 員 会 のよ うな

もの を設 け て か な り掘 り下 げた 検 討 を して お

る国 が 多 いの で あ りま す 。 ア メ リカ は も・ち う

ん で あ りま す が,カ ナ ダ,イ ギ リス,フ ラン

ス,ノ ル ウ ェー,デ ンマ ー ク な ど もや って お

りま す し,さ らに 国 際連 合 やOECDで も取

り上 げて お りま す 。

これ らの 取 り上 げて お ります 保 護 対 策 の ご

く要 点 だ け申 し上 げま す と,個 人 デ ー タ の 目

的 外 使 用 の 制 限,本 人 に 関 す るデ ー タの閲 覧

請 求,修 正 の請 求 あ る い は 削除 の請 求 とい っ

た権 利 を設 定 す る。 ま た保 護 体 制 を確 立 す る

とい うよ うな の が 中 心 に な って お るわ け で あ

ります 。 なお,こ の プ ラ イバ シー保 護 の対 象

につ きま して は,行 政 機 関 の扱 う個 人 デ ー タ

だ け で な しに,民 間 機 関 の扱 う個 人 デ ー タ も

対 象 に して お る国 が多 い わ け で あ りま す が,

中 に は と りあ えず は民 間 機 関 だ け に限 定 して

お るス ウ ェー デ ンの よ うな の もあ れ ば,ま た

行 政 機 関 だ け を対 象 と して お るノ ル ウ ェー の

よ うな の もあ りま す 。

一方 ,わ が 国 で は ど うい う状 況 か とい い ま

す と,今 日 ま で 関係 各 省 で そ れ ぞ れ検 討 は し

て お ります けれ ど も,こ れ は縦 割 り行 政 の弊

害 も ご ざい ま して,い ず れ もそれ ぞれ の所 管

事 務 の範 囲 内 で個 別 に検 討 して お るだ け な の

で あ ります 。 もち ろ ん,法 制 以前 の検 討 に と

どま って お るわ け で あ りま す 。 しか しな が ら

フ。ラ イバ シー の保 護 問題 は,本 来 各 省 庁 ご と

に個別 に検 討 す る問題 で は な くて,各 省庁 に

共 通 す る問 題 と して統 一 的 な検 討 を行 な わ な

けれ ば な らぬ わ け で あ りま す 。 そ こで,行 政

管理 庁 にお か れ ま して は今 年 の6月 か ら行 政

管 理 委 員 会 に こ の問 題 につ い て諮 問 す る と同

時 に この委 員 会 の 中 に専 門委 員 会 も設 け,ま

た 一般 の ヒア リング もす る とい う こ とで,い

ま熱 心 に検 討 を進 め て お られ ま す 。

次 に,こ の 申 問答 申 が取 り上 げ て お ります

保 護 対 策 の基 本 的 な方 向 は,第1に は取 り扱

わ れ るデ ー タ の範 囲 あ るい は加 工 の限 度 に関

す る問題,第2は デ ー タ処 理 上 の技 術 的保 護

あ るい は取 り扱 い者 の倫 理 面 や作 業 面 の規 定

ま た被 害 者 の賠 償請 求 や訂 正 の要 求 等 に関 す

る法 律 的 な規 定,第4に は取 り扱 い者 の資 格

とい うよ うな の を取 り上 げ て お りま す 。

さ らに具 体 的 な保 護 対 策 と して提 案 して お

るの が幾 つ か あ るの で あ りま す 。 これ は先 ほ

ど ウエ ア さん が 触 れ られ た とほ ぼ 同 じで あ り

ま す が,一 応 申 し上 げて み た い と思 い ま す 。

第1は,プ ラ イバ シ ー問題 に関連 す る個 人

デー タ等 の 所在 の 実 態 をま ず 調 査 す る。第2

は,プ ラ イバ シ ーの 優 先 に関 す る原 則 を確 立

す る。 第3は,個 人 デ ー タ の使 用 範 囲 を規 定

して,こ れ を確 実 に守 らせ るよ うに す る とい

う こ と。第4は,個 有 デ ー タに 関 す る潜 在 主

権 を認 め る と い うよ うな 考 え方 か ら,本 人 が
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閲 覧 請 求,訂 正 請 求 あ るい は 差止 請 求,損 害

賠 償 請 求 な どが や れ る権 利 を法律 に 規 定 す

る。 第5は,デ ー タ使 用 に 関 す る公示 制 度,

つ ま りこ うい うデ ー タ が使 用 され て お ります

よ とい うこ と を公 に示 す と同 時 に これ を監 視

す る制 度 。 さ らに,デ ー タ ・セ ン ター の届 出

制 な ど も制 度面 の 問 題 と して考 え る必 要 が あ

ろ う。 第6は,プ ラ イバ シ ー保 護 を確 実 な ら

しめ るた め の技 術 面 の 対 策 を開 発 して い くと

い うこ と。第7は,こ れ らの 背 景 とな る倫 理

面 の酒 養 をは か る とい う こ と。 第8は,多 目

的 の統 一 コー ド,い わ ゆ る国 民 総 背 番 号制,

これ につ い て は この あ と大 木 さん か らお話 が

あ ろ う と思 い ます が,こ れ を採 用 す る につ い

て は,ま ず もっ て国 民 の十 分 な コ ン セ ンサ ス

を得 な けれ ばな らぬ。 それ が 得 られ な い限 り

採 用 す べ き では な い とい う提 案 を して お るわ

け で あ りま す 。

以 上 で 私 の話 を終 わ ります 。 あ りが と うご

ざ いま した 。

白根 ど う もあ りが と うご ざ い ま し た 。

そ れ で は続 い て大 木 さん か らお 願 い いた し

ま す 。

大 木 私 の ほ うで は2年 ほ ど前 か ら,こ れ

は先 ほ ど司 会 の方 か ら御 紹 介 が あ りま した け

れ ど も,正 式 な名 前 は た い へ ん 長 い,国 民 総

背 番 号 制 に反 対 しプ ライ バ シー を守 る中央 会

議,こ うな って お ります 。 実 は 名前 をつ け る

と き に もず いぶ ん と議 論 が あ った の です 。 た

と えば情 報 化 対 策 会議 に しよ う とか,2年 前

です か ら,ま だ ご く最 近 な わ け です ね。 その

当 時 日本 で は セ ッ トの数 で す と大 体2万 セ ッ

トぐ らい の,民 間 の銀 行 とか 官 庁,あ る いは

デ パ ー トな ど も入 りま す が,そ うい った もの

を中 心 と して,ま こ とに ば らば らな 状態 です

けれ ど も,も うと にか く情 報 関 係 の機 械 が ど

ん どん 入 って お った,こ うい う状 態 な ん です

ね 。結 果 的 に は こ うな りま した が,こ れ は私

た ちの とい うよ りは,こ の 会 議 の代 表 にな っ

て い ます 砂 川 裁 判 の伊 達 判 事,い ま法 政大 学

情 報 化 と プ ラ イバ シー

教 授 と弁 護 士 をや って お りま す が,伊 達 秋 雄

さん に 代表 にな っ て い た だ きま して,要 す る

に これ は い ま の北 野 さん の話 とち ょ う ど対 照

的 な の です けれ ど も,通 産 省 の産 構 審 の情 報

化 部 会 の答 申 で は,た とえ ば 「情 報 関 係 の産

業 の開 発 の デ メ リ ッ トと して プ ラ イバ シー を

受 け とめ る」 こ うい うこ とが こ と ば と して 出

て くる わ け です ね 。 も う1っ は,い ま お っ し

ゃ った とお り,確 か に プ ラ イバ シー を守 る対

策 が幾 つ か 出て く、るわ け です けれ ど も,た と

え ば 「個 人 の デー タ に関 す る潜 在 主 権 を認 め

な くて は い けな い」 と い うこ とば が 出 て きま

す 。 潜 在 主 権 と い いま す と,す ぐ北 方 領 土 問

題 とか そ うい った こ とが頭 に浮 か ぶ の で す け

れ ど も,こ れ は潜 在主 権 で は 困 るわ け で す 。

人 権 中心 に考 え よ

い ま世 界 的 に大 きな話 題 に な っ て きて い る

状 態 とい う こ とは,73年9月 で もって20089セ

ッ ト入 っ て しま っ て お ります か ら,私,大 木

正 吾 とい うの は,身 長1メ ー トル63.5セ ンチ

で,血 液 はA型 で,思 想 的 に は左 翼 で と,こ

うい うの が20か ら30'ぐ らい の フ ァイ ル に な っ

て どこか に入 って い ると思 うの です 。 そ うす

る と,杉 並 区 の住 民 台 帳 を消 し ま して も,そ

の住 民 台 帳 は デパ ー トに行 き,銀 行 に行 き,

保 険 会社 に行 きま して,毎 日郵 便 箱 一 ぱ い ぐ

らい ダイ レク トメ ー ル が飛 び込 ん で きま す か

らね 。 た ま に は間 違 う た もの もあ る わ け です

けれ ど も,そ うい うよ うな関 係 で見 て み ます

と,も う日本 で は フ ァイル 自身 を消 した り,

変 えた り,焼 いた りす る こ とは で きな い く ら

い問 題 が 事 実 上 進 行 して しま って い る,こ う

い う感 じ方 が す るの で す ね 。 そ うしま す と,

や は り私 た ちが物 を売 る場 合 に は,ビ ジ ネス

の立 場 か らす れ ば,当 然 そ うい った もの で競

争 し合 っ て,他 の企 業 よ りもよ け い に情 報 を

集 め て利 益 を上 げ な け れ ば な らな い,こ うい

う問 題 が あ るで し ょ うけれ ど も,さ て と い っ

て,一 方 足 を とど めて 考 えて い きま す と,非

常 に極 端 な 例 だ け あ げて 申 しわ けな い の で す
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が,話 をな るべ く楽 し くす る た め に 申 し上 げ

るの で す が,た とえ ば和 歌 山県 の あ る部 落 関

係 の 問 題 で す け れ ど も,和 歌 山県 で住 民 台 帳

で もって部 落 問題 とい うのが 出 ま して結 婚 が

だ め に な った とい う,こ れ は金 銭 で は か り知

れ な い差 別 と い うか,個 人 の尊 厳 を きず っ け

る とい う事 例 が あ りま して,結 局 その 市 で は

と う と う戸 籍 の 公 開 をや め る と い う結 果 に な

った の です ね。 や め て も,住 民 台 帳 か ら移 り

ま した フ ァ イル な りあ る い は そ の デ ー タ は,

結 局 ど こか の銀 行 な りあ るい は デ パ ー トに 行

って しま って お ります か らな か な か 消 し得 な

いわ け です 。

また 極端 な事 例 を も う・1つ引 きま す と,こ

れ は世 田谷 の 場 合 で す が,20歳 代 の 男 子 だ け

を抽 出 をす る と い うか セ レク トしま して,そ

の人 た ちだ け に連続 の番 号 をふ って い った と

い う例 が現 実 に あ るの で す 。 これ を革 新 の立

場 か らみ ます と,昔 の徴 兵年 令 当 り,自 衛 隊

募 集 対 象 者 とみ られ な い こ と は あ りませ ん し

政 治 問題,平 和 問 題 とい う こ と に発 展 させ て

考 え ざ る を得 な い と思 い ます 。非 常 に シ ョッ

キ ン グな感 じ を もち ま した。 日経 新 聞 が8月

30日 に話 題 の 男長 洲 一 二 さ ん の 「情 報 化 時 代

とプ ライバ シー 」 とい う もの を大 々 的 に載 っ

け て,こ れ は非 常 に格調 高 い論 文 で,私 読 ん

で み て もなか なか理 解 が し に くい ぐ らい むず

か しい問 題 を書 いて い るわ けで す 。 です が,

や は り日本 の現 状 か ら しま す と,産 構 審 の答

申 をつ く うて い ただ いた 北 野 さん に は非 常 に

御 苦 労 を感 謝 い た しま す けれ ど も,と に もか

くに も人 権 的 問題 です か らプ ラ イバ シ ー問 題

を まず 先 行 させ て対 応 す べ き状 態 が 日本 の情

報 化 問 題 の現 状 で は な い か,と い うふ うに考

えて い るの です 。

しか も,た と えば各 官庁 な どの 例 を見 て い

きま す と,皆 さん 方 が 自動 車 の免 許 証 を も ら

い に行 って,免 許 証 は運 輸 省 な り警 察 関 係 の

問 題 か もしれ ませ んが,'免 許 証 には 生 ま れ た

年 次 か ら性 別 か ら相 当詳 しい 自分 の 戸 籍 上 の

こ とが 書 か れ て きま す か らね 。 同 時 に 自治 省

関係 の各 東 京 都 内 の 区 役 所 に行 きます と,そ

の 出張 所 を含 めて,皆 さん 方 御 自身 の,東 京

に本籍 の あ る方 は本 籍,あ るい は現 住 所 等 の

住 民票 等 が全 部 入 って い るわ け です ね 。 そ う

い った こ とで もって,警 察 か ら,外 務 省 は旅

券 が あ ります し,大 蔵 省 は所 得 税,税 制 関 係

が あ ります し,官 庁 とい っ た ら10幾 つ の官庁

全 部 フ ァイ ル を持 っ て い る,こ うい うふ うに

な るわ けで す。

いま私 お それ て い ます こ とは,国 民 総 背 番

号 制 問題 を2年 前 か らあ えて キ ャ ンペ ー ン を

始 めて い るの は,20089全 部 じ ゃな くて も 官

庁 関係 と銀 行 関 係 と民 間 の主 要 な 企業 が持 っ

て い るフ ァ イル を全 部 つ な ぎ合 わせ て い った

ら,日 本 の1億1000万 の 方 々 の性 別 は もち ろ

ん で す が,年 塩 か ら性 癖 か らあ るい は障 害獣

態 か ら,私 み た い に少 し左 翼 的 な,こ れ は全

部 わ か って しま うわ け で す ね 。 そ うい う問 題

がか らん で きま す か ら,産 構 審 の 答 申 骨 子

が,ぜ ひ行 管庁 で で も関 係 官 庁 ば らば らに や

って い る問題 につ い て,さ っ き ウエ ア さん の

お 話 あ りま した け れ ど も,い ま 日本 で最 も急

ぐべ き問題 は,プ ラ イバ シー 問題 につ い て個

人 の 人 権 を中心 とす る政 策 方 向 を と るべ きで

す 。 プ ラ イバ シー の 用 語 につ いて むず か しい

解 釈 をす る こ と は な い と思 い ます けれ ど も,

とに か く個 人 の い わ ゆ る権 利,私 個 人 が た と

えば私 自身 の フ ァイル につ い て この部 分 を直

して も らい た い,閲 覧 を させ て も らい た い と

い った と きに,必 ず そ れ を閲覧 さ せ て も ら

い,同 時 に直 して も ら うと い う個 人 の権 利 と

い う もの を最 大 に大事 に し な けれ ば な らな い

こ とが私 は最 優 先 の 問 題 だ と思 って 考 えて い

るわ け です 。 そ うい うふ うに して い きま せ ん

と,機 械 の つ なが り関係 だ けで動 い て い きま

す と,結 果 的 には1億 総番 号,あ る いは ア メ

リカ等 で もず いぶ ん と いろ い ろ な研 究 を され

て お るよ うで す けれ ど も,ど うして もプ ラ イ

バ シーの 保護 と い う もの は で きな い とい う感
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じが す るの です 。

プ ラ イバ シー対 策 委 員会 の 提 言

非 常 に さ さや か で す けれ ど も,私 た ち の持

って い る プ ラ イバ シー対 策 委 員 会 で幾 つ かの

提言 と い う もの をつ い最 近 ま とめ て新 聞等 に

発 表 して み た の で す が,こ れ 自身,午 前 中 ス

ウ ェ ーデ ンの お話 が あ った そ う で す が,そ

の 例 も勉 強 させ て いた だ い た りして幾 つ かつ

くって み た の で す が,私 が見 て い る限 りに お

い て は非 常 に抽 象 的 で ご ざい ま して,立 法 と

か行 政 関 係 に 入 り込 む場 合 に は もっ と もっ と

専 門 的 な きめ こま か な検 討 が要 る と思 うの で

す 。

禁 止 また は 承 諾 の 必 要 項 目

1つ は,何 とい い ま して もイ ン プ ッ トの 段

階 で,フ ァイル に入 れ る段 階 で 人 間 個 人 の も

の の 考 え方,思 想,信 条,宗 教 関 係,健 康 状

態,あ る いは 意 識 の 問題,そ うい った こ と を

含 め て これ を禁 止 をす るか も し くは本 人 の承

諾 を必 要 とす る こ とは ま さ し く プ ラ イバ シー

の 原 則,出 発 の 問題 で す か ら,そ この と ころ

だ け をは っ き り押 えて お く こ とが1つ の 問題

で す ね 。

本 人 が フ ァイ ル を

チ ェ ックす る法 的 権 限 ・権 利

2つ 目 に は,本 人 が フ ァ イル をチ ェ ック す

る権 限,権 利 を法 的 に しっか り確 立 を して も

らい た い 。 区役 所 に行 きま して見 せ て くれ と

い っ た と きに,こ れ は この 中 に も区 役 所 の仲

間 が何 人 か い るはず だ か ら悪 口 を言 っ た らあ

とで お こ られ ま す か ら言 い ませ ん けれ ど も,

なぜ 一 体 「成 人 式 て め で と うご ざい ます 」 と

い うあ の ダ イ レク トメ ー ルが どん どん デ パ ー

トか ら来 るの だ ろ うか,入 学 式 あ る い は入 社

お め で と うと い うの が来 るの だ ろ うか と い う

問 題 に な ります と,必 ず ど こか で もって そ う

い った もの を漏 ら して い る情 報 提 供 者 が い る

わ け で し ょ う。 だ れ か が 材料 を提 供 して い る

か ら起 きて くる問題 です ね 。 で す か ら,そ う

い った 問題 を考 えて い きま す と,や は り本 人

情報化 とプライバ シー

が チ ェ ックす る,1司 時 に そ れ に対 す る修 正 を

要 求 す る,場 合 に よ っ て は廃 棄 して も ら う,

焼 い て も ら う,こ うい った こ と を含 め た本 人

中 心 の チ ェ ックす る権 限 とい う もの を確 立 し

て も らいた い。 と い うこ とは,現 在 どん な に

逃 げ回 った って,月 に行 くのだ って コン ピ ュ

ー タの お 世話 にな らな けれ ば行 か れ な い の で

す か らね 。 死 んだ って,私 の息 子 と孫 に ま で

大 木 正 吾 の考 え方 は左 よ りで あ った とい う こ

とは 残 るわ け なん です か ら,あ いつ の 娘 を嫁

に も らっ た らいか ぬ し,孫 に も影 響 あ る とい

う こ とは残 って し ま うわ け です か らね,だ か

ら,そ うい う点 で は シ ビア に もの を考 え過 ぎ

て い るか も しれ ま せ ん けれ ど も,人 間 の か ら

だ は死 ね ば焼 いて な くな るわ けで す が,情 報

ばか りは ど う して も根 絶 が で きな い とい うこ

とに な る わ け です 。 そ うい った点 で,本 人 の

そ うい っ た チ ェ ック権 限 とい う もの を し っか

り確 立 を して もらい た い 。

目的,使 用 の方 法 に つ い て の規 制

そ の次 の問 題 は,若 干 い ま の こ と と関係 い

た します が,要 す るに 目 的 な りあ るい は使 用

の 方 法 に つ い て 明確 な規 制 とい う もの を して

も らい た い,こ うい うふ うに考 えて い ます 。

何 に 使 うか とい うこ と です ね 。 そ して,そ れ

に違 反 した場 合 に は ど うす るか と い う 問 題

で,先 ほ どの ウエ ア さん のお 話 の 中 に あ りま

した行 政 罰,刑 罰 で す ね 。 刑 罰 と い うと刑 法

の改 正 問題 が 日本 で 大 き な問 題 に な って い ま

して,な か な か むず か し いの で す が,一 般 論

的 に は行 政 罰 だ けで は ど う もい けな い と思 い

ま す ね。 今 度 独 禁法 改 正 問題 で初 め て刑 罰 問

題 が 出 お きて い るわ けで す けれ ど も,こ うい

っ た こ とを含 めて,使 い方,ま た これ に違 反

した問 題 等 につ いて考 えて も らい た い 。

国 民 総 背 番 号制 に つ いて

そ の次 の問 題 が私 に非 常 に強 調 して お きた

い こ となの です 。 そ れ は北 野 さん のお 立 場 か

ら もぜ ひ御 回 意 いた だ きた い の で す け れ ど

も,ナ シ ョナル な シス テ ム に して しま うと い
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うこ とは1億 総 背 番 号 に な って しま いま す 。

先 ほ ど の北 野 さん のお 話 で は,国 民 的 な コ ン

セ ンサ ス が あれ ば と,こ うお っ しゃ いま した

が,こ れ は いか に して コン セ ン サス を得 るか

が問 題 で す。 です か ら,コ ン セ ン サス と い い

ま して も,代 表 を何 人 か集 め て,そ して 対 応

策 を幾 つ か並 べ て お きま して,そ れ で い い じ

ゃな い か とい う形 で もって きめ た の が コ ンセ

ンサ ス とい え るか ど うか とい う問題 で,こ の

場合 の コ ンセ ンサ ス は非 常 に むず か しい と思

うの で す 。 む しろ しば ら くの 間 は,こ れ は数

年 間 とい い ま し ょ うか,プ ラ イバ シー 問題 に

つ いて完 全 な保 護 状 態 が,個 人 の権 利 が保 障

され る,そ うい った こ とが で き上 が るま で は

ナ シ ョナル 的 な シス テ ム,す な わ ち総 背 番 号

制 等 につ い て は 中 止 を して お いて も ら い た

い,や め て もら いた い,こ うい うふ うに この

項 だ けは き び し く申 し上 げて お きた い わ け な

の です 。 そ して,押 えて お き なが ら,そ の 間

は ス ウ ェー デ ンの オ ムバ ッズ マ ン的 な制 度 の

問 題,日 本 で言 った ら公 取 の 情 報産 業 へ の適

用 とい う問 題 で し ょうか,そ うい った もの に

つ いて も う少 し きめ こ まか い議 論 と い う もの

を起 こ して いた だ きた い し,私 自身 もいま社

会 党 を中 心 の野 党 の 側 と あ るい は法 的 な 立 場

の方 々 も含 めて ス ウ ェー デ ン の例,ア メ リカ

の 例 な ど もい ろ い ろ と資 料 と して入 手 しな が

らつ くっ て い るわ け です 。 です か ら,要 す る

に プ ライ バ シー の保 護 権 利,そ うい っ た もの

を もっ と もっ と時 間 か け て議 論 を して,そ し

て これ に 関す る,た とえ ば極 端 な逆 説 的 に 申

し上 げ ます と,お れ の と ころ に伊 勢 丹 か らた

い へ ん りっぱ な バ ー ゲ ン セー ル か何 か の案 内

が 来 た,普 段 あ ま り手 紙 も来 た こ との な い人

が も らった らとた ん に,お れ も伊 勢丹 の ど こ

か に相 当 物 を買 って い る形 で もって載 っか っ

て い るの か な と,こ うい うふ うに喜 ぶ 方 も,

私 もそ の一 人 か も しれ ませ ん けれ ど も,私 た

ち が一 般 的 に見 て い る限 りに お い て は そ うい

う程 度 の状 態 です よ。 そ の段 階 で コン セ ン サ

ス とい うこ と には 少 し く早 の み こみ 過 ぎ るの

です 。 です か らむ しろ この コ ン セ ンサ ス あ る

いは 総 背 番 号 制 問 題 に移行 す るに は,私 は む

しろ その 情 報 産 業 が もた らす,結 局 プ ラ イバ

シー 侵 害 に関 す る問 題 の 個所 を徹 底 的 に え ぐ

って み る こ と が必 要 で はな いか とい うよ うな

気 持 ち がす るの です 。 あ ま りに もい ま の 国民

全 体 が た だ ビ ジネ ス用 に情 報 化 す れ ば い い ん

だ,そ れ だ け で もっ て もの を考 え過 ぎて い る

と思 うの で す 。

しか し,こ れ は一 転 して もし も治 安 問題,

あ るい は先 ほ ど例 と して は非 常 にハ ー ドな 例

を あ げ た の で す が,部 落 の方 々 の 問 題 とか,

こ の新 聞 に も一 部 あ ります が,こ れ は ア メ リ

カ の ウ エ ア さん の お話 を受 け とめ た朝 日新 聞

の鹿 野 さん の お話 な どで い きます と,こ れ は

明確 に コ ン ピ ュー タ の 間違 いか ら しま して,

銀 行 送 金 で 自分 が使 った の じ ゃな い電話 料 と

か そ うい った もの をた いへ ん た くさん 取 られ

て しま った が,あ とで も って取 り返 した と い

うよ うな 例 が 書 いて あ りま す け れ ど も,こ う

い った 事 例 は 日本 で も現 にあ るわ け です 。

人 間 の 尊 厳 ・権 利 を 中 心 に

む し ろ私 た ちの 立 場 か ら しま すれ ば,い ま

北 野 さん お っ しゃ った 最 後 の ほ うの くだ りを

逆 に置 きか え ま して,情 報 産 業 とプ ライ バ シ

ー の 問 題 は結 果 的 に はデ メ リッ トとい うよ う

な 見 方 じゃ な くて,基 本 とい う も の は 人 間

の,い わ ば個 人 の尊 厳,自 由,そ うい った も

の を中 心 に置 きか え なが ら,潜 在主 権 じ ゃ な

しに人 間 の主 権 とい うこ と を し っか りと確 立

しな が ら,さ っ き もお話 あ りま した とお り,

最 近 の技 術 の進 歩 あ るい は高 成 長 経 済 と い う

もの が,最 近 で は公 害 対 策 とい う もの が最 優

先 とい う世 の 中 に な って い った の で す か ら,

公 害 問 題 の轍 を踏 ま な いた め に,い ま情 報 公

害 と い う もの を1億 の国 民 全 部 が受 け よ う と

して い る こ とは わか り切 って い る こ とな ん で

す か ら,私 は む しろや は りその ほ う をデ メ リ

ッ トと言 わ な い で,む しろ この ほ うを主 体 に
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しなが ら,そ れ を侵 さな い こ とを徹 底 的 に議

論 し合 いな が ら,そ の ほ うの法 的 な整 備 な り

行 政 的 な 整 備 な どが し っか り確 立 した段 階 で

ど うす るか,こ うい うふ うに しま せ ん と問題

の方 向性 を見 誤 っ て しま う,こ う い うふ う に

問題 を と ら えて お りま して,ま あ初 め て の も

の で す か ら少 し抽 象 的 で ご ざ い ます が,こ の

次 に ま た具 体 論 も展 開 い た し ます けれ ど も,

私 は 実 は産 構 審 の情 報 産 業 部 会 の メ ンバ ー じ

ゃ な くて助 か っ た の で す が,産 構審 の メ ンバ

ー で は あ る ので す
。 あ るの で す が,北 野 さん

の グ ル ー プ に入 らな くて責 任 をま ぬ がれ た の

です が,最 近 の 問 題 の 進 行 状 態 は加 速 度 的 な

もの です か ら,む し ろ問 題 の筋 を少 し裏 返 し

を した い とい い ま し ょ うか,人 間 の尊 厳 な り

権 利 とい う もの を最 重 点 に扱 い な が ら,さ て

情 報 産 業 は ど うあ るべ きか,こ うい うふ うに

置 きか え て も らい た い,こ の こ とが 私 の主 張

した い ポ イ ン トで ご ざい ま す 。

以 上 です 。

白 根 ど う もあ りが と う ご ざ い ま し た。

い ま の 大木 さん の お 話 に北 野 さん か ら も御

意 見 が あ ろ うか と思 い ます けれ ど も,ワ ン ラ

コ ン ドは セ リー ス にず っ と御 発 言 い た だ いて

それ か らま た御 意 見 を相 互 に交 換 す る とい う

方 式 で ご ざい ます か ら,北 野 さん に は ち ょっ

とこ らえて いた だ くと い う こ と に した い と思

い ます 。

で は い ま のお2人 の御 意 見 を受 けま して,

樋 口 さん か ら ひ とつ 法 律 面 を主 体 に お話 を い

た だ け れ ば あ りが た い と思 い ます 。

樋 口 短 い時 間 が ご ざ いま す の で,私 は こ

こで プ ラ イバ シー とい う こ と ば で表 現 され て

て ります こ とが,一 体 法 律 的 に ど うい うこ と

を意 味 す る のか とい うこ とに つ い て若 干 考 え

て み た い と思 い ま す 。

プ ラ イバ シー と現 行 法

プ ラ イバ シー とい うの は,本 来 一人 で そ っ

と して お かれ る権 利 とい うよ うに い われ て お

ります が,こ れ だ け で は な くて,わ が 国 の憲

情報化 とプライバ シー

法 以下 の現 行 法 が保 護 して お ります と こ ろの

以下 に申 し上 げ ます よ うな人 格 を網 羅 す る概

念 と して 考 え る必 要 が あ ると思 い ます 。

まず 第1番 目 に は,個 人 が秘 密 を持 ち,こ

れ を他 人 に知 られ な い権 利 と い うこ とで ご ざ

い ます 。 憲 法 は,選 挙 の 投 票 の 秘 密,通 信 の

秘 密,刑 事 被 告人 が 自己 に不利 益 な供 述 を強

要 され な い権 利 と い うよ うな形 で これ を認 め

て お りま す。 ま た刑 法 で は,個 人 の秘 密 を知

る機 会 の多 い職 業 に携 わ る者 に対 しま して,

個人 の秘 密 を漏 らす こ とを処 罰 し て お り ま

す。 その 対 象 とな っ て お ります の はお 医 者 さ

ん,薬 剤 師,薬 種 商,助 産 婦,弁 護 士,公 証

人 な どで ご ざ い ます 。 これ らの人 々 は刑 事 事

件 の証 人 と して喚 問 され ま した場 合 で も,他

人 の秘 密 につ いて の証 言 拒 絶 権 を法 律 で与 え

られ て お るわ け で ご ざ い ます 。 刑 法 以 外 に

も,た とえ ば家 庭 裁 判 所 の調 停 委 員,公 正 取 引

委 員会 の委 員,公 認 会 計 士,税 務 職 員,そ の

他 一般 の公 務 員 に つ い て,そ れ ぞ れ職 務 に関

して知 っ た秘 密 を漏 ら して は な らな い義 務 と

い うの が課 せ られ て お るわ け で ご ざい ます 。

秘 密 を持 つ こ とが 許 され な い例 外 の 場 合 は,

伝 染 病 の 疑 いの あ る患 者 及 び これ を診 察 した

お医 者 さん に届 け出 義 務 が あ る とい う規 定 が

あ り,こ れ が 公 共 の 危 険 を防 止 す る観 点 か ら

の例 外 で ご ざ いま す 。 この よ う に個人 の秘 密

は法律 に よ って広 範 に守 られ て お りま す け れ

ど も,な ぜ に法 律 が 個人 の秘 密 を厳 重 に守 ろ

うと して お るの か。 この 個人 の秘 密 とい い ま

す の は,憲 法 が保 障 して お ります とこ ろの 個

人 の基 本 的 人 権 に深 くか か わ り合 い を持 って

お る と私 は思 うの で ご ざ い ます 。 た と えば そ

の人 の犯 罪歴 が 何人 に も知 り得 る とい う状 況

に くる とい た しま す な ら ば,そ の 人 の 人 格

権,名 誉 権 あ るい は職 業 選 択 の 自 由 な ど と い

う権 利 は実 際 上 は保 障 され な い。 また あ る人

が所 属 して い る団 体 が何 人 に も明 らか にわ か

る とい うこ と に なれ ば,結 社 の 自由 な ど と い

う もの は実 質 的 に保 障 で きな くな る。 つ ま り
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個人 の 自 由権,平 等 権 な ど とい いま す の は,

個人 の秘 密 が適 度 に保 た れ て お る と い うこ と

を前 提 に して 保 障 され て お る と考 えて い いか

と思 うの で ご ざ いま す 。

次 に,個 人 の名 誉 を傷 つ け られ な い権 利 と

い うもの が ご ざい ます 。 刑 法 は他 人 の前 で そ

の人 に関 す る事 実 を あ げて 人 の名 誉 を傷 つ け

た場 合,事 実 をあ げ な い で傷 つ け た場 合,い

ず れ も犯 罪 と して これ を処 罰 い た しま す 。 ま

た,こ うい った加 害 行 為 に よ って名 誉 を傷 つ

け られ た 者 は,民 法 に よ りま して損 害賠 償 を

請 求 す る こ とが で き るの で ご ざ いま す 。 名 誉

は人 が社 会 にお い て個 人 と して 尊 重 を受 け,

法 の下 の平 等 を共 有 す るた めの,個 人 の尊 厳

あ るい は基 本 的 な人 格 権 を あ らわす もの と考

えて よ ろ しいか と思、い ます 。

3番 目に,過 去 をの がれ て生 活 す る権 利 と

い うの が あ る と思 うの で ご ざ い ま す 。御 承 知

の よ うに時効 とい う制 度 が ご ざい ま して,犯

罪 を犯 した者 で あ りま して も,一 定 の 期 間 を

経 過 す れ ば,国 は これ を もは や 起 訴 す る こ と

が で きな い。 あ るい は 一 た ん 刑 の 言 い渡 しを

受 けま して も,被 告人 が脱 走 して あ る期 間 が

過 ぎて しま え ば もは や 刑 を執 行 す る 乙 とは で

きな い。 ま た,刑 の 執 行 を終 わ りま して10年

が無 事 に経 過 い た しま した場 合 と,執 行猶 予

の期 間 を無 事 に経 過 い た しま した 場 合 に は,

いず れ も刑 の言 い渡 しが効 力 を失 う,つ ま り

何 もなか った とい う こ とに な るの で ご ざい ま

す 。 ま た民 事 上 で は,他 人 に対 して債 務 を負

う者 も,債 権 者 が 一 定 の 期 間 権 利 の行 使 を し

な い場 合 に は そ の債 務 か ら免 れ る こ とが で き

るの で ご ざい ます 。 この よ うに犯 罪 とか 債務

とか,人 間 に とっ て非 常 に不 名 誉 な あ る い は

不 利 益 な都 合 の悪 い こ とに つ きま して は,人

間 は過 去 か らの が れ て生 活 す る権 利 を現 在 の

法 制上 持 って い る とい う こ とが い え るの で ご

ざい ま す。

4番 目 に,自 己 の財 産 につ い て保 護 を受 け

る権 利,こ れ は憲 法 に規 定 して ご ざ い ま す

が,こ れ は財 産 に関 す る情 報 にっ いて も保 護

を受 けな けれ ば全 うで きな い権 利 で は な い か

と思 われ るの で ご ざい ま す 。

5番 目 に,法 律 上 の 正 当 な手 続,デ ュー ・

プ ロセ ス に よ らな けれ ば刑 罰 を科 せ られ な い

とい う権 利,こ れ は人 間 に よ って 法 廷 にお け

る,つ ま り裁 判 官 によ って 法 廷 にお け る正 式

の手 続 の裁 判 を受 け る構 利 で ご ざい ます が,

た と えば抽 象 的,あ る い は硬 直 的 な プ ログ ラ

ム とか,い つ,ど こで,だ れ が作 成 した か わ

か らな い資 料 な どに よ って'自由 をそ こな われ

た り刑罰 を科 せ られ て は い けな い とい うよ う

な こ と を意 味 す る もの だ と思 いま す 。

6番 目 に,少 し見方 を変 え ま して,個 人 と

権 力 との 間 の 適 当 なバ ラン ス ・オ ブ ・パ ワー

とい うこ とが ご ざ い ます 。 現 代 の民 主 政 治 の

特 色 は,権 力 は悪 を なす とか,あ る い は最 大

の権 力 が存 在 す る と こ ろ に は最 小 の 自 由 しか

存在 しな い とい うこ とを前 提 とい た し ま し

て,権 力 の所 在 を分 割 し,立 法,司 法,行 政

とい う権 力相 互 間 で チ ェ ック ・ア ン ド ・バ ラ

ンス を行 な わせ ます 。 また,自 分 の住 ん で い

る居 住 地 域 の こ と につ きま して は,そ の地 域

住 民 の意 思 で もの ご とに決 定 す る とい う地 方

自治 の制 度 を認 め る こ とに よ りま して,中 央

権 力 の 完全 な専 制 支 配 を防止 す る方 策 を講 じ

て お るの で ご ざい ま す 。 っ ま り個 人 と中央 の

権 力 との 間 には適 当 な バ ラ ンス ・オ ブ ・パ ワ

ー が保 たれ て い な けれ ば な らな い。 権 力 に よ

る強 過 ぎ る支 配 は避 け な けれ ば な らな い とい

う原 則 が あ るの で ご ざい ま す 。 この よ うな 関

係 もま た,情 報 の集 中 に よ る プ ライ バ シー侵

害 の 一面 と して は っ き りと ら えて お か な け れ

ば な らな い と思 い ま す 。

7番 目 に,イ ギ リス の 法 律 上 の 原 則,法 諺

を借 りて 申 しま す と,人 格 上 の事 物 は その 人

格 に従 う とい うこ と が あ る の で ござ い ます 。

た と えば そ の人 の顔 は そ の人 だ け で もの で ご

ざい ま して,他 人 が か っ て に写 真 を撮 影 した

りい た します と肖像 権 の侵 害 とい う こ とに な
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るの で ご ざい ます 。 その 人 に関 す る情 報 もま

た,基 本 的 に は そ の人 だ け の もの で あ る とい

うこ とが言 え る と思 うの で ご ざ いま す 。

8番 目 に,最 後 に国 際 連 合 の 人 権 に関 す る

宣 言 第6条 を引 用 させ て い ただ きます が,そ

れ は 「何 人 も,法 の前 にお い て,い か な る場

所 にお いて も,人 と して認 め られ る権 利 を有

す る。」と い うこ とで ご ざい ます 。人 に関 す る

主 観 的 あ る い は客 観 的 な もろ もろ の情 報 が コ

ン ピ ュ ー タ に よ って蓄 積 され,加 工 され,ア

ウ トプ ッ トされ,そ の結 果 に よ って人 間 が評

価 され,利 益,不 利益 を受 け る とい うよ うな

こ と に な ります と,い つ,い か な る と ころ に

お いて も,存 在 して い る,現 に生 きて い る人

間 と して 取 り扱 わ れ る とい う原 則 に 反 す る こ

と に な りかね な い とい うこ とが 考 え られ るの

で ご ざ い ます 。

以 上 が コン ピュ ー タ によ る情 報 シス テ ム と

の 関 係 で侵 害 の危 険 に さ ら され て い るい わ ゆ

る プ ライ バ シー の問 題 であ るか と考 え るの で

ご ざ いま す 。

基 本 的 人 権 に細 心 の 配慮 を

情 報 化 とプ ライバ シ ーの侵 害 につ きま して

は,そ の効 用 と弊 害 の 比較 考 量 の 問 題 で あ っ

て,弊 害 につ い て の適 切な歯 どめ 策 を講 ず る

な らば,情 報 化 の利 便 は大 い に活 用 す べ きで

あ る とい う積 極 論 と,い か に歯'どめ策 を講 じ

て も し ょせ ん個 人 の聖 域 は徐 々 に侵 食 され,

つ い に は戦 前 の 日本 の軍 隊 に あ りま した よ う

に,兵 隊 の プ ライ バ シ ー は トイ レ ッ トの 中 に

しか な か った とい う状 態 に な るで あ ろ う とい

う悲 観 論 も ご ざい ます 。

私 は以 上 に述 べ ま した よ うな もろ もろ の法

律 上 の原 則,す な わ ち基 本 的 な人 権 と目 され

る諸 事 項 にっ きま して 明確 な認 識 を持 つ こ と

が まず 第1で あ り,こ れ らに対 して慎 重 か つ

細 心 の配 慮 を行 な い な が ら,最 も弊 害 が少 な

く,わ れ わ れ に と って必 要 性 と効 果 の最 大 な

シス テ ム を選 ん で 開発 して い く とい う方 針 を

明 らか に す べ きで あ り,こ れ を誤 りな く実 施

情 報化 とプ ライバ シー

して い くとい う態 度 を と るの が最 も常 識 的 で

健全 な行 き方 で あ る と思 うの で ご ざ いま す 。

以 上 で す。

白根 あ りが と うご ざ いま した 。

続 い て 田 中 さん の 御 発 言 を い た だ き ま す

が,田 中 さん は御 存 じの よ うに社 会 心 理 とか

行 動心 理 とい った御 専 門 で ご ざ い ます けれ ど

も,き ょ うは この プ ラ イバ シー 問 題 にか か わ

って,特 に人 間 と い い ます か あ るい は文 化 と'

い うこ とば もあ ろ うか と思 い ます が,そ うい

う面 か ら ひ とつ 光 を当 て て いた だ け れ ば あ り

がた い と思 い ます 。

田 中 い ま樋 口 さん の最 後 の 御 指 摘 に ご ざ

い ま した よ うに,今 後 の 日本 の社 会 の 申 で プ

ライバ シー が そ もそ も便 所 の中 で しか存 在 し

な い よ うにな るの か,あ るい は プ ラ イバシ ー

の侵 害 は,情 報 化 の傾 向 の申 で,あ る程 度 そ

れ に注 意 さ えすれ ば,た い した デ メ リッ トで

は な い と い うふ うに見 られ るよ う に な る の

か,今 我 々 は一 つ の転 機 に立 って い るの で は

な いか と思 い ます 。 この辺 の 見 方 に は,い ろ

いろ 問題 が あ る と思 い ま す 。立 場 とか,考 え

方 の違 い に よ って楽 観 論 と悲観 論 が 衝 突 しあ

って い る と い うの が現 状 だ ろ う と思 いま すb

世 界 的 な プ ライ バ シ ーへ の関 心

今 年 に な ってか らの新 聞 な ど を読 ん で み ま

す と,「 プ ライバ シー」 と 「コ ン ピ ュー タ」

あ るい は 「情報 シス テ ム」 とい うよ うな 問 題

は,必 ず し も日本 だ け の 問題 で はな いよ うに

思 わ れ ます 。 今年,つ ま り1974年 と い う 年

は,「 コン ピ ュー タの歴 史 」,あ る い は 「高

度 情 報 社 会 の歴 史 」 とい う もの が もし将 来 書

か れ る とす れ ば,「 プ ラ イバ シ ー」 問 題 を中

心 に して や は り1つ の 「エ ポ ッ ク ・メ イ キ ン

グ」 な時 点 として後 世 に書 き残 され る よ うな

年 じ ゃな いか とい う気 さ え時 に します 。 た と

え ば国連 事 務 局 は今 年 の2月 に,コ ン ピ ュー

タ と プ ラ イバ シー問 題 に関 す る報 告 書 を提 出

いた しま した。 これ は部 分 的 に 日本 語 に も翻

訳 され,「 朝 日 ジ ャー ナル 」 な どに あ る程 度
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鼓 す い され て お ります 。 それ か ら3月 に な る

と,今 度 は フ ラ ン ス で の 「サ フ ァ リ計画 」,

これ は行 政 カ ー ドと個 人 リス トの 自動検 索 シ

ス テ ムの 全 国 化 計 画 で あ ります が,そ れ が フ

ラ ンス の 国 内 で)国 民 の プ ラ イバ シー及 び民

主主 義 に対 す る危 機 と い う もの を招 きは しな

いか とい うよ うな 言論 界 や 世論 の 反 響 を 受

け,大 変 大 きな政 治 的 な 問題 にな って い る。

、 そ れ か ら,少 し逆 も ど り し ま す が,,2月 に

は,ア メ リカ の ニ ク ソ ン前 大 統 領 が イニ シア

チ ブ を と りま して,そ の 当 時 の フ ォー ド副 大

統 領 を委 員 長 とす る 「プ ライ バ シー委 員 会 」

を設 立 して,政 府 が 国民 に つ い て ど うい う個

人情 報 を集 め て い るの か を調 査 し,そ う して

ま た,そ の保 護 を ど うして 実'現した らい い か

とい う こ と を検 討 させ てお ります 。

日本 で は,,い ま 大木 さん の お話 に あ りま し

た よ うに,「 国 民 総番 号 制 に反 対 し フ。ライ バ

シー を守 る中 央 会 議 」 とい うよ うな新 しい組

織 が この 問題 に つ いて学 者 や組 合員,あ るい

は そ れ以 外 の人 た ち を も網 羅 して,日 本 の事

態 に お け る さま ざま な デ ー タ を集 め て,そ 、し

て報 告 書 に ま とめ られ て お り ま す 。 とにか

く,世 界 じ ゅ う ど こで も 「プ ラ イバ シー」 と

「コ ン ピ ュー タ リゼ ー シ ョン」 とい うこ とが

問題 に な っ て きて い る。 この 問題 の い わ ば集

約 点 が74年 に あ ち こ ちで一 度 に ぱ っ と出 て き

た とい うよ うな感 じ もい た しま す 。一 体 ど う

して そ うい う こ とに な って い るの か 。 日本 に

は 日本 固 有 の条 件 が あ る と一方 で は考 え られ

るに もか か わ らず,他 方,何 とな く全 世 界 的

な情 勢 の 中 で,日 本 も この 問題 を無 視 して通

る こ とが で きな い よ うな運 命 に あ るの か も し

れ ませ ん 。

フォ ー ド演 説 に つ い て

そ の辺,私 は外 国 の政 府 の 要 人 の発 言 をい

ろ い ろ 目 を通 して お りま し た ら ば,た ま た

ま,い ま ち ょ っ と申 し上 げ ま した 「プ ラ イバ

シー委 員 会 」 の委 員長 で あ る当 時 の フ ォー ド

副 大統 領 が1974年5月9日 に シ カ ゴで 開 かれ

ま した 全 国 電 算機 会議 で 演説 を し て い る 申

に,た いへ ん お もしろ い一 節 が あ るの を発 見

いた し ま した の で,ち ょ っ と御 紹 介 した い と

思 い ます 。

ア メ リカ に は御 承 知 の よ うに連 邦 政 府 の各

省庁 及 び連邦 全体 を地 域 的 に網 羅 す るよ うな

「フ ェ ドネ ッ ト」(FEDNET)と い うふ

うに省 略 され て い る連 邦 デ ー タ通 信 網 の構 想

が あ りま した 。 こ の 「フ ェ ドネ ッ ト」 の様 な

全 国 的 デ ー タ通 信 網 に対 して,フ ォー ド副 大

統領 は こ うい う批 判 的 制約 をつ け て い るわ け

です 。 ち ょっ と そ こ を要約 して み ま す。

「原 子 炉 と い う もの をつ くる と きに は,人 は

安 全 装 置 を十 分 に 考 え,そ して さ らに その 原

子 炉 の置 か れ る周 辺 の環 境 に与 え る影 響 を慎

重 に検 討 し,そ う して無 害 で あ る と い うこ と

の ほ ぼ 確 実 な 確 信 をつ けて か ら,そ の原 子 炉

の設 置 に着手 す る もの で あ る。 『フ ェ ドネ ッ

ト』 を設 け る に あた って は,人 が原 子 炉 を設

置 す るの と同 じ程 度 の慎 重 さと考慮 を払 って

設 置 す べ きで あ る。 これ が い ま ア メ リカ政 府

が 当面 して い る,コ ン ピュ ー タ によ る全 国 的

デ ー タ通 信 シス テ ム をつ く る場 合 の テ ク ノ ロ

ジー ・ア セス メ ン トの 中核 な の で あ る。 」

で は具 体 的 には ど うい う点 を気 をつ け な け

れ ば い けな い か と い う と,2つ の 点 が重 要 で

あ る とい わ れ ま す 。第1に,プ ライバ シ ー に

対 す るい わ ゆ る イ ンパ ク ト評 価(イ ンパ ク ト

評 価 とい うの は テ ク ノ ロジ ー ・ア セス メ ン ト

で か な り頻 繁 に使 わ れ る用 語 で,影 響 の 分 析

と申 しま し ょ うか)が 先 ず 必 要 で あ る。

第2に は,ぐ っ と社 会 的 な問 題 に な りま し

て,ア メ リカ に存 在 して い る とこ ろ の伝 統 的

な 自由 と い うもの に対 して,こ の 「フ ェ ドネ

ッ ト」 が 持 つ か もしれ な い汚 染 の災 害 と い う

もの につ いて 評 価 す べ きで あ る,と 言 っ て い

る。 この 汚 染 の 災 害 とい うの は実 は私 は た い

へ ん お もし ろ いな と思 いな が ら読 み ま し た

が,英 語 で申 しま す と,「 フ ォー ル ア ウ ト ・

バ ザ_ド 」(fallouthazard)と い う こ とで
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す 。 この 「フ ォー ル ア ウ ト」 と い うの は,原

子力 に 関 して は,た と え ば放 射 性 の汚 染 物 質

が 上 か ら降 うて くる と き に よ く使 われ る こ と

ば です 。そ れ は 「放 射 性 降 下 物 」と い う意 味 で

す か ら。 しか し電 子 計 算 機 の 問 題 に 「フ ォ ー

ル ア ウ ト」 っ ま り 「放 射 性 汚 染 物 」 と い う形

容 詞 を使 わ れ た 例 に この と き初 めて 接 して,

た いへ ん お もし ろ い,フ ォー ドと い う人 は顔

に似 合 わ ず,ず い ぶ ん し ゃれ っ けの あ る人 な

ん だ な とい うふ うに感 心 しま した 。 放射 能 が

人 間 に対 して,使 い方 に よ って は た い へ ん大

きな災 害 を もた らす とす るな らば,コ ン ピ ュ

ー タ もま さに そ うい う大 きな マ イ ナス面 が あ

る こ と を 「フ ォー ル ア ウ ト ・ハザ ー ド」 と言

う言 葉 は表 わ して い ま す 。 フ ォ ー ド副 大 統領

自身 が この原 稿 を書 い た か と うか は私 は知 り

ま せ ん が,こ の草 稿 を書 い た の は た いへ ん な

知 恵 者 だ と思 っ て感 心 した わ けで す 。

フ ォー ド委 員長 の提 案

この演 説 の 申 で,フ ォ ー ド委 員長 は幾 つ か

の 具 体 的 な政 策 に言 及 して お ります 。 その 中

で 一 番 大 きな 問題 の1っ は,ア メ リカ政 府 と

して は 国民 に関 して 「電 めて は な ら な い 情

報」 の種 類 をは っ き り規 定 す るよ うな立 法 を

行 な うべ きで は な いか と い う提 言 で あ り ま

す 。 そ れ か ら,次 々 に,国 民 の 一 人 一 人 が,

この連 邦 政 府 .にた くわ え られ て い るか もしれ

な い,あ る い は これ か らた くわ え られ るで あ

ろ う とこ ろ の情 報 に 関 して は,一 体 何 が た く

わ え られ て い る の か とい う こ と を知 る権 利,

あ る い は その 情 報 を修 正 す る権 利 が 国民 に与

え られ な けれ ば な らな い と い う こ とで あ りま

す 。 それ か ら,第3に 政 府 が 国 民 か ら情 報 を

集 め る と きに}ま,そ の 情 報 が 何 の た め に集 め

られ る のか と い うこ とを デ ー タの対 象 で あ る

国民 一 人 一 人 に言 っ て,そ して そ れ が 何 の

た め に使 われ るの か とい う こ と を明 示 した と

きに初 め て政 府 は 国民 か ら情 報 を得 る こ とが

で き る,と い う事 を述 べ て お ります 。 そ して

第4に,そ う い うふ うに して 集 め られ た情 報

情 報 化 と フ。ラ イバ シ ー

もま た,そ こ で明 記 され た 目的 以 外 に は使 わ

れ るべ きで は ない こ と を断 言 して い ます 。 そ

うい うこ と を コ ン ピ ュ ー タ の産 業 の代 表 者 た

ちが集 ま って い る面 前 で明 言 した わ け です 。

これ らの指 摘 は,高 度 に電 子 工 学 が発 達 した

社 会 に お け る電子 工 学 の利 用 が,実 は社 会 的

に あ る い は政 治 的 に問 題 を新 た に提 起 す る と

い う,極 めて 現 代 的 な 問 題 の所 在 を 明 らか に

して お ります 。EI本 で い ま,「 情 報 化 」 と

「プ ライバ シー」 と い う,も と もと は何 の関

連 もな い2っ の別 な 問 題 が 関連 づ け られ るよ

うに な り,注 目を浴 び るよ う に な って き ま し

た。 これ は,日 本 の産 業 の 成長 が それ だ け高

い段 階 に達 しっ っ あ る こ と を示 す ものか も し

れ ませ ん 。 しか し,い ず れ に しろ,ア メ リカ

の み な らず ヨ ー ロ ッパ 諸 国 にお いて も,同 じ

よ うに 「プ ラ イバ シー 」 問 題 が 生 じ社 会 的 に

解 決 を迫 られ て い る と い うこ と は事 実 と して

受 け入 れ ざ る を得 な い と思 い ます 。

この フ ォ ー ド委 員会 は,1974年7月31日 に

4ヵ 月 にわ た る調 査 結 果 を ま と めて,そ の結

果 を公 表 して お りま す 。 そ の内 容 の こ まか い

こ とに は立 ち入 りま せ ん が,現 在 の コン ピ ュ

ー タ時 代 にお け る 「プ ラ イバ シ ー」 問 題 に関

して は,か な りこま か い点 に至 る ま で,そ し

て ま たか な り厳密 に,将 来 ア メ リカ政 府 が と

らね ば な ら な い政 策 の 方 向 性 を打 ち 出 して お

ります し,幾 つ か の重 要 な原 則 を明 示 してお

ります 。 も ちろん 具 体 的 な 法制 化 は アメ リカ

政 府 と い え ど もま だ そ れ ほ ど進 ん で い るわ け

で は あ りま せ ん が,そ の方 向 性 を打 ち出 す と

い うこ とが将 来 の ア メ リカ社 会 の あ り方 をあ

る程 度 規 定 して い くよ うに思 わ れ ます 。

プ ラ イバ シーの 認 識 の 困 難 さ

日本 の社 会 も,い ず れ こ う した 政 策 の 二 者
　

択 一 を迫 られ るわ けで,そ の と きに もち ろん

日本 には 日本 独 自 の行 き方 が あ る と は思 いま

す けれ ど も,外 国 の事 情 が か な り参 考 に な る

こ と も真 実 で あ りま し ょ う。私 が こ こか らな

が め てお りま す と,き ょ うこ こ に来 て い らっ
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しゃ る皆 さん の 中 で女 性 の 方 は非 常 に数 が少

な い。 数 人 しか い らっ し ゃ らな い。 お そ ら く

こ こに い らっ しゃ る女 性 の 方 は,電 子 計 算 機

あ るい は電 子 計 算 機 産 業 に関 係 の あ る方 だ ろ

う と思 い ます 。 しか し,日 本 人 全 体 の合 意 と

い うよ うな こ とが先 ほ どか らた び た び話 題 に

出て お りま す け れ ど も,そ の よ うな合 意 と も

し本気 にな って真 剣 に取 り組 も う とす れ ば,

日本 の 人 口 の半 分 を 占 め る女 性 を忘 れ るべ き

で はな いの で す 。女 性 に この 「プ ラ イバ シ ー

」 問 題 の ほん と うの社 会 的重 要 性 をわ か って

も らえ るか ど うか に,文 化 の 問題 と し て の

「プ ライバ シ ー問題 の鍵 」 が あ ろ うか と思 い

ます 。 今,「 文 化 の 問題 と して の プ ラ イバ シ

ー」 と申 し ま した の は,ひ っ き ょ う 「プ ライ

バ シー」 は,産 業 革 命 以 後 の ヨ ー ロ ッパや ア

メ リカ で生 まれ た,'文 化 的 に も,経 済 的 に

も,社 会 的 に も,政 治 的 に も全 然 異 質 な社 会

で生 ま れ た考 え方 で あ り,法 律 概 念 で あ るか

らで す 。 そ れ を 日本 が,20世 紀 も3分 の2以

上過 ぎた現 在,ど うや って 取 り入 れ て い こ う

と して い るの か 。昔 か ら日本 人 は た い へ ん物

まね が うま い とい い ます けれ ど も,こ れ ほ ど

大 事 な 「プ ラ イバ シー」 の制 度 や概 念 を ど う

や って これ か ら短 期 間 の う ちに ま ね が で き る

のか 。 実 は口 で言 うの は非 常 に簡 単 な こ と で

す けれ ど も,そ の 実 施 に 関 して,今 後 の 「プ

ライ バ シ ー」 問 題 の 真 の む ず か しさが あ る よ

うに 思 わ れ ます 。

白根 ど う もあ りが と う ぐ ざ い ま し た。

そ れ で は最 後 に ウ エ ア さん か らお 話 を伺 う

わ け です けれ ど も,い ま4人 の 先 生 方 の お話

し をお聞 きに な って コ メ ン トを追 加 して い た

だ きた い と思 い ます 。 ウ エ ア さん は御 紹 介 す

るま で もな い わ け です けれ ど も,HEWレ ポ
　

一 トは 日本 で も有 名 に な っ て お りま す。 昨年

アメ リカの保 健 ・教 育 ・厚 生 省 っ ま りHEW

が委 員会 を持 ちま して 「プ ラ イバ シー と コ ン

ピュ ー タ」 とい う資 料 を ま とめ て お りま す が

ウ エ ア さん は そ の委 員 長 を して お りま す 。 こ

れ は 日本 で この問 題 を考 え る場 合 に もた いへ

ん 参 考 にな る資 料 だ ろ う と思 い ます 。 また 国

連 で は 「人 権 と科 学 技 術 の進 歩 」 とい う シ リ

ーズ で3っ の大 きな検 討 を進 め て お ります 。

そ の申 には た く さん の プ ライ バ シー に 関す る

報 告 が あ りま して,す で に2っ の 資料 は 日本

に も届 いて お ります 。 これ も非 常 に参 老 に な

るの じ やな い か と思 い ます 。 何 しろ プ ライ バ

シ ーの 問題 は 日本 で は た いへ ん歴 史 が 浅 い と

い うこ とで,こ れ か ら大 急 ぎで各 界 で い ろ ん

な立 場 の検 討 を進 め な け れ ば な らな い とい う

時 期 で ご ざ いま す の で,こ うい う資料 は大 い

に参 考 にな るの じ ゃな い か と思 いま す 。 これ

ま で の 日本 にお け る プ ラ イバ シー 侵害 の 問題

は主 として マ ス コ ミや 出版 物 の 問題 が 中心 に

な って お った 。 しか し コ ン ピ ュ ー タ につ いて

は ま だ具 体 性 に とぼ し くて これ は 日本 だ けで

は な しに欧 米 諸 国 も含 めま して,ま だ まだ そ

の検 討 が不 十 分 で は なか ろ うか 。 コ ン ピ ュ ー

タ社 会,コ ン ピュ ー タが ユ ー テ ィ リテ ィー と

して わ れ われ の生 活 の申 に入 っ て きた 段 階 で

の い ろい ろ な 問題 とい うの は ま さ し くこれ か

らで ご ざい ます 。 場 合 に よ っ て は試 行 錯 誤 と

い うこ と もあ るい は必 要 に な るか も し れ な

い。 しか しな が ら先 ほ どの諸 先 生 方 の お話 の

一 致 して お りま す の は,や は り個 人 の主 権 あ

る い は個 人 の基 本 的 な権 利 とい った よ うな も

の に何 しろ 細心 の 関心 を払 わ な けれ ば な らな

い とい う点 だ ろ う と思 い ま す 。 そ うい う話 を

受 け て,ウ エ ア さん か らま た コ メ ン トを追 加

い た だ けれ ば あ りが た い と思 い ます 。 よ ろ し

くお願 い いた しま す 。

ウ エ ア 白根 先 生,ど う もあ りが と うご ざ

い ま した。 私 は皆 さま 方 が い ま お っ しゃ いま

した とこ ろ のHEWIミ ッテ ィー の委 員 長 を

つ とめ た とい うこ とは お わ か りに な った と思

いま した け れ ど も,た だ い ま 白根 さん か ら御

説 明 いた だ きま した の で お わ か りだ と思 い ま

す が,司 会 者 の方 に差 し上 げま した の は そ の

報告 書 で ご ざい ま して,そ れ を お読 み に な り
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ま す と内容 が よ くお わ か りい た だ け る と思 い

ま す 。

私 は 田 中 先生 に特 にお話 し した い と思 い ま

す 。 ワ シ ン トンで 何 が行 な われ て い るか とい

う こ と を実 によ く御 存 じで い らっ し ゃっ て,

そ れ につ いて私 は全 く感 激 い た し ま し た 。

私,こ こ で1つ だ け明確 に して お きた い の

は,お そ ら くこ と ば の意 味 で あ り ま し ょ う

が,フ ェ ドネ ッ トとい うの は ご ざ いま せ ん 。

これ は い ま プ ラン ニ ングの段 階 で あ る とか,

1つ の イ マ ジネ ー シ ョンの 段 階 で あ る とい う

こ と で あ ります が,こ れ は イマ ジ ネー シ ョン

の 申 で 存 在 す る と い うこ とで あ りま して,ア

メ リカの 政 府 に こ う した非 常 に大 きな コ ン ピ

ュー タ ・ネ ッ トワ ー ク をつ くろ う とい う考 え

が あ る と い うこ と で ご ざ いま す け れ ど も,実

際 に これ が まず 第1に 財政 的 な意 味 で つ く ら

れ な か った わ けで あ りま す し,ま た一 方 に お

きま して この機 関 が十 分 に そ の プ ライ バ シー

の こ と を最 初 に 考 えな か った た め で ご ざい ま

した の で,も う これ は い ま ほ とん どな くな っ

て しま っ た,死 ん で しま った 計 画 で あ る と い

うこ とが言 え る と思 い ます 。

それ で は この機 会 を通 じま して,パ ネル の

方 々 が触 れ られ ま した幾 つか の ポ イ ン トを特

に強 調 させ て い た だ きた い と思 い ます 。

プ ラ イバ シ ーの 国際 的 側 面

まず,一 番 初 め に 皆 さま方 の御 注 意 を喚 起

した い の は,国 際 的 な意 味 で の プ ライ バ シ ー

の問 題 で あ りま す 。各 国 は い か に この問 題 を

解 決 す るか,ま ず 国 内 の問 題 と して考 え る わ

け で あ りま す け れ ど も,し か し同 時 に国 際 的

な 側 面 も決 して忘 れ て は い け な い と 思 い ま

す 。 ス ウ ェー デ ンは この問 題 につ いて 非 常 に

考 えて お りま して,ス ウ ェー デ ン市 民 に関 す

る デ ー タ は,国 か ら持 ち去 られ て,そ れ が 世

界 の ほか の とこ ろ に使 われ て,そ れ が 悪 用 さ

れ る,あ る い は それ に よ って ス ウ ェー デ ン市

民 が 害 を こ うむ る こ とが な いよ うに と い う こ

と を考 えて お ります の で,現 在 は この プ ラ イ

情報化 とプ ライバ シー

バ シー 問題 の国 際 的 な側 面 とい う もの は国 内

的 な解 決 と同時 に並 行 して考 え られ るべ き問

題 で あ る とい う こ と を特 に 申 し上 げて お き た

い と思 いま す。

プ ラ イバ シー の い ろ い ろな 側 面

これ に 関 しま して,特 に国 際 的 な側 面 に関

して私 伺 い たい の は,は た して米 国 に,ほ か に

ス ウ ェー デ ンに もご ざ い ます けれ ど も,ス ウ

ユー デ ンで はい ま ま で知 られ て お りま す きわ

め て オ ー プ ンな,す べ て の 文 章,す べ て の討

論 等 ス ウ ェー デ ン政 府 にお いて 行 な わ れ ま し

た もの はす べ て の市 民 が これ を検 討 す る権 利

を持 っ て い るわ け で あ ります が,こ れ は米 国

で はか っ て そ うで は ご ざ い ませ ん で した 。 し

か し,こ の情報 に関 す る 自由 の法 律 とい う も

の が議 会 を通 過 いた しま した の で,米 国 の市

民 はす べ て の メ モ とか 通 信 とか 交 信 とい う も

の の政 府 機 関 のす べ ての もの を チ ェ ック す る

こ とが で きます けれ ど も,こ れ る実 施 され て

お りませ ん の で,ま だ各 政 府 機 関 の イ ン フ ォ

メ ー シ ョ ンには実 際 に人 々 が 近 づ く こ とが で

きな い の で ご ざい ます が,こ う した 問題 点 が

た と えば私 の カ リフ ォル ニ ア州 で も起 こ って

お りま して,私 ど もの州 の政 府 に も この 情 報

に対 す る自由 の法 律 と い うもの が ござ い ま し

て,州 に よ って集 め られ ま した 情 報 は すべ て

の 市 民 が 使 うこ とが で き るわ け で あ ります 。

ど うい うこ とが で き るか とい う こ と を御 説 明

いた しま す と,た と えば運 転 手 の レ コ ー ドは

カ リフ ォル ニ ア州 の 自動 車局 に ご ざ い ま し

て,非 常 に大 きな デ ー タ バ ン クで あ ります 。

その 中 に各 ドラ イバ ー の個 人 的 な 性 格 だ と

か,ま た完 全 な彼 の運 転 歴,た と えば 法 を犯

して罰 金 を幾 ら払 っ た とか,そ う い う もの 、

全 部 この 自動 車局 の デ ー タ バ ンク に入 って い

るわ けで あ りま す 。 で す か ら,い か な る市 民

もこの デー タバ ンク に 入 りま して,そ して ラ

イ セ ンス ・ナンバ ー を見 ま す と,150円 ぐ ら

いの お金 を払 いま す と,個 人 が 一体 どん な 車

を持 っ て い るか とい うこ と が わ か りま す し,
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車 を運 転 して い る きれ い な女 の子 を知 りた い

と思 え ば,そ こへ行 って彼 女 の車 の ナ ン バ ー

か ら電 話 を調 べ て 電話 をか けれ ば女 の子 を突

き とめ る こ とが で き るわ けで あ りま す し,も

っ とめ ん ど うな こ とは,こ うい う と ころ は た

と えば保 険 会 社 な どが 自動.車保 険 を か け る場

合 に これ を利 用 す る とい うこ とにな りま す 。

これ は あ る意 味 で はた いへ ん い いの で す が,

あ る意 味 で は悪 い わ け です 。 運 転 の下 手 な 人

が い ま して,た いへ ん 事 故 が多 い とい う こ と

が わ か りま す と,そ うす る と保 険会 社 は 当然

問題 に い た しま す 。 で す か ら,社 会 的 な意 味

か ら言 い ま す と あ る い は い いか も し れ ま せ

ん 。 こ う い う レ コ ー ドが 保 険 会社 に あ るの は

い い わ け で す 。 そ うしま す と,非 常 に行 動 の

い い運 転 手 だ けが い い保 険 に入 れ る とい う こ

とに な りま す か ら,一 般 的 に社会 全 般 を考 え

れ ば い い か も しれ ませ ん けれ ど も,し か し個

人 的 には 好 ま し くな いわ け で あ りま す か ら,

問題 を一 般 化 して 考 え ます と次 の よ うに言 え

る と思 い ま す 。 た とえ ば一 つ の プ ラ イバ シー

の 法律 をつ く りま して,そ して 平均 的 な社 会

の こ と を考 え るの か,あ る い は社 会 に お け る

個 人 を扱 うの か と い うこ とが 問 題 だ と思 いま

す 。 そ して こ の場 合,プ ライバ シー が この ど

ち ら側 に その 目標 を置 くか に よ りま して非 常

に扱 い方 が 変 わ っ て く る とい うこ とが 言 え る

と思 いま す 。

自動 車 局 に お きま して は こ の よ うな カ リフ

ォル ニ ア の運 転 手 に関 す る情 報 を持 って い る

の で も うけ る とい うこ とを発 見 い た し ま し

た 。 それ は こ の イ ンフ ォメ ー シ ョン を メ ー リ

ン グ ・リス トに よ って売 る こ とが で きます 。

た と え ば マ グ ネ チ ック ・テ ー プ で もって イ ン

フ ォメ ー シ ョン を得 る こ とが で きま す の で,

これ をた と え ば い ろん な広 告 会 社 か 何 か が 特

別 の物 を ドライバ ー に売 りた い と い うよ うな

と きは,こ うい う人 た ちが この デー タバ ン ク

に行 って 必 要 な情 報 を州 政 府 か らも ら って や

る こ とが で き る わ け で あ ります か ら,た と え

ば年 齢 とか地 理 的 な住 居 の場 所 とか,そ うい

う と ころ で会 社 が ほ ん と うに売 りた い人 の名

前 を す ぐ見 つ け る こ とが で きるの で あ りま し

て,カ リフ ォル ニ ア の人 た ち は非 常 に これ で

迷 惑 を こ うむ って お ります の で,州 政 府 も い

ま これ をや め よ う と して い る わ け で あ り ま

す 。 ま た一・方 に お きま して は,こ の た め の お

金 は税 金 に よ って ま か な われ てお り ま す の

で,こ うい う場 合 も間接 的 に納 税 者 に非 常 に

迷 惑 をか け るわ け で あ ります 。 です か ら,こ

こで この よ うな た く さん の手 紙 が 舞 い込 む と

い うよ うな迷 惑,一 方 に お きま して は,こ の

場 合 情 報 に 関 す る法 律 とい う特 別 の 法 律 をつ

く って ・規制 を しな け れ ば な らなか った わ け で

あ りま す 。議 会 に お きま して過 去 にお いて こ

の 法案 を通 す場 合 に,特 に メ ー リン グ ・ リス

トに 関 して の 考 え方 が行 な われ て お りま した

け れ ど も,こ れ は別 の意 味 で の プ ラ イバ シ ー

とい う側 面 を惹 起 して い るわ け で あ ります 。

メ ー リン グ ・リス トの 問題 とい うの は,と に

か くプ ラ イバ シ ー にお い て迷 惑 を こ うむ る と

い う こ とで あ りま す し,ほ か の人 た ちか ら見

ま す と,こ れ は個 人 的 に ほ か の人 も非 常 に大

きな 迷 惑 を他 人 か らこ うむ る こ とに な ります

か ら,こ こ で は っ き り言 え る こ とは,も しプ

ラ イバ シ ー を守 るた め に何 か セ ー フ ガ ー ドを

つ く りま す と,そ うしま す と片 一 方 の人 た ち

が 非 常 にた くさん の 手紙 が舞 い込 む とい うこ

と に な ります か ら,米 国 と して ものす ご く大

きな 問 題 に な るわ けで あ りま す。 とい い ます

の は,メ ー リン グ ・リス トとい う もの は そ の

もの が ものす ご く大 き いの で,す べ て の文 句

を言 う人 の た め に何 か の 措置 を と る こ とが今

度 で きな くな って しま うわ けで あ りま す。 で

す か ら,こ こで セ ー フ ガー ドとい う もの は つ

く らな けれ ば い け ませ ん し,平 均 的 な と ころ

でっ く るの で あ ります けれ ど も,特 定 の人 間

の こ とを考 え た プ ライバ シ ー を考 えて は い け

な い の で あ ります 。 た とえ ばパ ネ リス トの 方

々 が い ろ い ろ とお っ しゃい ま した し,プ ラ イ
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バ シー に関 す る立 法 と い う ものが 各個 人 を守

るだ け で は な い,し か も これ は平 均 的 な意 味

で あ る とい う こ とで あ りま す が,こ の よ うに

プ ライ バ シー に は い ろ い ろ の 側面 が あ るわ け

で す か ら,そ れ ぞれ 違 った 法 律 をつ く り,違

った扱 い,違 っ た細 部 に わ た る取 り扱 い を し

な けれ ば,ほ ん と うの意 味 で の 問題 を片 づ け

る こ とが で きな い と思 い ま す 。

プ ラ イバ シー の セ ー フ ガ ー ド

です か ら,何 らか の プ ラ イバ シー に対 す る

セ ー フ ガ ー ドをつ くろ う とす る場 合 に は,ま

ず 第1に 技 術 的 に可 能 で あ る もの で な けれ ば

い け ませ ん し,次 に経 済 的 に可 能 性 が あ る も

の で な けれ ば い け ませ ん 。 い か な るli固もプ ラ

イバ シ ーの セー フ ガ ー ドが あ ま りに もお 金 が

か か って,ほ か の 産 業 が これ をや れ な い と い

うよ うな こ とに な って もい け な い と思 いま す

し,ま た技 術 的 にい きま して も不 可 能 な こ と

もだ め で ご ざい ま す 。 で す か ら,こ れ は い か

な る人 の場 合 で もそ の プ ラ イ バ シ ー の 問題

とい うの は職 業 的 に片 づ け られ る とい う もの

で は な い の で ご ざい ま す 。 で す か ら この よ う

な場 合,ま ず 技 術 者,法 律 家,社 会 心 理 学

者,そ れ か ら労 働 組 合 の代 表,す べ て の問 題

に関 係 の あ る人 た ち が集 ま って お互 い に話 し

合 い,あ る程 度 の 合 意 に達 して,当 然 そ こ で

必 要 な こ と はお 互 い の妥 協 で は あ りま.すけれ

ど も,そ こ にお いて 受 け入 れ られ る範 囲 の も

の で な けれ ば い け な い と い う こ とで ご ざい ま

す 。

過去 か ら の が れ ら れ るか

あ と も う1っ 簡単 に触 れ させ て い た だ きま

す と,今 後 の 希 望 と して,過 去 に起 こっ た こ

とか らの が れ る こ とが で き るか とい い ます と

ア メ リカは非 常 に若 い人 た ち の 考 え方 を反 映

す る とい うわ けで あ ります 。 過 去 の人 生 か ら

の が れ よ う とす る人 た ちが 多 い わ け で あ りま

す 。多 くの人 か ちは どん ど ん西 の ほ うにか つ

て逃 げ て行 っ て そ こに 住 ん だ わ け で あ り ま

す 。 そ う して アメ リカ の 人 た ち は過 去 を忘 れ

情 報 化 とプ ライ バ シー

よ うと して西 部 に住 ん だ と い う事 実 が ご ざ い

ます 。 た とえ ば ほか の ア メ リカの と こ ろで は

あ ま り受 け入 れ な い人 た ちが 西 部 の 地 に行 っ

て,そ して過 去 か ら逃 げて 西 部 へ 移 住 した と

い う事 実 が ござ い ます 。 しか しな が ら,現 在

は この よ うな過 去 か らの が れ 切 る と い うこ と

は で きませ ん。 と い うの は,あ ま りに もた く

さんの イ ンフ ォ メ ー シ ョンが 世 界 じ ゅ うに飛

び回 って お りま して,だ れ の こ とに つ い て も

す ぐに わ か って しま い ま す し,あ ま りに も多

くの デ ー タ ・シス テ ム が個 人 につ い て た く さ

ん の こ とを知 り過 ぎ て い るの で あ ります 。 で

す か ら,ア メ リカ で は過 去 か ら遁 げ る と い う

よ うな こ とは で きな い,そ うした くて もで き

な い の で ご ざい ます 。 特 に その た め に は よ ほ

ど大 きな犠 牲 を払 わ な けれ ば い け ませ ん 。 た

とえ ば社 会 的 な ソ ー シ ャル ・セ キ ュ リテ ィ,

社 会 保 障 か らす べ て逃 げて これ をエ ン ジ ョ イ

す る こ と は で きま せ ん し,そ うい うい ま の社

会 保 障 制 度 か ら逃 げま す し,ま た そ の他 の必

要 な便 益 な り,米 国社 会 に あ って政 府 が くれ

る権 利 な り便 益 を全 部 あ きらめ な けれ ば い け

ませ ん し,具 体 的 な意 味 か ら言 いま す と,過

去 か らの が れ るな ど とい うこ と は もはや 世 界

で はだ れ もで きな い こ とで は な い か と思 いま

す 。 この コ メ ン トが私 が こ こで 申 し上 げ な か

っ た こ と で ござ い ます 。

白根 これ で ワ ン ラ ウ ン ド済 ん だ わ け で ご

ざ いま す が,時 間 が あ と35分 とい う時 間 に な

って お ります 。 これ か らパ ネ リス ト相 互 で の

討 論 に入 りた い と思 うの で ご ざい ま す け れ ど

も,そ の 前 に いま の5人 の お話 につ い て御 質

問 な り御 意 見 が 会 場 で お あ りに な るの じ ゃな

いか と思 うの です が,い か が で ご ざい ま し ょ

うか 。 な けれ ば,時 間 も ご ざい ませ ん の

で この ま ま続 け させ て いた だ きます 。御 了解

いた だ きた い と思 いま す 。.

そ れ で は,い ま5人 の パ ネ リス トの方 々 が

か そ れ ぞ れ の お立 場 で の御 意 見 を い た だ きま

した 。 そ の 中 には非 常 に一 致 して い る点,あ
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るい は そ の立 場,見 方 か らい って 幾 らか の対

立 的 な意 見 もあ った か と思 い ます 。 そ うい う

意 味 で,順 番 は 問 い ませ ん の で,何 か 御 意 見

の あ る方 か ら,先 ほ どの コ メ ン トに追 加 す る

とい う意 味 も含 め ま して いた だ け れ ば あ りが

た い と思 い ま す 。

北野 大 木 さん が あ ま り私 の顔 を見 られ る

の で黙 って お れ な くな っ た の で す が,大 木 さ

んの お 話 と私 の お話 申 し上 げ た こ とは 根 本 的

に考 え方 が 違 って い る とい う こ とで もな さ そ

うに思 うの です 。 要 す るに プ ラ イバ シー の保

護 とい うこ と を大 木 さん は非 常 に重 点 的 に考

えて お られ るが,そ の ウエ ー トの 置 き方 が 若

干違 う とい う感 じがす る。 大 木 さん とい え ど

も,情 報 化 の推 進 には頭 か ら反 対 は な さ らぬ

の じ ゃな いか,こ う私 は考 えて い る の で す

が,い かが です か 。

大 木 前 提 が あ りま す が そ の と お り で す

ね。

プラ イ バ シ ー保 護 を 各方 面 で 検 討 せ よ

北 野 い ろ い ろ 「こ と ば」 の 上 の お話 が あ

った の で す が,こ れ は十 分 時 間 もな か った か

ら,た と えば 「潜 在 的 主 権 」 とか 「デ メ リ ッ

ト」 とか い うよ うな こ とば で す ね,こ れ はや

は り もっ と もっ と掘 り下 げ て考 えね ば な らぬ

こ とか も しれ ませ ん けれ ど も,要 す るに私 が

言 い た い こ とは,こ の プ ラ イバ シー保 護 の 問

題 は い ま ま で政 府 関 係 で もあ る い は 関係 民 間

機 関 で もあ ま り真 剣 に考 えて い な か った とい

う問題 な の で す ね。 それ が 今 度 情 報 産 業 部会

で初 め て取 り上 げ た し,そ れ か ら この 間,10

月1日 か ら始 ま っ た情 報 化 週 間 の記 念式 典 の

と き に 「国 民 へ の ア ピール 」 と い うの を発 表

した の で す が,そ の ア ピー ル の 申 に も,こ う

い った プ ラ イバ シー の侵 害 とか あ る い は管 理

社 会 化 の 危 険 とい った もの に対 して 十 分 の備

え を し な けれ ばな らぬ とい う こ と を取 り上 げ

た わ け です 。 それ か らま た 関 係 大 臣 なん か の

あ い さつ の中 に もこの 問題 が 取 り上 げ られ て

い るの で,そ の意 味 か らい え ば一 歩 進 ん だ,

進 歩 した とい う感 じは す るの で す 。 それ と同

時 に,さ っ き大 木 さん も非 常 に力 説 され ま し

た が,ま ず と りあ えず 政 府 サ イ ドで真 剣 に取

り上 げて,そ して な るべ く早 く,と い って も

これ は非 常 に 問題 が 複 雑 多 岐 で あ りか っ ま た

掘 り下 げな け れ ば な らぬ 問 題 も多 い。 こ とに

立 法 とな れ ば,さ っ き もウ エ ア さん の言 われ

た よ うな 問題 もあ りま す か ら,慎 重 に取扱 わ

な けれ ばな らな い で し ょ うが,な るべ く早 く

取 り上 げて も らいた い。 先 ほ どお話 しし ま し

た行 政 管 理 委 員 会 の 審 議 の 対 象 は 「行 政 機 関

等 の」 と な って お りま す が,お そ ら く中 央 官

庁 と,そ れ か らで きれ ば地 方 公 共 団 体 の 扱 う

デ ー タ ま で入 る と思 うの です 。 しか し民 間 機

関 の 問題 も取 り上 げな けれ ば な ら な い の で

す 。 この ほ うが 非 常 に お くれ て お る と思 うの

です 。私 もそれ に つ い お は特 に通 産 省 あ た り

に,情 報処 理 サ ー ビス業,情 報 提供 セ ンタ ー

そ の他 の 民 間機 関 は,プ ラ イバ シ ー保護 につ

いて いか にあ るべ きか と い う問 題 を早 あ取 り

上 げて くれ とい う こ と を強 く言 って い るの で

す けれ ど も,皆 さん か らも そ う い う点 を大 い

に促 進 して い た だ きた い と思 うの で す 。

白根 あ りが と う ご ざ い ま した 。

大 木 さん,何 か コメ ン ト追加 あ ります か 。

大 木'私,昨 晩 新幹 線 の 故 障 で ち ょっ とお

そ く帰 った の で す が,あ る民 間 放 送 を見 ま し

た ら,橋 本登 美 三 郎 幹 事 長 さん を中 心 に して

美 女 が数 人 並 ん で お りま して,人 間 の血 液型

につ いて の 性 格 判 断 をや っ てお る わ け で す

ね 。A型 の方 はや き も ちや きで あ る とか,ち

ょ っ と女 性 の方 に悪 い の で す が,あ るい はB

型 の人 は私 み た い に頭 が悪 い とか,そ うい っ

た性 格 判 断 を や っ て お りま した 。 そ の う ちは

まだ よか った の で す が,そ の 番 組 の 終 わ りぎ

わ の2～3分 前 に な りま した ら約20人 の 名士

・代 議 士,私 は入 って なか っ たか ら告 訴 す る

気 に は な らいの で す が,ず っ と血 液 型 が 出て

く るわ け です ね 。 あれ は御 本 人 の承 諾 を得 て

や っ たの か,あ る い は その テ レ ビ会 社 の 関 係
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の お医 者 さん が行 っ て血 液 検 査 した の か わ か

りませ ん が,私 はお そ らく その テ レ ビの ドク

タ ーが 行 っ て血 液 を検 査 した と思 い ま せ ん

ね 。 で す か ら,私 た ちの 身辺 には そ うい っ た

問題 が,一 般 の ビジ ネス の方 々 の 場合 に は主

と して 会社 の 営 業 範 囲 とか市 場,そ うい っ た

面 で や るか も しれ ま せ ん けれ ど も,実 は そ う

い った もの な り官庁 の フ ァ イル な り,あ るい

は 自治体 の フ ァ イル,そ うい った もの を総 合

して い きま す と,そ の う ちに ど し ど し本 人 が

知 らな い 間 に情 報 が集 め られ ま して バ ンク に

どん どん 入 って い く,こ うい う状 態 に な る の

で す ね。 い ま北 野 さん もお っ し ゃ った の です

が,ま さ し く北 野 さん の お っ し ゃ った と お

り,私 は こ と ばの.ヒの議 論 を した い とは思 わ

な いの です 。

まず 歯 ど め を

た だ現 実 には,日 本 の場 合 には ま さ し く歯

どめ が何 もな い とい う こ とが,こ れ は き ょ う

御 参 加 の方 々 は 会社 の 目的 で御 参 加 の方 々 が

圧 倒 的 に多 い と思 うの で す が,し か し100人

の うち1人 で も,一 万 人 の う ち1人 で も2人

で も,そ の 関 係 での 被害 とい う もの は物 的 に

そ ろ ば ん は じ きが で きな い と い うこ と も含 め

ま して,精 神 的 に もあ る いは環 境 的 に も,私

た ちが 見 て い る 目 で は相 当数 の もの が あ る と

い う判 断 に立 って い るの で す 。 そ う し ま す

と,先 ほ ど弁 護 士 会 の樋 口 さん の非 常 に理 論

的 に 明快 な お話 が あ って私 もだ い ぶ勉 強 に な

りま した。 た だ,こ れ を立 法 化 す るの を待 っ

て い ます と,ど う して、2年,3年 か か っ て

しま う とい う感 じな ん で す ね 。 そ こで お願 い

した いの は,行 管庁 な ら行 管 庁 に,フ ォー ド

委 員 会 のお 話 が ご ざい ま した けれ ど も,日 本

で緊 急 にす べ きこ と は,先 ほ どの お話 に も関

係 あ ります の は,フ ォ ー ド委 員 会 的 な も の

を,北 野 委 員 会 で もい いよ,北 理 委 員 会 で い

いわ け な ん で,北 野 委 員 会 をつ くって いた だ

きま して,そ して いま どん な に否 定 しよ う と

して も,大 木 正 吾 の フ ァ イル と い うの は,残

情 報化 とプ ライバ シー

念 な が ら杉 並 区 役所,第 一勧 銀,あ る い は伊

勢 丹,三 越 の デパ ー トに は相 当入 って し ま っ

て お ります か ら,こ れ は永 久 に消 えな いわ け

で す 。 そ うす る と,そ れ を見 せ て も ら いた い

とい う,こ うい う知 る権 利 と い い ま し ょ う

か,や は り自分 た ち 自身 の もの に して い く と

い うこ とが 非常 に緊 急 な問 題 だ と思 い ま す 。

です か ら,そ の こ と は法 律 的 に い ま あ る もの

を改 正 す るわ け で は な いの で す 。 です か ら,

い ま直 ちに や ろ うとす れ ば北 野 委 員 会 で もつ

く って行 政 管理 庁 な ど と話 し合 い を され て,

そ して行 政 上 の 措置 と して や る こ とは1つ の

問題 と して私 は可 能 だ と思 うの で す 。 です か

ら,そ の こ とな り,そ れ が 同時 に現 状 の はん

らん します そ うい っ た個 人 関 係 の情 報 につ い

て,フ ァイ ル しま した 目 的外 の使 用 は絶 対 し

て は い け な い とい う こ と ぐ らい は,こ れ は 政

府 がや る気 にな れ ば す ぐに もで き る わ け で

す 。 です か ら,多 目 的使 用 を禁 ず る とか,あ

るい は ナ シ ョナル 的 な,全 国的 な 問題 を中心

と しな が ら,膨 大 な 資料 が フ ァイ ル され て い

ます か ら,ず っ とっ な げ て い った 場 合 に は,

完 全 に大 木 正 吾 とい う人 間 は危 険 人 物 で あ る

と い うよ うな と ころ ま で,40か ら50ぐ らい の

デ ー タが 入 って い るで し ょ うか らそ うい うふ

うに な って きます の で,こ れ は い ま持 っ て い

る20000幾 つ と申 しま す もの の う ちの 大 き な

もの はお そ ら く1000か2000か もしれ ませ ん け

れ ど も,そ ういっ た もの を ドッキ ン グ させ ま

して,そ して さ らにつ な げて い って,広 げ て

い って ナ シ ョナル的 な もの に して しま う とい

う こ とだ けは絶 対 にや めて も らい た い と思 う

の です 。

国民 的な 視 野 か ら委 員 会 を つ くれ

そ こで,そ うい った こ と を ア フ タ ー ・ケ ア

と して しな が ら,先 ほ ど田 中 さん お っ しゃ っ

た の で す が,い まの 情 報 と い う もの に対 す る

見 方 とい う もの は,情 報 とい う もの に よ って

品 物 が そ こ に あ る,な い,安 い,高 い,そ う

い った 程 度 の ビジネ ス的 な気 持 ちで しか もの
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を見 て い ませ ん か ら,こ の 際 プ ラ イバ シー 問

題 を中 心 とす る国 民 全 体 の 認 識 とい うもの を

高 め るた め に そ うい っ た特 別 委 員 会 と い う も

の をつ くっ て,先 ほ どお 話 の あ りま した とお

り,と にか く各 界 の人 の参 加 に よ りま して,

そ して い ろ ん な角 度 か ら議 論 とい う もの を展

開 して い く。 そ う します と初 め て井 戸 ばた 会

議 の 中 で も 自分 自身 の御 主 人 の 問題 が,さ っ

き申 し上 げ た よ うな 自治 体 な りデ パ ー トな り

あ るい は銀 行 な りに よ って フ ァ イル され て い

る とい う こ とが相 当 は っ き りして く るわ け で

す か ら,そ うい った もの の 弊 害 に初 め て気 が

っ か れ る わ け です か ら,と にか くい ま の場 合

には 交通 規 制 も何 もな い中 で もって どん どん

情報 だ け は は ん らん して い く,そ して フ ァ イ

ル だ け は どん どん で きて い く。 この こ と にっ

いて と にか くフ。ラ イバ シー を守 る と い う国 民

的 な 視 野 か ら新 しい委 員 会 とい う もの を,私

は二 階 堂 官房 長 官 に もお願 い した と思 い ます

けれ ど も,こ れ はせ っか く北 野 さん が や られ

て きた産 構 審 答 申 を参 考 に して通 産 省 だ け で

は い け な い の です か らや は り内閣 の 問 題 と し

て各 省 庁 全 部 を総 合 す る立 場 で,行 管庁 が当

た るか ど うか わ か りませ ん が,政 府 全 体 が ま

とめ,同 時 に それ が 日本 の銀 行 な りあ るい は

デ パ ー トな り各会 社 な り全 部 に影 響 を与 え得

るそ うい った アメ リカ の フ ォー ド委 員 会 的 な

もの を緊 急 に発足 させ ま して,私 が い ま 申 し

上 げ た3つ か4っ の 問題 に つ い て は少 な く と

も歯 どめ を して い く,そ の 次 に2～3年 間 か

けな が ら立 法 化 して い く,こ うい った こ と を

私 は 期 待 いた した い し,情 報産 業 をが っ ち り

握 ります と,富 の偏 在 と い いま し ょ うか,将

来 的 に は 日本 の産 業界 で は 情 報 を握 る もの は

日本 を制 す る し,そ れ は単 に商 売 の問 題,ビ

ジ ネ ス の 問題 で は な い と私 は思 い ます 。 政 治

もあ る い は経 済,社 会 も支 配 し得 る状 態 ま で

行 っ て しま う とい うこ と を,い ろ ん な最 近 の

世 界 的 な話 を伺 い なが ら感 じて い る こ とが多

い わ け で す 。 そ う.いっ た点 で も考 え な が ら,

とに か くた い へ ん に重 要 な段 階 で あ る こ と を

中 心 の 流 れ と うけ とめ て お く。 しか もそ の間

に,ア フ タ ー ・ケ ア的 にな るか も しれ ませ ん

が,中 間 的 に は3つ か4っ の柱 を立 て な が ら

緊 急 な行 政 措 置 をす べ きじ ゃな い か 。 こ うい

った こ と を私 の期 待 と して 申 し上 げ た い し,

北 野 さん に た いへ ん御 苦 労 で す けれ ど もそ の

際 に は ひ とっ お ま とめ役 にな って も らい,私

もお手 伝 い い た した い,こ うい うふ うに申 し

上 げ て お きた い と思 い ます 。

白根 そ れ で は樋 口 さん,先 ほ どの お 話 最

新 の と ころ で,こ うい う技 術 社 会 の 将 来 は,

好 む と好 ま ざ る と にか か わ らず,個 人 の プ ラ

イバ シー が狭 ま って い くか ど うか と い う,悲

観 論,楽 観 論 の両 方 が あ る とい うお 話 が ご ざ

いま した けれ ど も,こ れ につ い て少 し コメ ン

トを追加 して いた だ けませ んか 。

過 去 か ら の がれ る権 利 の 日本 で の 可 能 性 ち

樋 口 いま の 問題 と,ウ エ ア先 生 の御 指 導

に あ りま した 過 去 か らの が れ る権 利 とい う こ

とをか み 合 わせ て,ち ょっ と私 の意 見 を申 し

上 げ た い と思 い ます 。

先 ほ ど も御 説 明 い た しま した よ う に,刑 法

は刑 の執 行 を終 わ っ てか ら10年 間 た った 人 に

は,も うそ れ で刑 罰 を科 した と い うこ と を白

紙 に戻 す とい う こ とを い って お るわ けで す 。

しか しな が ら,コ ン ピ ュー タ とい うの は一 た

ん 入 力 され ま す と 自分 で忘 れ る能 力 とい う も

の が ご ざ いま せ ん 。人 間 は大 体75日 で うわ さ

をや めま す けれ ど も,コ ン ピ ュー タ は未 来 永

劫 に これ を持 ち続 け る とい う こ とで ござ い な

す 。 しか しそ れ を許 す な らば,い か に過 去 を

忘 れ て生 活 す る権 利 を与 えて お りま して も,

その 法律 は し り抜 け にな って しま う。 そ うい

うこ とが 許 され る な らば,私 は つ い に は トイ

レ ッ トの 中 の プ ライ バ シ ー と い う状 態 にな っ

て い くの で は な いか と思 い ま す 。先 ほ どの ウ

エ ア先 生 の お話 で,ア メ リカで は もは や過 去

か らのが れ て生 活 す る こ と は不 可 能 だ と い う

お こと ば が ござ い ま した けれ ど も,こ れ は便
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利 さだ け を追 及 して い った コン ピ ュー タ の発

達 に よ って,非 常 に不 幸 な 事 態 を もた ら した

例 で あ る,私 は そ の よ う に受 け取 っ た わ け で

ご ざ い ます 。 ま た大 木 さん は,相 当 御 自身 に

関 す る デ ー タが 集 め られ て お って それ か らの

がれ られ な い と い うよ うな こ と を お っ しゃ っ

て お られ ま した けれ ど も,全 国 民 的 に,た と

え ば警 察庁 であ る とか 公 安 調 査 庁 で あ る と

か,そ うい う もの の調 査 が 行 き渡 っ て お る と

は思 え な い。 で す か ら,わ れ われ は人 間 らし

い生 活,・過 去 か らの が れ て西 部 に行 っ て開 拓

の生 活 をす る とい うよ うな 自由 を保 持 した い

とい うふ うに考 えま す 。 ま だ 日本 にお いて は

可 能 で はな いだ ろ うか 。 も ち ろん これ は急 が

な けれ ば,こ の現 在 の状 態 で 放 置 して お きま

す と ア メ リカ と同 じよ うな こ と に な りかね な

い,こ うい うふ うに考 えて お ります 。

白根 あ りが と う ご ざ いま した 。

結 局 ま た順 番 に な って しま いま した けれ ど

も,田 中 さん,何 か コメ ン トをつ け加 え る こ

と は ご ざい ませ ん か 。

文化 的伝 統 と プラ イバ シ ー

田 中1つ つ け加 え させ て いた だ き ま す

と,い ま あ るよ うな 日本 で の プ ラ イバ シ ー問

題 を外 国 と比 較 す る と きに,非 常 に むず か し

い問 題 が 出 て く るよ うに思 わ れ ま す 。 と い う

の は,そ れ ぞ れ の 国 で政 治 風 土 が 違 うと い う
へ

こ と も考 えな い とい け な い ん じ ゃ な いか 。 こ

うい う表 現 を使 って い い か ど うか わ か りま せ

ん けれ ど も,全 非主 義 的 な社 会 の申 で は,「 プ

ラ イバ シー」 は問 題 に な らな い 。 つ ま り,問

題 の存 在 そ れ 自体 が 黙 殺 され て しま うとい う

こ と も実 際 に あ るの です 。 プ ラ イバ シー 問題

が 出 て い る社 会 は,大 体 にお い て個 人 主 義 の

伝 統 を土 台 に した 民 主 主 義 的 社 会 で す 。今 皆

さん が御 指 摘 に な った よ うに,上 は 国家 か ら

企 業,学 校,組 合,何 で もい い の で す が,こ

う した組 織 の専 制 か ら自分 の 私 的 な部 分 を守

る とい うこ とが 「プ ラ イバ シ ー」 の た て ま え

で あ るわ け です 。 これ に つ い て,最 近,2っ

情 報 化 とプ ラ イバ シー

非 常 に抽 象 的 な事 件 が,(日 本 で ア メ リカで.

それ ぞ れ,ひ とっず っ,)あ った よ うに思 い

ます 。

1っ は,ア メ リカ の 「ウ オ ー ター ゲ ー ト」

事 件 に象 徴 され る行 政 の 最 高 指 導 者(大 統'

領)は,ア メ リカ国 民 の,道 徳 的基 準 を代 表・

す る もの と考 え られ て い ます 。 そ れ故 に,政

治 家 に清 廉 潔 白 とい う こ とが要 求 され るの で

す 。 この様 な モ ラル ・バ ック ・ボ ー ンを持 っ

た 社会 に お け る プ ラ イバ シー の 問題 と,そ う

い うこ とが あ ま り厳 格 に要 求 され た り予 期 さ

れ る こ との な い社 会 にお け る プ ラ イバ シー の

問 題 とは,少 し違 った 角 度 か ら見 な けれ ば い

けな い の じ ゃな い か 。 日本 の場 合 に,い ま皆

さん の お話 で もあ りま した よ うに,よ うや く

その波 が起 こ り始 め た と い う段 階 で,こ れ は

ま す ます 育 て て い け る もの な らい きた い と い

うふ うに思 い ま す。

も う1つ の こ とは,こ う い う こ とです 。 私.

が こ こに持 って い ます の は,私 の所 属 す る共・

済組 合 か ら送 られ て きた,私 の健 康 の チ ェ ッ

ク ・ リス トで あ ります 。 私 が各 質 問 事 項 に答

えて マル じ る しをつ け て お きます と,事 務 員.

が この質 問 表 に取 りに来 ま す 。 そ して,11月

の半 ば ごろ,診 断結 果 が カ ナ ・プ リン ター で

うち 出 され,私 の 手 も とに届 け られ ま す 。 こ

う した医 療 情報(診 断)シ ス テ ム は,た い へ、

ん安 くて便 利 な技 術 革 新 な ん です ね 。 とに か

くチ ェ ック ・マ ー ク をつ けれ ば,生 きた お医

者 様 の問診 の程 度 の こ と は,す っか りコ ン ビ'

ユ一 夕が診 断 して くれ,し か も毎 年 の デ ー タ

を集 中 管理 して お い て,身 体 に故 障 が起 っ た

時 の早 期発 見 や,治 療 効 果 の測 定 な どに役 立 、

た せ る こ とが で き る こ と は い うま で もあ りま

せ ん 。 た だ,私 が こ うした 自動 診 断 シス テ ム

につ いて象 徴 的 と感 ず るの は,こ うい うこ と

です 。 この質 員 用 紙 を組 合 員 に配 布 す る とこ

ろ まで は い い の で す 。 しか し組 合 員 が質 問 項

目 に回 答 を記 入 した あ との 回 収 の仕 方 が非 常

に無神 経 で あ る様 に思 わ れ ま す 。記 入 され て
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き た 質 問表 は い ろ い ろ な人 の 眼 に さ ら され て

回 収 され るの です 。 そ して 「診 断 」 もま た逆

・の道 順 を通 り,色 々 な人 の 眼 に触 れ な が ら組

・合 員 に届 け られ ます 。 プ ラ イバ シ ー と い う見

地 か ら考 えれ ば,患 者 の秘 密 と い うこ と に全

く関心 を払 って い な い とい う こ と なの です 。

原 則 として,お 医者 さん は 患 者 の 秘 密 を外 に

漏 ら さな い た て ま えに な って い るわ け で す

が,コ ン ピュー タ時 代 の 医 療 情 報 ・自動 診 断

シス テ ム は,お 医者 さん だ け が扱 うわ け で は

な い 。 です か ら,患 者 の 秘 密 を守 る とい うお

医 者 さん の職 業 的倫 理 が 適 用 され な い多 くの

人 達 が患 者 の秘 密 を扱 うよ うに な っ て きて い

るの で あ ります 。 見 方 に よ っ て は,こ れ は大

変 に危 険 な傾 向 です 。 患 者 の秘 密 が第 三者 に

もれ や す くな って い る の です か ら。 しか し,

ほ ん の ち ょっ との神 経 の細 か さが あれ ば 危 険

はへ りま す 。 た と え ば 回答 者 が記 入 した 質 問

表 を 自分 で封 筒 に入 れ,封 を して か らで な け

れ ば回 収 しな い とか,あ るい は 同 じ よ うに,

健 康 診 断 の結 果 が封 筒 に 入 れ られ て,組 合 員

に届 け られ る とか,ご く僅 か な費 用 をか け る

だ け で患者 の秘 密,あ るい は 「プ ラ イ バ シ

ー」 を守 る こ とは可 能 な の で あ ります 。 この

辺 の配 慮 が あ るか な い か と い うこ とが,実 は

文 化 的 に プ ラ イバ シー の 伝 統 の あ るな し と大

い に 関係 が あ る と い うこ と を指 摘 させ て頂 い

て,私 の コ メ ン トを終 りた い と思 い ま す 。

白根 あ りが と うご ざ い ま した 。

ウエ ア さん,少 し時 間 が 残 っ て お り ま す

が,コ メ ン トご ざ い ます か 。

コ ン ピ ュー タ関 係 者 の 責 任

ウエ ア 私 の 印象 は非 常 によ い もの で あ り

ます 。 そ こで お許 し を得 ま して,い さ さか コ

ン ピ ュー タ関 係 の方 にお話 を した い と思 い ま

す 。

コ ン ピュー タ技 術 と い う もの,特 に 日本 の

コ ン ピ ュー タ関 係 の皆 さま方,こ うい った方

々 が この会 議 を準 備 され た わ け で ご ざ い ます

が,実 際 問題 と して この 問 題 の 背 後 につ いて

考 えま す と,そ れ は コン ピュ ー タ 自身 の 問題

で はな いの で あ りま す 。 つ ま りコ ン ピ ュー タ

とい うハ ー ドウ ェア の問 題 で は あ りま せ ん 。

む しろ コン ピュ ー タ を よ う利 用 す るか とい う

問題 で あ ります 。 と ころ が,技 術 とい う もの

は 日本 で開 発 され,あ るい は他 の 国 で開 発 さ

れ た技 術 も同様 で ご ざい ます けれ ど も,非 常

に重 要 な意 味 を持 っ て い るの で ご ざい ます 。

特 に そ れ な く して は解 決 で きな い 問題 の解 決

方 法 を提 供 す る とい う意 味 で非 常 に重 要 な わ

けで ご ざい ま す 。 そ うい った 意 味 で 問題 が あ

るわ けで ご ざい ま す けれ ど も,コ ン ピ ュー タ

は何 が で き るか あ る い は何 が で きな い か とい

うこ と につ いて よ く理解 を され て お る と思 い

ま す し,ま た ど う い うふ うに使 った ら誤 用 に

な るか と い うこ と も御 存 じ だ ろ うと思 うの で

あ ります 。 い ろ い ろ の テ ス トを通 じま して,

こ うい った コ ン ピ ュー タ そ の もの に関 す る能

力 の限 界 あ る い は誤 用 の程 度 とい うの は ど う

で あ るか とい うこ とに つ い て は御 存 じだ ろ う

と思 うの で あ りま す 。 そ して き ょ うの よ うな

議 論 をお 聞 きに な りま して,そ しそ実 際 に こ

うい った 問題 解 決 の た め に ぜ ひ御 協 力 を い た

だ きた い わ け で ご ざい ます 。 この 問題 につ き

ま して は適 切 な あ らゆ る手 段 を通 じて皆 さま

の 知識 を利 用 して,そ して 問 題解 決 の た め に

務 協 力 を いた だ きた い と思 うわ け で ご ざい ま
ノ

す 。 この こ と を特 に強 く申 し上 げた いわ けで

ご ざ いま す 。 た と え ば ア メ リカ の 自動 車産 業

が汚 染 問 題 を発 生 させ,そ れ に対 して 適 切 な

手 段 を とって こな か っ た とい う こ とが あ るわ

け で ご ざい ま す け れ ど も,コ ン ピ ュー タ業 界

に つ い て言 い ま す と,歴 史 的 に 見 ま して,将

来 に お い て は 同 じよ う.な批 判 を受 け る こ とに

な る とい うこ とで ご ざ い ます 。 した が って,

皆 さん専 門 家 と いた しま して,こ うい った批

判 を受 け る こ との な い よ うな責 任 が あ る と思

うの で ご ざ い ます 。

議 長 さん,私 は い わ ば レー ス の ア ンカ ーの

よ うな役 割 り を与 え られ た わ け で ご ざい ます

一146一

6

ノ

「

、

し

`
'

ρ

●

、



」一

一

置
夢
ヂ

け れ ど も,私 こ こ に来 ま して,ワ イ ンガ ル テ

ン さん や リン ドグ レ ン さん も同様 で ご ざい ま

す け れ ど も,意 見 を述 べ るア ンカ ー とい た し

ま して,こ れ らの講 演者 の代 表 い た しま して

皆 さ ん に お礼 を申 し上 げ た い わ け で ござ い ま

す。 東 京 に参 りま した こと,そ れ か らい ろ い

ろ御 親 切 に して い た だ い た こ と,こ の こ とに

つ いて もお礼 を 申 し上 げ た い と思 い ます 。 ど

う もあ りが と うご ざい ま した 。

白 根 こ の シン ポ ジ ウ ムの 「情 報 化 と プ ラ

イバ シ ー」 とい うの は何 か 結 論 を こ こ で出 す

と い うよ うな性 質 の テ ー マ で は ご ざ い ま せ

ん 。 しか しな が ら,で きる だ け い ろ い ろの 立

場 の 方 の こ の問 題 に対 す る御 意 見 を こ こで い

た だ いて 会 場 で 一 緒 に考 え る と い うの が 今 回

の 目的 だ った わ け で ご ざ いま す 。 残念 な が ら

時 間 の 関 係 で フ ロアか らの御 意 見 とか御 質 問

を いた だ け なか った の です けれ ど も,こ れ が

この 問題 につ いて の これ か らの検 討 に1つ の

指 針 に な れ ば と い うふ うな こ とで,お 役 に立

て れ ば と思 って お ります 。

な お この テー マ に直 接,間 接 に 関連 した い

ろ ん な文 献 が 出 て お りま す け れ ど も,た と え

ば 「自 由主 義社 会 にお け るデ ー タ バ ンク」 と

い う本 が 出 て お りま す 。 これ は ア メ リカの ウ

エ ス テ ィ ン とい う人 の書 い た本 で ご ざい ま し

て,こ の 本 の場 合 に は さま ざま の ア メ リカ に

お け る具 体 的 な,55組 織 と い って お ります

が,そ の 申 に は社 会 保 険 庁 と か,FBIと

か,国 家 犯 罪 情 報 セ ンタ ー と い った よ うな,

よ く引 き合 い に 出 され る 巨大 な組 織 も含 め ま

して,そ こ での 状 況 を調 査 を して,コ ン ピ ュ

ー タ の普 及 と い う もの が アメ リカ国民 の 自 由

と プ ライ バ シー に どの よ うな影 響 を与 えて い

るか とい うふ うな調 査 を主 体 に した本 で ご ざ

い ます 。 そ の結 果 が,コ ン ピ ュー タ が入 っ た

た め に重 大 な プ ライ バ シーの 侵 害 とい う もの

は ま だ起 こ って い な い と い う結 論 で ご ざ い ま

す 。 た だ し,こ れ はや が て 技 術 が どん どん進

歩 い た しま す と,コ ン ピ ュー タは さ ら に高度

情報化 とプライバ シー

な 利用 に な って い くで あ ろ うか ら,や は りい

ま か らそ うい う歯 どめ とい.うもの を さ ま ざ ま

に考 えて い か な けれ ば な らな い とい うの が 結

論 で ご ざい ま す。 実 は コン ピュ ー タ と い う側

面 で の プ ライ バ シ ー 問題 と い うの は,私 は こ

の本 に集 約 され て い る よ うな 気 が い た し ま

す 。具 体 的 に重 大 な プ ライバ シー の侵 害 とい

うの は,こ れ は ア メ リカ あ る いは ヨー ロ ッパ

も含 め ま して,判 例 は まだ あま りな い わ け で

ござ い ます 。 一 方,今 日の先 進 社 会 共 通 の高

密 度 社 会,都 市 化社 会 と い う もの をい か に運

営 す る か と い う問題 に直面 して,コ ン ピ ュー

タ ・シ ス テ ム と い った よ うな新 しい技 術 シス

テ ムの 援 用 な し には解 決 で きな い 問題 が非 常

に多 い。 と りわ け社 会 ベ ー ス の問 題,つ ま り

社 会利 便 と い う もの を開 発 して い く場 合 に,

これ らの新 しい技 術 シス テ ム の援 用 な く して

は達 成 で きな い とい うの が現 実 で ご ざ い ま

す 。 そ うい う状 況 を踏 ま えて,こ れ か らの 急

速 な技 術 の進 歩 と普 及 とい う流 れ の中 で,で

き るだ け冷静 に い ろ ん な立 場 か らこの 問題 を

見詰 め て,ま た そ の対 策 も講 じて いか な けれ

ば いけ な い とい うこ とだ ろ うと 思 い ま す 。

コー デ ィネ ー タ と して 最後 に諸 先生 の 意 見

を ま とめ させ て いた だ き ます と,ま ず 第 一 に

は情 報 の中 央 集 中 と い う もの が あ る特 定 の権

力 な りあ る い は恣 意 的 な 何 か の 目 的,あ るい

は営 利 とい うこ と も入 る と思 うの です けれ ど

も,そ うい うもの に一 方 的 に利 用 され る とい

った よ うな こ とに な りま す と,こ れ はた いへ

ん な 問題 にな る とい う こ とは どな たの 意 見 で

も一致 して い る と私 は思 い ます 。 そ して,結

局 の と ころ一 人 一 人 の人 間 が 自 由 で,快 適

で,ま た健 康 で安 全 な 生 活 を送 れ るよ うに す

る こ とが社 会 シス テ ム に技 術 を導 入 す る場 合

の一 番 の基 本 の 目的 で は な い か 。.まず この 目

的 とい う もの を,プ ライ オ リテ ィー を一 番 高

く して,す べ て の 問題 を考 え て い か な けれ ば

い けな い とい うの が本 日 の結 論 だ っ た ろ う と

思 いま す 。
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た い へ ん長 い 間,聴 衆 の皆 さま,パ ネ リス

トの皆 さま,御 協 力 あ りが と う ご ざ い ま し

た 。 これ で 今 回 の シ ン ポ ジ ウ ム を終 わ りた い

と思 い ます 。(拍 手)

司会 ど う もあ りが と う ござ い ま した。 こ

れ で セ ッシ ョン皿 を終 わ ります と同 時 に,・i、

報 化 国 際 講 演 ・討論 会 を閉会 させ て い た だ き

た い と思 いま す 。 御 協 力 ど う'もあ りが と うご

ざ い ま した。(拍 手)
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