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ShermanGBlumenthal,AnIn-

troduction-SystemsPerspe-

ctiveontheC∩rporati∩n,

(Chap.2.,ManagementInfor-

mationSystems-AFramewnrk

forPlanningandDevelopment)

1、 経 営 情 報 シ ス テ ム 概 説

シ ャ ー マ ン ・C・ プ ル メ ツ タ ー ル

序 論

σ

4

情 報 シ ス テ ム とは

情 報 シス テ ムの厳 密 な定義 は本 章 の末 尾 で検 討 す る こと とす るが,当

面,予 備 的 な議 論 の た め,当 座 の定 義 を してお く必要 が あ ろ うひ そ の よ

うな 目的 の た めに は,優 れ た定 義 がい くつ もあ る。 た とえ ば,サ ック マ

ンは,情 報 シス テ ムと い う言 葉 自体 は 用 い てい な い が,「 々 ン ーマ シ ン

ー デ ィ ジ タル ーシス テ ム」(ff1)と い う表 現 を好 ん で用 い,こ れ につ い

て定義 を下 して い る。彼 は まず 一 あ る目的 を も って 一 「シス テ ム」

とい う概 念 を非 常 に明 確 な情報 的 側 面 を もつ もの と して定 義 す る。 すな

わ ち,

シ ス テ ム とは,何 らか の関 わ り合 い を もつ一 連 の事 象 も し くは対 象物,

-1一



な らび にそ れ らd事 象等 が有 す る情 報 の全体 的 体 系,さ らに これ らの情

1

報 を収 集 し,蓄 積 し,変 換 し・伝 達 し,統 制 し,あ るい は そ の他 の処 理

を加 え る'方法 で あ る。 これ らは いず れ も,当 該 システ ムの行動 と歴 史が

組 み込 まれて い る外 的環 境 と関 連 性 を もつ と同 時 に,明 確 に区別 す るこ

とが で きるo(注2)

そ して次に彼はマンーマシンーデ ィジタルーシステム を次 の ように定義す る。

マンーマシンーディジタルーシステム とは,人 お よび コンピュータその他 の機器(関

連する通信および周辺 システムを含む)の 動的 な組織であり,ま たシステムの目的 を

這誠 するために,選 択された外的諸事 象を管理 し統 制する統合された作業体系である。

こ の定義 を,わ れ われ は 当座 の定 義 と して使 うこ とに したい 。 オ ン ラ

イ ン ー リァ ル タ イ ム(OLRT).シ ス テ ム につ いて も後 で述 べる が,こ れ

に つ い て もサ ック マ ンの次 の よ うな定 義 が役 立 つ(傍 点 筆 者)。

リア ルタ イ ムの計 算 シ ス テ ム とはい そ の シ ス テ ムに 関連 す る外 界の

一 定 の事 象 をそ の発 生 の時 点 に お 込 て把握 し,管 理 す る ことの で きる

計 算 シス テ ムで ある 。白ま た,ーオ ン ライ ンの マ ン ー コ ン ピ ューータ ー コ ミ

ュニ ケ ー シ ョ ン とは,人 間 の通 常 の会 話 とほぼ 同 じ速 さで㌧ 人間 とコ

ン ピ ュー タ と を結合 す る ζ とを い う。(注4)・

以 後,わ れ わ れは,特 別 の指 定 をLな いか ぎ り,「 情 報 シ ステ ム」 と

い う用 語 も し くは そ の変 化形 を用 い るこ とをや め て,情 報 シス テ ムを 包

含 す ると ころ の 「システ ム」 とい う語 を一 般 に 採 用 す る ことに したい 。

シ ステ ムは計 画設定 の 対 象 とな る もので あ って,シ ス テ ム計 画 に着 手
● ■ ■ ● ■ ● ● ● ● ● ・ ●

す る以 前 に,シ ス テ ム の 範 囲 を 明 確 に し な け,れ ば な ら な い が,そ

の プ ロ セ ス は ・第 ユ章 で略述 した 計 画 設 定 の 目標 と矛 盾 した も の で

一2一
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●

・
●

あ って は な らず,ま た 同 様 に企 業 の実 態 に即 した もの で な け れ ば な らな

い。 これ か ら,シ ス テ ム計 画 の 方法 論 を考 察 す る に あ た って,わ れ われ

は繰 り返 し,こ れ ら二つ の基準 に 照 して検 討 しなけ れ ば な らない。

現実 の企業 の実態 は,わ れわれの期待 どお りで ない場合 が多い。 システム開

発 の進行やその ために割当 て られ ているシステム運営 の資源ダ さ らに 開 発途上

ならびに運用中のシラテム群はChapter1で 述べた目標 と合致す るシステム開発の計画が

あらかじめ立てられていないと.無計画なものになってしまう。すくなくとも一部は意図的に

設計 さ れ た と して も,他 はそ うで ない とい う結 果 に終 るで あ ろ う。現 存

す るシス ァ ムお よび 開 発 中の シ ス テ ム の実 態 は 今 後 の 出発 点 で あ り,そ

れ は シ ス ァ ム計 画 の 目標 それ 自体 とと もに,シ ステ ム計 画 の プ ロセ スに

対 す る重 要 な イ ンプ ッ トとな る 。 シス テ ム計 画 のアウ トプ ッ トは,最 終

的 に一 連 の 公 認 され た シス テ ム ・プ ロジ ェク トと して表現 され た,現 実

との ギャ ッ プを埋 め るた め に定期 的 に更 新 され る作 業 プ ・グ ラムで あ る。

お のお の の改 良 プ ログ ラム も しくは 「モ デ ル」 は,旧 モ デ ルの一 部 を拡

張 しも し くは改 善 し,旧 モデ ルの 成果 と してす で に完 結 して い た仕 事 を

大 幅 の変 更 を加 え る こ とな く組 み 込 ん で い くこ とが望 ま しい。

シス テ ム計 画 の 目標 は,シ ス テ ム実 体 の仮定 と,比 較 的 に頻 度 の 少 な

い開 発 ブ ・セ ス にお い て シ ス テ ム の再検 討 の手 段 と して役立 つ よ うな シ

ステ ムの全体 的 関 係 を見 出 す こ とで ある。 システ ム案 は,そ れ が企 業 組

織 の どの部 分 で生 み 出され た もので あ って も,「 計 画 に適合 す る」 よ う

に 再検 討 され る。 複雑 な大 規 模 企 業 で は,シ ス テ ム計 画 が安 易 な思 い つ

きの産物 と してつ くられ る こ とは ない の で,現 存 す る シス テ ム な らび に

・開 発 予 定 の シス テ ム を検 討 す る こ とが シス テ ム計 画 へ の最 も重 要 な イ ン
● ● ● ■ ● ● ■ ■ ● ● ● ● ・ ● ■ ● ● ■ ■ ● ● ● ● ・ ■ ⑨ ・ ● ● ■ ◆ ・

プ ッ ト と な る 。 反 対 に,シ ス テ ム 計 画 が 検 討 の プ ロ セ ス へ の イ ン プ ッ ト
・ ・....… 、'、.■ ● ● ・ ●`■ ● ● ● ● ● ● ● ● ◆ ■ ● ● ●
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とkる 。第1図 は,検 討 の プ ロセス にお け る二 つの 重要 な要 素 を図解 し

た もの で あ る0

1.新 しい シス テ ムの提 案 を,整 然 と分 類 され た,し か し変 更 の可能 性

あ るシ ス テ ム分 類 法 とつ き合 わせ る。 この つ き合 わ せ の プ ロセス は,

新 提案 を現 存 の分類 法 にお け る適 切な 項 目に位 置 づ け る とと もに,そ

れ が不 可 能 な場 合 に は,新 しい分 類 項 目をつ くるか,あ るい は現存 の

項 目に修 正 を加 え る。

2.同 じ よ うに分類 さ れ た シ ス テ ム案 は 相 互に比 較 す る と と もに,現 存

の シス テ ムお よび 開 発 中 の シ ス テ ム と も比較 し,共 通 点 と相 違 点 とを

明 らか に す る。

⑱

こ の よ うな検 討 の プ ロセ スvateけ る第2の ス テ ップは,企 業 が現 実 に

施行 しな けれ ば な らな い デ ー タ処 理 業 務 の数 を(製 品 系列 と対 比 す る意

味 にお い て)決 定 す る役 割 を もっ てい る。 同質 的 な,プ ・フィッ ト喝セ ン

タ ー ご との製 品系列 が か りに50あ った と して も,製 品在 庫 管理 シス テ

ムは基本的 には3つ の異な る も叫 か
、な⇒ 々とい う場合 もあ ほ よう・

経営 シス テムを整 然 と分類 す滅 』 鍵 的 なシーズテ ム計 画を就 な

うため に不 可 欠 で あるo

シ ステ ム を整 然 と分類 ず る方法 に つ いて は,こ れ まで もい くう か示唆

した。 これ らの示唆 は,次 に述 べ る六 つ の基本 的 な タ イプ の どれ か に該

当 す る とお もわ れ る。 ただ し,実 務 上 等際 に採 用 さ れ て き た手 続 は,ほ

とん どの場合,こ れ ら接 近法 の二 つ も しくはそ れ 以 上 の タ イプ を組 み合

わ せ て使 って い る。 こ こで は まず,そ れ らの名 称 を 列挙 し,簡 単 に説 明

を加 え てS?r'9う.o
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6

現 存 の

フ フ ン

と

価

討検

評

再 検 討 した

フ フ ン

新 し い

シ ス テム提 案

検 討 の プ ロセ ス

1.体 系 的 なシス テ ム分類 とシス テ ム案 と

をつ き合 わせ る。

2.シ ス テ ム案 を分類 法 に合 致 す る よ う修

正 し,あ るい は分 割 す る。

3、(2.の 代 りに,も し くは2.と 平 行 的 に)

分類 法 自体 を シス テ ム案 に適 合 す る よ う

変 更 す る。

4.同 様 に 分類 され た シス テ ム案 を比較 し,

い っ し ょに 開発 す る か,別 個 に 開発 す る

か を決 定 す るo

●

第1図 システム計 画 とそ の検討 法の関係

一5一



1・ 組 織 図 法 ∵1
、

2.a=資 料 収 集 法

3.経 営 調i査 法(上 下 法)

4.デ ー タ ・バ ン ク 法

5.後 刻 統 合 法

6.即 時 統 合 法(ト ー タ ル ・ シ ス テ ム 法)

●

組 織 図法 は,一 般 に シス テ ム は組織 上 の境 界 に従 う もの で あ る とい う

仮 定 を も うけ る 。製 品系 列 ごとに分権 化 の進 ん で い る企業 で は,組 織 図

法 に よる と,シ ス テ ム計 画 の問題 は全社 的 レベ ルか ら部 門 の レベ ル に置

きか え る ことが で き る。 なか ん ず く,各 部 門 がそ れぞ れ の内部 で,財 務,

生産,人 事,調 達,マ ー ケテ ィ ング等 の諸 機 能 を具 備 して い る場 合 に然

りで あ る。2以 上 の部 門 聞 に わた る類似 の職能 に奉 仕 す る共 通 のシ ステ

ムを開 発 す る可能 性 は,適 切 な全社 的 レベ ル の支持 を受 け た より高次 の

調整 機能 が あ るか 否 か に よる。集権 的 な企業 あ るい は機 能 的 に充 実 した

単 独 の部 門 の範 囲 内で は,組 織 図 法 は職 能 の 境 界 とシス テ ム のそ れ とを

一 致 させ る傾 向 が あ る 。 しだが って,そ れぞ れ 財務 シス テ ム,マ ー ケ ナ

ィング ・シ ステ ム等 々が つ く られ るoそ れ らシス テ ム間 の情 報 交換 の接

点,な らび に各 個別 職能 を超 え る責任 を もつ,よ り高 次 の オ ベ レー シ・ヨ

ン管理 との間 の情 報 交 換 の接 点 は個 々 の ケ ー ス ご とに設 定 され る。販売

受 注 の よ うな,企 業 に と ってバ イ タ ル な あ る種 の基本 的 取 引 は ・組 織 図

法 に よる と,職 能 ご とに つ くられ た シ ス テ ムに よ ってそ れ ぞ れ パ ラパ ラ

に重 複 して処 理 さ れ る 。た とえば,受 注 情幸艮は,請 求 書 ・受掛 金 勘定 シ

ステ ム,在 庫 品報 告 シ ス プ ム,生 産 計 画 シス テ ム,売 上 分 析 システ ム等
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の数 個 の独 立 した シ ス テ ムに イ ン プ ッ トされ る 。

資料 収集 法 は,シ ス テ ムはす べ ての事 実 を手 中 に収 め た後 に最 も うま

く分類 で き るのだ とい う仮定 を も うけ る。 シス テ ム分類 の担 当者 は,分

類 に と りか か る前 に,他 の記 述 的 分類 法 の歴 史的発 展過 程 に注 目す べ き

で あ ろ う。18世 紀 に リン ネが生 物 分 類 の 体系 を つ くっ た とき,彼 は わ

ず か4,000種 しか知 らなか っlt。 と ころが 今 日で は,後 継 者 た ちは

リンネ の この体 系 を もとに,100万 種 を超 え る生 物 を分類 す るこ とが

で き る よ うに な っ てい る。 資料 の分 析者 は,リ ンネ の よ うに帰 納 的 に 分

類 す るので は な く,企 業組 織 の なか を流:rしる あ らゆ る種 類 の情 報 の代 表

的 なサ ン プル を集 め た が,多 くの困難 な問 題 に直 面 してい る。 す なわ ち,

資 料 の分 析 者 は,類 似 した情 報 の個 別 的 な性格 面 を あ らか じめ定 義 して

ある各 分類 の定 義 に あて は め るため の セ ンシ テ ィ ビテ ィ基準 を仮 定 しな

けれ ば な らな い 。 その よ うな基 準 をつ く らない と,分 類 の作業 が老大 と

な り,ほ とん ど不 可 能 と なろ う。 ジ ップは,こ の点 を次 の よ うに明確 に

述 べ て い る。

… … …現 在 な らび に過去 の尤 大 な量 の情 報 をわ れ わ れは どの よ うに処

理 す れ ば よいで あ ろ うか 。 第1の,非 常 に 費 用 の か か る方法 は,与 え

られ た検 討 の た めに 必要 な老 大 な量 の デ ー タ を手 作 業 で収 集 し,編 成

し,利 用 可能 の形 に変 換 す る こ とで あ る。第2の 方法 は,基 本 的 な会

計 機 能 を コ ン ピュー タに よる会 計 シ ス テ ムに変 換 す る こ とに努 力 し,

大 部 分 の デ ー タを通 常の デ ー タ処 理 の 副産 物 と して機械 語 で読 め る形

にす る こ とで あ る 。… …… これ だ けが,経 済 的 に妥 当 な行動 の コ ース

で あ るo(注5)
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資料 収 集 の仕事 を容易 にす るた め に は,あ らか じめ,あ る程 度 の分 類

を して お かね ばな らない。 す なわ ち,'は じめに避 け た い と考 え て いた デ

ィvン マ に逢着 す る ので あ る。第2に,集 収 し,検 討 す る デーー一夕va含 ま
.ふ

れ るべ き最 低 限 の要 素 を決 定 しな け れば な らな い 。つ ま り,「 取 引」 を .

定義 し,デ ー タ ・フィ ール ドを定 め,収 集 の対 象か ら除 外す る ものを決

定 す る 。第3に,「 生 の」 デ ー タが必要 な のか,処 理 ず み の デ ー タが 必

要 なの か,あ るい は双方 が必 要 な の かを 決 定 しな けれ ば な らな い。第4

に,デ ィァデ ン とマ ク フ ァー ラ ン ドが指 摘 す る よ うに,行 動 を必 要 とす

るか,必 要 としないか.循 環的かそ うでないか,文 書 が必要か,必 要でないか,

社内的か対外的か、歴史的デ ータか現在 のデー タかを決 定 しなければ ならない(

(これらの分類 に ともなレ㍉25す なわち32通bの カテゴリ・一が できる。)(注6)

デ ー タ分析 者 は,自 分 が知 識 を もた ない と思 已込 む べ きでは な く,当

面 して い る問題 に関連 して知 って い る こ とは すべ て利 用 す べ きで あ る。

そ うす れば,分 析 者 は 自分 の仮 説 を確 認 す る(あ るい は否定 す る)の に

必要 な デ ーグだけ を集 めれ ば よい。 さ らに,特 定 の範 囲 の デ ー タは,統

計 学 者 な ら誰 で も知 って い る よ うに,事 後的 には 多 くの 分類 が 可 能 で あ

り,ue-一 一の 「正 しい」 分 類 とい う ものは ない,D.多 か れ 少 なか礼 ・役 に立 つ

分類 が で き る とい うこ とで あ る。

'
フ ォ レス ター は資料 収 集法 につ い て次 の よ うに コ メン トしてい る。

●

◇

シ ステ ムのモ デ ルを亘 成 す るに あた って,わ れ わ れ は統計 的 デー タ

や フ ォー マル なデ ー タの み に あ ま り依 存 す べ きで は ない 。す でに わ れ

,わ れが 所 有 して い る大量 の 記述 的情 報 の蓄積 を活 用 す べ きで あ る。

… … … 多 くの人 々 は ,企 業 に おけ るオ ペ レー シ ョン ・モ デ ルの効 用
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を,そ の よ うな モ デ ルが必 要 とす る十 分 なデ ー タが な い とい う仮 定 に

よって,割 引 い て考 え て い る 。 そ うい う人 た ちは,第1の 段 階 は,ま

ず統 計的 デー タ を広 範 囲 か ら集 収 す る こ とで あ る と信 じてい る。 しか

し,真 実 は ま った く反 対 で あ る。 ま ず,モ デ ルが な けれ ば な らない 。

そ して,そ の よ うなモ デ ル の第1の 利 用法 は,い か な る フォ ーマ ル な

デ ー タを集 収 す れ ば よい か を決 定 す る ことで あ る。 われ われ の身 辺 に

は,コ ス トに見合 わ ない デ ー タを苦 労 して集 め て い る例 を しば しば見

か け る。他 方 で は,非 常 に重 要 な,か つ容 易 に入手 で き る情 報 を求 め

よ うと もせ ず,利 用 しよ う とも しな い場合 が 多 い。

… …… わ れ わ れは測 定 す る前 に ,そ の対 象 の特 性 に名 称 を与 え,測

定尺 度 を 選定 し,さ らに経済 性 の観 点 か ら,測 定 す る こ との理 由 を見

出す必 要 が あ る。

■

経 営 調 査 法 また は上 下 法 は,ひ と たび経 営 管 理 上必 要 な情 報 の種類 が

決 定 され る と.そ の よ うな情 報 を供 給 す るため に必要 なシ ス テ ム も定 ま

る とい う仮 定 を設 けて い る 。か り に,そ の よ うな経 営 管 理 上 の必要 を確

定 す る こ とが で き,そ の 内 容,詳 細 さ の程 度,情 報 作 成 の周 期(こ れは

多 分 に疑 わ しい仮 定 で あ るが)等 が比較 的安 定 してい る な らば,そ して

そ の場 合 に限 って,経 営 管 理上 の必 要 を充 足 す る シス テ ム を 設計 す る こ

とが で き るで あ ろ う。 オ ペ レ ー シ ョン管 理 の レベ ル で は,企 業経 営 の た

め に必要 な,取 引 ご とに毎 日現場 で 収 集 され るデ ー タに最 終 的 に依 存 す

る情 報 しか 必要 と しな いで あ ろ う。 しか し,そ の よ うな デー タを把 握 し,

機械 が読 め る形 に変 換 し,そ れ を管 理 者 のた め の要 約 も し くは報 告 と し

て集約 す るた め だ けの た めに処 理 す る とな る と,そ の情 報 の値 段 は め っ
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ぽ う高 い もの に な るで あ ろ う。他 方,は じめ に オ ペ レー シ ョン の 必 要

を満 た す た めに コ ン ピュ ー タで デ ー タを処 理 し,そ して第 二義 的 にの み,

管 理 のだ め の情 報 を作 り出す こ とにす れ ば,ず っ と経 済 的 に な るで あろ

う。 しか し,こ う在 る と,す でに われ われ は 「上 下 法 」 を離 れて しま っ

て い るo

デ ー タ ・バ ンク 法 は,ど ち らか と言 うと理 論 的 な方 法 で あ って,実 務

上 は か な り大 きい困難 が と もな う。 その 根底 に あ る考 え方 は,企 業 の オ

ペ レー シ ョ ンお よび経 営 管 理 のた め に必要 だ と考 え られ るすべ て を含 む

非常に詳細な老大な量 のデ ータをプール し,そ れ を維持す るとい うことである。.

各個別 システムは,目 的 に応 じて 自由に このデータ ・プール を利 用 し,必 要 なデ

ータにアクセスす る。 どの グループのデータも,数 個 のシステムと関連づけ られて

お り,デ ー タ ・バ ン ク全体 をす べ て のシ ステ ムが利 用 す る こ とに な る○

デ ー タは多 くのか らみ合 っ た フ ァイ ル も し くは グ ル ー プ と して結 合 され,

そ れ らの デ ー タに は そ れ を利 用す る各 シス テ ムが 識別 で き,か つ意 味 の

あ る単 数 も し くは 複数 の特 性 に も とつ い て タグ をつ け て お く。 しか し,

あ らか じめ デ ー タ ・層エ レ メン トご との組 合 せ を つ くって お くとな る と,

100以 上 もあ る デ ー タ ・エvメ ン トの 可能 な組 合 せ の数 は途 方 もな く

多 く,恐 ら く埴 球 上 の砂 の粒 を超 え るで あ ろ う。100の 要 素 のすべ て

を一組 とすれ ば,文 字 どお り,ひ とつ の集 合 体 しか で き ないが,99の

要 素 か らな る組合 せ を考 え る と100個 の集 合 がで き,さ らに98の 要

素 で は4950個,'… … とい う具合 に,デ ー タ ・エ レメ ン トの組 合 せ は全

体 で210cに も達 す る ので あ る(こ れ で も,デ ータ ・r－レメン トそ れ 自

体 の量 的差 異 は考 慮 に入 れ てい な い)。 この よ うに,技 術的 な らび に理

論 的 問題 は多 い が,い つの 日か,そ れ が解 決 され るで あ ろ う ことも疑 う
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余地 が'ない 。恐 らく,わ れ わ れ は究 極的 には,大 規 襖 の普 遍的 か つ 整然

と した経 営 シス テ ム を もつ こと に な るで あ ろ う。 しか し,そ れ まで は,

その よ うな方 法 に 踏み込 まな い こ とが望 ま しいで あ ろ う。

後 刻統 合 法 は,冷 静 な実 務 家的 基盤 に も とつ い て い る。 この 万法 では,

包括 的 な計 画や 分類 法 が開 発 され るま で待 機 す る こ とな く,企 業 が 必 要

とす る都 度,各 個 別 シ ス テ ム を設計 し実 行 して ゆ く こ とを要 求す る 。そ

の主張 は,か りにわ れ わ れ が,ひ とつ の大 きな体 系 の なか で す べ て の も

のが どの よ うに結 び つ い て い るか を理 解 す る まで は,何 も実 行 しな いで,

た だ待 つ と した ら,金 輪 際,何 もお こな え ない とい う ことで あ る 。 これ

は ま った く正 しい 。 しか し,不 幸 な こ とに,独 立 に開発 され た シ ス テ ム

が,よ り規模 の大 きい,う ま く連 結 した統 合 体 の なか に組 み込 まれ る こ

とは稀 で あ る。 多 くの場 合,意 味 の あ る統 合 を お こた うた め には,あ と

にな って,ど の範 囲 まで(す べ ての範 囲 で な い と して も)結 合 する か を'

決 め た後 に,主 た る シス テ ムの オ ーバ ーホ ール も しくは全 面 的 変 更 を余

儀 な くされ るo歴 史的 にみ て,こ れ か典 型 的 な形 で あ る。 われ われ は,

この経 験 を学 ん で,同 じ轍 を ふ まない よ うにす る こ とが で き よう。 た し

か に あ る時 点 まで は,こ の よ うなや り方 で進 む のが妥 当で あ り,実 際 的

で あ り,事 実,健 全 で あ った.企 業 で コ ン ピュ ータ を利 用 した初 期 の段

階 では,成 功 した経 験 も多 くあ っ たの で あ る。 しか し,今 日で は,も は

や,こ の よ うなや り方 は必 要 で な くな って い る。

即 時統 合法 も しくは トータ ル ・シ ス テ ム法 は,こ れ とま った く対 照 的

な接 近 法 で あ る。 この方 法 に は,か つ て極 めて派 手 に騒 ぎ立 てた提 案 者

の グ ル ー プが あ ったが,今 日で は以 前 よりは,あ る程 度,静 か に な って

い る。 トー タ ル ・シ ス テ ム法 の信 奉 者 は,企 業 内 部 お よび企 業 と環 境 の
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間 のすべ て の事 象 な らび に ブ ゴセ ス は相 互に 関連 してお り,し たが っ て

情 報 の ネ ッ トワー ク もそ れ を実 現 す る前 に,意 識的 に設計 して相 互 に関

連 づ け る こ とがで きる し,'ま た そ うす べ きで あ ると い う仮 定 か ら出発 す 、

る。 しか し.多 くの人 た ちは,こ の よ うな考 え方 の欠 点 を次第 に認 識 す

る よ うに な って い る。 マ イヤ ーは,「 … … オペ レ ー シ ョン に適 応 しうる

トータ ル ・シス テ ム概 念 は,オ ペ レー シ ョン以外 に対 して は ほ とん ど応

用 で きな い」 と指 摘 して い る。 デ ィァ デ ン とマ ク フ ァー ラ ンは,こ れ を

支持 して 次 の よ うに述 べ てい る 。

ロジス テ ィ ック情 報 シ ス テ ム に対 す る責 任 の配 分 は ,一 般 企業 にお

いて は,財 務 シス テ ムや人事 システ ムほ どには十 分 に検 討 さ れ,考 慮

さ れ る こ とが なか った ∩ ひ とつ には,そ れ が オ ペ レ ー シ ョン管 理 シ ス

テ ムで あ るた めに,財 務 シ ステ ムや人 事 シス テム とちが って,ト ップ

・マ ネ ジメ ン トの介 入 の程 度 が低 い と い う ことが あ るた め で あ る
。 ト

ップ1マ ネ ジ メ ン トの主 た る関 心 は ・.生 産 ス ケ ジ ュ ールが完 全 に実 施

さ れ,そ の コス トが適 確 に管 理 され る こ とに あ る。(も し,こ れ らの

点 が充 足 さ れ な い と,そ の実 情 が財 務 情 報 の在 か に反映 さ れ るo)第

2の 要 因 は,ロ ジス テ ィ ック こヅ ヌニテム全 体 ぎ調整 す§る責 妊 が一 入 の

管 理 者 に割 当 て られ る こ とば ほ・とん一ど安 かっ た 。・その結 果,多 くの 企

業 で は シ ステ ムが あ ま り調 整 ざれ てお らず,理 想 的状 況 か らば億 ど遠

いo事 実,い わゆ る 「トー タル ・.シ ステ ム」 の 開発 努 力 は ほ とん どta

ジ ス テ ィ ッ ク の分 野 に おけ る諸 問題 を克 服 す る ため の もの で あ った。

典 型的 な 「トー タ ル ・・シ ステ ム」 の説 明 を注意 ぶか く検 討 してみ れば,

そ れ が ほ とん ど排 他 的に ロ ジステ ィ ッ ク ・シス テ ムのみ を扱 ってい る

こ とが 分 るで あ ろ う。
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さ らに,わ れ わ れ は 次 の よ うな トッ プ ・マ ネ ジ メン トの警 告 も知 らね

ば な らな い。GE社 の 副社 長 八 一 シュナ ー ・ク ロスは 次 の よ うに述 べ てい

るo

… … 今 日の大 規 模 ・複雑 な企業 の全 体 を カバ ーす る単 独 の包 括 的 な シ

ス テ ム を設計 し,つ く り上 げ,導 入 す る方 法 は実 際 には 誰 も知 らな い

の で あ る。 そ の た め に,経 営 者 は現 存 の シ ス テ ムを捨 て て包括 的 な集

約化 を お こな うこ とに反対 しが ちで あ るが,そ れ は正 当 な理 由を もっ

て い るoし たが って,こ の こ とは,イ ンテ グ レ イテ ド ・マ ネ ジメ ン ト

.イ ン フ ォメ ー シ4ン ・シ ステ ム(IMIS)は 段 階 的 に 開発 してゆ か

ね ばな らな い ことを意 味 す る 。

も

か く して,最 も下 層 の,有 形 か つ確 定 しや す い レベ ルの オ ペ レー シ ョ

ン管 理 に 拾 いて は,「 トータ ル ・シス テ ム」 は可能 で あ り,望 ま し く,

かつ 必 要 で もあることが明 らか で あ り,ま た事 実,実 務上 も しば しば立 証

さ れ て きた 。 しか し,そ の よ うな 「トータ ル ・シ ス テ ム」 は実 際上, .企

業 に お け る多 くの システ ム中 の ひ とつ,す な わ ち ロ ジス テ ィ ッ.ク ・シス

テ ムに す ぎな い。 した が って,ジ ス テ ム全 体 を分類 す る とい う問題 は残

さ れ て お り,同 時 に ・ ジステ ィ ッ ク分野 それ 自体 の中 で もさ らに細 分類

を加 え る必 要 が残 る こと に なる 。

さて,こ こでわ れ わ れ は,分 類 法 を研 究 す る 目的 を想 起 す る必 要 が あ

る。 われ わ れ の 目的 は,シ ス テ ム計 画 にお け る実 体 を定 義 す る こ とで あ

った 。 したが って,「 トータ ル ・シ ス テ ム」 だ け が唯 一 の実体 で ある と

主張 す る こ と に よって一 方 の極 に問題 を押 しや った り,反 対 に 「後 刻 統

合法 」 にお け る よ うに将 来 遇然 に 出来 あ が る ものが実 体 な の だ と主 張 す
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る こと には,ほ とん と利 益 が な い。 同 じよ うに,イ ン フォ メー シ ョン ・

ネ ッ トワーク を シ ステ ムに よ って合 理 的 に構成 す るため に は,組 織 図 法

の よ うな企業 の伝統 的 な 図式 を使 うだ け では 不十 分 で あ る。 われ われ 自

身 の特 殊 の必 要 に相応 しい特 殊 の展 望 一 す な わ ち 「シス テ ム法 」 が必

要 とな る。 この方 法 に よって,わ れ わ れ は企業 に 論 け る イ ン フ ォメ ー シ

ョン ・ネ ッ トワー ク の発 展 的 モ デ ル,す な わ ち,シ ス テ ム群 とそ の相 互

関 係 か らな るモ デ ル を創 り出 す こ とを 目指 す こ とに な る。 そ の よ うなモ

デルを開発す るにあたって,わ れわれは分析 し,総 合 し,検 討 し,さ らに再分析

再総合 をお こない,こ めプロセスを,す べての情報 システムの必要 が満され・t同

時にchapterlで 述べた システム計画の 目的が満足 されるまで続 けるのである。

次第では分析 のための基礎 を 見出す ことに したい。

P

移

企業における情 報システムの展望 一 分析の基礎

本 節 で提 案 す る システ ☆法 の 開発 に は三 つ の概 念 が 背 景 に あ る。第1

の考 え方 は,ジ ェ イ ・フ ォ レス タ ー に よる企業 の 「情 報 一意 思 決 定 一行

動 」 モ デ ルで あ るo第2の 概念 は,ハ ー バ ー ト ・サ イモ ンに よって最 も

明解 に解 説 され た プログ ラ ム化 され る意 思 決定 とプ ログ ラム化 され ない

意 思 決 定 の区別 で あ る。 第3は,ロ バ ー ト・ア ン ソ ニ ーに よっ て提 案 さ

れ た経 営計 画 な らび に統 制 の各 階 層 につ いて の正 確 な性格 づ け で あ る。

これ らの概念 は ご く自然 に相 互 に補 な い合 うの で,こ れ らを単 独 の一 貫

した企 業観 に総 合 して も決 して大 きな,創 造 的 な貢 献 を した こと には な

らな いo実 際 に,こ の ことは,こ の分 野 の何人 か の研 究者 に よっ てす で

に部 分 的 には成 しとげ られ て い る。そ れ ら研 究 者 の見 解 を次 に引 用 して
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お・こ う。

フ ォ レス ターは,企 業 を含 む社 会 シ ス テ ムは 「閉 じた ル ー プ(情 報 フ

ィー ドバ ック)の 構 造 に よって強 く特 徴 づけ られ る」(注11)と 言 う。 そ

して 彼 は この考 え方 を次 の よ うに展 開 す るo

企 業 シ ステ ムは 非 常 に 複雑 な多重 ル ー プの,相 互 に 関連 を も

つ シス テ ムで あ る○… … 意思 決 定 は シス テ ムの なか の多数 の部 署 で お

こ なわれ る。 この よ うな相 互 に関 連 す る情 報 フィ ー ドバ ッ ク ・ル ー プ

が統 合 され た とき,そ の 構 成 が企 業 シ ス テ ムを あ らわ す こと にな る。

企業内の意志決定 センターは,出 荷 倉庫 や在庫 品管理 者 か ら取 締 役 会 に ま

でi肱が っ て い るの で あ る 。

そ して,さ らに次 の ように続 け る。

相 互 に結 合 され た情 報 チ ャ ン ネル は,さ まざ まの部 署 にお いて ・従

業 員 の雇 い入 れ ・工 場 の建 設,製 品 の生 産 等 の実 体 的 業 務 を 管理 する

た め につ く られ る。 シス テ ムにお け る行 動 は,論 理 的 な意 志 決 定 ポイ

ン ト そ の情 報源 は組 織 の 他 の郭 者 や 外部環 境 に まで及 ん で い る一

に よって バ ック ・ア ッ プされ るo

も

この よ うに フナ レス タ ーは,経 営 管理 を 「情 報 を行 動 に変 換 す る プ ロ

セス」 と定義 す る。 また,彼 は この プ ロセ ス を意 思 決 定 のそ れ と同 じも

のだ として い る。(注14)材 料 管理,受 注 管 理 ・資金 管理'人 事 管理'

設備 管理,情 報 管 理 等 々の管 理 プ ロセスが 遂 行 され て い る企業 には,さ

まざ まの情 報 の ネ ッ トワークか あ る。 この 「情 報 ネ ッ トワー ク」 につ い

て は,本 章 で も後 で やや評 し く述 べ るが,そ れぞ れ の ネ ッ トワー クは レ
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ベ ル,レ ー トお よび意 思決 定 磯'能 とい う三 つ の要 素 か ら成 り立 って い る 。

フ ォ レス タ ー の述 べ た これ ら要 素 の 定義 は,そ の著 書 『イ ン ダ ス トリア

ル ・ダ イ ナ ミク ス 』か ら勝 手 に抜 き出 した もの で あ るが,次 に そ れ を紹

介 し よう。

レベ ル とは,ネ ッ トワ ー クの 特 定 の部 分 にお け る イ ン プッ トと ア ウ ト

プ ッ トの差 額 の累積 か ら生ず る各 種変 数(在 庫 品,人 員,受 注残 高,資

金 等 々),の 現 在 の価値 で ある。(注15)レ ー トは,各 ネ ッ トワーク の レ

ベ ル間 にお け る各 種変 数 の現 在 の瞬 間 的 フ ロー と して定義 され る。(注16)

ま た,意 思 決定機 能(レ ー ト等 式 とも呼 ば れ る)は,レ ベ ル に関 す る入

手 可能 の情 報 を い か に して意 思 決定 に結 び つけ るか を決 定 す るポ リシ ー

の記述 で あ る。 す べ て の意 思 決 定 は近 い将 来 の 行 動 にか か わ る もの で あ

り,フ ロー ・レ ー トと して表 現 で き る(た とえば,注 文 の増 強,設 備 の

増 設,新 雇 傭 等 々)。 レー トを決 定 す る意 思 決 定機 能 は もっぱ らレベ ル

に か んす る情報 に依 存 してい る。(注17)原 則 と して.レ ー トは他 の レ

ー トに よ って決 定 され る ことは な い
。 この こ とは,た とえ ば レー トを決

め る意 恵 決 定 が依 存 す る情報 は通 常、 ジ ・一・・ レー ドの瞬 間 的測 定値 で

は な く.む しろ過 去 の あ る期 間 に お け る短 期 的 な平 均 レー トに よ る こ と

を意 味す る。

レベ ル は,イ ン フ ロー ・レー トが一 定期 間,ア ウ'ト フ ロー ・レー トと

異 な る場 合 を許 容す る た め に存 在 す る。 これ と対 照 的 に,レ ー トの未 達

分 は そ の中 に蓄 積 さ れ て い る内部 的 レベ ル に よって のみ アウ トフ ローが

決 定 され る特 別 の 種類 のvベ ルで あ る と考 え られ る。(注19)
1ミい1

＼tt

情 報 の ネ ッ トワー クは そ れ 自体 ・変 動 す る レー ト・ レベ ルお よび未 達
パ'パ パ ㌧ パ 咋 ・☆ ,,二)・」・ 三tt、

分 の系 列 で あ る。 そ れは す べ て の ネ ッ トワー ク間 を 結 びつ け る帯 で あ る
　 ピ

グ リガけ　
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か ら・他 の ネ ッ トワーク よ りも優 越 的 な地位 に高 め られ る 。 そ して.他

のネ ッ トワ ークか らレベ ル情 報 を受 け入 れ,そ れ を当 の ネ ッ トワ ーク 中

の デ シ ジョ ン ・ポ イ ン トに送 る とと も に,他 の ネ ッ トワー クか らの レ ー

ト情 報 を当 の情 報 ネ ッ トワー クの レベ ル に送 り込 む ので あ る。(注20)

ポ リシー は ・ 日々 の オ 〈1レー シ ョ ンの意思 決 定 のや り方 を述 べ た ル ー

ルで あ る。 した が っ て・意 思 決 定は ・任 意 の時点 に お け る特 定 の状 況 に

対 して ポ リシ ーを適 用 しftre果 で あ る。(注21)実 際 の意 思 決 定 は三 つ

の要 素 ・す な わ ち望 まれ る事 態,情 報 ネ ッ トワ ーク に よ って報 告 され た

実 際 の状 況 の明 確 な叙述,お よび現 状 と望 まれ る事 態 の 間 に見 出 さ れ る

差 異 に も とつ い て一 適 用 で き るポ リソ ーの範 囲内 で と り うる行 動

をつ く り出 す こ と,の 三 者 で あ る。 これ ら全体 の プ ロセ スは きわ め て非

線形 で あ り,ま た ノ イズ も多 い。(注22)

プ ログラム化 され た意思決 定とプ ログラム化 されない意思決 定

●

も

「プ ロ グ ラ ム化 さ れ た 」(progra㎜ed)と 「 パ グ ラ ム 化 さ れ な い 」

(non-prograrrmed)ど い う用 語 は,サ イモ ン(注23)が2種 類 の 意 思

決 定 を 区 別 す る た め に 用 い た も の で あ る 。 こ れ ら は 他 の 学 者 に よ っ て,

「暗 黙 の 」(impliCit)と 「明 白 な 」(overt),も し く は 「分 析 的 」

(analytical)と 「総 合 的 」(synthetic)と い う よ う に 区 別 さ れ て い

る 。 は じ め に,サ イ モ ン の 定 義 を み る こ と に し よ う 。

意 思 決 定 は,そ れ が 反 復 的 か つ ル ー チ ン で あ る 限 り'ま た 意 思 決 定

が お こ な わ れ る た び に 最 初 か ら 同 じ処 理 を く り か え す こ と を 避 け る た

め に,そ れ を 処 理 す る 明 確 な 手 続 が つ く られ て い る 限 り に お い て,ブ
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ログ ラム化 で き る。… …反 対 に,意 思 決定 は,そ れ が新規 の もの で,

解 決法 が つ く られ てお らず,繰 り返 され る こ との ない場 合 に は,プ ロ

グ ラム化 され ない 。 この場 合 に は,同 じ意 思決定 問題 が以 前 に起 きた

こ とが な く,あ るい は問題 の正 確 な本 質 や構造 が把 握 しに く く,か つ

複雑 で あ った り,ま た はそ の意 思 決 定 が非 常 に重 要 な もの なの で 「特

別 謎 え の」 取 り扱 い に値 す る等 の理 由で ・ 問題 を処 理 す る出来 合 の万

法 とい うもの はな いo

'■、

そ こでわ れ7i)れ は,プ ログ ラム化 さ れk意 思 決定 は,そ れ が いか に 複

雑 にみ えて も,機 械 化 す る ことが で きるの に対 し,プ ログ ラ ム化 さ れ な

い意 思 決 定 は,極 め て単 純 な 水準 の もの を除 い て,機 械 化 で き ない と結

論 す る こ とがで き る。 プ ログ ラム化 さ れ た意 思決 定 は,あ る意 味 では,

す べ て直 ちに処 理 で きる ことに な る 。 す なわ ち ・ コ ン ピュ ー タ も しくは

人 間 が盲 目的 かつ迷 わ ず に従 い さ えす れば,自 動 的 に特 定 の状況 下,す

なわち代替案が あらか じめ確定で きる状況 下rこおけゐ あらゆる選択をお こ左 い

うる手 続 が樹 立 され る(標 語ぱ 「ヒュー リスティ.ヅク 」である)。 こ れ に

対 して,解 決法 が以 前 に 開発 さ れ た こ との な い状況 にお いて は ・ プ ログ

ラム化 され ない意 思 決 定 が 必要 とな る。 そ れ まで解 決法 が 見 出 せ な か っ

た のは,問 題 が唯 一個 別 的 な特 異 性 を もつ もの で あ るた め か ・関 連 す る

パ ラメ ー タが完 全 に は分 らなか った り,そ の測 定値 が不 確 実 で あ った り'

あ るい は 問題 に 含 まれ る変 数 が許 容 され て いゐ 時 間 内 で 公式 化 す る には

あ ま りに多 す ぎるか,さ らに通 常 そ うで あ る よ うに,こ れ らの原 因 が い

くつ か組 み合 わ さ れ てい るた めで あ る。

フ ォvス タ ー は,2種 類 の意 思 決 定 の 間 に それ ほ ど決 定 的 な断 層 が あ
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b

る とは考 えて い ない 。す なわ ち ・一

ほ とん どの 管理 者 は,直 感 的 判断 に も とつ く意 思決 定 の範 囲 は非 常

に微妙 なの で,そ の範 囲 を正 規 の意 思 決定 の ル ー ルに従 って決 定 す る

こ とはで き ない と主 張 す るで あ ろ う。 しか し,管 理 者 が 自分 の直感 的

判断 の限 界 を超 え る意 志決 定 に当 面 したときには,正 規 の意 思 決 定手 続

に従 うこ とに な ろ う(注27㌔

熟練 した 意思 決定 者 の場 合 で も,そ の 直感 的 判 断 は あ ま り信頼 で き

ず,わ ず か数 個 の変 数 を もつ単 独 の情 報 フ ィー ドバ ック ・シ ステ ム と

同 じ動態 的行動 さえ期 待 す る こ とは で きない 。 人 間 は決 して,精 密 か

つ有 能 な問 題 の解 決 者 で は な い。

傷

⑲

シス テ ム計 画 が 長持 ちす るシス テ ム体 系 の開 発 を意 図 す るな らば.す

な わ ち,オ ーバ ーホ ール を繰 り返 しお'こ な わ な くて も,組 織 が しば しぱ

改 変 され る環 境 ¢)なか で生 き続 け られ る シス テ ムを開 発 しよ うとす る な

らば,シ ステ ム設計 者 は シス テ ムを意 思 決 定 にお け る人 間 的変 数 に適 応

させ る万 法 を十 分 に理 解 しな けれ ば な らな い。第1の 準 備 的 手続 は ・ ど

の よ うな種 類 の意 思 決定 をシス テ ムの 中 に組 み 込 む べ きか,ま た い か な

る種 類 の意 思 決 定 を人 間 と機械 の相 互作 用 の分 野 に 残 してお くべ きか を

理 解 す る ことで あ る 。企 業 にお け る意 思 決 定 は.ヒ エ ラル ヒ ーを構成 し

て い る 。上述 の2種 類 の意 思 決定 は,明 らか に企 業 の ヒエ ラル ヒー の両

極 端 に あ る。わ れ われ が,ど ち らか に明確 に区 別 す る とい う問 題 に直面

す るの は,こ れ らの 中 間 に あ る意 思 決 定 で あts,i
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企 業 に お け る計 画設 定 と コ ン トロー ルのヒ エ ラル ヒー

サ イモ ンは 企業 にお け る三 つ の階 層 を 図示 してい る。 す なわ ち,最 下

層 は物的 な生産 お よび 配送 の プ ・セ スで あ り,第2の 階 層 は,こ の よ う

な物 的 プ ロセ ス の 日常 的 オ ペ レー シ ョ ンを管 理す る プ ログ ラ ム化 され た

意 思 決 定 のそ れで あ る。 そ して最 後 は,第1,第2の プ ロセ スを監 視 し,

再 設計 す るた め の ブ ・グ ラ ム化 さ れ ない意 思決 定 の プ ロセ スで あ る。

(注29)他 方 一部 の経 営 学 者 は.「 集 中化 や コ ン ピュ ー タ化 そ の他 の方

法 に よって.ひ とつ の大 きい頭 脳 をつ くる ことは で きな い。人 聞 の視 野

の規 模 は,意 思 決定 を分 権 化 す る こ とを求 めて い る」 とい うよ うなあ い

まいな こ とを言 っ てい る。(注30)

意 思 決 定 の ヒエ ラル ヒ ーにお け るひ とつ の水準 で あ る 「戦 略 的 計 画 設

定 」につ い てはehapter1で 定 義 して お い た 。 同 様 に ダ アン ソ二 一

は 他 の 二 つ の 階 層 を 「 マ ネ ジ メ?ン 十 、,コノ ポ ロー{.≧レ」"、と「 オ ペ レ

ーシ ョン ・コ ン トロール」 ど して区、別 ・してい る。∵(注3aγ 第1表 は 、主

と して ア ン ソニ ーの 定義 に も とつ いて意 思決 定 の ヒエ ラル ヒー にぶ け る ご

各 階 層 を区別 した もの で ある 。表 に 記 入 して あ る イン プ ッ ト.ア ワ下プ

ッ ト,周 期,シ ス テ ムの形 態 等 は..情 報 シ ス テ ムの展 望 を含 め る ため.

行 動 領域 を超 え て概念 の拡 張 を試 み た もの で あ る。

戦 略 的計 画 設 定 を支援 す るシ ス テ ム計 画 は.今 日わ れ わ れが 構 成法 を

知 っ て い るタ イ プの デ ー タ ・バ ンク のな か に あ らゆ る情 報 を と り込 む方

法 が 分 か らない か ぎ り,い ま こ こで用 いて い る用語 法 の意 味 にお いて は.

実行 不 可能 で あ る。戦 略 的言†画設定 の意 志 決 定 は.企 業 内 の取 引 に よっ
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第1表 企業 ヒエ ラル ヒー に おけ る情 報 シス テ ムの体 系

ー

N
H
ー

階 層 組織区分 活 動 特 徴 周 期 イ ン プ ッ ト 情 報 シ ス テ ム ア ウ トプ ッ ト

戦 略 的
計 画 設 定

全社的お よ

び部門 の ト

目標の設定 予測不可能
変動的 不規則

ス タ ッフの研

究成果

1回 か ぎりの特別
の報 告

]標(ゴ ール)

ッ プ ・マ ネ

ジ メ ン ト

利用する資源の
決定 ス タ ッ フ む き

■

外部環境 シ ミ ュ レ ー シ ョ ン 政 策

対外的 経営成果の報告 調査(無 制限の) 制 約

マネジメン ト 全社お よび 割当てられた資 個人的 反復的 要約的資料 多数の定例報告 意思決定

・ コ ン トロー ル 部門 源の配分 組織が変動的
四半期ごと 例外事項 多種類 のフオーマ 「個人 的」 リ

プ ロ フ イ ツ ル ー ル の 決 定 ラ イ ンむ き 月次 ごと ツ ト
一 ダ ー シ ッ プ

ト ・セ ン タ ー 週 ごと

業績測定 判断が必要 調査(制 限つき)

統 制 対 内的 「デ ー タ ・パ ン ク」

むき 手 続

抽象的

オペ レー シ ョン

・コン トロール

監 督 者 ルールに従って職

務 を遂行 す る』

安定的
論理的

リ ア ル ・'

タ イ ム

社内事象 定型的
固定的手続 行 動

職 長 そのために資源

を活用す る。

予測 可能

記述可能

取 引
複 雑

事 務 員 具体的



て 追 跡 で き る 歴 史 的 記 録 や 過 去 の 市 場 調 査 等 に も と つ く も の で は な い 。

ト ッ プ ・マ ネ ジ メ ン トが 検 討 の 対 象 に し よ う と す る 情 報 の 範 囲 に は 予 想

さ れ る 境 界 と い う も の が な い 。 既 存 の デ ー タ や 事 前 に 開 発 さ れ て い る オ

ペ レ ー シ ョ ン ズ ・ リ サ ー チ の 手 法 は,他 の も ろ も ろ の も の と 同 様 に,意

思 決 定 プ ロ セ ス を 「応 援 」 す る た め に 採 用 さ れ る こ と は あ ろ う。 した が

っ て,戦 略 的 意 思 決 定 は,事 前 に 意 識 的 に 設 計 さ れ た シ ス テ ム に 従 う プ

ロ セ ス か ら ほ ど遠 い し,ま た 要 求 に 応 え て,あ ら ゆ る 情 報 も し く は

そ の 主 要 部 分 を 提 供 し う る プ ロセ ス と も ほ ど 遠 い も の で あ る6こ こ

で は,一 応 す べ て の 階 層 に つ い て 触 れ る 必 要 が あ る こ と か ら,戦 略 的 計

画 設 定 に つ い て 述 べ た が.そ う し た の は.他 の 二 つ の 階 層 を 正 確 に 位 置

づ け る た め で も あ る 。 本 書 の 構 成 上,戦 略 的 計 画 設 定 は 主 要 テ ー マ の 重

要 な 部 分 と は な ら な い で あ ろ う 。 し か し,マ ネ ジ メ ン ト ・ コ ン ト ロ ー ル

お よ び オ ペ レ ー シ ョ ン ・ コ ン ト ロ ー ル の 両 階 層 は 本 書 の 主 要 テ ー マ で あ

るo

マ ネ ジ メ ン ト ・コ ン ト ロ ー ル ・ シ ス テ ム は,そ の イ ン プ ッ ト ・ デ ー タ

を オ ペv－ シ ョ ン ・ コ ン ト ロ ー ル ・ シ ス テ ム か ら 受 け 入 れ る 。 そ の 逆 は

正 し く な い 。 反 対 方 向 へ の 流 れ は デ ー タ で な く,オ ペ レ ー シ ョ ン ・ コ ン

ト ロ ー ル ・ シ ス テ ム か ら供 給 さ れ た 情 報 に も と つ い て お こ な わ れ た マ ネ

ジ メ ン ト ・ コ ン ト ロー ル ・ シ ス テ ム の 意 思 決 定 と し て の ・ オ ペ レ ー シ ョ

ン ・ コ ン ト ロ ー ル ・シ ス テ ム に 対 す る変 更 命 令 で あ り,さ ら に こ れ に,

現 存 の プ ロ グ ラ ム の 能 力 で は 処 理 で き な い 例 外 事 項 の 処 理 を扱 う意 思 決

定 が 加 わ る こ と は 言 う ま で も な い(も ち ろ ん,例 外 事 項 の 処 理 を プ ロ グ

ラ ム 化 す る こ と は 必 ず し も 不 可 能 で は な い)。 こ の こ と は,オ ペ レ ー シ

ョ ン ・ コ ン ト ロ ー ル ・ シ ス テ ム が マ ネ ジ メ ン ト ・コ ン ト ロ ー ル ・ シ ス ァ
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ムの一 部 で あ る ことを強調 して い る 。 さ らに,マ ネ ジメン ト ・コ ン ト ロ

ー ル ・シス テ ムは ,統 合 も し くは これ に類 す る方 法 で要 約 的 報 告,予 測

等 の資料 を作成 す るた め 「経営 情 報 」 を具 体 的 なデ ー タか ら抽 象す る プ

ロセ ス を含 ん で い るp

最 下 層 のオ ペ レ ー シ ョ/・ コ ン トロー ル ・シス テ ムの階 層 は ア ン ソニ

ー に よって次 の よ うに定義 され てい る 。

… …そ れは合 理 的 システ ム,す な わ ち,一 般 に,実 行 さ れ る行動 が

一 連 の論 理 的 ル ール に よ って 決定 され る シス テ ムで ある 。 これ らルー

ルは,与 え られ た問 題 のす べ て の局'面 を カバ ーす る こと も,し ない こ

と もあ りうる。後 者 の 場 合,ル ール の及 ば ない状 況 は 例 外 と呼 ばれ,

人 間 の判 断 に ゆだ ね られ るの で ある。(注32)

この階 層 にお け る諸 活 動 は取 引 ペ ース で処 理 さ れ る。 す 宏わ ち,規 定

され た行動 が,各 取 引事 象 に即 して それぞ れ の特 徴 に応 じて リア ル

・タ イ ムに ,あ るい はバ ッチ ・シス テ ム等 に よ り,一 定の 間 隔 を置 い て

一 お こな われ る。 したが って,こ の シス テ ムでは,は じめ に事 実 にっ

いて の一定 の デ ー タを把 握 し記録 す る 一 す な わ ち,処 理 し うる形 の

「取 引」 情 報 が つ くP出 され るo

●

三 概 念 の 統 合

以 上述 べ た,田 情 報 一意 志決 定 一行 動,C2}プ ログ ラム化 され た意 思 決

定 とプ ログ ラム化 され ない意 思 決 定 お よび(3)計 画 設 定 とコ ンbロ ール の

ヒエ ラル ヒー とい う三 つ の概念 の統 合 を ここで お こな う こ とが で きる よ
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う に な っ た 。 こ れ ら の 概 念 は 相 互 に 重 な り合 っ て い る の で,そ の よ う な

統 合 は 部 分 的 に は す で に 存 在 し て い る 。 た だ,オ ペ レ ー シ ョ ン ・ コ ン ト

ロ ー ル ・ シ ス テ ム と マ ネ ジ メ ン ト ・コ ン ト ロ ー ル ・ シ ス テ ム な ら び に そ

の 構 成 要 素 の 概 念 は,そ れ らが 計 画 設 定 一 ど の よ うな 計 画 で あ れ

の 主 体 で も あ る か ら,こ こ で 厳 密 に し て お く必 要 が あ る 。 そ の た め に は,

「デ ー タ」 とい うよ うな基 本 的 な概 念 も定 義上 関連 を もつ し,さ らに,

よ り複雑 な概 念 が,あ らか じめ定 義 された簡 単 な概 念 に よって再 定義 さ

れ る こ とに な ろ うoし か し,だ か ら と言 って,こ こで 退屈 な 公理 の勉 強

を しよ うとい うの で は な い。 われ われ は,公 理 を導 くた め,企 業 の シス

テ ム計 画 の 公式 の 用語 を提 案 しよ う とい う意、図 は もた な い か らで あ る。

それ に して も,こ れ まで は同 じ言 葉 が ある程 度 も し くは ま った く異 な る

意 味 で 使 われ る こ とが あ った ○ そ こで,混 乱 を避 け るだ め には,わ れわれ

が用 い る意 味 を正 確 に規 定 してお くこ とが必 要 なの で あ る 。

以下 の定 義 では,次 の よ うな形 態 を とって い るo田 ゴ チ ック の言葉 は

定 義 し よ うとす る事 項 で あ る。図 それ に続 く部分 が定 義 で あ り,③ 「で

ある」 とい う言葉 の意 味 は 「定 義 に よ り等 しい」 とい`)こ とで あ る。

(4)定義 の後 に説 明 が つい てい る もの もあ るが,そ の場 合,そ の説 明 は定

義 で は な い。⑤ 定 義 の な かに,す で に定 義 され た用語 が 含 まれ て い る場

合 には,も との定 義 の番 号 を何 し,か つ ゴ チ ックで表 記 して ある 。

▲

◆

〔1〕 デ ー タ とは,加 エ さ れ て いな い生 の ま まの,事 実 に かん す る記述

で あ る。

〔2〕 情 報 とは,そ れ に意 味 を もた せ るた め に・ そ の限 度 内 で 記録 さ れ ・

分 類 され,組 み立 て られ,関 連 づ け られ ・ あ るいは 解釈 され た デ 一
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タ〔】〕で あ る。

〔3]レ ベ ル とは,資 源(人 力,資 金,材 料,設 備)の 蓄 積,資 源 に対

す る需 要(注 文)の 手 持 高,あ る い は資 源 お よび 需要 の状 態 に か ん

す る情 報 ② の フ ァイル で ある。

・〔4]行 動 センターとは レベル ③ 間 の フ ロー を制 御 し ,レ ベ ル③ 間 の フ

ローを変換 す る第1線 の 管 理 者(監 督 者 ま た は職 長)の 一般 的 また

は直 接的 監督 下 に あ る,企 業 に お け る基 本 的 な組 織実 体 の ひ とつ で

あ る 。(行 動 セ ンタ ーが,レ ベ ル に蓄 え られ て い る資源 を費 消す る

こ とは あ って も,そ れ 自体 は レベ ルそ の もの では ない 。)

〔5〕 行 動 とは,当 該 行 動 セ ン ター(4)の 関 与 す る レ ベル(3)vaか ん する情

報 ② に対 す る行 動 セ ンタ ー④ の規 定 され,統 制 の とれ た,変 換 可能

の反 能 で ある。

〔6〕 意 思 決 定 セ ン タ ー とは,1人 も し くは 複数 の マ ネ ジメ ン ト・vベ

ルの燗 一 そこに配置され虎補佐 スタップを含む_で あ っ て,彼 らは

田1個 も し くは 複数 個 の行動 セ ン タ ー(4)の 行動 ⑤ を支配 す る意思決

定のルールを規定 し さらに(2)その意思決定のルールの範囲 を超え駄 況が現われた場合,

あるいは対応するル→レが存在 しない場合〉もしくは決定された行動〔5〕が適 切 で な く,

修正 を加 え る こ とが必 要 で あ る と考 え られ る場合 には,行 動 セ ン タ

ー〔4)が(行 動 と して)実 行 す るfzめ の意 思 決 定 をtoこ な う
。

第6の 定 義 の後 半 の部 分 は,意 思 決 定 が,好 ま し くな い両極 端 の間 に

通路 を引 こ うとい う意 図 に よって性 格 づ け られ,さ らにそ の ため に は,

しば しば継 続 的 な 「修正 」 の意 思 決 定 が 日常的 行 動 に つ い てお こなわれ

ねば な らない とい う事 実 を あ らわ してい る。意 思 決定 セ ン ターは さ らに,
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そ の意 思 決 定 セ ン タ ーに対 して(行 動 セ ン タ ーに対 して で な く)責 任 を

もつ よ り高 次 の 管 理階 層 を含 む こ と もあ りうる(定 義8を み よ)◎ あ る

特定 の 「意 思 決定 時 」 にお け る意思 決 定 セ ンタ ー の一 部 も しくは すべ て

の 人間 は,別 の 「意 思決定時 」 に は他 の意 思 決 定 セ ン ター に所属 す るこ

と もあ る。 た とえ ば,生 産 計 画委 員 会 が 四半 期 ご とに翌 期 の生 産 計 画 を

作成 す るた めに会 合 す る こ とにな ってい る場 合,そ の委員 会 の個 々 の メ

ンバ は,日 常 的 な生 産 予定 を つ くる責 任 も もっ てい る とい うケ ー スが あ

り うる(,し たが って,一 部 の人 間 が あ る時 点 には,あ る 目的 のた め にひ

とつ の意 思 決定 セ ンタ ー を構成 した と して も,そ の人 間 を意思 決 定 セ ン ・

タ ー と同一 視 しては な らない 。

経 営 管理上 の意 思 決 定 は,レ ベ ル に対 してす でに採 られ た行動 セ ンタ

'一の 行動 の効 果 にか ん す る情 報 を基礎 と して ,行 動 セ ン ターに指 示 を与

え る 目的 で お こなわ れ る意 思決 定 セ ン タ ーの判 断 で あ って,そ れ は 「プ

ログ ラム化 され た」意 思 決定 とは 区別 さ れ る。後 者 で は,つ ね に,デ ー

タに対 して管 理 者 の判断 を介 在 させ る こ とな く,定 め られ た ルー ル もし

くは手続 を デー タに適 用 す る こ とに よ って選択 が お こな わ れ る。 さ らに、

そ れは,結 果 にお いて ま った く異 な る とこ ろ の ない意 思 決 定 一 そ の よ

うな意 思 決 定 をお こな わねば な らない と して 一 と も区別 さ れ る。(た

とえ ば,二 つ あ るい は そ れ以上 の オペ レー シ ョンを実行 す る場 合,そ の

順 序 は ど うで も よい ときに も,オ ペ レ ーシ ョン の順 番 を きめ て お く よ う

な ケー ス で あ る。)た だ し,「 プ ログ ラ ム化 され た」 ル ー ルお よび手 続

の設 定 は,マ ネ ジ メン ト ・'コン ト・一・レの階 層 にお け る意思 決 定 の 成果

で あ るo

一26-一
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〔7〕 職 能 単 位 と は,行 動 セ ン タ ー(4)k・ よ び そ の 意 思 決 定 セ ン タ ー ⑥ で

あ る 。(職 能 単 位 の 一 般 的 構 造 は 第2図 に 描 か れ て い る 。)

〔β〕 マ ネ ジ メ ン ト ・コ ン ト ロ ー ル ・セ ン タ ー と は,一 定 の 職 能 単 位 ⑦

群 も し く は 一 定 の 補 助 的 な マ ネ ジ メ ン ト ・ コ ン ト ロ ー ル ・セ ン タ ー

'

⑧ 群 の た め に,意 思 決 定 セ ン タ ー ⑥ と し て 行 動 す る1人 も し くは 複

数 人 の 管 理 者 お よ び そ の 補 佐 ス タ ッ フ で あ る 。

〔9〕 オ ペ レ ー シ ョ ン 機 能 と は,同 一 も し く は 異 な る 職 能 単 位(7)vaよ っ

て 遂 行 さ れ る 行 動 の 単 数 も し く は 複 数 の 「タ イ プ 」 の1つ の 「種 類 」

で あ っ て,ひ と つ の グ ル ー プ と し て,一 連 の レ ベ ル ③ へ の イ ン フ ロ

ー
,も し く は そ こ か らの ア ウ ト フ ロ ー,ま た は そ の 双 方 を 惹 起 す る

も の で あ る 。

ある い は,次 の よ うに,も っ と複雑 な形 で オペ レ ー シ ョン機 能 を定 義

す る こ と,もで き る。 す なわ ち,関 連 す る レベ ル と同 じ職能 単 位 に属 す る

意 思 決 定 セ ン ター(こ れ に よ って行動 が き ま る)の 闇 の情 報 の流 れ,さ

らに レベ ル と行 動 が お こなわ れ る職 能 単位 に つ いて 責任 を もつ マ ネ ジメ

ン ト ・コ ン トロール ・セ ンタ ー との問 の情 報 の流 れ に よって相 互 に関連

づ け られ て い る単 数 も し くは 複数 の行吻 の ひ とつ の範 麟 で あ って,全 体

と して一 連 の レベ ルへ の イン フ ロー も し くは ア ウ トフ ロー を制 御 す る も

の で あ る。

ひ とつ の職 能 単 位 か,他 の同 類 の 職能 単 位 も し くは異 な る職能 単位 グ

ルー プ とと もに,二 つ以 上 の オペ レ ー シ ョン機 能 を遂 行 す る こ と もあ る。

あ る種 の オ ペ レ ー シ ョ ン機 能 に含 まれ る職 能単 位 は,す ぐ上位 に あ る

マ ネ ジメ ン ト・コ ン トロご ル ・セ ン タ ーに報 告義 務 が あ る場 合 もあ り,
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4

●

そ う で な い こ と も あ る 。 後 者 の 場 合 に は,そ の オペ レー シ ョン ・機 能 に 含 ま

れ る す べ て の マ ネ ジ メ ン ト ・ コ ン ト ロ ー ル の 階 層 は,よ り 高 次 の 共 通 の

マ ネ ジ メ ン ト ・コ ン ト ロ ー ル ・セ ン タ ー に 対 し て 責 任 を も つ こ と に な る 。

オ ペ レ ー シ ョ ン 機 能 は,コ ン ト ・ 一 ル の 単 一 の 中 心 点 か ら職 能 単 位 ま

で 枝 が 拡 が っ て い る マ ネ ジ メ ン ト ・ コ ン ト ロ ー ル ・セ ン タ ー か ら溝 厩 さ

れ る 「木 」 の よ う な 講 造 を もつ も の と考 え る こ、と が で き る 。 各 職 能 単 位
●

は,そ れ が 関 与 す る オ ペ レ ー シ ョ ン 機 能 の 数 に よ っ て,い く つ か の 異 な

る 構 造 の 一 部 と な る 。 コ ン ト ロ ー ル の 唯 一 の 中 心 点 は 見 出 す の が 困 難 な

こ と が し ば し ば あ り,そ の た め に コ ン ト ロ ーール の 中 心 点 が 存 在 し な い と

考 え られ る こ と も あ る 。 し か し な が ら,十 分 に 調 査 し て み れ は,オ ペ レ

ー シ ョ ン 機 能 の 頂 点 が
,オ ペ レ ー シ ョ ン 機 能 の 一 部 と して割 当 て た 日 常 的

■ ● ◆

な 諸 活 動 に 影 響 を 与 え る 意 思 決 定 を も こ な う た め に 必 要 な ス パ ン ・オ ブ

・コ ン ト ロ ー ル を も つ マ ネ ジ メ ン ト ・コ ン ト ロ ー ル ・
,セ ン タ ー と 一 致 し

て い る こ と が 理 解 さ れ る で あ ろ う 。 そ れ は,通 常 そ の よ う な 意 思 決 定 が

お こ な わ れ る 最 高 の マ ネ ジ メ ン ト ・コ ン ト ロ ー ル の 階 層 よ り も 高 い と こ

ろ に あ る こ と は な いo

ひ と つ の オ ペ レ ー シ ョ ン 機 能 は,単 一 も し く は 複 数 の ク ラ ス の 行 動 の,

ひ と つ の ク ラ ス で あ る こ と を 理 解 す る こ と が 大 切 で あ るoつ ま り,そ れ

は サ ブ ク ラ ス を 要 素 と す る ひ と つ の ク ラ ス で あ る と い う こ と で あ るoた

と え ば,注 文 の 受 付 は,ひ と つ の オ ペ レ ー シ ョ ン 機 能 で あ る と考 え ら れ

る 。 と こ ろ で,こ の オ ペ レ ・一 シ ョ ン 機 能 を 構 成 す る 行 動 ⑤ の サ ブ ク ラ ス

は,受 注 用 紙 の 用 意,売 掛 期 間 の 検 討,価 格 決 定 等 々 の 行 動 で あ る 。 も

ち ろ ん,個 々 の 行 動 は,注 文 用 紙 を 準 備 す る,顧 客 の 信 用 状 態 を 調 査 す

る等 々 の こ と で あ る 。 ひ と つ の 注Nの 受 付 正 僕1わ る 個 々 の 行 動 を 集 め7"c
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だ け の ものは オペ レー シ ョ ン機能 ⑨ では な く,関 連 す る行 動 の連 続 的 な

ス テ ッ プ か ら な=る 実 際 の オペ レー シ ョンが それ で あ る。 オペ レー シ ョ

ン機 能 は 実 際 の オ ペ レー シ ョンが実 行 され な くな って も存 在 し続 け る。

注文 の受 理 に含 ま れ る レベ ル③ は,輸 送 中 の注文 書,信 用調 査 を待 っ て

い る注文 書 等 か ら成 る ことに 注 目さ れ た い6

〔1O〕 行 動 の サ ブ シ ステ ムとは,オ ペ レー シ ョ ン機能 ⑨ に含 まれ る行 動

セ ン タ ー④ の グ ル ー プで あ る。(明 らか に,行 動 セ ン ター は 複数 の

行 動 サ ブシそ テ ムに属 す る ことが で き る。)

〔II〕 意 思 決 定 サ ブ シス テ ム とは,オ ペ レーシ ョ ン機 能 ⑨ に 含 まれ る意

思 決 定 セ ン ター⑥ お・よび マネ ジメ ン ト・コン トロー ル ・セ ン ター⑧

のグ ル ー プで あ る。(意 思 決定 セ ン ター は 複数 の意 思 決定 サ ブ シ ス

テ ムに属 す る こ とが で き る。)

〔12〕 情 報 サ ブシ ス テ ム とは,オ ペ レ ーシ ョ ン機 能⑨ に含 まれ る特 別 の

職 能 単位 〔7〕(単数 も しくは 複数)で あ って,そ の レベ ル③ お よび フ

ローは他 の オペ レ ー シ ョ ン機 能 ⑨ の行 動 サ ブ シス テ ムお よび意 思 決

定 サ ブ シ ステ ム 〔10,11〕 に お い て作 られ 利 用 さ れ る情 報 か ら構成

され て い る 。(第3図 をみ よ。情 報 サ ブ システ ムで使 われ る レベ ル

は 「デー タ ・セ ッ ト」 と名 付 け られ てお り,情 報 サ ブシ ス テ ムそ れ

自体 が意 思 決 定 セ ンタ ー(ま たは プ ログ ラ ム)と 行 動 セ ン タ ー(あ

るい は処 理)を 含 む もの と して示 され て い る。 内 部 に 情 報 サ ブ シ

ス テ ムの構成 す る万 法は 定義14お よび16で 与 え られ る。 この点

は第4図 に示 され て い る。

◆

〆
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φ

し た が っ て,オ ペ レ ー シ ョ ン 機 能 は,3種 類 の サ ブ シ ス テ ム に よ っ て

定 義 す る こ と も で き る 。 そ の よ う な サ ブ シ ス テ ム の ひ と つ,情 報 サ ブ シ

ス テ ム は そ れ 自 体,オ ペ レ ー シ ョ ン 機 能 の 「部 分 」 で あ り,そ の オ ペ レ

ー シ ョ ン 機 能 の 他 の 「部 分 」 は 他 の オ ペ レ ー シ
ョ ン機 能 の 「部 分 」 で あ

るo

〔13〕 経 営 情 報 シ ス テ ム と は,他 の オ ペv－ シ ョ ン 機 能 の 情 報 サブシステム

〔12〕 と な る 部 分(職 能 単 位 ⑦ に 対 応 す る)を もつ オ ペ レ ー シ ョ ン

機 能 ⑨ で あ る 。(第3図 は,こ れ ま で 定 義 し て き た さ ま ざ ま の 概 念

と 関 連 さ せ て,こ の 点 を 図 解 し た も の で あ る 。)

〔14〕 オ ペ レ ー シ ョ ン ・ コ ン ト ロ ー ル ・モ ジ ュ ー ル(OCM)と は,オ

ペ レ ー シ ョ ン機 能 ⑨ の 職 能 単 位 〔7〕を 支 援 す る 情 報 サ ブ シ ス テ ム 〔12〕

の 部 分 で あ る 。(す な わ ち,マ ネ ジ メ ン ト ・ コ ン ト ロ ー ル ・セ ン タ

ー で は な く ,オ ペ レ ー シ ョ ン 機 能 の 行 動 サ ブ シ ス テ ム と意 思 決 定 サ

ブ シ ス テ ム を 支 援 す る 部 分 で あ る 。)

〔15〕 オ ペ レ ー シ ョ ン ・ コ ン ト ロ ー ル 情 報 シ ス テ ム(OCIS)は,経

営 情 報 シ ス テ ム 〔13〕 に お け る す べ て のOCM〔14〕 で あ るo

〔16〕 マ ネ ジ メ ン ト ・コ ン ト ロ ー ル ・モ ジ ュ ー ル(MCM)と は,ひ と

つ の オ ペ レ ー シ ョ ン 機 能 ⑨ の マ ネ ジ メ ン ト ・ コ ン ト ロ ー ル ・ セ ン タ

ー ⑧ を 支 援 す る 情 報 サ ブ シ ス テ ム の 部 分 で あ る
。(し た が っ て,経

営 情 報 シ ス テ ム は,こ の ほ か に も,他 の オ ペ レ ー シ ョ ン 機 能 のMCM

とOCMと な る 部 分 を も つ オ ペ レ ー シ ョ ン 機 能 と し て も 定 義 で き る。)

第4図 は,定 義13か ら16ま で に お い て定 義 され た概 念 の関 係 を ヒ
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エ ラ ル ヒ ー の 形 で あ ら わ し た 図 で あ る 。

結 語

か くして,経 営 情 報 シス テ ムが オ ペ レー シ ョン機能 の 部 分か ら構成 さ

れ る もの と して定義 され た 。 これ は,フ ォ レスタ ーの,情 報 シ ステ ムは

企業 の あ らゆ る部分 に 及 ぶ ネ ッ トワーク で あ る とい う定義,す な わ ち経

営情 報 シス テ ムは他 の すべ ての シス テ ムを結 び つ け る帯 で ある とい う定

義 とま った く一致 す る。 別 の次 元 で は,オ ペ レー シ ョン ・コ ン トロー ル

情 報 シ ステ ム と呼 ば れ る 中核 を内部 に もって い る と も考 え られ る。そ こ

で は,あ る部 分 がオ ペ レー シ ョン機 能 にお け る情報 サ ブ シ ス テ ムの一 部

と な ってい る。 この よ うな見 解 は企 業 にお け る計 画 設定 と コン トロー ル

の ヒエ ラル ヒ ーにか ん す るア ン ソニー の考 え方 か ら導 か れ た もので あ る。

あ らゆ る階 層 に人 聞 と機 械 の相 互 作 用 が あ るが ・オペ レー シ ョン ・コ ン

トロー ル の領域 で は,そ れ は プ ログ ラ ム化 さ れ た(規 定 さ れ た)相 互 作

用 で あ るが ・そ の範 囲 は ・われわれが機械的な人間の行動 を機械 に置 き換え る

方 法 を 開発 す る につ れ て,次 第 に狭 くな って い る。他 方 ・ マネ ジメ ン ト

・コ ン トロー ル の領 域 には,本 質 的 に プ ログ ラ ム化 で き な い意 思決 定 の

分 野 が か な り多 く残 る こと に な る。

われ われ が これ まで情 報 サ ブ シス テ ムの部 分 と定義 して きた モ ジュ ー

ル は,シ ス テ ム分 類 に お け る基本 的 な単位 で あ り,こ れ にっ い て の議 論

で 以下 の2章 の大部 分 が 占 め られ る こ とに なろ う。 あ る意 味 で は,モ ジ

ュー ルは シス テ ム分 類 に お け る 「種 」 で あ る。計 画設定 は.す べ て の要

素を竺 ヒ麟 でき・疎 剛 関連づけることのできるプロセスである

一34-一
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とい う主 張 の 当否 は,モ ジ ュー ル とい う概念 を維 持 で き るか ど うか,ま'

た 企業 に お け るモ ジュー ルを適 切 に定 義 し,区 分 で き るか ど うか にか か

っ てい るo
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2・ 多 層 多 目 標 情 報 シ ス テ ム

ジ ョ ン ・E・ ブ イ ー ル ド

組 織、構 造

●

■

最 近20年 間,企 業 のオ ペtZ-一 シ ョンズ ・ リサ ー チの 研 究 は大 き く進

歩 した が,こ の種 の研 究 の主 要 な副 産 物 の ひ とつは,企 業 は機 械 よ りも

生 物体 に 似て い る複 雑 な トータル ・シス テ ムで あ ると い う思想 であ る。

もちろ ん,企 業 と生 物 的 シス テ ムの 間 に は 大 きな距 離 が あ る とも言 える。

一方 の原 理 を 他方 に当 て は め て み て も
,そ れ は 表 面 的 なア ナ ロジー 以上

の も のには なら な いで あ ろ う。 しか しなが ら,ト ー タ ル ・シス テムの 概

念 は,企 業 は相 互 に 調整 され ね ば な らない 諸 活 動の 集合 であ る と定 義す

る ときに,少 な くと も真 実 に近 い もの とな る。 た しか に企 業 は生 命 を も

っ て いな い。 しか し,企 業 は生 命あ る有 機 体 の如 く行動 しなけれ ば な ら

な い。(注1)け れ ども,そ の よ うな望 ま しい結 果 は,き わ め て 多 くの

努力 な く しては達 成 で きな い。 こ の点 が,そ の た め の組 織構 造 を本 来 的

に具 え て い る生 物体 と違 うとこ ろで あ る。 す なわ ち ,生 物 体 の組 織構造
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には 情報 システ ムが組 み 込 まれ て い るの であ る。 同 じ よ うな情 報 シス テ

ムは 人工 的 にっ くられ た企 業 のた め に も設 計 され な けれ ば な らな い。

企 業は,そ れ を と りま く環境 との間 に相 互 作 用 を もつ ひ とっ の オ ー プ

ン ・シス テ ム であ る。(注2)し た がって,企 業 が よ り多 くの 「環 境」

をそ の支 配 下 に 置こ うと して,販 売 促進,研 究 開発,合 併 そ の他 の試 み

のた め に た いへ ん な 努力 を して い るの は 驚 く にあ た らない。 英国 の 企 業

にお け る生 産 性 を 調査 した あ る報 告は 「企 業 の 潜在 的成 長 力お よび収 益

性 を 決定 す る 最 も重 要な要 因は,環 境 を 理解 す る経 営者 の能 力で あ る」

と述 べ て い る。(注3)

伝 統 的な 経 営学 の 考 え方 では,組 織 は い くつ か の部 分 に分 割 す る こと

が 望 ま しい と され,そ こには 何 の 疑 い もなか っ た。 しか しな がら,こ の

考え 方 は,技 術 的 変 化 に即 応 で きな い もの と して 批判 され は じめ て い る。

(注4)今 日では,効 果的 な 組織 の構 造 は,仕 事 とそ の仕 事 の ため に利

用 で き る資 源 に よっ て 決定 され る の だ と考 え られ て い る。(注5)

組 織の構 造 は,生 産 と配送 の シス テ ムを基 盤 と して 「底辺 か ら上へ 」

設 計 する のが 効 果 的 で あ る。(注6)企 業は効 率 的 に 運営 され ねば な ら

な い が,そ れ は,生 産一 配送 システ ム におけ る ワー ク ・セ ンタ ー も し く

は仕 事 の基本 的 要素 ごとに 労働 と責任 を 分割 す る こ とに よっ て達 成 さ れ

る。 他 方で は,各 ワー ク ・セ ンタ ーの 作 業は 相 互 に調整 され ね ば な らな

い。 シス テ ム 概 念の もち込 んだ 要点は,機 能 的専 門 化を 絹 織 構造 の トッ

プに まで 押 し進 め ては な らな い とい うこ とであ る。
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シ ス テ ム理 論

シ ステ ムの行 動 を記 述 す るた め,も し くは 人 工 的 シス テ ム を設 計す る

ため には,シ ス テ ムの 構 造 にか んす る適切 な理 論 を もつ 必 要 が あ る。 そ

の よ うな シ ステ ム理 論 の 古 典 的な 例 と しては,フ ォ レス ター が 用 い た フ

ィー ドバ ック ・シ ステ ムの 理 論が あ る(注7)が,最 近,こ の フィ ー ドバ

ック理 論 が多 層 多目標 シ ス テム に拡 張 で きる こ とが 示唆 されて いる。(注8)

この多層 多 目標 シ ス テ ム理 論 は,物 的 シ ス テ ムを 管 理す る第1階 層の

目標 志 向的(goal-seeking)部 門 と,第1階 層 の コン トロー ル単 位 を

調 整 す る よ り高 次 の 目標 志 向 的 部 門 とを区別 す る。 この よ うな構 造 は,

目標 志向 的 コン トロー ル単 位 の ヒエ ラル ヒー も し くは 多次元 シ ステ ム と

して一 般化 す る こ とが で きる。(注9)同 じ ように フナ レス ター は,「企

業 の基 本 的 諸 機 能が ひ とつ の動 的 なモ デ ル と して 統合 され る にっ れ て,

よ り高 次の 管理 レベル にお け る 意思 決 定 の特 徴 を 明確 に し,そ うす る こ

とに よって モ デル を完 成 さ せ る必 要 が ます ます 痛 感 さ れる よ うに な る」

と言 っ て い る。(注10)

複 雑 な シス テム に お け る調 整 問題 は,全 般 的 な 目 標を達成 し うる よ う

に,コ ン トロー ル単 位 の 行動 に 影 響を 与 え るこ とで あ る。 調 整 は,第1

階層 の 目 標を 変更 す る こ とκ よ り,ま た コ ン トロール 単位 に委 譲 され て

いる意 思決 定 を 変 更 す る こ とに よ り,さ ら に コ ン トロー ル 単位 に供 給 さ

れ る 情報 を修正 す る こ とに よっ て実 施 され る。 会計 が シ ス テム 行動 に影

響 を与 えるた めに 役立っ の は,伝 達 され る情報 を修 正 す るこ と に よっ て

であ る。 フォ レス ターは,こ の こ とを 指 摘 して 次 の よ うに述べ てい る。

「モ デ ルが精 巧 にな り,ト ップ ・マ ネ ジメ ン トの非 常 に重 要 な 意 思決 定
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を扱 い は じめ る と,会 計 シ ステ ムは,ト ップ ・マネジ メ ン トの態 度 や意

思 決定 に影 響 する 内部 情報 ル ー プの重 要 な 部分 を構成 す る よ うにな る。」

(注11)

シ ス テム の存 続

こ れ まで 長 い 聞,企 業 の 目的 は長 期間 にわ たっ て最 大 の 利益 を 獲得す

る こ とだ と考え ら れて きた。 株主 の立 場か らす る と,こ れ は依 然 正 しい。

わ れ われ は,拡 張 の ため の 資本 を 供給 す る投 資家 に とっ て利 益 が第1義

的重 要性 を もっ こ とを忘 れ てはな らな い。 これ まで も,企 業 の 業績は 最

終 的 に は 財務 的 に測 定 され ね ばな ら な い こ とが指 摘 さ れ てき た。(注12)

他 の要 素 に よる 評価 は 将来 の利益 の現在 価値 を 測定 す るこ とがで きな い

場合 に,そ れ ら要 素 に あ らわ れた 業 績 が長 期的 には 利益 とし て貢献 す る

で あ ろ うとい う信 念 に も とつ いて,実 行 され るの であ る。

こ の よ うに投 資家 は主 と して利 益 に関 心 を もつ け れ ども,必 ず しも経

営 者 自身 は そ うだ とはか ぎらな い。 利 益 追求 とい う株主 の 目的 と経営者

の 目的 との乖 離 は,企 業 活動 の 規 模 と 複雑 さが 間断 な く増 す に つ れて
,

ます ます 重大 な 意味 を も つ よ う・にな っ て い る。 この よ うな株主 の 目的 は

株 価維 持 とい う目的 のた めには 満 して や らね ば な らな い ひ とつ の制 約 と

な って いる。 さらに,同 じ重 要 性 を もつ も うひ とっ の 制 約 は ,経 営者が

売上 回転 率,成 長率 お よび社 会的 責 任の 具体 的 表現 とい う形 で満足 させ

よ う とす る こ との あ る経 営 者 自身 の 自 尊心 であ る。 そ こでは
,生 き残 る

こ とを最 終 的な 目的 と みな す方 向 に力 点が 移 っ てい る。(注13)こ の 点

は,企 業 が 多 かれ 少 な か れ 敵対 的環境 の な かで存 続 し よう とす るオ ー プ
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ン ・シ ス テム であ る とみ る考 え方 と一 致 す る。

存 続 とい う 目的 一 一 般的 には 記述 的 な もの で あ るが 一 は 長 期間 に

わ た る利 益 の極大 化 と い う旧来 の 目的 ほ ど には操 作 的 で ない。 経 営者 が

利益 の極 大 化 を欲 した とし て も,利 益概 念 を 定 義 す る 明確 な 方法 は存 在

しな い。(注14)同 様 に,企 業が存 続 を欲 す る と言っ て も,そ れ だけ で

は,そ の 目 的の ため た 企 業が 何 を すれ ば よい か が 明 らか にな ら な い。

複 数 の 目 標

噛

λ

企 業 の存 続 あ るいは 長 期 間 に わた る利益 の極 大 化 とい う目 的は 一 連 の

複数 の 小 目標 に分 割 しな けれ ば な らな い。(注15)各 小 目標 は,企 業 が 満

足 で きる成 果 を あ げ た い と欲 して い る各 活 動分 野 に 関連 す る。 その ひ と

っ は,短 期 的な 利益 の獲 得 で あ る。 利益 獲得 と い う形 で成 功 が継 続す る

こ とは,そ れ に よっ て材 料,人 員 お よび 情報 の継 続 的 イ ン プ ッ トが可 能

に な るこ とを 考 え る と,企 業 の存 続 のた め に不 可欠 だ とい うこ と にな る。

経 営者 は 自 ら重 要 だ と考 え る さ まざ まの 要 因 に関心 を もつ が,原 則 と し

て 経営 者 の すべ て の行 動 がの れ ん に影 響 し,各 活 動分 野 の成果 は 企業 価

値 の短 期 的 変化を もた らす。 短 期 的 利 益に 対す る さ まざ まの 影 響を 測 定

す る ことは 明 らか に不 可 能 であ り,し た がっ て 短 期 的利 益 は,市 場,従

業 員等 にっ い ての 成 果 を 示 す指標 に よ って補 なわ れ る こ とにな る。

会 計担 当者 は,企 業 目的 と して利 益 に力 点 を 置 くが,そ れ は利 益が 歴

史 的κみ て彼 らの 主 た る 関心 事 で あ った財 務管 理 に 属す る概念 だか ら で

あ る。 他 の専 門 家 は 他の 目 的 を強 調 す る。 マ ー ケ ティ ン グ担当 者 は決 定

的 に マー ケ ッ'ト・シェ ア に関心 を もつ。 シェ アの後 退 は事 実上 企 業 の死

を意 味 す るか らで あ る。 同 様 に,生 産 担 当 の管 理者 は,工 場 の 操業 を維

一一4
.3一



持 しな けれ ぱな らな いの で,当 然,労 使 関係 に 関心 を 寄 せて い る。 これ

ら目的 の多 くは,と きに短 期 的利 益 の急 増 とは 反対 の方 向 に走 る ことが

あ る。

短 期 的利 益 は,研 究 開発 費,宣 伝費,そ の他の 長 期 的 効 果 を もつ 管 理

費用 を 削減 す ること に よ っ て増加 させ る こと もで き る。 さ らに,こ れ ら

費 目の 会計 的処理 を 変 え る こ とに よっ て も,利 益 を 変 化 させ うる。 実 際

に,利 益 は 「最 もあ い まい に定 義 された 目的 」(注16)だ と言

わ れて きた。 したが っ て,管 理 者 が他 の 短 期的 業 績指 標 を参 考 に して も

決 して驚 くに あた い しな いの で あ る。

業務上の小目標

トッ プ ・マ ネ ジメ ン トは,全 シス テ ムの業 績 に つ い て記 述 した一 連 の

短 期 的小 目標を 設定 す る。 トップ ・レベ ル の 目的 は,企 業 の各 サ ブシス

テ ムが 遂 行 す る個 々 の仕 事 に 置 き替 えね ばな らな い。 そ うす る こ とに よ

っ て,各 サ ブ シス テ ムの 業 績 は,あ らか じめ 記述 された 仕事 の内容,比

率,標 準,予 算あ るい は 計 画を 達 成 した程 度 に よっ て 評 価 さ れ る こと に

な る。 小 目標 を与 え られ る システ ムは,.個 人 の業 績 を 向上 させ る活 動 が

全体 の業 績 を 改 善す る よ うに,設 計 されね ば な らな い。

小 目標 の 配分 は,経 営 目標 をオ ペ レー シ ・ン ・レベ ル の小 目標 に 分 解

す る プ 戸セ スで あ る と考 え られ て きた。(注17)そ の意 図 は,ト ップ ・

マ ネ ジメ ン トの目標 よ りも よ り容 易 に測定 で き,し た が っ て よ り容易 に

管理 で きる 小 目標 を割 当て る こ とに あ る。 また,目 標 を小 目標 に分 解 す`

痴 プ・セ スは,意 思 決 定 の 権 限を 委 譲す る プ ロセ ス と併 行 してお こな わ
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ね ば な らな い。 目標 の分割 は,'組 織 構 造 にお け る コ ン ト・ロール単 位 の ヒ

エ ラ ル ヒー に応 じて上 か ら下へ 階 層 ご とに 鉛 こない うる。物 的 な生 産 一

配 送 の レベ ル ではiひ とbひ とbの 従業 員 に与 え られ る仕 事 の企業 の最

終 目的 に貢 献す る もの で なけ れ げ な らない。

管 理 会 計

⑱

」

今 日の用 語 法 で は,管 理 会 計 と財 務 会計 の 区別は 多 か れ 少 なか れ恣 意

的 であ る。 こ こでは,管 理会 計 は管 理 者 に対 す る経 済的 情 報 の提 供 をお

こな うもの と理 解 す る。 これ に対 して,財 務会 計 は企 業 外 部 の 人 間 に経

済的情 報 を提 供す る。 管 理会 計が 経済 的行 動 機 能 であ るの'に対 し,財 務

会 計は 多分 に法 的要 請 に応 え る もの で ある。 事 実,管 理 会 計 論は,組 織

理論 の一 分 野 と して 記述 され て きた。(注18)こ れ は,本 稿 の意 図する

ところで もあ る。

か りに わ れわ れが,生 物体 と企 業 の 類 似性 を 認 め るな らば,わ れ わ れ

の関 心 は企 業 の 存続 に不 可欠 な 諸 活動 に 向 け ら れ る。 この 視 点か ら,わ

れ われ は企 業 に お け る 管理会 計 の機 能を,他 の情 報 サ ブシ ス テム と対 比

す る形 で,明 確 にえ が くこ とが で きる。

前述の とお り.,わ れ わ れ が 取 り扱 う組 織 は,そ の 基 盤 が 物的 な生 産 一

配送 シス テ ム であ る。 この 基 盤 の上 に,可 能 なか ぎ り,消 化 や 呼吸 の よ

うな生 理 的 機能 に お け る反射 運 動 に 似せ て構 成 され た 第1階 層 の管 理 シ

スデ ム が築 き上 げ ら れ る。第1階 層 の業 務管 理 シス テ ム は,も ち ろん,

身 体 と頭 脳 と を 結 び つ け て い る 神 経 系 の よ うな 糸 で コ ン ト ロ ー ノ買

さ れ て い る 反 射 作 用 で は な い 。 業 務 管 理 シ ス テ ム は,企 業 に
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お い て設計 ・実施されなければな らない もの である。それは プログラム化 され

た管理 と伝統的 につ《 り上げ られ ための ζ、等 の混 合体 で あ り,試 行 錯誤 と.
● ● ■

オペ レー シ ョン ズ ・リサ ーチ の研 究 成 果 の 具 体化 との混 合体 であ る。

第1階 層 の管 理 の一 部 は 会 計機 能 に 属す る。 す なわ ち,受 取 勘 定,現

金,預 金,棚 卸 資産,給 料等 々 にか ん す る 内部 統 制が そ れ であ る。 他 の

業務 管理 は,生 産 ス ケ ジュ ールの 作 成,検 査,統 計 的品 質管 理,サ ン プ

リング調 査 な らび に オー トメー シ ョンに よる プ ロセ ス ・コ ン トロー ル と

いっ た 工学 的 機 能 に属す る。

情 報 サ ブシ ステ ム間 の密 接 な関 係 は,同 じ文 書が 工 学 的お よび会 計 的

機能 の双 方 に お いて 利用 され る業務 レベ ル に お いて 明 らか であ る。 た と

えば,生 産 記録 は,検 査 業務 か ら生 れ,そ れ が ボー ナス 計 算の た めに会

計部 門に送 られ,さ らに 倉庫 の在 庫 記 録 係に 流 さ れ る。 こ の 関係 は,企

業 にお け る 原 価 計算 部 門を どこへ 置 くか ・一 本社 か 工 場 か 一 また,誰

が在 庫 記録 を管理 す るか とい う問題 を み て も明 らか であ ろ う。 情 報 サ ブ

シス テ ム相 互間 の境 界 が あ る程 度慾 意 的 に定 め られる 二こ1とは,標 準 原 価

計算 シ ステ ム の 開発 の 場合 に明 らか で あ る。 標準源 価 計 算業 務 は も と も

と技 術者 が お こな っ て い た もの であ るが,そ の 後 は会 計 担 当者 に よっ て

採用 され,会 計 のな か に と り入 れ られて い る。 技術 の 本質 が 大 規模 オ'一

トメ ー シ ョソの 方 向 に 変 化す る につ れ て予 一 部の 企 業 で は 標準原 価 計算

シス テ ムは 次第 に工 学 と無 関係 にな りつ っあ る。 標 準 原 価 計算 の この よ

うな歴 史を みた と き,他 の プ ロセ ス ・コン トロー ル や統 計 的 管 理が 今 後

と も会 計機能 の一 部 と して 受 け入 れ ら れ るこ とは な い と言 い切 れ る人 が

い るだ ろ うか。
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ト ップ 。マ ネ ジ メ ン ト集 団

●'一

∀ 一'

緊急 時 に は,第1階 層管 理 シ ス テ ムの プ ログ ラム化 され た活 動 は,ト

ップ ・マ ネ ジメ ン トに よっ て 一 大 脳皮 質 の 神経 部 分 の 命 令 に よ る よ う

に 一 くつ がえ さ れ る こ とが あ る。 大 脳は頭 脳 の主 要 部 分 であ り,感 覚

的 印象 を受 け 入れ る部 分 と生 理 的 活動 の命 令 を 発す る他 の 部分 とか ら成

る。 第3の 連 想 部分 は,最 も総 合的 な 頭 脳 活動 を お こな う部 分 で あ り,

感覚 的 情報 が 単 な る反 射 的 行 動 に かわ っ て 意 味 の あ る概 念 や 神経 反応 に

変 え られ るの は この部 分 にお いて で あ る。 頭 脳 の各 部 分 を 区別 す る線 は,

トッ プ ・マ ネ ジ メン トの メ ンバ ー がっ ね に入 れ替 っ て い るの に 似 て,不

明確 であ り,重 な りあ っ て い る よ うにみ え る。(注19)

トッ プ ・マ ネ ジメ ン ト集 団 は,長 期 計 画 の設 定,オ ペ レー シ ョンズ ・

リサ ー チ お よび シス テム設 計 といっ た 活動 を通 じて,戦 略 的 な計 画設 定

を お こなっ て い る。(注20)会 計は これ らの 活 動 に対 して 一 なか ん ず

く財務 的 評 価 と原 価分 析 に関連 して 一 貢 献す る限 りにお い て,ト ップ

・マ ネ ジメ ン ト機 能を 含 む こ とに な る。

情報 シス テ ム

ど

頭 脳の 構 造 で は,視 神経 床 は 環 境 な らび に生 理的 シス テ ムにか んす る

情 報 を 受け ど り,分 類 す る場 所 で あ る。 視 神経 床 は大 脳 皮 質 に よっ て支

配 され て い るが,視 神 経 床 が処 理 し,大 脳 皮質 に伝 達 す るデ ー タを通 じ

て,視 神 経床 も文 字 どお りの 意味 で大 脳 を コ ン トロー ル して いる。 同様

に,企 業 の トップ ・マ ネ ジ メ ン ト集 団は 供 給 され る情 報 に よっ て影 響 を
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受 け るの であ る。

企 業 の情 報 シ ス テム には 幅 広 い 機能 を見 出 す こ とが で きる。 た とえば,

そ の機能 に は,環 境を 把 握 す る技 術的 シス テム や市場 調査 シス テ ム,さ

らに企 業 が 必要 とす る最 も重 要 な二 つ の イ ン プッ トに 関係 す る人事 シス

テ ムお よび購 買 シス テムが あ る。 労働市 場 と物 資 調 達市 場 の 変 化は,販

売市 場 や技 術 の開発 と同様 の重要 性 を もっ て い る。 企業 は その 製品 市 場

を 拡大 す る こ とに よっ て成 長 す るが,同 時 に合 併 に よっ て も 一 合 併 さ

れ た方 を消 化す る とい う複雑 な 問題 が あ るが 一 成長 す る。(注21)

会 計機 能は,シ ステ ムの状 態 にか んす るあ る種 の情 報 と環 境 か ら得 た

情 報を も扱 う。 内部 的 には,会 計機能 は 購 買,人 事 な らび に 技術機 能 と

統合 さ れね ば ならな い。 そ れ らす べ ての サ ブシ ス テ ムは す べ てオ ーバ ー

ラ ッ プし て いるか らで あ る。 外 部 的 には,会 計 は資 本 予 算 と財 務管 理 の

た め,企 業 相 互 の 比較 と証 券市 場 の分 析 を お こ な う。 環境 か ら得 た会 計

情 報 は,プ ロジェ ク ト評 価 な らびに 新 製品 評 価 に お いて,技 術 的 情 報お

よび 市場 情報 と統合 され る。

●

ミ ドル ・マネ ジメ ン トの調 整

第1階 層 の 管理 シ ステ ム を コ ン トローール し 調 整す るの は ミ ドル の管 理

者 一 監督 者 お よび職長 一 で あ る。 こ の グル ー プは,頭 脳 におけ る統

合 セ ン ター たる大 脳 に対 応 す る。(注22)大 脳 が指示 した 行 動 は生 理 的

反 応 を円 滑 に す るた め,他 の イ ン プッ ト情 報 と統 合 され る。 大脳 を除 外

して も神 経 の 能力 を減少 さ せ るこ とは な い が,業 績には 影 響す る。 換 言

すれ ば,大 脳は,他 の 場所 で計 画 され た仕 事 の成 果 を コ ン トロー ルす る
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サ ーボ機構 で あ る。

ミ ドル ・マネ ジ メ ン トのた めの 情 報 シ ステ ムの 設計 は,管 理 会 計 の最

も重 要 かつ 困難 な 機能 の ひ とつ で ある。 管理 者 は,自 分 に割 当て られ た

目標 を明確 に理 解 し,ま た 関 連 す る情 報 の流れ を受 け とら ねば な らな い。

その た め には,企 業 外部 お よび生 産一 配 送 レベル か ら入 手で きる デー タ

を管 理 可能 の活 動 にか かわ る も の か ど うか に よっ て選 別 しなけ れ ば な ら

ない。 第1階 層の 管理 シ ス テ ムは,相 当程度,独 立 した ま ま に して お く

こ とが で きる。 ・しか し,ミ ドル の 管理 者 は,予 定 どお りに 進行 して い な

い とみ え る事 象で,自 分 が 修 正 で き,か つ 修正 す べ き事 象 につい て の 情

報 だけ を必 要 とす る調 整者 で あ る。エィコブが述 べて い る よ うに,管 理 者

は本 来 もっ て い るべ き情 報 の 多 くを入手 で きな いで い るけ れ ども,む し

ろ彼 らは 無 関係 な情 報 の 洪 水 のた め に,、よ り大 き な被 害 を こ うむっ てい

る。(注23)

コン トロール の概 念

61

コ ン トロール 情 報 は,逸 脱 が深 刻 に なる前 に行 動 を修 正す るた め,も

し くは実 績 が 目標 との 関 係 に お い て どの よ うに進 行 してい る か を知 る た'

めに 必 要 とき れ る。 第1も し くは それ より高 次 の 階層 の管 理 者 に提 供さ

れ る情 報は,そ れ ぞ れの 目標 な らび に各管 理 者 に委 ね られてい る意 思 決

定 と関 連す る もの で なけれ ば な らな い。 生物 体 と同様,情 報 シス テ ムは

コ ン ト ロー ル ・プロセ ス の内 在 的 な部分 と な らなけ れ ば な らない。

コン トロー ル ・シス テム の基 本 的要 素 は,デ ー タ処 理 シス テ ム,情 報

を伝 達 す るた め の コ ミュ ニケ ー シ ョン径 路 お よび管 理 者 お よび作 業員 の
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修 正 行 動 で あ る。 一般 的に,コ ン トロール ・シ ス テ ムは,ア ウ トプッ ト

の変 動 を見 出す検 出装 置,検 出 装 置か ら送 られて くるメ ッセ ー ジ,お よ

びイ ンプ ッ トを修正 す る行動 装 置 とか ら成 る。(注24)管 理者 お よび作

業員 か ら会 計 とデー タ処 理部門 へ の 「逆 フィ.一 ドバ ック」 が あ る こと も

あ る。 一 般 に,こ れ に よって情 報 処 理 担 当者 は 現在,い か なる反 応 が起

きて い る か を知 る ことが で きる の で あ る。(注25)こ の 逆 フィー ドバ ッ

クは,ト ッ プ ・マ ネ ジメ ン トの 望む 結果 を達 成 す るた めに,情 報 シス テ

ムの構 造 を変 化 させ る こ とが あ る。 す なわ ち,情 報 は,シ ス テ ム の 行 動

に影 響 す る ような修 正 を受 け る こ とが あ るの で あ る。

コン トロール の概 念 に は二 つ の きわ立 っ た 考 え方 が あ る。 コン トロー

ル を実 行 す る正 しい 方法 につ い て の意見 の不一 致 は,こ れ ら二 つ の概 念

を区 別 しな い ことか ら生ず る こ とが 多 い。 一 面 では,「 コン トロー ル」

は シス テム の コン ト ロール,も し くは 「オ ペ レー シ ョン ・.コソ トローノヒj

と呼 ば れ るもの を意味 す る。 他 面 で は,個 人 の ラ ン トロール,も し くは

「業績 評価 」 と呼 ばれ る もの を意味 す る。 こ の区 別は,鋸 引階 層の コ ン

・トロー ル 単位 に よる 物 的 な生 産一 配 送 シ ス テ ムの コ ン トロール と
,ヒ エ

・ヲ・レヒー に 斯 る
,よ 嫡 次 の階 層に よる第1階 層 の ・ハ ・一・レ単位

の 調 整 との区 別 に対 応 してい る。

物的 生産一 配送 シス テ ムの オペ レー シ ョン ・コ ゾ ト ロール は,計 画設

・定 とそ のシ ス テ ムに 関連 して生 じてい る事 態 に つい て の 情報 の 流 れ に 依

1存す る。 「オペ レrシ ヨン ・コン トロール 」 とい う用語 の 意味 は,オ ペ

レー シ ョンズ ・リサ ー チ か ら得 られた 政 策 の具 体 化 とい う考 え方 を担 っ

て い るgた とえ ば,生 産 ス ケ ジュ ール の作成 方法,統 計 的品 質管 理k・

よぴ 棚卸 資 産 補充 法 な どが これ に 属 す る。チ ャ ップル とセ イ ルスは,こ

・一－SO－

`
'

(4・



"

w

■

の意 味 にお け る コ ン トロール を次 の よ うな問 い かけ に よっ て説 明 して い

る。 す なわ ち,「 近 い将 来 ま たは 遠 い将 来 に生 じ よ うと してい る逸 脱 を,

記録 に もとつ いて 如 何 に予 測す るか」 と い うこ とで あ る。(注26)

この よ うな オ ペ レー シ ョン ・コン トロー ルと 対照 的 に,業 績 評価 は モ

チベー シ ョンの問題 で ある。 物 的 な生 産一 配送 シス テム にお け る現 在 の

オ ペ レーシ ョンを修 正 す る試 み で は なら 。 予 算統 制,責 任 会 計 そ の他 の

形態 の業績 評価 は,よ り下層 の コン トロー ル単 位 で あ らか じめ おこ な わ

れ た意 思 決定 と照 し合 わせ て,す でに 発 生 した事 態 をチ ェ ッ クす る こと

を目的 と して い る。 業 績評 価 では,将 来 の コン トロール 行動 を改 善 する

ことが 期待 され てい るわけ で あ る。 この ことは ,コ ン トロール 単位 の経

験 が増 す ことに よって,あ る いは そ こに割 当て られ る 目標,委 譲 され る

意 思 決定 も し くは 供 給 され る情 報 を変 更 す る ことに よっ て達成 され る場

合 が ある。

以上 述 べ たオ ペ レー シ ョン ・コン トロール と業績 評 価 の区 別 は,リ タ

ラー に よ る 「カ レ ン ト・コン トローール」 と 「ポ ス ト ・コ ン トロール 」 の

区別 に該 当す る。(注27)こ れ ら二 つ の コン トロール 概念 は,マ ネ ジ メ

ン ト ・コ ン トロー ルー 般 の 局 面 で もあ り,会 計用 語 「イ ンター ナ ル ・コ

ン トロール」 の なか に も含 まれ て い る概 念で あ る。(注28)株 主 に よる

外部 コン トロー ル に対 して,イ ン ター ナル ・コン トロー ルは全 オ ペ レー

シ ョン をコ ン トロー ル す るた めに設 計 さ れ た一 連 の手 続 で あっ て,そ れ

は,物 的 お よび 財 務 的 オペ レー シ ョン と デー タ処 理 オペ レー シ ョン とを

含ん で い る。 イン タ ー ナ ル ・コン トロー ル とい う会 計 概念 は,組 織 設 計

オペ レー シ ョン ・コ ン トロール,業 績 評価,さ らに資産 保全 まで を包含

す る もの で あ る。
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結 語

AAAの1966年 委 員 会 は,会 計 の最 も重 要 な 目的 は
,目 標 に かん

す る意思 決 定 ならび に限 定 され た 資源 の利用 の た め の情 報 を提 供 する こ

とで あ ると述 べ て い る。(注29)視 神 経 床 の働 き と同 じ よ うに
,会 計機

能は,情 報 の 選択 と伝 達 を通 じて,管 理者 層 を援助 し,コ ン トロール す

る こと で あ る。 した が っ て,会 計 担 当者は ,目 標 の 決定 と下位 レベルへ

の割 当 とに 密 接な 関 わ り合 い を もた ね ば な らない。 目標 の構 造 は情 報 シ

ス テム を設 計 す る基 盤 だ か らで ある。 会 計シ ス テ ム の成功 の 程 度 は
,他

の 情報 シス テ ム と 同様 ,組 織 の な かに ス トレスや軋 礫 が存 在 しない こ と
,

・な らび に トッ プ ・マ ネ ジメ ン トが その 目標 を達 成 しうる程 度 に よ
っ て測

定さ れ る。 効果 的 な会 計 が存 在 す る ことは ,組 織 の存続 の た め に必 要 な

(必 ず し も十 分 で は ない が)前 提 で あ る。

トー タル ・シス テ ム の概 念 は ,情 報 の処 理 が物 的 オペ レー シ ョン と同

じ方 法 で調整 さ れ るべ き こ とを強調 す る 。情報 シ ス テ ム は,組 織に おけ

る コ ン トロール単 位 の構 造,そ れ らに割 当 て られ た小菅 標お よびそ れ ら

に委 譲 され た意 思決 定 能 力 に依存 す る。 組 織 が 環境 に対 応 して変 化 する

た びに,情 報 シ ス テ ム も変 化 しな けれ ば な らない。 会 計は,他 の情 報 サ

ブシ ス テ ム と同様,多 層 多 目標 の組 織 構造 の コン ト・一 ル を お こない う

る よ うに設計 され なけれ ば な らな い ので あ る。
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5会 計 情 報 と意 思決 定:行 動 論 的 仮 説

ウィリアム・J。フツレンス(Jr. .)

4

●

次の よ うな文章 につhて 考え てみ よ うo

(1)意 思 決 定者 に よって,会 計 情 報 は検 討 中 の意 思決 定 と関連 を もft

な い と考 え られ た場 合 には,会 計 情 報 の変化 は意 思 決 定 に影 響 しな

いo

(2)会 計情報以外の情報が利用 で きる場合 には,意 思決定者が会計情報

に対 して もってい る評価 一 すなわち,意 思決定 に影響す る要 因な

らびに意思決定の影響 を受け る要因 の重要 な属 性や特性 を会計担 当

者 と会計 システムが どれほ ど うま く測定す るかに関す る意思決定 者

の見解 一一 が,意 思決定 プ ロセスにおけ る会計情報 の ウエ イ ト(重

要度)に 影響す るo

f3)会 計情報以外の情報 を利用 で きるか どうかは,意 思決定老 が意思

決定 プロセスにおけ る会計情報 の ウエ イ ト(重 要度)を 決 定する重

要 な要 因 となるo
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これ らの文 章 はそ れ ぞ れ分 りきっ た こ との 多 くの局 面 を述 べ てい る。

さ らに多 くの これ に似 た命 題 を,会 計 シ ステ ム,意 思 決 定者 お よび意思

決 定 の相互 の 間 につ く りあげ るのは 容 易 で あ ろ う。 こ れ ら の 文 章 が

述べ てい る行動 論 的 相 互 関係 は,会 計 理 論 の展 開 な らびに情 報 と意 思決

定 の システ ムの設 計 に とっ て は潜 在 的 に重 要 で あろ うが,こ れ ら相 互 関

係 の研 究 は す で にふ る くか らお こなわ れ て きた もの で あ るo

情報 が意 思 決 定過 程 に おい て どの よ うに利 用 され るか とい うこ とにつ

い ては,こ れ ま でほ とん ど知 られて い ないoそ の よ うな知 識 が ない と,

会 計 情報 シス テ ムが 変化 した と き,意 思決 定 に対 して どの よ うな影 響 を

もつ か を予 測 す る こ とが 困難 で あるo以 下 に開発 す るモ デ ル では,意 思

決 定 が 会計 シス テ ム と会 計 情報 に よって影 響 され る場 合 を決 定 す る諸 要

因 を明 確 に認 識 し,相 互 に 関連 づけ てい るoこ の モ デル が基 盤 をieViて

い る仮 説 は,会 計 と意 思決 定 の研 究 を刺激 し,方 向 づけ る こ とを 目的 と

して い るo本 稿 で は ま だモ デ ルの検 証 を お こ なっ てい ない が,会 計理 論

と会計 システ ムの関 係 にか んす る仮 説 の意義 につ い ては,あ る程度 議 論

す るo

∀

意 思 決 定と会 計担当者 の行動を研究す る理由

■

会 計 の行 動 論 的側 面 につ い て の新 しい研 究 を要 求 す る諸 問題 は,経 済

学 と会 計学 を研 究 した ほ とん どすぺ ての 人 々に とっ て は,な じみぶ かい

問題 で あ るo利 用 で きる情 報 と意 思 決 定 の関係 は.意 思 決 定 の経済 学 に

とっ ては基 本 的 問題 で あ る。 ほ とん どす べ て の伝 統 的理 論 で は,原 価.

価 格 お よび競争 企 業 につ い て の知 識 が存 在 す る こ とを仮 定 して いた が,
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そ の 後 は,ひ とつ,も し くは そ れ以 上 の要 因 につ い て の情報 が入 手 で き

ない場 合 に使 うこ との で き る意 思決 定 モ デル を開発 す るた め に,研 究 の

努 力 が 向け られ て きたoそ の よ うな モ デ ルが 開発 され,ま た,行 動 の代

替 案 を選 択 す る新 しい手 続 が 開発 され る につ れ て,意 思決 定 を左 右 す る

要 因 として の情報 の役 割 に対 して,新 しい関 心 が もち上 が っ て きてい るo

企 業 の会 計 システ ムは 企業 におけ る意 思決 定 に とっ て重要 な情 報 源 で

ある。 会計 シス テ ムが意 思決 定 の た め に提 供 す る情 報 は 次 の 三 つ の ク ラ

ス に集約 す る ことが で きるoす なわ ち,財 務 諸表,オ ペ レー シ ョ ンの選

ばれ た部 分 にか ん す る数 量 的報 告,な らび に特 殊 報 告 の三 ク ラ スで あ る。

各 ク ラス に属 す る情 報 は,意 思 決 定者 が用 い る情 報 の集 合 体 と して,他

の ク ラスの情 報 と と もに ま とめ る こ と もで きる し,会 計 シス テ ム以 外 の

源 泉 か らの情 報 と とも にま とめ る こと も可 能 で あ るo

ほ とん どすべ て の会 計 情 報 は,「 一般 に認 め られ た会 計 原 則 」 と呼 ば

れ る一 連 の ル ー ル と手続 に よっ て影 響 さ れ る。 一般 に 認 め られ た 会計 原

則 を開発 し.,改 善す る努 力 は,1930年 代 以 来 続 け られ てい るが,

1960年 以 降 に な って,そ の よ うな努 力 は会 計 職 業 人 の 支持 を受 け る

よ うに な って い るoし か しな が ら,代 替 的 た一般 原 則 の なかか ら選 択 を

お こな うに 際 し,す べ ての 会計 人 が依 拠 す る こ とに賛 成 す る基 盤 とい う

ものが 一 か りに あった と して も一 非 常 に少 ない た めに,こ れ らの努

力 は きわ だ った成 功 を収 めて い ないo

一 般 に認 め られ た会 計 原 則 に か んす る論 争 を解 決 し よ うとす るほ とん

どの努力 は,未 熟 で あっ たb見 当 ちが い で あ っ た とい うこ と もで き るo会

計 は,企 業 の た め に企 業 内 で お こ なわれ る意 思 決 定 に情 報 を提 供 す るた

め に遂 行 され るサー ビス活 動 で あ るo一 般 に認 め られ た会 計 原 則 の一連
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の代 替 案 に か んす る分 析 は,会 計 報告 も し くは そ こに含 まれ る情報 と各

意 思 決 定 の 関 係 が 直接 的 で ある とい う仮 定 に もとつ いて い たoし か し,

この仮 定 は 検 証 され て お らず,こ れ に代 わ り うる仮 説 もた くさん あ る。

これ らの仮 説 が検 証 され,会 計 が企業 活 動 に か ん す る意 思決 定 に影 響 を

与え る メカ ニズ ムにつ い て の知 識 を もとに,一 般 に 認 め ら れ た 会 計

原則 を開 発 す る努 力 が継 続 され る とき,代 替 的 な方 法 とシ ステ ムの なか

か ら選 択す るた め の新 しい重 要 な基 準 が つ くり出され る こ とに なろ うo

(注1)

、

会 計 シ ス テ ム と 会 計 情 報 の 定 義

会 計 情 報 を意 思 決定 に関連 づけ る仕事 に おけ るや っか い な問題 点 は,

「会 計 シス テ ム」 の意 味 が さま ざ まで,「 会 計 情 報」 とい う語 もさ ま ざ

まの種 類 の デー タ と情 報 を意 味 してい る とい う事 実 で あ る。本 稿 の 目的

か らは,「 会 計 シス テ ム」 は,企 業 も し くは企 業 活動 に かんす る財 務 的

デー タ を収 集 し,処 理 し,記 憶.し,そ し て企 業 の構 成 員 また は 利害 関係

=者に伝 達 す る方法 で ある と定義 す る。企 業 の 会 計 シス テ ムか ら得 られ る

情報 左 らび に会計 シス テ ムの なか でつ く られ る情 報 は 一 財 務諸 表,特

別 の報 告 書 あ るい は 口頭 の報 告 の いず れ の形 態 であ れ 一 情報 シス テ ム

の産 物 で ある と考 え る こ とがで き る。 しか し,わ れ わ れ の 当面 の 目的 に

とっ て は,こ の解 釈 は あま りに広 す ぎて役 に立 た ない。 そ こで,「 会 計

情報 」 を,貸 借 対 照表.損 益 計 算 書,資 金 表 等 の財 務表 の 全部 また は一

部 に含 ま れ て い る',文 字 で書 か れ た情 報 と して定 義 す るoも ちろん通 常

の議論 で は,こ の よ うな制約 を つ け る必 要 は ない。
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会計情報 と意思決定の関係

将来 の行 動 は,意 思 決 定 が お こなわ れ た ときに決 定 され るか ら,文 字

どk・り,意 思 決 定 は将 来 の事 象 を左右 す るo企 業 にお け る意 思決 定 の場

合 には,そ の意 思 決定 は単 独 の事 象 だ け に影 響 す る こ と も あ る し,、

そ の 後 の すべ て の 事 象 に影 響 を与 え る こ と もあるoし か し,完 結 して し

まっ た事 象 ぱ意 思 決 定 に よっ て 変 更す る こ とは で きない○(注2)さ らに

会 計 情 報 は 一 本 稿 で用 いて い る意味 で は 一 過 去 の事 象 に 焦点 を合 わ

せ てい るo(注3)会 計情 報 は,将 来 の事 象 とそ の効 果 とを決 定 す る意 思

決 定 を通 じな い で は,事 象 や そ の効 果 を変 更 す る こ とは で き ないo意 思

決 定 の プ ロセス が会 計情 報 を利 用 す る とい う点 を除 け ば,意 思 決 定 と会

計情 報 は異 な る時 点 に焦 点 を合 わ せ て い る。 そ こで,会 計情 報 がいか な

る時 点 で意 思決 定 と関 連 を もつ のか とい う重 要 な問 題 が 出 て くるo

井尻,ジ ェデ ィ ックお よび ナ イ トは,最 近 の論 文 の なか で,会 計 情報

と意 思 決 定 の 関係 を論 ず る基 礎 と して非 常 に役 立 つ フ レー ム ワー ク を提

供 して い るo(注4)1彼 らは,意 思決 定 の プ ロセス を,意 思決 定 の イン プ

ッ トの集 合 を一 定 の決 定 結果 の集 合 と関連 づけ る関数 と して表現 してい る。

記 号 を用 い て書 くと次 の よ うに な るo

(Zl,・,… …,Zn)=ん(Xl,x2,… …-n)

ここで,z1・z2,… …,znはiイ ン プ ッ トx1,x2,… …,Xnに も

とづ き,意 思 決 定 の ルー ル んに した が って 決定 され た意 思 決 定 の結 果 の

集 合 で あ る。集 合Zteよ びXは そ れ ぞれ 少 な くと も1個 の要 素 を含9な

け れば な らないが,イ ン プッ トの 数 が意 思 決 定 のそ れ と一 致す る必要 は
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意 思 決定 者 に よる特 定 の意思 決 定 ル ー ル の選 択 は,多 数 の要 因 に よ っ

て影 響 され る 。そ の よ うな要 因 の な か には,意 思 決定 者 の分析 能 力 と 目

標 が 含 まれ る。選 択 さ れ た意 思決 定 の ル ール は,イ ン プ ッ トを決 定 結 果

に結 びつ け,し たが って意 思 決定 ル ー ル の選 択 に よって,意 思決 定 に と

もな う期待 成 果 に よって 目標 が どの程 度 充足 さ れ るか が き まるので あ る。

意 思 決 定者 は,ル ール の選 択 に先 だ っ て,将 来 起 き る と予 想 され る事 象

に類似 した 過去 の事 象 の効 果 を分 析 し評 価す る こ とに よ って,意 思 決 定

と 目標 の関係 を検 討 す る 。

会 計 情 報 が 意思 決 定 に 影響 を与 え る とす れば,そ れは.会 計情 報 を含

む イン プ ッ トと決 定結 果 とを結 び つ け る意思 決 定 ル ール を通 じて で あ る。

意 思 決定 者 は,そ の経 歴.能 力 お よび 目標 に即 した方法 で意 思決 定 ルー

ル を選 択 す る。 か りに,Xlか 一 貫 して 会計情 報 を す な わ ち・一 連

の意思 決定 が お こな われ る時 点 で 利 用 で きる イ ン プ ッ トの集 合 の一 要 素

を あ らわ して い る もの と し よう。意 思 決 定 ルー ルは,集 合Zの 各 決

定 結 果 を決 定 す る各 イ ン プ ッ トに重 み づけ をお こない,こ れ に よってx1

に割 当 て られ た ウエ イ トか,将 来 の事 象 に影響 す る意 思 決 定 に対 して会

計 情 報 が もつ影 響 力 を決 定 す る。x2か らXmに 至 る他 の すべ て の イ ン

プ ッ ト も同 じ ように意 思 決 定 ル ール に よ って重 み づけが お こなわ れ,そ

のおのおのの重 みづけが,結 果 た る一 連 の意 思 決 定 に影 響 を及 ぼ す の で あ

る。 これ らイ ン プ ッ トは意 思 決定 に 不可欠 の非財 務的 情 報 で あ る こ と も

あ り うる し,場 合 に よって は,そ の重 み が他 の い か な る会 計情 報 よ り も

大 きい こ とが あ る。

意 思 決定 ル ール を選 択 す るに あ た っ て ・意 思 決 定 老 は 利 用で き るす べ
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ての情 報 を考慮 し,予 定 され る一連 の意 思 決 定 との関連 を検 討 す る。 あ

る イ ン プ ッ トが意 思 決 定 に関 連 す るか 否 か を判 断 す る のは意思 決定 者 で

ある。 あ る会計 情 報 が 当 面 の意 思 決定 と関 連 を もつ と考 え られる場 合 に

は,そ の イン プ ッ トに は ゼ ロで ない重 みが 付 け られ る。 逆 に言 え ば,ゼ

ロで ない重 みが 付 け られ た場 合 には,そ の イ ン プ ッ トは意 思 決定 に影 響

を与 え る。 そ こで,わ れ われ は次 の よ うな仮 説 をた て る こ とが で き る。

「会計 情 報 が予 定 され る意 思 決 定 と無 関 係 で あ る と考 え られ る場 合

には,会 計 情 報は 意 思 決定 に影 響 を与 え な い 。反対 に,会 計情 報 が予

定 さ れ る意思 決 定 と関連 を もつ と考 え られ る場 合 には,会 計情 報 は意

思1夫定 に影 響 を与 え るo」

意思決定者の会計観の役割

`

●

会 計 は価 値 と経 済 的事 象 の効 果 に かん す る情報 を提 供 す る体 系 的 プ ロ

セ スで あ る。 こ こで は読者 が,会 計 を構 成 す る 方 法,ル ー ル,手 続 等 に

つい ては熟知 して い る もの と仮 定 す るが,会 計 が,さ ま ざま の経 済 事 象

にか か わ って い るさ ま ざまの人 々に よ って,さ ま ざまに理 解 さ れ て い る

と考 え られ る面 もあ るoそ うだ とす る と,各 個 人 お よび各 組 織 が い だ い

て い る会 計 概 念 が,行 動 に対 す る会 計 情 報 の イ ンパ ク トに影 響 す る こ と

もあ りえ よ う。

事 実 とは 懸 け離 れ て しま うが,会 計 が完 全 な測 定 を お こな って い る と

仮 定 す る こ と もで き る。完 全 な測定 とは,あ る属 性 の真 の測 定値 が 報 告

され た測 定値 と異 な る確 率 がゼ ロで あ る場 合 の測 定 をい う。 また ・われ

わ れ は,認 識 で き る対 象 お よび法 的 権 利 が価 値 を もち ・経 済 的 事 象が発
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生 した と きにそ れ らの価 値 が増 加 も しくは減 少 し,さ らにそ れ らの価 値

お よび変 動 は測定 で きる,と 仮定 す る こと もで き る。 多 くの 人 び とは,

訓練 され た観 察 者 が一 貫 した客 観 的 な測 定 方法 を適 用 して測定 し,か つ

独 立 した別 の機 関 に よって チ ェ ッ クされ てい る会計 業 務 が,職 業 人 に よ

る完 全 な測 定 をお こな って い る とい う印 象 を受 け て い る。 会計 デー タは,

そ れが 完 全 な もの だ と思 わせ る雰 囲気 を もって い る。慣 れ な い利 用者 に

は会 計 が完 全 な情 報源 の よ うに みえ る。 しか し,デ ー タを処 理 し,あ る

い は そ れ を情 報 に変 換 す る手 続 を点 検 した人 た ちの な かで ・会計 が完 全

だ と考 え る人 は か りに あ った と して も きわ め て少 な い ので ある。

さ らに現 実的 にみ れ ば,会 計 は価値 お よび事 象 の変 化 を可 能 なか ぎ り

正確 に報 告 す るが,完 全 な測 定 をお こな ってい る とは主 張 しな い プロセ

ス で あ る と考 え る こ とが で きる ○ この よ うな会 計 観 は 「不 完 全 な測定 」

と呼 ぶ こ とが で き よ う。不完 全 な測 定 とは,真 の値 が報 告 さ れた測 定 値

と異 方 る可能 性 が ゼ ロ よ りも大 きい場 合 で あ る。 この会 計 観 が恐 ら くは

とん どの会計 実務 家 の抱 いて い る会計 観 に最 も近 い もので あ る。測 定,

計 量 な らびに 報 告 の各 プ ロセ スに ない て生 ず る 誤謬や 不正 確 性 は避 けが

た い もので あ り,会 計的 測 定 や会計 的手 続 に慣 れ親 しん で い るほ とん ど

の 人 聞 は,こ の よ うな問題 を よ く承 知 して い る。 こ うい う考 え方 は,会

計 が 「完 全 な測定 」 とい う考 え方 とは異 な る イ ンパ ク トを 行動 に対 して

もた らす こ とに な ろ う。 また,そ れ は,会 計 情 報 が意 思 決 定 プ ロセ ス で

用 い られ る と きには,採 用 され る行 動 の種類 に影 響 を及 ぼ す こ との多 い

「不信 の代償 」(marginofdisb・ い ⇔f)の 存 在 を許 す こ とに な る 。

第3の 会 計 観 は本質 的 に,上 に述 べ た よ うな 「完 全 な測 定 」 とか 「不

完 全 な測 定 」 とい う考 え 方 とは異 な る もので あ る。 す な わ ち,会 計情 報

一64一

為

、 、



昧

`

'

は経 済 的事 象 にかか わ る行 為 者 に と って,そ れ 自体 が 目標 に なる ことが

あ る 。経 済 人は 利 益 を追 求 す るが,そ の 目的 は 多様 で あ る。特 定 の 目的

のた め には,「 真 の」 利益 や 「完 全 に測 定 され た」 利益 より も,会 計 の

報告 す る利 益 の方 が は るか に重 要 で あ る。近 代 的企 業 組 織 は この よ うな

会計 観 に 重要 な意 味 を もたせ てお り,こ の会計 観 は さ らに厳 密 な検 討 を

加 え る価値 を も って い る。

意 思決 定 者 に対 す る褒 賞 あ るい は欲 求 の充足 が会計 情 報 の結 果 に もと

ついて与 え られ る場 合 には,会 計 情 報 は それ 自体が 目標 とな り,真 の測

定値 と報告 さ れ た測 定 値 の関係 は重 要 で な くな る。 た とえば,あ る管 理

者 が昇 進 を 希望 してお り,原 価低 減 に貢 献 すれ ば昇 格 で きる と考 え て い

る とす る。 そ して ・会 計 情 報 が ・原 価 が低 減 した か ど うか の情 報 とな る

,とす る と,目 標 とな るの は.低 減 した原 価 の大 きさを表 わす会 計情 報 で

あ る。同様 に.経 営 者 が 株主 か ら,報 告 され た利 益 も し くは成 長 に もと

つ い て サ ラ リー お よび ボ ー ナス の形 で褒 賞 され る場 合 に は,そ れ らの褒

賞を もた らす会 計 報 告 の方が,株 主 が本 当 に望 んで い る長期 的 な利益 も

しくは健 全 な成 長 よ りも重 要 な意 思決 定 者 の 目標 とな る。

以 上簡 単 に述 べ た すべ てで は ない が さ ま ざ まの会 計 観 に か ん

す る検討 は'行 動 と意 思 決定 に対 す る会計情 報 の 影響 を 理解 す るた めに

不 可 欠 の もので あ る。 これ らの会 計 観 の も とで,意 思 決定 に あ た る個 人

は 会計 情 報 を 目標 と考 え た り'あ るいは 会 計 が完 全 な測定 値 と不 完 全 な

測 定値 を 結 ぶ 線上 の あ る1点 に位 置 す る ものだ と考 え る ・ と仮定 す る こ

とが で き る。 この仮定 は,会 計 情 報 と意 思 決定 の関 係 に触 れ た次 の よ う

な第2の 仮 説 を述 べ るた めに 必 要 で あ る。

「意思 決 定 者 が抱 い てい る会計 観 は,一 連 の 決定 結 果 に到 達 す るた
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め に使 う意思 決 定 ル つ レの選択 に影 響 す るo」

この仮 説 は二 つ の 部分 に分 け て次 の よ うに記述 す る ことがで きる。

U}会 計情 報 が意 思 決 定 の た めの イ ン プ ッ トで あ り,か つ意 思 決定 者

の 追求 す る目的(目 標)で あ る場 合 には,会 計情 報 は意 思 決 定 に影

響 す る。

(2)意 思 決定 者 が会 計 を完 全 な情 報源 だ と考 えれ ば考 え るほ ど,会 計

情 報 に よ り大 き い重 み を つ け る意 思 決定 ル ール を選 択 す るで あ ろ うo

また,会 計 情 報 は 意思 決 定 に対 して,よ り大 きい影 響 を もた らすで

あろ う。

奄

4

意思決定者の分類

会計 情 報 は これ を 目標 と して考 え る こ とが で き ・ま た会 計情 報 は 部分

的 に は会 計 シス テ ムに よって 決定 され るか ら,意 思 決 定 者 の分 類 は意 思

決 定 老 に よ って選 択 され る一 連 の決定 結 果 に対 して会 計 情 報 が与 え る最

終 的 な影 響 を見通 す の に役立 つ 。意 思決定 者 に は三 つ の ク ラスが考 え ら

れ る 。す な わ ち,第1は オペ レー シ ョン な らび に 報 告を作 成 す るた め に

使 わ れ る会 計 シ ステ ムにか ん して意 思 決定 をお こな う企 業 内部 の意 思 決

定者 で あ り,第2は,オ ペ レー ・7ヨンに かん す る意思 決 定 は お こな うが,

報 告 作成 の た め に使 われ る方 法 に対 して は影 響 力 を もた ない企 業 内部 の

意 思 決定 で あ る。最後 は,企 業 の環 境 や オペ レー シ ョンに影 響 を与 え る,

企 業 に か ん す る意 思決 定 は お こ 左 うが,企 業 の オ ペ レー シ ョ ンや企 業 が

た ず さ わ ってい る諸 活 動 に対 して 直接的 に関 与 で きな い企 業 外部 の意 思

決定 者 で あ る。 と もに企業 内 部 の意 思 決定 者 で あ る に もか か わ らず ・最
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初 の二 つ の ク ラス を区 別 した理 由 は後 刻,さ らに明 白 に な るぞ あろ う。

意 思決定 者 の第1の ク ラス は,ト ップ ・マ ネ ジメ ン トに よ って構成 さ

れ る。財 務 報 告 は この グ ・‥ プの報 告で あ り,こ の グル ー プが財務 報告

の作成 と提 供 に対 して責 任 を もって い る。会 計 の方 法 にかん して 選択 を

お こなわ な けれ ば 友 らない ときは,こ のグ ル ー プがそ の意 思 決定 を下 す

責任 を 荷 っ てい る∩ この こ とは,こ の ク ラス の意 思 決定 者 の お こ ない う

る一 連 の意 思決 定 には会 計 シス テ ムの修正 が含 まれ る とい う こ とを意 味

で るo(注5)

第2の ク ラス の意 思決 定 者 は,た だ1点 にお い て のみ第1の ク ラス の

意思 決定 者 と区別 さ れ る。企業 にお け る彼 らの立 場 で は'会 計 シ ステ ム

を修 正 す る こ とに よ って会計 報 告 の なか に含 まれて い る情 報 を変 更 す る

こ とはで きな い とい う点 が除 外 さ れ る。 しか し,彼 らは 企業 の活動 につ

い て は意 思 決定 をお こな い,ま た彼 らの意 思 決定 には会 計情 報 が 入 り込

む もの と考 え る こ とが で き る。 もち ろん,彼 らは企 業 の活動 にかん す る

意 思決 定 を通 じて会計 情 報 の内 容 に影 響 を与 え る こ とがで き る。 この場

合 は,会 計 情 報 が意 思 決定 に影 響 す る こ とに な る。

会 計 シ ステ ムを変 更 で き る トップ ・マ ネ ジメ ン トとそ れ がで きな い 内

部意 思 決定 者 の区 別 は,会 計情 報 が 目標 と考 え られ てい る場 合 に特 に重

要 な意 味 を もつ 。(注6)そ の よ うな経 営 者 の意 思 決定 機 能 は,オ ペ レー

シ ョン にか ん す る意 思 決定 と会 計情 報 を作 成 す る万 法 の変 更 に かんす る

意 思 決 定 の ど ち らを もお,こな い うる とい う重 要 な選 択 権 を もっ てい る。

いず れの 場 合 に も,意 思決 定 は影 響 さ れ る が,そ の効果 の予測 は,会 計

の 方 法 や手 続 を修 正 す る権 限 を もた ない意 思 決定 者 のそ れ よ りも複雑 で

あ る。独 立 した監 査制 度 が要求 され てい る こ と・な らび に各会 計 期 間 の
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会 計処 理 に継 続 性が 要求 され て い る ことが ・管 理 者 の二 つ の ク ラス を区

別 す る こ との重 要 性を低 減 して い るが,し か し,会 計 に か んす る トッ プ

マネ ジ メ ン トの判断 の影 響 な どは無 視 して よい と主張 す る者 は ほ とん ど

い ないo

第3の ク ラス の意 思 決定 者 は数 種 類 の外 部利 害 関係 者 で構 成 さ れ る。

出資 者 は(法 的 には 企業 の所有 者 で あ るが,実 際 には 多 分 に ・そ の立 場

を失 な って い る)形 式的 には.会 計 情 報 を公表 財 務諸 表 の形 で 作成 しな

けれ ば な らな い相 手 で あ る。債権 者.は(出 資者 と同類 で あ る場 合 もある)

通 常,出 資 者 ど同 じ情報 を要 求 す る。第3の 主 な外 部 利 害関係 者 は,課

税,監 督 あ るいは経 済統 計の資料を要求 する政 府機関 である。 これ らす

べ ての外部利害関係者は それぞれ,企 業 な らびにその活動に影響す る意

思決定 をお こな うとともた,意 思決定の プ ロセスで会計情 報が利用 され

るか ぎ り,そ の会計情報は意思決定に影響す る。 しか しなが ら,企 業外

の意 思決定者 の目標 は恐 らく企業 自体 の 目的 あるいは企業内部の意思決

定 の目的 とは異 なるであろ う。その ような可能性は(外 部利害関係 が相

互に異 な る目的 を もってい
、る之 とと同様 り この クラスの意思決定 者の

意思決定 に対 する会計情 報 の影響 を分析 ず{ぶ作業 を困難 に してい る。

に もかかわ らず,意 思決定 者め分類は次の よ うな重要 か仮説を生 み出

すo

「意思決定者 が企業 の活動だけで な く.会 計 システ訟に対 して舌影

響 する ことがで き,か つ会計情報 を目標 と考 えるならば,会 計構 報は

会計 システ ムあるいはオペ レーション.も しくはその双方に対 して影

響す る。」

一一68一

■

る,

ふ

ば、



非 会 計情 報

一

ノ

本 稿 のモ デ ル に含 まれ る最 後 の仮 説 は,会 計 シ ステ ムの産 出物 で ない

非会 計 情 報 が ・意 思 決 定 に対 す る会 計情 報 の イ ン パク トを左 右 す る とい

う役 割 に 関 す る もので ある 。会 計情 報 は ・上 に,伝 統 的 な財 務報 告 に含

まれ てい る形 の情報 と して定義 さ れ た。 意 思決 定 に対 す る非 会 計 情 報 の

影響 は,多 くの面 で,会 計情 報 と同 じフ レ ーム ワ ーク の なか で 分析 す る

こ とが で きる。 しか し,こ こで問題 に な る非 会 計情 報 の 重要 性 は ,そ れ

が,意 思 決 定 に対 す る会 計情 報 の影 響 を左 右 す る とい う点 で あ る。

非会 計 情 報 が 目標 とな った り,あ るい は検 討 しよ う と してい る意 思 決

定 と特別 の関 連 が あ る と考 え られ る場 合 には,会 計 情 報 の イ ンパ ク トは

低減 され るで あろ う。反 対 に,非 会 計情 報 が意 思 決 定 と関連 を もた ない

ときには,意 思 決定 に 関連 す る会'計情 報 の効 果 が 高 め られ る。 した が っ

て.わ れ われ は次 の よ うな仮 説 を立 て る ことが で き る。

「意 思 決定 に対 す る会 計 情 報 の イ ン パク トは,利 用 で き る他 の情報

が 意思 決 定 と どの よ うに関 連 す る か に よっ て影 響 され る。 」

右 意思決定に 対す る会計情報の影響 を分析す るためのモデル

これ まで述 べて きた仮 説 な らび にそ の相互関係 は第1図 のように描 くこ

とがで きる・ ここでは ・全部 の仮説を繰返 して述 べた り,モ デルを詳細

に説明す るこ雄 勒 て・.モ デル ぬ って予期され る主 械 果 を導 く仮

説 接 約ずるセ とぬ って・仮 趣 蝿 互関係 を明 ら旅 することにす る。
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1次 の場合 に,会 計情 報 は意 思 決定 も しくは会計 シ ス テ ムにか んす る

意 思 決定 に影 響 す る。 す なわ ち,

㈲ 会 計情 報 か意 思 決 定 に関 連 を もち,

(bl意 思 決 定者 が 会計 情 報 を 目標 と考 え,

(c)意 思 決定 者 が,会 計 シス テ ムの選 択 と運 営 を コ ン トロー ルで きる

企 業 内部 の人 間 で あ る と き。

巫 会 計 情 報 は 次 の二 つ の場 合 に意思 決 定 に影響 す る。す なわ ち,

(a)会 計 情報 が意 思 決 定 に関 連 を もち,

(b)意 思 決 定 者 が会計 情 報 を 目標 と考 え,

(c)意 思 決 定 者 が,会 計 ソス テ ムの選 択 と運 営 を コ ン トローーールで きな

い企 業 内部 の人 聞 で あ るか,あ るい は意思 決定 者 が 企業 外 部 の 人間

で あ る とき 。

方 らび に,

(a)会 計 情 報 が意思 決定 に関連 を もち,

(b)意 思 決定 者 が会計 を完 全 な測 定 で あ る と考 え,

(c)非 会計 情 報 が意思 決 定 に関 連 を もた ない とき。

皿 会 計 情報 は次 の二 つ の場 合 に意思 決 定 に影 響 す る ことが あ る。す な

わ ち,

(a)会 計 情報 が意 思 決定 に 関連 を もち,

㈲ 意 思 決定 者 が 会計 を完 全 な測 定 で あ る と考 え,

lc)非 会 計情 報 が意 思決 定 に関連 を もつ とき。

な らび に,

(a)会 計情 報 が 意思 決 定 に関 連 を もち,

㈲ 意 思 決定 者が 会 計 を不完 全 な測定 で あ る と考 え,
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(c)非 会 計情 報 が意 思決 定 に 関連 を もた ない とき。

IV会 計 情 報 は次 の二 つ の場 合 には 意 思 決定 に影響 しない。 す なわ ち,

(a)会 計情 報 が意 思 決定 に関 連 を もた な い と き。

な らび に,

(a)会 計 情 報 が意思 決 定 に関連 を もち,

(b}意 思 決定 者 が会 計 を 不完 全 な測 定 で あ る と考 え,(注7)

(c)非 会計 情 報 が意思 決 定 に関 連 を もつ とき。

モ デ ル の 展 開

ピ

第1図 に示 され て い る フ ロー ・チ ャー トは要 求 す る と ころが きわ め て多

く,ま た恐 ら くは制 限 も多す ぎるoこ の フ ォー マ ッ トは.モ デル の各分

岐点 で生 ず る状 態 を きわ め て正 確 に叙述 す る こ とを要 求 す る。 しか し,

会 計 情 報 の影 響 は これ を連 続 的 に考 え るのが よ り望 ま しい状 況 もあ る と

考 え られ る。

た とえ ば,第1図 の右 下 の部 分 を倹'討 してみ よ う。 そ こで は ・モ デ ルは

会計 情報 が 関連 を もち,意 思 決定 老 が会計 情報 を完 全 な測 定値 も し くは

不 完 全 な測 定値 と考 え る場 合 に:おけ る,非 会計 情 報 の イ ンパ ク トを予測

して い る。 また,モ デルは,完 全 と考 え られ る会 計 情報 が意 思 決 定 に対

して あ る程 度 の影 響 を もつ ことか あ る こ とを示 して い る。 しか しなが ら・

意思 決定 者 が会 計 情 報 を完 全 な もの で は な い(た とえ ば,報 告 され た測

定 値 の なか に誤 差 や 偏 りが含 まれ てい る)と 考 え て い る場 合 に は ・他 の

1青報 の イ ンパ ク トは よ り不 確 定 的 にな る。そ の場 合 に は ・考 え られ る不

完全 さの程 度 と他 の情報 の量 と質 が重 要 な変 数 とな る 。 同様 に ・会 計 情
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報 が 完 全 で ・他 の情報 が意 思 決 定 に関連を もつ場合 にも、 意思 決 定 が会計

情 報 に よ って影響 を受 け る こ とは あ って も,そ れに よって変 更 され る こ

とは ない 。 フ ・一 ・チ ャー トの 他 の分 岐 点 につ い て も,同 様 の問題 を提

起 す る こ とがで き,そ れ が,こ の モ デル の基盤 とな って い る仮説 を検 証

す る必 要 性 に対 す る解 答 を導 くので あ る。

そ の よ うな不 確実 な解 答 は,明 確 化 のた め の研 究 を 必要 と して い るが ,

そ れは 恐 ら く,き わ め てつ ま らない もので ある。意 思 決 定 が 会計 情 報 の

影 響 を ほ とん ど受 け てい 安い場 合 に は,特 定 の会計 システ ム も し くは そ

の シス テ ムで用 い られ る会計 手 法 の選択 はほ とん と重要 性 を もた ない 。

会 計 シ ス テ ムお よびそ の手 法 の選択 が重 要 問題 に な るの は,ま った く正

反 対 の場 合,す なわ ち会 計 情報 が意 思 決 定 に影 響 す る とモ デ ルが予 測 す

る場 合 で あ る。

、

モデル 内部の相互関係

モ デ ル の理解 あ るい は モ デ ル の利 用 に あた って ,さ らに 複雑 な問 題 が,

採 用 され る会計 手 法 な らび に(ま たは)開 発 さ 托た会 計 シ ス テ
.ムと,㍉予

想 され る意思 決定 と会 計 情報 の関 連 の 聞の相 互 作用 か ら生 ず る。`特定 の

方法 も し くは会 計 シ ステ ムが特定 の問題 にか か わ る測 定 の た めの 基礎 と

しては不 適 切で あ る と意 思 決 定者 が考 えてい る ときに は ,彼 は,効 果 の

あ る会計 情報 を作 る方 向 に動 くで あ ろ う。 わ れわ れ が特定 のク ラスの意

思 決定 者 につ い て の知 識 を もた ず,ま た彼 らの 会計 観 を知 らン…い ときに

は,意 思 決定 者 の会 計 観 を検 討 す る こ とが 重要 で あ るか どうかを 予測 す

る こ とは むず か しい。同 様 に,選 択 され た手 法 あ るい は手 法 選択 の ブ ロ
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第1図 会 計 情 報 と 意 思 決 定
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砂

セスが意思 決 定者 の会 計観 に影 響 す る と きに は,そ れ は特 定 の手 法 と意

思決定 の関 係 に影 響 を与 える で あろ う。

会計 システム開発 の基礎 として の 関連性,概 念 ならびに

会計観を活用する方法

研究 の結 果,か りに,こ れ まで述 べ た仮 説 を否定 す る こ とが で きなか

った と しよ うoそ して,わnわ れ が,効 果 的 な意 思 決 定 のた め の優 れ た

会 計 シ ス テ ムを 設計 し よ うと してい る場 合 につ い て考 え てみ よ う。 か り

に問 題 とな って い る組 織 が企 業 で あ る とす る。会 計 シス テ ムの産 出物 の

なか に は,も ちろん,定 期 的 に発 表 され る財 務 諸表 が含 まれ てい る()そ

の間 隔 は,非 常 に短 い もの か らか な り長期 に及 ぶ もの まで,さ ま ざ まで

ある。 す な わ ち,財 務 諸 表 が 内 部的 利 用 の た め に,毎 日 も し くは週 ごと

に作 成 され る こ と もあ り,反 対 に従業 員 に対 しては,ご く稀 に しか一

だ とえぱ年1回 とか 発表 され ない場 合 もあ りうる。財 務報 舌 が もっ

とひん ぱん に お こな われ,企 業 の財 務状 態 に対 す る関心 が高 まれ ば,価

格,昇 進 政策 ある い は生 産量 等 に かん す る意 思決 定 を お こな ってい る企

業 内 部 の人 間 に は,会 計 情報 が い っそ う深 い関 連 を もつ もの と映 る よ う

にな るで あ ろ う。(注8)し か し,こ のタ イ プに属す る多 くの意 思 決 完 に

とって は,会 計 以 外 の情 報 の方 が,よ り重 要 で あ り,よ り密接 な関連 性

を もつ と言 わ なけれ ば な らな い 。 した が って,企 業 内部 の意 思 決定 者 が,

企業 が現 に活動 を つ づけ てい る条 件 の もとで現 実 的 な意 思 決定 を お こな

うことを可 能 とす る よ うな会 計 以 外 の 情報 に重 点 を置 く よ うに,わ れ わ

れ と しては,会 計 報 告 の頻 度 を少 な く して,意 識 の上 に あ る会 計 清 報 と
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意 思 決 定 との関 連 性 を軽 減 す を とい う方 向 に進 む こ とに な ろ う。

た とえ ば,価 格 決定 につ いて考 え よ う。一 般 的 に み れ ば,経 済 学 者 そ

の他 の分析 者 は,企 業 の財 務 状態 は必 ず し も価格 戦略 の選 択 や 商品 の選

定 の基礎 に は な らない と考 え てい る 。 しか し,財 務 諸 表 が きわ めて ひん

ぱん に発表 され,そ の た めに会計 情報 の意思 決 定 に対 す る関 連 性 が高 い

と考 え られ てい て,し か もわれ わ れ が会 計 情 報 が意 思 決定 に影 響 力 を も

つ と考 え る会 計 観 を もっ てい た とす れ ば,利 益 にか ん す る情報 お よび

(ま た は)そ の他 の財 務 情報 が価格 に かん す る意思 決 定 に影 響 す る で あ

ろ う。 この よ うな場 合 には,報 告 回数 を少 な く し,そ れ に よ って会 計 情

報 と意思 決定 の関連 性 が低 い と思 わせ る よ う な会計 シス テ ムを開発 すれ

ば,わ れ わ れは 企業 の価 格 決定 を改善 す るこ とが で き る とい うこと に な

るo

しか し,他 の場 合 に は結論 は 反対 に な る。運 転 資 本 の調達 と運用 にか

ん す る意 思 決 定 では,企 業 の資産 と負 債 の状 態 に かん す る情報 を ひ ん ぱ

ん に提 供 す る こ とが 非 常 に大 切で あ り,ま た われ われ は,そ の よ うな事

項 にたず さ わ って い る人 々 に対 して,そ の意 思 決定 の効率 が同 上 す る よ

う,ひ ん ぱ ん に 報告 を出 す こ とにだ ろ う。

これ ら例 示 の要 点 は・ 会 計 シス テ ムの変 化 が合計 情報 の関 連 性 に影響

し,ま た意思 決 定 に対 す る会計 時報 の 影 響 を決 定 す る とい うことで あ り,

さ らに関連 性 と上 に考 察 した会計 観 の相 互 関係 も重 要 で あ る とい うこ と

で ある。 「よ り多 くの情報 が あれ ば,よ り… …… 」 とい うき ま り文 句 に

した が って会 計 シス テ ムを設 計 した りす ると,恐 るべ き結 果 が あ らわれ

る こ とに な ろ うo

次 にわ れ われ は,特 定 の ク ラスの資 産 も し くは負 債 を報 告 す るた めの
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会計 的 方 法 を選 定 す る問題 に つ い て考 え よ う。 こ こで は一 例 と して,二

つ の代 替 的 棚卸 資産評 価 法 一 す な わ ちLIFOとFIFOの い ず

れ を選 ぶか とい う問 題 につ い て考 え よ う。 これ ら二 つ の 方法 に つ いて は

読者 はすで に徽 ・されている もの と仮定す るとほ ちに次 の よう喘 詞
∴

で きる・す なわち緬 格 が しば しば変動 する場合巳は・LIFOの 方へ
三

企 業 の収 益 性 に対す る価 格変 動 の影 響 をFIFOよ りも早 く損 益計 算 書

上 に 反映 さ せ るで あ ろ う。 この こ とが予 定 さ れ る タイ プの意 思 決 定 に と

って重要 で あ るか ぎ り,そ の限 度 で,一 方 の会 計 手法 が他 のそ れ よ りも

好 ま しい とい う基準 を われ われ に与 え る ことに な る。

つ ぎ に,原 材料 の価格 あ るい は製 品 の価 格 が上 昇 しつ つ あ る場 合 を考

、1[;

え よ う。 企業 内 の意 思 決定 者 の立場 か らみ る とピ これ は重 要 な情 報 で あ

り,ま た 企業 外 の意思 決定 目的 の ため に も重 要 で あ る と考 え られ る情報

で ある。会 計 情報 が意 思 決 定 に関連 す る と意思 決 定 者 が考 え る限 度 に お

いて,会 計 が完 全 な測 定 で ある とい う会 計 観 は,会 計 が 不完 全 な測fe
.1・

あ る とい う会 計 観 よ り も,LIFOを 選 定 す る ことを重要 に考 え るで あ

ろ う。会 計 情報 が意 思 決定 に関 連 しな い と考 え られ る場 合 ,あ るいは意

思決定 者 が会 計 情 報 は不 完 全 で,他 の情 報 が意 思 決 定 に 関 わ りを もつ と

感 じてい る場 合 には,棚 卸 資産 評 価 法 の選 択 は意思 決 定 に影 響 しないで

あ ろ うo

さ らに 第1図 の モ デ ル は,外 部利 用 者 に 対 す る報 告 方 法 の選 択 を評 価

す るために 恐 らく役立つであろ う。外部利用者は会計 情報 がその意思決

定に関連 していると感 じている もの と しよう。 この場合,彼 らの会計観

が完全な測定 に近 づけば近づ くほ ど,会 計手 法の選択が彼 らの意思決定

に影響 す る・外部利用者 に と・て・会 社 の現在喋 績が ・一そ縫 熟
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決定 の基 礎 に したい と考 え て い るた め に一 重要 で あ る な らば,棚 卸 資

産 評 価 の た めに は,LIFOの 方 がFIEOよ りも適 当 で あろ う。

最 後 に述 べ た これ ら二 つ の事 例で は,ど ち らの場 合 も,会 計 情報 が 関

連 を もた な い と考 え られ,か つ(あ るいは)会 計 情報 は非 常 に不完 全 な

測定 値 で あ るか ら,意 思 決定 ル ールに よ って大 きい重 み はつ け られ ない

と考 え られ る ときには,棚 卸 資産 の評 価 法 の決定 は と くに重 要 で は な く

な ろ う。会 計 シ ス テ ム ある いは手 法 の 選 択 に つい て も同様 で あ る。 これ

の意 味 す る ところ は きわ めて 明瞭 で あ る と考 え られ る。す な わ ち,わ れ

われ が,意 思 決 定 と会 計 情報 の 関連 に影響 す る諸条 件 につ い て十分 の知

識 を もつ以 前は,ま た利 用 者 の抱 い てい る会 計観 に つ いて 十 分 の知 識 を

もつ 以 前 は,選 択的 に会 計 の多様 性 を減 少 さ せ,あ るいは 増 加 させ る十

分 の基盤 を もた なか ったの で あ る。

、

●

今 後 の研 究

会 計 と意思 決 定 の行 動 論的 関連 につ い て は今 後 も多 くの研 究 が な され

ね ば な らない こ とは 明 らか で あ る。 本稿 で 紹介 した モ デル の根 底 に あ る

仮 説 は,わ れ われ が,意 思 決 定 と会 計 情報 の関 連 性 に対 す る意 思 決 定 者

の考 え方 に影 響す るす べ て の要 因 につ い て さ らに研究 す る こ とを要 求 し

て い る。 われ わ れは,企 業 内部 お よび外 部 の個 人 が抱 いて い る会 計 観 に

つ い て一 層理 解 す る必要 が あ る し,さ らに その相違 が どれ ほ どで あ るか

を知 る こ と も有用 で あ る。

これ らの諸 問 題 にか ん す る資料 を入 手 す る方 法 の ひ とつ は,企 業 の現

場 へ お もむ き,会 計 とさ まざ まの意 思 決定 問題 との関 連 につ い て実態調
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査 をお こ な う ことで あ る 。あ る程 度 は,こ の種 の研究 もお こな われ て お

り

り,そ の結 果 は まだ結 論 を 出す まで に至 らな いが,将 来 の研究 を計 画 す

るた めの 基礎 は提供 して い る。(注9)前 述 の よ うに,会 計 情報 の 利 用者

が抱 い てい る会計 観 につ い て も更 に研究 す る必 要 が あ る が,大 多 数 の 利

用 者は会 計 を有 用 か つ優 れ た情 報 源 と認 め て い るのだ ろ うか 。 あ るい は ,

熟 練 した会 計 情報 利 用 者 は,こ こで 使 って い る意 味 で会 計 を不 完 全 と考

え,し た が って会 計 シス テ ム と会 計手 法 に かん して お こな われ る意 思 決

定 が 相対 的 にそ れ ほ ど重 要 で ない と考 え てい ない だ ろ うか 。

この タイ プの問題 に対 す る も うひ とつの 接近 法 は,実 験 的 方 法 で あ る。

す な わ ち,実 験 室 も し くは シ ミュ レー トされ た環 境 に 人 間 を置 き,わ れ

われ が創 造 した条 件 の も とで そ の行動 を比 較 す るので あ る。 この方法 は,

筆者 の見 解 で は,こ こで述 べ た仮 説 の い くつ か を検 証 す るた め には,最 も

、

有望 な もので あ る。

たとえば・意思決定 と会 計情報 の関連 が・意 見決定 に対す るその情報

の影響 力 を 決定 す る要 因 と な りうるか ど うか を判定 す る実 験 につ い て考

えてみ よ う。 か りに,わ れ われ が1グ ル ー プの人間 を用 意 で き,そ れ を

2班 に 分 け る こ とに しよ う。

第1班 に 属 す る人 間 は,意 思 決 定 の一 般的 ル ール を与 え られ,会 計 情

報が意 思 決 定 に関連 す るあ る状 況 につ い てi説明 を 受け る 。 この ような準

備 を経 て,シ ミュ レー トさ れた業 務 一 す な わ ち ビ ジネ ス ・ゲー ムー

を お こな うの で あ る。 そ こで は,会 計 情報 お よび その 他 の情 報 が管 理 さ

れ るo

他方・第2班 のノ澗 は会計 の役割 については何 も知 ら酔 ない・そ こ

で,こ れ ら2班 の意 思 決 定 者 の結 果 を比較 す る 。 もし両 者 の間 に差 異 が
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あれ ば,会 計 情 報 が 意 思決 定 と関連 を もつ ときに は,そ れ が影 響 力 を も

ウ

ち,ま たそ の 関連 性 は教 育 的 訓練 を通 じてあ る程 度左 右 で きる もの だ と

い うこ とを信 じる根拠 とな る。

同様 に,会 計観 の影響 を 実験 的 に探 る こと も可 能 で あろ う。は じめ に,

テ ス トまたは 面 接 に よ って参 加者 の 会 計観 を調 べ て お き,会 計 親 ごと に

班 分 けす る ので ある 。

われ われ が 確信 を も って結 論 を主張 す るため には,こ の よ うなタ イ プ

の実 験 は何 度 も繰 り返 す 必 要 が あ る 。 に もか か わ らず,こ こに述 べ た

仮 説 の 「明 白 な」 性 質 は,そ れ ら仮 説 が会計 シ ス テ ムや会 計 報 告 の 設計

に あ た って用 い られ る新 しい 基準 の鍵 を提供 す るか も知 れ な い とい う希

望 を 与 え て くれ る。

吟

s.

要 約

会計手法,会 計情報 お よび経営意思決定 の相 互関係 はい まだ研究不十

分で ある。本稿で開発 した仮 説群 は,会 計情報の利用者,意 思決定 と会

計情報 の関連,意 思決定者の会計観,な らび に利用で きるその他の 情報

を,意 思決定 に対す る会計情報 の影響 と関連づけた。 しか し,仮 説 に対

す る検証 は まだお こなわれ ていないか ら,さ らに研究 され ることが望 ま

しいo

⑱

筆 者 は ワ シ ン トン大 学 助 教授(会 計 学 専攻)で あ る。
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(注1)こ の よ うk,会 計,意 思 決 定 者 お よ び 意 思 決 定 の 三 者 の 相 互 関 係 に 対 す る 注 目

は 目 新 い(も の で は な い 。 た と え ば,次 の 文 献 を 見 よ。CarlT.bevine,

"ResearchMeThod
ologyandAccountingThboryFormarion,"

TheAccounringReview(July1960),pp.387-399.Myron

J.C]kirdon,"ScopeandMethodofTheoryandResearchinthe

旋 ・・uremen・ ・fl・c㎝eandWe・1・h・
,ttTheAcc・un・i・gfe・i・w

(Ocrober1960),pp.603-618.最 近 の 文 献 で は,StaTemenr

ofBqsicAccounringTheory(AnericanAccounringAssocia-

tiOtl,1966)の,特 に 第5章 を 見 よ。

(注2)こ の 点 に つ い て は 後 に さ らに 述 べ る。 い か な る 会 計 手 法 を 採 用 す る か の 意 思 決

定 に よ っ て 過 去 に 発 生 した 事 象 の 「報 告 」 を 変 更 す る こ と が で き る 。 こ こ にお け

る 興 味 ぶ か い 問 題 は,そ の よ うな 「報 告 」 の 影 響 力 で あ る。

(注3)多 ぐ の場 合,将 来 の 事 象 に か ん す る仮 定 は 過 去 の 事 象 の 報 告 に対 して 影 響 力 を

も つ 。 減 価 償 却 会 計 は そ の よ い一 例 で あ っ て,そ こで は,あ る種 の 資 産 は 将 来 に

お い て も価 直 を も つ と仮 定 され,し た が っ て,そ の 資 産 の 取 得 時 の 属 す る会 計 期

間 だ け で償 却 し て しま う こ と は な い 。 ＼

(注4)YujiIjiri,RρbertK.Jaedicke,andKennerhBKnight,

"Th・Effec・s・fAcc・un・i・gAl・er

.・・ti・es・nM・n・g・m・ ・r

Decisions,"ResearchinAccounringMllasuf、ement(American 「
AccounringAssociation,1966),pp.186-199.

(注5)も ち ろん,実 際 に お こなわ れ る会計 シス テ ムの変 更 に は限 界 が あ る。 た とえ ば

継 続 性 へ の要 請 は,棚 卸 資 産 の評 価法 や減 価 償 却法 を年 々 変更 す るな ど とい う こ

とは許 さ ない。 しか しな が ら,新 しい資産 の取得 を処 理 す る ため に用 いる方法 は 『

自由に 選択 す る こ とが で きる。 費 用 に して しま うか資産 と して計 上す るか とい う

問題 は しば しば生 じて い るが,そ の都 度,個 別 的 に処理 して 差 支 え ない。

(注6)そ の よ うな 例 は,経 営 者 が 株価 収益 率 の特 定 の数 字 を報 告 したい と欲 す る場 合

に生 ず る。

(注7)会 計 情報 が どの程度 に不 完 全で あ る と考 え られ て や るか とい う点 は,こ の よ う

な 結論 に とって重 要 な意 味 を もつ 。 か りに会 計 情報 が非常 に 不 完全 で 役 に立 た な
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い と考 え ら れ て い る と き に は ・ こ の 場 合 の 意 思 決 定 に 影 響 を 与 え な・い で あ ろ う。

しか し,反 対 に,不 完 全 と考 え ら れ て い る程 度 が 意 思 決 定 の プ ロセ ス に お け る会

1計情 報 の 利 用 を 疎 外 す る ほ どに 大 き ぐ な い 場 合 に は,会 計 情 報 は 意 思 決 定 に 影 響

す る こ と が あ り うる 。

(注8)意 思 決 定 が,会 計 報 告 の 周 期 を 変 化 させ る こ とに よ って 影 響 を受 け るか 否 か を

検 証 す る試 み が 次 の 文 献 に 見 ら れ る 。

WULiamJ.Bruns,Jr.,"TheAccountingPeriodConceptand

ItsEffecronManagernentDecisions,"'EnpiricalResearch

inAccounting:SelectedStudies,1966(TheInstirure

ofPr・ofess・ionaiAccounting,Universi匡yofChicago,1967),

PP・1-14・

(注9)た'と え ば,次 の文 献 を 見 よ。

J・mesL・Gib・ ・n・ngW・W…e・H・y・ …Acc・u・ 加gi・Small

Bus .ines・sDeσisions(UniversiryofKenruckyPress.1963)

こ の 研 究 成 果 は ・JamesL・Gibson,"Accoun;inginDecision _

makingProcess,"TheAccounringReview(Ju1y1963),

pp.492-50Q.1の な か に 要 約 さ れ てhる 。

ま た,1966年 初 頭 に オ ハ イ オ 州 立 大 学 の 経 営 学 部 は 二 つ の セ ミ ナ ー を 主 催

し,こ の セ ミナ ー で 会 計 情 報 の 利 用 者 が 自分 らの仕 事 な らび に会 計 の 影 響 力 に つ

い て 書 か れ た論 文 を 中 心 に 討 論 して い る。ThomasJ、 ∫'Bruns,TheUse

・fAc・ ・uft'ti・n9・Da-tain:'be'Gist-e・M・kihg('C6H・g・ ・fC・ ㎜,-

rceandAdtninistratio』n,Ψhe・ ℃恒o・ .Srate'Uni・vごrsi;y,1967)

を 見 よ。

恒

/
吟

w

－82一



ヤ 、

H'aroldLucas,PracticalMa-

trixAcc・untinghyCo・nputer

4.コ ン ピ ュー タ に よる

行 列 会 計 の 実 際1

一 完 全 行 列 と 個 別 勘 定 一

ハ ロ ル ド ・ ル ー カ ス

現在,経 営 シス テム,ト ー タル ・シ ス テ ムお よび リア ル タ イ ム ・シス

テ ムに対 して相 当 の 関 心 が高 ま って い るの で,こ の 論文 と次週 に続 い て

発 表 され る論文 は,広 範 囲の 読 老 の興 味 をそ そ る だ ろ う。 この 論文 を読

む に あ た っては,コ ンピュ ー タ ある いは コ ン ピ ュー タ ・プ ログ ラ ミング

に関 す るい か なる専 門 的知 識 も必 要 とは され な い。

前回 の論 文 で筆 者 は,高 水 準 の コ ン ピュー タ言 語 を媒 介 と して,会 計

と数学 と を結 び つ け る実 際 的 な試み を 詳細 にわ た って語 明 した。

勘 定科 目は 行列 の形 で整 理 され た。 勘 定 科 目の コー ド体 系 は,類 似 的

な勘 定科 目群 お よび関 連 し合 う勘 定科 目群 を結 合す る よ うに構 成 され た。

したが って,プ ロ グ ラム 上 の 命令 は結果 的 に コ ン ピュー タが試 算 表 や期

末 勘 定 表 を 自動 的 に準 備 す る よ うに組 み 立 て られた 。 この シ ステ ム の特

徴 は,あ らゆ る転記 か,ラ ンダ ム左順 序 で コ ン ピュ ー タに イ ンプ ッ トさ

れ うる とい うこ とに あ った。
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基本 的 な 目的 は行 列 会計 と呼ば れ る よ うに な った もの を輌 コン ピ ュー

タ に お いて再 生 す る こ とに あ った。 そ の と きの例 題 では コ ン ピュー タの

記 憶 容量 の節 約 は,主 た る考 察 の範 囲 か ら外 す ごとを強 調 してお いた 。

今回 お よび次 回 の論 文 で は,こ の よ うな行 列 シ ス テ ム を より実 際的 な

もの にす る この 分 野で の より進 ん だ展 開 につい て考 察 す る。 当論 文 では,

完 全 行列 を用 い た と き,得 る こ との で きる 付加 的 な情 報 のい くつ か に つ

い て検 討 して みる。 次回 には,特 別 な コー ド付 け が施 さ れた イ ンプ ッ ト

の 使用 か ら生 じ る行列 の圧 縮 が,コ ン ピュー タの 記憶 装 置 の劇 的 な節 約

を もた らす,そ の方法 に つ い て検 討 してみ る。

行列操作の実際

会 計 行 列 に どの程 度 の詳 細 な 金 額 を貯 え る べ きか は,そ の 明細 を

どの よ うに利 用 す るか で決 まる。 我 々は,こ れ らの 利 用 方法 に つい て,

注意 を払 わず に行 列 会 計 の基 本理 念 を盲 目的 に信奉 すべ きでは ない。 行

列 は 単に,情 報 の 記録 とそ の迅 速 な検 索 に, .便 宜 を もた らす に す ぎな い。

あ る 目的 の た め には,行 列は 単 一 の列 また は行 に圧 縮 す る こ と もで き る

の であ り,こ の よ うな場 合,「 ベ ク トル会計 」な る術 語を 用 い る 亡 と も

で きよ う。 また,他 の場 合 に は,二 次元行 列 は三 次元 行 列へ と拡 張 され

「立 体 行 列会 計 」なる もの が 出現す る わけ で あ り,こ の と きに は ,我 々

は 多 くの行 列 につ い て,あ る行 列 の頂 点 に他 の行 列 が乗 っか る と い うよ

うに考 え る の であ る。

完 全二 次 元 行 列 を用 いる ことに よ って,(前 回 の論文 で み た ように) ,

二 つ の 有 用 な数値 の集 合 を手 に入 れる ことが で きる。 これ らの 集合 の一
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つ は,試 算表 や期 末 勘 定表 や貸 借対 照表 に 関す る もの で あ って,こ れ ら

に つい て は 前 回 の論 文 で詳 し く論 ぜ られ た。

行 列 か らプ リン トア ウ トされ る もう一 つの主 要 な デ ー タは,各 勘 定 科

目の 詳細 に関 する もの で あ る。 これ につ い ては 前 回 の 例 で は示 され なか

ったけれ ど,プ ログ ラムに 関 す る限 り,わ ず か な命 令 の挿 入 に よって容

易 に入 手す る こと がで きる。実 際,完 全 行 列 の利 用 は,各 勘 定 科 目 につ

いて の詳細 な数 字 が 必 要 とされ る ときに限 り,そ の正 当性 を認 め うるの

で あ る。

仮 に,同 一 の勘 定科 目番 号 を有 す る ある行 と列に 注 目すれ ば,そ の 科

目の各 々は この シス テ ム 内 での他 の勘 定科 目か ら転 記 され る当該 期 間 中

の金 額 の総 計 が得 られ る。 各 行 を横 に辿 って ゆけ ば,列 の 一番 上 の 欄 に

示 され て い る勘 定科 目か ら,そ の 行 が示 す勘 定 科 目へ 借 方 記入 され る金

額 の合 計 を得 る こ とが で き る。 また,同 一 番 号 の列 を下 に辿 れば,行 の

左端 に示 され る勘 定科 目か ら,そ の列 が示 す勘 定 科 目へ 貸 方 記入 され る

金 額 の 合計 を求 め る こ とがで きるわ け で ある。

二,.三 の記 入 の実 例 を含ん だ プ リン トア ウ トを示 そ う。 と こで,選 択

され た勘 定 科 目が順 に 作 り出 され る ことがわ か るで あろ う。 各勘 定 科 目

の 見出 しの 下に,次 の項 目が順 次 に リス トされ てい る。

(a)期 の開 始 バ ラ ンス(こ れ は1の コー ドが 付 され てい る)

㈲ 夫 々他 の勘 定か ら転 記 され る期 中 借方 合計 額

(c)夫 々他 の勘 定 か ら転 記さ れ る期 中貸 方 合計 額

(d)期 末 貸 借 バ ランス。 も しこれ がゼ ロで あ れ ば,「 当勘 定 は 振 替 済 み」

の文 章 を 付記 す る。

イン プ ッ トの実 例(第1図(a))は,一 ま とめ にさ れ た借 方 バ ラ ンス と
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そ の後 に貸 方 バ ラ ンス が続 いて い る ことを示 して い る。 プ ログ ラ ム を若

干 手 直 し して,貸 方 をマ イナ ス と して コー ド化す れ ば,こ れ らの貸 借バ

ランス は別 々 にで は な く混 ぜ 合 わ せて イ ン プ ッ トす る こと が 可能 に なる。

この 点 につ い ては 次 回の論 文 で触 れ られ る。

個 々 の トラ ンザ ク シ ョン が発 生す るEl付 に関 す る記 録 は プ リン トされ

ない。 仮 に,同 一 の転 記が 期 中に一件 以 上 発 生 した場 合 には,そ の転 記

は 累 積 され て総 計 とな り,こ の総 計 がプ リン ト上 で示 さ れ る。

伝 統的 な3桁 様 式(借,貸,バ ランス)の 勘定 記録 で処 理 され てい る

場 合 と同 じや り方 で,各 取引の後に途中残高を計算 す る こ とは,一 般的 に

云 っ て実 際的 な意 味 は ない。 そ の よ うな ア プ ロー チ は,一 般 に,会 計機

の 機 能 な り,転 記 操 作 の 方 法 に よって定 め られ て きた もの で ある。 恰

もそ れ ぞ れ借 方,貸 方 の頁 を有 す る旧 式 の綴 じこみ元 帳 が3桁 式会 計へ

と道 を譲 った如 く,今 度 は,こ の3桁 式 会 計 が変 容す る こ とに なろ う。

勘 定 の プ リン トア ウ トの フ ローチ ャ ー トは(第2図)で 示 されて い る。

この フ ロー チ ャー トは,前 回 の論 文の フ ローチ ャー ト上 の トラ ンザ ク シ

ョ ンの読 み込 み と試算 表 の プ リン トア ウ トとの間 に 置 かれ る。
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第1図(b) ア ウ トプ ッ トの実 例
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第2図 行 列勘 定 の プ リン トのた め の フ ローチャ ー ト
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プログラムの詳細

プ ログ ラム は,高 水準 の 言語 の うちで おそ ら く最 も広 範 に 用 い られ

てい る フ ォー トラ ンで書 か れ て い る。 フ ォー トランに つ いて の知 識 を有

す る読 者 は,繰 り返 じが,DOス テー トメ ン トのネ ステ ィン グに よ って

具 合 よ く行 な わ れ るこ とを理 解 され る で あろ う。 フ ロー チ ャ ー トは,プ

ログ ラ ミン グ の経験 ¢這 い読 者 で も辿 れ る よ う な 方 法 で.達 成 され る

結 果 を示 してい る。 この フ ロ・一チ ・iP・一 トは,番 号 が2か ら,フ ローチ ャ

ー ト上 でNで 示 され て い る あ る選定 され た値 までの 一連 の勘 定 科 目を プ

リン トす る仕 事 に 関 す る もの で あ る。

最 上 段 の左 端 か ら始 まるダ イア グ ラ ム上 の 矢 線を 辿 って ゆ こ う。 まず,

1の 値 を2に セ ッ トし,最 初 の勘 定科 目か ら始 め よ う。 第一 行 お よび第

一 列 は
,バ ラン ス を貯 える の に 利 用す るの で,1と い う番 号 の勘 定科 目

は存 在 しな い とい うこ とを思 い 浮 かべ られ るで あ ろ う。 該 当す る勘 定科

目の 借 方,貸 方の 合計 を貯 え る ために 用意 さ れ る場 所をゼロでク リアーす

ゐ 。そ して,勘 定 科 目の 見 出 しがプ リン トさ取 る。

プ ロ グ ラム のAと い う ラベ ル の部 分 は,選 択 され た勘 定科 目の借 方転

記 を処 理 してい る。 これ ら借 方 転 記 は,行 列 上 で は,該 当す る勘定 科 目

の番 号 の行 に位 置 づけ られ てい る。 行 列 上 の桝 目 ×(1・J)は,い 貢2

とい う値 を 有す る1の 行 を処 理 してい るの で あ る こと を示 して い る。 プ

ログ ラ ムの この部 分 では,・Jは1か らNま で変 化 す る。 この こ とは,該

当 す る 行 につ い て,横 に辿 って ゆ くこ と と同 じ こと を意 味 して い る。 そ

して,桝 目の 中の 金 額が ゼ ロよ り大 であ る場 合 に,そ の桝 目の 位 置 を示

す 列 の 番号 と と もに,そ れ と並 べ て 金額 をプ リン トす る わけ で あ る。J
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の値 がNよ り大 きくな った とき,当 該勘 定科 目へ の 借 方転 記 が終 っ た こ

と を意 味 しrBと 名づ け られ た プ ログ ラム の 部分 へ と移 る の で あ る。

プ ログ ラムのB部 分 で は,列 番 号2が 採 用 さ れ,貸 方転 記 を プ リ ン ト

す るた め にそ の列 を 下 に辿 って ゆ くこ とを 除 い て,い ま行 なわ れ た こ と

と全 く同 じこと が繰 り返 され る。 この た め に5プ ロ グ ラ ムのA部 分 で行

列 の桝 目 ×(1.J)が 選 択 され た ように,こ こでは,そ れ に 対 して桝 目

×(J.,1)が 選 択 さ れ るわ けで ある。

貸 方 転 記 を終 了 した の ち に,プ ロ グ ラムは 当該 勘定 科 目の バ ランス を

計 算す る。 プ ログ ラ ムのA,B各 部分 です で に 借方,貸 方 の総 計 が算 出

されて い る の で,こ のバ ラ ンス の計算 は簡 単 に な され る。 この バ ランス
リ

の状 態 が 次 に検 証 され る。 この検 証 は,フ す一 トランでは もはや,値 が 負

か ゼ ロか正 か に 従 って 異 な った ア ク シ ョンが 選択 され る方 向 ス ウ ィ ッチ

ン グに よって 簡 単 に 行 な う こ とが で き る。

今 や最 初 の勘 定科 目に っい て の 処理 は完 成 され た。1の 値 が1だ け増

やさ れ て,次 の勘 定科 目が選 ばれ,チ ャー トの初 めの部 分 へ と戻 る こ と

となる。1の 値 がNを 超 え た とき,も はや プ ログ ラムの この 部分 で処 理

され る勘 定 科 目は な くな り,前 回 考 察 され た 試算 表 と期 末勘 定 表 の 準 備

が引 き続 き行 な われ うる状 態 が生 み だ さ れた ことに なる の であ る。

●

ヴ
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HaroldLucas,PracticalMa-

trixAccountingbyComputer

皿TheAccountant・August

2nd・1969.

5.コ ン ピュ ー タ1てよる

行 列 会 計 の 実 際 皿

～)ベ ク トル 会 計 と期 末 勘 定 表 一

ハ ロ ル ド ・ ル ー カ ス

行列会計 と通常会計との結節 点

■

行 列 へ の記 入 お よび 行列 の操 作 にっ い て の研 究 か ら次の こ とが明 らか

に なる。

(a)記 入 がkさ れ る に際 して は,選 択 され た行 と列 との交 点 の 桝 目に1

度 だ け記入 す れ ば よい。 行 番 号 は借 方勘 定 を示 して い る。 ま た,列 番

号 は貸 方勘 定 を 示 して い る。 ここでは,こ の論 文 に これ まで適 用さ れ

て きた 取 り決 め に従 う こ ととす る。 全 く同 じ約 束 が 同一 の 一 連 の勘 定

科 目に対 して 一 貫 して適 用 され るの で あれ ば,こ の約 束 を逆 に して も

全 然障 害 はお こ らな い。2度 記入 す るか わ り に1度 しか 記入 しない と

い う方法 は,各 々の取 引 が2度 記入 さ れ る通 常の複 式簿 記 の概 念 を覆

す か の よ うに 見 え る 。.し か しな が ら,転 記 の 際 の この2つ の 側 面 は

行 列 シ ステ ム に おい て もなお保 持 さ れ て い るの で あ る。
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(b)試 算表,期 末 勘定 表k・ よ び貸 借対 照表 作 成 用 のデ ー タ を準 備 す る

た めに,こ の行 列 が集 計 され る際,こ の二 重 記 入 の側 面 が 再 び浮 か

び あが って くる。 この と き,各 行 は第一 列 に集 計 され,各 列 は第一

行 に集 計 さ れ る。 この 結果 と して 次の こ とが言 え る。 す なわ ち,あ

る桝 目に現 われ る各 々 の記 入は,2つ の勘 定科 目の合計 額 に く り こ

ま れる とい うこ と,つ ま り,仮 に行 に注 目すれ ば 借方 記 入 の意 味 を

もち,ま た 列 に注 目すれ ば貸 方 記入 の意味 を もつ とい う こと,こ れ

で あ る。

か く して,我 々は伝 統的 な勘 定形 態 と,行 列型 の勘 定形 態 と の真

の 結節 点 を この行 列 操作 の 中に見 出 す こ とにな る。転 記は,ま ず行

列 の桝 目に貯 え られ,し か るの ちに,複 式 記入 がそ の姿 を現 わす わ

け で あ る。

、,

合計ベ ク トル会計

線型 代 数 の術 語 で,単 一 の 列 や 行 は ベ ク トル と呼 ば れ る。 完 全行 列 が

1つ ま たは それ 以 上 のべ ク ・トル に よって置 き換 え られ る と き,我 々は

"ベ ク トル会計"な る術 語 を用 い る
。 ベ ク トル 会計 の 効果 は,完 全 行列

で得 られ る詳 細 なデ ー タのい くつか を喪 う とい う犠 牲 の もと で,コ ン ピ

ュー タ の 記憶 装 置 を節 約 しうる こ とで ある。 □

第3図(a)で 示 さ れ る小 さ な行 列 を考え て み よ う。 この行 列 は次 の よ う

な記入 を表 現 して い る。

(a)A/C3Dr60

A/C560
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(c)

(d)

(e)

(∩

A/C3Dr

A/C5

A/C3Dr

A/C6

A/C4Dr

A/C5

A/C4Dr

A/C5

A/CsDr

A/C6

20

40

10

50

15

20

40

10

50

15

コン ピュ ー タの内 部 では,同 一 種 類 の転 記 が1つ 以 上 行 なわれ る桝 目

'

に おい ては,後 か ら現 われ る記入 は,そ れ以 前 の 転 記 に加 え られ る。 従

って,60+20と い う詳 じさは喪 われ,桝 目には 合計'額の80がiス

トア ーされ る。 この段 階 で,先 週 の論 文 の は じめ で説 明 した,個 々の勘

定科 目につ い て の 詳細 な内訳 を示す プ リン トアウ トを得 る こ と が で きる。

次 の段 階 で,第 一 列 と第 一 行 に それ ぞ れ収 録す る総 合計 を 得 るた めに,

各 行 を横 に辿 り,各 列 をた て に辿 る操 作 が 行 なわ れ る。 この 段 階 が,'試

算 表 と期 末 勘 定 表 作成 の 基 礎 とた る。

仮 に,個 々 の 勘 定 科 目の詳 細 につ い て考 え る必 要 がな け れ ば,行 列

は第一 行 と第 一・列 とに圧 縮 さ れ,同 時 に集 計 も転 記 の段 階 で行 な われ る

こ とに なる。 実 際 に我 々は,こ の行 列 を2つ の 列(あ るいは2つ の行)

へ 変 換 して,6×6の 行列 の か わ りに,5×2の 行列 を作 って み た。 こ

う して,記 録 の ため の場 所 は以 前36も 必要 で あ った もの が,た った10

に減 少 し,計 算 時 間 の短 縮 が はか られ る こと に なる の であ る。
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第3図(a),(b),(c)同 一 の 会 計 デ ー タ を 表 現 す る3つ の 方 法

(1)

(2)

(3)

(1)

120

(2) (3) (4) (5)

140

(4)

(5)

(6)
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20

}
0

0

1
+
5

←

(6)

55

40

,

▲

60

15 15

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

借 方

120

60

15

貸方

140

50

(b)2ベ ク ト ル

(a)完 全 行 列

(2)

(3)

(4)

(5)

.(6)

120

60

-125

-
-50

単 一 ベ ク トル

第3図(b)は この ことを 明示 して い る。

合 計 ベ ク トル会 計 は,各 勘 定科 目に対 して1つ の 記録場 所 を あて が い,

全体 を1つ の列 で構 成 す る こ とに よっ て,記 録 場所 は わ ず か に5つ に圧

=96一
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縮 さ れ る の で あ る 。 こ の と き,借 方 ・貸 方 は 正 ・負 の サ イ ン を 用 い る こ

と に よ っ て 区 別 さ れ る 。 い ま,借 方 を プ ラ ス,貸 方 を マ イ ナ ス と す れ ば,

結 果 は 第3図 の よ う に な る 。 た と え ば,勘 定 科 目5の 場 合L)+15va--

60,-20,-10,-50を 加 え て 純 額 一125を 得 る わ け で あ る

(第3図(c)を 参 照 さ れ た い)。

'

■

コ ン ピュ ー タ ・プ ログラ ム

〆

φ

会 計 デ ー タに 対す る以 上 の よ うな コ ー ド付 けの シ ステ ム を基 礎 と して,

フォー トランで書 か れ た プ ログ ラム が開発 され てい る。 この プ ログ ラ ムの'

真 髄 は,筆 者 の1ComputerizedMatr;ixAcc・ount・ing{に 概 要 を 示

して お いた 方 法 と同様 の もの で あ る。 コ ン ピュー タの メモ リー の節'約 が

この ベ ク トル手 法 の特 色 で あ り,プ ログ ラム もか な り明確 な もの がかけ

る。 プ ログ ラ ムの実 際 的 な性 格 は以 下の とお り で あ る。

1.会 計 期 間 を示 す数 値 が最 初 に イ ン プ ッ トされ る。

2.こ の数 値 の あ とに開始 バ ランス デ ー タが続 く(も しデ ー タ が あれ ば

の話 で あ るが)。 この デ ー タ につ いて は,一 つ一 つ に勘定 科 目番 号 が

記 され,こ の あ とに バ ラン ス金額 が書 かれ る。 このデ ー タの 終 りは ゼ

ロで示 さ れ る。 この方 法 で は ,残 高 の あ る チー タだ け がイ ン プ ッ トさ

れ,そ の他 の勘 定の バ ランス は す べて 自動 的 に ゼ ロ とされ る。

3.イ ンプ ッ ト時 に コ ン ピ ュー タは バ ラ ンス を集 計 す る よ うにプ ロ グ ラ

ムさ れ てい る。 代数 和 は,こ の場 合 ゼ ロ に なるは ず であ る。 も しゼ ロ

で ない と きは,そ の 勘 定 科 目は 開始 時に バ ランス して い ない こ とを示

してい るわ け であ る か ら,こ の事 実 は エ ラー の純 額 とと もに ア ウ トブ
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ッ トされ る こと とな る。

4.期 間 中の転 記 が次 に読 み込 まれ る。 これ らの デ ー タは,1件 ご とに

3つ の数 値 を記入 す る よう なフォームを採 っている。 初 め の2つ の 数値

はそ れぞ れ,借 方 と貸 方 の勘 定 科 目を示 し,3番 目の数値 は その転 記

の金額 を示 して い る。 この場 合,全 て の金 額 は正 の値 を と る。 コ ン ピ

ュ ー タは 自動 的に一 方 の勘 定 科 目の金 額 を正 と し他 方を 負 に す る。 ベ

ク トル 会 計 は 行列 会 計 の特 徴 を分 有す る もの で あって,予 め ソー トさ

れ た デ ー タ を必要 とす る もの では ない。 またゴ 特殊 な タイ プの記入 の

た め の ラ ンに 力 を集 中す る 必要 もない。ゼ ロのデータを読 み 込む と,と

の転 記 の処 理 が終 る。 一 連 の勘 定 科 目を 記録 され る場 所 さ え用 意 すれ

ば転 記 の数 は無 制限 で あ る。

5.試 算表 は 自動 的 に編集 ・プ リン トされ る。 コ ン ピュー タは 借方,貸

方 を プ ラス とマ イ ナスの 形 で記 憶 してい るの で あ るけれ ども,こ の編

集 ・プ リン トは 借 方列 ・貸 方列 を用 いて 通 常の フ ォー ム で行 なわ れ る。

借 方 合計 と貸 方 合 計 との差 額 に注意 が 向け られ る が,行 列 あ る いは ベ

ク トル シス テ ムの正 しい処 理 が行 なわ れ て い る場 合 に は,こ れ は理論

的 に は起 こ りえ な い筈 で あ る。

6.次 に期 末 の在庫 評 価 のデー タが,一 件 だ:け読 み込 まれ る。

7.多 種 の修 正用 デ ー タ が この後 に続 い て処理 され る。 この修正 用 デー

タの 様式 では,ま ず勘 定科 目の番号 が1つ だけ 記 され,そ の 番 号 の次

に 金 額 が 記入 され る。 仮 に,未 払 い の処 理 を した い ときに は,費 用勘

定 の 番 号 の後 に修 正 金 額 が続 く。 前 払 い の 処理 につ い て も同様 で,た

だ,金 額 は マ イナ ス と して扱 わ れ る点 が異 な る。 プ ロ グ ラム は 利 益

計算 を行 な い,資 産/負 債 の 処 理 を行 な って貸 借対 照表 に もち こむ。
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減 価 償 却 費 の よ うな項 目 も同様 に扱 わ れ る。 また 同時 に,こ の よ うな

項 目は 自動 的 に数期 間 に もまた が って累積 され る。

以 上 の 処理 は,以 前 に説 明 した とお り,勘 定科 目の番 号 が 結合 され

て い る とい う特 徴 に よって 実現 され るわ け で ある。

8.売 買勘 定簿,損 益 計算 書 お よび貸 借対 照 表 が主 要 項 目の 概要 を示す

形 で プ リン トさ れ,そ の後 に,費 用 の 分析,資 産 の 分析,そ して 負債

の 分 析 等 々 が 続 く 。 この 表 示 方 法 は,前 に 触 れ た'Computefized

MatrixAecounting⑱ の 論 文 に 示 し て お い た も の と 似 て い る 。

9.,今 や,コ ン ビ ュ ー一.タの 記 憶 装 置 内 に 貯 え ら れ.て い る チ ー タ は 更 新 さ

れ て ヅ プ ラ ス ・マ イ ナ ス の 符 号 を 付 さ れ た 形 式 の 保 存 用 テ ー プ と な

り,こ れ が 次 期 の 開 始 記 入 と な る 。 こ の よ う な デ ー タ の 更 新 は,プ ロ

グ ラ ム に 用 意 さ れ て い る 適 当 な ス ウ ィ ッ チ ン グ を 用 い る こ と に よ 蛎

最終 勘 定 表 の 処理 を経 ない で,任 意 の 時 点 に行 な うこと が可 能て あ る。

io.現 在 の この プ ログ ラ ムは,コ ン ピュ ー タの メモ リー に用 意 さ れ た

400の 記憶場 所 を有 す る ベ ク トルを 使 ってい る。通 常の行 列 会 計 で

な ら,同 様 の仕 事 を 行 な うには 約4002の 行 列 の桝 目(こ れ は 約

160ρ00の 記憶場 所 に等 しい)を 必要 とす る で あろ う。 そ して この よ

うな大 量 の桝 目は.小 規模 の 機 械 の 記憶 容 量 を超 え て しま うは ず で あ

るc

l1.こ の プ ログ ラム は,純 粋 に実 験 用 と して 書 かれ て い る け れ ども,多

くの 実 際 的 な企 業 の状 況 に容 易 に適 用 で き る よ うな条 件 が考 え られ て

い る。勘 定 科 目の 配 列 は,勿 論 これ は 可 変 的 な もの では ある が,次 に

示 す とお りで ある。

1-30計 算 用 の予 備(100・ 一一129も 同 じ)
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31二59

60-99

130-159

160-199

200-259

260-299

30幽0一349

350-374

375-399

支 出項 目(収 入項 目も含む)・

減価'償却費等,資 産 と結びつけ られてい るもの

費用の修正(自 動的 に勘定31-59に 記入 される)

未払減価償却費等

資 産

償却資産等

質 債

購入元帳

販 売元帳

12.プ ロ グ ラ ムは 高水 準 の言 語 で書かれ ているか ら,こ れ を特 別 の 必 要 に

従 って手 直 しす る こ とは簡 単 に で きる。標 準 型 の 計算 な ら組 み込 む こ

とが可能 で ある。 例 え ば,あ る一 定 の 式 に 基づ く滋 価 償却 費の 計算 で

あ る とか,有 用 で あ る と考 え られ る経 営 比率 の 計算 な どが ぞーうで ある。

税 金 に関 す る よう な計 算 の ため には,サ ブ ルー チ ンを用 い るの が 最 も

良い 方法 で ある。 なせ な ら,法 令 の改 訂 に伴 い プ ログ ラムの変 更 を行

な う とき,ト ラブル を最 低 限 に抑 え る こ とがで きるか らで あ る。

13.プ ログ ラムは ペ ー パ ーテ ー プの シス テム 向け に 開発 さ れ た。 この イ

ン プ ッ トには"フ リー フ ォー マ ッ ト"が 用 い られ てい る。 フ ォー トラ

ンは もと も とパ ンチ カー ド向 け に考 え られ た もの であ る。 フ ォー トラ

ン に親 しん でい る読 者 は,フ ォー マ ッ トステー トメ ン トを用 い る こ と

に よって,パ ンチ カ ー ドの特 別 な フ ィー ル ドか ら極 め て容 易 にデ ー タ

を取 り出 し うる こ とを思 い起 され るで あ ろ う'。恐 ら く,利 用 さ れ て い

る記録 方 法 に適 合 す る ように,こ れ らの ステ ー トメ ン'トを修 正 す る場

合,プ ロ グ ラム上 の 難 しさは でて こ な いで あろ う。
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14.新 しい十 進通 貨 制 が一 貫 して用 い られて い る。

.ペ ーパ ーテ ー プイ ンプ ッ トの実 例 が第4図 に示 され て い るが,主 要

左記入 の型 を例 示 す る ために は これ で十 分 で あろ う。

第4図 テス トラ ンのた め の イ ン プ ッ ト例

2期

i籔 ㌘o}一 ・ンス
0,0..0エ ン ド デ ー タ

200201,600.00

26珪 ～2012000.00

8,351;980.00

8,200、50.00

8,352,320.00車 云 言置

351,9,10.00

37sls,100.oo

376♪5,800.00

6,376、20.00

33,201,40.00

31,200,200.OO .

0,0,0.0エ ン ドチ ー タ

8コ ン ト ロ ー ル デ ィ ジ ィ ッ ト

1360期 末 在 庫

60,200.00

61,15000

34,一 戸一22

33,10.00

31,-25.00

αO、0

修 正 デ ー タ

エ ン ドデ ー タ
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]日larold]Lucas'Computerized

MatrixAcc・9Pting・[[heAcc・-

u.ntant,

May25th,1968

6行 列 会 計 の コ ン ピ ュ ー タ 化

ハ ロ ル ド ・ル ー カ ス

△ 、・

驚'

》

当論 文 は,数 学 的 なプ ロ グ ラ ミング言 語 とい う手 段 を用 い るこ とに よ

り,小 型 の数 学 的 コ ン ピュー タを 使 って,会 計 と数学 を結 合 せ ん とす る

試み にっ い て 記述 して い る。

近 代会 計 学 の 前途 を展 望 した時 の一 つ の特 徴 と して,既 に,会 計 学以

外 の分 野 では確 立 してい る数学 的技法 を会 計実 務 に適 用 しよ う とす る試

み を あげ る こ とが で きる。

その一 例 と して 行 列 が あ る が,こ れ は,会 計 」=の問 題 を解 決 す るた め

の有 力 な道 具 を提 供 して くれ る。 行 列 をマ ニ ュア ル ・シ ステ ム,叉 は,

コン ピュー タ ・シス テ ムで用 ら る ことに よっ て,一 つ の金 額 を,一 方 は

「借方 上 他方 は 「貸 方 」と呼 ば れ る二 つ の 勘 定 に表 示 す る こ とが可 能 に

なる。 基本 的 には,勘 定 体 系全 体 を構 築 す るの に必 要 なの は,こ れ だけ

の こと で あ って,こ の よう なマ ニ ュア ル ・シス テ ムは,本 誌("Matrix

Book_Keeping"byAWayneCorcoran,TheAccountantOcto-

'ber38st1964)で
,既 に,記 述さ れ てい る。

手 記入 の 行 列 を 実 際の勘 定 の代 りに 直接 用 い る点 に は,改 良 の余地 が

あ る。 主 な問 題 は,す で に取 引 明細itemを 包含 し てい る行列 の桝 目
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(cell)に,新 しい金額 を 加算 す る とい う点 で あ る。 更 に又,試 算 表 と期

末 勘定 の作 成 は,数 学 的技 法 の利 用 とい うよ りむ しろ,会 計手 続 に関 連

してい る。

以 下 の 内容 は,数 学 的 な コ ン ピュー タ言 語(こ の場 合,ALGOL)

を用 い ての,会 計 と数 学 的技 法 の 統 合 の 試 み を 記 述 して い る。狙 い と

す る所 は,コ ン ピュ ー タ内部 の行 列 形式 で,会 計 を遂 行 し,そ の結果,

会計 担 当者 に直接 意 味 の ある期 末勘 定 のア ウ トプ ッ トを提供 す る ことで

あ る。

用 い た コ ン ピュー タは,紙 テ ー プ入 力装 置 のつい たElliott4100

シ リー ズ で あ り,記 憶 装置 の能 力 は,商 業 用 ス タン ダー ドか ら判 断 すれ

ば,か な り制 約 の きつ い もの で あ った。 意 図す る所 は,典 型 的 な教 育 用

例題 を処 理 す る プ ログ ラ ムを作 り出 す ことで あ るが,勘 定科 目は,か な

り限 定 した。 記憶 容 量 に 余 力 が あれば,も っ と現 実 的 な状 態 で も,処 理

で きる よ うに拡 張 す る こ とが可能 で あ る。

基 本 的 な ア プ ロー チ は,同 じ数学 的処理 を 必要 とす る勘 定 を番号 で コ

ー ド化 す る と とにに よ り,あ る種 の連 続(series)形 式 に結 合する こ と

で あ る。 亡の作業 を行な うために,同 じタ イ プか らなるす べ ての勘 定 一 例

えば,資 産 一 に連 続 番 号 を 付け て も良い。

も う一 つ別 の 方法 と して,こ の シ リーズ の 中 で,別 な番 号 を使 用 する と

ともで きる。 この 場 合,間 隙 を埋 め るが,最 初 の コー ド始 点 と の繋 が り

は もたせ て お くc

当例 題 で 使用 した コー ドは,次 の もの で あ る。

1-:"列 残 高 と行 残 高

2一 資 本
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3一 損 益残 高

4一 現 金

5]預 金

6一 在 庫

7-19一 他 の資産

20-29一 整 理勘 定

30-39一 費 用

40-43一 商 品勘 定(購 入 等)

こ れには,非 常 に限 られ た数 の勘 定 しか な いが,プ ログ ラム の正 確 度

を検 証 す るに は十 分 で ある。 実 際 の コ ーデ ィング は,デ ー タ ・イ ンプ ッ

トに よって変 え る ことが で き る。 イ ン プ ッ ト ・テ ー プ上 で,R,S,T

を表 わす数 値 は,20,30,40か ら始 ま る グル ー プの 始 点 を表 わ して

い る。 これ を変 え る ことに よ って,行 列 帯が 変 わ って く るが,こ の 中で

特定 形 式 の 共通 処理 が 行 た われ る。

整 理勘定 は,資 産,並 び に 負債 面 と費用 面 を一 部分 ず つ持 ってい る。

各整 理 勘定 は,そ れ に関連 した費 用 よb,一 定番 号(例 題 で は10)だ

け,先 行す る。

例 えば,賃 貸 料 は,勘 定 番号31に よ って 記述 さ れ,取 引 期 間末 には,

どの整 理勘 定 も コー ド21の も とに整理 され る。

この プ ログ ラム では,個 々 の人 名勘 定 の 処理 は行 なわ ない 。

借方勘 定(7)と 貸 方勘 定(13)は,統 制勘 定COntrolaccountに 類似

してい る。 補助 行 列 を用 い る こ とが,個 々の売 上 帳 と仕入 先 元 帳 を処理

す る最 良 の ア プ ロー チ と なるで あ ろ う。 しか も,こ の補 助 行列 か ら,残

高の リス トが容 易 に プ リン トで き る。

甲105一



プロ グ ラム の 詳 しい 内 容 を示 す 前 に,簡 単 に,行 列 の 基本 的 考 え 方 を

考 察す る方 が 良い と思 わ れ る。

我 々の 目的 に 照 ら した場 合,行 列 は桝 目か らで き る正 方 形 と考 え て良

いで あろ う。 各 々の 行列 要 素 は,垂 直 的,水 平 的位 置 に よ って 指定 す る

こと がで きる。 これ は 丁 度,地 図 で参 照 用 に 使わ れ る碁 盤 目 に似 て い る。

た だ,そ の場 合参 照は,最 初 は横 方 向 に,次 に上方 向に 行 なわ れ る。標

準 的 な数 学 的 ア プロ ー チで は,垂 直方 向 の番 号 付けverticalrefer-

enceは 左 上 隅 か ら下 方 に,水 平 方 向 の番 号 付け・horLzontalrefe-

renceは,左 か ら右 へ 横 方 向 に行 なわ れ る。

ALGOLで は,二 つ の 番 号を 引用 す る こ と に よ って,ど の行 列要 素

で も選択 で きる よ うな命令 が可 能 で あ る。 最 初 は,い つ も垂 直 方 向 の番

号 付け(行 を指示す る)を 行ない,次 に,水 平 方向 の番 号 付 け(列 を指 示

す る)を 行 な う。

この よ うに して,〔5・8〕 は,第1図 に 示す よ うに,行 列 要 素 を選

択 す る で あろ う。

第1図 簡 単 な 行 列

列一 貸 方勘 定 に該 当す る

列
ー

借

方
勘
定

に

該
当

す

る

1234567 8
'910等
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2
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通 常,会 計 実務 で は 左側 に借 方 を 示 し,右 側 に貸 方 を表 わす の で,転

記postingを 参 照 す る と きは,「 借 方 」が 「貸 方 」に先 行 す る。 も し

借 方に垂 直方 向の番 号付 け,貸 方 に水平 方 向 の番 号 付 け を 行 なえ ば,数

学 的技 法 と会 計技 法 が矛 盾 しない ように,デ ー タ を コン ピ ュ ー タに投 入

す る こと がで き る。

これ は,先 に述 べ たWayneCorcoran氏 の論 文 の 中 に示 さ れて い る

コーデ ィング とは,逆 の 方法 と なる。

5,8,100の 数 字 の イ ン プ ッ トは,数 学 的に,行 列 の桝 目 〔5,

8〕 が100だ け増 や さ なけ れ ば な ら ない こ とを意味 して い る。

通 常の 会 計 に於 いては,複 式 簿 記 原 理は,反 対側 にある二つの勘 定 に 同

じ金 額 を 記 入 す る ことを意 味 して い る が,行 列 会 計 で は,た だ一回 だけ,

金 額 が現 れ るにす ぎない 。 行 方 向 の 番号 は,借 方 記入 の 勘 定 を,列 方 向

の番 号 は,貸 方 記入 の勘 定 を示 す。 行 列 会計 に は,更 に,実 務 上 の要 請

が ある。二 つ の性質 を もつ勘 定 には,二 つ の コ ー ドが 必 要 で あ る。 賃 貸

料は,費 用 で ある。 そ の 全額 が支 払 わ れ た当 該期 間 に関 係 す る限 り,一

つ の コー ドで処 理 で き る。 前 払 の よ うな整 理 が行 なわ れ る と き,賃 貸 料

の一 部 が 資産 と なるの で,別 の コ ー ドを準 備 し なけ れ ば な らない 。

.も

プ ログラム ・アプローチに関 す る記 述

但

プ ログ ラムを 書 くに あ た って,会 計手続 と矛 盾 し ない 方 法 で作業 を試

みた。 基 本 的 な数学 的 必要 条 件,或 い は,能 率 的 プ ログ ラム作 業 とい う

観 点か ら見 れば,プ ログ ラムの セ ク シ ョンは 余 計 で あ る。 試算 表 で一 例

を あげ る6
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通 常の 会 計 で行 なわれ てい る よ うに,各 取 引 の2度 の 記入 を想 定 して

い る場 合 には,試 算 表 の 会計 の一 致 を検 証 す る こ とが ,適 切 なチ ェ ック

方法 とな る。

しか しな が ら,行 列 に関 して は,各 取 引 明細 は1度 しか記入 しないので,

転 記にっ い'ての検 証 に合 計 の一 致 を用 い る こ とは不 必要 と思わ れ る。 実

際 には,そ れは,プ ログ ラム 自体 を検 証 す る のに 有 効 であ る。 も し合 計

が一 致 し ない場 合,シ ス テ ムに 誤謬 が あ るは ずで あ る。 プ ログ ラ ムは合

計 を比較 し,も し不 一致 と なれ ば,"errorintotals"と 印刷 す る。

こ うい う誤 謬 を発 見 す る近道 は,コ ン ピュー タに よって 出 力 され る残高

を従 来 の 方法 で 準 備 した勘 定 科 目と比較 す る こ とで ある。

紙 数 に制 限が あるの で,プ ログ ラムの 詳細 な説 明は 割愛 せ ざ るをえ な

い。 しか し,プ ログ ラム とい うもの は い か な る場 合 で も,使 用 した プ ロ

グ ラム言 語 に な じん で い る読 者 に しか,理 解 で き ない もの で ある。 計算

の基 礎は ・ 大 半,「FOR」 ス テーートメ ン トで あ る。・このス テ ー トメン

トは,行 列 の指 定 した所 か らスタ ー トして,指 示 した'一連 の 桝 目に対 し

て,行 列の 他 の桝 目に到 達 す る ま で,順 次,演 算 を行なってゆ くよ うコン

ピュー タに 指 令 す る。

例え ば,コ ン ピュ 一一タva第2行 か らス ター トして,す べ て の桝 眉 を第

2列 か ら第N列 ま で集 計 して,指 定 した桝 目に結果 を 記憶 す る よ うに
,

指 令 す る こと が で き る。 命令 は,コ ン ピュ ー タ に,第3行,第4行 ……

第N行aで 進 み,し か も同 じことを 実行 す る よ う噸 求 で きる。

プ ログ ラムの簡単 な説 明 を流 れ 図(第2図)に 示 して お く
。 プ ログ ラ

ム ・ブ ロ ックCCが ,唯 今述 べ た 点 の例 示 に な って い る。(第3図)

記憶装 置は,イ ンプ ッ ト ・デ ー タを読 み込 ん で,そ れ らを一 度 に処 理
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す る ま で保 存 され る。LOOPING－ 連 結 したス テ ッフ'が繰 り返 さ

れ る計算 機 のオ ペ レ ー シ ョン(訳 注)一 に よって ,記 憶 さ れて い る一

連 の勘 定 が更 新 さ れ,期 末勘 定 の 結果 を,速 か に 印刷す る こと が可能 に

な る。 実 際に,新 しい取 引 記入 が全 体 に 及ぼ す 影 響 は,極 め て 迅速 に評

価 され る ので,た ち所 に期 末勘 定 を見 る こ とが で き る。

参考 に し易 い よ うに,プ ログ ラム は,番 号 を付 け た セク シ ョンに 分割

して あ り,こ こでは,順 番 に取 りあげ て ゆ く。 コン ピ ュー タへ の イ ンプ

ッ トは,第4図 に示 す。

プ ログラ ム:セ クシ ョン1

亀

`

プ ログ ラムの セク シ ョン1は,コ ン ピュー タがデ ー タ ・テー プ を処理

す る準 備 を行 な う こ とに 関連 して い る。

先 ず は じめ に,勘 定科 目 を幾 つ 含 める かを知 る必 要 が あ る。 そ して,

記 憶装 置 の 中 に,記 憶 領域spaceを,確 保 しなけ れ ば なら ない。 これ は,

行列 の 「次数 」orderと 呼 ばれ る が,読 み 込 まれ る最 初 の 数値 で あ る。

も し,そ れ が40で あれ ば,行 列 は,40行,40列 が縦 横 に確 保 さ れ

る であ ろ う。

しか しなが ら,あ るグ ル ー プの 行 列 要素 が,会 計的観 点か ら見て,実 現

不 可能,或 い は,発 生 しそ う もない 時,若 干 の桝 目は用 い られ な い まま

とな り,無 駄 と なる で あ ろ う。 この 問 題は,あ る 程度 克服 で きる が,当

プ ログ ラ ムで は,そ の 試み は行 なわれ てい ない。 た だ し,人 的勘 定 は補

助行 列 に 移 して あ るKeyと なる数 値,並 び に,行 列 内 に記憶 す るの に都

合 の悪 い よう な計算 結 果 につ い ては,追 加 の 記憶 領域 が 必要 に なる 。
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ζの 段階 で,開 始 残 高 の 有 無 を示 す指 標,関 連 して い る会 計 期 間 を示

「す数 値 及 び
,異 な った タ イ プか らなる 勘定(計 算 目的 とい う点 か らは,

同 じ よ うに扱 わ れ る)に 対 して,コ ー ドの 始点 番 号 を示す コ ー ド ・シ

ス テ ムが読 み込 まれ る。

最 終過 程 では,デ ー タ受入 れ のた め,行 列全 体 をク リアーす る 。 これ

は,新 しい デ ー タ が,桝 目の 中 に 前か らあ るデー タ に加 算 され ない よう

に す る ため で あ る。 そ の時,合 計 だ け は,ク リア ーせ ず に残 してお く、

)

プ ログ ラム:セ ク シ ョン2

セ ク シ ョン2で は,考 察 期 間 中 の イ ン プ ッ ト ・デ ー タが転 記 さ れ る
。

こ こで,2っ の代替 的 な方 法 が提 起 され る。 第 一 に,確 定 した一 連 の

勘 定残 高 を読 み 込 み,そ れ ら を新 しい取 引 デ ー タで 更新 す る こ とが で き

る。

行 列 は,第1列(借 方)と 第 理行(貸 方'「)・"rc二亡れ ら残 高 を 記憶 す る

が,残 高 は,今 行 なってい る転記作業 ラン の蜜 後 む取 引 を 読 み込 ん だ とき,

自動 的に 更 新 され る。

もう一 つ別 の 方法 と して,ス ク ラ ッチか ら出発 して 当期 のデ ー タで残

高 を 全 部更 新 する こと もで きる。'い ずれ の場 合 で も,当 期 の取 引 デ ー タ

を 行列 の しか るべ き要 素 に加算 し,そ の行 列 要 素 に転 記 され たデ ー タの

合計 が、 は じめ に あ った 金額 に置 き代 わ る ことに なる。

次の 段 階 では,同 じ行 と列 に,別 の取 引 明細 が1つ で も現 れ た場 合,

それ を開 始 残 高 に加算 す る。 この ため,各 勘 定 に対 して,借 方合 計 と貸

方 合 計 が 求め られ る。 これ らの金 額 を,各 勘 定 別 に比較 して,大 きい 金

・一.110一
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第2図 コ ン ピ ュ ー タ ・ プ ロ グ ラ ム の 流 れ 図

セ ク シ ョ ン1

行列 の次数 を読み込 む

行 列等の ための記憶領 域 を確保す る

勘定科 目の配 分 コー ドを読 み込 む

行列等 をク リアーす る

セ〃 ・ン・/

∵竃∴∴当
第1行 に貸方残高 を読 み込む

取 引,転 記を読み込 む

各行 の合計を とる

各列 の合計を とる

第1列 ・ 第1行 同志の行 列 →NO
要素は異 なるか

両方 の行 列要素
YE8を0に す る

大 きい金額 の行列要 素に差
を計算 して 入れ る

小 さい金額の方の行列要 素

を0に す る

↓≡_→

セク シ ョン3

第1列 の科 目を順 に印刷 す る

第1行 の科 目を順 に印刷 す る

列 合計 と行合 計 を求め る

それ らが等 しいか?→NO

印刷
YESl'EREIORlt

合 計 を 印 刷 す る

セ ク シ ョン4

収益 を0に セ ッ トす る

第1列,第1行 を除 い て

行 列 を ク リア ーす る

期末 在 庫 を読 み込 む

総 収益 を計算 す る

商 品勘定 を印 刷 す る

新 しい在庫残高 を行列に入れ る

セク ション5

整理勘定 を行列 に入れ る

↓
整理後 の費用,収 益を計算 す る

↓
純 利 益 の 計 算

↓
利益残 高 を計算 し,第1行 の行列要 素に入 れ る

↓
損益勘定 を印刷す る

↓
整理勘 定残高 を合計す る

セ ク シ ・ン ・!

貸 借対 照 表 を 印刷 す る

↓
合 計 が一 致 して い る か?→NO→ 印 刷t,EilROR}i

↓
YES

↓

行 列 の 中 の入 力デ ー タが は い る領 域 と

商品 勘 定 残 高 をク リア ーす る

↓

未 払 費用 を整 理 す る

↓

翌 期 の 入 力デ ー タが あ る か →NO→ ラ ンの 終 了

↓
YES
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額 か ら小 さ い金 額 を 差 し引 き,
,そ の差,即 ち,「 残 高 」が第1行 又 は,

第1列 の,そ の 前 の残 高 に置 きかえ られ る 。 も し,借 方残 高 が適 正 で あ

れ ば,そ れ に対応 す る貸 方 の 行列 要 素 が0に な る よ うな調整 が行 なわ れ

る。 そ の 逆 の 場合 も同 じで あ る。 プ ログ ラ ム の見本 では,行 列 をク リア

ーす る段 階か ら,セ ク シ ョン2の 終 り(第3図)ま で書 かれ てい る 。

第3図 プ ロ グ ラ ム の 一 部

、vFORUI:=1uSTEpnlfiUNTILn.N"Don

e・FORnJ:=・1nSTEPn1"UNTILn ,N"DOn

X〔1・り:=O;

ロCOMMENTロCLEARSALLBALANCES;

nIF"A=inTHENHGOTO"AA"ELSE.ロGOTO"BB:

AA

BB

nFOR"1:=2n8TEP"1gUNTILttNロDOIl

OREADlＬx〔1 ・1」;

℃OMmlENTnREADSDEBITBALANCES;

nFORpJ: =2"STEP「 「1日UNTIUNHDOu

ロREADロX〔1・ 」〕;

∬COMMENT四READSCREDITBALANCES;

ロGOTO縛BB;

ロREADIIi]}qY;

nIFnD=OoTHEN曙 回GOTO6CC;

X〔D,句:=X〔D,q〕 十Y;
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CC

DD

㍑GOTonBB;

ロCOMMENTロPOSTSTRAN8ACTIONS;

ロGOTOOCC;

1∫FOR01: =2nSTEP∬111UNTILロNlIDOIl

∬FOR"J: =2囹STEPロ1四UNTILmNnDOn

l∫BEGINIIX〔L1〕:
==X〔L1〕 十X〔19」 〕;uENDn;

11COMMENT「fADDSDEBITS
;

・!iFOR"J:=2wSTEP01nU
.NTIL"NロDO∬

oFOR01:=211STEP目1nUNTILoNロDOtr

llBEGINnX〔1 ・」〕:=X〔1・J〕 十X〔LJ〕;1∫END日;

πCOMMENTllADDSCREDITS;

"FORoI:
=2∬STEPn10UNTILロN館DOロ

nBEGI工 ♀ロIFIIX〔1
・1〕>X〔1・1〕IITHENロGOTO

ロXXロELSEn

olFI「X〔1 ・1〕<Pt〔1・1〕1}THEN田,GOTO8YY聞ELSEn

nlFnX〔1 ・1〕=X〔1・1〕 ∬THEN川IGOTO旦 ・ZZ;

XX:X〔1・1〕:=X〔1・i〕-X〔1gI〕;

X〔1・1〕=0;回GOTonFIN;

YY:X〔1・1〕:=X〔1β1〕-X〔1・1〕;

X〔1'1〕:=0;nGOTO日FIN;

ZZ:X〔ll・1〕:=0;X〔1・1〕1=0;ロGOTO而FIN;

・一一・114-一
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FINUENDn;

ロCOMMENT∬GIVESTRIALBALAN'CEDATA
;

第4図

第1回 テ ス ト ・デ ー タ
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コ ン ピ ュ ー タ へ の イ ン プ ッ ト

行 列 の 次数 を指示 す る。

開始 残 高 が存 在 しない こ とを示す 。

会 計 期 間 を指 示 す る、

R,S,Tは 種 々 の勘定 科 目 コー ドの始 点

を示 す 。

借 方,貸 方 の入 力 デ ー タ を読 み込 むc
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32720

000転 記作 業 の 終 りを 指示 す る。

DCY整 理 勘定 を読 み込 む 。

331710

2131100 .

321615

30205

000整 理勘 定 の終 り を指示 す る。

F1一 連 の新 しい転 記デ ー タが あ る こ と を指示

す る。

Z2新 しい デ ー タの会 計期 間 を 指示す る。

DCY新 しい転 記作 業 の 開始

404100こ の影 響は,見 本 の プ リン.5・ ア ウ トに は

742900示 して い ない。

注:数 値 だ け が,イ ン プ ッ ト ・デニ:タを形 成 して お り,他 の記号 は.

説 明の 便 宜上 つ け加 え た に過 ぎ なレ㌔

一116一
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プ ログ ラム=セ ク シ ョン3

、

旬

セク シ ョ ン3で は,試 算 表 を印 刷す る。 命 令 は,第1列 か ら順 次e.各

科 目を調 べ る ことで あ る。 も し,そ れ が0よ り大 きけ れ ば,残 高 行 列 要

素 の勘 定 科 目番 号 とそ の 値 が プ リン トさ れ る。 これ に よって,借 方 残 高

が リス トさ れ る。

第1行 での繰b返 しに より,貸 方残 高 が プ リ ン トされ る。 各 要 素 を合

計 し,そ の 合計 が一 致 してい る か ど うか の検証が行 なわれ,合 計 が 印 刷 さ

れ る。 そ の結 果 が,借 方,貸 方 の順 に勘 定 科 目 を並べ た試算 表 で あ る。

プ リン ト・ア ウ トの見 本 を第5図 に示 す。

●

第5図

期末試算表

4

5

7

8

0

1

2

0

2

3

2

3

3

3

4

1

4

40

570

300

200

40

150

20

700

プ リ ン ト ・ ア ウ ト の 見 本

1000

400

620
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試算表合計 三2020

期中商品勘定

売 上 高

期 末 在 庫

計

仕 入 高

翔 昔 在 庫

計

総 利 益

620

310

930

700

0

700

230

期 中損 益勘 定

総 利 益

一 費 用

+収 益

純 利 益

費 用 明 細

3045

3150

3235

3310

収 益 明 細

230

140

0

90
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期末貸借対照表

資 本

+利 益 残 高

計

1000

40

1090

=

,
産資

産

4

5

6

7

8

9

総

資

=計合債負

債

部

B

A

外

負

40

570

310

300-15=285

200-10=190

100

1495

400

5

405

■ プ ログラ ム:セ クシ ョ ン4

●

セ ク シ ョン4は 商 品勘 定 に関 係 して い る。 例題 で は,こ れ は 最 も初 歩

的 な形 式 に な ってい るが,同 じア プ ロ ーチ をも っ と複 雑 なチ ー タ に対 し

て,又,製 造工 業 の勘 定 科 目に対 して 適 用 す る こ とが で き る。

プ ロ グ ラムは,行 列 か ら適 正 な残高 を求 め,期 末 在 庫 を読み 込 ん でか
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ら,総 利 益 を計算 する 。 残 高以 外 のす べ て の イ ン プ ッ ト・デ ー タが行 列

か らク リア ー され る。

プ ログラム=セ クジヨ ン5

費 用 に 対す る整 理勘 定 を読 み込 ん で,関 連 した残 高 に適 用 す る。 も っ

と複 雑 な勘定科 目に つい て は,段 階4の 始 めに実 施 した方 が 良 いか も知

れ な い。 総利 益 を計算 し,損 益 勘定 を印 刷す る。

～二こで用 いた表 の形 式 は,開 放 式open-endedで あ り,従 って,費 用

の数 がい くらあ って も,処 理 す る とと が可 能 で ある。

この 損 益計 算 書 で は,貸 借 対 照表 と同様,言 葉 の 印 刷は顕 著 な点 に限

定 し,詳 細 は,そ の 後 に値 が並ん でい る 勘定 科 目番号 で表 わす 。

◎

プ ログラム:セ クジ笥ゾ6

貸 借対 照 表 も,同 じ よ うな表 形式 を用い る 。 勘定 科 目コ ー ド間 の連 結

に よっ て,例 え ば,償 却 累計 額 の よ うな項 目を適 当 な 資産 に結 び つ け た

り,控 除 した りす る こ とが で きる。

貸 借対 照 表 の プ リン トア ウ トで・P,Aと コー ド化 され そいる 科 目は,

そ れぞ れ,前 払 金,未 払 金 を表 わ して い る。

行 列 の 中の整 理 勘 定 の記 入 が ク リアー さ れ,次 期 繰 越 分 が,翌 朝 の期

首 残 高 に移 記 さ れ る。 亡れ'らの 開始 残 高 を取 引デ ー タの存 在 し ない行 に

移 動す る ことに よって,プ リン トア ウ トす る こと もで きる。 従 って,も

し,コ ン ピュ ー タが他 の 目的 に 必要 と なる な らば,次 の 転 記作 業 が来 る

一120-一
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まで,前 残 を保 存 す る こ とが で きる。 デー タ を コ ン ピュー タの 記憶 装 置

の 中に保 存 してk・け ば,プ ロ グ ラム を1・00Pす る こ と に よって,翌 朝

の た め の(叉 は最 終 変 更 の ため の)更 新,並 び に,新 しい試算 表 と期末

勘定 の 作成 が可能 に なる。
,

処理 されるデ ータの様式

●

非 常に簡 単 では あ るが,試 験的 に インプ ッ トしたデー タ と,そ れ か ら

生 じる ア ウ トプ ッ トに つい て,見 本 を示 す 。 使 用機 種 は,デ ー タ ・テ ー

プか ら,数 値 項 目だ け を読 み込 む こ とが で き る。 プ リン ト ・ア ウ トは,

コン ピュー タか らア ウ トプ ッ トされ る テー プ を テ レ ・プ リン ターに よ っ

て打 出 した もの で あ る。

見本 に見 られ る よ うに,ア ウ トプ ッ トとイ ン プ ッ トは整 数 形 式 で あ る。

「実数 」,即 ちポ ン ド,シ リン グ,ペ ン ス よ りむ しろ整 数 を処 理 す る プ

ログ ラム を組 ん だ のは,限 られ た プ ログ ラ ム作成 時 間 内 で,一 応 整 っ た

プ リン トア ウ トを 得 るに は,そ の方 が や り易 か った と い うの が主 な理 由

で あ る。 いず れ にせ よ,関 連 す る数学 原 理 と教 育 手 段 の 開発 とを強 調 し

たつ も りで あ る。

プ ロ グ ラ ムは 実 数(主 な通 貨 単 位 を含 む)の 処 理 が 行 な える よ うに,

修 正 す る ことが で きる。

金額 は夫 々,ポ ン ド,シ リング,ペ ン ス を表 現 す る三 つ の数 値 で,読

み込 む こ とがで き る。 これ らの数 値は,プ ログ ラム の一 部 で 十進 制 に す

る こ とが可 能 であ る。 新 しい十 進 制通 貨 は,こ の問 題 を容易 にす るで あ し「

ろ う。
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7.財 務 諸 表分 析((foけ る 情 報 理 論概 念 の利 用

ヘ ン リ ・ タ イ ル

■

貸借対照表お よび損益計算書は,資 産合 計,負 債合計,総 売上高,総

原価お よび総費用の合計額 を細分 して示 したものであ る。それぞ れの合

計 額の一部 として測定 された個々の頃 日の動きは,企 業の財政状態の分

析 にとつ て重要である。本 論文 では,情 報理論 か ら引 き出されたい くつ

かの概念が財務諸表 の諸合計の一 部 を成す各項 目の変化 お よひ同一産業

内の諸企業の財務諸表 間の差違の分析 に関す る簡潔 な説明 に役 立つ こと

について論 じられるであろ う。

∀

第1節 序
△
冊

婚ξ
口

議論 の 展 開 は 次の よ うな順序 で な され て い る。 第2節 では,基 本 とな

るい くつ か の情 報 理 論概 念 が記 述 され て い る。 なおそ れ らの 概念 は第3
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節 で諸 資 産 お よび負 債 に 適用 され る。第4節 で は分計(disaggregat-

ion)の 問 題 が取 上 げ られ てい る
。 す なわ ち,様 々な 資産 は,さ らに多

数 の よ り同 質的 な資産 に細 分 され る(負 債 につ い て も同 様 の ことが云 え

る)。 第5節 にお い て,わ れ われ は,損 益計 算 書 の 借方 お よび貸 方 の双

方,す なわ ち売 上 高 と原価 お よび費用,さ らに特 に売 上 高 が二 つ の異 な

る基 準(製 品別 お よび製 品が 販 売 さ れ る地域 別)に よつ て い くつ か の グ

ル ー プに細 分 され る可能 性 に つ い て考 え る
。 この 種 の 二 次元的 問題 は第

6節 で も扱 われ てい る。

第7節 では,わ れ われは,資 産 お よび負 債 を同時 に考慮 に入 れ るた め

に貸 借対 照表 に再 び 戻 る。 あ る意味 で,こ の 節 は伝 統 的 な比率 分 析 に最

も密 接 に 関連 して い る。 そ れ は 新 しい タ イ プの 貸 借 対照 表,す なわ ち情

報 貸 借 対照 表 を もた らす 。 第8節 では,個 々の企 業 とそ れ が属 して いる

産業 との比較 が扱 わ れ てい る。 最 後 の節 に は,若 干 の結論 が示 されている,、

↓

第2節 情 報理論 のい くつかの概念

確 率 が 目下の と ころPで あ る任意 の 事象Eに つ い て考 察 し よ う。 あ る

時 間 をお い てEが 生 じた とい うメ ッセー ジ をわ れ われ が受 取 る もの とす

る。 この メ ッセー ジの 内容 は 明 確 でか つ 信頼 し うる もの とす る
。 この 時,

明 らか にPが 小 さ け れ ば小 さい ほ ど,そ の メ ッセ ー ジに よる われ わ れ の

驚 きは大 き くな ろ う。 換 言 す る と,Eが 生 じた とい うメ ッセ ー ジは
,そ

の 事 象が 生 じに くい時 ほ ど情報 価 値 が高 い
。

情報 理論 は ・ この種 の メ ッセー ジの 情報 内 容 の,明 確 でか つ事 実 上計

量 可能 な尺 度 を 提 供す る。 そ して この 尺 度は,そ の メ ッセ ー ジが 伝達 さ
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←

9

れ る前 に確 率Pに よ って定 義 さ れ る。 一 つ 前 の 段落 に設け る議 論 に よれ

ば,こ の尺 度 はPの 減 少 関数 で なけれ ば な ら ない 。 そ の 関 数 は10g

(1/P)で 表 わ され,そ れはPが0か ら1ま で 増 加す る と き。○か ら0ま で

減 少す る。 対 数 式 は定 義 に よる情報 の加 法 性 と い う便宜 の故 に使 用 され

る。 そ れ は 次 の よ うな形 で示 され るで あろ う。 二 つ の事 象E1お よ びE2

そ の 同時 確 率,条 件 付確 率 お よび 無条 件確 率 を考 え る と し よう。 そ れ ら

は次 の式 で結 びつ け られ る,す な わ ち,

P〔ElahdE2〕=P〔E1〕P〔E21E1〕=・P〔E2〕P〔EIlE2〕

われ われ に・ まずE1が 生 じた とい うこ とが知 らされ る もの と し よう。

その 時受 取 られ た 情報 はlo9(1/P〔El〕)で あ り,E2が 生 じる確率 は

P〔E21E1〕 とな る。 次 にE2も また生 じた とい うこ とが知 らされ た と

しよ う。 二つ の メ ッセ ー ジを通 じて 受取 られ た情 報 の総 量 は,

io91/P〔 耳〕十1091/P〔IE>1E、 〕==lo91/P〔EIand4〕

で ある,ま た上式 は 次 の こと を意 味 してい る。す なわ ち,こ の 情報 の総

量 はE1お よびE2の 発生 の順 序 とは無 関 係 で あ る。

相 互 背 反 事 象E,,… …,Enと 確 率P1… …,Pnと の完 全 系 を考 え て

み よ う。 も し後 日,わ れ わ れがEiが 生 じた とい うこと を示 す メ ッセー ジ

を受取 る な らば,前 の 段落 か ら推 して,受 取 られ た情 報 は 当然10g

(1/IPi)で ある。 しか しなが ら,メ ッセー ジが来 る前 には,わ れ われ は

どの 事 象 が生 じた か を知 り得 ない。 われ われ が知 って い るの はEiがPi

とい う確 率 で生 じる とい うこ とだけ であ る。 しか し,こ の こ とは 受取 ら

れる べ き 情報 の期 待 値 の 計算 を可 能 にす る。 も しPiがEiの 確 率 である

な らば・Piは 受取 られ る 情 報 量 がIo9(1/Pi)と な る確率 で あ り,こ

の故 に
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(2・ ・)H－ Σ 号一 、Pil・g・/Pi

は事 象E1,… …,Enの うちの ど れが 生 じた かを 伝 え る メ ッセー ジの情 報

の期待 値(expectedinformation)で ある。 それ はま た,Pが そ の確

率 で ある 分 布 の エ ン トロ ピー と して知 られ て い る。Hの 最 少 値 は零 で あ

り,そ れ はPiの う ちの一つが1で 他 のす べ て が零 で あ る場 合 で あ る。 そ

して そ の最 大 値 は109nで あ り,そ れはすべてのPが 等 し い 値 を とる 場合

(す べ てのPが ÷ 噂 し噛 合)で ある.(注 ・)そ 轍,あ 纏 象確

率1で 他 のす べ ての 事 象 は確 率 零で あ る とい うご とが知 られ て い る と き,

実察 に確 率1の あ る事 象 が生 じた とい うこ とを知 らせ る メ ッセー ジか ら

期 待 さ れ る情 報量 は零 であ る。 この ことは直 観 的 に も納 得 が い く。 す べ

て の事 象 の確 率 が等 しい 時,そ れ故 にあ る事 象 が 他 の事 象 よ り比較 的生

じ易 い とは言 い 得 ない よ うな時,わ れ わ れは 完全 に 暗 中 にい る ことに な

る。 そ してそ れ故 に,わ れ われ は この場 合,他 の いか な る事態 にお け る

よ り も,ど の 事 象 が生 じたか を知 らせ る メ ッセー ジか ら多 くの情 報 を期

待 す る ・ ・ の ・ と は,P・ 一 ÷ 一 一 ・,一 ・…,・ の と き の 勒 最 雄

す なわ ち109nに 一致 して い る。

情 報 の単位 は対 数 の底 に よ って決 定 され る。n=2の 時,わ れ われ は

Hに つ い て最 大値1092を うる。 なお 最大 値log2は ,わ れ われ が対 数

の底 と して2を 選 ぶ と き1に な る。 この 種の こ とは情報 理 論 に おい て し

ば しは行 なわ れ る。そ して,わ れ わ れ も本 論文 で は ,こ の 慣 行 に従 うで

あ ろ う・ とす れ は,情 報 は二 進 デ ィジ ッ ト(binarydigits) ,簡 単 化

して ビ ッ ト(bits)で 測 定 さ れ ると言 え よ う。 この た め,二 つの 事象

(E1とE2)が 考 え られ てい る場 合 の最 大 の エ ン トロ ピー は,1ビ ッ ト

で あb・E1とE・ 娯 弓 の 纏 を もつ とき,そ れ が 実 エ ン ・・ ピー
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で あ る。 自然対 数 も しは しぱ 使 用 され,時 にそ れ は連 続 分 布 の 場 合 に 使

用 され る。 しか し自然対 数 は こ こで は用 い られ ない で あ ろ う。

まず一 つ の事 象(E)に つ い て,完 全 に は明 確 な もの とは いえ ない メ ッ

セー ジに 関す る情 報 概念 を概括 的 に論 じる こ とか ら始 め よ う。 当初 の 確

率P(以 後 事前 確 率(priorprobability)と 呼 ば れ て い る)が,事

後 確率(posteriorprobalility)qと 取 替 え られ る場 合 の よ うに

(何 らか の理 由 で),Eの 確 率 が 変 った こ と を伝 え る メ ッセー ジが あ る

もの と しよ う。 つ ま り,Eの 発 生 が 明 らか に な る と仮 定 し よ う。 受 取 ら

れ た情 報 は,そ の 時事 前確 率 に基 づ け ば,log(1/p)で あ り,事 後 確 率

に基 づ け ばlog(レ/q)で ある。 情 報 概 念 の 加 法性 とい うこ と を考 え る な

らば,事 前 確率Pか ら事 後確 率qへ 変 わ る こ と を伝 え る メ ッセ ー ジ に関

係 した情 報 を明確 に定 義 す る方法 は,そ の 差 を とる ことで あ る。

log1/P-lo91/q=logq/〆P .

上式 虹,・明確 な メ ッセ ー ジ(q=1)に よ って 得 られ る情 報 を 特別 な

場 合 と して含 む。情 報価 値 は,pとqと が 等 しい時 明 らかに零 であ る。 そ

の価 値 は,q<Pの 時 負 とな る。 この こ とは,ま た,Eが 終 局的 には 生

じる こ とが予 定 さ れ て い る とい う条件 の も とで理 解 され る。

しか し,こ の 問 題 の本 質 は,Eが 終局 的 に生 じるか 否か(も しq=o

あるい は1で なけ れ ば)と い う問題 に 関 して,事 前 確率Pか ら事後 確 率

qに 変 る こ とを伝 え る メ ッセー ジ が,明 確 な手 がか りを示 さ な い とい う

ことに ある。 この こと は全 く正 しい。 しか し,既 に明 らか に され た定 義

に よりわ れ われ は,こ の情 報 の期 待 値 の 計 算 をす る こ とが 出来 る。 再 び

背反 事 象E1… 一・iJEnの 完全系 を考 え て み よ う。 事前 確 率 をp1,…,pnと

し,当 該 メ ッセ ー ジが そ れ らを事 後確 率q1,…,qnに 変 形す る もの と し
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よ う。 も しEiが 終 局 的 に 生 じ る な らば,そ の 情 報 はEog(qi/pi)で あ る。

こ の メ ッ セ ー ジ は,Eiチ ャ ン ス,そ し て ～二の 故 に,情 報 量 がlog(qi

/pi)ビ ッ ト で あ る チ ャ ン ス は,qiで あ る と い う こ と を 伝 え る 。

そ れ 故,

(2・2)1(q・P)=・ Σ ↑,.、,、1。9,・/,i

は 事 前確 率P1,… …,Pnを 事 後確 率q1,… …q・ に変える メッセ ー ジの情

報 の期 待値 で ある。(2.2)の 左 側 のpとqと い う記 号 は,そ れ ぞ れn

個 の 事前 確 率 の一 組 とn個 の 事後 確 率 の 一組 を表 わ して い る。

1(q:P)は 一対の 事 前確 率 お よび事 後確 率 が等 し くない(あ るiに っ

いてPi≒qi)と きは い つ も正 で あ り,ま た1(q:P)は 一対 を な して い る

すべ て の事 前確 率 お よび事 後確 率 が 等 しい(各iに つい てpi・=qi)と き

にの み零 と なる。 この 故 に,メ ッセ ー ジが 事 前確率 の うち どれ か を変 え

な塒 へ それか ら何 らの㈱ も賄 され得ない・ この種の変化がある

や否 や,情 報 の 正 の期 待値 が生 ず る。n個 の事 象 の一 つ が 事 後 確率1

(あ るiに つい て,qi=1,各jに つい てqj・=O,但 しiキj)で ある

とい う意 味 で メ ッセ ー ジが 明確 な と きに,(2.2)の 右 側 は:10g(1/Pi)

に 減 る とい うこ とに注 意 し よ う。 この こ とは,こ の節 の 第二 段 落 に示 さ

れ てい る明 確 なメ ッセー ジの た めの情 報 の 定 義 に 合致 して い る。

情 報 理 論概 念 に 関 す る限 り,以 上 で わ れ われ の 必要 とす る す べて の こ

とを記述 した。 次 節 でわ か る が,こ れ らの概 念 の確 率 論 的解 釈 は か な り

拡張 され る こ とに な る。 この分 野 は,重 要 な先駆 者 で あ るハ ー トリイ〔1〕

や シャ ノ ン② に よって始 め られ た。 経 済 学 へ の これ ら概念 の 使 用例 に つ

い ては,テ ィール③ を参 照 せ よ。
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第3節 資産情報 および負債情報

われ わ れ の最 初 の 応用 は,貸 借対 照 表 の 借 方 お よび貸 方 の両 方 に 対 し

てな され る。 そ の 目的 の た め に,わ れ わ れ は例 と して第一 表 を 使用 す る。

この表 は,フ ォー ド 自動 車株 式 会 社 とそ の子 会 社 を連 結 した1964年

度 と1965年 度 の 年 次報 告 書 に基 づ い て作 成 さ れてい る。 しか し,我

々は若干 の数 字 を一 ま とめ に して簡 単 化 した り,あ るい は推 測 した り し

た 特 に売 上 高 に関 す る数 値 に つ い て は この こ とが よ くあ て は ま る(第0

5節)。

情 報理 論 諸 概 念 の応 用 の基 礎 と な る論 述 は 次の とお りで ある。 われ わ

れ が1965年 度 と1964年 度 の数 字 を 比較 す る と き,ま ず合 計額 が

6,459百 万 ドルか ら7,596百 万 ドルへ と増 加 して い る とい うこ とに

気 づ く。 すべ て の個 々の 資産 お よび 負債 が同 一 の 割合 で増 加 す る と きに

は,そ れ以 上 何 も言 うべ き こ とが ない。 事 実, .1964年 度 の貸 借対 照

表 と1965年 度末 の 資産 合計 を知 って いれ ば,そ の時 われ われ は,

1965年 度 の貸 借対 照 表 を簡 単 に計算 して作 成 す る こ とが 出来 る で あ

ろ う。 しか しなが ら,個 々の 資 産お よ び負 債 は比 例 的 に は増 加 しない。

そ の うち の い くつ か は減 少 しさ えす る。 換言 すれ は,合 計 の一 部 と して

測 定 され た 個 々の 資産 お よび 負債 項 目は,1964年 度 か ら1965年

度 の 間 で変 化 す る であ ろ う。 そし て そ の時 興 味 ある問題 は,こ の変 化 の

大 きさ を い かに 測定 す るか とい うこ と で あ る。

前 節 で議 論 さ れ た情 報 理 論 の諸 概 念 は,前 年 度(1964年 度)に 資

産 合 計 の一 部 と して 測定 され た前年 度 の 個 々の 資 産額 を事前 確 率 とみ な

し うる こ とを意 味 して い る:
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第1表

1964年 度 お よび1965年 度 の貸 借対 照 表

(単 位:100ド ル)

資 産 1965 1964 負 債 1965 1964

流 動 資 産

投 資 お・よ び 非 流 動 債 権

土地 ・建物,工 場設備および装置

※1
税 金 お よ び 繰 延 費 用

資 産 ん合 計

3,733

693

3,020

150

3,156

586

2,588

129

流 動 負 債

固 定 負 債

その他の 負 債 お よび 引当金

株 主 持 分

※2
負 債 合 計

2,610

295

201

4,490

2,062

227

159

4,011

7,596 6459 7,596 6,459

※1.訳 者註:米 国 で は税金 の支 払 の平 準 化 をす る た め に税金 の期 間配 分 が 認 め られ て い る。

※2.株 主 持 分 を含 む。
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この 解 釈 に対 す る考 え られ うる一 つ の異 論 は,こ れ らの 分数 が通 常の

意味 での確 率 を表 わ して い ない とい う こ とで あ る。 二 つ の返 答 が 得 られ'

るであ ろ う。 まず 第 一 に,こ の 分 数 は,わ れ わ れ が以 下の 問 題 に つ い て

問 うと きには,伝 統 的 な意 味 で確 率 を表 わ して い る,も し1964年 度

末 にあ る人 が 勝 手 に 当該 会 社 の資 産 の 中か ら1ド ル を取 っ た と きに,

(例 え ば)そ の1ド ル が流 動 資 産 に入 る とい うチ ャ ンス は どれ ほ どか?

答:こ の 確 率 は 流動 資産 分 数 す な わ ち3,156/6,459で あ る。 第 二

に,情 報 理論 が確 率 とい う語 の通 常の意 味 での み そ れ と関 連 づ け られ て

い る と考 え るの は,実 際 には正 し くない。 基 本 的 に は,エ ン トロ ピー

(2.1)の よ うな尺 度 は あ る合 計 が よ り小 さ な額 に細 分 され る度 合 を示

すの で ある。 この 合 計 は確 率1で あ る。 そ し て,た とえ ば そ れ は50の

個 々の州 の 人 口に分 割 され う る合 衆 国総人 口か も しれ ない,そ れは 個 々

の州 の 居住 者 の総 個人 所 得 に分 割 され う る合衆 国 のす べ て の居 住者 の 総

個 人所 得 か もしれ ない,そ れ は 人 種 に したが って い くつ か の学 生 の グ ル

ー プに 区分 され る あ る挙 動 学 生総 数 で あ るカ・も しれ ない
・ 等 ・・(注2)

本論 文 では そ れは 四つ の 資産 グルー プに分 割 さ れ る。1964年 度 末 の

当 該会 社 の 資産 合 計 で あ る。

これ らの 四つ の分 数 が 事 前確 率 で あ ると き,わ れ わ れ は こ れ らと対 応

す る後 年 度(1965)の 資 産 分数 を事 後 確率 とみ な しうる で あろ う。

37336933020150
リ カ ウ

7596759675967596

か く し て,1965年 度 の 貸 借 対 照 表 の 資 産 の 側 は,1964年 度 の
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資産 分数(事 前確 率 と しての)を1965年 度 の資 産分 数(事 後確 率 と

して の)に 変 え る こ とを伝 え る メ ッセ ー ジ と考 え られ る。 次 の質 問 を し

よう。

この メ ッセー ジは どの程 度 の 情報 か?回 答 は(2.2)式 か ら得 られ る

で あろ う:

(、.、)9:'1{}1331。9三733/7596+…..+迎1。g』 ご 一33。、。-6ビ。、
75963156/64597596129//6459

こ の 値 は,1964年 度 の 貸 借 対 照 表 が 一与 え ら れ た 時 に 得 られ る19

65年 度 の 資 産 情 報(assetsinformation)・ あ る い は 簡 略 化 し て

1965年 度 資産 情報 と呼 ば れ よう。 この場 合 この 情報 の値 は 正 であ り,

この ことは1964年 度 か ら1965年 度 に か け て個 々の 資産 の 変化 が

.比例 的 で なか つ た こ とを意 味 す る。変 化 が 比例 的 で なけ れ ば な い ほ ど

(あ る い は換 言 す る と対 応 す る1964年 度の 分 数 と1965年 度 の分

数 と不一致度 が大 きければ大 きい ほ ど),1965年 度資産 情 報 の 値は 大

きい もの とな ろ う。 要す る に,資 産情 報 は,資 産 合 計 に対 す る個 々の 資

産 額 の相 対 的 な割 合 の変 化 の 程 度 を示 す 尺 度で あ る。 わ れ われ は任 意 の

数 の 資産 を持 ち うる(必 ず し も第1表 の ように 四種 の資産 に限 る必要 は

ない)が,わ れ われ が有 す る資 産 情報 は一 つ で あ る こ とに注 意 し よう。

ま た,資 産 情 報 は一 つ の資 産 が,増 減 い ず れ の方 向 に変 化 す る か をわ れ

わ れ に 知 らせ る もの で もない こ とに注 意 しよ う。 こ の ことは 別 の問 題 で

ある。 情 報 の期待 値(2.2)は,二 組 の 分数 の不 一 致度 を示 す尺 度で あ

る。 この 尺 度 が連 続 す る2年 間の 資 産 分数 に適 用 さ れ る と き,そ れは初

年 度 の 分 数 か ら次年 度 の そ れ ま で"わ れ われ が どれ ほ ど移 動 す るか"を

わ れ われ に知 らせ る もの であ る。 しか しそ れは移 動 の 方向 を示 しは しな
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二 組 の分 数 が大 き く異 な るに つれ て,情 報 の期 待 値 は 増加 す る と い う

こ とが これま で の議 論 で あ ぎ らか に され た 。 も っ と専 門 的 な言 葉 で この

こと を吟味 す るた め に,わ れ わ れ は対 数 と して 自然 対 数 を用 い る とい う

一 時的 仮 定 の もとにpi－ 中 の幕 に応 じて情 報 の 期待 値(2 .2)を 展開

し よ う:

(3・2)Σr-、q・1・gqi/Pl・=一 Σf-、q巾9Pゾq'

一 一 堅
、qil・9(・+一?-t6.-g-tq,)

一 Σ1
.一、q・ 上'譜+丁 Σ 匙 、Φ(Pi二 、qLナ ー …

=一…i-x?
_1(-1≧;一`一 ≦】一三一)2-・ ・一

`

●

〔i=1,…,nの と きpiとqi'が 互に十分 に近似 して い る場 合 の み,展

開 式は 収敵 す る こ とに注 意 せ よ。〕 結 論 は こ うで あ る,す なわ ち情 報 の

期 待値1(q:P)は 事 後 確 率 と逆比例す る ウェー トを もつ一対 の事前確率

と事後確立 との差 の 自乗 の合 計に第1次 的 に等 しい。(3.2)の 最 後の行の合計

の記号(鋤 前にある†とい う数随 ・ わ劫 れが自然対数を用いるときにのみ

使用可能である。対数の底 として2が 用い られ るときには,合 計の記号の前の係

数 は き1。9。'。i・.7.2ユekる ・(3.・)か ら刷 れ た 鞭 は,そ れ ぞ れ 対 応 す

る1964年 度 と1965年 度 の 個 々の 資 産の 資 産合 計 に対 す る割合 の

差 異 が 非 常 に小 さい こ ど を示 す もの で ある とい う こ とが直 ち に理 解 さ れ

る。

(3.2')の 最後 の 行 の ウェー トは小 項 目(piとqiが 零 に近 い)の 自
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乗 の 差(pirq∋2が 過度 に加 重 され て い る こと を意 味 して い る こ とに注

意す る 必要 が あ三る。 しか しなが ら,ま た,わ れ わ れ がそ の差 をpi-qi/

qiと い う公 式 で表 わす ときに は 逆 の こ とが 成立 す る こと に注 意 す る 必要

が あ る:

Σ? 一、 ㊥ 詳')2一 Σ?一 、q・(P'言q')・

そ れ 故,相 対 的変化 を 自乗 した もの の ウ ェー トは,そ れ 自 身小 さい項

目に と っては 小 さい。

これ ま で述 べ て きた こ とは,も っぱ ら貸 借 対 照表 の資 産 の 側 のみ にか

ぎ られ て い る。 われ われ は,事 前 確率 と して1964年 度 の 負債 分 数 を,

事 後確 率 と して1965年 度の そ れ をそ れぞ れ とる こ とに よ って負 債 の

側 につ い て も,資 産 の 側 につ い て なされ た の と同様 の 方法 で議 論 を進 め

る ことが 出来 る。 この こ とを行 な う と1965年 度 負 債情 報(liabili-

tiesinformation)が 得 られ る。 そ れ は 第1表 の 負債 の 側 か ら簡 単

に計 算 さ れ る:

(3・・)慧 曙iii竃+一 ナ熟 鴫 暑き 巖 ・7・…66t・・…

この 結 果 と(3.1)と を比較す る と き,わ れ わ れは次 の よ うに 結論 づ

け うる で あ ろ う。 す なわ ち,19'64年 度か ら1965年 度 にか け て ,

この個 々の負 債 の 変動 は,資 産 の それ ほ ど比例 的 で は ない とい う:こと で

あ る。

第4節 資産情報と負債情報の分計

1965年 度の負 債情 報の計算 は,株 主持 分を含 む貸借対 照表の負債

一134一
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の 側の すべ て の 項 目に基 づ いて行 な わ れて い る。 株 主 持 分 は,狭 義 では

負 債 と多 少異 な る性 格 を持 ってい る 故,株 主持 分 だけ の1965年 度 負

債 情 報 を計 算 す る こ とは興 味 が あ る。 も し この 計 算 が行 なわ れ る な らば,

負 債情 報 の二 つ の値 の 間の 関 係 につ い て何 事 か言 い 得 る ように な る。本

節 では この 秒 の 問題 を扱 う。

わ れわ れ は第2節 に戻 り,か つ個 々別 々の 事象 が い くつ かの グルー プ

に ま とめ られ てい る もの と しよ う。 例 え ば,E1お よびE2は 一 対 の事象

(El,E2)に ま とめ られ てい る と しよ う。 そ の た め に は,事 前 確率 お'

よび事後 確 率 は,そ れぞ れ明 らか にP1+P2お よびeq.+q2で あ る。 も

っ と一般 化 して言 うと,以 下 の よ うな 事 前確 率 お よび事 後確 率 を も ち,

かつ,S1,…,Scで 示 され るG個 の結 合 があ る もの と し よ う:

(・ ・1)P・-Zi・ εsgPiQ・ ・Σi・89・'9=1・ … ・G

も しわれ われがEで は な くSに 目 を向け る な らば,情 報 の期 待 値(2.2)

は,

(・.・)・ ・(・ ・P)一 Σg=、(lgl・gQ・/P・ ・

とな り,か つ 次 の よ うな問 題 が 明 らか と なる。"マ ク ロ的"情 報 の 期待

値(4.2)と そ の"ミ ク ロ的"情 報 のそ れ(2.2)と の 問 の関 係 につ い

てどん な こ とが い わ れ うるで あろ うか?こ の 目的の た め に,わ れ わ れ は

条 件 付確 率pi/Pg(事 前)teよ びqi/Qg(事 後),iεsg,g=1,…,Gを

導 入 す る。s9の 事 象 の一 つ が生 じるで あ ろ う(Eiはs9の 一 部)と い

うeと が 分?て い る とい う条 件 の も とで・ そ れ らはEiが 生 じるであろ う

事前 確 率 で あ り,か つ 同種 の 条件 付 事後 確 率 で あ る。 そ の 時,

一135-一



(4・ ・)・g(9・P)一 ・・T、、
sg昔1・9繊 ・・sg

@条 件 付 事 前確 率Pi/Pg(iεsg)が 条 件付事 後確 率qi/Qg(iεsg)に 変

わ る こと を伝 え る メ ッセー ジの情 報 の期 待 値 で ある。 そ れ 故,(4 .3)

はSgに 入 るEに 限 られ,(4.2)はSに つ い て のみ言 及 して い るの で

あ っ て,Eに つ い ては 全 くふ れ て い ない。 そ して一 方(2 .2)は す べ て

のEに つ い て考察 して い る。

そ れぞ れ の事 後 確 率Qgと 同 じ値 の ウ ェー トを もっG個 の 条 件 付情 報

の期待 値 の加 重平 均 を 今 度 は考 え よ う。

Σ ㌫ ・Qglg(・ ・P)三 冬 ・2-・ ・sg・ 日 ・9雀 躍 ・

・・29
-、E・,sg・ll・9・ ・/・i-2'S-、X、 εsg・ll・9Qg/P・'

一 Σ:
一、・il・9・ ・力 一 輻Qgl・9Q・/P・ ・

あ るい は,換 言 す る と:

(…)・(・ ・P)一 ・・(・ ・P)+X:
一、a9・g(・ ・P)

要 す る に,ミ ク ロ的情 報 の期 待 値(2 .2)は,マ ク ロ的情 報 の 期待 値

(4・2)とG個 の 条 件 付 情報 の 期 待値 の加 重平 均(4 .3)の 合 計 に等 し

い。 なお ウz－ トは,事 後 確 率Q1 ,… …⑭ で あ る6

われ わ れ は 資 産お よび負 債情 報 に上 述 され た分 解 法(decomposition)

を適 用 し,か つ 出 発点 と して第1表 を 詳細 に した第2表 を用いる。 それ は

11項 目の資 産 を含ん でい る。 内 訳 を い う と,流 動 資産 が5項 目,投 資

お よび非 流 動 債 権 が2項 目,土 地 建 物,工 場 設 備 お よび装 置 が3項 目で

ある。 しか し税金お よびその他 の繰延費用は その ままである。同様に負
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債 も従来 の4項 目か らA.1#は3項 目に なる。

まず資 産 の 側 か ら考 察 す る こ とに して,以 下 の よ うな定 義 をす る:

Si流 動 資 産

S2投 資 お よびそ の 他 の 非 流動 債権

S3土 地 建物,工 場 設 備 お よび装 置

S4税 金 お よびそ の 他 の繰 延 費用

この時,流 動 資産 に 入 る項 目の1965年 度 の情 報 の期 待値 は,(4 .

3)か ら次の よ う,に求 め られ る。

(4・ ・)・ ゴ(・ ・P)一,llil・gi瀦1;+… …+

64/373364-6{og
=3788×10 ビ ッ ト

62/3156t3733

S2,S3お よ びS4に つ い て も,同 様 に し て 求 め る と 次 の よ う に な る:

(4.6)1、(q・P)==-3892・10""6ビ 。 ト,

-6
1sでq:P)=628×10 ビ ッ ト,

14(q:P)=0

以 上 の ことか ら次の よ うに詰 論す る こ とが 出来 る。 す な わ ち流 動 資 産

(Sl)と 投 資 お よび 非流 動債 権(S2)に つ い ては,そ の 個 々の 項 目の

変動 は どち ら もほ ぼ同 じ位 の割 合 で 比例 してい る。 そ レて工場 設 備,土

地 建 物 お よび 装置(S3)の 三 項 目に つ い て は,S1及 びS2の 構 勝 忙'

っ い て よ り も厳 密 に 比 例 仮 説 が 満 足 さ れ て い る 。14(q:p)

が 零 と い う値 を と る の は,S4が 全 く分 解 さ れ な い と い う事 実.

に よ る 。

われわ れ は 今 度 は情 報 分 解(informationdecomposition)(4.4)

につ い て考 察 し よ う。 左 側 は 第2表 の 資 産 か ら簡 単 に 求 め られ る:

一一137-一



ー

旨

。。
1

第2表

1964年 度 お よび1965年 度 の詳 細 な貸 借対 照 表 (単 位:10Eド ル)

資 産 1965 1964 負 債 1965 ig64

流 動 資 産 流 動 負 債

現 金 238 154 買 掛 金 お よび 見 越 債 務 1,772 1,432

、

市 場 性 あゐ 有 価 証 券μ 900 740 未 払 連 邦 所 得 税 337 270

売 上 債 権 862 756 未 払 外 国 所 得 税 102 91

棚 卸 資 産

号

〆α麓 1,444 一年以内に期限のくる固定負債 30 21

・'

そ の 他 の 流 動 資 産
・64

. 62 子 会 社 に対 す る 短 期 負 債 369 248

流 動 資 産 合 計
ぷ 膓 夕

3,733 3,156 流 動 負 債 合 計 2,610 2,062

投 資 お よ び 非 流 動 債 権 固 定 負 債 295 227

関係 会 社 に対 す る 投 資 635 548 その他の 負 債 お よび引当金

■ ∀ "
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その他の投資および非流動債権 58 38 Sl1PPlementClcompen一 88 73
satlonreserve)

投 資お よび 非流動 債権 合計 693 586
Deferredinvestment

credit 37 22

土地建物,工 場設備および装置 海 外 活 動 引 当 金 52 49

減価償却土地建吻おはび工場謝 巌)

費控除後
1ρ70 922 そ の 他 24 15

装 置(減 価iイ賞去{1費控 除後) 1,504 1,310 その他の負債および引当金合計 201 159

特 別 工 具 446 356 株 主 持 分

土地建物,工 場設備およひ装置合計 3,020 2,588 資 本 金 278 277

税金 お よびその他の繰 延 費 用 150 129 資 本 剰 余 金 331 322

利 益 剰 余 金 3,881 3,412

株 主 持 分 合 計 4,490 4,011

資 産 合 計 7,596 6,459 負債合計(株 主持分 を含 む) 7,596 6,459



238/7596238(
4.7)1(q:P)=109十 …… 十

7596154/i6459

150/7596150
=2499×1'0一 β ビ ッ トlo9

7596129!/6459

(4.4)の 右 側 の 第1項 目,す な わ ちIo(q:P)は,こ の 例 で は 当 初

の 四 種 の 資 産 に つ い て(3.1)で 計 算 さ れ た 値 で あ る 。 そ れ 故 情 報 分 解

(4.4)は,

37336933020150
2499==33十(o)・ 3788十 一3892-←-628十7596759675967596

あ る い は 簡 単 化 し て:

(4.8)2499=33+2466(単 位10sビ ッ ト)

こ の 結 果 は,四 種 の 資 産 グ ル ー プ の 変 動 は そ れ ぞ れ,グ ル ー プ 内 の 個

々 の 資 産 の 変 動 よ り も 比 例 的 に な っ て い る こ と を 示 し て い る 。"そ れ ぞ

れ の グ ル ー プ 内 の 個 々 の 資 産 の 変 動"は 四 種 の グ ル ー プ の わ け へ だ て の

な い 個 々 の 資 産 の 平 均 と い う 風 に 解 さ れ る べ き で あ る こ と に 注 意 す べ き

で あ る 。1,(q:p)の 値 が 零 で あ る こ と も 注 目 さ れ る 。

本 節 の 始 め に 生 じ た 問 題 に 答 え る た め に,今 度 は 貸 借 対 照 表 の 負 債 の

側 に 取 組 む と し よ う 。 も し わ れ わ れ が 第1表 の 狭 義 の 負 債(株 主 持 分 を

除 く)の み を 取 上 げ る と す れ ば,1965年 度 負 債 情 報 と し て 次 の 値 を

う る 。 す な わ ち,

26102610レ/(7596-4490)295(

4.9)Io9 十109
7596--44902062レ/(645Y4011)7596--4490

295/(7596-・4490)201201/(7596-4490)
十log

227ン/(6459-4011)7596-4490159レ/(6459-4011)

=43×10-6

ビ ッ ト
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この 数 値 と(3.3)の そ れ との間 に関 係 は,情 報 分 解(4.4)に もと

つ い て容 易 に確 認 され る。 次 の ように 定 義 しよ う:

s,、 負 』 債

s》 株 主 持 分

この 時,こ れ らの二 つ の カテ ゴ リ七-vaの み 関連 して い る1965年 度 の

情 報 は,次 の逼 りで あ る。 す なわ ち,

(7596--4490)/7596759{iト4490(4
.10)log(

6459-4011)/64597596

4490レ/759664490十1
09=2713×1(rビ ッ ト

75964011/t6459

これ は 現 在 の解 釈 に よれ ばIo(q:p)で あ り,1(q:p)は 今度は(3.3)

で得 られ た 値 で あ る。 この 故 に,情 報分 解(4.4)は,次 の よ うな数 式 で

示 され る。

7596-449043(単 位10r6ビ
ッ ト)(4.11)2730=2713十7596

上式 の 右 側の 第2項 は,1965年 度 の負債 合計 と持 分 合 計 との 合算

額 と負 債 合 計 との 比 率 に(4.9)の 値 を 乗 じた もの で ある。 〔これ は,

株 主持 分 が こ こでは1項 目 と考 え られ て い るため に,(4.4)の 右 側 に

おけ る加 重平 均 の 唯一 の非 零 要 素 で あ る こ とに注意 せ よ。〕(4,11)

か らわ れ われ は 次の よ うに結 論 づけ る。 す なわ ち,こ の場 合 には 資産 情

報 分 解 の(4.8)に 比 して,グ ル ー プ間 の値 は グル ー プ 内 の値 より も大

きい。 第1表 の 吟 味 か ら,こ の こ とは狭 義 の 三 つ の 負債 の 増 加 に 比 して

持 分の 培 加 が比較 的 小 さい こ と↓ζよ る もの で あ るこ とが分 る。

更 に,一 段 と分 解 す る こ とが可 能 で あ る こ とは い う まで も ない。 例 え

ば,出 発 点 と して第2表 お よびそ の10種 の負 債 項 目(狭 義 の)を 取 上
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げ よ う。 そ してわ れ わ れ は こ れ らの 項 目め た めに1(q .:P)を 計 算す る。

目下 の と ころ,流 動負 債,固 定負 債 お よびそ の他 の 負債 お よび引 当金 は

三 つ の マク ロ的 負 債 項 目で あ る。 そ れ故,(4.9)の 値 は 現在 の 解 釈 で

はIo(q:p)で あ る。1(q:p)とIo(q:p)と の 間 の差異 は,そ の時,

三 つ の 負 債 グ ルー プ内 の三 つ の1965年 度 情 報値 の加 重 平 均 で あ る。

同様 に,株 主 持 分 の三 つ の 項 目に つ い て も,1965年 度 情 報 を計 算 し

うる。 との よ うに総 括 的 な尺 度 は,カ テ ゴ リー の数(nあ るい はG)が

大 きい と きに特 に有 用 で あ る。 何 となれ ば,そ の時 は金 額 の簡 単 な吟 味

だけ で は もは や適 切 な全 体 理 解 を得 るの に不 十 分 で あ るか らであ る。 さ

らに一 層 の 分 解 は簡 単 に 行 な われ うる。 た とえ ば,市 場 性 あ る有 価証 券

(流 動 資産の 一 項 目)を 取 上げ よ う。 わ れ われ は これ らの 証 券 をい くっ

か の グルー プに 分 け,こ れ らの グルー プの相 対 的 割 合 の変 化 を分析 し う

る で あ ろ う。情 報 分解(4.4)は この場 合 に も適 用 可能 で ある。 しか し

なが ら総 括 的尺 度 の利 点 は 複雑 な事 態 に おい て も っ と も大 きい こ とが 真

実 で あ って も,わ れ われ は こ の説 明 に 過度 に頼 りす ぎない よ うにす る た

めに,簡 単 な例 示 を今 後 もす る であろ う,。

,否
㌃/

ノずロサ か ル ロ

弟5即 売上 高情報 と原価およ び費用情報

貸 借 対 照表 につ い て試 み て きたの と十分 に似 通 った方法 で.損 益 計算

書 の両 側 につ い て も議 論 を展 開 し うる。 た とえ ば,1965年 度 原価to

よび 費 用情 報 と196』5年 度 売 上 高情 報 が あ る。 前 者 は一 年 間 の総 原価

お よび費 用 の分 析 に基 づ い て お り,後 者 は一 年 間 の総売 上 高 の 分析 に基

づ い てい る。 唯 一 の 相違 点 は,純 利 益 が零 の場 合 を除 い て総原 価 お よび

一142一
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費用 は 総 売 上 高 と等 しくない が,一 方貸 借対 照 表 の 両側 は それ ぞ れ 合 計

す る と同 じ数 値 に なる こ とで あ る。 原 価 お よび 費用 に純利益 を加える こと

に よ って,損 益 計算 書 の二 つ の合 計 を なん とか一 致 させ るこ とが 出来 る

が,こ の こ とは負 の 純利 益 の可 能 性が あ る こ と を考 え る と,実 際 に は好

ま しい こと では たい。 なん と なれ ば,負 の 純利 益 は情 報 理 論 に出 て くる

確率 に よっ て は処 理 さ れ 得 な いか らで あ る。 勿論,株 主 持 分 が 負債 か ら

控 除 され る と きには,資 産 合 計 と負 債合 計 と につ い て も,わ れわ れ は 同

様の 立 場 に あ るわ け で あ る。 この持 分 と純 利 益 は双 方 と も実 際 には 残 余

項 目で あ る。(注3)

第3表

1964年 度 お よび1965年 度 の 売 上 高(単 位10万 ド
ル/1年 間)

地 域 乗用車 その他 の
自 動 車

合 計 乗用車 そ の他 の
自 動 車 合 計

東 部

中 部

西 部

海外諸国

合 計

1965 、1964

3,511

2,516

2,023

997

⑨,027

708

671

535

596

2,510

4,219

3,187

2,558

1,573

11,537

3,050

1,850

1,790

813

7,503

614

550

402

602

2,168

3,664

2,400

2,192

1,415

9,671

考慮 す べ き興 味 ある ケー ス は,二 つ の 基 準,す な わ ち地域 お よび製 品

の種 類 に よっ て売 上 高 を区 別 す る こ とで あ る。 た とえ は,1964年 度

お よひ1965年 度 にお け るわ れ わ れ の会 社 の 売 上 高 がそ れ ぞ れ9 ,691

百万 ドル と11,537百 万 ドル で あ り,か つ 第3表 に示 さ れ て い る ようにそ
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れそ れ の売 上高 が乗 用車 お よびそ の他 の 自動車 と合 衆 国 の三 地 域 お よび

海 外諸 国 とい った具 合 に 区 分 され て い る もの と しよ う。

も しわれ われ がそ の合 計(9,671)で1964年 度 の各 数 字 を 割 る

と,わ れ われ は 次 の よ うに マ ト リック ス に ま とめ られ た一 群 の数 字 を う

る。

(5.1) Pl1P12

P21P22

Pln

P2n

㎞

Pl

P2

恥Pm1Pm2

R1王2 王n 1

さ て,上 例 に お い て はPn=:3050/9671*0315で 以 下Pmnに つ い

て は 同 じ よ う に 計 算 さ れ る 。 そ し てm=4(地 域 数)お よ びn==2(製

品 数)で あ る 。1965年 度 に つ い て も,わ れ わ れ は(5。1)に 似 た マ

ト リ ッ ク ス を 持 ち う る 。 但 しPの 代bにqと い う文 字 が 使 用 さ れ る こ と

に な る 。 そ こ で ま ず 地 域 の み に つ い て の1965年 度 情 報 を 考 え て み よ

う:

(5・2)1・(q・P)…,2'`i,,.,、qi・1・gqi/Pi

42194219レ/1153715731573レ/11537
==lo9十 … …+lo9

115373664//9671115371415レ/9671

=3123×10-6ビ ッ ト

そ し て,地 域 別 お よ び 製 品 別 双 方 の1965年 慶 売 上 高 情 報 は 次 の 通

り で あ る:

(5・3)IRP(q・P)一 ㌔ Σ;rq'jl・gq`j/P・i

35113511/11537596596/11537
=∫09十 …… 十109

305(レ/96711153711537602/'9671
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イ『s

=5089×10-6}≒ ッ ト

われ わ れは 次 の よ うに結論 づけ る。 す な わ ち,後 者 の情 報 が 前 者 の そ

れ よ り秀 でてい る。 そ の相 違 を も っとは っ き りと考 察 し よ う。

(5・4)1・P(q・P)-1・(q・P)一 Σ ㌔ 、 Σ1 -、qij〔1・gqij/P・1-

10gqi・/pi・ 〕

一 Σ～
一、qL㌔ 、q・ ・'/q・1・9(・lj/q・ ・)/(a」 ・/pi・)

さて,j=1の と きqij/担,は1964年 度 に第i番 目の地 域 に おけ

る総売上高の一部 と して測定された当該地域 の当該年度の乗 用車 の売 上 高 を示

す 。 同様 に1:=:2の と きpij/pi・ は,そ れ がそ の 他 の 自動 車 につ い ての

べ て い る点 を除 け ば 前 の 文章 と同 じ内 容 を意 味 す る し,qil/苧,は また

そ れが1965年 度 の デー タを扱 っ てい る とい う点 を除 け ば や は り.上述

され た こ と と同 様 の 内容 を表 わ して い る。 そ れ 故,

(5・ ・)Σ1-1q'1/・1…g!・ij/・ ・ヅ(P・j/・ ・s・)・ ・it:・,・ …,・

とい う式は,第i番 目の 地 域 の 製 品別 の1965年 度 売 上 高 情 報 で あ る。

わ れ わ れ は(5.4)か ら次の よ うに結 論 づ け る。 す なわ ち,'"地 域 別 の

みの1965年 度 売 上 高情 報 を地 域 別k・ よび製品 別 の1965年 度 売 上 高

情 報 が超 過す る部分 は,個 々の 地 域 の 製品 別 の1965年 度 売 上 高 情報

の加 重 平 均 に等 しい",但 しウ ェー トは総売 上 高に 対 す る個 々の地 域 の

売上 高(qi.)の 割 合 で あ る。

この場 合(5.5)の 連 続す る 四つ の 数値 は 次の もの で あ る。

0144530876455(単 位10-6ビ ッ ト)

そ して情 報 分 解(5.4)は 次の よ うな数 式 に な る。
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(5.6)5089-3123-42190+31871445+25582558+

115371153711537

1573
646511537

も し わ れ わ れ が 地 域 と 製 品 の 役 割 を 入 れ か え る な ら ば,同 種 の 情 報 分

解 が 得 ら れ る こ と は 直 感 的 に あ き ら か で あ る 。 こ の こ と はIRP(q:P)に

影 響 しkい 。 し か し,IR(q:P)の 代 り に わ れ わ れ は 次 の 式 を 得 る 。

す な わ ち,

(5・7)IP(q・P)一 Σ; 一、q・jl・gq・j/Pj

-
、ili;1・gi器 夢;語+、iii;1・9,1-i{,lillglg-g-;il:g/.i.gg,3i

==183×10-6ビ ッ ト

こ れ は 製 品 別 の1965年 度 売 上 高 情 報 で あ る 。 こ の 情 報 値 とIRP・(q

:.P)と の 聞 の 相 違 は,次 に 示 す 逼 り で あ る 。 す な わ ち,

(5・8)IRP(q・P)-1・(q・P)一 Σ㌔ Σ㌔qli〔1・gq'1/P`j-1・g

文1/P.i〕

一 Σ;づqづ ・Σ～
⇒ ・ij/q・j1・9(・ij/

q・j)(pij/tp・j)

上 式 の第 三 行 は二 つ の製 品 の地 域 別 の1965年 度売 上 高 情報 値 の 加

重平 均(総 売 上高 に対 す る各 製 品 別 の売 上 高の割 合 を ウ ェー ト とす る)

で あ る。
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第6節 地域 別および製品別売 上高間の従属度の測定

これ ま での 記 述 は,も っぱ らあ る年 度 か ら次 の 年度 へ か け て の 数 多 く

の 項 目の 変 化 につ い て の もので あ った。 本 舗 では,わ れ わ れ は あ る1年

度 の チー タ にの み 関心 を もつ こ とに しよ う。

こ こで考 察 さ れ た 問題 は第3表 の デー タに よって例 示 され うる。 第3

表か ・,・9・4熊 疎 髄 の売上離 総売上 高の;ili幸 ・・776で あ

る ことが分 る。 も し海 外へ の売 上 高 の み に話 を限 る な らば,こ の 分 数 は

、;}i≒ ・・575に すtl"kVi・ も し・の 種の 頒 が す べ ての 繊 ⇔ い て

同 じ値 を と っ た な らば,地 域 別 お よ び 製 品 別 の 売 上 高 の 分 布 は,(ス ト

カ ス チ ッ ク な)独 立 性 を 持 っ て い る こ と に な る 。 第3表 の チ ー タ か ら は,

こ の こ と は は っ き り と は 分 ら な い 。 し か し,従 属 度 の 量 的 尺 度 を も つ こ

と は 興 味 あ る も の と 考 え ら れ よ う。 本 節 の 目 的 は,こ の 尺 度 を 作 り か つ

分 析 す る こ と に あ る 。,

二 変 量 確 率 行 列(5.1)teよ び 特 に 次 式 に つ い て 考 察 し よ う。

(6.1)logpij/P輌 ・P・1㌧i=1,…,mj=1,…,n、

通 信 理 論 に お い て は,し ば し ば 最 初 の 添 字(i)は 送 ら れ て く る メ ッ セ ー

ジ を,そ し て 二 番 目 の 添 字(j)は 受 取 ら れ る メ ッ セ ー ジ を 表 わ す 。 こ の 意

味 に お い て,(61i)式 は 送 ら れ て く る 第i番 目 メ ッ セ ー ジ と 受 取 ら れ

る 第j番 目 の メ ッ セ ー ジ の 相 互 情 報(mutualinformation)と し て 知

られ て い る 。 相 互 情 報 は,ス ト カ ス チ ッ ク 独 立(pij・=pi、p.1)の 場 合 に

は 消 滅 す る し,そ れ は,第j番 目 の メ ッ セ ー ジ が 第i番 目 の メ ッ セ ー ジ

の 送 られ て き た 後 に 独 立 性 パ ター ン(ind,ependencepattern)の 意 味 す

る と と ろ(pi}>pi㌔Pl)よ り頻 繁 に 受 取 ら れ る と き に は 正 と な り,ま た
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反 対 の 場 合 に は負 とな る こ とに注 意 す る心 要 が あ る。 も し対 応 す る確 率

pijで 相互 情 報 を加 重 す る な らば,次 の 式 が 得 られ る。

(…)・ ・P－ Σ 三 星 、Pljl・gpi・/・'・P・j

これ は,送 られ て くる メ ッセ ー ジと受取 られ る メ ッセ ー ジの 相 互情 報

の期 待値 と して知 られて い る 。 売上 高の場 合,添 字 のRとPが 示 す よ う

に,わ れ われ は1・RPを 地域 と製 品の 相 互 情報 の期 待 値 と解 す る 。

IRPは 事 前確 率 と してのpi、p.1と 事後確率 と してのpij ,に 対 応 す る メ ッ

セー ジの情 報 の期 待 値 とみ な され うる こ とは直 ち に判 明す る(2 ,2参 照)。

そ れ 故,IRPは 非負 で あ り,か つ,も し添 字 の す べ ての 値 に対 して一 対

を なす事 前 拾 よび事 後 確率 が すべ て同 値 で あ る な らば,そ の場 合 にか ぎ

っ てIRPは 零 で あ る。 この こ とは,独 立 の場 合IRP=0で,非 独立 の 場

合 には1醸>0で あ るこ とを意 味 す る。

従 属 度 の尺 度 と して.a)IRPの 役割 は,エ ン トロ ピー-ex念(2.1)を 考 え,

か つ それ を二変 量 分 布 お よび 二つ の 周辺 分 布 に 適用 す る と きに一 段 とは
■

っ き り 示 さ れ う る 。 製 品 別 お よ ひ 地 域 別 を 一 ま と め に し た 売 上 高 に 関 す

る1964年 度 の エ ン ト ロ ピー は,・

(6、3)H低.p)==Σ 甲2Mpillog1/pij
1⇒J=・1

で,か つ 地 域 別 お よ び 製 品 別 そ れ ぞ れ の エ ン ト ロ ピ ー は,

(6・4)H(R)一 Σ 三L、P・ ・1・g・/pi・,

H(P)=-rΣ?P.」1091/Pj・
」=1

で あ る 。

次 に,二 つ の 周 辺 エ ン ト ロ ピ ー の 合 計 が 二 変 量 エ ン ト ロ ピ ー を 超 過 す

る 部 分 に つ い て 考 え て み よ う;

一一148-一

一一～'{,一 一

.一 一"l

」

▲

　 ＼

£



θ

土≠

⑳

β

(6.5)H(R)十H(P)-H(RP)

一 把 Σ 払 ・ij〔 ・・9・/…+1・9・/P・ ・-1・9・/P・j:〕

一 Σ匙
、Σ:一 、P・11・9P'j/・`・P・ ・

=IRP

上 式か ら次 の よ うな結 論 を出 す こ とが 出来 よ う。 す なわ ち,地 域別 の

エ ン トロピー と製 品別 の エ ン トロ ピー を加 え た もの は,IRP=0す なわ

ち地 域 別 お よび製 品別 の 売上 高 分布 が独 立 性 を もって い る場 合 に の み地

域 別 お よび製 品別 の 双 方 に つ いて の エ ン トロ ピー(同 時 エ ン トロ ピー)

に孚 しい。 他 の す べ て の場 合 には,同 時 エ ン トロ ピー は,二 つ の 周辺 エ

ン トロ ピーの 合 計 よ り も小 さ い し,か つ そ の 差 は 相互 情報 の 期 待値 に等

しい。 直感 的 には,こ の 結 果 を理 解 す る こ とは 困 難 では ない。 とい うの

は,エ ン トロ ピー は 不確 実 性 の 尺 度 で あ り,か つ この場 合 に は 二 種 の 不

確 実 性 が ある か らで ある。 何 が販 売 され,か つ そ れ は何 処 に販 売 され る

か?も し"販 売 され る物"と"販 売 さ れ る場 所"が 独 立 的 な らば,H

(RP)に よっ て測 定 さ れ る 同時 不確 実 性 は 二 つ の別 々 の不 確 実 性 の 合

計 に等 しい(何 故 な らば エ ン トロ ピー は加 法 可 能概 念 で あ る,第2節 の

第二 段 落 参照)。 も し"物"と"場 所"と が 相 互 に従 属 して い る な らば,

同時 不 確実 性 は,"物"に 対 す る明確 なメ ッセ ー ジは一 部"場 所"に つ

い ての不 確 実 性 を消 去す る(物 と場 所 が逆 の 場 合 につ い て も同 じこ とが

言 え る)か ら,正 に この 従属 の 故 に個 々の不 確 実性 に 比 例 して減 少す る。

上 述 され た減 少 は,わ れわ れ が条 件 付分 布 のエ ン トロ ピー を=考え る と

きに,一 段 とは っき り示 さ れ る。 第i番 目の地 域 を 例 に とろ う。 この地

域 で の 製 品に 撰 す る売 上 高 分布 は 次 の 比率pi1/pi.,… …pin/pt.(第
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3表 の 場 合 に は,11==2)に よ っ て 決 定 さ れ る 。 こ の 分 布 の エ ン ト ロ ピ

ー は
,

(…)H・i・'(P)一 生 ・ij・mp・i・1・9P㌧ 力i垂 ・ 』 ・,一 ・m・

で ある。 な お上 式 左側 の添 字Riは,そ れ が製 品別 の 条件 付売 上 高 エ ン

トロ ピー で あ る こ と を示 して いる。 但 し,そ の条 件 とい うのは 販 売 が第

i番 目の地 域 で行 な わ れ る とい う もの で あ る。 次 に地 域 別 の売 上 高 比率

を ウ ェー トと して これ らの 条 件 付エ ン トロ ピー を加 重平 均 して み よ う:

(6・7)H・ 働 一 晋 ゴP・ ・HRi(E

=2'rp之'昇PfijlogPiっ!4)iji ,1⇒ コ
==1

これ は地 域 が指 定 され た時 の 製 品別 の 平 均条 件 付 売 上 高 エ ン トロ ピー

で あ る。それ は二次元 エン トロピー一'tH(RP)が 当 該条 件(R)の 一 次元 エ ン

トロ ピー を超 過 す る分 に等 しい:

(6.8)HR(P)=Il(RP)-H(R)

この ことは 次 の よ うに証 明さ れ る:

H(RP)-H(R)一 把 艀
、P'」 〔T・・9・/P'j.-1・9・/P`・

一 ΣL誤pijl・gpLカ 」

・.HR(P)(6 .7参 照)

二 つ の 事 柄 に 注 意 し な け れ ば な ら な い 。 第 一 に,Hk(P)は 非 負 の エ ン

ト ロ ピ ー(6.6)の 非 負 の ウ ェ ー トに よ る 加 重 平 均 で あ る 故,そ れ は 非

負 で あ る 。 こ の 故 に(6.8)は 同 時 エ ン ト ロ ピ.一 が 周 辺 エ ン ト ロ ピ ・-H

㈹ よ り も 小 さ く な り 得 な い こ と を 表 わ す 。 後 の 二 つ の エ ン ト ロ ピ ー は,

Hk(P)=Oす な わ ち 条 件 付 エ ン ト ロ ピー(6.6)の 各 々 がpi>0の と き
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零 の 接 合艇 の み等 し くな る。 なお,こ の こ とは売 上 高 の場 合 に は 四地 域

の そ れぞ れ に お い て乗 用車 の み か,あ る い は そ の他 の 自動車 の みが 販 売

さ れ,二 つ の車 の双 方 が販 売 され ない こ と を条 件 とす る。 第3表 のデ ー

タか ら分 る よ うに,こ の条 件 は 明 らか に満 た され て い ない。 何 故 な ら

H日(P)>0で あ るか らで あ る。 第 二 に,地 域 が 指定 され た と きに,製 品

別 の周 辺 エ ン トロ ピーH(P)が 製 品別 の 平 均 条 件 付 エ ン トロ ピーHR(P)よ

り大 きい部 分 は,相 互 情報 の期 待 値(expectedmutualinformation)

IRPに{等 しい:

(…)即)-H・ce)一 Σ†ゴ ↑一、P・・j〔1・9・/…-1・9P・ ・/P・j〕

一 概
、那 ゴ ・・」'1・9P・ ・/Pl・pj

=IRP,〔(6 .2)参 照 〕

上 式 の左 側は,ど の地 域 で販 売 が な され てい るか とい う こ とが分 っ て

い る とき,販 売 され た製 品(乗 用 車 あ る いは その 他 の 自動 車)の 種 類 に

関す る不 確 実性 の平 均 減 少 分 を表 わ す。 この方 程 式 は,そ れ が 相互 情報

の 期 待 値 に等 しい こ と,お よび この故 に"販 売 され る物"と"販 売 され

る地 域"が 無関 係 な場 合 を除 いて 常 に正 で あ る こと を示 してい る。 なお

"物"と"場 所"と が無 関係 な場 合 に は
,不 確実 性 の平 均滅 少分 は 零 で

あ る。

地 域 と製 品の 役 割 を変 え 祷 る ことは 明 らかで あ る。 次の式 を考 え よ う。

(6・10)H・1㈹ 一 ・巧L、pl」:/pjl・gpj・/P'j・i■ ・t・・-tl・ 、

上 式 は 第j番 目 の 製 品 の 地 域 別 条 件 付 売 上 高 エ ン ト ロ ピ ー で あ る 。

(j=1,乗 用 車;j=:2,そ の 他 の 自 動 車)。 製 品 が 指 定 さ れ た と き,

地 域 別 の 平 均 条 件 付 売 上 高 エ ン ト ロ ピ ー は,

一ー一1'51・一



(6…)H・R)・ ・2i'?.,.,P.jllip・j{R)

=E'「P'2'PpijlogP.,/Pij

1=t ハ=1

で あ る。 上 式 はPとRと が入 替 え られ る と きに(6.8)お よび(6.9)

か ら

(6.12)Hp㈹=H(R,P)-H(P)=H(R)_IRP

を満 足 させ る。 本 節の 始 め に,こ こで は 前節 で示 さ れ た よ うに年 々の変

化 の デー タ では な く,一 年 度 の デー タの み を考 察 す る とい うこ とが明 ら

か に され た。 事 実,本 節 で は,あ る任 意 の会 計 期 間の 地 域 お よび製 品 全

体 の売 上 高の 分 布 の み を考 察 してい る。 他方,し ば しば この よ うな一 会

計 期 間に属 す る諸 尺 度 を何 期 も集め る こ と に も興味 が あ る。第3表 の数

字1(つ い て い うな らば,そ れ らは1964年 度 お よび1965年 度 につ

いて は,第4表 の ように示 され うる。 地 域 別 の エ ン トロ ピー は 最 大値2

ビ ッ ト(何 故 な ら4==22地 域 で ある。)に 近 似 してい る。 そ して製 品

別 の エ ン ト'nピ ーは そ の最 大 値(2製 品に つ い ては1ビ ッ トで あ る)か

らか な り乖 離 してい る;こ の ことは乗 用 車 が そ の他 の 自動 車 より も優 越

して い る こ とを反映 して い る。 同時 エ ン トロ ピー はそ の 周辺 エ ン ドロ ピ

ーの 合計 に近 似 してい る。 相 互情 報の 期 待 値 の小 さい(そ して減少 気味

の)値 が注 目され る。地 域 別 と製 品別 の売上 高 は 無1契係 に近 い。 そ して

それ らは1965年 度 に お い ては一 段 と無 関 係 な動 き を してい る と結論

付け られ よ う。 結 局,平 均 条件 付 エ ン トロ ピー は,そ れ と対 応 す る周辺

エ ン トロ ピー よ り大 き くは 下 まわ らない の で あ る。
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第4表

1964年 度 お よび1965年 度 の地 域 別製 品 別売 上高 エ ン トロピー

(単 位 ビ ッ ト)

記 号 備 考 1965 1964

H(R.P) 同 時 エ ン ト ロ ピー 2.6556 2.6601

H(R) 地 域 別 エ ン ト ロ ピ ー 1.9172 1.9205

H(P) 製 品 別 エ ン ト ロ ピー 0.7557 0.7677

IRP 相互情報の期待値 0.0173 0.0282

Hp(R) 地 域 別条 件 付 エ ン トロ ピー 1.8999 1.8924

HR(P) 製 品別 条 件 付 エ ン トロ ピー 0.7384 0.7396

第7節 貸借対照表の二変量 的解釈

前二節で議論 され たい くつ かの二変 量

を応用す るために貸 借対照表 の諸項 目の年次変化 の分析 に戻ろ う。 まず

第1表 貸 借対照表 につい て考え,か つその左側の流動資産 および右側 の

流動負債は 双方 とも流動項 目とい う意味で同柱の ものであることに注意

しよう。 同様に貸借対照表の左 側の土地 ・建物,工 場設備 お よび装置 と

そ の右側の株 主持分は双方 とも固定項 目である とい う意味 で比較可能で

ある。(注4)最 後 に,す べてのその他の項 目は中間的 なもの であると

い う単純 な仮定 を しよ う。 この仮定は,貸 借対照表 の左側では投資お よ

び非流動債権,な らびに税金お よびその他 の繰延費用 に;そ の右側で は

固定 負債 な らびにその他 の負債お よび引 当金 に適用され る。上述 の手続
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に従 うとき,明 らか に われ わ れは 資産 お よび 負債 の 同種 の 名 称 をつ け う

るで あ ろ う。 従 っ て,二 つの 貸 借 対照 表 は第5表 の よ うな形 に書 く こと

が 出来 る。

第5表

1964年 度および1965年 度の二変量貸借対照表

(単 位10万 ドル)

期 間 資 産 負 債 合 計 資 産 負 債 合 計

1965 1964

流 動

中 間

固 定

合 計

3733

843

3020

7596

2610

496

4490

7596

6343

1339

7510

15192

'

3156

715

2588

6459

2062

386

4011

6459

5218

1101

6599

12918

この表 と第3表 とを比較 す る と,そ れ らは全 く同一 の体 裁 を と ってい

るが,大 き な違 い は第5表 の 列 の合 計 が 必ず 等 しい とい う点 に あ る。 そ

れ故,第5表 の二 変 量形 式 の 貸 借対 照表 に第5節 で展 開 され た方 法 を 適

用 す る こ と,お よび どれ程 こ の相違 が 興 味 あ る特 別 の 結果 を もた らす か

を調 べ る こ とは 面 白い 問題 で あ る。 こめ 目的 の た めシ乙 われ わ れ は19

64年 度 の 諸 数値 を12918,1965年 度 のそ れ を15192で 割 り,

かつ その 結果 の比 率 をそれ ぞ れpi]お ・よ びqijで 表 わ す こ とに す る。 記 ・

号iは1(流 動),2(中 間)お よび3(固 定)の 各 種 を とる。 記与j

は1(資 産)お よび2(負 債)の 二 つ の値 のみ を と る。 資産 合 計 お よび

負債 合計 が等 しい こと を考 え る と き,周 辺 確 率 と して,わ れ われ は,

(7・ ・)jF・ 村 び2の と き ・P」-q」 一十

、の 値 を も つ こ と に な る。
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行 の 合 計Pl.,,q1.'(流 動 項 目 合 計),p2,,q2.(中 間 項 目 合 計)お よ

びP3・ ・q8・(固 定 項 目 合 計)は,(7 .1)で 示 さ れ る よ う な 種 類 の い か

な る 制 約 も 受 け な い 。

二 変 量 タ イ プ の1965年 度 情 報 を ま ず 考 察 し よ う
。

(7.2)1(q:P)=2'警 Σ㌘qij・109硬 」/pij
1=t)==1

-
1il;ll・gi畿 ㌶+・ ・一+、il;;1・gl㌫ ㌶i

==1376×10-6ビ ッ ト

これ は1965年 度貸借対照表 情報 と呼ば れ よ う。 何 となれば,そ れは

貸 借対 照 表 のす べ て の項 臥 す なわ ち諸 資 産お よび諸 負 債 の双 方 に 同時

的 に依 存 してい る か らで あ る。 そ れは,す べ ての 資産 お よび負 債 の合 計

額 と個 々の項 目 との 相 対 的割 合 の変 化 につ い ての 集 計 的 尺 度 で ある。 明

らか に1(q:p)は,数 学 的に は(5 .3)のIRP(q:P)と 同一 の形 式 を備

え て い る。

次 に,下 記 の よ うに1(q:p)を 分解 して み よ う:

1(・ ・P)一 Σ㌔ ・…'3、
,,.、e'?一〔1・9鵠i+・ ・9嵜 〕

一Σ㌔ ・」 Σ;
一・芸{1・g鵠li+Σ1-、 ・・…1・9舞 ・

(7.1)を 考 え る と き,上 式 の第2行 第2項 は 消 滅 す る。 第1項 は 次

の よ うに書 換 え られ うる。 す なわ ち,

† Σ 、ゴ(2q・ ・')1・92q・ ・/・P・ ・1+科 料、(2q・ 、)・ ・92q・ 、/・Pl・ 、 ・

上 式 は単 に,1965年 度 資産情 報 の半 分 と1965年 度 負 債情 報 の半

分 を加 え た もの で あ る・ 何 故 ら・2璽 ・-q▽ 晋－q・・/qi ・ は 資産 合 計
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の一…:部として測定される第i番 目の資産の1965年 度の値であり,2qi2は 負 債合

計(株 主 持 分 を 含 む)の 一 部 分 と して測 定 され る第i番 目の負 債 の19

65年 度の 値 で あ り,そ して1964年 度 の2pi1お よび2pi2に つい

て も同 種の ことが 言 え る た めで あ る。 そ れ敵 われ わ れ は 次の 式 を書 き う

る:

(7.3)1(q:p)=(IA(q:P)十IL(q:P))/2

要するに,黛 借対 照表情報 は資産情報IA(9:P)と 負債情報IL(9:P)

ζ)算術平 均等 レし?。第5表 か ら残 りの2っ の情報値 を求め ることに しよ

う:

(7・4)1・(q・P)一 Σ1-、(2q・1)1・92qi・/2Pt・ ・一・30・10-6ビ ・ ト

1・(q・P)一 ジ ー1(2q・ ・)1・92q・ ・/2pi・-2722・10-6ビ ・ ト

上 式 の2つ の値 の平 均 は事 実上(7.2)の 値 に等 しい 。IA(q:p)は

(3.1)の 値 よ りも小 さ し(し,IL(q:P)は(3.3)の そ れ よ り も小 さ

い こ とに注 意 す べ き であ る。 第1表 の2桓 の 資 産お よび2種 の 負 債項 目

が 第5表 では それ ぞ れ一 つ の 項 目に ま とめ られ てい る故,上 述 の 文章 の

内容 は 第4節 の 集 計分 析 に 合 致 して い る こ とが容 易 に証 明さ れ る。 この

こ とは非 負 量 だ け 情報 の 期 待 値 を減ず る 〔分解 式(4 .4)の グル ー プ内

制約 条 件 〕

貸 借対 照 表 情報 は 次 の よ うに も分 解 さ れ うる。

(7・5)1(q・P)-sa=,

==2'3i
=1

r-f書 〔・1・giil怨i+1・9号:〕

・・〔Σ㍊iil㎎iii㊧i… 〕+2L'3i..1・1・i・g-;'lii・il'

ま ず,上 式 の 第2項 に つhて 考 え よ う:
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(7.6)i・(q・P)一 Σ 已qLI・gqi・/P・ ・

上 式 は事 前確*-Pi.,p2.お よびp$と 事 後 確 率ql.,q2.お よびq3.に 関

す る情報 の期 待 値 で あ る。 明 らか に,IT(q:p)は すべ て の流動 項 目

(資 産 お よび負 債 を含 め た意 味 での),中 間項 目● よ び固 定 項 目の 相 対

的割 合 の変 化 に関 係 してい る。 例 え ば,P1.<q1.,,跡=q紗P3・>qsと し

よ う。 この 時,固 定 項 目の 相 対的 勘 合 は流 動 項 目に と って好 ま しい よ う

に減 じ,か つ 中 間項 目は以 前 と同一 水 準 に あ るか ら,企 業 の 資産 訟 よび

負 債 は,全 体 と して一 段 と流動 化 され た こ とに な る。情 報 の期 待 値(7.6)

は この 種 の 変化 を測 定す る。 それ を1965年 度 暗 闘情報(timehor-

izoninfomation)と 呼 ぶ こ とに し よう。 更 に,そ れ は 資産 お・よび 負、

債 の双方 に関 連 してい る こ とに注 意す べ きで あ る。

(7、5)の 第2行 第1項 は 資産 と負 債 との区 別 をす る。i=1の と き

の 〔 〕の 中 の式 につ い て考 え よ う:

(7.7)9・1・ 。9,9ii/q1+q・ ・1。gP1〆q・ ・.
Pl1/Plq1. 恥/P・ ・ql.

比 率q11/ql.は 流 動 負 債 を も 加 え た 意 味 で の 流 動 項 目 と 流 動 資 産 と の 割

合 で あ る;同 様 に,触/集 は 流 動 項 目 と 流 動 負 債 と の 割 合 で あ る 。 そ

し てPhi/lh.お よ びP12/b1、 は 前 年 度 に つ い て の 同 種 の 比 率 で あ る 。 情

報 の 期 待 値(7.7)は,p11/pl.=q11/ql.お よ ひR2/恥.=ql2/q1.

の 場 合 の み 零 と な る 。 こ の こ と は,連 続 す る2カ 年 の 間 で 流 動 資 産 と 流

動 負 債 と の 比 率 が 不 変 で あ る こ と を 意 味 し て い る 。 こ の 比 率 が 変 化 す る

や 否 や,'(7.7)'は 正 の 期 待 値 を 持 つ こ と に な る 。 そ れ 故,(7.7)式

を ・965年 跳 動鎚 醜 と呼 ぶこ とに しよう.同 様に,i-2純

びi=3の と き,(7.5)の 第2行 目 の 〔 〕 内 の 式 を そ れ ぞ れ1965
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年度 字間學 寧情報 お よび1965年 度 固定項 目情報 と呼ぶ ことに しよう。

そ こで,分 解 式(7.5)は 次 の こ とを意 味 す る。 す な わ ち,貸 借 対照 表

儒 艮ぱ 闇撰艮繊 動期 ・P噸 目ぶ 殖 定理 麟胆力呼子煕

を加 え 牟 》?ζ 等 レWO。 なte,ウ ェー トと して は1965年 度 の貸 借対

照表 の合計 額 に対 す る各 項 目の割 合 が用 い られ る。

貸 借 対 照表 情 報 に っい て は2つ の異 な る分解 要 素(7.3)と(7 .5)

が ある と結 論 付 け うる。 後 者は時 間要 素 と呼 ばれ,前 者 は 資産 お よび負

債要 素 と呼 ばれ よう。 上 述 され た こと を第6表 に示 され た情報 貸 借対 照

表 型 式 に まとめ る のが 便 利 で ある。 第6表 の 資産 お よび負 債 の側 に つい

ては 第3節 で議 論 され たの で,こ こ で は考慮 す る 必 要 は ない 。 時 間情 報

は この例 では,(7.5)の 第2行 目の 加重平 均 値 よ り も大 きいが ,こ の

こ とは平 均 的 に い って流 動,中 間お・よび 固定 項 目の各 グ ル ー プ間 お よび

グルー プ 内の,均 衡 の とれ た成 長 か らの乖 離 度 が 近 似 的 な 忘ので あ るこ

とを意 味 して い る。 しか しなが ら,中 間 資産 と 中間負 債 と の比率 は ,対

応 す る 固定 項 目の比率 よ りも相 当 に× きい 情報 値 を生 じる 故,上 記 の3

つ の グ ルー プ間 には か な り大 きな相 違〕が あ る。

第6表

情 報 貸 借 対 照 表 ・ ・965-・964(単 位 、b-・ ビ 。 川

時 間 要 素 資 産 お よ び 負 債 要 素

1、 流動項 目情報

12中 間項 目情報

13固 定項 目情報

加重平均

IT時 間情報

貸借対照表情報

799

1236

299

IA資 産情報

IL負 債情報

算術平均

貸 借対照表情報

30

2722

1376

1376590

786

1376
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第8節 企 業 間 比較

これ ま で に明 らか に され た 諸 情 報尺 度は,第6節 で 示 され た もの を除

い て,あ る年 度か ら次 の年 度 にかけ て の変 化 に関連 した もの で あ っ た。

基 本 的 には,そ れ らはすべ て 次 の形式 をと って い る。

(8・1)2i'iqil・gq`'/Pi

上 式 に おい て,qは 今 年 度 の分 数 を,pは 前 年 度 の 分数 をそ れ ぞ れ 示

して い る。(8.1)は 二 つ の 年度 にお い て 非 対称 的 で あ る。 も しpとq

とが 入 替 え られ る と,異 な る 尺度 が得 られ る。 この こ とは,時 系 列 比 較

に と っては重 大 な こと では ない 。 何 故 な ら,時 間は 一 方 向に のみ 進 行 し,

そ して そ れ故 に数 期 間 に 及 ぶ 活動 に関 す るい か なる質 問 も本 来 非 対称 的

な もの で あ るか らで ある。 しか しなが ら,こ の こと は企 業 間 比 較 に っい

て は正 し くない 。 も しわれ われ が 企 業Aの 資産 と企 業Bの そ れ と を比較

し,か つ この 目的 の た め にPをAの 資産 分 数 お よびqをBの そ れ と解 し

て,(8.1)を 利 用 す る な らば,二 つ の企 業 の役 割 を入 替えた時に異なる

結果 が 出 る。 この こ とは 明 らか に不満 足 な こ とで ある。

しか しなが ら,あ る所与 の年 度 に お け る 同一 産 業 内 の すべ て の企業 の

比較 の た め に,諸 情 報尺 農 を用 いる こ とは 可能 で ある。 本節 の 目的 は,

第7節 での 分 析 の一 層 の展 開 を示 す こ とに あ る。 当該産 業 はN社 の 企業

か らな る もの と し よう。 数 値 例 と して は 第7表 を見 よ。(N=3)

qijcは,第c番 目の会 社 の 資産 合 計 と負 債合 計 を 合算 した もの と,こ

の会 社 の何 らか の 資産 あ るい は負 債 との 分数 比 を表 わ してい る。 特 に

qileお よびqi2・Uは,そ れぞ れ これ まで述 べ られ て きた よ うな方 法 で

測 定 さ れ た第i番 目の 資産 と第i番 目の負 債 を示 す。 この故 に,qijc
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は 第7節 のq」1と 等 しい 。 但 し,こ こで は 測定 年 度 が1965年 度 に限

定 され て い ない し,ま た 企業 を表 わ す 記 号Cが 付 さ れてい る点 が異 なる。

次 に下 記 の よ うな定 義 を しよ う;

(8.2)VL「c=第C番 目 の企 業 の 資産 合計/産 業 の資産 合計

=第C番 目の企 業 の負 債合 計/産 業 の負 債 合計

明 らか に,Wi,… …,VLNは 合 計 す る と1と な る非負 の分 数 であ る。 更

に 下 記 の定 義 を し よ う,

(8.3)P・ ・j=・2・NWcq・ib,i・La・ 、j。La
C=1

上式 は当該 産 業の 資 産合 計 と負 債合 計 を合 算 した もの と,当 該 産 業 の第

i番 目の資産 あ るい は第i番 目の負 債 との分 数 比 を表 わ す。 例 えば,

j=1と しよ う:

バ ー、W・q…

=Σ ㌧
1第C番 目の企 業 の 資 産合 計/産 業 の 資産 合計

×第C番 目の企業の第i番 目の資産/2(第C番 目の企業の資産合計)

=Σ 慧
=1(第c蕎 目の企 業 の 第i番 目の 資産)/

2(資 産 の 資産合 計==pil・)

今 度 は,当 該産 業 のPijを 事 前 確 率 と し,当 該 企業 のqij:・・(任 意 の

企業 に とって の
.)をpijと 対 応 す る事 後 確 率 と し よ う。 この メ ッセ ー ジ

の情 報 の期 待 値 は 次 の ように 表 わされ る,

(8・4)Σ;
一、誤q・jcl・gqi」 ・/P・j・C－ い 一,N

上式 は,第C番 目の企 業 の貸 借 対照 表 が金 額的 要 因 を除外 して 全体 とし

て の産 業 のそ れ と構 造 的 に 同一 で ある な らは零 の値 を とる が,そ れ 以 外

の時 には 正 の値 を とる。 明 らか に,情 報 値(8 .4)は 一般 に企 業 ご とに

異 なる であ ろ う。 ウ ェー トと してWを 用 いて加 重 平 均す るこ とに よっ て,
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当該産 業 のすべ て の企 勢 を一 ま と めに した もの の 尺度 を求 め る ⊂とにす

る 、;

(8・5)・(q・P)一 躍1糀 鴎 司 Σ2j-、q・j・1・gq・ 」・・/P・j.

上 式 は,珪 華規 模(o攣 借対 照 表 恒 報 を示す 。 そ れ は,個 別 企 業 の 諸貸 借

対 照 表 項 目の相 対 的割 合 が産 業 全 体 の そ れ と どの程 度異 な っ てい るか,

あ るい は換 言 す る とその 割 合 が企 業 筒 で どの程 度異 な って い るか を 測定

す る もの で ある。

更 に ここで情報値(8.5)の 分 解 を考 え よ う。 なお,2qi"翁 よび

2pi1は そ れぞ れ 第c番 目の企 業 お よ び当 該産 業 の 資産合 計 と第i番 目

の資 産 と の分 数 比 で あ る。 この 故 に,

生 、(2q…)1・92q…/2P・1

は,産 業 の 資 産 分 数(indug,tryassetsfractions)を 事 前 確 率 と

し て,第C番 目 の 企 業 の そ れ を 事 後 碇 率 と し て 用 い る と さ,資 産 情 報 と

な る 。 そ の 加 重 平 均:

(8・6)1・(q・P)-2聖 、汲 」;ゴ1・gq…/P・ ・

は珪 華 規 模 の 資 産情 報 で あ り,そ れ は 個別 企業 の 資 産 構 造 が 相 互 に ど

の程 度異 な って い るか を測 定す る。 次 の こ と も容 易 に証 明さ れ るで あろ

う,す なわ ち,

(8・7)・ ・(・ ・P)-2Σ:二
、xv・2'3、 一、q…1・gq・2・/P」 ・

は上記と同様に考えるならば産業規模の負債情報 とみなされる し,

(8.8)1(q:P)一(1、(q・P)+1、(q:P))ノ2

は 定 蓑 式(8.5),(8.6)お よ び(8.7)か ら 求 め られ る 。 そ し て,

(8.8)は 同 一 企 業 の 貸 借 対 照 表 の 時 系 列 比 較 に 関 す る(7.3)と 同 一

の 結 果 を も た らす 。

-161-一



第7表

三 企 業 の 二 変 量 貸 借 対 照 表

期 間 資 産 負 債 合 計

企 業1

流 動 3733 2610 6343

中 間 843 496 1339

固 定 3020 4490 7510

合 計 759"6 7596 15192

企 業2

流 動 5510 4520 10030

中 間 1503

'

1433 2936

固 定 4080 5140 9220

合 計 11093 11093 22186

企 業 ム3

流 動 2020 ユ℃70 3090

中 間 518 ■0竜 H芝 之
∨

固 定 2540 3404 5」94璽

合 計 5078 5078 10×56

産 業

流 動 11263 8200 19463

中 間 2864 2533 5397

固 定 9640 13034 22674

合 計 23767 23767 47534
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時 間 分 解 要 素(timehorizondeeomposition)を 考 え る た め に,

次 式 を 導 入 す る と し よ う,

(8・9)P・ ㌔ ・ij・qi・ ・==2r2jriq・jc

1=・9ら3;C=4…,N

上 式 はi=1の と き,そ れぞ れ産 業 お・よび 第C番 目の企 業 の 流 動 項 目

(資 産 と負 債 の 双 方 を合 算 した ㍉の)の 分 数 で あ る。i=2(中 間項 目)

k・よびi=3(画 定 項 目)に つ い て も同様 に 解 され る。そ の 時(7 .5)

に対 応す る(8.4)の 分 解 は次 ¢ 逼 りで あ る:

(8…)㌔ Σ1ゴq・j・ ・1・gqlj・/Plj

－㌔ ・,・・隅 一、書 〔1・9蒜cヂ1言 ・1・gii・c〕

一に ・… 〔詩 意.i・ ・ee/lc'
.q,IS〕+

Σ3・一、q…1・g吉'c・

Wを ウェー トと して加 重 平 均す る とき,上 式 の 第2行 第2項 は次の よ う

に な る,

(8・1・)1・(q・P)==nぎ ==、WΣ1⇒q・.・1・gq・.・ 奈

これは産 業規模の詩 筒」情報 である。それ は産業 を構成す る諸企業間で流

動,中 間お よび固定の各 項 目の相対的割台が どの程度変化するか を測 定

す る。

(8.10)の 第2行 第1項 の加重平 均は 次の ように書ける。

(&・2)Σ 』 叫 ゴ ・… 〔㌔ 弍1㍉ ・9謡i・c」
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一㌔ ・・哩
一、竺㌣ 生iilil・giil穿i'c〕

一 Σ3
i-1piI・(q・P)

こ の 式 に お・い て

(…3)・'(・ ・P)一㍍wcli'cΣ ～一、顎 ・9綜

で あ る 。

Ii(q:p)は 事 前 確 率Pil/Piお ・よ びPi2/Piと 事 後 確 率qi .1d/qi .c

お よ び 中2・/qi-cに 対 応 す るN個 の 情 報 の 期 待 値 の 加 重 平 均 で あ る こ と

と が 注 目 さ れ る 。 ウ ェ ー ト はWcqi.C/tPiで,そ れ は 流 動 項 目 合 計(i

=・1)
・ 中 間 項 目 合 言十(』2),あ る い は 固 定 項 目 合 計(i=:一,3)の う ち 企

業Cの 占 め る 割 合 を 示 す 。(8.3)お よ び(8 .9)か ら,当 然 こ れ ら の

ウ ェ ー トは 合 計 す る と1と な る 。Ii(q:P)式 は 諸 企 業 の 流 動 資 産 と 流

動 負 債(i=:1)中 間 資 産 と 中 間 負 債(i=2)toよ び 固 定 資 産 と 固 定 負 債

(i=3)の 比 率 の 間 の 差 を 示 して い る こ と お よ び ウ ェ ー ト付 け ば 該 当 す

る 項 目(i)に 関 す る か ぎ り 企 業 規 模 に 丁 致 し て い る こ と が 明 らか で あ ろ う
。

そ端 ・1・(q・P)は 撲 酬 西 動理 趣 と呼肋 ,・ ・(q・P)・ ・

よびls(q:P)に つ い て も同 種 の用 語が 使用 され よ う。

(8.10F(8.12)を 一 ま とめ に して考 え る とき,次 の よう な時 間分

解式 が 得 られ よ う:

(8・ ・4)1(q・P)一 隅
一1pi・li(q・P)+・ ・(q・P)一

上 式 は(8.14)に お け る ウ ェ ■一一 トPi .が 事 前 確 率 で,一 方(7 .5)に

お け る 〔 〕 の 前 のqi.が 事 後 確 率 で あ る 点 を 除 け ば
,完 全 に(7.5)

と 同 じ で あ る 。 〔現 在 の 分 解 式 に お・い て は 明 ら か に ウ ェ ー ト と し て 事 後

確 率qi.cを 使 用 し得 な い で あ ろ う。 何 故 な ら,ウ ェ ー ト は 個 別 企 業 の
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記 号Cに 依 存 して い る か ら であ る。〕 この例 外 を別 にす れ ば,企 業 間 比

較 につい て も第6表 に 比較 し うる産 業 規 模 の 情報 貸 借対 照 表 が作 成 され

うる。 鋸7表 に対応 す る情 報 貸 借対 照表 が,第8表 に示 さ れ てい る。 そ

の表 の 理 解 は容 易 で あ る。 第8表 の情 報値(10-4ビ ット)は 第6表 の そ

れ よ りも大 きい こ とに注 意 す る必 要 が あ る。 様 々な企 業 の貸 借対 照表 の

構 造 の 相違 は,同 一 企 業 の連 続 す る期 間の 貸 借対 照表 の構造 の相 違 よ り

も大 き い故,当 然上 述 され た こ とは通 常妥 当 な こ とで ある と考 え られ る
。

企業 間 分析 は また,三 変量 情報 概 念 に よ って もな され うる ことに 注意

を うな が して,本 節 を 終え る こ とに しよ う。 この 目的 の た め に,当 該 産

業 の資 産合 計 と負 債合 計 を合 算 した もの と,各 企 業 の 資 産お よび負 債 と

の分 数比 を表 わ す こ とにす る:

(8.15)ri1・=第c番 目の企業の第i番 目の 資産/2(産 業の資産合計)

ri2・=第C番 目の企業の第'i番 目の負債/2(産 業の負債合計)

i,jfoよ びcの すべ て につ い てrij・ の合計は1に な る
。 そ れ 故,rは

三 変量 分 布 の確 率 とみ なされ うる 。 該 当 す る記 号 全体 に つい ての 合計 を

表 わ す添 字 を小 点 で示 す とき,次 式 が得 られ る。

(8・ ・6)r・1・-r-Z-S

「..c=2r,1c・ ・2r、2c=・Wc

「り='Pij

rijc/r..c=qijc

そ れ で,産 業 規 模 の 貸 借 対 照 表 情 報(8 .5)は,次 の よ う にrで 表 わ す

こ と が 出 来 る 。

(8・ ・7)1(・ ・P)一;'X
-、n・ ・ Σ;ゴ1ゴ(r…/r・ ・c)1・9(・ … ン

r..・)/rii
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一 Σ 三ゴ3i
-、 Σ1-、r・ ⊃・1。9・/r・lj

－ Σ 匙
、 Σ ～ノ1ゴ ・i・j・cl・9・ ・…/・ ・j・

ニH(1・J)-Hc(1・ 」)

上 式vak・ い ては,個 々の企 業 が指定 され た と き,H(工J)は 当 該企 業 の

貸 借 対照 表 項 目(諸 項 目iと 資mefoよ び負 債jと 双 方 を一一ま とめ に した

もの)の 周辺 確率 で あ り,Hc(1・J)は,こ れ らの貸 借 対照 表 項 目の条

件 付平 均 エ ン トロ ピー で あ る:

(8・ ・8)H(1・ 」)一 男 一、㌔ ・・j1・9・/・ ・j

H・(1・J)一 Σ ㌫ Σ已 Σ;
一、・・1・1・9・ …/r・j・

これ らの概 念 は,(6.4)のH(P)と(6.7)の]㌔(P)と に完全 に類 似 し

て い る。 す べ て の 企 業 の貸 借対 照表 の構 造 がそ の金 額 の大 きさ を除 い て

同一 で ある 場 合以 外,条 件 付 エ ン トロ ピーH(1・J)の 超過 分,す な わち,

(8.17)に 示 され てい る産 業規 模 の 貸 借対 照表 情報 は 常に正 で あ る。

貸 借対照 表 情報 の構 成 分 につ い ての該 当す る三 次元 的 解 釈 は読 者 に まか

せ る こと に し よ う。'

第8表

産 業 規 模 の 情 報 貸 借 対 照 表(単 位10-4ビ ット)

期 間 要 素 資産お よび負債要素

11流 動項 目情報

12中 間項 目情報

13固 定項 目情報

加 重 平 均

IT時 間 情 報

貸借対照表情報

41.0

105.5

89

IA資 産 情 報

IL負 債 情 報

算 術 平 均

貸借対照表 情報

8■ ご74

283.1

1824

182.4

330

149.4

1824
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第9節 結 論

合算 す る'と ある合 計 が 得 られ る数 多 くの 項 目が あ る時 はい つ で も,合

計 と諸 項 目の比 率 の大 き さ,そ の大 きさ の変 動 お よ びそ の他 の要 素 に対

す るそ の比 率 の大 きさ を測 定 す る た 吐 に使 用 さ れ うるで あろ う。 これ ら

の概 念 が 当 初通 信 エ ン ジニア リングの ため に開発 さ れか つ確 率 形 式 で 記

述 され た とい う事実 は,確 率論 的解 釈 が余 り明 白で は ない よ うな分 野 に

お いて は この程 の概 念 が使 用 され 得 な い こと を示.して い る とみ な され る

べ きで は ない。 反 対 に,不 確実 性 下 にお け る意 思 決定 の原 則 と して の確

率 論 は,実 際 には,あ る合 計 を様 々 な 目的 に細 分 す る とい う一段 と広範

囲の 分 野の 一 部 で あ り,産 業 の諸 資 産 を諸企 業 に,企 業 の 諸 資産 をさ ら

に様 々 な種 類 の資産 に細 分す る こ と も また この広 範 囲 の 分 野 下 に入 る。

情報 理 論 概念 の財務 諸 表 へ の 応 用 は,本 論 文 に示 され た 例 だ け で は,

確 か に余 す と こ ろ な く述 べ られ た とい うわけ に は い か ない 。 しか しなが

ら,負 の項 目が財 務諸 表 に示 され る ことが ある(例 えば在 庫変 動)故,

割合(shares)に 対す る非負 の制 約 は実 際 的 な制 約 で あ る こ とに注 意 す

べ き であ る。 そ れ を処 理 す る 唯一 の方 法 は,合 計が 正 に な る よ うに正 の

項 目を集 計 す る ことで あ る。
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(注L)最 大値 は,2L'Pi==1と い う制約 条件 の下 でHに 対 しラグ ラ ンジ ェの手 法 を適

用 す る こ とに より,直 接的 に見 出す こ とが で きる。 最 小値 につ い ては,XlOgX

の極 限 値が0に 向 って減 少す る こ とに対 応 して,x1'ogx=Oと 定 義 され る こと

に注 目せ よ。

、

(注2.)学 生 の人 種 に よる区別 は,集 約 の基 準 と して,学 校 の人種 的 エ ン トロ ピーとい

う概 念 を導 く。TheilandFinizza〔4〕 を見 よ。 また,人 口寿 よび所 得

分 配 に よる 区別 は所得 の差異 の尺 度 を導 く。Thei1(3〕 の第4章 を見 よ。

(注3.)正 味 価値 に この よ うな性 質 を与 える と,株 主 の 持分 が負 にな る こ と もあbう る。

しか しなが ら,そ の ような破 産 に近 い状 態が 出現 す る ことは,あ る年 度 の純利 益

が負 で ある とい う状 況 より も少 ない。

(注4,)本 節 お よび次 節 では,株 主の 持 分 を負 債の全 体 の 一 部 と見倣 してい る こ とに注

意 せ よ。

σ
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8.会 計 人 と コ ン ピュ ー タ

ブ ル ー ス ・ ジ ヨプ リ ン

●

・数 年前 ・にお こなわ れ た あ る調 査 に よる と
,当 時,企 業 む よび行 政 府 の

導 入 した事 務 用 コ ン ピュ ー タ の圧 倒的 多 数 が会 計部 門 の管理 下 に 置 か れ

てい た。 と ころ が最 近 お こなわ れ た二 つ の調 査 に よる と,数 年 以 内 に

一 現在 の傾 向が 続 けば 一 会 計 部 門 に 配 置 さ れる コ ン ピュー タは な く

なっ て しま うで あ ろ う とい う。 大 き・な予 算 を もち,高 給 を支 払 われ るポ

ジシ ョン を もつ新 しい組 織 部 門が.経 営 情 報 シ ステ ム に もとつ く 「新 し

い」 コン ピュ ー タ を管理 す るた め`につ くられつ つあ る。 これ らの新 しい

組 織部 門 は,そ の管理 者 と して 会 計担 当者 を含 ま な い 場合 が多い の で あ

る。

わ れ わ れ公 認 会 計士 の多 くは,こ の ような傾 向 は 会計 担 当者 の 立場 か

ら も,ま た 組 織 全 体の 観点 か らも不 幸 な ことだ と考 え て いる。 会 計担 当

者 がEDPの 応用 に かん す る知 識 と教 養 を広 め る とと もに,組 織 に お け

るその 役 割 を明 確 に す るな らば.会 計担 当者 は コン ピュ ー タ の新 しい利

用 法 を管 理 す る 人間 と して,論 理的 頭 脳 を もつ候 補 者 の資 格 を 有 してい
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る 。

今 後 と も企 業 のEDP機 能 の管理 を続 け た い と考 えて い る会 計 担 当者

コ ン トロー ラー お よび 財務 担 当副社 長 は ,目 前 の障 害 と取 り組 ま ね ば 浸

らない。 会 計 人は 経 営情 報 シス テ ムの開発 に遅 れ を と る こと な く,ま た,

さ ま ざま の レベル の コン ピュ ータ利用 に対す るそ の 影 響 を認 識す る こと

に よっ て～ サー ビス 分野 を拡 大 しなけれ ば な らな い。 コン ピュ ー タ の管

理 が 会 計 部門 の支 配 か らは ず され て ゆ く傾 向 を阻 止 する た めに は,会 計

人 は 当 然 の義務 と して,人 間そ の他 資 源 の 能率 的官 地 者 とな らねば な ら

ない。

機械 的 レベ ル

コ ン ピュ ー タ の 利用 法 には 三 つ の レベ ルが あ る。 す なわ ち,機 械 的 レ

ベ ル ,戦 術 的 レベ ル お よび戦 略 的 レベル で あ る。 コ ン ピュー タの 技術的

利用 は,「1対1」 法(one-for-oneapproach)と 呼 ば れ る とと も

あ り,デ ー タが 人手 も しくは 機械 に よっ て あ らか じめ機 械 的 に記録 され,

集 約 さ れ,分 析 され,報 告 さ れ る状況 が これ に 属す る。 コ ンピュ ータは,

それ まで 他 の方 法 で処理 され た の と同 じや り方 で,本 質的 に は同 じ機 能

を,よ リス ピー デ ィ に処 理 す る とい う仕 事 を与 え られ る。

この よ うな コ ン ピュー タ の利 用 法 は,1950年 代 の 中頃 の 導 入期 か

ら最 近 ま で最 も一 般的 で あっ た。 ほ とん どの企 業 で は,デ ータ の流 れ を

よ く把 握 し,情 報 に対 す る 要求 を よ く知 っ て い る部 門が会 計 部門 で あっ

た。 この よ'うた理 由 か ら,コ ン ピ ュー タは 最初,会 計部 門 の業務 を助 け

るた めに利 用 さ れ,し た がっ て,会 計 の訓練 を受 け た 人間 に コ ン ビ〔一
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タの管 理 が ゆ だね られ た の で あ る。

機 械 的 レベル に お ける コ ン ピュ ー タの利 用 は,技 術者 と管 理者 が この

用具 の利 用 法 を学ぶ 訓練 期 間 を提 供 した。 現存 の情 報経 路 あるい は 情報

の流 れ が,そ のま ま,コ ン ピュータ に よる シス テム の基礎 と して利 用 さ

れ た。 そ の た めに,ほ とん どの企 業 で は,と の 期間 に は根 本 的 なシス テ

ム開 発が お・こなわ れ な から た。

と ころが,機 械 的 レベル の利 用法 では コン ピュー タの働 き も限 られ た

もので あ る。 な ぜ な ら,平 均 的な 企 業 で は,す でに 定 義 され た 計量 的 情

報経 路 は ご くわず か しか な い か らで あ る。 た と えば,機 械 的利 用 の段 階

では,コ ン ピュ ー タ の導 入 は,直 接 的事 務 費 用 を軽減 す る とい うこと に

よっ て正 当化 さ れ た。 しか し,か りに コン ピュ ー タが 会計 部 門 のす べ て

の費用 に等 しい節 約 に成 功 した と して も,ほ とん ど の企 業 で は,情 報 の

フ ローや そ の 内容 を向上 させ る とい うコ ン ピュ ー タ の能 力 を活用 した こ

どには な らな い。

戦 術的 レベ ル

ひ

9

戦術 的 レベ ル の利 用法 は,こ れ ま で体 系 的 な計 量 的 分 析 にな じま ない

問題 を 解 くた め に コン ピュ一 夕 を利用 す る場合 を含 ん で い る。 この時 点

で,経 営情 報 シス テ ム のさ ま ざま の 構 成 部分 が 形 をな しは じめ る。

配送 や生 産計 画,購 買,棚 卸 資産 管 理 な どの分 野 に おけ る戦 術 的 レベ

ル の利用 法 は,最 近 の雑 誌 をみ てもわか る よ うに,大 きな関心 を集 めて

い る。 ロサ ンゼ ル ス市 が 開 発 した戦 術 的 レベ ル の コ ン ピュー タ利 用法 の

ひ とつ は,資 源 の最 も効 果 的活 用 をは かるた め,数 百 台 の清 掃 トラ ッ ク
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とそ の要 員 を 日々 配 置す るた め の もの で ある。

戦 術 的 レベ ルの利 用法 は,第3世 代 の コ ン ピュー タ 設 備 の 開 発 と結 び

つ いて い る ことが 多い。 それ は 主 と して,コ ン ピュ ー タへ の高速 か つ連

続 的 アク セス が可 能に な っ た こ とが,旧 い 設備 で は不 可 能 で あっ た 多 く

の シ ステ ム を実 現 させ た か らで あ る。

戦 術的 レベ ル の利 用 法は,効 果 的 な節 約 の 可能 性 を もっ て い る。 た だ

し,そ の 「節 約」 は,多 くの場 合,明 確 な原価 の低 減 で は な く,業 務 の

改 善 と い う形 の もの であ ろ う。 ほ とん どの戦 術 的利 用 は,「 新 開 地 の 開

拓」 を含む で あろ う。 す な わ ち,現 状 で は,デ ー タ を記 録 し,分 類 し,

解 釈 す る方 法が存 在 し ない 場合 に も,シ ステ ム を構 成 しなけ れ ば な らな

い ので あ る。 当然,そ の よ うな シ ステ ムの 開 発や 導入 は か な り困難 と な

り,し た がっ て,か な り費用 もか か るで あろ う。 さ らに重 要 な こ とは,

組 織 的 な らびに社 会 心 理学 的 要因 が大 きな意味 を もつ と い うこ とで ある。

計画 設定 や コ ン トロール の 技術 に長 じた管理 者 が,技 術 的 レベ ル の コ ン

ピュータ 利 用 の期 間 には 優越 的 立場 に あっ た八 一 ドウエ'アの 専門 家 に と

っ て 代 わ るの は,こ の時点 におい てで ある。

戦略的 レベル

つ

戦 略 的 レベ ルに おけ る コン ピ ュータ の利用 法 は,ほ とん どの企 業 に と

っ て,い ま だ将来 の こ とに 属 す る。 この レベル では,コ ン ピュー タ は,

企 業が 採用 で きる可 能性 の選 択 に あたっ て トップ㌦ マ ネ ジメ ン トを援 助

す るた めに利 用さ れ る。 一 般 的 に 言っ て,こ の レベル の利 用法 は,シ ミ

ュ レー シ ョン,モ デル の作 成,オ ペ レー シ ョンズ ・ リサ ー チ技 術 等 を含
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み,こ れ によっ て企 業が とるべ きコ ース の選択 をお こ た う経 営者 を援助

す るので ある・ 地方 自治 体 で 紋 なわれ て いる醐 をあ げ る と
,た とえ

ば,新 しい消防 署 や学 校 ,警 察 署 を ど こに 建て るべ き か筆 を指示 す るデ

ー タ ・バ ンク の開 発が あ る
。

戦 略 的 レベ・レに斯 る ・ン ピュ 一夕 の有 用 性 につ い て は
,非 常 に多 く

の議論 が ある。 しか しそ れ は ,わ れ われ の 当 面 の問題 で は ない。

コン ピュ ー タ利 用 法の 向 上

●

●

第1世 代 か ら第3世 代 に 至 る コン ピュー タ の技 術的 進歩 は急 速 だっ た。

事実,そ れ は あ ま りに速 かっ た の で,そ の 変化 に 対応 す る人 間 の 能力 の

方が 遅 れ て しまっ た。 そ のた めに,「 利 用 不足 」 とい う現 象が 起 きて い

る。 し か しな が ら,10年 以内 には,コ ン ピュ ー タ の先駆 的能 力が 発揮

され る よ うに なる であ ろ うとい う楽 観 的 な見 方 が次第 に 拡 ま りつつ あ る
。

そ の よ うな楽 観的 な 見 方 は ,現 場 の 人々 の 問 に新 しい事 態 を受 け 入 れ よ

うとす る態 度 が拡 が りつ つ あ る こと か ら も出て い る。 新 しい シス テ ム を

開 発す る以 前 に,現 場 の 人た ち の理解 が必 要 だ か らで ある。

コ ン ピュ ー タ利 用 法 の この よ うな 変 化と同 時 に
,コ ゾ ピュ一 夕 に よる

情報 処理 の 地位 を高 め よ うとす る 動 きが准 行 して い る。 新 レい 「情 報 シ

ス テム部 門」 が組 織 の高 い 階 層 に 設置 され よ うと してい る
。 デ ータ処 理

の監 督者 は 「情報・シス テ ム管 理 者 」 と呼ば れ て い る。

コン ピュ ー タの 力 が 戦 術的 な らびに戦 略 的 レベ ル のオペ レー シ ョン に

まで 入 り込む な ら,当 然,組 織 構 造 お よび担 当部 門 の 名 称 の変 更 が 必 要

に なる。 しか しなが ら.情 報 機 能 の向 上 と併 行 して
,い くつ か の困 っ た
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事態 が現 わ れ て い る。

会 計担当者が無視 されてい る

会 計 担 当者 が経 営 情報 シス テム に入 り こむ 余地 が ない と い うこと は,

わ れ われ と して も,ま た実務 上 も,決 定 的な 意 味 を もっ て い る。 組 織 の

専 門 家は,コ ン ピ ュー タが つ い に 会計部 門 か ら切 り離 さ れ,今 日で は コ

ン ピュ ータが 「企 業 全体 の必 要 に応 え る」立 場 に置 か れ て い る とい う事

実 を称揚 して い る。 多 くのEDP要 員 は,「 わ れ われ の 仕事 の うち,会

計 部門 の た めに お こな われ て い るのは 全 体 の25%以 下 で あ る」 な どと

言っ て い る。 彼 らは,「 なぜ,わ れ わ れ は会 計 部門の た め に報告 しつ づ

け ねば な らな いの か」 と反 問 す る。 残 念 な ことに,多 くの 会 計担 当者 は,

経 営 情報 シ ス テム のな かに は 自分 らを位置 づけ る 場が ない の だ とい う考

え を もっ て い る。 この よ うな考 え方 に従っ てい る人た ちは,会 計の 真 の

機 能 を理 解 して いない ば か りで な く,自 己 の 立 場 を も理 解 してい ない の

で あ る。

会 計担 当者 は経 営 情 報 シ ステ ム の なか に入 り込 む余地 が ない と考 え る

ことは,会 計が 独創 的 な情報 シス テ ム で ある こと,そ して 今 日の ほ とん

どの企業 で は,そ れが そ の ような唯一 の シス テ ム『と して存 在 して い る こ

とを忘却 す る もの で ある。 「情 報 シス テ ム」 とい う語 は,記 述 さ れ た,

フ ォー マル で,体 系 的 かつ量 的 な プ ロセ ス を意 味 する。 も ちろん ,ほ と

ん どの 組 織 に は,多 くの イ ン フォ ーマ ル な 「情 報 シス テ ム 」 も存 在 す る。

た しかに,会 計 とい う情報 シ ス テ ム は 完 全 に 財 務 志 向 的 で ある 。 そ

して,そ れは,ト ー タル ・マ ネジ メ ン ト ・イ ン フォ メ ー シ ョン ・シス テ
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ムの部分 で あ るに す ぎな い。 しか し,そ れ は,管 理 さ れた 部 分 で あ り,

かっ重 要 な部 分 で あ る。 しか も,他 のほ とん どの シス テ ム は 財務的 測 定

値 を共通 の参 考 数値 と して用 い てい る。 会 計部 門は 経営 情 報 シス テ ムの

要 員 を供 給 す る唯一 の 源 で あ る 場合 が 多 く,ま た 会 計 は 完全 な経 営情 報

シス テム を開発 す る た めの ベ ース を形 成 し てい る。 この よ うな,人 員 そ

の他 の資 源 の供 給 源 を無 視 す る ことが賢 明 だ と は考 え られ ない。

以 上 の議 論 は,会 計 担 当 者 が経 営 情報 シス テム を担 当 す る資 格 を もつ

唯一 の人 間だ と結 論 す る こ と を目 的と す る もの では ない。 われ われ は,

会 計担 当者が 経 営 情報 シス テ ム の管理 者 と して 考え られ て い る人た ちの

仲 間 に入 るべ き ことを主 張す るだけ で ある。 経 営情 報 シス テ ムの管 理 者

を選 考 するに あ たっ ては,ま ず,そ のポ ジ シ ョンの 目的 と義務 を分析 し,

監督者 と して 望 まれ る特 質 を決定 す る必 要 が あ り,そ の上 で,こ れ ら資

格 を最 も よ く充足 す る人 物 を選 び 出す べ きで あ る。

情報 シ ステ ム

■

e

経 営情 報 シス テ ムの 焦点 は シ ステ ム 開発 に ある。 この点 は,EDP導

入期 に デー タ処理 法 が問 頴 に なっ た の と対 照 的 で あ る。 こ こで は,「 シ

ス テム」 と い う語 が,最 も広 義に,組 織理論 ,オ ペ レー シ ョン ・コン ト

ロー ル お よびサ イバ ネ テ ィ クス の 概念 を含む もの と して 使 われ る。 「デ

ー タ処理 」 は
,シ ステ ム を具 体 化 し,ナ ペ レー トす る技 術 を意味 す る も

の と して使 わ れ る。 ま た,デ ータ処 理 に は,こ れ まで シ ス テ ム設 計 とプ

ログ ラ ミン グ と呼 ばれ て き た仕 事 のほ とん どが含 まれ る。

機械 的 レベ ル の コ ン ピュー タ利用 に あっ ては,デ ー タ処理 が 事実 上,
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EDP管 理者 の唯 一 の関 心 事 で あっ た。 コ ンピュ ー タ の 「ナ ッ トとボル

ト」 を理 解 してい る ことが,EDP管 理者 の きわだ っ た特 質 で あった
。

第3世 代 の コン ビュー'タが導 入 され た 当 初 は ,ハ ー ドウ エ ア が 多 少 問

題 に なっ たカ㍉ 長 期 的に みれ ば,情 報 シ ス テム管 理 者 は,デ ー タ処理 問

題 とかか わ る こ とが ます ます 少 な くな るだろ うと 考 え られ る。 か っては
,

デー タ をい かに処 理 すべ きか が問 題 で あった が ,現 在 は い か な るデー タ
● ● ● ●

◆o■ ■ ●o

を処 理 すべ きか が問 題 なの で あ る。
}

EDP管 理 者 はEDP設 備の 能力 と限 界 と を熟知 しなけ れ ば な らな い
。

情報 シス テム 管理 者 の職 位 は,コ ン ピュー タ操 作 の技術 的知識 より も情

報 の管 理的 側 面 に力 点 を 置 く人 間 に よっ て占め られ るべ きで ある。EDP

組 織 か ら最 大 の利 益 を引 き出す のは ,技 術 者 でな く,管 理 者 な の で ある。

経営情報 システム の管 理者

戦 術的 ある いは 戦略 的 レベ ル の コ ン ピュー タ利 用 法 に 力点 をおい て い

る企 業 の情 報 シス テ ム管 理者 は,ど の よ う宏資格 を要求 さ れ るで あろ う

か。 第1に,何 に もま して 必要 な こ とは ,彼 が 経営 者 と一 体 感を もつ こ

とで あ る。 情報 シ ステ ム管 理 者 の最 も重 要 な機 能 は
,ト ッ プ ・マネ ジメ

ン トお よびEDP以 外 の 各 部門の ミ ドル ・マ ネジ メ ン トの受 容 と参 加 と

を獲 得 で きる アウ トプ ッ トを つ くり出 す ことで あ る。 彼 が問 題 点 を理 解

し・ かつ トッ プや ミ ドル の管理 者が そ の ことを知 っ て い る場 合 に
,そ の

機能 を全 うす る こ とが で きる。 情 報 シス テ ム管 理 者 は ,機 械 よりは 人 聞

に よっ て,物 理学 よりは 社 会学 に よっ て 形成 され て い る環境 での シス テ

ム 開発 に焦 点 を合 わせ なけ れば 方らな い。
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さ らに,情 報 シス テ ムは,企 業 の組 織構 造 お よび コ ミュ ニ ヶ ー シ ョ.ン

の 流 れを理 解 しな けれ ば な らな い。 彼 は、 つ ね に,す べ ての レベ ル の管

理 者 と接 触 して,建 設 的 協 力 的な参 加 を獲得 しなけ れ ば な らな い。 さ ら

に,企 業 内 の 人間 と組 織 単位 に対 す る シス テ ムの 影 響 を 含 めて,シ ステ

ムを幅 広 く理 解 しなけれ ば な らない。

情 報 シス テ ムの 管理 者 は,そ の出 身 の如 何 に か かわ らず,コ ン ピュ ー

タ利 用 の 技術的側 面 に 段1心 を集 中 さ せ る とい う誘惑 を拒 絶 しなけれ ば な

らな い。 彼 は デー タ処 理.の技 術 者に なるた め の時 間 も労 力 も持 ちえ な い

か らで ある。 しか し彼 は,あ る程度 は,デ ータ の 要求 にっ い て 専 門的 知

識を もた なけれ ば な らな い。 彼 は,コ ン ピュー タ を組 織 の 主要 な 流れ に

適用 す る可 能性 を探 る こ とに 時間 を費 す べ きで あ る。

会 計担 当者 のEDP管 理 者 と して の 能 力 に関 して しば しば指 摘 さ れ る

のは,彼 らが,会 計 以外 の部 門 や会 社全 体 の 必要 より も,会 計部 門 の ニ

ーズ に優先 性 を 与え てい る とい う点で ある
。 これ が 事 実 で あれ ば,こ の

よ う方欠 点 は きわ めて 重 要 で あ る。 第1に ,コ ン ピュー タ を1部 門 の独

占物 で ある と考 え る ことは,部 門 の境 界 を越 え る シス テ ム も しくは 「全

社 的 」 シス テム の 可 能性 を無 視す る こ と であ る。 そ の よ う宏考 え 方 は,

価 値 ある 資源 を浪 費 す る に等 しい。EDPの 最大 の利 点 が,現 在 会 計 シ

ス テ ム に よっ て管 理 され て い る分 野に あ る ことは 稀 で あ る。

会 計 担 当者 が 彼 自 身 の仕 事 に 高 い優 先 性 を 与え て は 宏 らない も うひ と

つの 理 由 は,会 計部 門 が サー ビス部 門 だ とい う点 で あ る。 会 計 担当 者 の

仕 事 はすべ て他 の 部 門 も し くは企 業全 体 のた.めに お こな われ る。 管 理 会

計担 当者 は特 に,こ の範 囲 で そ の責任 を理 解 す べ きで ある。EDPに 対

する偏 狭 な態 度 は,こ の 価値 あ る用具 で あるEDPを 失 な う確 実 な道 を

一一177一



つ くる の みで あ る。

EDPの 管理

コ ン ピュ ータ の運用 につ い ての 技 術的知識 を もたす に情 報 シ ス テ ムの

管 理者 に なろ うと してい る会 計 人 に は,慰 め の 言葉 も必要 で あ ろ う。 基

本 的 には,他 の複 雑 な オペ レー シ ョン に対 す る管 理 技 術 と同様 の 管理 技

術 が,コ ン ピュー タ に よるデ ータ 処 理 の運用 に もあて は ま る。 管 理者 は

自分 が監 督 し てい る業 務 の す べて の 側 面 に つい て専 門家 で ある必要 は必

ず しもな いカ㍉ しか し,正 しい質 問 を発 す る 能 力 を もた ね ば な らな い。

彼 は その 資源が何 で あ るか を知 り,そ の資 源 を 目的 に て らして配 分 しな

け れば な らない 。 ま た,目 的 が どの 程度満 た され た か を判 定 す る システ

ムを つ くり上 げ ね ば な らな い。

これ と同 じ計 画 設 定,コ ン トロー ル お よび再 検 討 の 手続 は ,工 学,建

築 そ の 他 の職 業 分野 に も適 用 され る。 コ ン ピュー タの 運用 も,他 の複雑

な機 械 設 備 と同 様 に,ス ケ ジュー ル を た て,コ ン+ロ ー ル し'なけ れば な

らない。 さ らに,実 際 の 運用 が計 画 どお り実行 さ れ て い るか ど うか をあ

き らかにす る報 告 シス テ ム をつ くり上 げ る こ とに 注 意 を払 わ ねば な ら な

い。 ひ と たび,そ の よ うな シス テ ムが 動 きは じ め る と,管 理者 は 一 十

分 な 人員 が与 え られ れば 一 自分 の 仕事 の より幅広 い 方 面に 関心 を向 け

る こ とが で き るの で あ る。

`

,
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会計担 当者 の もっ資格

会 計担 当者 は,現 存 す る情報 シ ス テム の経験 を もっ てい る ので,情 報

システ ム管 理 者 の 選 考 の 際 に考慮 され る資 格 の一 部 を具 えて い る。 会 計

担 当 者 と トップ ・マネ ジ メ ン トの 結 びつ きの長 さ お よびそ の 性質 上,シ

ス テ ム 開発 の重 要 な条件 で あ る トッ プの信 頼 を得 て い る と 思われ る。 会

計担 当 者は,重 役 室 に も,ま た工 場 の 現場 に も同 じ よ うに出 入 りで きる。

彼 は また,経 営者 の 情報 に対 す る 要求 も理解 して い る し,意 思決 定 にあ

たっ て経 営者 が 情 報 に 対 して どの程度 の信 頼 をお・い て い るか も知 っ てい

る。 す なわ ち,意 思決定 の た めの情 報 提 供 に含 ま れ る問題 点 と限 界 を承

知 して い る。 会計 担 当者 は技 術 志 向的 で は ない し,ま た そ うなる こ とは

望 ま し くも ない。 し か し,彼 は論 理 的 で あ り,体 系 的 で あり,か つ徹 底

して い るの で あ る。

これ ら三 つ の資 格 に お い'て,会 計担 当者 は 情報 シス テ ム管理 者 の職 位

にふさ わ しい。 しか し,会 計担 当 者が との ポジ シ ョン を望 む 方 らば,あ

らか じめ彼 は 企業 にお け る その役 割 に つい て の 考え を ま とめ上 げ る必 要

が ある。

一 部 の論 者 は,財 務 会 計 と管 理 会 計 と を分 離 し,管 理 会 計 機能 を情 報

シス テ ム の専 門家 にま か せ よ うと して いる。 これ は,MIS時 代 の会 計

の姿 を予言 す る ものだ ろ うか。

会 計は,生 産 や マー ケ ティ ン グ,配 送等 の諸機 能 とぱ 異 な る。 これ ら

の機 能 は 企業 に とっ て不 可 欠,基 本 的 な もの で あ り,企 業 目的 達成 の主

流 的 活 動 で あ る。 とれ に 対 し,会 計は サ ー ビス で あっ て,コ ス トがな る

べ く小 さ く,他 部 門 も し くは企 業 全体 の財務 情 報 を処 理 す る最 も効 果的
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な方 法 で あ るか ぎ り,価 値が あ る の で ある。 会 計 担 当者 は ,情 報 シス テ

ムが,ど の よ うに利 用 され る情報 で あれ ,あ らゆ る 情報 を含む もの で あ

る とい うことを理 解 す る こ とが望 ま しい。 そ して,自 己 の 使命 の表現 と

して,MISの 適用 範 囲 を拡 大す る ことに 努 め るべ きで ある。 そ の上 で

さ らに,戦 略 的 レベ ル の 思考 を開発 す るた めに 必 要 な,新 しい手 法 や概

念 をマ ス タ ー しなけ れば な らない。

目的 の変更

会 計担 当者 が職 業 人 と して 情報 シス テ ム の管 理 者 に な ろ うとす る な ら

ば,簡 単に言 っ て,彼 は 何 を しな ければ な らない だろ うか。 第1に 彼 は,

会 計の 定 義 を狭 く して い る 「財 務 的 」 とい う言 葉 を打 破 す る こ とに よっ

て,そ の 使 命 を拡大 しな けれ ばな らない 。 また会 計 担 当者 は ,あ らゆ る

タ イ プの 情報 に対 す る 組織 全 体 の要 求 に 関心 を集 中す る と と もに,財 務

的監視 人 と して の役 割 を果 た し,さ らに,よ り幅 広い サ ー ビス を提 供 し

うる能 力 を 身 に つ け な けれ ば な らな い。

会 計 人 は経 営 情報 シ ス テ ム を 開発 し管 理 す る 能力 を もって いる。 彼 ら

は,そ の た め に必 要 な 訓練 と経験 を経 てい る。 しか し,会 計 人 は,将 来

の見 通 しや意欲,イ ニ シア テ ィ ブを もっ て い るだ ろ うか。 他方 ,現 実 に

彼 らは そ の よ うな選 択 権 を もつ ので あろ うか。

`

夕
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(注)筆 者は公 認会 計 士(ロ サ ンゼ ルス 支部 所 属)で.ロ ス 市 の 主任 コ ン トロー ラー 代 理

で あ る。 これ ま でに'.カ リフォ ルニア 州 の監 査 役事 務 所 お よびF.W .LaFrentz

会計 士事 務 所 の勤務 を経 験 した 。 ま た.ゴ ール デ ン ・ゲ ー ト大学(サ ン フ ランシス コ)

で経 営学 士 号 を得 た後. .カ リ フォル ニ アW位 大学(サ ク ラ メ ン ト)で 経 営 修士 とな った。

『マ ネ ジメ ン ト・・アカ ウ ンテ ィン グ』 誌 そ の他 へ の寄 稿 が あ る。

、●

●
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9'会 計 教 育 とEDPの 統合(抄)

ロ イ ド ・D・ ド ー ネ イ

■

吟

会 計 モ デ ルは,一 定 の 勘定 表 と,資 産=負 債+資 本 とい う基 本方 程式

に も とつ く借方 ・貸方 の シス テ ム,さ らに借 方 と貸 方 の取 引 金額 は 等 し

い とい う仮 定 を前提 とす る。 会 計 モ デ ル の これ らの側 面 を コ ン ピュ ー タ

・シ ス テム の もとで は
,一 次元 お・よび 二次 元 の配 列 と して 表1の よ うに

構成 す るこ とが で き る。 簡 単 に言 え ば ,一 次 元 の配 列 は複 数 の行 と単 数

の 列 とを もつ デー タ 表,二 次 元 の配 列は行 も列 も複 数 の表 で あ る。 図 形

的 に あ らわせ ば,会 計 モデルは第1図 の よ うな 形 で 示 す ととが で きる
。

第1図 における 「表 題 」(TITLES)は,情 報 処 理 が 済ん だ ときに 試

算表,貸 借 対照 表 お よび 損益 計 算 書 の一 部 と して 勘定 科 目を通 常 の用 語

で プ リン トア ウ トする ため に,勘 定 科 目 を記 憶す る一 次 元 の配列 で あ る。

また・ 「表」(TABLE)は ,は じめ に通 常 の仕 訳 をk・こな い,次 にパ

ンチ ・カ ー ドの 形 で コ ン ピュ ー タ に イ ン プ ッ トされ た取 引 の金 額 を収 め

るた めの 二次 元 の配 列で あ る。 この二 次元 の 配列 の最 後 の行 お よび列 は
,

情 報 の処 理 が済 ん だ と きに,勘 定残 高 を算 出す るた め行 お よび列 の合 計
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9

を計算 す る のに使 われ る。 最後 に 「残高 」(BALANCE)の 配 列 は,

取 引 の処 理 が 完結 した 時点 で,各 勘 定 の残 高 を 算 出す るた め に 用い られ

る。 この 残高 に よっ て,試 算 表や 財務 諸表 がつ く られ る。

コ ン ピュー タ の なか に,第1図 に示 される よ うな 会計 モ デル を作 る作 業

は,主 プ ログ ラム の な かの 次 の よ うな ス テ ップ に よっ て達 成 され る。

DIMENSIONTITLES(81)

DIMENSIONTABLE(81,81)

DIMENSIONBAL(81)

4

1

2

この例 では,こ の

場合,勘 定 の個 数 は 任 意 で ある。 い か なる 場合 に も,モ デル の規 模 は,

使用 し よ うとす る特 定 の コ ンピュ ー タ の記 憶容 量 に よっ て の み制 限 され

,る。 上の ディ メ ソ ジ ョン文 は,コ ン ピュ ー タの 記 憶場 所 に,80個 の 勘

定科 目 を収 容 す る一 次 元 の配列,借 方 お よび貸方 記 入 の金 額 を受 け 入 れ

るた めの80個 ×'80個 の 配列,k・ よぴ要 約段 階 で利 用 され る80項 目

の一 次元 の配 列 を確 保 す る。

第4お よび第2の ス テー トメ ン トは,「 予 備 的 オ ペ レー シ ョン」

(housekeepingoperation)で あっ て,数 量 的 デ ー タ を受 け入 れ る

配 列 をは じめ に ゼ ロに セ ッ トしてお くた め に,多 くの シ ス テ ムで 採 用 す

る ことが 望 ま しい。

-185－

DOlI=1,81

DOlJ=1,81

TABLE(1,J)=0,0

DO21=1,81

BAL(1)=0,0

80佃 の 勘 定 を も つ 会 計 モ デ ル を 設 定 し て い る が,



さ らに 予 備的 なス テ ッ プと して,こ の モデル の 利用 者 は,勘 定 科 目数

と,取 引金 額 を受 け 入れ るit－己列 「表 」 で利 用 され る記憶 場所 の数 と を コ

ン ピュー タに 指示 してや らな けれ ぱ な らない。 これ は,次 の よ うな形 で,

必要 な情 報 を含 む最 初 の デー タ ・カ ー ドに よっ て実行 さ れ る
。

●

●

王 プログ ラム に お け る次 の ような ステ ー トメ ン トが
,こ の デー タ を読

み込 む。 この デー タが,こ の場合 に実 際 に用 い られ る配列 の容 量 を制 限

す る。

READ(5,3)NO ,NUM

3FORMAT(213)

繍 処 理 の 次 のス テ ・ プと して,主 プ ・グ ラムは,特 定 の船 に用 い'

られ る 勘定 表 を読 み 込む サ ブ ルー チ ン副 プPグ ラ ム を呼び 出す た め の ス

テー トメ ン トをお か左 けれ ば な らない』 この場合 に必 要 な 「勘定 科 目 を

読 む」 サ ブル ー チ ン を呼 び出 す た めに ,主 プ ログ ラ ムは玖 の よ うなステ

ー トメ ン トを もうけ る こ とに な ろ う
。

CALLRDTIT(TITLES ,NO)

主 プ ログ ラム に おけ る このス テー トメ ン トはRDTITと 名 づ け られ た

サ ブル ー チン副 プPグ ラム に制 御 を移 し
,上 のREADス テ ー トメン ト

に よっ て主 フ.ログ ラム の な かに収 め られ て い るNOの 値 をサ ブル_チ ン
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●

副 プログ ラ ム に移 転 す る。

勘 定表 は一 枚 ごと に一 科 目 を穿 孔 した 一連 の イ ン プ ッ ト用 パ ン チ ・カ

ー ドに よっ て コン ピュー タ に イ ン プッ トされ る。 これ らの カー ドは ,サ

ブル ー チ ン副 プ ロ グ ラム の なかの指 令に よっ て,予 備 的 ス テ ップ と して

主 プ ログ ラ ムに よっ て 用 意 され て いた 一次 元 の配 列 に読 み 込 まれ る。 カ

〒 ド・フ ォー マ ッ トの1例 を示せ ば 次 の よ うに な る。

これ を図 解 す るた め に,本 稿 で用 い られ る 勘定 表 は第1表 のよ うである

と仮 定す る。

第1表 勘 定 表

r

勘定番号 勘 定 科 目 勘定番号 勘 定 科 目

1 現 金 」9 資本(DavidHu11)

2 売掛金 10 引 出金(DavidHull)

3w 貯蔵品 rl 売 上

4 前払 レン タ ル 料 12 給 料

5 印刷設備 13 貯蔵品費

6 減価償却引当金 14 レンタ ル 料

7 買掛金 15 減価償却費

8 未払給料 16 雑 費

、
o
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勘 定科 目 を一 次元 の 配列TITLESの な かに読 み込 むサ ブル ー チ ン副

プ ログ ラム は 次の よ うに 在 る。

SUBROUTINERDTIT(TITLES,NO)

DIMEN・SIONTITLES(81)

DO1'1=1,NO

lREAD(5,2)TITLES(1)

2FORMAT(A30)

RETURN

END

以上 の 準 備 に よっ て,こ の コン ピュ ー タ化 され た会 計 モ デル は取 引 記

入 を受 け入 れ る用 意 が で きた こ とに な る。 こ こで 指摘 し強 調 して お かね

ば な らない のは,会 計 モ デル を コン ピュ ー タ の中 につ くり上 げ て も,わ

れ われ に な じみ深 い 伝 統 的 な複 式 仕 訳 をお こな うた め に必 要 な取引 の分
●o◆ ●

析が 不必 要 に な るわ け では ない とい う ことで あ る。 取 引 の分 析 とい う,
●

会 計 担 当者 の活動 の 局面 は オ ー トメー シ ョン に ゆ だねら れ ない。 た だ,

～二とで は,分 析 した後 に,借 方と 貸方 とら う形 であ らわ されら取 引は,

通 常 の手 作 業 に よる一 般的 な仕訳 の形式 とは 違っ た形 で,パ ンチ ∴ カ一一

ド上 に記 録 さ れ る。 た とえば,こ の設 例の 企 業,H'ul1印 刷 会社 の所 有

者DavidHull氏 が5.000ド ル を 出 資 した と い う 取 引 は,デ ー タ ・

カ ー ド に 次 の よ うに 記 録 さ れ る 。

ノ
/

1 9 5000

(借 方) (貸 方) (金 額)

o
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.

これ と同 じフ ォ ーマ ッ トは 記 入 さ れ るす べ て の取 引 につ いて 利用 す る

こ とが で き る。 各 取引1件 ご とに,借 方 勘 定の番 号,貸 方 科 目 の番 号,
∫

お よび 取 引金 額 を カー ドにパ ンチ す る。 その ため ,ふ つ うの仕 訳 で複 合

取 引 と言 われ る ものは,い くつ か の 部分 に分 割 し なけ れば な らない。

取 引カ ー ドを読 み,そ の取 引金 額 を一 般 元帳 と して機 能 す る配 列

TNBLEの 適切 な 場所 に記 入す る機 構 は主 プ ・ グ ラム の次 の よ うな

CALL文 に よる。

CALL 、TRANS(TABLE)

ま た,実 際 に 仕事 をす るサ ブル ーチ ン副 プ ロ グ ラム は次 の よ うに な る。

SUBROUTINETRANS(TABLE)

DIMENSIONTABLE(81,81)

4

1
凸

3

2

READ(5,1)1
,J,AMT

FORMAT(213,F12
,0)

IF(1)2,2,3

TABLE(1,J)=TABLE(1,J)十AMT

GOTO4

R、ETURN

END

取 引 カー ドの あ とに は,借 方 科 目 の 位 置 にゼ ロをパ ンチ した ト レー ラ

ー ・カー ドを添 えて お く
。 この カ ー ドが 読 み込 まれ る と,制 御 が主 プ ロ

グ ラム に移 さ れ る。 借 方 勘 定が 意味 の あ る数字(こ の 場合 は ゼ ロま た は

負で ない数字)で あ る か ぎ り,取 引金 額 は この 会計 モ デ ル に記入 され て

ゆ く。

この 場合,コ ン ピュ ータ に よる会 計 モ デ ル の ロ ジッ ク は次 の よ うにな
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る。 す な わ ち,取 引金 額 は,表 の行 を 示す借 方 勘定 と同 じ く列 を示 す 貸

方 科 目に 対応 す る 場所 に 記 入 さ れ る。 注 目す べ きは,取 引金額 が 行 と 列

を示 す 数字 で指 定 さ れた 場所 へ,た だ一 度 だ け記 入 され る とい うことで

あ る。 こ の点が,旧 来 の 帳簿制 度 に お け る複 式 記入 と異 な る ところ で あ

るo

例示 のた め,・さ らに次 の よ うな取 引が あっ た と し よ う。

{1)185ド ル の 仕事 を完 了 して,代 金 は 掛 と した。

(2)(11)185

(2}給 料100ド ル を現金 で支 払っ た。

(12)(1)100

(3)Hu!1氏 が2,000ド ル を現金 で追 加 出資 した。

(1)(9)2.000

取引 カー ドに もとつ い てイ ン プッ トされ た 取 引金 額 は,そ の時,当 該

記憶 場 所に すで に 記録 さ れ てい る 数字 に加算 され る。 上 の 取引 例(1}お よ

び② の場 合 は,そ れ ぞ れ の該 当す る 記憶場 所は ゼ ロあ数 字 が 入っ て い る

の で,こ れ に取 引金 額 が加 算 され る.取 引例(3}の 場合 は,既 述 の出 資

5.000ド ル が あ らか じめ 該 当 す る記憶 場所 に 記入 さ'れて い るので,一之

れ に 新 しい 取 引金 額2,000ド ル が加 え られ て7,9・o・oド ル と な る。 こ

の ように,借 方 と貸方 の勘定 番号 で指 定 され た 各記 憶場 所 に取 引金 額 が

累積 され て ゆ く。

こ の よ うに,取 引 カー ドの終 りを示 す トレー ラー ・カー ドが あ らわれ

るま で,取 引 カ ー ドが 読 み込 まれ,如 上 の処理 が お こなわれ る。 一 定期

間 の すべ ての 取 引が,そ れ ぞれ 二 次元 の 配列 の該 当 す る 場所 に収 め られ

ると,次 に,イ ンプ ッ トを必}要 とせ ず に,集 約 の プ ロセ スが コ ン ピュ一
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■

タに よ っ て お 之 な わ れ る。 この 場合 に も,集 約 をお こな うイ ンス トラ

ク シ ョン は サ ブル ー チ ン 副 プロ グ ラム の形 で記 述 され る。 す なわ ち,主

プ ログ ラム に,集 約 のサ ブル ー チ ンSUMMを 呼 び出 す た め に,次 の よ

うなCALL文 を 置 く。

CALLSUMM(TABLE,BALNUM)

サ ブル ー チ ン副・プPグ ラムSUMMは,や や長 い サ ブル ー チ ンで あっ て,

二 次 元 の配 列TA8LEとL次 元 のBALに 関 連'し て,次 の よ うな処 理 を

お 亡 な う。

1.各 行 に記入 さ れ て いる 金額 を合 計 し,合 計額 を各 行の 最 後 に あ る

第81列 の ボ ックス に記 入 す る。 これ に よっ て,各 勘 定 の借方 合 計

が 算 出 さ れ る。

2.同 様 に,'各 列 に記 入 さ れて い る金 額 を合 計 し,合 計額 を各 列 の最

後 に あ る第81行 のボ ヅ ク スに 記 入す る。 これ に よっ て,各 勘定 の

貸方合 計 が 算出"され る。

3.第81列 を1『行 ご どに チ ェ ックす る。 あ る行 の 第81列 が ゼ ロで

あれ ば○ その 期 間 には そ の勘 定の 借方 に は記 入 が なか っ た ことに な

るーか ら,次 に 対応 す る列 の 第81行 を みて,貸 方 取 引 が あるか ど う

か をチェ ックす る。・双 方が ゼ ロで ある 場合 には,残 高 もゼ ロで ある

か ら,次 の勘 定 に移 る。借 方 取 引が ゼ ロで も,貸 方 取 引 が あづ た 場

場
合 には,貸 方 合計 額 が借 方 合 計 額 ゼ ロか ら差 し引か れ て,負 の残 高

とな る。 そ して,こ の 残 高 が配 列BALの 該 当 す る欄 に記 入 され る。

一 般 に
,あ る行 の第8・1列 す なわ ち借 方合 計 欄 一 に あ る金 額

が 記入 され てい る 場合 に は,対 応 す る貸 方合 計が どの よ うな状 態 で

あづ て も(す なわ ち,ゼ ロま た は正 数 の ど ち らで あっ て も),前 者
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か ら後者 を差 し引 くこと に よっ て 残 高 を計 算 す る。 この残高 は正 の

ことも あ り,負 の こ と もあるが,負 の場合 は 貸方 残高 を あ らわ して

い る。 い ずれ にせ よ,こ の残 高 が配列BALの 該 当す る欄 に 記 入 さ

れ る。

4・ 以上 に よって,配 列BALは 各 欄に それ ぞれ 該 当 す る 勘定 の 残高

を記 憶 す る ことに な る。 この処 理方 法 の 特徴 は ,借 方 残 高が正 数 で,

貸方 残 高 は マイ ナ ス符 号 をと もな う負数 で あ らわ され てい る とい う

ことで ある。 貸 借 の 残 高が 一 致 す る こと を確 か め る に は,BALの

す べて の欄 を合 計 す れば よい。 そ れ が ゼ ・で あれ ば,貸 借 の一 致は

確保 さ れた わ け で あ り,制 御 が 主 プ ログ ラム に移 され る。 反 対 に,

残 高 の合 計 が正 ま た は負 の 数字 の 場合 は,貸 借 の 均衡 が 破 られた わ

けで あるか ら,エ ラー ・メ ッセー ジ を打 ち出 して,処 理 を ス トップ

す る。 これ は,プ ロ グ ラム ・コン トロール(programmedcont-

・・Dに よるイ ソタ ーナ ・㌧ ・ン ト・一 ・レの よい事 例 で ある。
へぺ ち

ぺ

以 上の ス テ ップ をお こな うサ ブル 占 チ ン副 プ ログ ラ ムは 次の よ うな も

のに な ろ う。

SUBROUTINESUMMぱABLEOBAL
,NUM)

DIMENSIONTAB'LE(81
,81)

DIMENSIONBAL(81)

TOTA=0,0

DOlI==1,NUM

DOlJ=1・,NUM

IF(TABLE(1,J))1
,1,8

8TABLE(1,81)
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●

◆

=TABLE(1
,81)十TABLE(1,'J)

1CONTINUE

DO2J=1,NUM

DO21=1,NUM

IF(TABLE(1,J))2
,2,9

9TABLE(81,J)=TABLE(81
,J)十

TABLE(1,J)

2CONTINUE

DO31=1,NUM

IF(TABLE(1
,81))3,10,11

101F(TABLE(81,1))3
,3,11

11BAL(1)=TABLE(1,81)-TABLE(81
,1)

3CONTINUE

DO41=1
,NUM

4TOTAL=TOTAL十BAL(1)

IF(TOTAL)5,7,5

5WRITE(6,6)

6FORMAT(1H1,61HERRORINEQUALITY

OFDEBITSANDCREDITS ,PROGRAMTERMINATED.)

CALL』EXIT

7RETURN

END

こ れ で,コ ン ピ ュ ー タ に よ る 会 計 モ デ ル の 本 質 的 な 手 続 は 終 了 し た こ

と に な る。 次 に は,サ ブ ル ー チ ン 副 プ ロ グ ラ ムTRIBALが 主 プ ロ グ ラ
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ム の な か に 呼 び 出 さ れ,残 高 試 算 表 が プ リ ン ト ア ウ ト さ れ る 。 同 様 に,

貸 借 対 照 表 や 損 益 計 算 書 を プ リ ン トア ウ トす る サ ブ ル ー チ ン を 用 意 し,

主 プ ・ グ ラ ム の な か へ 呼 び 出 す 必 要 が あ る。 残 高 試 算 表 を 例 示 す れ ば 次

の よ うに な る 。

Hul1印 刷 店

残 高 試 算 表

(1968年1月15日)

現 金5.500.ド ノし

売 掛 金485

貯 蔵 品500

前 払 レ ン タ ル 料1,000

印 刷 設 備2.500

買 掛 金`2,300ド ノレ

資 本(DavidHull)7,000

引 出 金(DavidHull)500

売 上1,385

給 料100

雑.費50

10.68510、685

モデ ルの拡 張

これ まで述 べ て きた 例 示 は,勘 定 残高 ゼ ロの状 態 か ら残 高 試算表 を プ

リン トす るま で の基 本 的 な会 計モ デル を解説 した も ので あ る。 この よ う
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な基本 的 な構 造 は,最 初 の,も し くは期 首 の勘 定残 高 を読 み込 むサ ブル

ー チ ン副 プ ログ ラム を 追加 す る ことに よっ て
,容 易 に拡 張 す る こ とが で

きる。 さ らに,別 の サ ブル ー チ ン副 プ ログ ラム に よっ て,未 修 正 の勘 定

残 高 をパ ン チ ・カ ー ドと して アウ トプッ ト し,あ とで そ れ を繰 越 残 高 を

読 み込 む サ ブル ー チ ン副 プ ログラム に よっ て読 み と る こ と もで きる。 そ

の後 で,サ ブル ーチ ン副 プPグ ラムTRNSに よっ て ,通 常 の フ ォー マ ッ

トで デ ータ ・カ ー ド上 に 記録 されて い る取 引 デ ー ター一 借 方 勘 定 ,貸 方

勘定 お よび取 引金 額 を処 理 すれ ば よい。 集約 の プ ロセ ス お よび修 正

ず み の残 高 を準 備 し,財 務 諸表 を作 成 す る プロセ ス も適 当 なサ ブルー チ

ン副 プPグ ラ ムに よる こと が で きる。 残 高 をパ ン チ ア ウ トす るサ ブル ー

チ ン副 プ ログ ラム を用 い る こ とに よっ て ,期 末 残 高 をパ ン チ ・カ ー ドの

形 で アウ トプ ッ ト し,こ れ に よっ て期 首残 高 を繰 越 す こと もで き よ う。

この よ うに,多 くのサ ブ ルー チ ン副 プ ・グ ラム を選 択 的に 活用 す る こ と

に よって,ア カ ウンテ ィ ン グ ・サ イク ル の うちの 望.まれ る あ らゆる ステ

ップを処 理 す る ことが で きるの で あ る。

結 語

●

本 稿 で述 べ た,会 計 に対 す る コ ン ピュー タ ・ア プ ロー チは企 業 の必 要

を必 ず しも十 分 に満 た す も ので は ない で あ ろ うが,配 列 の形 の会 計モ デ

ル を用 い るこ と に よっ て,会 計学 あ るい は コン ピュータ の教 師 は,こ れ

ま で別 々に 教 育され る こ との多 かっ た 二 つ の カ リキ ュ ラム 上の題 材 を統

合 す る こと が で きる。会 計 モ デル を コン ピュ ー タ に よって構成 しても,

会 計 それ 自体 の基 本的 な構 造 を変 え て し ま うこ とに は な らない が,こ れ

一195一



まで のレ 手作 業 に よる仕 訳 帳や 元帳 の記入 とは異 なる,新 しい 表形 式 の

フォ ー マ ッ トが 規 定 され る。 この よ うな修 正 は,勘 定 の相互 連関 を強調

す る単一 構 造 の.モデル を提 供 す る とい う,利点を もつ。 これ に よっ て,従

来,あ ま りに 多 くの部 分 に 分 け られ て い たた め,学 生 た ちが 自分の やっ

てい る ことす ら分 らな くなっ て しま う ような手 作 業 の 会 計 モ デル と較 べ

て,学 生 は 会 計モ デ ル の全 体 を把 握 しやす くなる。

さ らに,本 稿 で検 討 され た シス テ ムは,会 計 システ ムの コン ピ ュー タ

化 に と もなっ て生 ず る い くつか の監 査 の問題 を教 育す るた めに も役 立 つ

よ うに拡 張 す る こと が で きる。

●

可

噺
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10.情 報 シ ス テ ム と 管 理 会 計

ピー ター ・A・ ファー ミン他

経営情報 システムの普遍 的性格

●

●

最 近 の シス テ ム ・ブー ムは正 当 化 で き るで あろ うか○ 行 動 科学 や コ ン

ピュー タ ・サ イエ ンス の よ うな経 営 管 理 にお け る イ ンター デ ィ シ プ リナ

リな文 献 は,会 計 学 や経 営科 学 の 文 献 と同様 「経営 情 報 シス テ ム 」,「 ト

ー タル ・インフォメーシ ョン ・シス テ ム 」 ,あ るい は これ に類 す る項 目の

議 論 や解 説 で満 ち あふれ てい る。 これ に よっ て,は た して組 織 構 造 な ら

び に組識 行 動 にか ん す る われ われ の 理解 は 革命 的 に変 化す る で あ ろ うか。

また,こ れ に よっ て,管 理効 率 を飛 躍 的 に高 め る こ とが で きるで あろ う

か。.あるい は,わ れ われ は 一時 の 流 行 の た め に才能 を浪 費 して い るの で

は ない か。 これ らの設 問 に答 え るた め には,わ れ わ れ は ま ず,次 の よ う

な基 本 的 問 題 を検 討 して おか ね ば な らな い。

す なわ ち
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(1)経 営 情報 シス テ ム とは何 かo

↓2)シ ス テ ムズ ・ア プ ロー チ とは 何 かo

㈹ これ らは管理 会 計(も し くは 単 に会計)に とっ て どの よ うな意 味 を

もっかo・
、

経営 情 報 シス テ ム とは何 かoシ ステ ムの本 質 は要 素 の 間 の相 互 関 係 に

あるo情 報 とは,特 定 の 目的 の た め に組織 さ れ たデ ー タ で あ り,す べ て

り組織 が 存 続 す るた め に必須 の もので あ るo組 織 を通 じてデ ー タを情報

に変 換 す る,相 互 に関 連 づ け られ た ネ ッ トワー クが(そ の内容 を含 め て)

組 織 の 情 報 シス テ ム を構成 す る○

目的 を もつ すべ て の組 織(「 自治 的」 組 織 の場 合 も)は,目 標 も し く

は 目的 を達成 す る た め に 「管 理」 さ れ ね ば な らないoそ して,管 理 の プ

ロセ ス を可 能 とす る情報 シス テ ムが経 営 情 報 シス テ ムにつ い て 「トー タ

ル ・シス テ ム」 とい う用語 を用 い た場 合,そ れ は経 営 管理 が必 要 とす る

すぺ てZ)情 報 を 内包 し・経 営 管理 者 の情 報 に対 す る要 求 とそ の充 足 の研

究 に 「システムズ ・ア ブn－ チ 」 を適用 す る こ と を意味 す るo「 シス テ ム

ズ ・ア プ ロー チ」 は(組 織 の範 囲内 で は),組 織 を,独 立 要 素 も し くは

サ ブ シス テ ムの集 合体 と して では な く,相 互 関係 の集 合体 とす る考 え方

を含 ん で い る。

経 営情 報 シス テ ムは 原料 と して デ ー タを受 け入 れ,ひ とつ も し くは複

数 の変換 を経 て,製 品 と して情 報 を つ く り出 す た め の シス テ ムで あ り,

組 織 をそ の環 境 に結 びつ け る次 の よ うな機 能 か ら構 成 され て い る。(注1)

1.認 識 一 す なわ ち,は じめ に組 織 の たか ヘ デ一 夕 を(収 集 した も

の で あれ,つ く り出 した もの で あれ)イ ン プ ッ トす る こ と0

2.記 録 一 記 号 も し くは シ ン ボル の物 理 的把 握o
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3.記 憶 一 将 来 の利用 を予期 し,記 録 し,配 置 す る こ と0

4.検 索 一 記 録 され た デー タの 抽 出

5.処 理 一 組 織 の特 定 ゐ必要 に 応 じて 変換 す る と と。

6.移 送 一 情 報 シス テ ムの なか で 生ず る フ ロー 。

7.表 示 一 報 告 また は コ ミュ ニ ケー シ ョン0

8.意 思 決 定 一 論 争点 の導 入(た だ し,情 報 シス テ ムが それ 自体 に

属 す る意 思 決 定 に あた る場 合 を除 く)o

経 営情 報 シス テ ム とE-DPSと の関係 は どの よ うな もので あろ うかo

経 営 情報 シス テ ム は あ らゆ る種 類 の組 織 に 内在 す る もので ある か ら,経

営 情 報 シス テ ムを概 念 的 に研 究 す る場 合 には必 ず し も,そ の具 体化 の方

法 論 と結 びつけ る 必要 は な い。 た とえ ば,EDPSの 存 在 は 必ず し も経 営

情 報 シス テ ムの本 質的 な条 件 では ない 。 どの よ うな組 織 で も,そ の経 営

情 報 シ ス テ ムは,管 理 者 の た め に情 報 を提 供 す る 目的 で設計 さ れ た サ ブ

シス テ ムを ゆ る や か に結 合 した もの で あ り うるoし か も,そ れ は フォ ー

マ ル な もの で も,イ ン フォー マル な もの で もあ り うる し,計 画 さ れ た も

の で も,自 然 発生 的 な もので も あ り うるo同 様 に,パ ラパ ラな もので も,

総 合 され た もの で もあ り うるoし か し,そ の全体 は や は り,〈)Nと?迄)経

営情 報 シス テ ムと呼 ぶ ことがで きよ う。 ただ,多 くのシステム分析者は,今 日

用い られてい る用語法 の もとではそのよ うなバ ラバ ラのサブシステ ムをひとつの

総合 された経営情報 システム と呼 ばず,複 数の別 々のシステムと考えたが るであろ う。

しか しな が ら,経 営情 報 シス テ ムに対 す る今 日の爆 発 的 関 心 を生 み 出

し・「トータル・インフォメーション・システム 」 が 実施 され るか も知 れ ない とい

う夢 を か きた てた のは,情 報 工学 におけ る コ ン ピュー タ革 命 にほ か な ら

ない 。EDPSは,経 営情 報 シス テ ムの 設計 とそ の 実 行 に 「シス テ ム ズ
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・ア プ ロー チ」 を利 用 す る・努 力 を実 際 的 な ものに したoま た,EDPS

は,マ ネ ジ メ ン ト ・サ イ エ ンス の モ デル が要 求 す るイ ンプ ッ ト・デー タ

と情 報 の本質 を急 激 に変 化 させ た。 この よ うに情報 工 学 が 進 歩 した 結果,

机上 の経 営 情報 シ ステ ム も,ま た具 体化 の さ ま ざまの段 階 に あ る経 営情

報 シス テ ム も,通 常,情 報 作成 の プ ロセス の主 要 な部 分 に マ ネ ジ メ ン ト

・サ イ エン スの計 画 設 定 モデ ル を含 む ことに な っ たo(注2)

トー タル ・シス テ ムは可 能 で あ ろ うかo「 トー タル ・シス テ ム」 に っ

い て語 り,ま たそ の 実現 を待望 して い る シス テ ム分 析者 や企 業 経 営 者 の

ほ とん どは,そ の理 想 が,か りに達成 不 能 で な い と して も,極 めて 困難

で ある と実 感 してい る6た しか に,ト ー タル ・システ ムに つ い ては,疑

い もな く,極 度 の熱 意 と極 端 な失 望 とが同 居 して い る。 ア ン ソニー が言

っ てい る よ うに,「 すべ て の 目的 に役 立 つ内 部 情報 シス テ ムを設 計 し よ

うとす る試 み が恐 ら く失敗 す るで あろ うと思 われ るの は,戦 略 的計 画 設

定 の必要 とす るデ ー タが さ ま ざま で あ り,そ れ を予期 で きない た め で あ

るo同 じ理 由か ら,一 部 の コン ピュー タ専 門家 が抱ヘバて い る よ うな,ボ

タ ンさえ押 せ ば計 画 担 当者 が す べ て の情報 を入 手 で きる巨 大 なデ ー タ ・

バ ン クを つ くる とい う夢 も,所 詮,夢 以外 の何 物 で もな い で あろ うo」

(注3)

また,一 部 の不親 切 な学 者 は,ト ー タル ・イ ンフォ メー シ ョン ・シス

テ ム の概 念 に,つ く り話 も'しくは怪 物 とい うレ ッテ ル を は って い るo少

な く とも,わ れ わ れ は,「 トー タル ・シス テ ム」 の概 念 に 「恐 しい もの」

とい うラベ ル をつ け た チ ャー ヂル とス テ ディ に賛 成す る こ とが で きるo

(注4)
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管理会計に対する情報 システム概念の意味

管理 会 計 シス テ ム は トー タル ・マ ネ ジ メ ン ト ・イ ン フ ォ メー シ ョン ●

シス テ ムの一 部 で あ る○ 管理 会 計 シ ステ ムの産 出物 は,他 の すべ ての 情

報 シス テ ム と同様,情 報 で ある。,ア メ リカ会 計学 会(AAA)の 会 計基

礎 理 論 委 員 会(1965～1966)が 指摘 して い る よ うに,会 計 の本 質 は

情報 シス テ ムのそれ に等 しいo(注5)

情報 システ ムとしての会計は,他 のより一般的 な情報 システムと同 じ体系 をもつ

諸問題 を選択的 に取 り扱 う。 管理会 計(お よび財務会 計)は,先 に一 般的 範疇 の ・

「経営情報 システム」について説明 した ときに列挙 した8個 の機械 と同 じ諸機能

で構成 されている。すなわち,.認識,記 録,記 憶,検 索,処 理,移 送,表 示,お よび意

思決定 である。(最 後 の項 目にっいては反対の人があるか も知れ ない。 しか し,

情報 システムにおける処理 と意思 決定の関係は非常に密接 なので,意 志決定を情

報 システムの一部 に含める とい う問題が出て くるのである。)(注6)

上 の よ うな立 場 に対 して,理 論 的 に支 持 して くれ る人 も少 な くない。

管 理 会 計 は,AAAの 他 の委 員会 に よっ て,計 画 設 定,意 思 決 定 お よび

統 制 の三 者 に 中心 を もつ シス テ ム の 左か に具 体 化 さ れ た デ ー タ収集 の技

術 の 体系 で あ る,と い う暫 定 的 定 義 を下 さ れ て い る○(注7)ま た,ア ン

トンは,効 果 的 な会 計 シ ステ ムは 連 続 的 なデ ー タの収集 と処理 を お こ な

うだ け で な く,そ れ に加 え て計 画 設 定 と統 制 の シス テ ム と総 合 され て い

なけれ ば な らない,と 主 張 して い るo(注8)

最 後 に,一 般 的 目的 の情報 シス テ ム と同様 に,会 計 シス テ ムの ア ウ ト

プ ッ トは,そ の ア ウ トプ ッ トの受 取 り手 を教 育 す る こ とを志 向 しなけ れ
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ば な らないo

管 理会 計 シス テ ムは トー タル ・イ ン フォ メー シ ョ ンの 部 分 一 適 切 な

もの で ない と して も一 で ある とい う仮 設 は 明 らか に,主 張 し うる もの

で ある○ 両者 は 同 じ目的 を持 ち,か つ 同 じ用語 で 説明 す る こ とが で き るo

それ では,ト ー タル ・イ ン フ+メ ー シ ョ ン ・シス テ ムに対 す る最 近 の ブ

ー ム倣 ,伝 統 的 た管理 会 計 シス テ ム とどの よ うな形 で衝突 す るで あ ろ う

かo

予 期 され る基 本 的 変化 はす で に起 きて い るoEDPSが 出 現す るま では,

大 企 業 にお け ろ統合 され た情 報 シ ス テ ムは例外 的 で あ った。 管理 会 計 シ

ステ ムお よび財務 会 計 シス テ ムが,企 業 にお け る唯 一 の フォ ー マ ル な情

報 シス テ ムで あ る場 合 が 多 かっ た(現 にそ うで ある)。 そ の よ うな シス

テ ムでは,管 理 者 の計画 設定 お よび意 思.決定 のた め の情報 需 要 のす べ て

を充 足 す る こ とはで き ない。 しか し,そ れ らは経営 組 織 の基 礎 的 なモ デ

ルで は あ るoそ して,管 理 者 は,そ れ らシス テ ムの ア ウ トプ ッ トを意思

決 定 のた め に利 用 す る こ とがで き る○ 管 理 者 が それ らシス テ ムの ア ウ ト

プ ッ トでは 自己 の 目的 の た め に は不 十分 で あ る と考 え た場 合 に は,追 加

的 左そ して 臨時 的 な シス テ ムが つ く られ'るo

「情報 シス テ ム病」 が管 理会 計 に与 えた 初期 の影 響 のひ とつ は,ゴ ン

ピュ一 夕が もた ら した 企 業 の組 織構 造 の変 動 の第2の 結果 と して生 み 出

され た。 下 層 の事 務 作業 と ミ ドル ・マネ ジメ ン トの 仕 事 の 多 くが消 え去

り,そ れ らの レベ ルで フ ナー マル にお こな われ て い た諸活 動 が コン ピュ

ー タに よっ て ,と って か わ られ て しま っ た。 他方,別 の組 織 で は,計 画

設 定 と統 制 の機 能 を以 前 よ りも低 い 組織 階 層 に移 管 した た め に,ミ ドル

・マネ ジ メン トが 以 前 よ りも重 要 な地位 を 占め る よ うに なっ て い るoこ
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れ に と もなっ て,ト ッ プ ・マネ ジ メ ン トが シス テ ムの相 互 関 係 を理 解 す

る こ とに よ り大 きい注 意 を振 り向け る こ とが で きる よ うに なっ て い る。

い ずれ の場 合 に も,組 織 構造 上(し た が って 情報 シス テ ムの)根 本 的 な

変 化 が起 きて い るの で あ る。

コ ン ピュー タ技 術 の導 入 に と もな っ て生 じた 明 白 な結 果 の ひ とつ は,

記録 の保存 業 務 とそ の処 理 の集 中化 と と もに,情 報 に対 す る要 求 が変 っ

た こ とで あ るo亡 の よ うな情報 に対 す る要 求 の変 化 一 多 くの場 合,さ

ま ざま の変化 形 を含 む 一 は,き わ め て弾 力 的 に デー タを受 け取 り,記

憶 し,再 配列 し,処 理 す る コ ン ピュー タの能 力 を 十分 に活 用 す るた め,

経営 情 報 シス テ ムを再 構 成 せ ざ るをえ な い はめ に 陥 れ た○

多 くの企業 は,マ ー ケ テ ィ ン グ,生 産,入 事,さ らに管 理 会 計 や財 務

会 計 といっ た,,職 能 ご とに バ ラバ ラで相 互 に無 関 係 の,調 整 さ れ ない情

報 シス テ ムを保 持 す る こ とに疑 問 を もち は じめ たoと の こ とは,コ ン ピ

ュー タに よっ て もた らされ た情 報 シス テ ムの変化 の,よ り微 妙 な,し か

し恐 ら く,よ り重 要 な結 果 を反映 して い るoそ の 組織 が トー タ ル ・イ ン

フtメ ー シ ョン ・シス テ ムか ら距 っ て い た と して も,F,DP設 備 を通 じ

て この概 念 を部 分 的 に具 体 化 した こ とが,組 織 に対 す るわれ わ れ の考 え

方 を変 化 させ たoそ して.今 日で は,組 織 を トー タル ・エ ンテ ィテ ィ と

して考 え,組 織 をサ ブ シス テ ム の寄 せ 集 め と して で は な く,相 互 に関連

す る ひ とつ の シ ス テ ム と して分 析 しよ うとす る傾 向 が拡 が っ てい るo

これ ら四つ の 要 素 一 組 織構 造 の変 化,組 織 を相互 に 関連 す るサ ブ シ

ス テ ムの集 合 とみ る考 え方,バ ラバ ラの情 報 シス テ ムの た め に費 して い

る過剰の無益 な努力に対す る認識 が高まっているとと,さ らに,さ ま ざま の性

質を持つ インプットおよびアウトプットを同時 に処理す るコンピュータの能率が向上
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して い る こ と,と い う四つ の 要素 が,取 引概 念 の 拡大 を もた ら してい るo

新 レヒ組 織 て ブ ㍗が存 在 す る○ 長 い 問,企 業 の 会計 モ デ ルはづ 経 営 管

理 者 の意 思 決 定 の基礎 とな る主 た る公 的情 報 シス テ ム と して,(多 か れ

少 な かれ)満 足 すべ き もので あつ た が,最 近 の20年 間 には,組 織 お よ

び そ の サ ブ シス テ ムの,よ り新 しい,よ り精 密 な モ デ ルが た くさん 導入

され る よ うに な っ た○ これ らのモ デ ル け,組 織 行動 の展 望 な らび に意 志

決 定 の新 しい 方法 を提 供 す る こ とに よっ て,管 理効 率 を増進 してい る○

それ らモ デル は,貨 幣 的 に測 定 され た デー タや歴 史 的 デ ー タ にか ぎ らず,

さ ま ざま の デー タを必 要 とし,場 合 に よって は,管 理 者 が 必要 とす る情

報 の流 れ は,必 ず しも常 に 資源 の流 れ に と もな うもの では ない とい う事

実 を映 し出す こ と もあ るoそ の よ うな 多様 な情 報 は伝 統 的 な会 計 モデ ル

に適 応 しない こ と も あ り うるので あるo.

そ の よ うなモ デ ル の なか には,企 業 が利 益以 外 の 目標 を もつ場 合 もあ

る とい う,行 動科 学 的組 織理 論 ±た は近 代 的組 織 理 論 を反映 して,原 価

効 率 モ デ ルが含 まれ て い る○ さ らに,ス ケ ジュー ル作 成 モ デル,計 画設

定 モ デ ル,意 思決 定 モデ ル,統 制 モデ ル,評 価 モ デ ル等 が あ るが,こ れ

らは,貨 弊的 に評価 された測定値や歴史的 データ 以外のデ ータを必要 とする。

新 レ剛 敵 デ・池 誤Mデ 鱈 要求督 。モデルが異 なれば,そ

の 要 求す るデ ー タ も正 確 性 と精度 を異 にす る。 た とえ ば,計 画 設 定 モデ

ル は,需 要 や 生産 制 約 の 見積 りを あ らわす ある種 の パ ラ メ ー ター に対 し

て特 に敏 感 で あろ う。 しか し,一 部 の評 価 モデ ル で はゆ るや か な ワク の

中 で実 積 を考 慮 す れば よい とい う場 合 もあ るo計 画 設 定 モ デ ル は,金 額

で あ らわ さ れ た デー タの ほ か,利 用 で きる資源 につ1ハて の 非貨 弊 的 デ ー

タや 資源 の 費 消率 とい っ た デー タを要 求 す る こ と もあ り うる〇
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計 画 設 定 と意 思決 定 の機能 を結 び合 わせ た一 部 の モ デ ルは,一 定 の タ

イ プの意 思決 定 一 通常 は定 形 的 な もので あ るが 一 を 自動 的 に お こ な

わ せ る ため,モ デ ルの なか に意 思 決 定 のル ー ル を組 み込 む こ とを要求 す

るoと くに,意 思 決 定 モ デ ルで は 一 また,評 価 モ デル で も,あ る程 度

は 一 数 量化 が 不 可能 で あっ た り,貨 弊単 位 で表 現 で き ない主 観 的要 素

を考 慮 しなけ れ ば な らないo

意 思決定モデルは,意 思決定者 の意思決定ル ール を反 映 した もの で なけれ

ば な ら ないoし か し,実 際 の組 織 に おけ る意 思 決 定 を研 究 して み る と,

非 常 に多 くの意 思決 定 が 本 質 的 に ヒュー リス テ ィ ック な もめ で あ り,意

思決 定 を と りま く極 度 にた くさん の不 確 実 性 が最 適 化 を妨 げ て い る とい

う事 実 に気 づ くの で あるo意 思決 定 を お こな うに あ た って,意 思 決 定 者

は,さ ま ざま の数 量 化 不 可 能の要 素 を考 慮 しな け れば な らない が',そ の

なか に は,予 定 され る意 思 決 定 の結 果 が 現 在 のオ ペ レー シ ョンの制 約 に

抵 触 しな いか ど うか,意 思 決 定 の最 適 時 点,情 報 の最 適量,利 害 の対 立,

意 思 決定 の 良 し悪 しに対 ず る褒 賞 お よび罰 則 の制 度,採 算 性 と リス ク の

関 連,意 思 決 定 に対 す る部 下 の理 解 の程 度 等 々が含 まれ る。(注9)

暫 レヒ、興 暉 飼 泌 琴 とさ熟てむ?・ ま牟考量}ぱ葺応 ○ そ。 さまざ

ま の タ イプの,さ ま ざま の時 点 のデ ー タを ひ とつ の ファ イ ルに 収 め る こ

とが で き,ま た後 刻,相 互 に関 連 づ け た り分 析 した りで きる よ うに した

EDPSの 特 微 に よっ て,測 定 値 の統 合 とデー タ収集 の機 構 に対 す る強

い要 求 に応 え て きたoま た,デ ー タ を統 合 的 に収 集 す る こ とが で きる と

い う能 力 は,測 定 の共 通 分母 に対 す る要求 を満 た して きたoす な わ ち,

われ われ が測 定 し よ うとす る対 象 の,ほ とん ど無 限 個 の属 性 を示 す 情報

ベ ク トル をつ くり,そ れ を利用 す る と とが で きるか らで あるo(注10)
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「会 計 は 伝 統 的 に経 済 的 事 象 の影 響 を伝達 す る こ とに関 与 して きたo

(注11)」 しか し,伝 統 的 な会 計 モデ ル に よって,す べ ての 経済 事 象 が

認 識 され る わけ では な い○ あ る経 済 事 象 が会 計 シ ス テ ムに対 す る イ ンプ

ッ トと して受 け 入 れ られ るた め に は す な わ ち,取 引 と して 認識 され

るた めに は,そ の経 済 事 象 は一 連 の特 質 を もたね ば な らない 。会 計理 論

は そ の よ うな一 連 の特 性 を定 めて い るが,そ の たか に は,た とえば,客

観 性,数 量 化 可 能 性,検 証 可 能 性,偏 りの な い こと等 が含 ま れ る○(注12)

そ の た め,意 思 決 定 に かか わ りを もつ 多 くの経 済事 象 が会 計 シ ステ ム に

よっ て認 識 され な い○価 格 水準 の変 動,従 業 員 の 熟練 の増 進,企 業 内 で

の 資産価 値 の変 化 な どは,そ の よ うな 「非取 引 」 の ご く少 数 の例 にす ぎ

ないo

伝 統 的 な会 計 取 引 に含 まれ る新 しい(非 貨 幣 的)次 元 の デー タを表 現

す る ため に 多次 元 の ベ ク トルが使 われ れ ば,情 報 シス テ ムの 認 識機 能 に

おけ るデ ー タの統 合化 が進 歩 す る こ とに な ろ う。 しか し,さ らに必要 な

もの は,イ ン フォ メー シ ョン ・フ ローの 型 に応 じて,シ ス テ ムが イ ンプ

ッ トを認 識す る時 点 を異 に し うる取 引 の概 念 で あ る○ この 目的 のた め に

は,す でに あ る程 度 の研 究 がk－こ なわれ て い るo(注13)

以 上 述 べ て きた よ うな,さ ま ざま の タ イ プの モ デ ル の イ ンプ ッ ト ・デ

ー タに対 す る要 求 と拡 張 さ れ た取 引概 念 にか んす る議論 の重 要 左意義 の

ひ とつ は,ト ー タ ル ・イ ン フォ メー シ ョン ・シス テ ム ズ ・ア プ ロー チが

測 定 し よ う とす る対 象 の最 も基 本 的 な,も し くは最 も要 素 的 な属 性 を あ

らわ す最 小 の集 合 体 と して デー タ を収 集 す る こ とを許 す 一 そ して,恐

ら く要 求 す る 一 デー タ ・ペー スの設 計 を必要 とす る とい うこ とで あるo

(注14)
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拡大 され た取 引概 念 の意 義o拡 大 され た取 引概 念 は,企 業 の 資 源 が組

織 内 を移 動 した と きに は,そ れ が貨 弊 単 位 だ け で な く,他 の多 次元 の形

態 にお い て も映 し出され る とい うこ とを意 味 す るoま た,そ の よ うな デ

ー タを トー タ ル ・マネ ジメ ン ト ・イ ン フォ メー シ ョ ン ・シス テ ムの なか

に うま く取 り入 れ るには,多 くの さ ま ざまの 理論 の貢 献 が必 要 で ある。

多 くの タ イプ の モ デル は数 学 の さま ざ まの 分野 に おけ る演算 法 を必要 と

す る し,計 画 設 定,統 制 お よび評 価 のた め の モデ ル は,確 率理 論 と統 計

学 の 知識 を 必要 とす るoさ らに,そ れ らモデ ルは,モ チベ ー シ ョンや 目

標 設 定 の諸 問題 ともか か わ り合 い を もつ の で,行 動 科 学 の知 識=個 人,

組 織 お よび グルー プ の摩 擦,あ るい は統 制 に対 す る反 応 の仕 方 な どの知

識 と コ ミュニ ケー シ ョンの問題 が 一 情 報 工 学 の他 の側 面 と と もに一

理 解 され なけ れば な らな いo

拡 大 され た取 引概 念 は,情 報 の 信 頼 性 の確 保 と監 査 に対 して,新 しい

意 味 を もつo情 報 が 資源 の フ ロー を伴 なわ な い場 合 に は,複 式 記 入 の会

計 システ ムに よっ て求 め られ て い る条 件 を 欠 くこ とに な るoこ の よ うな

複式 性 を欠 く情 報 は,ま っ た く異 な る形式 の認 識 原 理 を必要 とす るo情

・報 の信 頼性 と シス テ ム ・コ ン トロー ル の 問題 は ,監 査 の そ れ と同様,シ

ス テ ムの信頼 性 と効 率 を評価 す る新 しい方法 の必 要 性 を表 わ して い るo

●

情報 システム概念は(管 理)会 計教育 に対していかなる

意 味 をもっか
ひ

教 師 は二 つ の 使 命 を もっ てい るo上 の問 い に答 え るた めに は,わ れ わ

れ は,ま ず 「教 師 の役 割 は何 か」 と問 わ ねば な らないo教 師 と して の わ
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れ わ れ の役 割 の ひ とつ は,現 在 の技 術 を学生 に伝 え る こ とで あ るoわ れ

わ れ は,現 在 の管理 会 計 の現 状 を把 握 し,そ の シ ス テ ムに つい て教 え る

必 要 が あるoし たが っ て,当 然 の帰 結 と して,現 状 の変 化 を認 識 し,そ

の よ うな変 化 を評価 し,直 ちに 即応 す る必要 が 出て くる。

この 次元 の役 割 をは た す た め に.わ れ わ れは つ ね に企 業 の実情 を フナ

ロー してい く義 務 が ある;し か し,こ の次元 で は,わ れ わ れ は 先駆 者 と

な っ て,経 営 者 を指導 す る必 要 は な い。 た だ,現 状 に つい て の情 報 を選

択 的 に伝達 す れ ば よい の で あ るo

さ て,わ れ われ が 現状 を調 査 して み る と,経 営 情報 シス テ ム とい う幅

広 い概 念 を 一 部 分 的 に で あれ 一 実 現 し よ うと試 み て い る企業 で は,

管 理 会計 の果 して い る伝 統 的 な役割 に対 す る インパ ク トが さ ま ざま で あ

る こ とに気 づ くの で あるoこ の問題 の深 刻 さ は,「 誰 が担 当 すべ きか」

とい う問題 に かん す る文 献 にみ られ る,過 剰 す ぎるほ どの論 文 の数 に反

映 され てい る。 これ らの論 文 は・,情報 シス テ ム ・コン トロー ラー の役 割

の重 要 性 を論 じ.コ ン トロー ラー や 管理 会計 担 当 者は,.そ の領 域 を拡 張

す る意 思 と能 力 を もた ない ど、 よっ て たつ 基盤 を失 な うで あ ろ うと,繰

レえ

b返 して警 告 して い るoま た,管 理 会 計担 当者 ぱ法 統 的 な規 則 に あま り

拘 泥 し,そ の ビジ ョン も狭 す ぎるの で,組 織 全 体 の諸 問題 を理 解 で きた

い の だ,と 示 唆 され てい るoそ の た め に,彼 らは,情 報 専 門 家 め 充 実 し

た世 界 で活躍 す る ととが で きない ので あるoバ イヤー らは,会 計担 当者

が 自己 の態度 を変 え,急 激 な変 化 が現 代 の特徴 な の だ とい うこ とを認 識

し,企 業 全 体 に つい て の 視野 を養 い,新 しい手 法 を受け 入れ て,変 化 の

プ ロセ ス に積 極 的 に参 加 して ゆ くべ き こ とを主張 してい るo(注15)

研 究 者 と して の われ わ れ は,第2の そ して よb重 大 な役 割 一 先 駆 者.
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開 発者,触 媒,改 革 者,指 導者 と して の役 割 を もっ て い る。 わ れ われ に

は,単 に管 理 会 計 の現 状 を記述 す る だ け で な く,将 来 を予 期 し見 通 す 義

務 もあ るの で あ るoき わ めて現 実 的 な意 味 で,今 日,わ れ われ は明 日の

会 計 人 を創 造 す るoわ れ わ れ や,今 日の管 理 会 計担 当者,CPAが 昨 日

の教 育制 度 の産 物 で あ る の と同 様,今 日の 学 生 は,政 策 決 定 を お こな う

明 日の管理 会 計 担 当者 と な り,明 日のCPAと な るの で あ るoわ れ わ れ

が,1980年 の会 計 担 当者 は拡 大 され た 取 引概 念 を処 理 しなけ れ ば な

らない で あ ろ うと予 見 し,そ して われ わ れ が,今 日の学 生 にそ の よ うな

概 念 を教 え て おけ ば,そ れ ら学 生(ほ か の 誰 で もな い)は 新 しい概 念 を

駆 使 す る こ とに な ろ うo

われ わ れ カミ知 る必 要 ρ ある ζ と■ 今 日・会 計 は 情報 の提 供 にた ず さ わ

っ て い るo会 計 は ひ とつ の情 報 シ ス テ ムで あるoだ が,重 要 なの は 「誰

の ため に,何 のた め に情 報 が 提 供 され るの か」 とい う問 い で あ るoこ れ

に対 す る答 え は,も ち ろん,「 経 営管 理 者 に対 して」 「管理 者 の意 思 決

定,計 画設 定,統 制 お よ び評価 を援 助 す るた め」 で あ る。 そ こで,管 理

者 の これ らの職 能 の効率 を助 長 で き る新 しい 手法 が 出現 し,そ れ らの 新

手 法 が新 しい種 類 の デ ー タを必 要 と し,あ るい は情 報 の ネ ッ トワー ク の

修 正 を要 求 す る と とす れ ば 一 そ して新 しい手法 が効果的 であるならば 一

われわれは,そ のような手法 を理解 し,そ の利用法 に熟達 しなければ ならない。

こ こで も,わ れ われ は 利用 者 の 要 求 に注 意 を集 中 しな』け れ ば な らな い○

す なわ ち,利 用者 の仕 事 の 内容 と情報 に対 す る要 求 とを理 解 しなけ れ ば

な らない とい うこ とで あ るoし たが っ そ,わ れ われ は,経 営 管理(1)本 質

を理 解 し,企 業 の すべ て の職能 領 域 を理 解 す る 必要 が あ るoこ の よ うな

理解 の も とで,わ れわ れ は 次 に,情 報 シス テ ムの 設計 とコ ン ト ロー ル の
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た め に専 門的 技 術 を活 用 す るの で ある。 こ れは別 に新 しい 見解 で は な い。

伝 統 的 な会 計 モデ ル を構 成 す る際 に も,わ れ わ れは,有 用 と信 ず る分 類

法 の線 に沿 って報 告 書 の形 態 を きめた。 そ の よ うな分 類 法 は,一 定 の分

析的 方 法 に も とつい て考 案 された もの で あっ た。 した が って,よ り よい

分析 方 法 や 新 しい 利用 法 が 出現 した た め,報 告 書 が もは や以 前 ほ どには

役 立 たな くな って しま った場 合 には,わ れわ れはそ れ らの新 しい 方 法 を

無視 す るこ とは で きない。

か りに,そ の ような新 しい方 法 を理 擁 す るた め に,数 学 や統 計 学。 さ

らに 情報 工 学 の そ の他 の 分野 に精 通 す る必 要 が あり,そ の上,行 動 科 学

の基 本 的概 念 を理解 す る必要 が あ る と した ら,わ れわ れ は そ うしな け れ

ば な らない。

管理 会計 とは 何 か。 管理 会計(も し くは 会 計一 般)の 本 質 一 す な わ
00000000

ち他 の職 能領 域 か ら会計 を 区別 す る もの 一 は,そ の産 出物 が情 報 だ と

い うこ とで あ る。 わ れわ れ が もっ てい る 「専門 技術 」は、 情 報 に対 す る

要 求 を見 積 り。 そ の要 求 を満 足 させ る適 切 な システ ム を設計 す る こ とで

ある。 わ れ わ れは,必 要 に応 じて,他 の 学 問領 域 の 知識 を借 用 し,信 頼

で き る システ ム を構 成 しな げ れ ば な らない。 コン ピュ ー タが情報 処 理 プ

ロセス の基 本 的 部分 と な るな らば ,わ れ わ れ は コン ピュ ー タ を理 解 しな

けれ ば な らない。 情 報 変 換 の プ ロ セス がマ ネ ジ メン ト 。サ イエン ス ・モ

デ ル の適 用 を含 む場 合 に は,わ れ われ の会計 システ ム は 文字 どお り。 そ

のモ デ ル と 「結 合 」 しなけ れば な らない。

一 部 の 学者 は ,こ の よ うな拡大 さ れた 会 計概 念 や 情 報 システ ム概 念 の

具 体化 とい う活動 が会 計 人 の お こ な うべ き もの か,そ うで な いか とい う

問題 を提 起 してい る。 しか し,こ の よ うな詮 索 は不 毛 で あ る。 べ『ッ ドフ
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オーーードーが 指摘 し て い る とfoり,会 計は つ ね に変革 を とげ つつ あ り,今 日

の 会計 人 は昨 日の 会計 人 か らは 会計 人 と呼 ば れ な いほ どで あ る。(注16)

どの よ うな名称 で呼 ば れ よ うと も.将 来 の会 計専 門 家 は システ ム分 析

者 で な け れば な らない よ うに な りつ つ ある。 シ ステ ム にかん す る文 献 の

なかで は,す で に シ ステ ム専 門 家 と監 査専 門家 の間 の よ りよい コ ミ ュニ

ケー シ ョン の要望 が現 わ れ て い る。 ま た,ジ ョン 。 カレ イは,そ の論文

rCPAは 将 来 を 計画 す る 』のな か で,情 報 専門 家 の すべ て の新 職業 を

予 見 してい る。

過去 の バ ラバ ラに 分折 され た 情報 シス テ ム が 一 た と え》 現 在 は有 用

で あって も一 将 来 の 企 業 に と って は最 善 の もの で な い とい うこ とは,

きわ め て明 白で あ る。 ま た,明 日の 会 計(情 報?)シ ス テ ムを設 計 し其

伝化 し よう とす る情報 専 門家 が,ほ とん どの会 計 専門 家 が現 在 もって い

る 能力 より も,は るかに高 度 の 能力 を もた ね ば な らない とい うこ と も明

らか で あ る。

しか しなが ら,人 間 は変 動 の重 圧 に適 応 す る もの で あ る。10年 前 に

は,わ れ わ れが 将来 の典 型 的 会 計 専 門家 と して示 唆 する よ うな類 の会 計

専 門家 を生 み 出す こ との で き る博 士過程 の カ リキ ュ ラム は見 出す こ とが

困難 で あ った 。 今 日では,そ の よ うな カ リキ ュ ラム が存在 す る し、 そ の

卒 業 生 は す で に全 国の さ ま ざま の大 学 で教鞭 を と ってい る。10年 前 に

は,会 計学 の 文献 の なか に数 学 的 記号 を見 出 す のは 困難 で あっ た が,今

日で はそ れ が 可 能 で ある。 もは や わ れわ れは,管 理会 計 担 当 者 が 情報 シ

ス テ ムの変 革 に参 加 しな け れ ば な らない ,な どと 言っ て いる わ け には ゆ

か ない。 現に われわれは変革に参加しているのである。このこと底 今 日のさまざま

の文献のなかに反映され て い る事 実 で ある し,本 稿 の よ うな議論 をみても明 ら
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か.な事 実 で あ る。

PeterA.Firmin3s・ よ びJames.」.Linnは そ れ ぞ れ チ ュ ー レ ー ン 大 学

の 教 授 お よ び 助 教 授(い ず れ も 会 計 学 校 専 攻)で あ る 。

(注1)1962年2月16日 にテ キサ ス州 ダ ラ ス のCollegeofMeasurementsln

巫anagementで 開 催 され た1966年 度 マ ネ ジ メ ン ト ・サ イ エ ン ス協 会 ア メ リ カ

大 会 で 発 表 じたJamesJ.Linnの 論 文,TheConceptofInformation

SystemsoftheOrganiZationの3ペ ー ジ か ら11ベ ー ジ に,こ れ ら諸.

要素 に か ん す る 包 括 的 な議 論 が 掲 載 さ れ て い る。

(注2)NeilC.ChurchillandAndrewC.Stedry,ltSomeDeVelopment8

in』 ㎜agementScienceandInforrnationSystemswithRe8pect

to呈 色asurementinAccounting7』Robgr▲KJaedicke,Yuji

IjiriandOswaldNielsen(編).ResearehinAccounting

Measurement(AmericanAcco,untingAs80ciatioh,1965),P.45.

(注3)RobertN.Anthony・PIanni'ngandContrOlSysterns:AFrame'

va)rkf・ 、rAnalysis(GraduateSch・ ・1・ 』f'BusinegsA・lministra-

tibn,Hεi室vardUh輌vers-ity,1965),'P,45,

(注4)NeilC.Chu書c垣Hand7捕 捉 婿-「C、Stedry.前 掲 書,41ペ ー ジ

(注5)Nbrton肌Bedford,㍉1=職{eこ コiぬ》t}町τ・e・ofF?utureAccounting

[Eheo`rys,TheAccountigngRe丙 壱wレ(Jan極 ・ary'1'9.6・7>P.82.

(注6)Jame8J.Linnパ 前 掲 書.,11ペ ー ジ,

(注7)ア メ リ カ会 計 学 会 の 経 営 管 理 モ デ ル にか ん す る 委 員 会(1'196、6-.1、9・.67)の 試

案o

(注8)HectorR.Anten〃TheEffectofCortputerlionthe=盈elia-

bility・fAec・untingMbasu・ ㎝ ・nt・71」'jaedi・k・ 他,前 掲 書 ・127-

.

1'路 ペ ー ジ。

(注9)Sarr・ ・e1G,T・ul・1・,"S・meFa・t・rsln・Ol・ ・dinD・t。 面ni血9

TotalI㎏ ℃t6,i6tii'1:s・u'ccess"..ManageniehtScidnce,(Fel)ruary1966)
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R,-271-B-280

(注10)PeterAFirmin,"ThePotentialofAccountinga .saManage_

mentlnformationSystem",Mansgementlnternational・Revievv,

(February1966),PP.45・-55.

(注11)"〔The〕InstituteofManagementScienceCommi'ttee(b㎜ －

en止sfor・Co㎜onBodyofKnowledgeStudy."JournalofAcc-

ountancy,(December1964),P.80.

(注12)CommitteetoPrepareaStatementofBa8icAccounting

Theory,AStatementofBasicAccountingTheo
.ry(American

AccountingAssociation1966),P.8.

(注13)JohnFieldは,技 術 情 報 の フ ロ ・一,オ ベ レ.一 シ ・ン に か ん す る計 画 設'定 情

報 の フ ロ ー,契 約 上 の 権 利 の フ ロ ー,信 用 の フ ロー お よび 財 の フ ロ ー とい う情 報

パ ター ン に も と つ く伝 統 的 な 会 計 取 引 観 を 述 べ て い る。

「こ の 方 法 の 原 理 は.複 雑 な 日 々 の 現 象 の 根 底 に あ る もめ は 比 較 的 少 数 の 要 素 も

し くは ビル デ ィ ン グ ・プ ロ クク に す ぎ な い とい う こ と で あ る。 情 報 の 世 界 は 取 引

を め ぐ って転 回 す る。 す ぺ て の 情 報 は 調 査 に 始 ま り,財 務 諸 表 に 終 る の で あ っ て

そ の よ う な 情 報 は 取 引 を 惹 起 す る か,取 引 の 発 生 を記 録 す るか の い ず れ か を 志 向

す る。 と く に 興 味 ぶ か い の は,各 取 引 が 確定 的 な 情 報 の パ タ ー』ン を も ち,そ の パ

ター ン が 互 い に き わ め て 類 以 した もの だ とい う事 実 で あ る。」

JhonField,"DetermininglnformationPatterns,"PMM.&

Co./ManagementControls,(April1967),PP.77`82。

(注14)JamesJ.Linn."AGeneralAssetMode1ごWorkingpaperκ

188-66(Ma8sachu8ettsln8tituteTechnoIogy.1966)

(注15)RobertBeyer"ManagementInformationSystems.Who'11Be

InCharge?",'Managem6n・tAccounting.(June1967),PP.3-8.

(注16)Bedford.oP.eit,P.82.

(注17)JohnL.Carey.TheCPAPlaRsfortheFuture(NewYork:

AmericahInstituteofCertifiedPublicAccountants、1965)

PP.244-245.
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1・ 税 務 行 政 と今 後 の 方 向

ウ ィ リ ア ム ・H・ ス ミ ス

a税 務 行政 にお け る コン ピュ ータ

1967年,合 衆 国内 国歳 入 庁 はEDPマ ス ター ・ファ イル ・シス テ

ムの全 国 的規 模 に わ た る設 備 を完 成 した。5年 間 にわ た る各 地 方 単位 の

納税 者 の報 告 書 を研 究 した成 果 が ここに 結 実 したoマ ス ター一・フ ァ イル

そ の もの には納 税 者 の納税 申告 書 の3か 年 の記 録 が収 め られ て お り,ま

た合 衆 国 にお け るす べ て の個 人 な らび に企 業 の勘 定 の 状 態 が示 され て い

るo

この シス テ ムを設 計 した 主要 な 目的 は,第1に 報 告 済 の納 税 デー タの

検 証 を容 易 に行 な うこ と と,第2に 納 税 申告 書 の個 別 処 理 の 方 法 で は な

くむ しろ一 括 ・集 中処理 に よる方 法 を備 え る こと,第3に 過 少 申告 あ る

いは過 少勘 定 を組織 的 に か つ完全 に チ ェ ックす る こと,第4に 監 査 証 査

技術 の改 善 の ため に コ ン ピュー タ の計 算 処理 能 力 を利 用 す る こ と,第5

に給与 ・配 当 ・利 子 等 の支払 者 が提 出 す る支払 調書(information

returns)と そ れ らに関係 した納 税 申告 書(taxreturns)を 付 け合 わ

せ る仕事 の 単純 化 をは か るこ と等 が あ げ られ る。

この シス テ ムに おけ る情報 の 流れ は地方 国 税 局 で の納 税 申告書 の受 領

か ら始 訪 ・ まず予 備 醜 スク リー ンと必要 な照査に よ紳 鵠 内容の

確 定 を 行 な っ た 後,一 定 の 情 報 が 編 集 さ れ,磁 気 テ ー プ に 記 録 さ れ るo

そ の 後,記 録 さ れ た デ ー タ は 地 方 国 税 局 の コ ン ピ ュ ー タ に よ っ て 厳 密 に

(mathematically)照 合 さ れ るo必 要 な 修 正 等 が こ れ ら の テ ー プ に 行

な わ れ る と,こ れ ら の テ ー プ は ウ エ ス ト ・バ ー ジ ニ ア,マ ー チ ィ ス ブ ル

ー215-一 一



ク に あ る ナ シ ョナル ㌧ヨ ン ピュ一 夕 ・セン ター に送 付 され,そ こで マス

ター ・フ ァ イル に転 記 され,保 存 され る こ とに な るoこ ・の時 点 で コ ン ピ

ュー タ ・シス テ ム な ら びに マ シ ン ・プ ログ ラムが デー タ に作用 す るoも

し,納 税 申告 書 に お い て税 の 還付 が要 求 さ れ てい る と した ら,還 付金 額

記 載 小 切手 の発行 前 に,こ の シス テ ムは 当該 納 税者 が この還付 金 と相 殺

す ぺ き税 負 担 を持 つ か ど うか を決 定 す る こ とに な るoま た も し,納 税 申

告 書が 予定 納 税 書 で あ る と した ら,コ ン ビュー一夕は 自動 的 に4分 の1期

分 の納 税 告 知 書 を準 備 す る ことに な るで あろ う。 不 正 申告 の チ ェ ック な

らび に 申告 書 の監 査 証 査 もコ ン ピュ一一タに よって行 なわ れ て い るo年 度

末 に,コ ン ピュー タは納 税者 が受 け とるべ き納 税報 告 書 を決 定 し,さ ら

に これ らの報 告 書 の包 み を正 確 に分類 して郵 送 され るべ き宛 先 を も準備

す るo

合 衆 国 内 国歳 入 庁 は コン ピュー タを他 のい ろい ろ な 目的 に も用 い てしぺ

るoそ の うちの主 要 な もの と して は,歳 入 な らび に国 富統計 の 編集,税

法 の 改 正 が歳入 に 及 ぼ す影 響 の予測,納 税者 の意 識測 定,法 律情 報 の集

積 等 が 上 げ られ るで あろ うo

亀

bテ ープによる申告書 の提出

合 衆 国 内国 歳入 庁 は磁 気 テ ー プに よる納 税 申告書 の提 出を現 在 は 考 え

て い な いが,給 与 等 支払 調 書(様 式W-・2,1099な らびに1087)

に つ い ては磁 気 テー プ に よ る提 出 を ヒの数 年来 受 け つけ て い るo計 算機

を用 い てい る給 与 ・配 当 ・利子 等 の支 払 者 は この形 式 に よる調 書 提 出を

便 利 で あ りか つ経 済 的 で ある と考 え て い る01968年 には3,500万
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以 上 の給与 等支 払 調 査 が この よ うに して提 出 され たo

ペー パ ー に よる給与 等 支 払 調 書 の代 りに磁 気 テー プで これ を提 出す る

場 合 の必要 状 件 は,1966年7月25日 付 内 国歳 入 庁 規 則66-22

に定 め られ て い るo一 般 的 にそ こで 必要 とされ る条 件 は テー プ提 出 を で

き るだ け簡 単 に行 なえ る よ う配 慮 され てい るが,し か し提 出テ・一 プが 内

国 歳入 庁 に よっ て現 実 に使 用 し うる こ とを保 証 す るため に も,提 出は 歳

入庁 の認 可 を要 す る。 あ る場 合 に お いて は,歳 入 庁 規 則 を す べ て満 た さ

ない 内容 で あっ て も認 め られ るo

テー プに よる給 与等 支 払調 書 提 出の 申請 書 は地 方 歳 入局 の サ ー ビス ・

セ ン ター の管理 者 あて送付 され ねば な らな い こ とが定 め られ て い る
。

c申 告書の分類 と区分

●

予 算 に よ る制約 か ら,歳 入 庁 は毎 年 提 出 され る数 百万 とい う納 税 申告

書 の ほ ん の一 部 しか調 査 す る ことが で きないo納 税 者 の納 税 意識 を 高 め,

さ らに人 的 資源 を より効 率 的 に発 揮 す るた め に,歳 入 庁 は 重要 な 申告 ミ

ス を含 む可 能 性 の大 きい納 税 申告 書 を確認 し うる電 子 的 方 法(electro-

nicmethod)を とる こ とに 踏 み切 った。

1963年 以 前 には,申 告 書 の 仕 訳 け は経 験 の ある地 方歳 入 局 に よっ

て行 なわ れ て い た。 この よ うな人 間の手 に よる方 法 は 非 常 に 多 くの 経験

の あ る税 務 調査 官 を必要 とし,さ らに 申告 書 選 択 の 基準 が不 統 一 に なっ

てい た。 他 方,機 械化 に よる方 法 を導入 した初 期 にお い てす ら,あ ま り

に 多 くの 申告書 を機械 に かけ す ぎた た め 多 くの費 用 を 必要 と した し,ま

た重 要 な税 の 申告 ミス の あ る 申告 書 の 調査 に集 中処理 を な しえ なか っ たo
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(初 期 の機 械 化 の 時期 にお いて は機 械 に よる第1段 階 で の ス ク リー ンに

続 い て,第2段 階 で人 間 に よる スク リー ンが 必要 とされ たo)

機 械 に よる分類 の1効果 を あげ る こ とを 目的 と して,1965年,申 告

書 選 別 の科学 的方 法 の 開 発,特 に選別機 能分 析 に 関す る技術 開 発研 究 が

始 ま った。 そ の結 果,申 告 書 が マス タ ー ・フ ァ イル を通 して処理 され る

に従 って 重要 な税 額変 更 の可 能 性 を多分 に含 む 申告 書 を チェ ック し うる

選 別機 能 の技術 が 開 発 され た。

納 税 者 意識 測 定(TaxpayerComplianceI出surement)プ ログ ラムに よ

っ て集 め られ た証 査 デ ー タを用 い る こ とに よっ て,申 告書 選 別 機能 方 法

は,納 税 申告 書 に よって報 告 され た情 報 につ い て の相対 的 な重 要度 を明

確 に識 別 し うる よ うに なっ た○ こ こで の重 要 度 と納 税 者 の情 報 を結 びつ

け,多 くの 申告 ミス を含 む 申告 書 と 申告 ミス が ほ とん どない か あ るい は

ま っ た くない 申告=書 とを コン ピュー タに区 別 させ る 申告 ミス予 想 リス ト

を作 成 す る こ とが で きる よ うに なっ たc異 っ た階 層 の相異 った 申告書 に

対 しては そ れ に応 じた異 っ た プ ログ ラ ムが 適用 さ れ る こ とに よ り,も っ

と も緻 密 な納 税 申告 書 まで も証 査 のた め に見 分 け られ る ことに な った。

内 国歳 入庁 は現 在 申告 階 層 別 の選 別 機 能 プ ログ ラム を準 備 しつ つ ある○

これ が完全 に行 な われ る よ うに なる と,第1に 納 税 申告 書 の大 量 の調 査,

第2に 低 コス トで の 申告書 分 類,第3に 納 付 税額 変 更 を行 な う納 税 者 の

著 しい減 少,第4に コン ビ=一 口ータ移動 経 費の 一 単位 あた りの コ ス ト減 等

を行 な え る新 しい シス テ ム が期 待 し うる で あ ろ う。
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d税 モデ ル

提 案 され て い る税 法 の効 果 の評価 と税収 入 の測 定 の ため迅 速 か つ正 確

な技術 を必要 とす る財 務 省 の要 請 に応 じる た め,合 衆 国 内 国歳 入 庁 は納

税人 口の統 計 的 モ デ ルを開 発 した。

個 人 所得 に 関す る税 モ デ ル(TaxMbdel)は10万 入 を越 え ない 階 層

別 サ ン プル で機 械 に読 み と らぜ る こ とが で きるか た ちの デー タ よ り成 っ

て い るoそ れ は合衆 国 のす べ ての納 税 者 を統計 的 に示 す こ とが で きる よ

うに配慮 され てい るoま た この デー タは総 合 的kコ ン ピュー タ ・プ ロ グ

ラムの ある グ ルニ プ と結 び合 わ され てい るoこ の個 人 納 税 者 の た め の税

モデ ル は 非 常 な有効 性 を示 して い る の で,内 国歳 入 庁 は 他 の納 税 者 の 分

野 に もこの考 え を広 げ たo個 人事 業 主 な らび に法人 企 業 のた め の税 モデ

ル につ い ては 前 者 は1964年 の 申告 書 か ら,後 者 につ いて は1966

年 の 申告 書 か ら開 発 さ れ たo

税 モ デ ル の開 発 に よって,税 率 の全 般 的 変 更,免 税,控 除 な らび にそ

の他 の 変 更 が収 入 金 額 や税 配 分 に及 ぼ す影 響 を予測 す る こ とが容 易 にな

っ た0196'4年 の 歳入 法 改 正 の沿 革 は,広 範 囲 の法律 変 更 に際 して税

モ デ ル に よっ て容 易 に課 税 の査 定 が なされ た適 切 な例 とい うことが で き

よう。 税率 変 更 に 加 え る に,こ の 改正 で は,療 養費 免 税,医 療 費 控 除,

配 当所得 控 除,退 職所 得 控 除 な らび に基 礎控 除 に つ い て 配 慮 が な さ

れ たo

この税 モデルは,源 泉徴 収 済 所 得税 と実 際の 税 負担 額 をよ り一 層 一 致 さ

せ る よ うな源 泉徴 収 制度 改 善 の諸 提 案 を検討 す る際 に,さ らに利用 し うる
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と考 え られ るoす で に200以 上 の税 モ デ ル に わた っ て,納 税 者 の各階

層別 源 泉徴 収 の 変更 が与 え る諸 影 響 を検 討 す るた め コ ン ピュー タの シ ミ

ュ レー ト作 業 が行 なわれ て い る。

税モデルは,税 務 行 政 の諸 目的 の た めの調 査 ・研 究 用 具 と して の価値 に

加 うるに,そ れ に よっ て一 般 的 な経 済 的調 査 のた め の微 視 的分 析 の技術

を適 用 す る こ とが 可 能 に なっ たo事 実,こ のモ デ ルか ら農 務省,商 務 省,

そ の他 政府 各 省 の た め に多 くの 資料 表 が 作成 され て い る○ 個 人 の納 税 者

の税 モ デルの コ ピーは,納 税者 の個人 名 等 を除 いた 上 で,民 間 調 査機 関

が購 入 し うる便 宜 がは か られ てい る。

⑳

●
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2.証 拠

ロ イ ・N・ フ リ ー ド

コ ン ピュ一 夕 ・シス テ ムの 記録 は ,外 観,型 澄 よび内容 に お い て,伝

統 的 な記録 と 著 し く 異 な るの で,コ ン ピュー タの使用 に よ り,証 拠 の

許 容性 お よび立証 の技 術 に関 して興 味 の あ る問題 が提起 さ れ て い る。 コ

ン ピュー タ ・シス テ ムは,ま た記 録保 存 の た め に い ろい ろ な要 件 を充 た

す こ とが必 要 と なるo本 章 は,法 律 家 が 実務 に お い て出会 うで あ ろ うタ

イ プの問題 を 紹介 し,そ れ に対 しい か に して解 答 が見 出 され るか を示 唆

し よ うとす る もので あ るo

コン ピュー タに関 連 す る証 拠 上 お よび立 証 上 の考 察 は ,次 の よ うに分

類 され るo

注1)

営 業 記録 に 関す る規 則(husinessrecordsrule)ま た は商

注2)業 帳 簿 規 則(
shopbookrule)の も とでの 許容 性

裁 判 外 の許 容 と して の 許 容性

髄 証拠 の原 則(、 。,,。.。、d。n。e,。講3L醐 の可 能 性

コ ン ピュー タの操 作 を通 して の情 況 証拠

コ ン ピュ ー タ記録 の 発見

鑑 定 人 の助 力 に よっ て使 用 され る場 合 の コ ン ビュー の役 割

記 録 保 存 につ い ての 考 察 に は,充 さ なけ れ ば な らない 要 件 の問題 と法

律上 の本 質 的 で な い負 担 の 除去 の 問題 が含 ま れ るoこ れ らの点 のそ れ ぞ

れ に つ いて,こ の論 文 に おい て 次 々 に取 扱 うこ とにす る。
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a営 業記録 に 関す る規 則(BusinessRecordsRulo〕

伝 聞証 拠 禁 止 の規 則 の例 外 と して の営 業上 の記録 に含 まれ る文 書 とい

う表 現 が,さ い わい に も非 常 に一般 的 なの で(た とえ ば28U,S,G§

1732(a),§20ftheUniformBusinessRecordsasEvidence.tAst

andRulesland63(13)oftheUniformRulesofEvidence),コ ン

ピュ ー タ ・シス テ ム に よる新 しい タイ プの記録 は,形 式 の 問題 と して は,

この よ うな有 利 な取 扱 い を受け る資格 を与 え られ るoそ れ らは 「記録 」

で あ るが,大 部 分 の場 合 は,同 時 に会 計 「帳薄 」 で もあ るoコ ン ピュー

タの 記録 は,行 動 や事 件 の な りゆ きを十 分 に綿密 に記 録 して お り,ま た

営 業 の 通 常 の過 程 で使 用 され て い るの で,信 頼性 の テ ス トに 合格 して お

り,し た が っ て,肉 眼 で容 易 に読 む ことが で き ない とい うだ け の理 由 で,

営業 上 の記録 と して有 利 な取 扱 を受 け る資格 を奪 わ れ るべ きで は な いo

そ れ故,か か る記 録 は,そ れ を保 存 して い る会 社 が そ の内 容 の 真 実性 を

立証 す るた め に用 い る こ とが で きて しか るべ きで あ る○

特 殊 の機 械 に よっ て読 む こ とが で き る言 葉 で あ らわ され てい る記録 は,

裁判 官 や 陪審 員 が読 む こ とが で きない か ら,直 接 に証拠 と して用 い る こ

とが で き ない とい う事 実 は,真 の障害 で は ないo普 通 に読 め る よ うな言

葉 に プ リン トア ウ トされ た もの は,マ グネ テ ィ ック ・テー プ,デ ィス ク,

ドラムそ の他 の新 しい媒 体 に よる記 録 を法廷 で容 易 に使 用 し うる よ うに

す る もの で あって,機 械的 に作 成 され た 複 製物 で あるo訴 訟 の た め に 特

に作 られ た これ らの プ リ ン ト ア ウ トは,.利 用 す る こ との で きない新 し

い タ イプ の記録 の代 替 物 として証拠 と して採 用 され るべ きで あ るo似 か
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よ っ た も の を あ げ る と す れ ば,外 国 語 の 通 訳 者 ま た は 翻 訳 者 が 適 当 な 先

例 で あ るoコ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム の 印 刷 機 は 本 質 的 に は 機 械 化 さ れ た

翻 訳 者 で あ るo

以 上 の 提 案 は す で に 裁 判 上 も 採 用 さ れ て い るoTransportInd鯉cty

注4)

Co.v・Seib178Neb253,132N.W2d871(1965)(判 例1)(判

例2)は ま さ に そ の 適 例 で あ る 。Louisville&NashvilleR.R.

Co.v.KnoxHomesCorp・,343F・2d887・896(CA-51965)

に は,同 じ よ う な ア プ ロ ー チ が 連 邦 裁 判 所 で も 多 分 期 待 で き る で あ ろ う

こ と を 示 し て い る 。

必 要 な こ と で は な い が,州 法 の な か に は,コ ン ピ ュ ー タ 記 録 が 通 常 と

異 な る 形 式 に も か か わ ら ず そ の 許 容 性 を 明 確 に 確 認 す る も の も あ るoた

と え ば デ ラ ウ エ ア ー 般 会 社 法224条 は そ の 例 で あ るo

b裁 判タトの許容

●

●

肉 眼 で は読 む こ との で きない 新 しい形 式 で ある コ ン ピュー タ記 録 が,

プ リ ン トア ウ トを 通 して,裁 判 上 の記 録 に取 り入 れ られ る証拠 とす る

こ とがで き る以 上,こ の よ うな記録 は裁 判 外 で も許 容 され る もの と して

認 め られ るべ き もの で あ るoコ ン ピュー タ ・シス テ ムは,会 社 が い ろい

ろ な情 報 の処 理操 作 を,人 手 に よっ てで は な く機 械 に よって す るた め に

設 定 す る もの で あるか ら,機 械 に よって発 生 した情 報 に つ いて は,そ れ

らが 会社 の利 益 に反 す る もの で も,権 限 の あ る従 業 員 に よっ て作成 さ れ

た報 告書 と同 じよ うに,こ の原 則 が適 用 され るべ きで あ るo
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C最 良証 拠 の原則(由stEvidenceRule')

最 良証拠 の原 則 が あ るか らといっ て,コ ン ピュー タ記録 に よる こ とが

阻 止 され るべ きでは ない○ 通 常,こ の原 則 は営 業 上 の記録 には適 用 され

ない。 この こ とは,た とえ ば捺 印証 書の よ うに,正 確 な 内容 の 書 面 が発

行 され て い る場合 に は適 当で あ る。 その 書 面が 機 械 の 中に組 入 れ られ て ・

い る場 合 に は一 一この よ うな状 態 は 今 日は 非常 に稀 な ことで ある が 一一 ,

その プ リン トア ウ トされ た もの は,も しすべ て の 記録 され た 資料 が再 生

され た と い う保 証 が あ る場合 に は,そ れ らの書 面 を裁 判 上 の 記録 と して

提 出す る のに もっ と も よい 伝達 物(vehicle)で あ る。 こ こで も,翻 訳

との類比 が適 当 で あ る。

亀

dコ ン ピュ ー タの操 作 を 通 して の情 況証 拠 てCircuγstancialprOOf)

によ る立証

コ ン ピュー タ ・システ ムの企 画 者 は ,ま す ま す,'伝 統 的 な記 録 な しで

す ませ る よ うにな っ てい るo多 くの場 合 噺機 械 シス テ ムに よれば,形 式

的 には 分 れ て い るい くつ か の操 作 を統 合 す るの で,中 間 記録 を作 る必要

が ないoか っ ては 通 常書 面 に あ らわ され てい た事 実 で あっ て,現 在 では

書 面 に あ らわ され てい ない ものの立 証 は,多 くの場 合,情 況 証拠 に よっ

て十 分 にす るこ とが で きるoこ の よ うな情 況証 拠 に よる立 証 は,二 つ の

方 法 の ど ち らか です る こ とが 可能 で あ るo一 つ は プ ログ ラム 券 よび特 定

の イ ン プ ッ トを実 際 に再 現 して ア ウ トプ ッ トされ た もの の うち疑 問 の あ
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●

る部 分 の動 きを複 製 す る こ とが で きれ ば,そ の方 法 で あ るoそ こで は,

は じめ の動 き と同 じで なけ れば な らず,ま たそ の こ とが立 証 され なけ れ

ば な らないoも う1つ の方 法 は,ア ウ トプ ッ トの うち疑 問 の あ る部分 の

プ ログ ラムお よび イン プ ッ トを資格 の あ る者 に よっ て検 査 す る こ とが で

き る場 合 には そ うす る こ とで あ るo

コ ン ピュー タの高 度 な正 確 性 か らみ て,こ の よ うな情 況 証 拠 に よる立

証は,人 間 の行 為 を含 む立 証 よ りも,も っ と説得 性 が あ る こ とを認 め る

べ きで あ るoそ して,こ の タイ プの立 証 を試 み るに 際 しては,法 律 家 は,

機 械 的蓋 然性 に関 して コ ン ピュー タの専 門家 に よる証言 を受 け る用 意 を

すべ きで あるoさ い わい に も,そ の 蓋 然性 は通 常 非 常 に大 きい の で,実

際 の 困難 性 は提 起 され な い で あ ろ うo

eコ ン ピュ ー タ記録 の 開 示(disco▼ery)
注6)

支 離 参証 人召 輪 状(,ub,。ena、dtrc。 、 、ec講7㌦ 、る こ とも含

め て,訴 訟 の相 手 方 ま た は第 三 者 に対 して事 実 ま た は文 書 の発 表 を要 求

す る とい う問題 にお い てっ 新 しい形 式 に よ る記 録 が 存在 す る可 能性 の あ

る こ とを承 認 す べ きで あ り,か つ,要 求 され る記録 の 形式 を明 確化 すべ

きで あ るoい くつか の事 件 に おい て,機 械 に よって 読 む こ との で きる資

料 が,コ ン ピュー タに よる,よ り容易 なより経済 的 な分 析 の た め に,伝 統 的

な=書面 に よる記 録 とと もに,ま た は そ れ に代 って散 せ られ るか も しれ な

いoそ れ に よっ て.t機 械 に よっ て 読 み うるパ ンチ カー ドに転 換 す る とい

う手 続 は避 け られ るで あろ うo他 方,要 求 した 当事 老 が コ ン ピュー タ記

録 を 利 用す る ことが不 可 能 な場 合 に は,読 む こ との で きない 記録 が 作 ら
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れ る と い う危 険 が あ るo

弁 護 士 が 肉 眼 で 読 む こ と が で き る 記 録 を 要 望 し た の に 対 し て,新 し い

コ ン ピ ュ ー タ 記 録 の み が 利 用 可 能 だ と い う主 張 を 受 け た 場 合
,弁 護 士 は,

伝 統 的 記 録 を 保 存 し な か っ た の は,会 社 が コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム を 利

用 し て 経 済 的 利 益,そ の 他 の 利 益 を は か 一って い る の だ と い う理 由 で,こ

ち ら が 費 用 を 負 担 し な い で プ リ ン ト ア ウ トす る と と を 主 張 す る こ と が

で き る で あ ろ うo他 方,も は や 必 要 の な い 記 録 を,た ん な る 法 律 関 係 の

相 手 方 の 必 要 の 力 め に 作 る こ と が 要 求 者 が 費 用 を 負 担 し な い か ぎ り は で

き な い と い う生 涯 は,説 得 性 を 欠 くで あ ろ う○ コ ン ピ ュ ー タ 記 録 の プ リ

ン ト ァ ゥhを 惑 め る 当 事 者 に 有 利 な 事 件 と し て,1,Gca1743 .IAM

v.UhitedAircrlftCorp,220F,Supp.19(DCConn.1963)

Aff'd337F.2d5(CA-21964),cert.denied380U.Sn

908(1965)幽 蹴3)が ある○ … ・・(中 略 一 訳 者)… ・・。

亀

fコ ン ピュ ー タ計 算 によ る分析

コ ン ピュー タに ょる分析 か ら生 じた情報 は ,そ の 分 析 を指 揮 した 資格

の ある鑑 定 人 つ意 見 と して証拠 に 採用 され るoこ の 目的 のた め に利 用 さ

れ た コン ピュー タは,本 質 的 には計 算機 械 と して役 立 っ てお・り',こ れ が

なけ れ ば,も っ と初歩 的 な機械 の助 け を借 りて人 手 に よって な され てい

た で あ ろ う操 作 を して い るoそ れ に よって生 じた情 報 は,イ ン プ ッ トさ

れ た 資 料 お よび操 作 技術 につ い ての 性 格 と妥 当性 に 関 す る知 識 を備 え た

者 が証 人 席 に'∩な い と,反 対尋 問 に よっ て テ ス トすることは不可 能 で あ る。

◆
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●

◆

●

g記 録保存 の要求

利用 し うる証拠 が 実 際 に必要 だ とい うこ とに加 えて,コ ン ピュー タ化

を企画 してい る特 定 の シス テ ム で保存 しなけ れば な らない記 録 の 筏類 は,

特 定 の制 定 法 ま た は政 令(通 常 持 定 の 産業 に適 用 され うる),権 威 ある

政 府 外 の 明細 書,契 約,ま た は 内国歳 入 庁 の監 査 手続 法 に よって 指定 さ

れ るか も しれ な いo通 常,コ ン ピュー タが 利用 可 能 に な る以 前 に採 用 さ

れ た要 件 の なか に は,新 しい シ ステ ムに合 致 しない ものが あ り,そ れ は

社 会 に害 を与 え る こ とな しに削 除 す る こ とが で きる で あ ろ うし,機 械 シ

ス テ ムは社 会の 利 益 を増 進 す るで あろ う○ 適 例 と して ,病 院 咋保 存 され

て い る患者 の病気 の 記録 が あ る。 病 院 資 格 認 定合 同委 員会 の基 準 は,多

くの州 の厚 生 省 の規 則 と同 じよ うに,多 分,同 一 性 の 証 明 の た め だ ろ う

が,医 者 の署 名 を添 え る ことを要 求 して い る○ しか しなが ら,こ れ らの

記録 を,署 名 をす る こ との 不可 能 な新 しい媒 体 に よ り保存 す る ことは,

よ り以 上 の 改 善 さ れ た病 気 の治 癒 とプ ライバ シー が 約束 され るo現 在 コ

ン ピュー タと両 立 し うる同一 性 確 認 の方 法(た とえ ば機 械 に よっ て読 み

うる浮 彫 りを施 した封 か ん紙(㎝bossedwafers)な ど)せ 採用 す る た

め の工 夫 に着 手 され つ つ あ り,成 功 の見 通 しは きわ め て 明 る い。

コン ピュー タ ・シス テ ムを ,伝 統的 技 術 に代 え て,記 録保 存 の ため に

使 用 す る こ とが い け ない とい う理 由は存 在 しない よ うに思 わ れ るo(明

確 な形式 的要 件 が 充 され るか ぎ り)。 そ れ に もか か わ らず,い くつ か の

州 では(224条 に つ い て前述 した デ ラ ウェ ア州 を含 み),特 別 に,会

社 に対 して,各 種 の検 査 の 権利 を尊 重 す べ き こ とを要 求 しな が ら,こ の
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よ うな変化 を認 め て い るoこ の よ うなや り方 が.そ の他 の者 で も記録 を

コン ピュー タで保存 す る権 限 を もつ とい うこ とに,疑 い を投 げ か け る こ

との ない よ うに望 み た いo

注1)'営 業 記 録 に 関す る規 則(businessrecordsrule)

営 業記 録 の証拠 と して の取 り扱 い につ い ては,「 証 拠 と して の

営 業 記 録 に関 するff-一 法(theUniformBusinessRecords

asEvidenceAct)」 に規 定 が あ る。 そ の翻訳 は,海 外EDP

実 態 調査 団 報告 書 に掲載 さ れ る。

注2)商 業帳 簿 規 則(shopbookrule)

伝 聞証拠(hearsayevide、nce)は 証 拠 と して許容 され な い と.

い う原 則 の例 外 と して,商 人 が営 業 の通 常 の過 程 で 作 成 した帳簿

の原 本 は証 拠 と して許 容 され る とい う法則

注3)最 良 証拠 の 原則(bestevidencerule)

二 次的 証拠 に対 す る一一次的 証拠 をbeste・videnceと い う。 す

なわ ち謄 本 の よ うな ものは二 次 的 証拠 とみ:左さ れ るのに 対 して原

本 は一 次的 証拠 とみ な され る。 文書 の内容 を証 明 する にば、 堤 出

し うるか ぎ り原 本 を提 出す べ しとす る のが この 原 則。

注4)(判 例1)の 翻 訳 は 本 論 文 の 翻 訳 の 後 に 掲 載 さ れ て い る 。 以 下

の(判 例)も 同 様 で あ る 。

注5)(判 例2)と し てHershelKingv・StateofMississipPi

forUseandBenefitbfMurdockAcceptance

Corporation,,222So・2d393(1969)の 翻 訳 を 掲 載'

す る 。 こ の 事 件 は,本 論 文 に 引 用 さ れ て い る も の で は な い が,本

一一228一

◆

●



ひ

論 文 で 取 り扱 われ てい る 問題 に関す る最 新 の判 決 で あ る。

注6)開 示(discovery)

法 律 に よる保 証 の も とに,公 判 前記 当 事 者 が相 手 方 また は第 三

老 か ら訴 訟 資料 を取 得す る 制度(竹 下 「discovery」 英 米法 判

例 百選 ・ジ ュ リス ト254頁 参 照)。

注7)文 書 持参 証 人 召換 令 状(subpoenasducestecum)

令 状 に 指定 した文 書 を持 参 して証人 と して 出頭 す べ しと命 ず る

罰 則付 令 状 。

な☆,以 上 の英 米 法 上 の用語 の 意 味 につ い ては,高 柳,末 延編

「英 米法 辞 典」 に負 う ところが大 きい。

◆

■
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φ

〔 判 例1〕l

TransportIndemnityCompany
,

Appelleev.JohnSeib,Appellant

ImpleadedwithJohnSeib
,.a/b/a

ShippersMotorExpresseta1.
,

Appellees,SupremeCourtofNebraska

Feb・5,1965.

◆

保 険契 約 に基 づ き既経 過 保 険 料(Premjumearned)請 求 のた め に,

保険業者 に より堤 起 され た 訴訟 。 ラ ンカス ター郡 地 方裁 判 所 の ポー ク判

事は,原 告 に有 利 な判 決 を した の で,被 告 が 控訴 した。 最 高 裁判 所 の ホ

ワイ ト裁判 長 は,と くに以 下 の よ うに判 示 した。 す な わ ち,被 保 険 著 た

る トラ ック業 者 の ため に支 払 わ れ た賠 償額 お よび 事業 が 受 け取 った総 額

の記 録 が 電子 機 械装 置 に よ って 如 何 に して作 成 され か つ テ ープ で保 存 さ

れたか,ま た契 約 に基 づ き既 経 過保 険 料 の総 額 が,か よ うな 装置 に よ っ

て,合 意 さ れた形 式 に従 っ て,ど の よ うに計 算 さ れた か,と い うこと に

関す る保 険 会社 の取 締 役 経 理部 長 の証 言 が あ った の で,営 業 記録 法(

(BusinessRecordsLaw)(R,R,S,1943年 §25-12,109)

に より,テ ー プの記 録 及 び 計算 を,証 拠 と して承認 す る正 当 な基 礎 が.与

え られ た とい う判 決 で あ った。

■

1証 拠370(4)

営 業 記 録法 の 目的 は,営 業 の通 常 の過 程 にお い て 作 られ,組 織 的 に 記
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入 さ れ た記 録 で あれば,こ れ を証拠 と して認 め,記 録 を最 初 に記入 した

人 を 証人 と して確 認 し,所 在 を確 か め,出 廷 させ る必要 が な い とす る こ

とに あ る。(R,R,S,1943年 §25-12,109)

2証 拠376(1)

保 険 会社 の経 理 部長 の証 言,す な わ ち,彼 の指 示 で,ト ラ ック運 送 に

従 事 す る被保 険 者 の た め に支払 われ た 賠償 金 の記録,及 び事 業 が受 取 っ'

た金額の全額の記録が,電子機械 装置 により,ど のようにして作 成 され ,か つ テ ー

プ で保存 され た か,な らび に,既 経 過保 険 料 が,い か に して,合 意 され

た方 式 に従 っ てか よ うな電子 的装 置 に よ り計 算 され た か に 関す る証 言 に

よ り,営 業 記録 法 の もと で,か よ うな記 録 や計 算 の結果 を証拠 として認 め

るた めの十 分 な根 拠 が あ る とされ たo(R,R,S,1943年 §25-12,109)

3証 拠351⑬354(4)

営業 記 録 法 の 下で は,記 録 の特別 な方式 な い し様 式 は,何 ら要 求 され

ない。 ま た,電 子 機械 装 置 に より作 成 さ れ,テ ー プに保 存 され た記録 は

そ れ が法 令 の要 求 を満 たす な らば,同 じ会 計 情報 や計 算 を記 録 す る会 計

帳 簿 ない し会計 記 録 と同様 に証 拠 と して許 容 され るo(R,R,S,1943年

§25-12,109)
■
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4証 拠351

●

営 業 記 録 法 は,営 業 の実 体及 び職業 上 の 慣行 を,そ の まま 裁判 所 へ 持

ち込 め る よ うに考 慮 され た もの で あ り,こ の法令 に つ いて は そ の実 効 性

を破 壊 す る よ うな狭 い解 釈 が なさ れ るべ きでは な い○

5証 拠354(4)

被 保険 者 た る トラ ック業 者 の ため に,保 険会 社 に より支 払 われ た賠 償

金 の記 録,事 業 が 受け 取 った 金 額¢)全額 の 記 録か よび 電子 機 械装 置に よ

り作 成 され,か つ テー プで保 存 され,合 意 され た 形 式 に従 って ,か よ う

な機 械 装 置 に より計 算 され た結 果 発 生 した既 経 過保 険料 の 記 録 に つ き,

そ の情 報 源,作 成 の 方法,時 期 が,営 業 記 録法 に も とづ き,証 拠 と して

認め られ る こ とを正当 化 され る よ うな もの とさ れ た。

6証 拠356

●

●

電 子機 械 装 置 に よって テー プの記 録 が 作成 さ れ,保 存 され,'か つ,そ

こでの 情 報 伝達 とか計算 が営 業 の通 常 の過 程 で行 なわれ ,か つ,営 業 目

的 の みの た め に 作 成 され て い る場 合 に は,テ ー プの記 録 か らの 再 生 が訴

訟 目的 の た め に な された とい う ことは,営 業 記 録法 にお け る証拠 と して ,

証拠 能 力 を認 め る こ とを妨 げ な か った。(R,R,S ,1943年 §25--12,109)
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7契 約99(1),175(1)

法は,両 当事者が 自分達の契 約の趣 旨を理解 し,契 約 書の字句が示す

通 りの意 図 を有 した もの と推定 する。

匂

8訴 訟194(11)

概 して,契 約 の解 釈 に関 して,保 険契 約 で既 経 過 保 険 料 を請求 す るた 、

め の訴訟 で与 え られ る指示 とか,あ るい は両 当 事 者 が契 約 の趣 旨 を理 解

して い る とい う推 定 とかは,原 告 の 立証 責 任 を果た す 助 け に な る よ うな

基本 的 な事 実 の存 在 に 関す る推 定 を宣言 す る よ うな,異 議 の 余 地 の あ る

もので は なか った。

9訴 答236(1)

裁 判 所 は.判 決 の前 後 を問 わ ず,正 当 性 を促 進 す るの に1役立 つ限 り,

そ の状 況 の下 で適 当 な条件 で,そ の 修 正 が 本 質 的 に請 求や 防 御 を変 更 し

ない もの で あ れば,訴 答 の変更 を許 可す る広 い 自由裁量 を有 す る。

(,R,R,S,1943年 §2・5--852)

恰

◆

10訴 答236(5)

約2年 間 に 亘っ た一 連 の取 引 に対 す る保 険 契 約 で,既 経 過保 険料 を請
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求す るとい う本質的に会計的な訴訟において,そ の訴 訟の終結時に至 って・

証 拠 に 適 応す る よ うに金額 を変 更 す る とい う原 告 の請 求 を許 す こ とは,

原 告 の 請求 の原 因 や 説 明 を変 更 しない もの で あ り,又,自 由裁 量権 の 濫

用 で もな か っ たo(R,R,S,1943年 §25'-852)

裁判所による摘要

1.'1943年R,R,S,25-12,109節 に よれば,行 為,条

件 あ るい は事 件 に関 す る営 業 記 録 は,以 下 の よ うな条 件 を満 た せ ば,

証 拠 能 力 の ある証 拠 で あ るoす な わ ち,保 管 者 あ るい はそ の他 の 資格

のある証人が,そ の記 録 の 同一 性 及 び作 成 の方 式 につ い て証 言 し,か つ

そ の記 録 が 営業 の通 常 の 過程 で,そ の行 為,条 件 あ るい は事 件 の発 生

時 又 はそ れ に近 い時 点 で作成 され た場 合 で,さ らに裁 判所 の正 当 な判

断 に ょ り,当 該情 報 源,記 録 方 法 及 び作 成 時点 が,証 拠 と して 許容 す

る こ とを正 当化 す る よ うな もの で ある場 合 等 々で あ る。

●

2.法 令25-12,109,R・,R,S,1943の 目的 は,そ の記録を

当 初 に記 入 した個人 を証 人 と して,そ の同 一 性,所 在 及 び製作 した と

い う証 言 を必 要 とす る こ とな く,営 業 の 通 常 の過 程 で組 織 的 に記 録 さ

れ た もの を証拠 と して 許容 す る こ とに あ った。

●

3.記 録の特別 な様式 ない し形式は,何 ら必要 では な く,又 電子機械装

置 に より作成 され,テ ー プに保存 された記録 は,法 令 の要求 を満 たす

限 り,同 じ情 報及び計算 を記録す る会計 帳 簿 ない し会計記録 と同様
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に証拠 と して認 め られ るo

4.営 業 記録 法25--12,109節R,R,S,1943は,事 業 の現

実 と職 業 上 の慣 行 を裁 判 所 に持 ち込 む こ とを意 図 した もので あ るoし

た が っ て同法 につ い ては,そ の実 効 性 を破壊 す る よ うな狭 い解 釈 を し

て は な らな い。 ●

5・ 法は,当 事者達 が 契 約 の趣 旨 を理 解 し.叉,契 約 書 の文 言 が示 す 意 図

を もっ て い た と推 定 す るo

6.裁 判 所 は,判 決 の 前後 を問 わ ず,正 当 性 の促 進 に役 立 ち,ま た そ の

状 況 の下 で 適当 な条 件 でそ の修正 が本 格 的 に請 求 な い し防 御 を変え な

い場 合 に は,訴 訟手続 の修 正 を許 す こ とが で きるo

☆ 一

ネ ル ソ ン ・ ハ ー デ ィ ン グ&ア ク リー,チ ャ ー ル ズF.ノ ー レ ン,チ ャ

ー ル ズJ
.キ ン ボ ー ル,リ ン カ ー ン が 控 訴 人 代 理 で あ る 。

ぺ ‥&ペ リー,リ ンカー ンが被麟 人 代 玉里であ る
.ホ 財 浅 判 長,

カー ター ・ スペ ンサ ー,ボ ス ラ フ及 び ブ ラ ウ ワー判 事
,ま た ポ ロッ ク及

び シ ドナ ー地 方判 事 が 本 件 に 関与 した。

ホワ イ ト裁 判 長1

これ は保 険 料請 求 訴 訟 で あ る。

6,639ド ル46セ ン トの 金額 を原 告 に支 払 うよ う原 告 勝 訴 の陪 審 員 の判

決 が あ っ たた め,被 告 た る ジ ョン ・セ イブが控 訴o

被告 は多 くの州 を また が ・うて ト ラ ッ ク 業 を して い た。 原 告 は遡 及

効 果 を有 す る保 険 契 約 を して い るoそ の契 約条 項 に もとづ き(証 拠 書類
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1及 び2),被 告は自分の毎月の収入総額 の一定割合で計算 され ただけの前払

保険料 を支払っているoそ の保 険は,対 人傷害,対 物損傷及 び積荷責任

を カバー してい るo損 害が原告に報告 されれば,手 続が進 め られて賠償

金が支払われ る○被告 は損害発生状況 を四半期毎 に受け る○ 被告 は1,0

00ド ルに達するまで損害額及 び費用 の全額を支払 い,原 告はその超過

　
額 を支 払 うo両 当事 者 に よ り合 意 され た契 約文 に依 れ ば,既 経 過保 険料

は遡 及 して計 算 され る と とに な っ て い るo他 の運 転 手(operator)の 引

き起 こ した損 害 は,計 算 の要 素 に入 れ ないo各 々の損 害 に,一 定 の検 証

費,間 接費 ～税 金,手 数料 及 び管 理 費 が 加 え られ る。 そ して正 味 の額 は,

既経 過 保険 料(earnedpremium)と ・して被 告 に賦 課 され る。 そ の金 額

は 各々の損 害について計算 されるが,1,000ド ル以上にすることはできない。原 告 は

損害額の差額を支払 う。前払保険料 が損 害 額 を超過 す る よ うな場 合 は ,被 告

が払 い戻 しを受 け る。 前払 保 険料 が損 害 額 よ り も少 なけ れ ば,既 経過保 険

料 として被 告 は差 額 を 支 払 わ ね ば な らな いo-一 ー一保 険 契 約 は い ず れ

の 当事 者 か らで も,何 時 で も解 除 す る こ とがで き るo当 該 保 険 は,19

60年4月 に加 入 さ れ,か つ1961年5月 に解 除 され たo

支 払 うべ き保 険料 を確 定 す るた め に,カ リフォ ル ニ ア州 ロス ア ンゼ ル

ス に本社 が ある原 告 は,証 拠 書類14を 証 拠 と して提 出 した が,そ の書

類 は成 立 の基 礎 に 関 して異議 が 申 し立 て られ てい るoそ れ を証拠 と して

受理 す る こ とを許 可 した のは誤 りで あ る と申 し立 て られ て い る。 証 拠 に

よれ ば,書 証14の 性 格 な らびに これ を証 拠 と して受 理 す る こ とを許 可

した根 拠 につ い て,次 の よ うな概 要 を把 握 で き るo書 証14は 電 子 機 械

装置 に よっ て作成 さ れ,プ リン トされ た もの で あ るoそ れ は,原 告 の会

社 の 取締 役 経理 部長 リー ラン ドS.ト ー マス の 指 図 に よっ て作 成 され たo
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そ して,彼 の証 言 が 書 証14を 証拠 と して 許可 す る根 拠 とな った もの で

あるo書 証14の 記 録 は トー マス の 管理 保 管 の下 に あ るoそ の記録 か ら

得 られ た 公 正 な結論 は,提 供 され た数 字及 び計 算 結果 が 彼 の個 人 的 な知

識 の範 囲 内 で 正 確 な 計 算 で あ る とい うこ とで あ る。 直 接 尋 問の 結果,

この証 人,リ ー ラン ド.S.ト ー マスは 以 下 の よ うに証 言 したo「 質 問

(ア ク リー 氏 に よる)=ト ー マス さん,書 証14は1、B.M.あ るい

はそ の他 の 作表 機 に よって計 算 され た ものか,お っ しゃ っ て下 さ いo

答=こ れ らの計算 は,機 械 に よっ て行 な われ ま した。 そ れ らの機 械 は す

べ て電 子 計 算 機 ですo私 ど もは,こ の よ うな保 険証 券 の様 式 に合 う よ う

に,ま ず 一 定 の形 式 を用 意 致 します,皆 さん が希 望 す る こ とが で き る よ

うに,い ろ い ろの種 類 の 保 険 が あ りま す の で,一 定 の情 報 を機 械 に 記憶

させ る た め に,一 定 の形 式 が用 意 され なけ れ ば な りませ んoそ して,一

つ の ケー ス を選 びます と,そ の度 に,我 々はそ の ケー ス を機械 に記 憶 さ

せ ま すoそ うす る と機 械 は,保 険 料 を加 算 した り減算 したbし て計 算 の

作 業 を致 しますoＴ 度,簿 記 会計 に よっ て行 な われ る場 合 に用 い られ る

手 段 と同 じこ とをす る訳 ですo私 ど もが形 式 を指 定致 しま'すど、 機 械 が

そ れ を計 算 しま して,テ ー プにすべ てを記 憶 致 しますo

損 害 に関 す る情 報 が機 械 に打 ち込 まれ ます と,機 械 が そ れ らを記 録 し

て,必 要 な 方式 で計 算 を致 します,そ して テ ー プにそ れ が記 録 され,保

存 され ますo」 この書 証 の 大 きい 頁4頁 分 で各 々の事 故 毎 に、 日付,運

転 者 氏 名,事 故 の 類型(コ ー ド化 され た もの),損 害 の額 及 び類 型,保

険 約款 に よっ て配 分 され た経 費及 び その他 の情報 が記 録 され るoそ れ らか

ら保 険料 を計 算す る こ とが で き るo保 険年 度 の間 に保 険 料 に賦課 され る

ぺ き支払 ず みの 損 害 の総 額 は,書 証14の 最 初 の2頁 に示 され て い るo
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支 払 われ た 前 払保 険 料 の額 が これ に記 録 され て い るo最 後 の4頁 に あ る

各 人 の損害 記録 は,1頁 及 び2頁 に あ る支 払 義 務 の あ る履 行 期 の到来 した

保 険 料 の額 の 計算 を補 うこ とに な る01頁 及 び2頁 で,機 械 が 保険 料 に

配 賦 され るい ろ い ろ な損 害 の全 額 を 出 し,そ れ を契約 の方 式(書 証1及

び2)に 合 わ せ,そ の年 の支 払義 務 の あ る保 険 料 の全 額 を計 算 し,す で に

支払 わ れ た保 険 料 を控 除 し,そ して支 払 われ るべ き額 を示 すoそ れ は,

通 常 の 営業 の過程 で行 な われ て い る簿 記 で あ る。 それ は四 半期 に1回,

被 保険 者 セイ ブに送 られ た。 それ は累 積 的 な記録 で あ るoそ の情 報 は テ

ー プに記 録 され ,か つ何 時 で も機 械 が,書 証14の よ うに一 定 の形 式 に

従 っ て現在までの支払われた損隷 書償額吸び支払われた保険料,お よび支払われるべき

保険料を示す記録を再生することができる。 トーマスは,書 証14の 計算が,契 約 にお

ける被告 の保 険 料と正 確 に一 致す る と証 言 した。この証 人 トーマスは,書 証14

の各 項 目に つ き詳 細 な 説 明 を したo彼 は書 証14に 示 され て い る損 害賠

償 の 全 リス トを提 示 し,契 約 に従 って支 払 われ るべ き金 額 を計 算 して,

これ らの 金額 と,書 証14の 機械 計 算 の結 果 とを一致 さ せ て みせ たoこ

の証 人 の 証言 は,書 証14の 成 立 の基礎 に関 す る もの が殆 どで あ るが,

この 記録 の141頁 に及 ん でい るoそ のす べ て を要 約 す る こ とは で きな いo

この 記録 及 び計 算 は,原 告 の通 常 の業 務 執 行 の一 部 と して為 され た もの

で あ り,こ の記 録 の保 存 は業 務 上欠 くこ との で き ない部 分 を 占め て お り,

また そ の記 録 は,被 告 の保 険契 約 とは別 に保 管 さ れ てい た こ とが 明 らか

で あるoこ の書証 に よれ ば,1960年4月1日 か ら1961年4月1日 に至

る保 険 年 度1年 間 に損 害 賠償 の た め に支払 わ れ た額 は,39,82850ド ル

で あることを示 している。 契 約 約 款 に したが っ て 処理 した結果.既 経 過 保 険

料 総 額 が・1・0.301.45:ド ル で 前 払 保 険 料 と して被 告 に より3,046.18ド ルY
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が支払 わ れ て お り,赤 字 が2,069.03ド ルで,支 払 われ るべ き残 額 が

5,186.24ド ル で あ る。 同様 な こ とを1961年4月1日 か ら1962年4

月に あては めて み る と,原 告 の 支払 われ るべ き額 が正 味1,453.22ド ル

にな り,総 額 で は6,639.46ド ルが支 払 わ れ るべ きこ と にな る。 これ が

陪審 員 の 評決 の 結果 で ある。R,R,S,(1943年)25-12,109条 は

次の よ うに規 定 してい る。 即 ち 「行 為,条 件 あ るい は事 件 の記 録 は,以

下の よ うな要 件 を満 た す な らば,関 連 性 の あ る限 りに おい て証拠 と して

許 容 され る。 す なわ ち,保 管 者 あ るい は他 の 資格 を有 す る証 人 が,そ の

同一 性 とその 作 成 の方 式 につ い て証言 し,か つ,営 業 の通 常 の過 程 で,

行 為,条 件 な い し事件 等 の 発生 時 ある い はそれ に近 い時 点 で 作成 され た

場合 で,さ らに裁 判 所 の 見 解 に よっ て,情 報 源,作 成 方 法 及び 作 成時 期

が,証 拠 として許 容 す る こ とを正 当化 す る よ うな もの で あ る場 合 で あ るCij

〔1〕 この法令 の 解釈 に当 って,当 裁 判 所 は,ヒ ギ ンズ対 ルー プ河 公 益 事

業 事 件 で 次 の よ うに述 べ た(ネ ブ ラス カ159,地 方 裁判 所,549,

68N,W,第2版170頁)。 「この 法 律の 自的 は,商 業 帳 簿 が 伝 聞証・

拠 規 則 の例 外 をなす とい う確 立 さ れ た原 則 に基 本 的な 変 更 を加 え る こ

とに あるの で は な く,営 業 の通 常 の過 程 で記 録 を記 入 した個人 を確認

す る こ とな くその所 在 の いか ん を問 わず',か つ証 人 と して 出廷 させ る

まで もな く,組 織 的 に 記 入 され た 記 録 を証拠 と して許 容 す る こと を認

め る こ とに ある。 」(下 線部 は強 調 した部 分)。

〔2〕基 礎 とな る証 言(fundamentaltestimony)は,こ こ では 法 令 に

従 う もの で あ り,前 述 の ヒ ギン ズ事件 で述 べ られ た法令 の 目的 の範 囲

内 に 直接 に入 ってい る。 テー プに記 録 した損害 に関 す る情 報 を当初 提

供 した人 を 証人 に立 てて,そ の正 当 性 をい う必 要は な か った。

被 告 は,ど の点 で この法 令 の定 め る基 本 的 な要 件 に適 合 して い ない
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か を,我 々に指摘 す る こ とに失 敗 したo同 一 性及 びそ の 作成 の方 式 お

よび営業 の通 常 の過 程 で作 成 され た とい うこ とは,十 分 に証 明 され た。

そ の 意味 合や"同 一 性"の,完 全 に して理 解 し易 い説 明 も為 され たo

我 々はそ れ を見 て,被 告 の 異議 は,書 証14の 重 要 性 と信 頼 性 につ い

ての み触 れ てい るの で あ り,そ の 証拠 と して の許 容 性 に つ いて で は な

いo書 証14は,被 告 に対 す る原 告 の 受取 勘 定 債 権 の記 録 で あ る○ そ

れ は被 告 自身 に よって 受 け取 られ た総額 と与 え た損害 賠 償 に関 す る報 告

を示 しえている。 それ は 電子 機 械 装 置 に記 憶 され,合 意 され た 形式 で処

理 され,全 部 が通 常 の 必要 な営業 活 動 の一 部 と して処 理 され,原 告 の

会 社 の記 録 とな って い るoそ の計 算 は,証 人 トー マス の証言 に よっ て

真 正 さ を証 さ れ てお り,当 初 の損 害額 と,受 け取 られ るべ き最 終 金額

の計 算 とが一 致 して い たoこ の手 続 は,合 衆 国対 オ リボ事 件(3巡 回

裁 判 所278,下 策2版415)で 承 認 され た もの と きっ ぱ 夕と適 合

してい るoそ こでは以 下 の よ うに判 示 して い るo「 証 人 は取 引 にお け

る分 の み な らず,
.と くに文 書 を 作成 してい た そ の会 社 にお い て も,十

分 に確 立 して い る業 務 手 続 に つ い て証 言 したoこ の文 書 が,会 社 の 記

録 を組織 的 に きちん と,適 時 に作 成 し,保 管 す るた めの,会 社 の確立

され た 手続 に従 って作 られ て い た た め に,この文 書 には,す べ て真 正 で

ある との証 明 が 付 さ れ てい るo」

〔3,4〕記録 に は特 別 な方 式 も形 式 も必 要 とさ れ ないo法 令 は事 業 の 現 実

と職業 上 の慣 行 を裁 判 所 に持 ち込 む意 図 を持 っ てい た。 そ こで法 令 は

そ の 明確 な実 効 性 を破壊 す る よ うな狭 い解 釈 を して は な らないo(合

衆 国対 オ リボー(前 述))o

機 械 は,こ こで は営業 の通 常 の過程 で,簿 記 会計 の仕 事 を遂 行 して
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い るo書 面 の代 りに,情 報 や計 算 結果 が テー プに保 存 さ れ,そ して い

つ で も再 生 され ・ プ リン トすることがで きる。テープに保存 され た記 録 は,

原 告 の会 社 の事 務所 に毎 日入 っ て くる情報 に基 づ い た,累 積 され た記

録 を供 給 す る○ そ して テー プは,各 々の被 保 険 者 の計 算 処理 をす るた

め に,組 織的 な手 続 に変 じて機 械 に インプ ッ トされ る。

法令 の条 文 に 関 して,我 々は次 の よ うな見 解 を有 す る。 す な わ ち,

「情 報 源,作 成 方 法 及 び作 成 時 期 は,そ れ(書 証14)を 証拠 と して

許 容 す る こ とを正 当化 す る もので あ る。 」 そ うで ない と主張 す る と,

当 初 の損 害 賠償 の資 料 や 報告 を作 成 す る必 要が あ るが,こ の場 合 は,

伝聞 証拠 の法 則 の厳 格 な適用 が あ って,多 分 承 認 さ れ 難 い で あ ろ

う。

⑲ 被告 には 書証14と 同 じ形 式 で,し か も同 じテー プか ら作 成 され た,

四半 期 毎 の報 告 が 送 られ たoそ れ は彼 の損 害 高 や経 費 支 出高 と支払 う

べ き保 険 料 の計 算 とを示 してい たo原 告 との取 引期 間 中,被 告 は この

記録 の正 確 性 につ い て 質 問 を発 しなか ったo書 証14は たん に これ ら

の 四半 期 ご との記録 の 累積 にす ぎな いo原 始 資料 は.被 告 自身 か ら提

供 され て い る。 損害 に対 す る支払 額 や性 質 を 尋 ね られ て い ないoこ の

状 況 は,文 書 の真実 性 と証拠 の 出所 を支 え る もの で あ り,以 下 の よ う

な結論 を 導 き出す助 け に な るo「 情 報 源,作 成 方 法及 び作 成 時期 は,

それ を証拠 と して許 容 す る こ とを正 当 化 す る もので ある。」(R,R.S,

1943年25-12,109節)

被 告 は ヒ ギ ンズ対 ル ー プ河 公共 事 業 の前述 の事件 を 引用 して,書 証

14が この訴 訟 に使用 す るた め に用 意 され た の で,証 拠 と して認 め ら

れ ない と主張 して い るo
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⑥ この主 張 はg本 質 を離 れ た 形 式論 で あ るoテ`プ の 記録 か らの 再 生

は(書 証14),訴 訟 の た めに 作 られ た もの で あった 。 しか し,テ ー

プ の記録 や そ こに記 され て あ る情 報 及 び計 算 は,営 業 の通 常 の事業 活

動 の 中で ・ 営 業 目的 の み の ため に 作 られ た もの で ある。 被 告 の この主

張 には,何 ら メ リッ トが ない○

〔7β〕 被 告 は第4の 指示 を誤 りで あ る と指摘 してい るo第4の 指示 に お

い て,裁 判 所 は 陪 審 員 に対 して以 下 の よ うに 説 諭 したoす た わ ち,契 約

の解 釈 に 際 して,契 約 は全 体 と して解 釈 さ れ ねば な らないoそ こで,「

両 当 事 者 は彼 らの契 約 の趣 旨 を理 解 し,契 約語 句 が明 らか に してい る意

図 を持 っ て い る とい うこ とを,法 律 が 推 定 す る○ 」 これ が実 体 法の 十 分

に確立 された基本的 な言明 で あ る。(フ レン ツエ ル対 シー ブ ラン ト
,161

ネブ ラス カ,505,73,N,W,第2版652参 照。)こ れ は ,法 の精

密か つ抽 象的 な言 明で あ って,契 約 の意 味 と範 囲につ いて,陪 審 員が決

定を下 す助 け とな る。 それ は,過 失 の よ うな 究極 的 な事実 の存 在 の 推定

を宣 言 した もの で は ない。 過 失 の推 定 は 立 証 の助 け に な り,裁 判所 に対

して,か か る推 定は 覆 し うる とい うことを言 明 す る こ とを裁 判 所 に要 求

す る 場 合 が あ る か も し れ な い 。,ひ ・… ⑨。 裁 判 所 は

「推 定 す る 」 と い う語 句 を 用 い た カ㍉ しか しそ れ は,原 告 の立 証

責 任 を助 け る よ うに,事 実 の推定 を創 設 す る意 味 で用 い られ てい るの で

は なか っ たo推 定 と述 べ た こ とは,陪 審 員 に誤 解 を与 え な い よ うに,用

語 は適当に制限されている。 この被告 の主 張 に は,何 らの メ リッ トもない○

〔9,10〕証 拠 に適 合 させ る よ うにす る た め,裁 判 所 は原 告 に対 して,裁 判 の

結 了 に 際 して,金 額 に関 して修 正す る こ とを 許 したoこ れ は誤 りとされ

てい る。 これ は 主 と して保 険 料支 払 のた め の経 理 部 門 の事 件 で あ る。 保
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険 料 と して支払 われ るべ き金 額 の総 額 に関 す る証 拠 は,訴 訟 に お い て

申 し立 てた額 と異 って い たoし か し,請 求 の原 因 は 変 更 され て お らず,

ま た原 告 の 場合 に は,主 張 を も変 更され てい な いo齢 よそ2年 間に亘

って一 連 の取 引 か ら生 じた請 求金 額 は,訴 訟 の最 初 の争 点 で あ った。

裁 判 所 は,正 当 性 の促 進 の た め に,こ の件 に関 して広 い 自由裁 量 権 を

与 え られ て い るoこ こで6,639.46ド ル とい う金 額 に証拠 が 一 致 す

るの で,・単 純 に金 額 を それ に変 更 した にす ぎないoそ の修 正 は,適 用

条文(R,R,S,1943年25-852節)の 定 め る範 囲 内 で,「 本質

的 に請 求 とか防 御 を変 え る もの では ないoこ の被告 の 主張 は メ リッ ト

が ないo

そ こで被 告 の違 法 の主 張 は支持 され なか っ た。 裁判 所 の判 決 は 正確

で あ り,原 告 の主 張 が 容認 さ れ る に至 った。 ・

〔原 告 の主 張 を認容 〕

◆

●

白

一一244一



◆

〔 半lj仔ij2.〕

HershelKingv.StateofMiss-

issippiforUseandBenefitof

MurdockAcceptanceCorporation

ii5.45315SupremeCourtofMi-

ssissippiApri121,1969

〔要 旨 〕

■

■

本 件 は,公 証 人 が 信託 証 書 に,信 託 的 権 利 移 転 を確 認 す る 旨の 虚偽 の

証 明 書 を添 付 した こ と を理 由 と して,公 証 人 お よびそ の保 証 人 を相手 方

と して提 起 され た訴 訟 で あるoア ルコーン郡 の衡平法裁判児f鞘]官FredP。

Wrightは,原 告 に有 利 な判 決 を下 した 。 最 高 裁判 所GillespieP・

判事 は,電 子 計算 装 置 に よっ て保 存 さ れ た営業 記 録 の プ リン トア ウ ト ・

シー トは,次 の こ とが示 され れ ば,そ れ らが 当面 の問 題 に関連 性 が あ り,

か つ重 要 で あ るか ぎ り(ifrelevantandmaterial)
,営 業 の通常

め過 程 に おい て情 報 を機 械 に イ ン プ ッ トした者 を確認 す る必要 な く,そ

の 所 在 を 問 わ ず,か つ 証 人 と し て 出 頭 さ せ る 必 要 も な く,証

拠 と して許容 され る とす る。 す な わ ち 。計算 装 置 が 標 準 的装 置 と して認

め られ てい る もの で ある こ と,イ ンプ ッ トが,記 録 され るべ き事 項 の発

生 した時 ま た はそ の時 か ら合 理 的 な程 度 に間 もな い期 間 内 に,営 業 の通

常 の過 程 で なされ て い る こ と,お よび情 報 源,作 成 方 法 お よび作成 時 期

がそ の信 頼性 を示 す もので あ り,か つ そ れ を証 拠 と して許容 す る こ とを

正 当化 す る よ うな も ので ある こと,に つ い て基 礎 とな る証 言(funda-
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mentalteStimOn.y)が 裁 判 所 を 満 足 させ る もので ある とい う ことで ある。

控 訴 棄 却

WilliamL.sfiarp,Corinth控 訴 人 側 代 理 人

Smith&Downs,Corinth被 控 訴 入 側 代 理 人

Gillespie裁 判 長

命

本 件 は,theStateofMississippifortheuseandben-

efitofMurdockAcceptanceCorporationに 有 利 で ・Hershel

King↓ ・C不 利kア ル コ ー ン 郡 衡 平 法 裁 判 所 の 判 決 に 対 す るHershelI(-

ingか ら の 控 訴 事 件 で あ るo訴 訟 の 基 礎 は,信 託 証 書 に,公 証 人 が,信

託 的 権 利 移 転 を 確 認 す る 旨 の 虚 偽 の 証 明 書 を 作 成 ・添 付 し た と と で あ っ

たOKingは 公 証 人 で あ るo

問 題 点 は,(1)Murdockが 汚 れ た 手 で(uncleanhand)衡 平 法

の 救 済 を 求 め た と い え る か ど うか,(2)公 証 人 の 作 成 し た 虚 偽 の 証 明 書

がMurdockの 損 失 と 相 当 因 果 関 係 に あ る(proximate)原 因 で あ っ

た と い う認 定 を 正 当 化 す る の に 十 分 な 証 拠 で あ っ た と い え る か ど う か,

(3)電 子 計 算 装 置 に イ ン プ ッ ト さ れ,ま た そ の 装 置 に よ リ プ リ ン ト ア ウ

ト さ れ た 営 業 記 録 が 証 拠 と し て 許 容 で き る か ど う か で あ る 。Kingに よ

っ て 提 起 さ れ た も う 一 つ の 問 題 は,意 味 が な く,議 論 に 価 し

な いo

Murdockは,自 動 車k・ よ び 車 庫 の 販 売 に 従 事 し て い る 販 売 業 者 に 対

し て,条 件 付 売 買 契 約(conditionalsalescontracts)を 買 い
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■

と る 方 法 で 融 資 を し て い るoSerlAndersonは,車 庫 の 販 売 業 者 で あ

b,Murdockか ら 融 資 を 受 け て い たoAndersonは 大 規 模 な 配 送 セ ン

タ ー を 経 営 し て お り,か つ 他 の 場 所 で は 代 理 人(agents)を 通 し て,

車 庫 を 販 売 し て い たoそ の 代 理 人 の 中 に ミ シ シ ッ ピー 州 のJohnIJ.Putt

ofCorinthが い たoMurdockは,Andersonか ら6個 の 条 件 付 売 買

契 約 を 買 い 取 っ た が,そ の う ち の2つ の 契 約 に は,PuttがAnderson

と 連 署 し て い たoMurdockは,Puttが,契 約 に 記 載 さ れ て い る 車 庫 を

取 返 し て い る と 主 張 し て い るoAndrsonは 破 産 し,Murdockは,putt

を 証 人 と し て 債 権 者 集 会 に 召 喚 し た 。Murdockは,支 払 わ れ る べ き 全

残 額 が 約16,000ド ル に な る 前 述 の6個 の 契 約 に つ き,Puttが 責 任 を

負 うべ き だ と主 張 し たo

債 権 者 集 会 が は じ ま る 前,Puttは,Murdockの 自 分 に 対 す る 権 利

に つ き 解 決 案 を 提 起 し,も しMurdockが,破 産 手 続rc.ts・V)てPuttを

証 人 と し て 召 喚 し な い こ と,6個 の 条 件 付 契 約 の 作 成 者(makers)を

追 求 せ ず,ま た 車 庫 を 取 戻 さ な い こ と を 了 承 す る な ら ば,Murdockに

対 し て11,000ド ル の 手 形 を 振 出 す と い う と と を 約 束 し た 。 こ の 解 決 案

の 一 部 と し て.Puttは,そ の 手 形 に,自 分 の 妻,お よ び 自 分 の 両 親 で

あ るJ.HarveyPuttとCaptolaPuttに 署 名 さ せ る こ と,な ら び に

そ の 手 形 をJ.HarveyPuttの 有 す る 財 産 上 の 信 託 証 書(adeedof

trust)に よ っ て 担 保 す る こ と を 約 束 し たoMurdockは,11,000

ド ル の 手 形 の 担 保 と し て 提 供 す る こ と を 提 案 さ れ た 財 産 の 価 値 を 調 査 し

た 後,こ の 解 決 案 に 同 意 し たo

そ こ で,手 形 と 信 託 証 書 と はMurdockに 交 付 さ れ,手 形 に はJohn

H・Putt,そ の 妻,J.HarveyPuttお よ びCaptolaPuttの 署 名 が
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な さ れ,手 形 を 担 保 す る 信 託 証 書 に つ い て は,HershelKingの 面 前

で 権 利 移 転 の 確 認 が な さ れ,HershelKingは 信 託 証 書 に,権 利 移 転

確 認 の 証 明 書(certificateofacknowledgement)を 記 載 し たo.

JohnH.Puttは そ の 後 何 度 か 支 払 い を し,こ の 訴 訟 が 提 起 さ れ た と き

は 元 金 残 額 は8,900ド ル に 減 っ て い たo手 形 の 支 払 い に つ き 不 履 行 、が あ

っ た の で,Murdockは 信 託 証 書 に も と づ き,競 売 手 続 を と ろ う と したo

J.HarveyとCaptolaPuttは,一 一・一,自 分 た ち は 手 形 お よ び 信 託

証 書 に 署 名 し て い な い こ と,お よ びHershelKingの 信 託 証 書 に 関 し,

権 利 移 転 を 確 認 す る 旨 の 公 証 人 と し て の 証 明 書 は 虚 偽 で あ る こ と を 理 由

と して,そ の 売 却 を禁 止 した。 そ の 後,.こ の 訴 訟 は,HershelKingお よ

び そ の 職 務 上 の 保 証 金 の 保 証 人 で あ るHartfordAccidentandIn-

demnityCompanyを 相 手 に な さ れ たoこ の 事 件 の 終 結 に お い て,衡

平 法 裁 判 所 裁 判 官 は,HershelKingk・ よ びHartfordAccident

IndemnityCompanyに 対 し て,公 証 人 の 保 証 金 で あ る2,000ト ◆ル の

支 払 い を,さ ら にHershelに 対 し て,個 人 と し て 、7,'900ド ル の 支 払

い を 命 ず る 判 決 を 下 し たoこ れ に 対 し て ・Kingが 控 訴 し た 。Hart-ford

AccidentandIndemnityCompanyは 叱 れ に 加 わ ら な か っ たo

,

〔1〕 第1の 問 題 は,Murdockが 「汚 れ た 手(uncleanhand)」 で

裁 判 所 の 救 済 を 求 め に き た と い え る か ど う か で あ るoKingは,次

の よ う に 主 張 し たoMurdockの 役 員 は,い ん ち き な 契 約 を 売 却 す

る 方 法 に よbMurdockか ら 資 金 を 得 よ うと い うAndersonの 詐 欺

的 計 画 に つ き,JohnH.Puttが 一一枚 か ん で い る こ と を 確 信 し て お

り,ま たMurdockは,Andersonの 債 権 者 集 会 に,連 邦 検 察 局 お
一一248・ 一一
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よ び 郵 便 物 検 閲 官(theFederalBureauofInvestigati-

onandPostalInspectors)が 出 席 す る こ と に な っ て い る の

で,Puttが そ こ で 宣 誓 の 上 尋 問 さ れ る ～二 と を 懸 念 し て い る こ と に

気 付 い て い た と 。Kingは さ ら に,MurdockはPuttの 苦 境 を 利

用 し て,.1,100ド ル の 手 形 を 振 出 す と い う約 束 と 交 換 に,証 人 と し

て 召 喚 し な い こ と に 同 意 し た の だ と 主 張 し たo証 拠 に よ れ ば,Mu-

rdockの 役 員 は,:6個 の 条 件 付 売 買 契 約 の 担 保 と な っ て い る 車 庫

が ど こ.に あ る か,ま たPuttがAndersonの 詐 欺 的 計 画 に 巻 込 ま

れ て い た か ど う か を,JohnH.Puttか ら探 ろ う と 欲 し て い たoし

か し,Murdoclkま た は そ の 役 員 が ・Puttが 重 罪(fellony)

を 犯 し て い た こ とを知 って い た とい う証 拠 は な い し,ま た,Putt

を 起 訴 しな い とい う 合 意 もなか ったo衡 平 法 裁 判 所 裁判 官 が,Mu-

rdockは 「汚 れ た 手」 で 裁 判 所 の救済 を 求 め て き た とい う認 定 を しな

な か っ た 点 で 明 ら か に あや まっ て い た とは い うこ とは で きないo

●

●

Kingの 次 の主 張 は,公 証人 の虚 偽 の 証 明書 がMurdockの 損 失 と相

当因 果 関 係 に ある(proximate)原 因,あ るい はそ の一因(contri-

butingcause)と な る もの では なか っ た とい う点 で あ るoこ の点 と

関 連 して,次 の よ うな主張 が な され たo虚 偽 の証 明書 のた め に,余 計 に

資金 を使 っ た とか,存 在 す る権 利 を放 棄 した とか とい う こと をMurdock

は しなか っ た,ま たMurdockは,そ の 前 に6個 の条 件 付 売 買契 約 を買

取 る の にお金 を支払 っ て(paidout)し ま っ た とoき らに,JohnH.

Putt,そ の妻 お よびそ の両 親 が手 形 と信 託 証 書 に署 名 した解 決 が な さ

れ る以 前 には,MurdockはJohnH.Puttに 対 して,不 確 実 な権 利 し
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か 有 して お らず,そ の 性質 や範 囲は 完全 に確 定 され て い なか っ た とい

う主張 もな され た。

C2。3)衡 平 法 裁判 所裁 判 官 は,Murdockは,公 証 人 の証 明書 の有 効

な こ と,お よびJ・HarveyPuttの 所 有 して い る財産 上 の 先取 特 権 ・

(thelienoftheproperty)に 依存 して お り,損 害 額 は11,000

ドルの手形 の う ちの 支 払 われ るべ き残 額 で あb,6個 の条 件 付売 買 契tt

約 に もとつい て,JohnH・Puttに 対 して取 得 した権 利 の価 額で は な

い とい うこ とを認 定 した。 証 拠 に よれ ば,J・HarveyPuttの 財 産 で

信 託証 書 に記載 された もの は,そ れ が担保 してい た手形 の金額 より も

値 打 ちが あ った。NtUrdockが11,000ド ルの 手形 の た め に一与え た

約 因(consideration)は,2個 の 条件 付 売 買契 約 に連 署 した

JohnH・Puttを 起 訴 しな い こと,条 件 付 売 買契 約 に記載 され てい る

車 庫 を横 領 した とい うこ と を原 因 と してJohnH・Puttを 告 訴 しない

こ と,Murdockが 有 す る車 庫 の返還 請求 権 を 行 使 しない こ と,bよ

びMurdockが6個 の 条件付 売買 契 約 の作 成 者(makers)を 起 訴 し

な い こ とで ある。 われ われ は,11,000ド ルの 手形 の支払 われ るべ

き残額 が ま さ に損 害 額で あ り,こ の 損 害 と相 当因 果 関係 にあ る原因 が,

公 証人 の虚偽 の 証 明書 で ある とい う衡 平 法裁 判 所裁 判 官 の決 定 は,正.

当 な もの で あ る と考 え る。'Thomasv.Stateexre1.Thorp

FinanceCorp・251Miss・648,171So・2d303,13A.

L.R.3d1030(1965)。 わ れ われ は,本 件Vak・ い て」血rdock

が,11,000ド ル の手形 を担保 す る信 託証 書 に記載 され たJ・Hkrvey

Putt所 有 の 土 地 の価 値 を証 明 した とい う点 につ い て も,も し信託証
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書 が有 効 な証 書 で あ った と した ら手 形 の残 額 を取 立 て るの に十分 で あ

った とい う点 につ いて も,ま た信 託 証 書 が有 効 でな か った ら手 形 の残

額 を取立 て る こ とが で きな か っ た とい う点に つい て も,証 拠 がHodges

v・Mills14gMiss・1,115So・112(1927)で 要 求 され た 要件

に合 致 してい る と考 え る。

電子 計 算装 置 に よっ て プ リン トア ウ トされ たMurdockの 営 業 記 録の

証拠 と して の許 容 性 に 関す る議 論 は,本 裁 判所 に おい て これ ま で考 え た

ことの な い問題 を 堤起 して い る。

訴答 書面 に おい て は,6個 の 条件 付 売 買契 約 につ い てMurdockに 支

払わ れ るべ き残 額 お よび11,000ド ルの 手形 につ い て支払 わ れ るべ き

残額 に 関 し争 いが あ った。 損害 額 を証 明 す る に は,MUrdockに と って,

手形 に つ い て支払 わ れ た額 を証 明 す る必要 が ある。

6個 の 条件 付 売買 契 約 につ い て支 払 わ れ るべ き残 額 は,Theintro-

ductionoftheoriginalcontractsお よび 電 子 資 料処 理 機 械 に

よリプ リン トア ウ トされ た コ ン ピュー タ 。シー トに よっ て証 明 され てい

る。 これ らの シーbに は,6個 の条 件 付 契 約 のそ れぞ れ に つ き,(1)取 引

が なされ た支店(originatingbranch)の 番号,(2)販 売 者番 号,(3)

個人 の勘定 番号,(4)支 払 われ るべ き総 残 額,(5)支 払 うべ き 日(duedate)

㈲支 払 った 金 額,(7)支 払い 日,(8)支 払 い番 号 が,別 々 の 欄 に 示 さ れ

て い る。 シ ー ト に は,そ れ ぞ れ の 勘 定 の 完 全 な 記 録 が 記 入さ

れ て い る 。11,000ド ル の 手 形 の 勘 定 お よ び 支 払 い の 記 録

が 示 さ れ て い る シ ー ト に も,同 様 の 情 報 が 記 入 さ れ て い た 。

こ れ ら の コ ン ピ ュ ー タ 。 シ ー トは,W・M・Spillerの 広範 囲 に
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わ た る 証 言 の 後,証 拠 と し て 承 認 さ れ た 。Spillerは,

Murdockの 経 理 部 長 代 理(AssistantTreasurer)で 経 理 担

当 支 配 人(AccountingManager)で あb,本 部 の 資 料 処 理

部 門 を担 当 して い たoそ して 、そ の 監督 の もとに コン ピュー タ化 され た

会 計 記 録 が維 持 され てい たo彼 の証 言 の要 旨は 次 の通 りで あ るo集 中型

の会 計 シ ステ ムが,バ ロー スB-280型 計算 機 を用 い て,本 部 に 論い

て お こなわ れ て い る。そ の機 械 は標 準 的 な装 置 で あ り,効 率的 で正 確 な

もの と して認 め られて い るoす ぺ て の記 録 は,こ の計 算機 に よって磁 気

白
テ ー プ に保 存 され てい るo情 報 は,有 能 で経験 の豊 か なオ ペ レー タに よ

り この横 櫛 イ ン ブ・ トさ れ る・ そ れぞ れ の取 引 の は じめ.に・そ の取 引

に番 号 が 付 さ れ,主 要 な情 報 が カー ドに キー ・パ ンチ され るoそ れ か ら

カー ドは,ほ か の オペ レー タ に よ り検 査(Verify)さ れ るoカ ー ドが

正 確 にパ ンチ され てい な い と きは,検 孔 機(verifyingmachine)

を通 らない こ とに なっ て い るo次 に カー ドが コ ン ピュー タに イン プ ッ ト

さ れ,情 報 は磁 気 テー プに記 録 され るoこ れが 取 引 先 の勘 定 につ い て の

Murdockの 永 続 的 な記 録 で あ る。 機 械 は また,こ こに述 べ る必要 は な

いが,そ れ以 外 の機 能 も果 してい るo支 店 で支 払 いが 在 され る と、 そ れ

ぞ れ の支払 い は,受 取 証 の仕 切b(receipt"blocks)に 記録 され,

そ の仕 切 りはそ れ ぞ れ の勘 定 のた め の引 渡 しカー ド(travelCard)

と と もに,本 部 に送 られ,そ こで機 械 に よ り検 査 され る。 そ れか ら受 取

証 の 仕 切 りか らの支 払 い情 報 お よび 引渡 しカー ドは コ ンゼ ユ一 夕に イン

プ ッ トされ,取 引 先 の勘 定 に記録 さ れ るo支 店 は,現 金 の受 取 証 の仕 切

りの コ ピー そ の他 支 店 に保 存 され て い る記録 に よ り勘定 を再 現 す る こ と

が で き るo支 店 か ら送 られ,そ れ か ら機 械 に イ ンプ ッ トすべ き情報 を と
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り出 した記録 は一 定 期 間 保持 され た後,マ イ ク ロフ ィ ル ム化 され,も と

の もの は破 棄 さ れ るo会 社 は コ ン ビ=一 夕 に よ り磁 気 テー プ に記録 され

た情 報 を取 引 先 の勘 定 の歴 史 の永 続 的 な記録 と考 え て い るo情 報 は毎 日

本部 で受 取 り,営 業 の通 常 の過 程 に よ り処理 さ れ,機 械 に イ ン プ ッ トさ

れ るo

Kingは,コ ン ピュー タ ・シー トは そ れ が 原始 記 録 で ない か ら,商 業

帳 簿規 則(shopbookrule)の 要 件 を充 して い な い と主張 して,五 －

Fatherreev.Griffin・,153Miss,570,121So.119(1929)

を引用 して い るoこ の事件 で は,裁 判 所 は,項 目別 に分 け られ た勘 定 報

告書(statementofaccount)は,勘 定 報告 書 がそ れ に も とつ い て

作成 され たそ の 帳 簿 を提 出 しない場 合 に は,証 拠 と して許 容 さ れ ない,

帳 簿 が最 良証拠(bestevidence)だ か らだ とい うoKingは ま た,

顧 客 の勘 定 の第 一 次的 な永 続 的 記録 は支 店 で保 持 さ れ て お り,そ れ は 受

取 証 の仕 切 りの コ ピー で あ り,そ の原 本 は 本 部 に送 付 され て い るの だ と

主張 してい る。

,

●

〔4-…6〕わ れ わ れ は,こ れ ま で通 りの簿 記 の 原則 に適 用 さ れ る よ うな商

業 帳 簿 規 則 に つ い て論 ず る必要 は な い と考 え るoも しコ ン ビ=一 夕

で な く て,こ れ ま で通 りの帳 簿 が使 わ れ てい るの な らば,Murdock

が つ け て い る 取 引先の勘 定 の記録 が商 業 帳 簿規 則 の要 件 を充 して い

る と い う衡 平法 裁 判 所 の認 定 は正 当 だ と考 え るo問 題 は,コ ン ピュ

ー タ に よって プ リン トア ウ トされ て い る シー トが,前 述 のFathe-

rreev・Griffin事 件 に お い て示 さ れ た よ うに,原 始 記録 で ない

と い う理 由で規 則 上 証 拠 と して許 容 さ れ な い か ど うか,裁 判 所 が 、
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か っ て は こ れ ま で通 りの 帳 簿に適 用 され て きた規 則 を.電 子 資料 処

理 に伴 な う変 化 に合 うよ うに適合 させ て い くぺ きか ど うか とい うこ と

で あ る 。 こ の 変 化 は,い くつか の州 で は 「証 拠 と して の営 業 記録 に

関 す る 統 一－Sk(theUniformBusinessRecordsasEvi-

deneeAct)」 を 採 用 す る こと に よっ て,制 定 法上 実 現 さ れ て い

る。 し か し な が ら,本 裁 判所 は,わ れ わ れ の 前 にお か れ てい る問題

を決 定 す る の に 立 法 上 の 行 為 に依 存 す るわ け には いか ないo営 業 記

録 の 証 拠 と し ての許 容 性 を決 め てい る証 拠 規 貝微,普 通 法(co㎜ 一

〇nlaw)に 源 を 有 し,事 件 ご とに進展 して きた もの で あb,本 裁

判 所 は,こ れ らの規 則 を現 在 の営 業方 法 の実 際 に一 致 す る よ うに適

用 す べ き だ と 考 え る。 法 は 常 に最 良証 拠 を求 め,そ の規 則 を時 代 の

進 歩 に 適 合 す る よ うに調 整 して い く もの で あ る。 われ われ の本 件 に

お け る 法 定 は,GrenadaCottonCompressCo・v・Atkinson,

94Miss,93,47So.644(1908)事 件 にお い てそ の考 え方 が

あ ら か じ め 示 され て い る。._.(訳 者 中略)..._こ の事 件 に おい て

本 裁 判所 はWigmoreか ら次 の文 章 を引 用 して い る。

全高 業 界 が 安 全 と認 め てい る手 段 が あれ ば,そ れ は裁 判 所 におい て

容認 す る こ とが で き るの で あっ て,疑 うべ きでは なか ろ うoた んVC-一・

定 の種 類 の報 告 書 につ き一応 の(provisional)信 頼 が おけ るか ど

うか とい う問題 で ある場 合 に,実 業 界 に とっ ての規 則 と法 廷 に とっ て

の規 則 とが 異 な る とい うことは都 合 の よい こ とで も左 く,ま た賢 明 な

こ とで もあ りえ ない○ 全 社会 が正 当 な信頼 を おい て い る方 法 につ い て

同 じ方 法 を弁 護 士 と して す で に使 用 し信 頼 して きた に もか か わ らず,

そ の 同 じ人 間 の側 で,技 術 的 な司 法 上 の疑 点(scruple)と 調 和 させ
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G

る こ とが少 々むず か しい とい う理 由 で,商 人 や 製 造業 者 が 救 済 さ れ ず

に放置 され る とい うこ とが あっ て は な らな いoつ ま り,裁 判 所 は,ペ

ダ ンテ ィ ック で あ る こ と をや め て 実際 に則 す る よ うにっ とめ るべ きで

あ る(94Miss.atIOO,101,47So.at646;ま た5Wigmore,

§1530(3ded.1940)を み よ)O

TransportIndemnityv.Seib,178Neb.253,132N.W.

2d871,11A・L・R.3d1368(1965)事 件 に おい て は1裁 判 所

は,「 証 拠 と して の 営業 記 録 に 関す る統 一 法」 に もとつ いて判 決 し,特 定

の形 式 の記 録 は要 求 され ない と述 べ たo「 統 一 法 」 は コン ピュー タや

電 子 機械 につ い ては言 及 してい な い が,Seib事 件に続いて 登 録されてい

る注 釈で は,以 下 の よ うに いっ て い るo

次 の よ うな予 見 は正 当 で あろ う。 す な わ ち,電 子 装 置 に よ り保 存 さ

れ る営業 記 録 が ます ま す 一 般 に い きわ た る よ うに方 るにつ れ て,そ れ

らの証 拠 と しての使 用 に関 す る法 律 上 の問題 は,そ れ らの記録 の作 成

・保 存 方 法 に関 す る証 拠 で あっ てそ れ らの記録 を証 拠 と して 受理 して

も らお うとす る訴 訟 当 事 者 か ら提 供 され た もの が,こ れ ま で通 りの形

式 で作成 。保 存 され た営 業 記録(日 記 帳,元 帳,報 告 書 な ど)の 証 拠

と して の許 容 に関 す る電子 装置 以 前 の要 件 を充 す の に十 分 か ど うか と

い うことに帰 着するで あ ろ う。 す な わ ち,電 子 装置 に よる記 録 の作 成 。

保存 が,営 業 の通常 の過 程 でな さ れ,そ れ らの記録 が情 報 収 集 の任 に

ある者みずか らの知 っ でい る 範 囲 内 の情 報 に も とつ く もの で あ り,か っ

記録 自身 が,装 置 の作 用 を理解 して い る者 で あ って そ の通 常 の任務 が

そ の装 置 を動 か す こ とに ある もの に よっ て作 成 され た もの で あ る こ と

な どが 十 分 に示 され た か ど うか とい うこ とで あ るoこ の注 解 が作成 さ

一255"'一



れ た 時点 にお い て この問題 を取 り扱 った ただ一 つの事 件 か らみ て,以

上 の考 察 が 正 当で あ る よ うに考 え られ る(11A・L・R・3dat1378)。

JonesのonEvidence,FifthEd・,Section609(SupP・

1968)に おい て は,「 これ らの機 械(電 子 計算 装 置)の 科 学 的信 頼 性

は,実 業 界 に おい て それ が 一 般的 に 使 用 され,ま た一般 的 に信頼 され て

い る点 か らみ て,疑 問 の余 地 がな い」 と書 か れ てい る。 ◆

〔7・8〕資 料 処理 機 械 に よ り磁 気 テ ー プに保 存 され た記 録は,本 件 で 証 拠

と し て許容 さ れ た よ うな プ リン トア ウ ト 。シー トに あ らわす 方法 に よ

らなけ れ ば,利 用 不可 能 で ある。 テー プに保 存 された 記 録 を再 現 した

プ リン トア ウ ト。シー トを証 拠 と して許容 す る に あた って,本 裁 判所

は実 際 に最 良 証拠 規 則 に従 っ てい るの で あ る。 われ われ は 商業 帳 簿規

則 か ら外れ つ つ あ るの で は な く,た だ そ の適 用 を電 子記 録保 存 に拡げ

つ つ あ るの で あ る。

團 要 す る に,電 子 計 算 装置 に保 存 され た営業 記 録 の プ リン トア ウ ト 。

シ ー トは,次 の ことが示 されれ ば,そ れ らが 当 面 の問 題 に関連 性 が あ

り,か つ重 要 な もの で あ るか ぎb〈Xfrelevalltandmat"er"ii'a1),

営 業 の通 常 の過 程 にお い て情 報 を機 械 に イ ンプ ッ トした 老を 確認 す る

必 要 は な く,そ の所 在 を問 わず,か つ,証 人 として 出頭 させ る必要 も

な く,証 拠 と して許 容 され る。 す な わ ち,(1)電 子 計算 装 置 が 標準 的

装置 と して認 め られ て い る もので あ り,② イ ン プ ッ トが,記 録 され

るぺ き事項の発生した時またはその時か ら合理的な程度に間もない期間内に,営 業ゆ通

常 の過程 でなされており,㈲ 情報源,作 成 方法 および作成 時期 が,そ の信頼
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性 を示 す もの で あ り,か つそ れ を証拠 と して許 容 す る こ と を正 当化

す る よ うな もの で ある こと,に つ い て 基礎 とな る証 言(fundame-

ntaltestimony)が 裁 判P)fを 満 足 させ る もの で あるとい うことで あ る。

◆

〔10〕わ れ わ れ が,コ ン ピュー タに よる記 録 を絶対 に正 しい と思 っ てい

る と理 解 して は な らない 。 そ の証 拠 力 は通 常 の帳 簿 と同 じで あ り,

帳 簿 に 対 す る と 同 じ よ うに反 駁 の対 象 とな る もの で あ る。

われ わ れ は,以 上 の理 由に も とつ い て.衡 平 法 裁判 所 裁 判 官 のす べ て

の決 定 は正 当で あり,し たが って控 訴 は棄 却 され る べ きで ある と考 え る。

控訴棄却。

裁判官全員一致o

●

、
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〔判例3〕

◆

Lodge743,1ρdge1746,International

AssociationofMachinists,AFL-CＬO

v.UnitedAircraftCorporationCiv ,A,

Nos.9084and90851963年8月]日

コ ネ テ ィ カ ッ ト州 連 邦 地 方 裁 判 所

使用 者 に対 す る労 働 組 合 の訴 訟 で あ り,使 用 者 は 反訴 したo連 邦地 方

裁 判所 判事T,EhrmetClarieは,組 合 の申 し立 に 関 して次 の よ うに判 示

したo「 組 合 が 使用 者 を不 当労 働 行 為 ゆえ に提 訴 す る こ とを防 ぐた め に

なさ れ た仲 裁 協 定 は,連 邦 法 に違 反 し無効 で あ る○ 」

質 問書 に対 す る答弁 書 の提 出が 命 令 さ れ,反 訴 棄 却 の 申立が 認 諾 され ,

反 訴 は棄 却 され た。

〔要 旨〕

、

1裁 判 所 の命 令 が,質 問 書 に対 す る答弁 と し て 使 用 者 に要 求 され る

分析 の程 度 に つ い て詳 し く述 べ ず,ま た,そ の 要 求 に 従 わ な い場

合 に どの よ う な 制 裁 が課 せ られ るの か につ いて も述 べ ず,又,使

用 者 が全従 業 員の 記 録 の コ ピー(12万 枚)を 提 出 す るの に許容 され

る時 間 を要 した場 合 には,被 告 敗 訴 の本 案 判 決 をす る こ とは,完 全 な

答弁 を欠 く亡 とに対 す る制裁 と しては苛 酷 す ぎる とされ,完 全 た答 弁

をす る よ うに との命 令 が 再度 下 され たoFed.RulesCiv.Proc.rule

37(b)(2).28U,S、C、A、
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2労 働 争 議 を仲 裁 に付 す る契 約 は,使 用 者 と労 働組合 との間の契約の違

反 を理 由とす る訴 訟 の連 邦 地 方裁 判所 の管轄 にかん す る 制定 法 の範 囲

内で あ り,連 邦 地 方裁 判 所 は,仲 裁 協 定 違反 に関 す る反 訴 につ い て事

物 管 轄 を持 つ。LaborManagementRelationsAc}of .1・.94.7,

(タ フ ト。ハ ー トu－ 法)§301(a)2gU.S.C.A.§185(a).

3反 訴 が 正 当 な 訴 訟 原 因(理 由)を 明 ら か に し な け れ ば,棄 却 を 求 め

る 原 告 の 申 立 は 妥 当 と さ れ るOFed.Ru!esCiv.Proc.rule41(b),

28U.S、C.ty,

4組 合 が 使 用 者 を 不 当 労 働 行 為 ゆ え に 提 訴 す る こ と を 妨 げ る た め に

な さ れ 、た 仲 裁 協 定 は,連 邦 法 に 違 反 し て 無 効 で あ るNatio-

nalLaborRelationsACも §§8(a)(1,3),10(ab)asamended

29U.S.C,A.§ §158(a)(1,3),160(ab)

5Nation:1LaborRelationsBoardl労 働 争 議 調 停 局)の 管 轄 は,私

的 な 仲 裁 協 定 に よ っ て 無 視 さ れ 得 る も の で は な い 。 し か し,当 局 も仲

裁 協 定 が 公 の 政 策 に 合 致 す る 限 り,そ の 協 定 を 重 視 し 考 慮 を 払 う で あ

ろ うoNationalLaborRelat三 〇nsAct§ §8(a)(1,3),10(ab)as

amended29U,S.C.A,§ §158(a)(1,3),160(ab),

8

'
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●

、

地方裁判所判事 クラ リー

第1部

原 告 は,連 邦 民事 訴 訟 規 則37(b)(2)に 従 っ て命 令 を求 め る 申立 を した。

一 ・・原告の申立理由は,被 告が,1963年1月9日 及 び1963年3月14

日の 当裁判 所 の命 令 に よ り要 求 され た原 告 の 質 問 に対 す る答 弁 を故 意 に

怠 っ て い る とい うこ とで あったo

現 在 の 開示 手 続(discoveryproceedings)は,,1962年3月

2・8日 付 の 本 裁 判 所 の 命 令(30F.R.D.142)に 始 ま

る 。 そ の 命 令 は,原 告 の 準 備 が 完 全 に なる まで,原 告 は 答弁 を要

求されない とい う条件 で,よ り詳細 な陳述 を求 める被告 の申立 を認諾 し

た の で あったoそ の後.1963年1月9日 に なっ て,当 裁判 所 は,手

続 が 労働 争議 調停 局 に係 属 中は 原 告 の 質 問書 に対 す る被告 の 答弁 は延 期

す る 旨の被 告 の 申立 を却 下 したo

r963年3月14日,当 裁判 所 は,先 の1963年1月9日 の命 令

の再 考 を求 め る 旨の 被告 の 申立 に 関 し,被 告 は原 告 の質 問書 に対 し,答

弁 すべ き旨の命令 を再度下したのである。被告は,答 弁に要する準 備 の た め の 合 理

的な時 間 と,詳 細 な質 問 書 の意 味 と意 向 とを明 らか にす る命令 とを要 求

した。 裁判 所 は,与 え られ た 資料 に も とつ い て,被 告 は答 弁 の た め に,

3月14日 よ り90日 の期 間 を許 可 され る 旨 の決 定 を下 した。

6月10日 に な っ て,被 告は,原 告 に よっ て要 求 さ れ た情報 の提 供 の

目的 で,約12万 枚,重 量450ポ ン ド以 上 にの ぼ る職 員 の 個人 的ft.xe

録 の写 真 コピーを原告側弁護人事務所 に引 き渡 したのであるoし か しな
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が ら,原 告側弁 護 人 は,こ の記録 の提 出は."全 音陸 前の方でやれ"と い うこ

とに他 な らず,裁 判 所 の命 令 に応 諾 した ことには な らな い と述 べ たo原

告 は さ らに,被 告 が応 諾 しなか っ た ことは故 意,か つ計 画 的 で あ る と述

べ,規 則37(b)(2)に よれ ば,原 告 は,訴 訟 の本 案 に関 す る法律 問題 につ

い て は,被 告 に 対 し有 利 な命 令 を得 る地位 に あ る と主 張 したo

しか し,被 告 は,当 方 は 時 間的,物 質 的条 件 の 制 限 内で,裁 判 所 の命 '

令 を守 った の で あ る と抗 弁 したo裁 判 所 は こ の命 に よ て 被 告 に

対 し,困 難 な仕 事 を割 り当 てた の で あ り,被 告 は そ の仕 事 を誠 実 にや り

とげ た と述 べ た 。 さ らに,当 時 は,被 告 の電 子 機械 装 置 は,そ の課 題 を

処 理 す る こ とが で きなか っ た が,現 在 は,自 らの 費 用 で,電 子 機 械 装 置

とそ れ に要す る人 員 を借 り入 れ る こ とに よって そ の 仕事 を完成 す る用意

と意 志 を もって い る と述 べ たo

当 裁判 所 は,被 告 の以 下 の説 明 に完 全 に満 足 す る もの で ないo被 告 は

言 うo「 被告 は,記 録 の 分析 が必 要 な ご どを知 っ て お り,時 間的制 限 に

よっ て,そ れ が 不 可能 に なっ た こ とを知 っ た時 も,命 令 の遵 守 に 必要 な

時間 の 延長 を要 求 す る こ とを しなか った が,被 告は命 令 の遵 守 とい うこ

とを物 的,人 的 時間的な制限の範囲内 で の遵 守 と解 したの で あっ て,そ の 部

分 的 な履行は,被 告 側 の誠 実 を示 す証 拠 と認 め られ るべ きで あ る。 」

〔1〕 しか し,被 告 は,分 析 され るべ き形 に資料 を集 め る とい う,第 一 の

主要 な段階 の仕 事 をや り とげ てお り,何 も したか った こと と同 じで は
'

ないoこ の す で に なさ れ た仕事 の た め には,質 問 書 に対 す る被告 の異

議に関 して下 した裁判 所の命令の時か ら経 過 した時 間は要 していたで

あろ う。 そ の上,裁 判 所 の最 初 の命 令は,必 要 とされ る分 析 の程 度 と,
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、

答弁 が時間通 りに なされなかった ときに裁判所 が課すべ き制裁 の程度

に関 して,詳 細 に言及 してい な か ったo

(中 略 一訳 者)

この よ うな事 情 の下 て,法 定 侮 辱罪,あ るい は本案 判決 とい う手 を

用 い る こ と の 妥 当 で な い こ と は,McComb対JacksonvillePaper

Co事 件 におけ る フ ラ ンプ フ ァ一 夕 ー判 事 の少 数 意 見 に述 べ られ てい る

通りである。「あいまいな言葉鴎 一般的なものに潜んでいて,そ れが,厳 格な結果 を

もたらす手段になり得る。我々の前にあるあいまいな禁 止 命 令は,法 廷 侮 辱 罪 を

通 じて,刑 罰 を課 す る た め遡及解 釈 とい う危 険 を含 ん で い る。」336

U.;S'.187,197,6gS.ct.497,502 ,93L.Ed.599(1949).

この事件 におけ る原告の主張 が完全に確証 され,そ の法理論が仮に

も裁 判 所に よって,認 め られ る よ うな ことが あれば,そ の損 害 賠 償 額 は 何

百 万 ドル に も達 す るで あ ろ う○ この よ うな事 情 の下 で は,裁 判 所 に厳

格で専 断 的 な行為をする よ うに とい う原 告 の要 求 は,法 廷/(お い て認 め

られ る こ とは で きな いo規 則・37(b)(2)に よっ て命 令 を求 め る原 告 の 申

立は,要 求 され る形式 と救済 に関 しては却下されたo

当 裁判 所 は次 の よ うに命令 す るo被 告 は,1月9日 及 び3月14日

の命令 に含 まれたすべ ての質問に対 して明確に答弁すべ きであるo記

録 の 分 析 は,被 告 に よって 自 らの費 用 で なさ れ るべ きで あ り,被 告

代理人は ・電 子 機 械 装置の分析手続に従って,そ のデータの処理を完成すること塗

必要 で あ るo被 告 は,答 弁 書 の提 出 を,7月22日 か ら90日 以 内 に'

しなけ れば な らないoこ の 命令 け,連 邦 民事 訴 訟 規 則37(b)に よっ て

なされたo答 弁の燦怠が あれば,被 告は前述の規 則が正当 と認 める制

裁 を受 け る で あ ろ うo
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第2部

原 告 は,裁 判 所 が事 物管 轄 を欠 くご と,救 済 が与 え られ得 る要 求 を し

て い な い ことを理 由 と して提 起 され た被 告 の1・963年5月27日 の反

訴 を棄 却 す る旨 の 申立 を したo原 告 は,反 訴 は1947年 のLabor

MlanagernentRelationsACt301条(61Stat・156,U.S.C.§185)

に よっ て認 め られ ない と主張 した。

こ こで,棄 却 申立 の対 象 に な った 被告 の反訴 は,1960年 の夏,原

告組 合 に よ り行 な われ,後 に失 敗 に終 っ た ス トライ キの 自然 の成 行 で あ

る08月11日,両 当 事 者 は,ス トライキ を終結 す る協 定 を結 ん だoこ

の協 定 は,仕 事 が あ るか ぎ り,す なわ ち,仕 事 が ほか の人 に よって代 え

られ て い な い場 合 に は,罷 業 者 は無 差 別 に現業 に復 帰 す る とい うあの き

ま り文 句 を含 ん で い たo

この 協定 が 署 名 された3週 間後,会 社 側 は 一 部 の 罷業 者 に つhて は,

ピケの 際 の暴 力 と他 の罷 業 中 の 非行 を理 由に して再 雇 傭 を考 慮 しない だ

ろ う と通 知 した。 組 合 側 は,こ の会 社 側 の一 方 的 で独 断 的 と思 われ る行

動 に対 して反対 したo後 に なっ て,両 当事 者 は,罷 業 者 の 非行 とそ れ に

.与え られ る効 果 と を仲裁 に委 付 す る旨の合 意 に 達 した。

仲裁 契 約 の関 係 部 分は 以下 の よ うで あ る。 「証 拠 書 類C記 載 の前 述 の

被 用 者 に 関 しては,彼 等 の ス トラ イキ中 の所業 を理 由 と して,会 社 は,

ス トライ キ終 結 協 定 に よって,他 の罷 業 者 に は与 え られ る現業 復 帰 の権

利 を認 め る こ とを拒絶 す るo」

「組 合 は,証 拠 書 類C記 載 の 罷業 者 は,最 後 まで ス トライ キに参 加 した

他 の被用 者 よ り,現 業 復帰 の 権 利 が より小 さ く異 な っ た もの とす る よ う

な所業 に は 関係 して い な い と申立 て る○ さ らに,こ れ らの被 用 者達 も,
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ス トライ キ終結 協 定 に よっ て現 業 復 帰 の権 利 が 保 証 され る他 の被用 者 と

同程 度 の権 利 がみ とめ られ るべ きこ とを積 極 的 に主 張 す るo」

「上 に述 べ た2つ の 問題 を,組 合,会 社 は もち ろん の こ と,証 拠 書 類

C記 載 の 被 用者 個 人 も連邦法や州法 の下 で の訴 え や 再審 理 に よ らな い で,

終局 的 か つ完 全 に解 決 す るた めに,組 合(組 合 自身 を代 表 し,か つ前 述

の被 用者 の 代理 人 と して の 資格 で 行 為す る○)と 会 社 は 次の2点 に おい

て合 意 に達 したo」

「1.コ ネ テ イ カ ・ッ ト州 の3人 の判 事 が,証 拠 書 類C記 載 の罷 業 者

の復 帰 の権 利 に 関す る前 述 の争 い につ い て審 理 し,終 局 的 に完 全 に解 決

す る た めの 公平 な仲 裁機 関 に な る こ と02.こ の判 事 に よる機 関 は,

各 々の被 用 者 に関 す る争点 につ い て,多 数 決 に従 い,承 認 され た衡 平 と

法 の原 則 に従 っ て決 定 し解 決 しなけ れ ば な らないo判 事 は,争 点 に 関す

る事 実 に関 して,証 言 を聞 か なけ れ ば な らな いoこ の点 に 関 して,こ の

仲裁 機 関 は 特別 な事 実 審理 は不 必 要 で あ り,そ の決 定 が どの よ うな もの

にな ろ う とも,妥 当 な もの とみ な され るべ きで あ る○ 」

■

50人 の名 前 が証 拠 書類Cに 見 え てい た が,仲 裁機 関 が審 理 を開 始す

る まで に、 組 合 と会 社 は,14の ケー スに つ い ては,そ の処 理 に関 し,

合 意 に達 してい た。 仲 裁 手続 の 中途 で,組 合 は6人 の 罷業 者 につ い て は

そ の主張 を取 り下 げ,会 社 側 は これ を承 認 したo仲 裁機 関 は,証 言 を 聞

き,他 の 人 々 につ い て決 定 を下 したoこ の後 の ケー ス に お い て,当 該 個

人 は,ス トライ キ中 の非 行 の罪 あ りとされ たo

被 告 は,原 告が,労 働 争議 調停 局 に提 訴 す る こ とに よっ て,仲 裁 に束

縛 され る旨の彼等の協定 に違反 した として,反 訴 を提起 した。組合の提
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訴 は,会 社 は 約3,600入 の 罷 業 者 を 、 労 働 者 の 組 織 で あ るLodge#

1746(andLodgeieE743),Ihtemati(malAss(ciationofM【)hinists,

AFL-CIOの メ ン バ ー で あ る こ と と,そ の た め に 活 動 し て い る こ と

を 理 由 と し て,現 業 に 復 帰 さ せ る こ と を 拒 ん で い る と し て い る 。 被 告 の

反 訴 は,組 合 の 労 働 争 議 調 停 局 に 対 す る 提 訴 が,仲 裁 手 続 の 対 象 で あ っ

た 従 業 員 を 含 ん で い る 限 り,契 約 違 反 で あ る と し て い るo

②i当 裁 判 所 は,被 告 の 反訴 に関 して事 物 管 轄 を持 つ01960年8月

24日 の仲 裁契 約 は,8月11日 の ス トライ キ終結 協 定 を一 歩 進 め た

もの で あっ たoそ れは 使用 者 と被用 者 の平 和 的 な 関係 を作 り出 し,維

持 す るた めの 労働 契 約 で あっ たoそ れ は,明 白に301条(a)(タ フ ト・

ハ ー トレー 遅…)の 条 項 が 及ぶ と ころで あ るoRetailClefksIntern.

Ass'n対LionsDryGoods,36gU・S,17,27-28,82S.ct .

541,7L,'E隅2d503(1962).

両 当事 者共 に,ス トライキ 中 の50人 の被用 者 の行 為 が,他 の罷業

者 が8月11日 の ス ト終結 協定 に よっ て与 え られ た の と同 じ程 度 の現

業 復 帰 の権 利が 認 め られ ない程 の もの で あ ったか ど うか の問 題 を仲 裁

に委 付 した こ とは認 めて い るoさ らに,こ の協 定 は,連 邦 法 や州 法 の

下 で の訴 えや再 審理 に よ らず に,終 局 的 な完 全 な解 決 を意 図 した もの

で あっ た こ と も,両 当 事 者 共 に認 め て い るo

被 告 の反訴 は,原 告 が 労働 争 議 調停 局 に対 し,会 社 が問 題 の罷業 者

を復 帰 させ ない の は,ス トラ イキ中 の彼 等 の 行為 よ り もむ しろ,組 合

の 一 員 で あ る こ と と,そ の組 合 活 動 とを理由 としている と して 提訴 した

ことは`仲 裁契 約違 反 だ と申立 てて い るo原 告 は,こ の会 社 の行 為 は,
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つ

NationalI五borRelationsAct(ワ グ ナー法)8条(a)(1),(a)(3)に おけ

る不 当 労働 行 為 だ と抗 弁 す る。 さ らに,原 告 の提 訴 に よっ て,被 告 に

対する審判 開始状(complaint)が,労 働争議調停局のGeneralCounselに よって

発せ られたの で あ る。 そ の審理 は現 在継 続 中 で あ り,原 告弁 護 人 もそ れ

に加 わb,労 働 争議 調 停 局 のGeneralCounse1を 助けた の で あ る。

救 済 を求 め る請 願 の 中 で,被 告 は,原 告 を契 約 違 反 とす る判 決 を求

めたo即 ち,そ の 名 前 が 仲 裁 協 定 に あ らわ れ て い る罷業 者 に関 して

の労 働争 議 調 停 局 へ の提訴 を取 り下 げ,仲 裁 人 の決 定 に,真 向 うか ら

あ るい は 付随 的 に 反対 す る こ とを原 告 に禁止 し,被 告 の経 費 と弁 護 士

費 用 とを含 む 損 害賠 償 と懲戒 金 を命 じる こ とを求 め た ので ある。

③ 解 決 され るべ き真 の問 題 は,被 告 の反訴 が 正 当 な訴 訟原 因 を述 べ て

い るか ど うか に あ る○ とい うの は,そ うで なけ れば,被 告 の反 訴 を棄

却 す る こ とを求 めた原 告 の申立 は,連 邦 民事 訴 訟 規 則41(b)に よ り,

正 当 とされ るc被 告 の反 訴は 正 当 な訴 訟原 因 を述べ て は い ない の で,

当 裁判 所は,原 告 の 申立 を認諾 す る。

■

④ 組 合 及 び組 合 員 が使用 者 の不 当労 働 行 為 を 労 働 争 議 調 停 局 に提

訴 す る こ とを禁 止 す るた め の仲 裁 協定(1960年8月24日)に 関す る

限 り,連 邦 法 に違 反 し,無 効 で あ るo

不 当 労働 行 為 を防 止す る ため の 労働 争 議 調 停局 の 権 限 に関 す るTitle

29U・S。C。A.。 §160は 次 の通 りで あるo

(a)当 局 は,交 渉 に関係 ある不 当 労働 行 為(そ れ は このTitleの158

条 に掲 げ られ て い る)に,す べ て の人 が 関係 す る こ とを防 止 す る権
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限 を持 つoこ の権 限 は,協 定 や法律 等 に よる他 のい か な る調 停 や妨

害 の手 段によって も,影 響 を受 け る もの で は ないo

(b)不 当 労働 行 為 の提訴 を受 け た 当局 は,常 に,提 訴 が あっ た こ との

陳 述 と当局 での審 問 の告 知 を含 めて,審 判 開 始 状 を 発す る権 限 を持

つo

NationalLaborRelationsAptは,労 働 関係 に関 して,当 局 の

継 続 的 な管轄 権iを予定 してい る ので あるoと い うのは,160条(a)

は,不 当 労働 行 為 に 関ゴ る当 局 の権 限 は独 占的 な もの で あ り,他 の

調 停 や妨 害 の手段 に よっ て影 響 を受 け るべ きで ない との条 項 を含 ん

でい る。 私 人 間 の協 定 が,当 局 の管轄 権 を排 除 す るこ とけ あ り得 な

い こ とで あ るo当 局 対 ウォル トディズニー一・ プ ロダク シ ョン事 件146

F,2d44,48(9Cir・1945).

両 当 事 者 が,仲 裁 を問題 の最 終的 解 決 にす るこ とに同意 した以 上,

そ れ は,州 や連 邦 の機 関 に訴 え る権 限 を排 除 した と同 じこ とに な る と

い うの が,会 社 側 の立場 で あるo会 社 側 の主 張 は,提 訴 が 当局 の審 判

開始 に必 要 で あ る以 上,提 訴 す る権 利 は契 約 に よっ て廃棄 され た ので

あb,労 働 争 議 調 停局 に提訴 した原 告 の行 為 は,契 約違 反 だ とい うo

「労働 争 議 調 停局 の 独 占的 な権 限 は,私 的 に設置 さ れ た仲 裁 機 関 の

手 続 に よっ て排 除 され 得 ない もの で あ るoこ の こ とは,不 当労 働 行

為 と申立 て られた 同 じ行 為 が,契 約 の条 項違 反 と して 申立 て られ る

時 に もあて は ま るoそ うで なけ れば,両 当事 者 は,協 定 の 中に158

条 記載 の不 正 行為 の 禁 止 を書 き込 み,契 約違 反 を含 め て争 い仲裁 の

た め の条 項 を持 つ こ とに よっ て,契 約期 間 中は,不 当労 働 行 為 に 関

す る労 働 争 議 調 停局 の権 限 を排 除 す る こ とが で き るだ ろ う○ この こ
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と は,160条(a)を な い が し ろ に す るoUnitedElectricalRadio

&MachineWorkers対W)rthingtonCorp.,136F.Supp.31〆33

(D,Mass,1955)rev'donothergrotmds,236F,Ld364

(1Cir.1956).」

◆

o

、

⑤ 議 会 に よっ て設置 さ れ た労働 争議 調 停 局 の権 限 は,私 的 な仲 裁 協 定

に よって,阻 止 され 得 る もので は ないoし ば しば,こ の よ うな事 象 に

お い ては,公 共 の利 益 に反 す る圧 力 が加 え られ,又 そ の よ うな環 境 が

存 在 す るo労 働争 議 調 停 は,不 当 労 働 行為 を許 容 しよ うとす る不正 な

経 済 的 圧力 と政 略的 措 置 を防 止 す るた め に設 置 され た の で あるo

「この法 律 の 目的 は,団 体 交 渉 を重 視 す る連 邦 法 の 発 展 に 関 して,

唯 一 の 最 高 の行政 的,準 司 法的 機 関 を設 置 す る こ とに あ る。 この法

律 に よっ て 強制 で き る権 利 は,労 働 争議調 停局によって存 在 す る と判 断

さ れ た権 利 で あるo連 邦 裁 判 所 は,労 働 争 議 調 停局 が判 断 した不 当

労 働行 為 を差止 命 令 そ の他 に よって矯 正 す る管 轄 権 を有 しないo

我々.底当事者が,協 約 中 に不 当 労 働 行為 にそ なえ るた め の条 項 を含

ませ る こ とに よっ て,議 会 が労 働争議調停局 の独 占的な管轄 権 と した

事 項 を,裁 判所 の権 限 とす る 亡とが で きない の は,明 白だ と思 うO

FextiieWorkersUnionofAnerica対AristaMillsOo.,193F.

2d529,533(4Cir.1951)._1

「この法 律 が,不 当 労働 行 為 を防 止 す るた めの独 占的 な管 轄権 を労

働 争議 調 停局に与えたの で あ る。 この 権 限 は,公 の機 関 の行 動 や仲 裁

に よっ て排 除 され 得 ない もの で あるo労 働 争議 調 停 局 対lnternati-'

onalIJnion,194F.2d698,702(7Cir・1952)・ 」
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仲 裁 は 奨励 され るべ きで,争 わ れ る労 働 問題 の,迅 速 で終 局 の解決 に

仲 裁 を奨 励 しない 政策 は,こ の便利 な手 段 の意 義 を失 わせ る もの だ と議

論 され る。 しか し,当 然 にそ うだ とは言 え ない。 なぜ な ら,仲 裁 協定 と

そ こか ら生 じる結 論 が,公 共 の 利益 に一 致 す る と きは,労 働 争 議 調停 局

もそ れ を重 視 し,考 慮 を払 うとい うこ とが,承 認 され なけ れ ば な らない

か らで あ るo

「労 働 争議調 停局 との衝突の可能性力～ よ く過 大 視 され る。仲 裁 人 自身,労

働 争 議調 停局 が 禁 止 す る よ うな ことを会 社 に許 容 し,あ るいは 強 制 す る

よ うな契 約 の解 釈 には,反 対 か も しれ ないo仲 裁 判 断 の解 釈 が,労 働 争

議 調 停 局 の 管轄 権 を排 除す る もので もない こ と も叉 明 白で あ る○

労 働 争 議調 停 局 は,仲 裁 判 断 に束 縛 され る こ とは ない が,仲 裁手 続 が

不 公 正 で な く,仲 裁 人 の決 定 が労働 立法 の 目的 に反 す る もの で な い限 り,

しば しば,そ の決 定 に従 うだ ろ う○

仲 裁 判断 の 中 で,増 進 させ られ る私 益 と,行 政 的 判断 の 中 で増 進 させ

られ る 公益 とは,衝 突 す る もの では な く,補 完 的 な もの で あ るOCarey

文ゴGeneralElectricCopt)any315F.2d499,509-510(2Cir.19631)」

議 会 に よっ て設 置 され た労 働争 議調 停 局 の管 轄 権 限 を契 約 に よっ て排

除 す る こと を,組 合 や被用 者 に認 め る こ とは,我 々の労働 立 法 政 策 の基

本 原 理 に反す る もの で あ るoそ れ は,告 訴 し な い こと を 労 働 契 約 に よ

っ て協 定 さ れ よ うと,連 邦 法 に よる再 審 理 をそれ 以 上 しない こ とが仲 裁

手 続 に よる契 約 で な され よ うと,異 なる とこ ろは な いo

「不 当労働 行 為 を防 止す るた め の労 働 争議調停局の権限 を,労働 協 約 の中

の仲 裁条 項 に よっ て奪 うこ とが で きな い のは,基 本 的 な こ とで あ るo

PublicUtilEtc・IPca1274対PublicServEleetric&GasCoり26
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N.J.145,139A.2d1,9(1958).労 働 争 議 調 停 局 対 ゼ ネ ラ ル モ

ー タ ・一 ス 会 社 事 件116F・2d306
,312(7Cir.1・940)参 照 。

被告 の反 訴を棄却す ることを求め た原告 の申立は認諾 され,被 告 の

反訴 は棄却 され た。

◎

(下 線部 は コン ピ ュー タに 関連 す る部 分 と思 われ る個 所 一編 者)

■

で
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3.銀 行 取 引

ジ ョ ン ・J・ ク ラ ーーク

●

'

MICR(磁 気インク文字読取装置)方 式によって 印刷 した小 切手の コン ピュ

ー タに よ る処 理 に よっ て ,銀 行 ば,コ ン ピュ ー タが導 入 さ れ る以 前 に く

らべ て,増 加 す る小切 手 そ の他 の証 券 を,よ り効 果 的 に,よ り迅 速 に,

かつ,よ り正 確 に取 扱 うこ とが で きる よ うに なっ たが,そ れ は たん に,

銀 行組 織 を飲 み込 ん で しま お うとす る小 切手 の洪 水 をせ き とめ る堤 防 の

役割 を果 した にす ぎな いo新 しい シス テ ムは,.証 券 を場 所 か ら場 所 に移

動 す る こ とに よっ て要 す る取 立 の時 間 を減 らす た め には,な ん の役 に も

立 売 なか っ たoし た がっ て,証 券 の大 量 の移 動 を しない で す ませ る よ う

に し,そ れ に よっ てCreditの 迅 速 な移 転 を可 能 にす る よ うな,真 に新

しい シス テ ム の樹 立'に 向 か っ て 挑 戦 す る こ とが必 要 で あ るo

MICRシ ステ ムの もと では,証 券上にコー ド化 され た磁 気 イ ンク字 体

に よっ て作 用 さ せ られ る高 速度 機 械 装 置 け,証 券 を分 類 ・検 認 し,関 係

当事 者 の 口座 に貸 方 借 方 記 入 し,最 後 に,証 券 を支払 済 と して通 し(し

か し,真 正 と して で は な い),あ る い は資 金不 足,支 払 差 止 命 令 そ の 他

類 似 の理 由 に よ り支 払 を拒 絶す るotの 過程 は,ク ラー ク,ベ イ リー お

よび ヤ ン グに よる 「銀 行 預 金 お よび取 立 」(JointComnitteeonCol1-

tinu三ngLegalFklucation,A.L.1-A.B.A発 行)の 第10章,foよ び,

そ こ に引用 され てい る資 料 に おい て解 説 さ れ て い る。 ま た,J.ク ラー

ク の19641)r㏄eedingsofThe㎞ericanBankersAssociation
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NationalAlltarnationConference(ABANAC)PP.390以 下 のChe-

ck-EncodingLiabilityandBankerAwarenessに も出 てい るo

も し,磁 気 イ ン クの シ ン ボル が ま ちが っ て い るか,ま た は 読取 装置 が

誤 っ て読 ん だ と した ら,次 の よ うな問 題 が 生ず る で あ ろ うo(1)磁 気 イ

ンク で コー ドされ た額 が,発 行 され た証券 の額 と一致 せ ず,そ の あや ま

りを支 払 銀行 にお い て事 前 に発 見 す る こ とが で きない場 合 に は,多 す ぎ

る,あ るい は少 なす ぎる額 が コー ドした銀 行 に よっ て取 立 て られ て しま

い,そ れ が 振 出人 の 口座 に 記入 され る○ ↓2)金 額 の コー ドの あ やま りが

あ る と,支 払 差止 命 令 が 出て い る に もかか わ らず,証 券 が支 払 われ て し

ま う可 能 性 が あ るoζ3)大 きす ぎる金額 を コー ドす る と,口 座 の残額 が

十 分 で た い場 合 に は,当 該 証券 ま たは そ の後 に呈 示 され る証券 の どち ら

か が,支 払 拒 絶 に な る可 能 性 が あるo(4)encodedABAtransitn㎞ber

-routi㎎symbo1に おけ る あや ま りは,取 立 銀 行 の持 出 の あや ま り(m-

isrouting)を 生 じ,ま た きわ め て望 ま し くない現 象 で ある"跳 躍 小 切

手(ricochetingcheck)を 生 じさせ る(1964ABANACI)roceedings

の391頁 ～392頁 参 照)o(5)コ ー ドされ た 口座 番号 に あや ま りが

あれ ば,証 券 は別 の 口座 か ら引 落 さ れ る結 果 に な り,そ の後 にそ の 口座

に呈 示 され る証券 の支払 拒絶 を生 じさせ る可能 性 が あ る。

す で に部 分 的 に コー ドさ れ た他 人 の小 切 手 用 紙(Form)を 使 用 す る と

そ の絶 入 に とっ て,き わめ て不 幸 な結 果 が もた らされ るoこ の小 切手 用

紙 の支 払 銀 行 名 を削 り消 して ほ か の銀行 名 に代 え る と,振 出人 も,当 該

小 切手 用 紙 の所 持 人 だ った 者 も,考 え なか っ た よ うな結 果 が発 生 す るo

そ の 点 に 関 す る最 近 の事 件 は,バ ーネット対 ウェス トミンスタ=銀 行(〔1965〕3All

Eng.Rep.81.)で ある(判 例4)。 被 告銀 行 の 二 つ の支 店 のそれ ぞれ に預 金
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を して い た原告 が,コ ー ドされ た 小切 手 用 紙 に あ らわ され て い たA支 店

の 名前 と住 所 を削 り消 して,自 分 が 口座 を持 っ てい たB支 店 の 名前 を書

入 れ た○ 小 切手 振 出後,原 告 は,B支 店 に支 払 差 止 の通 知 を しよ うと し

た。 小 切 手 は手 形 交 換 を通 して.A支 店 か ら支 払 わ れ て しま っ たoと い

うの は,コ ー ドされ た指示 に よ り,小 切 手 はA支 店 に呈 示 され た か らで

あ るc裁 判 所 の 見解 に よる と,原 告 が,当 該 銀 行 の 長期 間 の取 引先 と し

て小切 手 帳 に記 載 さ れて い るノ」・切 手 を,そ れ に 指示 さ れ て い る 口座以 外

に使用 して は なち な い とい う,最 近 採 用 さ れ た使 用 法 に つ き銀 行 か ら十

分 な注意 を受 け てい なか っ た とい う理 由 で,原 告 は 勝 訴 した。'

以上 の よ うな可 能 性が あ る とい う問題 点 は あ るが,MICRプ ログ ラ

ムに も とつ く経 験 に よれ ば,さ 細 な,し か も稀 な損 害 が 生 じたか も しれ

ないが,銀 行 が,あ や ま りの発 生 を 除去 す るた め に注 意 を し,ま た あや

ま りが 生 じた ときは 相互 に協 力 しあ うな らば,MICRプ ログ ラム に と

っ て,主 唱 者 が欲 す るよ うな有 利 な結果 が 生 ず る とい うこ とが,許 され

るで あろ う。 損害 を発 生 させるあやまりの原因が数 多 く考 え られ るの で ・ コ

ー ドす る際 の あや ま りに よっ て発 生 す る損 害 の責 任 に 関 す る規 則 の法 典

化 の発 達 をは か る必要 性 が 示 唆 され るo現 在 ま で の と ころ,こ の よ うな

規 則 は発 達 して い な いo今 後 の よ り多 くの経 験 に よ り考 え られ る厄介 な

問 題 の原 因 を まず 明確 につ きとめ,そ れ か ら,そ れ に対 して組 織 的 に処

理 す る試 み をす る ことが 必 要 で あろ うoこ の よ うな あ やま りの考 え られ

る法 律 的 結果 につ い て け,』 遍chanizedCheckHandling,14TheBusin-

essLawyer989,(1958)reprintedin77BankingLawJ卯ma1

449(1960)お よびそ こに引 用 さ れ て い る文 献 で論 じ られ て い るo

銀 行 では,現 在 の方法 の下 での 小 切手 の取 扱 い を改 善 す るた め に コ ン
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ピ ュ 一 夕 ・ シ ス テ ム を 使 用 し て お り,ま た,そ れ に 加 え て こ れ ら の シ ス

テ ム の 性 能 を 利 用 し て,た と え ば 従 業 員 に 対 す る 給 料 の 支 払,受 取 勘 定

債 権 の 取 立 な ど,顧 客 に 対 し て 従 来 し な か っ た あ ら た な サ ー ビ ス を し て

い るoこ れ ら の サ ー ビ ス は,実 業 界 お よ び 産 業 界 で 好 感 を も っ て 受 取 ら

れ て い る が,銀 行 が こ の よ う な サ ー ビ ス を 提 供 す ろ 権 限 が あ る か ど うか

に つ い て 現 在 訴 訟 が 係 属 し て い る がAssociationofDataProcessing

ServiceOrganizations,Inc、v.Carnp,279F.Supp,675(D.Minn.

1968)(判 例5)が,第 一 審 判 決 で は,銀 行 が 勝 訴 し た ・ 現 在 控 訴

中 で あ る 。

振 出 さ れ る 小 切 手 の 枚 数 が 益 々 増 加 し つ つ あ る と い う事 実 と,支 払 人

か ら支 払 を 受 け る 者 へcreditを 移 転 す る た め に,大 量 の 証 券 を 繰 り 返

し 際 限 友 く移 転 す る と い う こ と の な か に 含 ま れ る 非 能 率 さ と け,金 銭 を

支 払 う た め の よ リ ス ピ ー デ ィ な 方 法 が 見 出 さ れ な く て は な ら な い こ と を

示 唆 す るomoneykey,moneycardま た は 国 家 的 コ ン ビ=一 夕 ・ シ ス テ ム

へ の 電 話 に よ る 連 結 が,証 券 な し で す ま す こ と が で き る こ と に な る か ど

う か,時 間 を か け な い と な ん と も い え な いoこ の シ ス テ ム に つ い て は,

"AN
ationalComputerSyst㎝,LegalAspects,"1965Proceedings

ofABA、NAC,pp.435--455,seeMULL,March,1965.,

P.1.で 取 扱 わ れ て い る ○

こ の 日 的 に 向 か っ て,い く つ か の 建 設 的 方 策 が と ら れ る で あ ろ うo預

金 老 に 対 し て,MIORの コ ー ドさ れ た 小 切 手 用 紙 の 保 管 の 責 任 と,そ

の 紛 失,盗 難 の 場 合 の 銀 行 に 対 す る 通 知 の 責 任 を 課 す る 立 法 に つ い て 考

慮 さ れ る で あ ろ うoま た,支 払 わ れ た 小 切 手 は,支 払 銀 行 に 残 し て お い

て,要 求が あれば交付す ることに し,預 金者は,定 期的に連紛 る小切
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手 番 号 お よび金額 に よっ て,小 切手 の 同一 性 を あ き らか に した 計算 書 を

受 け とる とい うこ と も考 慮 され るで あろ うoあA.hは さ らに,遠 距 離 か

ら,無 線 を使 っ て呈 示 をす る とい うこ と も考 慮 さ れ るで あ ろ う。 とれ ら

の方 策 は,考 え.られ る損 害 を避 け,証 券 の取 扱 い を減 らす た め に,有 益

な もの で あ るが,電 話 に よっ て作 用 さ せ る コン ピュー タ ・シ ステ ム,す

なわ ち,中 央 に ま とめ られ た 口座 か ら,ま たは そ の 口座 に対 す るCredit

の 移転 を,番 号 に より同 一 性 を区 別 しなが ら無 線 に よっ てす る,い わ ゆ

る ジ_.シ ス 吏)珂 じ 、 亮 仕 事 は しな い で あ ろ う。 縫 と、。う,

イ オ ンが これ らの進歩 へ の道 を阻 害 しない よ うに して も らい たいo

●

注1)ヨ ー ロ ッパ に古 くか らある 資金 の振 替 制度 。
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〔判例4〕

Burnettv.WestminsterBank,Ltd

〔Queen'sBenchDivision(Mocatta,J.),

May31.June1,25,1965)

■

σ

、

原 告 は数年 前 か ら・ 被告銀 行 の バ ラ支 店(theBoroughbranch)

とプ ロム レ イ支 店(theBromleybranch)に 口座 を有 して い た。

1964年1月,バ ラ支 店 は原 告 に対 して 一冊 の小 切手 帳 を発行 した
。

そ の 小 切 手 帳 に は 熟 表 紙 に"こ の小 切 手 帳 の小 切手 は
,こ の為 の 口座

に使 用 され る ・… …"と い う注 意書 きが 印刷 され てい た。 この注 意 書

きは・原 告 が それ まで使 って いた小 切手 帳 には ない もので あ った。 この

注意 書 きが採 用 され た のは,こ の小 切 手 が 中央 コ ン ピュー タが判 読 し う

る磁 気 イン クを使用 して い る コ ン ピ ュー タ ・シス テ ムで使 え る よ うに特

にデザ イ ンされ た ため で あ る。 原 告は ,小 切手 帳 の表 紙 に この注意 書 き

が ある とい う事 は知 って い たが,こ の 注 意 書 きを読 ん だ とい うこ とは立

証 され なか っ た。1965年1月,原 告 は この小切 手帳 か ら1枚 の小切

手 を振 出 した。 ところ が,そ の際 に,バ ラ(Borough)と い う文字 を抹

消 し,プ ロム レ イ(Bromley)と い う文字 を加 筆 した。 そ れ に従 って住

所 を も変 更 し,そ の変 更 の 旨 を頭 文字 で署 名 した。 コン ピ ュー タは ,原

告 が使用 した イ ンク を読 み とる ととは 出来 ない。 原 告 は ,振 出 したそ の

小切 手 の 支払 を差 止 め る こと に し,プ ロム レ イ支 店 に対 して電 話 を し,

そ の小切 手 は内 容 を変 更 した もので あ る こ とを知 らせ て
,そ の小切手 の

支 払 い を しない よ うに 告げ,か つそ れ に加 えて同 じ趣 旨の手 紙 も害いだ。
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一 方 ,そ の 小 切 手 は,入 金 され た 上 で,ロ ン ドン手形 交 換 所 に回 され,

その後,被 告 の もと に届 け られ,中 央 コン .ビュー タ に達 した。 そ の小 切

手が未 決済 状 態 にあ る間 に(そ の情 報 は コン ピ ュー タに保 存 され ていた)。

そ の 小 切 手 の 現 物 は バ ラ支 店 に送 付 され,そ こで 被告銀 行 の行 員 が そ

の小 切手 を調 べ た。 しか しなが ら,原 告 が小 切 手 に変 更 を加 えて い た こ

とに 関 して は,何 の措 置 も と らな か った。 一 方,バ ラ支 店 の方 では,そ

の 小切手 の支 払 い を しない よ うに との原 告 の 指示 に つい ては 知 らな か っ

た。 未 決 済期 間 が経 過 す る と,そ の小切手 金額 は,中 央 の コ ン ピュー タ

によ って,バ ラ支 店 にあ る原 告 の 口座か ら落 とされ た。 被 告銀 行 は 何等

の権 限 な しに,バ ラ支 店 に ある原 告 の 口座 か ≒落 と した と の原 告 の 主張

に対 して,銀 行 は,次 の よ うに主張 した。 す なわ ち原 告 は,小 切手 を原

告 のバ ラ支店 にあ る 口座 に あて て使 用 しなけ れ ば な らな い と)rう,小 切

手 の使 用 に関 す る制 限 匝つ い て 小 切手帳 に よ り知 らされ,そ れ に対 して

行 為 に よっ て同意 で あ る ことを示 した と。

H飢d:そ の小切 手帳 の表 紙 は,受 取 った人 が現 に存 在 する 契約 上 の

取決 め を変 更 す る よ うな約 定 が書 い て あ るとは思 わ ない よ うな文 書 の1

つで あ って,従 っ て,原 告 が,被 告銀 行 に長 い間,口 座 を保 有 して いた

とい う事 情 を考 慮 す るな らば,小 切 手 帳 の表 紙 に書 い て ある 注意書 きで

もって,小 切 手 が唯 一 つ の 口座 にの み使 用 され る べ し との,新 た に 制限

を加 え られ た使 用法 に原 告 が束 縛 され た とい うことは な く,銀 行 の抗 弁

は不 成功 に終 っ た。

Parker対SouthEasternRy.Co.事 件(〔1874-80〕All

E.R.Rep.166)及 び,Chapelton対BarryUrbanDistrict
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Counci1事 件(〔1940〕1AHE・R・356)が 適 用 さ れ た 。

Underwood(A.L.),Ltd対Bank。fLiverpool事 件(〔1924〕

AllE.R・Rep.230)及 びWestminsterBank,Ltd.対Zang

(〔1965〕1AllE.R.1023)と は 区 別 さ れ た 。

●

●

Pe「Cu「iam'::も しも,小 切手それ 自、体の上に.その使用を制限す る文言 が

入 っ てい れ ば,私 は,顧 客が 小 切手 上 に署 名 した とい う こと を もっ て ,

小切手 の 使用 が 制限 され るとい う約 定 に関 す る文 書 へ の署 名 と同等 の価

値 を 有す る もの と して認 め る用 意 が あ る。

編 者 の 注釈

原 告 が,銀 行 に コ ン ピュー タが 導 入 され る以 前 に,あ る期 間 に亘 っ て,

その銀 行 の支 店 の顧 客 で あっ た とい う点 が 強 調 され る べ きで あ る。 その

立場 は,新 しい顧 客 が,小 切手 の使 用 につ いて 制限 が あ る とい う注意 書

きの あ る小切 手帳 を初 めて 受取 っ た場合 と,必 ず し も同 じで は あるま い。

と くに,そ の 注意書 きに注 意 が払 われ,そ の上 で,行 為 に よ り,あ る い

は,明 らか に表 明 して,そ の 制限 を受 入 れ た場 合 とは。

顧 客 の指 図 に反 して銀 行 が支 払 い を した小切 手 の 問題 に つい て は,

2.Halsbury'sLaws(3版)193.パ ラグ ラフ361 ,そ して

～二の問題 に 関す る事 件 に つ い ては,3.Digest(Repl.)234-236 ,

601-610を 参 照 。

契約 書 に含 まれ る印 刷 され た条 項 に関 して は,8.Halsbury・sLaws

(3版')74.パ ラ グラ フ127を 参 照。
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訴 訟

この事件 は,原 告JosephBurnettが ,被 告銀 行 で あ るWestm-

insterBankが 原 告 の 指 図が な い のに も拘 らず,バ ラ支 店 に ある原 告

の口座 に 小切手 金 額分 を借記 した とい うこ と を理 由に ,被 告 に対 し

2,300ポ ン ドを請求 した もので ある。 諸事 実 は,判 決 中 で詳 し く述 べ

られ て い る。

6月25日 ・Mocatta.J.,は 次 の如 き判 決 を宣 した。

本 件訴 訟 にお い て提起 さ れ た問題 は,被 告銀 行が コン ピ ュー タ を使 用

して い るこ と,お よび,銀 行 が コ ン ピュー タ及 び 関連機 器 に よって判 読

す る こ とが で きる磁 気 インク文 字(MICR文 字)を 帯 びた 小 切手 用紙

を顧 客 に発 行 した とい うこと に よる もので あ る。

本 件 にお け る基 本 的 な諸 事実 は,双 方 に争 い がな く,そ れは 申立書 か,

ま た は 双方 が 同意 した事 実 に 関す る陳 述 書 に も書 かれ て お り
,さ らに,

私 の前 で行 な われ た双 方 の弁 護人 の弁論 中 で も一 致 した ところで あ る
。

原 告 は著 述 家 で あ り,1965年1月 以 前 の かなbの 期 間 に 亘 って ,

被告 銀 行 の顧 客 で あ り・ パ ラ支 店 及 び,プ ロム レ イ支 店 に おい て当 座預

金 口座 を有 してい た。1965年1月22日 金曜 日に,原 告 は ,他 の2

人 の仲 間 と協 同 して・賞 金 も,損 失 もそ の3人 で平 等 に分 ち
,あ るいは

分担 す ると い う条 件 の下 で,か け ご と を した。 結 局,彼 等3人 は3,000

ポ ン ドの損 を した。 そのと き,原 告 の2人 の仲 間 は支 払 い を す る こ とが

で きな か った の で,原 告 は700ポ ン ドを現 金 で ,残 りの2,300ポ ン

ドを 線 引小切 手 で,か け ごと の勝 者 に対 して支 払 った。 そ の小 切手 の 上

部vaあ る印刷 され た見 出 し(h・adi・ ・).に μ と,.tそ の ・」・切手 は,被 告
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のバ ラ支 店 あ てに振 出す よう にな って い た。 しか し なが ち,あ る理 由 で,

原告 はそ の 小切手 を,プ ロム レ イ支 店 に あ る原 告 の 口座 に あ てて振 出 し

た い と思 った。 そ と で原 告 は,イ ン クで,バ ラ(Borough)と い う文 字

を抹 消 して,プ ロム レ イ(Bromley)と い う文 字 を記 入 した。 原 告 は又,

これ も イ ンク で バ ラ支 店 の 印刷 して あ る住 所 で ある34,Borough

カ ロ
HighStreet,London,S.E.1と い う の をHighStreetS.F.

カ

1と 変 更 した。 正 確 な もの にす る為 には,"S.E.1"と い う部 分 も抹

消 すべ き もので あ っ た ので あ るが一。 原 告 は 印刷 され た 見 出 しの 両側 に

頭文 字 で署 名 し,変 更 を加 え た 旨 を示 した。 翌 日,か け ごと の2人 の仲

間に裏 切 られ た ので,原 告 は そ の小切 手 の支 払 い を差 止 め る こ とに 決 め

た。 そ こで原 告は,.被 告銀 行 の プロ ム レ イ支 店 に電 話 を して,そ の小 切

手の正 確 な小 切手 番号,日 付,金 額 を告 げ,又,バ ラ支 店の 小切 手 を プ

ロム レ イ支店 宛 に変 更 した もの で ある こ とを も告 げ て,プ ロ ム レイ支 店

に対 してそ の 小切 手 を支 払 わ ない よ うに指示 した。 そ の後,原 告 は,1

月25日 付 の手 紙 を ブ ・ム レイ支 店 宛 に送付 して,こ れ らの指 示 を確 認

した。 そ れ に も拘 らず,そ の 小 切手 は,ク ー トに よ り,手 形 交 換 所 を経

て,被 告銀 行 の バ ラ支 店 へ送 られ,そ こで1月27日 頃支 払 が な され,

原 告 の'バ ラ支 店 に あ る 口 座 か ら.,2,300ボ ン ドが 落 さ れ て し ま っ

たoノ.-st.-r

本 件 訴 訟 に おい て,原 告 は,被 告 が原 告 の 口座 か ら落 す 権 限 を な ん

ら 与 え られ て い な か っ た と主 張 した。 従 って原 告 は,い くつ かの方 法

で,2300ボ ン ドを請求 した。 しか しな が ら,原 告 が勝 訴 す る とす れ

ば,正 当 な,あ るいは,と に か く最 も好 都 合 な賠 償方 法 は,原 告 が被告

銀行 のパ ラ支 店 に ある現 在 の 口座 に2300ポ ン ドを貸 記 して も ら う権
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利 が あ る 旨の宣 告 で ある とい うこ とは,双 方 の弁 護人 間 で意 見 が 一 致 し

てい た。 又,い く らか逆 説 的 で は あ る が,原 告 は,原 告 の弁 護 人 を通 じ

て,原 告 が ば くちで負 け た3000ポ ン ドの内1000ボ ン ドに つい て

は,原 告 自 らの個 人 的 な責 任 で ある こと をす で に認 めてい た か ら,

2300ポ ン ドの内300ボ ン ドは被 告 に返 還 す る用意 が あ るとい うこ

と を述 べ て い る。 又,原 告が,2入 のば くち の仲 間 か ら2000ポ ン ド

を回収 して,そ れ を被 告 に支 払 う とい うこと もつ け加 え られ て いた。 し

か し,こ うい う事実 は本 件 の法律 問題 に何 等 の 影響 も及ぼ しえ ない の は

明 らかで あ る。

被 告 は,小 切手 を支 払 い,か つ,原 告 の バ ラ支 店 に ある 口座に 借 記 す

る権 限 を 原 告 か ら与 え られ て い な か った と い う点 につ い て は,こ れ

を否 定 した。 被 告 は バ ラ支 店 か ら発行 され た小 切手 用紙 は,パ ラ支店 の

口座 に宛 て ての み使 用 さ れ る とい う こと,原 告 が他 の 口座 に宛 てて ,そ

の小 切 手 用 紙 を使 用 した り,使 用 す るの を許 した り しない とい うこ とは ,

銀行 とそ の顧 客 の 両 者 の関係 で 明 示 され た条項 で ある と主張 した。 こ う

した条項 は,原 告 には1964年1 .月頃 は じめ てバ ラ支 店 か ら発行 され,

問題 の小 切手 用 紙 も,そ の甲に含 ま れ て いた 小切 手帳 の表 紙 の表 に印刷 し

てあ った注 意 書 き,及 び,原 告 が何等 の異 議 も留 めず にそ の小 切 手帳 を

使用 した と い うこ とか ら導 かれ た もの で あっ た。 小切 手帳 の表 紙 は オ レ

ロ

ン ジ 色 で あ っ て,次 の 如 き記 載 が あ っ た 。Westminster銀 行
, カ

Borough支 店,34.BoroughHighStreet,London,S.E.1。

そ し て そ の 次 に 被 告 が 武 器 と して 主 張 す る 小 さ な 印 刷 が,は っ き り と

ロ
したt.か つ 容 易 に 判 読 し うる 黒 の タ イ プ で 記 し て あ っ た 。 つ ま り,」.

Burnett殿,こ の 冊 子 に あ る 小 切 手,及 び ク レ ジ ッ ト ス リ ッ プ(credit .
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slip)は,そ の為 の特 定 の 口座 に宛 て て の み 使用 され ま す。 従 い ま して,

お客 様 は,決 して他 の 口座 に宛 てて それ らを お使 い には なれ ま せん。"

これ らの2つ の 文 章,と くに 最初 の文 章 に よって,契 約 上 の効 果 を有

す る もの と して,被 告 は,バ ラ(Borough)の 代 りにプロムレイ(Bromley)

を入れ た小 切 手 上 の ペ ン と イ ンク に よる変 更 に拘 らず,そ の小 切 手 はバ

ラ支 店 に対 する指 図 と解 され な けれ ば な らず,被 告 は そ の指 図 に応 じた

のだ と抗 弁 した。 被 告は 又,原 告 が小切 手 に変 更 を加 え た事 に よっ て,

原告 は 契約 に違 背 した とい うこ とも,選 択的 抗 弁 と して主 張 した。 しか

しなが ら,別 に反 訴 は・なされ ず,弁 論 中 で も,被 告 は抗 弁 中 の この部 分

に は頼 っ てい なか っだo

原 告は,そ の提起 した訴答 の中 で,表 紙 に前 述 の2つ の文章 を記 して

ある小切 手帳 か ら原 告 が1枚 も し くは数枚 の小 切手 を振 出 した とい うこ

とを より ど ころ と して締 結 され た と被 告 が主 張 す る契 約(と れ が た とえ

ある もの と して も)に つ き被 告 側 か ら与 え られ た約 因 が ない とい う点 を

指摘 した。

私 は こ こで,被 告 に よっ て コ ン ピュー タ が 利 用 され て い る こと と,原

告に交付 され た小切 手 上 に磁 気 イン ク文 字(MICR文 字)が 採 用 され

てい た と い うこ と と の関連 を説 明す る 必 要 が あ る。 双 方 が 同意 を し た事

り

実 に 関 す る 陳 述 書 で は,1965年4月1日 付 の ニ ュ ー ・サ イ エ ン テ

の

イス ト(NewScientist)に 述 べ られ て い る銀行 業 に おけ る コ ン ピ

ュー タ の運営 につ いて の記 事 が 引用 され て い る。 そ の記 事は,歴 史的 あ

るいは 現在 の事実 の記 述 を含 んで いる とい う ことで は,意 見が 一 致 して

いた。 又,将 来 の 問題 に関 して は,発 展 の あ り うべ き方 向 を示 してい る

と い うこ とで意 見 の一 致 を み てい た。 私 と しては,私 の理 解 した範 囲 で
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本件 に関 連 して諸 事実 を要 約 す るだけ で よい と思 われ る。

被 告 は,1台 の中央 コ ン ピュ ー タ を所有 して お ⑬,バ ラ支 店 は惹 のコ

ン ピュー タ に連 結 してい る。我 国に おけ る銀 行 の間 では,コ ン ピュー タ

は,原 初 的 には 支 店群 の勘 定 を管 理 す る為 に使 用 され た。 情報 は コ ン ピ

ュ ー タに イン プ ッ トさ れ,そ の情報 は コ ン ピュー タ に よっ て 磁気 テ ー プ

に保 存 され る。 これ は,,以 前 は,パ ンチ カー ド,あ るいは 紙 テ ー プ上 に

行 なわれ て いft。 磁 気 イ ン ク文 字読 取装 置(MICR)と 呼 ば れ る技 術 を

通 じて一 大進 歩 が 遂げ られ,そ れ に よって,銀 行が,磁 気 インク で 小 切

手 上 に 印刷 さ れ た文 字 を読 み取 る こと ので きる機 械 を利用 す る こ とがで

き る よ うに なった か らで あ る。 こ うしだ機 械 は,支 店毎,あ るい は勘 定

毎 に小 切手 を 自動 的 に分 類 す る と共 に,又,小 切手 の連 続番 号,口 座 番

号等 の 明細 を 自動 的 に読 み取 り,1分 間 に1,600枚 の ス ピー ドで コ ン

ピュ ータに送付するこ.とがで きる もの で あ った。 従 っ て小 切手 自体 を コン

ピュ ー タへ の直 接 の イ ンプ ッ ト媒 体 と して使 用 す る こ とが可 能 とな り,

パン チ カー ド,あ るい は 紙 テ ー プ の如 き インプ ッ ト媒 体 を大 部分 使 用 し

な くて も済 む よ うに な っftの で あ る。1961年,英 国の銀 行は,小 切

手 に 記載 され るべ き磁気 イン ク に よる情報 に関 して の共通 コー ドにつ い

て 合意 に達 しだ。 当座 預 金 の帳 簿 整 理 の 為 に直 接 小 切手 を イ ン プ ッ ト媒

体 と して使 用 した最初 の銀 行 は,ウ ェ ス ト ミンス タ ー銀 行(theWest-・-

minsterBank)で あ り,1962年 に,ヨ ー ロ ッ パ で 最 初 の

MICRセ ン タ ー を開 設 し た 。tコ ン.ピ ュ 一 夕及.び,MICR小 切手

を使 用 し だ結 果,そ れ が 銀 行 業 務 シ ス テ ム の 運 営 と い う面 で,相
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当 に 経 済 的 で あ る こ と を 明 白 に示 した 。 私 が 引 用 した そ の 記 事 は,

コン ピュータ及びMICR小 切 手 の使 用 が つい には全 て の分 野 に亘b.通

常 の 手 書・.あ る い は タ イ プ に よ る文 字 が 完 全 に.な く な る と云わ ない

まで も,小 切手 上 に ほ と ん ど な く な り,銀 行業 務 シス テ ムに お い て.

小 切手 処理 が大 き く簡素 化 され るで あろ うこと を期待 して い る。 しか し

な が ら,そ こに到 達 す る には,な お長 い 道 程 を経 なけ れば な らな い。 し

か し,ウ ェ ス ト ミン ス タ ー 銀 行 は、,一 般 的 に,ま た バ ラ支 店 は 特

に,1'9'64年1月 迄 に,他 の 多 く の銀 行 よ り もず っ と進 ん で い

た よ うで あ る。

本件 訴 訟 にtoけ る問題 の 小切 手 は,小 切手 帳 の他 の29枚 の小切 手 と

同様,最 下段 に,左 か ら右 へ3つ の グル ー プのMICR数 字 が記 され て

いた。 最初 の グ ルー プは小 切手 番 号 で あ 扮,2番 目の グルLブ は ウェス

トミンス ター銀 行 ・及 び そ の☆ ラ支 店 を示 す 数 字 で あb,最 後 の3番 目

のグルー プの数 字 は,パ ラ支 店 に おけ る原 告 の 口座 を示 す もの で あ った。

クT:ト を 通 じてF,そ の 小 切手 が 一ロン ドン 手形 交換 所 へ送 付 され た後,

分 類 され 被 告銀 行 へ手 渡 され た。 その 後,そ の小切 手 は被 告銀 行 の 中央

コン ビ ュー タへ送 られ,そ こで,被 告銀 行 の行 員 に よ って 読 ま れ て ,第

4番 目の グ ルー プのMICR数 字,つ ま り,小 切 手 の振 出金 額 た る

2300ボ ン ドに相 応 す る数字 が,そ の 小切 手 に打 ち込 まれ た。 同時 に,

かつ'自動的 に,す べ ての4つ のグ ルー プの騒ICR数 字 は 中央 コ ン ピュ

ータの甲で.磁 気テープにインプットされて.バ ラ支 店 に お け る原 告 の 口座 に

使用 され るた めに,磁 気 テ ー プ に記 録 され た。勿 論,そ の コ ン ピュー タ

は;ペ ン と イ ンク で プ ロム レイ支 店 に変 更 して あ るの を読 み と る ことは

まった くで きな か った。 その コ ン ピュー タは その 情 報 を,特 定 の 口座 に
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借記 し,あ る いは貸 記す る とい う方法 で,現 実 に使 用 す る迄 は
,未 決 済

期間 を通 じて ・保 存 してい る。 そ の未決 済期 間 に ,そ の小切手 は,現 物

がバ ラ支店 に送 られ,そ こで,そ の小切 手 の 日付 及 び署 名
,な らびに そ

の口座 が そ の小切 手 金 額 に十分 な残 高 を有 して い るか 調 べ ら れ る 場 合

に よっては,そ の支店 の支店長 は,過 振 りを許 す か ど うか決定 す る こ と

もあ る。 そ の未 決済 期 間 を経 過 した後 は,当 該 口座 は ,場 合 に応 じ て,

自動 的 に 借 記 され た り・ ある いは貸 記 され た りする。 本 件 にお い ては
,

その未 決済期 間 が 経 過 して,原 告 の バ ラ支 店 に あ る口座 が借 記 され た も

の で あ る。

上記 の ことか ら,全 体 の シス テ ムが 疎 だ完全 に 自動 的 な もの で はな い

とい うこ とが 判断 され る。 又,被 告銀 行 側 の弁 護人 に よって な され た説

明 か ら・私は ・・バ ラ支店 の行 員 は,そ の小切 手 の 日付 ,署 名,金 額 をチ

ェック す る際 に,ペ ンと イ ンクで 支払 人 を プ ロム1/イ 支 店 に変 更 して あ

るのに 従 って 適当 な処 置 を取 り,パ ラ支 店 の勘 定が借 記 され る こ とが な

いよ う にす る ことが で きた と考 える
。 しか し,バ ラ支 店 の行 員は,そ う

い う措置 は と らなか った。 それ につ い て被 告側 の弁 護 入 は,次 の よ うに

主張 してい る。 す な わ ち,こ の場 合 に は ,原 告は,そ の小 切手 帳 の表 紙

にあ る注意書 きを承 認 す るこ とに よっ て
,そ の小 切 手 帳 か ら振 出 した い

かな る小切 手 も・ た とえペ ン と イ ンク で変 更が加 え られ た と して も
,被

告に 対 しては ・原 告 の バ ラ支 店 に あ る口座 につ いて そ の小切手 を処 理 す

る よ うに との指 図 に なる の みで あ るとい う・ とに噛 したの で ある か ら
,

その バ ラ支 店 の行 員は そ うい う手続 をと る義 務 は全 然負 って い ない と
。

原 告 自身が そ の ことを知 ってい たか ど うか に つ いて み る と
,被 告 が よ

りど こ ろ とす る と ころ の,印 刷 され た 注意 書 きが そ の小 切手 帳 の表紙 に
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あ るの を原 告 が見 た とい う点 につ い て は,意 見 が一 致 した。 しか しな が

ら原 告 が,そ れ らの文字 を読 ま な かっ たと い う基 礎 の上 に 立 って,本 件

は判 定 され なけ れは な らない とい う点 で も,意 見 が 一 致 してい る。 又,

原告 が,口 頭 で も,あ る い は文 書 に よって も,そ の 注意 書 きに対 して異

議 を述 べ なか った とい う点 で も,争 い は な か った。 原 告 が電話 及 び手 紙

で,プ ロム レイ支店 に対 して与 え た詳 細 に亘 る指示 か ら判 断 す れ ば,原

告は,初 めて見 たので はそれ 程 読 む のが容 易 だ とは 思 わ れ ない そ の小 切

手 の下段 に あ るMICR数 字 を読 み,ど の グル ー プが そ の小 切手 番 号 を

示す もの で ある か を知 って い た よ うで あ る。 とい うの は,原 告 はそ の番

号を プ ロム レイ支 店 に正 確 に教 え てい る か らで あ る。 問題 の小 切手 をそ

の中に含 ん でい る小 切手 帳 が,バ ラ支店 か ら原 告 に対 して発行 さ れ た そ

の種 の最初 の小 切 手帳 で あ っ た とい う こと に つい て も,同 様 に 争 いは な

い。 プ ロム レイ支 店 か ら原 告 に発 行 され た小 切 手 に 関 しては,何 等 の事

実 も立証 され な かったので,私 は,原 告 が この問題 の小 切手 上 の支店 名

を変更 した1965年1月 には,小 切 手 は,1964年1月 以 前 に バ ラ

支店 か ら原 告 に 対 して 発行 され てい た もの と同 じ形 式 の もの で あ っ た と

推定 す るのが 公平 で ある と考 え る。

バ ラ支店 及 び,プ ロム レイ支 店(も で あ る と推 測 す る ので あ るが)か

ら,以 前 に原 告 に 対 して 発行 され てい た小 切手 帳 及 び 小切手 と,1964

年1月 頃 原 告 に対 して 発行 され た この小 切手 帳(新 小切手 帳 を呼 ぶ こ

とにす る),及 び 小 切手 との間 の差 異 を説 明 することは,か な り重 要 であ

る。 以 前 の 小切 手 帳は,多 少似 か よった オ レン ジ色 で あったが,い く分

薄手 で1セ ンチ以 上長 か った。 以前 の小 切 手 帳 の 小 切手 は,各 々に控 え

が くっつ い てteb,そ の小 切手 帳 に は ク レジ ッ トス リップ(credit
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slip),あ るい は ベ イ ン グ インス リップ(paying-inslip)は つい て

い な か った・ とこ ろが 新小 切 手帳 で は ,小 切手 自体は 同 じサ イズで あっ

たが ・個 々の小 切 手 の控 え は な か っ た。 そ の控 え の代 りに
,表 紙 の す ぐ

次に,つ ま り,最 初 の小 切 手 の前 に,表 裏 に線 を ひいて 左 右 に欄 を作 っ

たペ ー ジが3枚 あ って,も し,顧 客 が望 めば ,そ こ に個 々の小 切 手 の番

号,日 付,金 額,及 び支 払 先,あ るい はそ の他 の 明細 を記入 す る ことが

で きる よ うに な ってい た。 新 小切 手 帳 の終 りに は,4枚 のク レジ ッ トス

リップまた は,ベ イ ング イン ス リップがあ り,ま た,支 払 った金 額 の領

収書 と して 現 金 出 納 係 の ズ タ ン ブを押 して も らえ る ように,2ベ ー ジ

が用 意 して あ った。 ク レ ジ ッ トス リ ップに は,そ の下段 にMICR数 字

があ り・ ウェス トミン ス ター銀 行 ,そ の支 店 名,及 び 口座 を示 してい た。

古 い方 の 小 切手 は, .最 初 の2つ のグ ルー プのMICR数 字,つ ま り小

切手 番号,銀 行,支 店 しか印刷 して な く,そ の点 で新 しい の と異 っ てい

ち

提 起 され た法 律的 議 論 の為 に,恐 ら くは最 も重 要 な差 異 は表 紙 で あ る。

旧小 切手 帳 では,頭 に単 に被 告 の,つ ま リ ウ』ニス トミンス ター銀 行 の名

前 しか記載 され て お らず,支 店 名 も,あ る い は 口座 名 も記 さ れ ては い な

か った。 表紙 に は イタ リ ック体 で 次 の ように記 され ていた。"特 に 次の

カ

事 項 に御 注意 下 さ い 。 そ れ か ら表 紙 の表 の 下 の方 には ,表 紙 の スペ ー

スを うず め て忠 告的 ,あ る いは助 言 的 な性格 を有 す る,は っき りと印 刷

され た4つ の項 目が あb,小 切 手 は銀 行 所 定 の方 式 で振 出 さ れ るべ きで

ある こと,あ る いは,ど の よ うに所 要 の記 入 をす べ きで ある か とい っ た

よ うな こ とが 書 かれ て いた。 そ の裏 面 に は ,5つ の項 目が続 い てteり,

銀 行 の いろ い ろ な サー ビス に関 す る広 告文 が載 せ られ てい た。 これ らの
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9つ の項 目が契 約 上 の効 力 を有 す ると い うことは,論 ぜ られ な か った。

新 小 切手 帳 の表紙 は,前 述 した通bで あ る。 そ の2つ の文 章 に関 して,

一 旦顧 客 が小切 手 帳 か ら小 切手 を使 用 した な らば
,契 約 上 の効 力 を有 す

るも ので あ る との主 張 が なされ た。 旧小切 手 帳 の表紙 の表 裏 に記 載 され

てい た9つ の項 目は,新 小 切手 帳 に お い て は,表 紙 の裏 面 の2つ の欄 に

記載 され て い る。

本 件 に関 す る限 り,銀 行 と顧 客 との 間 の法 律 関係 に適 用 すぺ き一 般 原

理に つ いて は,双 方 の弁 護 人間 で 不 一致 は な か っ た か ら,私 は,多 くの

重 要 な ポ イン トの概 要 を述 べ る ことが で き よ う。 決定 され るべ き問題 へ

接近 す るた めの背景 と して,第1に,一 般的 な場 合 に お いて は,銀 行 と

顧 客 との 関係 は,完 全 に,ま たは主 と して,黙 示 の契 約 に よ って 決 め ら

れる。 第2に,銀 行 は,顧 客 の為 に受 け入れ た金 銭 をそ の顧 客の 書 面 に

よる指図 に従 って 払 い戻 す。 そ の約 束は,口 座 を有 して い る銀 行 の支 店

で支 払い を す る とい うことで あ って,そ の顧 客 が1以 上 の 口座 を有 して

いる場 合 に お いて も同様 で あ る。 第3に,別 段 の特 約 が ない限 り ,顧 客

の書面 に よる指 図 は ピ も ちろん 現 在 は ほ とん どの場 合 に顧 客は銀 行 か ら

与 え られ た小 切手 を使 用 す る けれ ど も,あ る特 定 の方 式 に 従 う必 要 は な

い。 例 えば,慈 善 事 業 がそ の ア ピー ル を強 め るた め に使用 す る方 式 で あ

るハ ウス チ ェ ック(housecheque)と い うよ うな形 の も の も使 用 され て

お り,又,極 くまれ な場 合 に は,顧 客 が銀 行 に対 す る指 図 を手軽 な紙 切

れに 書 い た り,あ る い は もっ と略 式 の物 に書 い た りす る こと もあ り うる。

加 え る に,1つ の 支 店 あ る いは1つ の銀 行 か ら発 行 され る小切手 の様

式が,他 の 支店 ある い は他 の銀 行 に 対 す る指 図 にな り うる よ うに変 更 さ

れ る こと もあ る。 第4に,顧 客は,自 分 の文 書 に よる指 図 を出 すに つ い
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て は,そ の 暖昧 さ の為 に銀 行 を迷 わ せ た り ,あ るいは,偽 造 を容 易 な ら

しめた り しな い よ うに・相 応 の 注意 を 払 う義 務 が ある
。 第5に,も しも

顧客 が間 に合 うよ うに 自 らの 指図 を撤 回 した 場合 に は
,銀 行 は支払 いを

しては な らな い。 しか しなが ら,あ る銀 行 の1つ の支店 に対 して なされ

た支 払差 止 の通知 は,そ れ 自体 と して は
,そ の銀 行 の他 の支 店 に対 す る

通知 とは な らない。 この 最後 の2つ の点 につ い ていえ ば
,磁 気 インク の

ことを無視 す れば ・変 更 を加 え られ た本件 小切 手 は
,い か な る意味 で も,

曖昧 で は な か った。 一 方,プ ロムレ イ支 店 は,そ の小切 手 が ,手 形 交換

所 を通 じて ・被 告 の手 元 に 送付 され て くる以 前 に
,原 告 か らの,そ の小

切手 を支払 わ ない よ うに とい う指 示 を受 け取 っ てい た。 バ ラ支 店 は,そ

の小 切手 を支払 わ ない よ うに とい うプロ ム レ イ支 店 に対 す る原 告 の指示

に つい て は,一 切知 らなか っ たσ

被告 銀 行 が この小 切 手 上 に記載 され て いる程度 の磁 気 イン ク文字 を使

用 した新 しい小切 手 を導入 し た とい うこ とが ,上 記 の諸 点 に 関 して被 告

銀行 と顧客の間の雌 に囎 かの変化をも凹 したとい う・とは噺 小

bJFの 使用vaeeし て原 告va1つ の制 限 初 口え た とい うとと 以蜘(
,僻

論 ぜ られ な か った 。 か く して,も しも ,被 告 が顧 客 か ら曖昧 で ない指 図

を受 け取 った な らば ・被 告は,例 えば,そ れ が他 の銀 行 の小切 手 用紙 に

記され た も ので あ っ た と して も,あ るいは まる で形 式 をふ んで い ない も

ので あ って も,従 来 通 り,そ うした指 図 を取 扱 い続 け る で あろ う。 しか

しなが ら,も しも,こ う した事 態 が新 しい シス テ ム を採用 してい る支 店

に向 け た指 図 の 中に 頻繁 に起 こった な らば
,そ の顧 客 は過 重 な手 数 料 を

言献 され る よ うにな るか も しれ ない し,・ 座 を他 の所 で持 。て ほ しい と

依 頼 さ れ る ことに も勧 か ねな い とい うこと もつ け加 え られ た
.し か し
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なが ら,原 告 に 対 して 発行 され た こ うした新 しい 小切手 の場 合 に は
,契

約 に よって そ の地 位 は変 更 され て お り,も し原 告 が この小 切手 を使 用 し

た以 上は ・ 原 告 は ・ 小 切手 上 に何 を 書 いて いて も
,小 切手 帳 の表 紙 の表 に

酬 され・ かつ・その 汲 汲 の小切手疎 返 し印刷 してある支店
,あ

るいは 勘定 以外 で被告 に対 し支 払 い を指図 す る こ とは で き な くな っ たの

だと,被 告 側 は 抗弁 して い る。

私 が これ 迄 述 べ て きた と ころ か ら明 か な よ うに ,被 告 は,一 方 的 に原

告 の権利 を制 限 す るこ とはで きず,こ の 点 につ い ては反 対 の主 張 は なか

った。 制 限 は,
.原告 と被告 の間 の契 約 に よっ て の み有 効 な もの とな り う

るので あ る。 疑 い もな く,あ る場 合 に は
,例 えば,文 書 を交換 す る とか,

顧客 が あ る フォ ー ムの 上 に署 名 をす るど い う よ うな方 法 に よっ て
,同 じ

ような制 限 に関 す る明 白 な る契 約 が銀 行 と顧客 の 間 に成立 し うる
。 こ の

事件で は,被 告 は,原 告 が署 名 した書 類 に よ って♪ 前述 の よ うな明 白 な

る書 面 に よ る契 約 が存 在 す る と主張 し う る よ'う な 立 場 に は な か⇔ た 。

しか し な が ら't被 告 は,原 告 が,前 述 した2つ の文 章 が表 紙 に記載 さ

れて いる新 小 切手 帳 か ら1枚 も し くは数 枚 の小 切 手 を使用 す る とい う行

為に よっ て ・問題 の この 制限 に同 意 した もので あ ると抗 弁 した。

双 方 の 弁 護人 は,よ く知 られ た事 件 で あ るParker対SouthEastern

Ry・C・ ・事 件 ・Gabe1対SouthEastern'Ry.Co.事 件(1)(〔1874

-80〕AllE
・R・Rep.16`6;(1877)2 .・C.P`D.416)を 引

用 した。 そ して特 に被告側 の弁 護入 は,こ れ らの事 件 に含 まれ て い る チ

ケ ッ トに 関す る3つ の一 般 原 則 が,本 件 で も適 用 され るの では な い か と

い う意見 を提 出 した。 被 告 側 の弁 護入 は ,Anson'sLawofContract

(22版)P・P143・144に お い て述 べ られ てい る原 則 を論拠 と して
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いた。

1.も し もチ ケ ッ トを受 け と った 者 が,そ の チ ケ ッ トの 上に何 か が書 い

て あ る の を見 な か った か,も し くは知 らな か っ た場 合 には ,そ の者 は

そ の約定 に拘 束 さ れ る ことはな い。

2.も しもそ の者 が,何 か書 い て あ る事 を知 り,か つ,そ の書 い て あ る

もの が約定 を含 ん で い る とい うことを知 って い たか ,も し くは そ う信

じて い た場 合 に は,た とえ それ を読 まず,ど ん な内容 で ある か を知 ら

な か っ た と して も,そ の約定 に拘 束 され る。

3.も しもそ の 者 が,チ ケ ッ ト上 に何 か書 い てあ る の を知 っ てい たが
,

そ れ が約定 を含 んで い る こ とを知 ら なか っ たか,も しくは そ の ことを

信 じなか っ た場 合 には,も しそ のチ ケ ッ トを渡 した者 が ,約 定 を知 ら

せ るの に通 常 必要 と思 わ れ る よ うな こ と をす べ てや って い る場 合 には
,

知 らず あるい は信 じなか った者 と い え ど も拘 束 され る。

これ らを基 礎 と して・ 弁護 入 は源 告 願 事 を 印刷 した新 小 切手 帳 の表

紙 を見 たの で あるか ら,も し被 告 が,原 告 に対 し約定 を通 知 す るの に必

要 と思 われ る こ と をす べ て や った とい うの で あれ ば ,原 告 が そ れ らの文

字 を読 まず ・ そ れが その小 切手 帳 の 小切手 を使 用 す るにあ た っ ての約 定

を含 む もの で あ る こ とを知 らず,あ るい はそ う思 わ な か った と して も
,

何 等 問題 は ない と い う意 見 を述べ た。 そ して,新 小 切手帳 の表 紙 上 の2

つ の文 章 は・ 本 件 の如 き状 況 の下 にお い ては
,合 理 的 な通 知 と な る と主

張 した。 それ らの2つ の文 章 は,容 易に 読 め る もの で あ った し
,そ の新

小 切手 帳 は・ 表 紙 も,文 中 の小切 手 も,以 前 に発 行 され た旧 小 切手 帳 と

は明 らかにそ れ とわ か る程度 に 異 って お り ,か つ,被 告 が手 紙 を書 くか,

あ るい は署 名 を も ら うた め の書 式 を発行 す ることに よって
,顧 客 が そ の
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手 紙 を 読 む か,あ る い は,そ の 書 式 に 顧 客 に 署 名 し て も ら う よ う に す る

と い う こ と は,ま ず 不 可 能 に 近 か っ た と 論 じ た 。 従 っ て っ 被 告 は 原 告 に

対 し て 合 理 的 な 通 知 を し た と い う の で あ る。 又,Underwood(A・LJLtd

対BankofLiverpoolan.dMartins事 件,Underwood(A.L)Ltd

対BarclaysBank事 件(2)(・〔19,24BrAllE・R・Rep・230・P・P・240,241;

〔1924〕1K・B・775・P・P804.806;)及 び最 近の事 件 で あるWestminsteTBahk

Ltd.対Za㎎ 事 件(3)(〔1965〕1AllE・R・1023)の2つ の 事 件 を 挙

げ,こ れ ら を 顧 客 が 銀 行 の 権 利 に 関 す る 文 章 を 含 ん で い る ペ イ ン グ イ ン

ス リ ッ プ に 記 入 す る こ と に よ っ て,銀 行 と 顧 客 の 間 の 法 律 関 係 が 変 更 さ

れ た と い う結 論 を 裁 判 所 が 下 し た 例 と し て 示 し た 。 し か し な が ら ・ こ れ

ら2つ の 事 件 の 場 合 に は,銀 行 が 拠b所 と し て い る約 定 の 記 載 さ れ て い

る ス リ ッ プ に 顧 客 が 記 入 し た の で あ る か ら,本 件 に 関 し て は,何 等 助 け

とす る に 足 る も の と は 考 え ら れ な い 。 原 告 が 使 用 し た 小 切 手 に は ・ 何 等

の約 定 も 記 載 さ れ て は い な か っ た か ら で あ る 。

チ ヶ 。トの事 件 の場合 に勒 ては,契 約成立 と同時 に手渡 さ れ た 印

刷され た文書 に関す る事件で あるか らして,本 件 と事情が全 く同 じもの

であるとは 考え られない。本 件では,原 告 と被 告 とは,原 告が被告銀行

のバ ラ支店に 口座 を初 めて開設 して以来,契 約関係 にあった。 もしもそ

の小切手帳 の表面 に ある2つ の文章 が契約上 の効力 を有 す るものだ とす

れば,そ れはすで に両当事者 間 において現存す る契約を変 更 した とい う

ことでな くてはな らない。 こうい う区別 をするのは,被 告 か ら顧 客にな

され るべ き通知 の重要性 を強 調する ためで あって,そ れは原告 が新 小切

手帳 か ら小切手 を使用 したとい うこ とに よって被告が申込 んだ変更 に原

告が同意 したとい うことを被告が有効 に主張 しうるのかとい う問題 の以
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前 の段階 の問題 で あ る。

被 告側 弁 護 入 の議縮 も拘 らず ,私 は,・ 」・切手 帳 にあ る2つ の文章 を

も・つ て・ 適 切な る通 知 とみ な す ことが 出来 ない。 新 小 切手 帳 が体裁 の 点

で以 前 の小 切手 帳 と実 質的 に異 っ た もの であ る とい うこ とは 事実
で あ る

が・ そ の差異 はひ 程 際 立 ・た もので は な カ・
った.小 切手 帳 の表紙 が,

契 約上 の条 項 を記載 す るた め に使 用 され た こ とは
,以 前 は1度 もな か っ

た・私 は ・・」・切手 帳 とい うのは
,そ の・」・切 手帳 の 受取 人 が そdKは 何等

の 約定 も書 い て いな い と考 え る のが も・と もだ と思 わ れ る よ う放 書 の

鯛 鳴 して ぽ もの と思 う・ 微 ば ,P・・k・・対S・ 。・hE。 、,。mR,.

Co・ 事 件(4)(〔1874--81〕AllE .RRep.P・P169(1877)

2・C・P・D…P422)及 び ,Ch・p・lt・n対B。,ryU,banDi,,,i。t

Council事 件(5}(〔1940〕1AllE .R.356;〔1940〕1 .K.

B・532)を 参 照 。 も し・新 小 切手 帳 が ,原 告 が 口座 を開設 した の に伴

なっ て発行 され た最 初 の もの で あっ た と した ら
,事 情 は変 わ っ て きた で

あ ろ う。 しか しな が ら,原 告 の場 合 の よ うに
,顧 客 が あ る期 間 に亘 って

口座 祐 し て鋤 ・そ の後 に以前 と シス テ・の 異 る新 小切手 帳 が 発行 さ

れ る 砲 た ・た よ う娚 合 には
,単 噺 」・切手 帳 の上 に2つ の文章 を記

載 してあ る とい うだけ で は ,そ れ 迄 存 在 して 杜 契約 関係 購 響 を及 ぼ

す とい うには不 脳 で ある 拷 え る・ ・の よ うな事 情 の下 では
,被 告 は,

原 告 綿 題 の 文章 を読 ん だ とい 父 と を立 証す る か
,も し くは原 告 が何

等 か の文 書 曙 名 す る こ とに よっ て 自ら同意 の 旨 を示 した とい うことを

示 さ ない限 り,小 切手 の使 用 に関 して新 た な制 限 を課 す るに つ いて顧 客

を拘 束 す るに足 る適 当 樋 知 をしたとい 卿 実 の 立証 幽 来 な い と考 える
。

も し も・ 小 切 手 自 体 の 上 に・銀 行,支 店,及 び 口座 が制 限 され る旨 の
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文 言が 印刷 され てい る の であれ ば,そ の小 切手 に顧 客 が署 名 した こ と を

もっ て,私 は,原 告 が署 名 した文 書 と同等 の価 値 を有 す る もの と して認

め る こ とが出来 る。 しか しなが ら,当 該 小 切 手 に は そ の よ うな文 言 は何

も記載 さ れ ては い な かっ た。

以 」二の如 き諸 事 実 か ら,私 が 先 に引用 したAnsonの 原則 の うち の第

3番 目の原 則 が,被 告 の場合 に相 当 しえ ない とい う結論 に到達 した ので ,

本件 に おけ る被 告側 の抗 弁 は採 りえ ない。 従 って,原 告 の為 に そ の弁 護

人 か ら出さ れ た他 の3つ のポ イ ン トに 関 して,私 が見解 を述 べ る必 要 は

な い。 つ ま り川 小 切手 上 の2つ の文章 は,た と え原 告 が そ れを 読 ん だ と

い うことが立 証 され た と して も.契 約 関 係 に 影 響 を及 ぼ す に は文 言

上十分に明 白な もの では なか った。 ㈲ 契 約 関係 が変 更 さ れ た と主 張 され て

い るが,そ れ に つ き全 然 約因 が な か った。 及びOii)仮に原 告 が そ の2つ の

文章 に契 約 上拘 束 され るべ きもの で あ ると され た と して も,原 告 が変 更

を加 え た小 切 手 は,バ ラ支店 に あ る原 告 の 口座 に借記 す る よ うに とい う

原告 か ら被 告 に対 す る指図 を構成 す る もの で は ない。

しか しなが ら,現 時点 では,も しも被 告 がそ の通 知 とい う点 に関す る

立証 に成功 してい たな らば,こ れ らの原 告側 の3つ のポ イン トは原 告 を

利す る もので は な か った とい う亡 とは い え る。

従 っ て,私 は,原 告 は被 告 を して被 告 の パ ラ支店 に あ る原 告 の勘定 に

2300ポ ン ド貸記 させ る権 利 を有 す る 旨 の判 決 を下 す。

原 告勝 訴

ソ リシ ター(S。1icii。rs):

W・R・Millar&Sons(原 告 側)

WaHers,Bright&Co.(被 告側)
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〔判例5〕

AssociationofDataproeessingSeMce

Organizations.Inc.,andDataSystems,

Inc.,v.WilliamB.Camp,Comptrollerof

theCurrencyoftheUhitedStatesand

A皿ericanNationalBankandTruStCo・,

拓3-67Civ..165・ てhitedStatesDisち

trictCourtD・minnesota,ThirdDivision

Jah.9,1968.

メ
へ

〔 デ ー タ ・ プ ロ セ ッ サ ー 協 会 む よ び デ ー タ.◆ シ ス テ ム 社 は 、・ナ シ ョ ナ

ル.バ ン ク(NationalBankActに よ っ て 組 織 さ れ 連 邦 政 府 の 認 可 を

得 た 商 事 銀 行 の こ と 一 訳 者 注)お よ び 合 衆 国 通 貨 監 督 官 に 対 して 、 ナ シ

ョ ナ ル.バ ン ク に よる 公 衆 へ の デ ー タ ・ プ ロ セ ッ シ ン グ の 販 売 は 違 法 で

あ る と の 理 由 に よ っ て,宣 言 的 判 決(declaratotyjudgment)差 止 命 令

(i。j。 。。・i・・)・ssび 縮 的 損 害 賠 償(・ ・mP・・・・…y』ges)を 求tOk・

訴 状却下 の 甲立 に対 して.地 方 裁判 所N6▽ille判 事は 次 の如 く判 断 しk6

す なわ ち,デ 一 夕 ヴ ・セ ・サ ー らは,ナ シ ・ナ ル ・バ ン ク にそ の デー

タ ・プ ロセ ッシ ン グ装置 を他 の銀 行 お よび銀 行 の顧 客 の使 用 に供 して も

'よ
い と決定 した 監 督官,ま たは そ の装 置 をそ の よ うな使 用 に供 しだ ナ シ

。ナ ル.バ.ン ク に対 して,競 争 に よ って 生 じた経済 的 損 害 の 賠 償 を求 め

る訴 え の利 益 を有 しない と。 却下 の 申立 が認 容 され た。 〕
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NEVILLE地 方 裁判 所判 事

本 件 につ い て は ・両 被 告 劫 源 告 ら躰 件議 を維 持 すべ き訴 え の

利 益 を欠 い てい るの で,却 下 す べ きで あ る との 申立 が本 法 廷 に 出され て

い るo訴 状 に よる と,原 告 らは,被 告 ア メ リカン ・ナ シ ョナル ・バ ン ク

が デー タ'プ 吐 ・シ ン グ を公 衆 に販 売す る 鮒
,不 法 か つ法律 違 反 で

ある とい う理 由 に よ り,宣 言的 判 決,差 止 命 令 お よび補 償 的損 害 賠 償額

を求 めてい る。 訴状 で はさ らに,監 督 官 が ナ シ ョ ナル ・バ ンク に ,デ 一

夕 ジ 吐 ・
.シン グ'サ ー ビス の臓 を認 め る行 為 は・ 醐 的 で ・ 簸

,ぐれ で,裁 量 権 の濫 用 で ,実 定 法 上 の権 限 を越 え,か つ不法 で ある と主

張 してい る。 原 告 らの 求め る判 断 は,要 す る に,ナ シ ョナ ル ・バ ンク が

手 数 料 を とっ て一 般 的 に公 衆 に,口 頭 弁 論 で 述べ られ た と ころに よれ ば

局外 者(outsiders)に,デ ー タ ・プ ロセ ッ シ ン)'・ サ ー ビス を実 行 す る

のは,ナ シ ョナル ・バ ン ク法(12U・S・C・ §24)に よbナ シ ョナル・

バ ン クに与 え られ た権 限 ,権 能 の範 囲に 入 らない とい うこ とで あ る。 こ

の法 律 の本 件 に関 連 す る規定 は 次の こ
.とくで あ る。

「§24団 体 の 法人 と して の権 限

定 款 訟 よび設 立 証 明 書 を正 当 に 作製 し登録 す れ ば
,ナ シ ョナル ・バ

ン ク業 務 を 目的 とす る団 体(anationalbaitkingassociatiσn)は ,設 立 証 明書

の作 成 の 日か ら法人 とな り,法 人 と して,か つ 設立 証 明書 に定 め られ た

名に 若 い て,次 の権 限 を有 す。

(莞1～ 第6省 略)

第7・ そ の取 締 役会 ま たは 正 当 に権 限 を阜 られ 蝶 務 執行 取 締
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も し くけ代理 人 に よっ て,法 に したが っ て,銀 行業 務 を遂 行 す る うえ
ロ 　 　 　 コ コ 　 　 ロ 　 　

で 必要 なす べ て の付 随 的 な権 限 を行 使 す る と とo]'
ロ 　 ひ の 　 コ 　 タ 　 の 　 ロ 　 コ ロ ロ 　 ロ 　 　 コ

被告監督官 の行政決定 に関す る訴状におけ る主張 け,一 般 的にいえば ,

以 下 の通 りで あ るo

「7・ 被 告 監督 官 は,決 定 お よび他 の行 政 行 為 に よb,被 告 ア メ リカ

ン'バ ンクお よび 他 の ナ シ ョナル ・パ ンク に対 して
,次 に 述べ る デ ー タ・

フ'ロセ ッ シン グ ・サ ー ビス を実 行す る権 能 を付 与 した。 」

原 告 ア ソ シエー シ ョ ン ・オ ブ ・デ ー タ ・プ ロセ ごノシ ン ク ・サー ビス ・

オー ガニ ゼ・一シ ョ ン(「ADAPSO」)は ,合 衆 国 中 に存 在 す る,デ ー タ

・プ ロセ ッ シ ング ・サー ビス を行 な う機 構 か らなる 法人 格 を有 す る団 体

(i・…p・ ・at・dass・ci・ti・n)で あっ て,そ の メ ン・・一一は ,そ の よ 姑

サ ー ビス を実業 界 に提供す ることに従 事 してい る。 原 告 ,デ ー タ ・シス テ

ムズ け ・ デー タ'プ ロセ ッ シ ング ・サー ビス を実業 界 に対 して販 売 蛤 よ

び履 行 す る こ とに従 事 して い る営業 所 を ミネ ソタ州 ミネ ア ポ リス に お く ,

ミネ ソタ州 会社 で あb,ADAPSOの 一 員、で あ る。

被 告 らの行 為 に よっ て原 告 らに生 じた と申 し立 て られ て い る権 利侵 害

は,そ れが 違 法 な競 争 で あ る と主 張 さ れ て い る とこ ろか ら生 じた
,も っ

ぱ ら経 済 的 な損 害 で あ る,と 主張 され て い るo

原 告 らは,監 督官 の行 為 に対 して,行 政手 続 法第10条(5U.S.C・

§701以 下)に よって争 う訴 え の利益 が あ る と主張 す る。 こ の法 律 の

本 件 に 関連 す る規定 で あ る §702は,次 の よ うに規 定 す る。

i行 政機 関 の行 為 の た め,法 律 上 正 当 な権 利 を侵 害 され た 者 ,ま たは,

関係 法律 の意 味 す る範 囲 内 で行 なわれ た行政 機 関 の行為 に よって 不 利

益 を蒙 り,も し くは,利 益 を侵 害 され た者 は,当 該 行 為 につ いて ,司
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法審 査 を受 け る権 利 を有 す るo」

〔1,2〕 ナショナル ・バンク法 には,監 督官の決定 を審査で きる とする特別の規

定や.本 件 の ような訴訟 を維持すべ き訴えq利 益iを付与する特別の規定がない

か ら,原 告 らが,法 令上 の訴 え の利 益 をい や し くも有す るべ きで あ る

とす る な らば,そ れ は,行 政手 続 法 の上 に 引用 した部 分 に基 づ か なけ

れ ば な らぬ よ うで あ る。 しか し,第8巡 回 高等 裁 判所 は,行 政 手 続法

は そ れ が制 定 法 となる に際 して,他 の ところ で存 在 して いな か った 権

利 を,新 た に創 造 した もの で は な い,と の見 解 を強 力 に維 持 して きた

し,そ れ を支持 す る多数 の先 例 を引用 して きたo翫ralElectrific'-

ationAdmin.v.NorthernStatesPowerCo.,373F.2d686鎗692

(8thCir.1967)∩ この事 件 に引 用 され て い る,Dubav.8chuetzle,

303F.2d570,574(8thCir.1962)は,以 下 の 趣 旨を・い うo

「行政 手続 法 は,政 府 の機 関 に よっ て実 施 され る計 画 を争 う訴 え の利

益 を もつ た め には,そ の者 が法 律 上 正 当 な権 利 の侵 害 を受 け た の で な

け れ ば な らな い とい う基 本 原則 を改 め よ うと作成 さ れ た ので は な い し,

事 実 改 め なか っ たo(引 用 老 略)」

原告 らに訴 えの 利益 が あ るか否 か を決 定 す る に あた り,本 件 に は司 法 審

査 の た め の実定 法 上 の権 利 は存 在 して い ない と考 え ねば な らな い とい う

結 論 に な るoす な わ ち,ナ シ ョナル ㊥バ ンク法 は.そ れ 自身の中には,た と

えば 内 国歳 入 法,州 際 通 商 法 の よ うな,司 法審 査 を うけ るた め の規定 を

もって い ない。 そ して,行 政 手 続法 は,司 法審 査 を うけ うる た め の特 別

の 規定 を創 出する よ うな何 もの か を.ナ シ ョナ ル ・バ ンク 法 に付 け加 え

、る もの で は ない し,付 け加 え た こ と もなか った。

〔3〕 原告の損害が,も っぱ ら競争 に よる 損失 で あ る とい うこ とで は,そ の
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'経済 的 損 害 の 賠 償 を受 け る べ き 普 通 法 上 の 訴 訟 を 維 持 す る た め の 訴 え の
'

利 益 を 欠 く と い うの が,古 く か,ら の 固 く確 立 さ れ た 判 例 で あ るoと れ ら

の 判 例 は,単 な る 競 争 に よ る 損 害 は.た と え そ れ が 政 府 の 行 為 に 基 因 す

る も の で あ っ て も,裁 判 所 で 救 済 を 求 め る こ と が で き る 損 害 と し て.訴

え の 利 益 を 与 え る も の で は な い,と の 見 解 を 採 っ て き たoAlabamaPor

werCo.▼.Ickes.302U.S.464.,58S.Ct。300,82L.Fd.374

(1938);TennesseeElectricPowerCo.v.T.V.A.,306U.S. ●
118,59S.Ct.366,83L.Ed.543(1939)3Perkins'▽.Lu'-

kensSteelCK)..310U.S.113,60S.Ct.869`84L.Ed.1108

(1940);KansasCityPower&Light,Cαnpanyv.MbKay96U.S.

App.D.C.273,225F.2d924(1955),cert.denied350

U.S.884,76S.Ct.137,100L.Flkl.・780(1955);Texas

StateAFL-Clev.Kennedy,117U.S.App.D.C.343,330F.

2d217(1964);Bensonv.Schofield,98US.-App.D.C.424,

,236F.2d719(1956),cert.denied352U.S.976,77S.

Ct.363,1L.田,2d324;UnitedMilkProducersofNewJersey

V.Benson,96U.S.App.D.C.227,225F.2d527(1955);

PennsylvaniaRailroad"nK).v.Di110n,118U.S.App.D.C.257,

335F●2d292(1964);RuralElectrificationAdロUn忘 ▼.Cen'

t'rゴ1'LeuisianaElec.Cb・.354Fθ2d859(5thCi:r.1966).

そ う し て,TennesseeElectricPowerCo.v.T.V.A.事 件(306

U.S.118,59S.Ct.366,83L.田.543(1939))で.裁 判 所

は,政 府 の 行 為 に よ る 侵 害 に 脅 か さ れ て い る 者 で あ っ て も,侵 害 き れ た

権 利 が,法 律 上 の 権 利.す な わ ち 所 有 権,契 約 か ら 生 ず る 権 利,不 法 行
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為 に よる侵 害 か ら守 られ るべ き権 利,ま た は,特 権 を付 与 す ろ制 定 法 に

基 づ く権 利 で なけ れ ばDそ の よ うな政 府 の 行為 を裁 判 所 て 争 うことは で

きな い,と のル ール を定立 した。

本 件 におけ る原 告 らは,い か な る財 産 上 の利益(競 争 に よって 生 じた

損 失 は,明 らか に,上 述 の判 例 で は,財 産 上 の利 益 の損 失 と して の適 格

性 を有 して い ないo)を 喪 失 した もの で け な く,そ れ を脅 か さ れ た もの

で もな いo彼 らは,い か な る契 約 違 反 も,不 法行 為 も主張 して い ないo

ま た ・前 述 の よ うに,ナ ショナル ・バンク法 も行 政手 続 法 も,原 告 らに対 し

て,い か な る特 定 の 特 権 で あれ,そ れ を付 与 す る よ うな制 定 法 で ない こ

とは 明 らか で あ る。 原 告 らは,被 告 らの行 為 に よって 害 され るべ き,政

府 に より.与え られ た1/・か な る特 権(LicenseorFranchise)を も有 しな

し(○

〔4〕'上 に引用 した判 例 の細 部 の事 実 を再検 討 す る こ とは,な ん の 目的 に も

役 立 つ もの で は なか ろ う。 そ れ らの根 本 的理 論 は,以 下 の よ うな もの で

あ るoす な わ ち ・合 衆 国 け,自 由な企 業 に捧 げ られ た 国 で あ るoAが そ

の金 銭 を,た とえ ば食 料 雑 貨店 に投 資 して い る ときに,も し ,'別 の入 間

Bが そ の隣 に 開店 し,そ してAが そ の投 資 をBと の 競 争 に よ っ て 朱 っ

て も,Aは 法 的 に 不 服 を 申 し立 て る ことは で きな い。 競争 に基 づ く経

済 的 損 害 は,法 律 上 正 当 な権 利 の侵 害 と して訴え う る もの で は な い 。

た とえBが 妥 当 な法 人 の書 類,も し くは 所得 税 申告 書 を提 出 し なか った

り,Bに 金 銭 を貸 す こ とが能 力外 行 為(ultravires)で あ る よ うな者

か ら金 銭 を借 り入 れ た り,借 り入 れ た 金銭 に法 定利 率 を超 過 す る利息 を

支 払 う約束 を した り,ま た は,違 法 に食料 雑貨 を入 手 して も,な お,A

は 競 争 者 と して.弐 判 上 認 め うる不 法 を被 っ た こ とには な らない。 上 記
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の理 由つ げ は,競 争者 が 合 衆 国政 府 で あっ て も適 用 され るoす なわ ち, .

公権 力の分 野 で,ま た は,・ よ り しば しば,政 府 が 競争 老 に財政 的 助成 も

し くは認可 を与 え る こ とに よって 競争 を増 進 させ る場 合 には,た とえ 政

府 が,政 府 の なす 行為 を創 設 し,許 容 す る 「議 会」 の法律 の 課 す要 件 の

す べ て に,文 字逼 りに従 わ なか っ た よ うな場 合 で も,ま た は,そ の制 限

や禁 止 に従 わ左 かっ た よ うな ときで も,適 用←され るo

さ らに所 え領 　益 を否定する理 由づけ として・たびた び次の ことが

い われ るoそ れ は,そ の よ うな こ とを許 容 す る こ とは,「 公共 の利 益」

を主 張 し,ま た は,「 私 的 法 務 長 官 」 と して行 動 す る こ とを欲 す る,あ

る 市民,ま た は 納 税者 に,政 府 の す べ て の行 為 を 裁判 所 で争 うこ とを許

、、.す こ とに な る,と い うこ とで あ るo

との一 年 内 に,第8巡 回 高等 裁 判 所 は,そ の 長 い意 見 の 中 で,上 に引

用 した判 例 の 根 本 的理 論 を採 用 したoRuraiE!ectrificationAdmin.

v.NorthernStatesPowerCo.,373F.2d686(8thCir1967),

cert.denied387U.S.945,87S.Ct.2079,18L.Ed.2d

1332(1967).こ の判決 は本 裁 判 所 を拘束 す るoか よ うに して,原

告 らの訴 状 を却 下 す る こ とが要 請 さ れ るo

原 告 らの援 用 す るい くつ か の判 例 の うち,ほ とん どは事 案 を異 に し,

本 件 にけ適 用 す る と.とが で きない。 い くつか の もの は,連 邦 ま た は州 政

府 が,特 定 の競 争 の分 野 は,そ の よ うな事 業 に従事 して よい 者 の数 につ

いて の規 制 や制 限 の対 象 とな る こ とを,承 認 して い た場 合 に関 す る もの'

で あ るoた とえば,公 共Q利 益 の た め に,銀 行業 の分野 での ま っ た く自

由か つ 無制 限 な競争 は望 ま し くな く,か つ制 限 す ぺ きで あゐ 、とす る場 合

で あ る。 それ ゆ え, .原 告 がす で に ある事 業 の分 野 で,そ れ に従事 す る特
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権(Licen1・F・an・h・ ・e)を 有 して い る場 合 だ った ら1他 の者 の将 来

の一同一 分野 へ の進 出は,原 告 に.司 法 審 査 を要 求 し うる訴 え の利益 を与

え る とい うこ とが,認 め6れ て きたoし た が っ て,監 督 官 が,新 た な ナ

ショナ ル ・パ ンク ま た はそ の 支 店 の 設 立 を 許 可 す る 行 為 を 争 う訴 え の 利 益 は,

認 め られ て き たoNationalBankofDe .troitv.VihyneOaklandBank,

252F.'2d537(6thCir.1958);HbosierStateBankofInd-

ianav.Saxon.248F.Supp.233(N.D.Ind.1965);Vihitney

Na'tlBankinJeffersonParish▼.BankofNewOreans&{IrustCo.,

116UOS・.App.D.C.285,323F.2d290(1963):W晦1ster

GrovesTrustCo.v.Saxon,370F.2d381(8thCir.1966)o

こ れ ら の 判 例 に お い て は,既 存 の 銀 行 が,公 共 の 利 益 の た め に ,競 争 を

許 さ れ る 者 の 数 が 制 限 さ れ た 分 野 に お け る 者 と し て 争 っ た も の で あ るo

食 料 雑 貨 店 ま た は デ ー タ ・ プ ロ セ ッ シ ン グ 会 社 の 支 払 停 止 ま た は 破 産 は,

不 運 な こ と で あ る と し て,経 営 者 や 所 有 者 の 投 資 の 喪 失 に 帰 さ せ る だ け

で 片 付 け ら れ る が,銀 行 の 支 払 停 止 は,所 有 者 の 投 資 の 喪 失 だ け で な く,

預 金 者 で あ る,一 般 の,用 心 し て い な い 人 々 の 損 失 を も惹 起 す るoこ の

理 由 か
.ら,銀 行 業 で は,競 争 が そ れ に 従 事 で き る 者 の 数 に 関 し て.制 限

さ れ る。 こ の よ う に し て,公 共 の 利 益 に お い て,こ の 分 野 の 既 存 者 は,

's新 し く 参 加 し た い と い う者 に
つ い て 争 う 訴 え の 利 益 を 有 す る 。

こ の 同 じ一 般 的 原 理 に した が っ て.F・C・C・v.SandersBros.Radio

Station,309U,S.470,60S.Ct.693,84L.Ed.869(1940),

は 現 に 競 争 中 の 放 送 局 に,公 共 の 利 益 に お い て,新 た な 放 送 局 に 免 許 状

を 与 え る 決 定 を 争 う 訴 え の 利 益 を 認 め て い るe

Georgia ,AsぜnofInd・Ins' .Agents,lnc・v.Saxon,260F.SupP.
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802(N.1).Ga.1966)の 事 件 は,人 口 が5000人 ま た は そ れ 以 下 の

町 に あ る ナ シ ョ ナ ル ・バ ン ク が,保 険 契 約 を 締 結 す る こ と を 許 容 し て い

る ナ シ ョ ナ ル ・バ ン ク 法 の1つ の 規 定(12U.S.C,§92)に 関 す る

問 題 を 含 ん で い る。 そ こ で は,監 督 官 が,ナ シ ョ ナ ル ・バ ン ク に 対 し て,

ど の よ う な 規 模 の 町 に 拾 い て も保 険 証 券 を 発 行 で き る と い う一 定 の 権 限

を 与 え た の に 対 し て,こ の 法 律 の 明 ら か に 意 味 す る と こ ろ で は,'こ の 法

律 は あ る 種 類 の 者,す な わ ち,一 定 の 保 険 代 理 人 ま た は 代 表 者 を 保 護 す

る こ と を 目的 と し て い る と い う こ と を 理 由 に し て,保 険 代 理 人 は,こ の

監 督 官 の 決 定 に 対 し て 法 的 異 議 を 唱 え る 訴 え の 利 益 を 認 め ら れ た 。 か よ

う に して,こ の よ うな種 類 に属 す る もの な ら誰 にで も,訴 え の利 益が 存在 す るので あ る。

しか し,デ ー タ ・プ ロセ ッサ ー を保 護 す る そ の よ うな 法 律 は,存 在 し ない の で あ る。

同 様 の 部 類 の も の と し て は,InvestmentCαnpanyInstitutev.Camp,

274F.Supp.624(D.D.C.1967)が あ り,そ こ で は,ナ シ ョナ ル ・

バ ン ク が 共 同 投 資 基 金 を 設 定 し たo原 告 は,監 督 官 が そ の よ う 方 権 限 を

ナ シ ョナ ル ・バ ンク に 付 与 す る の を 止 め る よ う に 求 め だ。 ナ シ ョナル ・バ ン ク 法

の 用 語 で は,一 般 的 に,国 家 的 商 業 銀 行 業 務 は 証 券 業 務 と 分離 さ れ て い る。

そ の よ う に し て,保 護 さ れ る べ き 一 定 の 階 層 を 作 り 出 し て い る か ら,同

法 の 言 葉 遣 い と い う観 点 か ら,原 告 に 訴 え の 利 益 が あ る と い う こ と が 支

持 さ れ たo同 じ銀 行 が 問 題 と な っ て,や や 違 う争 点 に お い て 訴 え の 利 益

が 否 定 さ れ た も の と し て,Na・t沁n註A8§o.ofSecurities脱alers,

'

lnc.v.SecuritiesandExchangeCo㎜ission,(Case元20,164

D.C.Cir.,decidedNovαmber21.1967)を 参 照o

Baker,Watts&Co.v.Saxon,261F.Supp.247(D.D.C.1966)

に 関 し て い え ば,そ れ は 第8巡 回 高 等 裁 判 所 が,RuralElectrification
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Adrnin・v・NorthernStatesPowerCo.,373F.:2d686(8thCir .

1967),certdenied387U.S.945,87S.Ct .2079,18L.

Ed.2d1332(1967)で 支 持 し た 原 理 お よ び 見 解 に 反 対 の よ う に 見

え る と レ・い う る だ け で あ るoた ぶ ん,原 告 が 援 用 す る い く つ か の 他 の 判

例 に つ い て も 同 じ と と が い え よ うo前 に 述 べ た 顕 著 な 判 例 も
,基 本 的 に

は,上 記 のBaker,Viatts事 件 の 根 本 的 基 礎 は 採 用 し ,ま た は,そ れ と

同 じ 傾 向 を も っ て い るoWbstergrovesTrustCo.v.Saxon,370F.

2d381(8thCir.1966)は,第8巡 回 高 等 裁 判 所 の 判 例 と し て
,

上 記 のRuralElectrification -Aklmin.v.NorthernStatesPowerCo.

に 一 年 余b先 行 し て い るoそ れ は 原 告 ら の 主 張 を 支 持 す る よ う な 言 葉 を

用 い て い る が,Ri1ralElectrificationAdmin.にNorthernStatesPow-

erCo.事 件 に お い て,裁 判 所 自 身 に よ っ て 区 別 さ れ た 。 ま た
,事 件 の

型 の 例 証 と し て は,規 制 さ れ た 競 争 分 野 に お い て,す で に 特 権 を 受 け た

者 は,将 来 の 新 た な 競 争=者 の 出 現 に よ っ て,公 共 の 利 益 に 損 害 を 与 え る

こ と の 証 明 を 申 し 出 る 利 益 が あ る,と い う事 件 の 型 の 種 類 に 入 れ ら れ たo

他 の あ る 判 例(原 告 援 用 の)は,調 和 さ れ る こ と は む ず か し い 。

RuralEIectrificationAclmin.v.NorfherriStateざPowerCo .,

373F.2d686,629(8thCir1967)け,次 の よ う に 述 べ て い るo

「訴 え の 利 益 の 概 念,司 法 暮 査 可 能 性,お よ び,争 訟 の 裁 判 可 能 性 は
,

行 政 の 司 法 審 査 と い う領 域 で か ら み 合 っ て い る け れ ど も,わ れ わ れ が

分 析 し た と こ ろ に 従 っ て 判 断 す れ げ,こ れ ら の 司 法 上 の 基 礎 の す べ て

ま た は そ の い くつ か に の っ と っ て.本 件 を 差 し戻 さ ね ば な ら な い 。 被

控 訴 人 の 提 出 書 面 は,個 々 的 な 見 解 は よ く示 し て い る が,行 政 機 関 の

行 為 の 司 法 審 査 に 関 す る 判 例 け,す べ て が 単 純 に 調 和 し て い る も の で
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原 告 らが 頼 み とす る もの に,次 の よ うな見解 が あ るoす なわ ち,政 府 公

務 員 の行 為 は,む しろ 自由 に,裁 判所 に よって審 査 され るべ きで あ るo

また,公 務 員 は,裁 判所 の一 定 の 牽制 に従 うべ きで あ るoDavisは,そ

の行政 法 教 科 書 の22章,と くに22章 の18で,訴 え の利 益 を否 定 す

る連 邦 裁 判 所 の判 例 に対 して,格 別 に異 議 を唱 え てい るoそ して,そ の

理 由づ け をそ の 章 で 多 く述 べ て い るo

上 述 の こ とは すべ て さて 赴 き,本 巡 回 裁判 に おけ る命 令 は,上 述 の

RuralElectrificationAdmin.v.NbrthernStatesPow6rCo...の 教 訓

か ら明 らか で あ る よ うに考 え られ るoこ の事 件 は,本 裁 判 所 を拘 束 す る

の で あ るo

原 告 らの訴 状 を却 下 す る とい う,被 告 らの 申 し立 て を認 め る命令(

5eparateorder)が 与 え られ たo
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獣 日綱 開醐 会

資 料 室

こ の 「会 計 ・税 務 の コ ン ピ ュ ー タ化 に 伴 う問 題 の 研 究 」

事 業 は,日 本 自 転 車 振 興 会 か ら競 輪 収 益 の 一 部 で あ る機 械

振 興 資 金 の補 助 を 受 け て 作 成 し た も の で あ る。
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