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この 資 料 は,日 本 自転 車振 興 会 か ら競輪

収 益 の 一 部 で あ る機 械 工 業振 興資 金 の 補 助

を 受 け て昭 和54年 度 に 実施 した 「情 報 化

週 間 シ ン ポ ジ ウム 」の成 果 を当 日の 速 記 録

を も とに と り ま と めた もの で あ ります 。
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開 会 の あ い さ つ

●

1)上 野 幸 七
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●
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本 目 は,御 多 忙 の中 を,通 商 産業 省御 当局

を初 め,多 数 の方 々の御 出 席 を い た だ き,こ

こに昭 和54年 度 の情報 化 週間 シ ンポジウム を

開 催 で き ます こ と は,主 催 者 と いた し ま して

ま こ と に喜 ば し く,感 謝 を い た してお り ます 。

特 に 江崎 博 士,パ ー カ ー博 士 並 び に キ ンペ ル

博 士 に お かれ ま し て は,遠 路 は るば る御 来 日

をい た だ き,ま た,い ま お くれ て い ら っし ゃ

い ます牛 場 氏 を 初 め,国 内 の学 識 経験 者 の 方

々に も多 数 御 参 加 を得 ま し て,ま こ とに あ り

が た く存 じ ます 。

本 年 度 は初 の 試 み とい た し ま して,日 本情

報 セ ンタ ー協 会 との 共 催 で本 シ ン ポ ジ ウム を

準 備 して ま い りま したが,開 催 に 当 た り ま し

て は,通 商 産 業 省,日 本 自転 車 振 興 会 を初 め,

多数 の 関係 団体 の御 後 援,御 協 力 をい た だ き

ま し た こ と を,こ の席 を か り ま して厚 く御 礼

を 申 し上 げ ます 。

さて,本 年 度 の シ ンポ ジ ウム で は,「 情 報

化 の進 展 と社 会 へ の イ ンパ ク ト 」と題 しま し

て,特 に コ ン ピ ュー タの セ キ ュ リテ ィの 問題

及 び雇 用 へ の イ ンパ ク トの 問 題 に つい て考 え

てみ る こ と とい た しま した。

皆 様 方 御 承 知 の とお り,コ ン ピュ ー タ と コ

ミュ ニケ ー シ ョンの統 合 に よる情報 化 が 進 展

し,わ れ わ れの 日常 生 活 に身 近 な もの とな る

に伴 い ま し て,プ ライ バ シ ー の侵 害 あ るい は

コ ン ピ ュー タ犯罪 とい った 新 し い社会 問 題 が

表 面化 して まい りま し た 。 また.超LSIや

マイ ク ロプ ロセ ッ サ ーな どの マ イ ク ロエ レク

トロニ ク ス が雇 用 面 に どん な 影 響 を与 え る こ

とに な るの かに つ い て の 論 議 も,OECDを

中心 とし て世 界各 国 で 関心 を呼 んで い る問 題

で ご ざい ます 。

コ ン ピ ュー タ ・コ ミ ュニ ケー シ ョ ンの 高 度

利 用 を追究 し,健 全 な情 報 化 社 会 を築 くため

に は,こ う した社 会 的 あ るい は経 済 的 問 題 の

現 状 を正確 に把 握 し,同 時 に その 積極 的 な解

決 策 を検 討す るこ とが 重 要 と考 え てお ります 。

今 回 は,セ キ ュ リテ ィ問 題 の世 界 的 な権 威 者

で あ られ ま す パ ー カ ー博 士 及 びOECDで 雇用

へ の イ ンパ ク ト問題 を直 接 担 当 な さ っ てお ら

れ るキ ンペ ル博士 を中 心 と し たセ ッシ ョン と

江崎 先 生,牛 場先 生 の 国 際 的 視 野 に 立 っ た基

調講 演 とい う2つ の柱 に よ っ て,こ れ らの 問

題 点 を研 究 してみ た い と思 い ま す 。

講 師 の方 々並 びに本 日御 参 集 の 皆様 方 が,

これ らの 問題 にっ きま して 真摯,卒 直 な 討論

をか わ され ま して,有 益 な成 果 が 上 げ られ ま

す こと を期 待 してや み ませ ん 。

以 上,は な はだ簡 単 で ご ざい ま す が,私 の

開会 の こあい さっ に か え さ せ て い た だ きま す 。

ど うも御 清 聴 あ りが と うご ざい ま した 。(拍

手)

1)日 本情報処理開発協会会長

一1一



1)桑 江 和 夫

開 会 に際 し ま して,一 言 ごあ い さ つ させ て

い た だ きま す 。

情 報 化 週 間 も回 を重 ね る こ とす でに8回,

この 間,年 を追 って盛大 に な り,本 年 は150

団体 が 参 加 して,全 国114ヵ 所 で多 彩 な行 事

が 展 開 され てお ります 。 その 中 の1つ と して,

本 日,財 団 法 人 日本情 報処 理 開 発 協 会 との 共

催 で 「情 報 化 の 進 展 と社 会 へ の イ ンパ ク ト」

と題 す るシ ン ポ ジ ウム を開 催 い た し ま した と

こ ろ,か く も多 数 御 参 列 を賜 わ りま して,ま

こ とに あ りが た く思 って お ります 。 こ こに至

る まで の通 産 省 御 当 局 を初 め関 係 先 の皆 様 の

御 支 援,御 尽 力 に 深 く感 謝 をい た しま す と と

もに,御 多忙 中 に もか か わ りませ ず,ま た遠

路 は るば る御 参 加 い ただ き ま した 内外 の 講 師

諸 先 生 方 に厚 く御 礼 申 し上 げます 。 本 当 にあ

りが と うご ざい ま した 。

私 ど も日本 情 報 セ ンタ ー協 会 で は,過 去3

年,単 独 で シ ンポ ジ ウム を開 催 し,情 報 処 理

サ ー ビス業 の 充 実 と社 会 的 信用 の 確 立 とい う'

観 点 か ら種 々努 力 して まい りま した が,本 年

度 は,先 ほ どの 上野 会長 の ごあ い さ.つに もあ

りま し た よ うに,初 めて の 試 み として,日 本

1)日 本 情 報 セ ン ター協 会 会 長

情 報処 理 開発 協 会 と共 催 す る こ とに い た しま

した とこ ろ,私 ど もだけ で は と うて い な し得

な い 内容 の 充実 を 見 る こ とが で き,大 変 うれ

し く存 じて い る次 第 で あ ります 。

思 い起 こ します と,第1回 情 報 化 週 間 の と

き,「 もはや 産業 の情 報 化 は終 わ った,今 後

は生 活 の 情 報 化 の 時 代 であ る 」との情 報 化 宣

言 が な され ま したが,以 来8年,情 報 化 は,

産業,社 会,生 活 の あ らゆ る面 でま す ま す進

展 して まい り,今 回 の シ ン ポ ジ ウムの テー マ

の とお り,社 会へ の イ ンパ ク トもま た大 変 大

きな もの とな って ま い りま した 。 しか も,今

後 の 技 術 革 新 を考 え ます と,上 野会 長 御 指 摘

の とお り,今 回 の テー マは ま さに時 宜 を得 た

もの と存 じ てい る次 第 で あ りま す 。 また そ れ

だ け に,私 ど も情 報処 理 専 業 者 の責 任 も重 く,

か っ大 で あ り,今 後 決 意 を新 た に して 経 営 の

責務 と社 会 的 責 任 を果 た し てい か ね ば な らな

い と考 え てお ります 。

本 日か ら2日 間 に わ た る シ ンポ ジ ウ ムが,

今 後 の 情報 化 の調 和 あ る進 展 に寄 与 す る こ と

を期 待 い た し ま して,私 の ごあ い さつ とい た

し ます 。 ど うぞ この2日 間率 直 な 討 議 を して

い た だ き ます よ うお 願 い 申 し上 げ ま す 。(拍

手)
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祝 辞

●

通商産業大臣 江 崎 真 澄

●

●

本 日 ここに 昭和54年 度 情 報 化 週 間 シン ポ

ジ ウムが 開 催 され る にあ た り,一 言 ごあ い さ

つ を申 し上 げ ます 。

今 日の 社会 を見渡 します と,わ れ われ は,

国民 生活,産 業活 動の あ らゆ る分 野に お きま

して コ ン ピ ュー タ利 用 に よ る情 報 処 理 や情 報

提 供 の 恩 恵 を享 受 して お りま して,い まや こ

の よ うな情報 化 を抜 きに して は,現 代 の 複 雑

か つ高 度 化 した社 会 ・経 済 活 動 が1日 と して

成 り立 たない ほ どに な って お ります 。

こ うした情 報 化 を支 え るコ ン ピ ュー タ産 業

や情 報処 理 産 業 等 は典 型 的 な知 識 集 約 型産 業

で あ り,他 の 産 業部 門へ の 技 術 的 波 及 効 果 が

大 き く,今 後 と も引 き続 き高成 長 が 見込 まれ

る産業 分 野 で あ るこ とか ら,今 後 のわ が 国 の

産 業 構 造 高度 化 の 中核 を担 う リー デ ィ ング ・

イン ダ ス ト リー と して,そ の 健 全 な成 長,発

展 に寄 せ られ る期 待 に は,き わ め て大 きな も

の が あ りま す 。

政 府 と いた しま して も,情 報 化の 推 進,情

報 産 業 の 振 興 の た め諸 般 の 施策 を講 じ て い る

と ころ で あ ります が,そ の 一 環 と して毎年10

月 の 第1週 を 「情 報 化週 間 」と して,よ り多

くの 人 々に情 報 化 に 関 す る正 し い認 識 と理 解

を深 め てい た だ くよ う努 め て い る と こ ろ であ

りま す 。今 年 度 もここ に,そ の参 加 行 事 の1

つ とし て,「 情 報 化 の 進展 と社 会へ の イ ンパ

ク ト」 と題 しま して,「 情 報 化 とセ キ ュ リテ

ィ 」「情 報 化 と雇用 へ の イ ンパ ク ト」等 の テ

ー マに関 し
,内 外 の 英 知 を結 集 して本 シ ンポ

ジウ ムが 開 催 され ます ことは,ま こ とに時 宜

を得 た もの で あ る と思 いま す 。

最 後 に,本 企 画 の 任 に 当 た られ ま した皆 様

方の 御努 力 に 敬意 を表 します と と もに,十 分

な 御 討 議 が 尽 くされ,本 企 画 が所 期 の成 果 を

挙 げ られ ま す こと を祈 念 い た し ま して,私 の

こあ い さっ とい た し ます 。(拍 手)
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基 調 講 演

●

情報化社会への 日本人の対応

情報化時代にお ける 日本経済の課題



情報 化社 会 への 日本 人 の 対応

江 崎 玲於奈1)

●

実 は私,お と とい 帰 朝 し,ま だ ニ ュー ヨー

ク時 間 が とれ てお らない 。 い ま ニ ュ ー ヨー ク

では 夜 中の1時 ぐ らい,ち ょ うど深 い 眠 りに

っ く ころ で す 。

い わ ゆ る脱 工 業 化 社 会,ポ ス トイ ン ダス ト

リアル ・ソサ エ テ ィの1つ の 特徴 は,個 人 と

か集 団,企 業 が 非 常 に多 くの情 報 を処 理 し,

それ を大 い に活 用 す る社 会 で あ る と言 える 。

そ こで は当 然,情 報 の 伝達,貯 蔵,処 理 の シ

ス テ ム が非 常 に充 実 し て,家 庭生 活 ま で含 め

て 人 間 の 社 会活 動 の あ らゆ る分 野 で情 報 が 有

効 に 利用 され る。 そ して,こ の よ うな社 会 を

一般 的 に情 報 化社 会 ,と 呼 ば れ る わけ です 。

それ で,利 用 で き る情 報 量 が 多 い ほ ど,あ る

い は情報 処 理能 力 が す ぐれ て い る ほ ど情 報 化

の進 んだ社 会 と考 えて い い 。 そ こで は よ り的

確 な 現 状 の アナ リス と将 来 の プ ラ ン ニ ン グが

可 能 に な り広 い視 野 か ら適 切 な デ シ ジ ョ ン ・

メ ーキ ン グがで き る 。 この よ うに考 え る と,

情 報 化 週 間 の 目的 は,日 本 の 社 会 の情 報 化 を

一 層 進 め る ことに あ る こ とは言 うま で もない。

さて,情 報 を処理 す る とい うこ とは,ま ず

目的 に応 じた ソ フ トウ ェア を開 発 し,そ れ で

ハ ー ドウ ェアで あ るコ ン ピ ュ ー タ を働 かせ,

デ ー タを入 れ て結 果 を出 す 。 現在 の汎 用 コ ン

1)日 本 ア イ ・ ピー ・エ ム取 締 役

米 国 ア イ ・ピ ー ・エ ム ワ ト ソ ン

研 究 所 主 任 研 究 員

ビ ュー タの 原 形 を戦 後 間 もな くペ ン シ ル バ ニ

ア大 学 の モ ァー ス ク ール で完 成 し た エ ニ ア ッ

クに求 め る と して も も う30年 以 上 た っ。 初

め の こ ろは数 値 デ ー タ処 理,逐 次 処 理,中 央

処 理 を主体 と して い た が,次 第 に ワー ド処 理,

並 列 処理 が で きる よ うに な り,中 央 集権 型 か

ら ター ミナ ル を多 く使 った分 散型,バ ッチ ・

プ ロセ スか らオ ン ラ イ ン型 の利 用形 態 が 普 及

す る よ うに な っ た。 また デー タ通 信 の普 及 と

共 に,シ ス テ ム ・ネ ッ トワ ー ク もつ く られ る

よ うに な った 。や が て,日 本 語 を初 め,い わ

ゆ る 自然語 で コン ピ ュー タ を働 かす こと もで

きる で あ ろ う し,画 像,音 声 な ど もい ま ま で

以 上 に取 り扱 え る よ うに な るで あ ろ う こと は

想 像 に か た くない 。

そ れ で,デ ー タ処 理 が 高 価 で あ った ころ は,

官 庁,大 企 業 あ るい は 一 部 の研 究 機 関 が コン

ピ ュー タを独 占 し,そ れ を利 用 す る特 権 を持

っ てい たが,こ こ20年 来 情 報処 理の ハ ー ドウ

ェ ア ・コス トは非 常 に低 下 し,目 的 に応 じた

ソ フ トウ ェアさ え確 立す れ ば,い ま や 人 間 活

動 の あ ちゆ る分 野 に情 報 処 理 シス テ ム の 門 戸

は広 く開放 され る こ とに な った。 先 ほ どの 話

に も あ った よ うに,た だ 産業活 動 だけ で な し

に,や が て家 庭生 活tζま で浸 透 す るで あ ろ う。

こ う考 え る と情 報処 理 の手 段 が 広 く民 衆 の も

の に な った とい うよ うな 表現 が使 える。 その

一 番大 きな原 因 は,コ ン ピ ュー タで,人 間 の

頭 脳 の ニ ュー ロ ンに相 当 す る論理 演算 素 子,
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記 憶 素 子 の 単 価 が 著 し く低 くな り,そ れ らの

信 頼 性 が上 が った とい うこ とに あ る と言 え る 。

これ は主 と して技 術 開 発 で,素 子 が 小型 化 し,

起LSIの 集 積 度 が飛 躍 的 に増 大 し た こ と,パ

ッケ ー ジ ン グの技 術 が 進 ん だ こ とな どに 負 う

の で あ る。

人 間 の 脳 に は,生 まれ た と きす で に100

億 個 以 上 の ニ ュー ロ ンが あ る とい われ る 。 と

こ ろが 現 在 の大 型 コ ン ピ ュー タ で は,論 理 演

算 回路iC使 わ れ てい るゲ ー トの 数 は大 体100

万 個,記 憶 セ ルの 数 は1億 個 ぐらい の数 に も

上 るの で はな い で あろ うか 。 そ して,こ れ ら

の各 素 子の 大 きさ は十 数 ミク ロ ン ぐら いに縮

少 され,こ れ は大 体 バ クテ リ ア ぐら いの 大 き

さ であ り,い まま で人 間 が っ くったデ バ イ ス

の 中 で は 最小 の もの で ある こ とは言 うま で も

ない 。 さ らに技 術 が 進 み サ ブマ イク ロ ン(ミ

ク ロ ン以 下)に で もなれ ば 素 子 の 大 き さ は ビ

ール ス の サ イズ に達 す る こ とに な る。現 在 の

半 導 体 の 超LSI回 路 で は5ミ リ角 ぐら いの シ

リ コ ンの 基板 に 大 体100万 個 以 上 の 素 子 が集

積 され て い る 。 ま た磁 気 バ ブル ・メ モ リー で

は,1平 方 セ ンチの 基板 に100万 ビッ トが 貯

蔵 され る。 ま た最 近 話 題 に 上 っ てい る直 経

30セ ンチ ぐらい の プ ラス チ ックの ビデ オ デ ィ

ス クに は,ア クセ ス ・タ イ ムは 遅 い に して も,

大体100億 ビッ トが貯 蔵 で き るの で あ る。

また,将 来 演 算記 憶 素子 に 超伝 導 の ジ ョセ ブ

ソ ン ・ジ ャン ク シ ョン素 子 が 使 われ る可 能 性

もあ る。 もっ と も,コ ンピ ュー タ の ハ ー ドウ

ェ アの 中 に も小型 化 に よ って,コ ス トダ ウ ン

が で き ない 部分 も少 くない 。 た とえ ば 赤 ん坊

の 手 で しか 動 か な い よ うな キー ボ ー ド,虫 め

が ね で しか 見 え な いデ ィス プ レイ をつ く って

も余 り意 味が な い こ と は明 らか であ る。

情 報 と一 口 に云 って も,は な は だ多 種 多 様

で あ る。 政治,軍 事 情 報,経 済,産 業 情 報,

科 学,技 術 情 報,医 療 ㌧ 保 健情 報,生 活,家

庭情 報,文 化,教 育情 報,娯 楽,趣 味情 報,

な ど数 え挙 げれ ば き りが な い 。 新 聞 雑 誌 を開

情 報 化社 会 へ の 日本 人の 対 応

い て も情 報 処 理 シス テ ム とい う言 葉 が 目立 ち,

その 上 に医 療,教 育,漢 字,画 像,音 楽,生

活 な どの さ ま ざまの 文字 が つ け られ てい る。

わ れ わ れ の 研 究活 動 を考 え て も,か っ ては物

理実 験 で は,ま ず デ ー タ取 得 に 大 きな エ ネ ル

ギー を割 き,そ の後 デ ー タ処 理 に ま た時 間 を

費 や す とい う段取 りで あ った が,現 在 で は デ

ー タ取 得 と処理 とが 一 体 とな っ た シス テ ム を

使 って 実験 を行 うよ うに な った 。 ま た研 究所

で は秘 書 達 は タイ プ を打 つか わ りに,コ ン ピ

ュー タの ター ミナ ルに 向 か って キ ー を打 ち,

報 告 書 や 論 文 を仕 上 げ る時 代 に な った。 こ れ

は私 の よ うに英 文 を何 度 も訂 正,書 き換 え を

す る くせ の あ る者 に と って は,大 変重 宝 で あ

る。 また アメ リカ の各 官庁 に は,恐 ら く 日本

で もそ うで あ ろ うが,情 報 処 理 オ フ ィスが あ

り,た とえ ば政 府 か らの 委 託研 究 の成 果 報 告

書 な ど も,こ の オ フ ィス に 提 出 す る の が 通例

で あ る。

工 場 の 生 産 活動 に ロ ボ ッ トを使 うこ とは も

うか な り進 ん で い るで あ ろ うが,ち ょ っ とし

た業 務 や 家 事 手伝 い に,簡 単 な言 葉 を理 解 し

て雑 用 をや っ て くれ る ロボ ッ トが もしで きれ

ば大 変 便 利 で はな いか と思 われ る。 つ い で な

が ら,ロ ボ ッ トとい う言 葉 は1921年,プ ラ

ハで 上演 さ れ たカ レ ル ・カペ ッ ク作 の 「ロサ

ムの ユ ニバ ーサ ル ・ロボ ッ ト」 とい う劇 に 初

め て使 わ れ た 。 その 語 源 は チ ェ コス ロバ キ ア

語 の 強 制労 働 を意 味 す る ロ ボタか ら きて い る。

話 は,ロ サ ムの 工 場 で ロボ ッ トた ちが 反 乱 を

起 こ し,ロ ボ ットを つ く った人 間 を殺 害 す る

とい う筋 書 きで あ る。 それ 以 来,半 世紀 以 上

もた つが,汎 用 ロボ ッ トは ま だ 出現 して い な

い 。 しか し,こ の劇 の 筋 書 きの よ うに,何 か

新 し い技 術 が 社会 に適 応 さ れ る とい うこ とに

対 す る恐 怖 や疑惑 の念 だ け は,い ま も昔 も変

わ らな い 。

情報 化が 進 め られ るに つ い て も,国 民 総 背

番 号 の管 理 社 会が 出現 す るに 対 す る恐 怖感 を

は じめ,よ り具 体 的 な 諸 問 題,プ ラ イ バ シ ー
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の侵 害,機 密保 持,セ キ ュ リテ ィーの 問 題,コ

ンピュータ犯 罪 防 止,そ のほか雇 用 面 へ の イ ン

パ ク トな どに も対 処 せ ね ば な らな い。 よ り一般

的 に 考 え て情 報 化 社 会 に移 行 す る こ とに よ り,

仕 事 の 進 め方,勉 強 の しか た,あ る いは 娯楽

の と り方,な ど生 活 全 般 が 大 き く影 響 さ れ る

こ とは 言 うま で もな い。 か っ て価 値 が あ る と

見倣 され た もの が 失 わ れ,新 し い価 値観 も生

まれ て くるで あ ろ う。 何 と し て も情 報 化 の進

展 と人 間 の活 動 へ の 影 響 その 社 会 的 な意 義 な

ど を深 く理解 す る とい うこ とが それ に対 応 す

る道 で はな い か 。 こ とに 情 報 処理 技 術 に っ い

ては,革 新技 術 が多 く生 ま れ る。技 術 の進 展

が この 分 野 で は大 変速 い 。 それ ら を適 用 す る

こ と につ い て も,た だ単 に 物 質 面 だ け を考 え

て 「む だ な く,便 利 で能 率 的 」な社 会 に な る

とい うだ け で は な く,実 は 精 神 的 に わ れ わ

れ の生 活 を豊 か にす る とい うそ うい う作 用 を

情 報 化 が もた らさ な けれ ば な ら ない 。

昨 日読 ん だ 「通 産 ジ ャー ナル 」10月 号に掲

載 され てい る森川 英 二郎 さ んの 懸賞 論 文 当 選

作 品 「生活 情 報 シ ス テ ムへ の提 言 」の 最 後 に

「この システムは 人 間 形 成,自 己 啓 発 に役 立 つ

もの でなければな らい と思 う 」 とひ とこ と述 べ

て お られる。確 かに情 報 化 とい うもの は 日本 の

未 来 とい う ものへ の 重 要 な 条件 で あ る こ とは

間違 い な い 。 しか し,そ れ は ど ち らか とい え

ば必 要 条件 で あ り,そ れ だ け で必 ず し も 日本

が将 来飛 躍 す る た めの 十 分 条件 とは言 え な い

で あ ろ う。 日本 社 会 の 現 在 の情 報 化 の進 み度

合 い は 世界 的 に 見 て もか な り優 れ た もの が あ

る よ うに思 う。 で は情 報 化 と 日本 人の 自 己 開

発,あ るい は今 問 題に さ れ て い る創造 性 を育

成 と どの よ うに結 び つ くの で あ ろ うか,そ れ

を これ か ら皆 さ ん とと もに 考 え て み た い。

昔 か ら 日本 人 は 情報 を大 切 に す る国民 で,

情 報 に 基 づい て行 動 を と る とい う習 慣 が あ る

の では な い で あ ろ うか 。考 え て み れ ば,日 本

は 国外 か らの情 報 や知 識 の 収 集 とそ の消 化 活

用 に専 念 せ ざ る を得 ない 立 場 に幾 度 か 立 た さ

れ た 。 古 くは中 国文 明 が 渡 来 し た と き,次 は

明治 時代 の急 速 な近 代 化,近 く は戦 後 の復 興

の 時 期 で あ る。

日本 人 は 目標 さ え設 定 す れ ば何 とか それ を

達 成 す る能 力 が あ る国民 とよ くい われ る。

確 か に明 治の 初 め 日本 の工 業 化 が 国 家 目標 と

して設 定 され る と熱 心 に欧 米 情 報の 収 集 と そ

の 習得 に努 めて近 代 化 を 図 り,ま た戦 後 は主

と し て米 国 か らの情 報 の も とに,科 学技 術 を

振 興 させ て,経 済復 興 をな し とげた 。 そ して

所 期 の 目的 は お お む ね達 成 され た とみ な し て

よい 。 少 な く と も日本 は 工業 力 や生 活 水 準 が

西 欧 並 み に な った 唯 一 の非 西 欧 圏 の 国 で あ ろ ,

う。

しか し,欧 米 諸 国 の 近 代 化 と 日本 の 近代

化 を比 べ る と,通 って きた プ ロセス(過 程)

に お い て大 い に違 って い るの で は な いか と思

われ る。欧 米 諸 国 の工 業 化 や 近代 化 は18世 紀

ご ろか ら始 ま った と考 え て もい い で あろ うが,

産 業 革命,ア メ リカ の 独 立,フ ラ ン ス革 命 な

な どの大 事 件 を 経 験 して,封 建 主 義 か ら次

第 に 近 打 社 会 に 脱 却 して い っ たの であ る。

か って は ヨー ロ ッ パ諸 国 も王 候,貴 族,大 僧

正,大 地 主 な どの 一 握 りの 人 た ちの 意 の まま

に 支配 され て い た の で あ るが,国 民 の 精 神 的,

物 質 的 な要 求 が結 集 し,憲 法 の制定,選 挙 権

,の 獲 得 な どを通 じ,次 第 に個 人 の 自 由 と独 立

をか ち と って い ったの だ とい え るで あ ろ う。

当然 この プ ロセ ス には 多 くの 革 新的 な思 想 家

や政 治 家 の活 動,合 理 主 義 精神 の浸 透 や科 学

技 術 の 発 展 も大 い に力 が あ った とい え る。

とこ ろ が19世 紀 の 終 り近 くにな っては じま

っ た 日本 の近 代 化 は西欧 化 とい わ れ る よ うに

お手 本 と す る と ころの 情報 は,す で に眼 の 前

に あ っ た わ け で あ る。 日本 を近代 化 しな くて

は い け な い とい うの も,日 本 人 自身 の決 定 と

い うよ り も,当 時 の 歴 史 で も明 らか な よ うに,

日本 の植 民 地 化 を試 み た欧 米 列 強へ の対 抗 上,

その 圧 力 か らそ うさせ ざる を得 な か っ た とい

う事 情 が あ った こ とは歴 史 の 教 え る処 で あ る。
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ま た,日 本 が 欧米 並 み に な っ た と言 わ れ る今

日で も,い まな お他 動 的 に 目標 が 設 定 され,

収 集 した情 報 に 基 づ い て 行 動 し,そ の達 成 に

努 力す る ζい うパ ター ンか ら,日 本 人 は容 易

に抜 け 切 れ ない とい うと ころ に 日本 の諸 問題

が 存 在 す る よ うに思 わ れ る 。

最近私 も 日本 とア メ リ カの 間 を しば しば往

復 す る機 会 を持 つが,両 国 の違 い を一 口 で 表

現 す る と,ア メ リカ は能動 的 な国 で あ り,日

本 は受 動 的 な国 で あ る と言 え るの では ない か 。

私 の独 断 的 な解 釈 が 許 され れ ば アメ リ カは男

性的,日 本 は 女性 的 とい う表 現 もで きるか も

しれ な い。 前 者 は,論 理 的,思 考 的,挑 戦 的

で あ るの に 対 し,後 者 は,直 感 的,感 覚 的,

妥 協 的 であ る。 科学 や技 術 も自然 に挑 戦 す る

精 神 が なけ れ ば生 れ な か った で あ ろ うが,東

洋 や 日本 に は 自然 と と もに生 きよ うとす る思

想 が 多 い 。将来 は 不確 実,不 連 続 な ど と刺 激

的 に 見 るの は ア メ リカ人 で あ り,安 定 成 長 を

強 調 す る の は 日本 人 で あ る 。

ア メ リカ人 で も日本 人 で も各 人各 様 で あ る

が,能 動 型 の 人 と受動 型 の 人 に 分 け る こ とが

出 来 るで あ ろ う。 もち ろ ん社 会 は そ の両 方 を

必要 とす る わ け で あ るが,日 本 の 社 会 に活 力

を持 たせ,そ の将 来 の 発 展 の た め に は,能 動

型 の 人 が よ り多 く要 求 され て い る よ うに思 わ

れ る。

アメ リカの あ る大 学 で学 生 を評 価 す るに 際

し、独 創 性,指 導 陛,信 頼 度,熱 心 度 の4っ

の 項 目が挙 げ られ てい るの を 見 た こ と が あ る 。

独 創 性 は,何 か 新 しい こと を思 い つ く能 力,

指導 性 は物 事 を組織 的 に解 析 し,自 ら指 導 し

て推 進 して い く能 力,信 頼 度 は,ど れ だ け綿

密 に 念 を 入 れ 間 違 い な く仕 事 を進 め る か,

熱 心 度 は い わ ば仕 事へ の熱 意,そ れ へ の集 中

の 度 合 い を意 味す る であ ろ う。私 が言 う能 動

型 の 人 間 とは,創 造 性,指 導 性 の あ る人,い

わ ば個 性 や 自我 の 強 い 人 で あ る。 日本 で は ど

ち らか とい え ば,良 き受 動 型 の 人 間,即 ち信

頼 度,熱 心 度 の 高 い人 が多 いの で は な い で あ

情 報 化社 会 へ の 日本 人 の対 応

ろ うか 。

さて話 を 目標 の 設 定 と達 成 へ の 努 力 とい う

は じめの テ ー マに 戻 そ う。 私 は元 来 目標 とい

う もの は1つ の ス ピ リッ トで あ り,心 の 中 に

設 定 され た理 想 で あ りそれ を達 成 し よ う とす

る過 程 は現 実的 諸 問題 へ挑 戦す る こ とな の だ

と思 って い る。 この場 合,目 標 は理 想 で あ る

か らそれ は ちょ う ど登 山家 が 山 の 頂 上 と思 っ

た と ころ に行 き着 く と,さ らに 次 の 高 い 山 頂

が あ るこ とがわ か る とい うよ うな もの で あ ろ

う。

今 まで 述 べ て来 た こ とを こ こで ま とめ て み

よ う。 先 づ 第 一に,情 報 化 は現 在,欧 米 と互

角 に進 め られ てい るの であ るか ら,「 日本 の

情報 化 はか くあ るべ し 」とい う具 体 的 目標 が

あ るわ けで ない 。従 来 の よ うに 「こ うしな さ

い 」とい う肯 定 的 命 令 の下 に,目 標達 成 に努

力す る とい うパ タ ー ン を とる こ とが 出 来 な い

の が 実 情 であ ろ う。 日本 人 自身 が,自 分達 で

作 った ビ ジ ョ ンや理 想 を持 た ね ば な らな い よ

うに思 わ れ る。 日本社 会 の実 情 に即 した情 報

化 に つ い て は,日 本 人 の 創 造 性 が 要 求 され る

とい え るで あ ろ う。

次 に,今 ま で述 べ て来 た こ とが,創 造 性 と

関係 す るこ とを申 し上 げ た い。 即 ち,肯 定 的

命令 の 下に 人 間が行 動 す るだ け で は,創 造 性

は 酒 養 され な いで あ ろ う とい うこ とであ る。

私 は人 間 の 創 造 性 は,ど ち らか とい え ば,後

天性 の もの では な い か と思 っ てい る。 頭脳 の

機械 的 な機 能 に は遺 伝 的 な もの,先 天 的 な も

の も多 い に 違 い な い が,個 性 とか,創 造 性 を
・、

育 て るか,思 考作 用 を画 一 化 す る か は教 育 環

境 に よるの では な いで あ ろ うか 。 日本 が欧 米

の文 明 を大 い に習 得 せ ね ば な らな い 時期 に は,

出来 るだ け 多 くの情 報,知 識 を持 ち,そ れ を

理 解 す る力 を養 うこ とが,教 育 の 面 で も重 視

され たの も当然 であ ったか も しれ な い 。重 要

な発 明,発 見 の成果 だ け を 自分 の もの にす れ

ば よ いの で あ って,創 造 的 活動 な どは,む し

ろさ しひ か え る方 が能 率 的 で あ っ たで あ ろ う。
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しか し今 や 情 報 化 社 会 に 向 って 日本 人 自身,

暗中 模 索 や試 行 錯 誤 を く り返 さね ば な らな い

とな る と.そ こに は創 造 性 が 育 て られ るべ き

環 境 が 生 れ て きた とい え るの では ない で あ ろ

うか 。

最 後 に 強 調 し た い こ とは,情 報 化社 会 に は

創 造 性 を必 要 と しな い 人 間 の 頭 脳 労 働 は,す

べ て情 報 処 理 シス テ ムに と って代 わ られ る と

い うこ とで あ る。 た とえ複 雑 な問 題 で あ って

も,プ ロ グ ラムす るこ とが 出 来 る もの で あれ

ば,コ ン ピ ュー タが 全 部 や っ て くれ る 。 プ ロ

グ ラ ムの 作 成 に は人 間 の 創 造 性 を 必 要 とす る

であ ろ うが,い うま で もな く コ ン ピ ュ ー タ 自

身 に は 意 志 や個 性 や 創 造 性 は ない 。 そ こで 人

間は よ り創 造 的 な仕 事 に専念 す る こ とが 出 来

る で あ ろ う し,そ れ が ま た人 間の 本 来 の生 き

方 で は な い で あ ろ うか 。人 間 が コ ン ピ ュー タ

の よ うに肯 定 的命 令 に よ って 働 くの で は な く,

自分 自身 で 新 しい途 を 見出 す 処 に こ そ、 人生

の 意義 が あ り,満 足 感 や 生 きが い を感 ず るの

で はな いで あ ろ うか 。(拍 手)

司 会 多 少 時 間 に 余 裕 が あ る よ うですか ら,

この機 会 に 御 質 問 が あ りま し た ら,ひ とつ 手

を 挙 げ て遠 慮 な くお 尋 ね願 い た い と思 い ます 。

問 た だ い ま の先 生 の 御 講演 で,日 本 人 の

これ か らの 情 報 化社 会 の 対応 に 創 造 性 を持 つ

こ とが 非常 に 大 事 であ る と い うお 話 で した が,

従 来 わ れ わ れ 日本 人 とい うの は創 造 性 が ない

とい うこ とを言 わ れ 続 け て きて い るわ け で し

て,創 造 性 を持 た な け れ ば いか ぬ とい う こ と

は,日 本 人の み ん なの 共 通 の意 識 と して持 っ

て い る と思 うの です が,い ま ま で創 造 性 が な

い と言 わ れ る。 確 か に 日本 人 は創 造 性 が ない

の じ ゃな い か とい う状 況 の 中 で,こ れ か ら創

造 性 を発 揮 して い く見通 し と い うの で す か,

先 生 は その 辺 ど うい うふ う に お考 えに な るか

お 聞 き した い と思 い ます 。

江 崎 い まま で の私 の 話 を一 口 で ま と めま

す と,今 ま で とは 違 っ て 日本 に も創 造 性 の ニ

ー ズが 出て 来 た とい う こ と,そ し て創 造 性 と

い う もの は,こ れ は私 見 です が,後 天 性の も

の で は な いか,で す か ら今 後教 育 環境 に よ っ

て それ を育 て る こと も可 能 で は な い か,と い

う こと です 。 日本 の歴 史 を振 り返 って も,日

本 人 の 創 造 的 な文 化 活 動 は外 国 文 明 を吸収 す

る時 期 には 乏 しか っ た の では ない で し ようか 。

例 え ば物 理 学,ど の学 問の 分 野 で も よろ し

い の です が,教 科 書 に書 い て あ るこ と,そ れ

は物 理 学 情 報 とい って も よいか も しれ ませ ん

が,そ れ を記 憶 す る こ と と,自 分 の 知 識 と し

て習 得 す る こ とに専 念 す るだ け で は一 人前 の

物 理 学 の 研 究 所 に は な れ な い とい う こ とで す。.

何 か物 理 学 のス ピ リ ッ トの よ うな もの,物 理

学 の精 神 の よ うな もの を体得 しなけ れ ば,ビ

ジ ョ ン を持 つ こ と も出 来 ま せ ん し,新 しい 問

題 に挑 戦 して 創 造 的 な仕 事 をす る こと も出来

な いで あろ う とい う こ とです 。

問 コ ン ピ ュー タ化,情 報 化 とい う こ とは,

機 械 に よ っ て もの を計 算 し,そ れ か ら 一種 の

デ シ ジ ョン まで っ く る。 な るべ く人 間 が頭 を

使 わ な くて もい い よ うな本 質 の もの か 。 現 に

世 の中 に,い ま売 り出 して い る もの で,マ'イ

ブ レ ー ン とか とい う小 さい もの を つ く った り,

あ るい は 商 業 目的 の 言葉 か と思 い ます が,そ

うい う傾 向 はや は り本 質 的 に コ ン ピ ュー タ リ

ゼ ー シ ョンの 中 に含 まれ て い るの で は ない か

と思 い ま す 。 そ の結 果 は,わ れ わ れ 人 間 が だ

ん だ ん 自分 で は物 を考 えな くて も機 械 が や っ

て くれ る とい う習 性 がず っ と蓄 積 さ れ て い き

ます と,自 分 で物 を考 え,自 分 で判 断 す る,

自分 で 創造 す る とい う こ とか ら何 とな しに遠

ざか って い く危 険 性 はな か ろ うか 。 それ は い

まの 物 理 学 の ス ピ リ ッ トの お話 もあ りま した

し,先 生 の よ うに希 有 で,ま れ な る天 才 もお

りま す か ら全 般 論 で は ない の です けれ ど も,

大 衆 レ ベ ルで は そ うい うイ ンパ ク トとい うか,

心 配 は な い こ とが あ ら まほ し く願 って い るの

です が,な い とい うふ うに先 生 か ら御 判定 い

ただ け る で し ょ うか とい うこ とで す 。

江 崎 た しか に,情 報 化 や機 械 化 が 進 め ら
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れ ます と,す べ てが 安 易 に な り,便 利 に な る

と い えます 。生 活 の 苦労 が柔 げ られ,き び し

さが 失 わ れ,は げみ の 材 料 も少 くな るか もし

れ ませ ん。 ア メ リカの 青年 達 をみ て も,し つ

け(disciPIine)が 出来 てお らず,や や ず さ

ん な人 が 多 くな って い るか もしれ ませ ん 。教

育 者 達 もテ レビの 普 及 は 子供 の 性格 を受 身 に

し,電 卓 の 普及 は中 ・高 校 生 の数 学 の学 力 低

下 の 一 因 で あ る とい い ます 。 アメ リ カで博 士,,

号 を持 つ 人の 中 に も,ろ くに筆 記 体 の 字 が 書

け ない人,暗 算 の遅 い人 も少 くあ りませ ん 。

い つ もコ ン ピ ュー タ の端 末 相 手 で は,そ の 必

要 もな い わ け です 。 コン ピ ュー タが 秘 書 の 役

も引 き受 け て くれ るの で,些 細 な末 梢 事 に は

気 をつ か うこ と もな くな ります 。 か とい って

ア メ リカの 博 士 号 を 持 つ 若者 達 が な ま け者 で

あ る とは決 して い え ませ ん。 彼等 は文 明の 成

果 を駆 使 し,そ の恩 恵 を享 受 しなが ら,積 極

的 であ り活 動 的 で あ る とい え ます 。学 校 教 育

にお い て も,個 性 と創造 力,何 ご とに もチ ャ

レ ン ジす る意 慾 を大 い に 育 て るの で す 。

ご質 問 で は大 衆 レ ベ ルで は ど うか とい うこ

とです が,い うま で もな く情報 化 は す べ て の

人 達 に関 わ る問 題 です し,人 間 な らば 誰 もが

個 性 を持 ってい る筈 で す 。情 報 化社 会 に お い

て は人 間 の生 産 性が 増 え る わけ です か ら,労

働 時 間 は短 縮 され,今 迄 よ り長 い余 暇(ス ペ

ア ー タイ ム)が 与 え られ る こ とに な ります 。

日本人 は余 暇 は す ぐに レ ジ ャー に結 び つ くと

考 え 勝 ちで す が,私 は 子供 で も大 人 で も人 間

は 自分 を反 省 し,自 分 で考 え る余 暇 を持 つ こ

とが大 切 で あ る と思 い ます 。 生活 を維 持 す る

た め,成 績 を向 上 す る ため,人 か ら云 わ れ た

仕 事 を遂 行 す るた め,自 分 の 全 エ ネル ギ ー を

費 やす とい う奴 隷 の よ うな生 活 を して い る限

り,個 性的 で あ り得 ない で し ょ うし,創 造 性

も生 まれ ませ ん 。

明 日は情 報 化の 「雇 用 へ の イ ンパ ク ト」と

い う話 もあ ります が,コ ン ピ ュー タ化 され た

とい って 失 わ れ てい くよ うな職 業 だ っ た ら大

情 報 化 社 会 へ の 日本 人 の 対応

した もの で はない で し ょ う。 英 語 で仕 事 と い

うの は普 通 ジ ョブと云 い ますが,そ の 中 で生

きが い の あ る よ うな生 涯 の 仕 事 をキャ リア(コ

リ ア と発 言 した方 が よい)と 云 い ます 。 キ ャ

リ アで は,何 らか の創 造 性 を必 要 と しま す 。

情 報 化 時 代 に な っ て もキ ャ リ アは決 して 失 わ

れ る こと は あ りませ ん 。 失 わ れ る ど ころか,

益 々 その よ うな仕 事 が 多 くな るに 違 い あ りま

せ ん 。 一方,創 造 性 を必 要 と し な い ジ ョブ は

失 わ れ るで し ょ う。 従 って 創 造 性 を持 た な け

れ ば,人 間 と しての 資格 が な くな る とい う こ

と に な るの で はな い か と思 い ます 。

問 先 生 の お話 で,創 造 性の 問題 で,日 本

の 学 校 の教 育 の問題 を 見 ます と,学 校 に 入 学

す る ま で に は相 当詰 め 込 ん で勉 強 しな け れ ば

い け な い。 アメ リカの 場 合 は,入 学 は全 員 入

れ るの だ け れ ど も,卒 業 は非 常 に む ず か しい

の だ 。 そ うい うこと にな る と,学 校 に 入 った

時 点 で,ア メ リカの 方 は相 当 に勉 強 しな い と,

そ うい う個 性の教 育 をす る時 間 が な い の で は

な い か とい うふ うな 心配が あ るの で す が,個

性教 育 の 問 題,創 造 性 の 問題,そ こ ら辺 の ア

メ リ カの状 態 を少 し教 え てい ただ きた い と思

い ます 。

江 崎 アメ リカは どの学 校 も新 学 期 は9月

か ら始 ま るわけ です が,高 校 な どで は9月 の

終 り頃 に なる とオ ー プ ン ナイ ト,つ ま り父 兄

会 が あ ります 。大 体PTAが 主催 す るの で す

が,最 初 にPTA会 長,校 長,生 徒 会 の代 表

の 話 が あ ります 。 これ は 多 分 日本 で も同 じで

し ょ うが,生 徒 と父 兄 と学 校相 互 の コ ミュニ

ケ ー シ ョ ンが大事 で あ る とい うよ うな 内容 の

もの で す 。 その あ と自分 の 子 供 が 習 って い る

先 生 の 教室 め ぐりを し ます 。 各 先 生 か ら10

分 位,教 えてい る内 容 や教 育 方針 に つ い ての

話 を 聞 くの で す。 課 目は 国語,数 学,外 国 語,

生 物,社 会,体 育 とい うよ う な もの です 。

さて先 日,生 物 の 先 生 は 教 課 の概 要 を話

し た あ と,自 分 の授 業 に 生 徒 がつ い て く るに

は,家 では 毎 日,せ いぜ い15分 か ら20分 位
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勉 強 す れ ば よい ことに な って い る,と つ け加

えま し た。 そし て若 しあな た の子供 が,毎 日

1時 間 も生 物 の予 習,復 習 を や って い る とす

れ ばす ぐ知 らせ て ほ しい 。 そ れは どこか に 歪

み が あ るに 違 い な い 。 自分 は直 ち に適 当 な処

置 を と りたい,と い う こ とで した。私 な ど も

子 供 が 毎 日,生 物 を1時 間 勉 強 し て い て も一

向 か ま わ な い よ うに思 うの で すが,こ の先 生

の 意 見 な ど は子 供 は勉 強 す れ ばす るだ け良 い

とい う単 純 な考 え方 とは大 分 違 って い る よ う

です 。 個 性 を育 て,創 造 性 を養 うに は,知 識

や技 能 を習 得 す る こ とに全 時 間 を使 わ せ な い。

子 供 連 が 何物 に も捉 われ ない,す べ てか ら解

放 され た 自 由な スペ アー タ イ ム を もっ とい う

こ とが 大 事 で あ る と考 え るの で は ない で し ょ

うか 。

ア メ リカの大 学 に は入 学 試 験 は あ りませ ん

が,競 争 率 が 高 く入 学 す るの が難 しい大 学 は

勿 論 あ るわ け で す 。 その際,高 校 の 成 績 が 考

慮 され るわ け で す が,そ の 他 に生 徒 の 個 性 や

素 質,秀 で た特 技 な ど も重 視 され ます 。 ま た

ア メ リ カの 大学 自身,画 一的 で は あ りませ ん 。

最 も優 れた 大学 とい わ れ る ものの 中 に も,大

きな 綜 合 大学,工 科 大 学,小 さな カ レ ッジ な

ど様 々 です 。大 学 もそれ ぞれ 個性 を持 ち,好

みが あ ります か ら,ど の 大学 が 一 番 よ いの だ

とい う こ とは一 概 に云 え ませ ん。

生 徒 達 に 同 じ問題 を出 し,そ の 成績 に ょ っ

て能 力 を判 定 す る とい う 日本 の 入学 試 験 の や

り方 は,少 くと も人 間 の 個 性 を全 く無 視 し て

い る とい える の で は な い で し ょ うか 。 人 間 の

能 力 を単 純 に数 量 化 す る こ とが 出来 る と仮・定

して い ます 。 と も角,今 日の 課 題 で あ る情 報

化 は 数 量 化 でな い こ とだ け は 申 し上 げ てお き

ま しょ う。

問 日本 的 な処 理 と思 うの です けれ ど も,

画 像 処 理 と か それ か らワ ー ド ・プ ロセ ッサ ー

と か,最 近 いま まで と非 常 に 違 った パ タ ー ン

の 情 報 処 理 に変 わ っ て き てい るわ け です 。 そ

れ で,画 像 処 理 が今 後非 常 に 発展 す る だ ろ う

と言 わ れ て い るの です が,ビ デオ デ ィス ク と

か,先 ほ どお っし ゃい ま し たけ れ ど も,ど ん

な プ ロセ ス を通 って発 展 して い くか,そ の辺

を ち ょ っ とお聞 き したか った の で す 。

江 崎 私 自身 画 像 プ ロセ スの 専 門 家 で あ り

ませ ん の で,技 術 的 なお 答 え をす る資 格 は あ

りませ ん。 ただ一 般 的 に言 え ます こ とは,情

報 の 中 に は,数 字 で表 わ せ る もの,文 章 で記

す こ とが 出来 る もの の 外 に,画 像 に よ る もの,

つ ま り写 真 に よ って記 録 す る もの も多 い の で

は ない で しょか 。 ま た 日本 の 新 聞 な ど も画 像

に近 い と云 え る で しょ う。 と ころ で画 像 を処

理 す るに は,大 きな処 理 能 力,大 容 量 の 記憶

装 置 を必 要 とし ます 。 つ ま り画 像処 理 は 高 く

っ くとい う こ とです 。

しか し,最 近 に な っ て,私 の 話 の 中 に もあ

りま した よ うに,半 導 体 素 子 の コス トは 低 下

し,ま たCCDな ど とい う画 像 処 理 に 適 し た

半 導 体 装 置 も開 拓 され ま し たの で,将 来 大 い

に画 像処 理 が実 際 に 活 用 され る こ.とは疑 い あ

りませ ん。 医療 診 断 に 使 わ れ るの も一例 で し

ょ う。
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情報化時代における日本経済の課題

、 1)牛 場 信 彦

た だ い ま御 紹 介 い た だ き ま した牛 場 で ご ざ

い ます 。

大 変 む ずか しい 演題 をい ただ き ま して,私

は ど う も情 報 化 時 代 とい うの が 何 だ か よ く知

りませ ん し,日 本 経 済 とい うの は大 体 ほ かに

専 門 家 が た く さん お られ て,私 な ん かが 口 を

出 す場 所 で はな いの で す け れ ど も,上 野 君 と

い うの が 昔 か らの 友だ ちだ もの で す か ら,何

とな く引 き受 け て しま った の です 。恐 ら く私

に 与 え ら れ た主題 は,情 報 化 時 代 の 世界 経 済

に与 え る影 響 で す が,そ うい う もの が あ って,

世 の 中 も大 分 変 わ って きて い るか ら,そ れに

対 して ど うい うふ うに 対 応 した らいい か とい

う こ とだ ろ う と思 い ま す 。大 体 私 の い ま ま で

の仕 事 か ら申 しま して も,話 はす べ て外 国 と

の 関係 とい うこ とに な る わ け です か ら,そ の

点 は 皆 さんの 御 要 望 に は こた え られ な い の で

は な い か と思 い ます け れ ど も,そ うい うこ と

で お話 し します か ら,ど うか お時 間 の あ る方

は 聞 い て い ただ きたい とい うこ とで あ ります 。

情 報 化 時代 とい う こ と,こ れ もなか なか む

ず か し い意 味 を持 って い る と思 うの で す け れ

ど も,わ れ われ の立 場 か ら言 い ます れ ば,こ

れ は単 に情 報 とか コ ン ピ ュー タと か そ うい う

もの だ け で は な くて,一 般 の 交 通 を含 め た コ

ミュ ニケ ー シ ョ ン とい う こ とで は な い か と思

い ます 。 コ ミュ ニケ ー シ ョ ン とい う もの は,

戦 争 前 に比 べ て非 常 に容 易 に な って まい りま

1)外 務省顧問

した し,ま た 現 に 日進 月 歩 で毎 日 それ が 進 歩

して い る とい うこ とは 間 違 い ない こ とで あ っ

て,こ れ が 経 済,貿 易 なん か の 面に おい て 非

常 に大 きな変 化 を もた らし てい る とい うこ と,

これ は申す ま で もな い こ とだ と思 うの で あ り

ます 。

その うちで 戦前 と比 べ て,と 言 って もず い

ぶん 昔 に な ります か ら,そ うい う比 較 は皆 さ

ん に も余 り意 味が な い の で は な い か と思 い ま

すけ れ ど も,私 み たい に 明 治 生 ま れ の 者 か ら

見 ま す と,戦 前 の 世界 と戦後 の 世界 、経 済,

貿 易 の 面 にお いて 非常 に違 った 。一 番 違 った

点 は,戦 後 の 世界 に お い ては 国際 的 な ル ー ル

とい う もの が で きて,し か もそ れが だん だ ん

強 化 され つつ あ り,拡 充 さ れつ つ あ る 。 も ち

ろ ん それ と逆 行 して い る もの も相 当 あ りま す

け れ ど も,大 体 にお い て そ うい う よ うな 世界

に な って き た とい うこ と では ない か と思 うの

で あ ります 。 しか もそ うい う国際 ル ール の カ

バ ーす る分 野 とい う もの が だ ん だん 大 きくな

って きてい る とい う こ と,こ れ は 場 合 に よ っ

て は い わ ゆ る プラ イ バ シーの 侵 害 とい う こ と

に な るわ け です 。

た と えばい ま まで 内 政 問題 とい うこ とを よ

く聞 か れ た と思 い ま す 。内 政 問題 に 対 して は

外 国の 干 渉 を許 さな い,内 政 不干 渉,こ れ は

お題 目 み たい に ど この 条 約 に も書 い て あ る こ

とな ん です けれ ど も,経 済 問 題 に限 って 見 ま

す と,そ うい う分 野 とい う もの はだ ん だ ん少

な くな っ て きて い る。 い ま ま で は勝 手 に やれ
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た分 野 に どん どん外 国 の く ちば しが 入 って く

る 。 こ っ ちか らも もちろ ん外 国 に対 し て そ う

い う働 きか け が で き るわ け です 。 したが って,

いわ ゆ るナ シ ョナル ・エ コノ ミー とい う観 念

も非 常 に薄 くな って しま って,す べ て の 国 の

経 済 とい う もの が や は り国 際 的 な世 界経 済 の

中 に お け る1つ の 単 位 とい う こ とに な って き

つつ あ る とい う こ とで は ない か と思 い ます 。

い わゆ る イ ンタ ーデペ ンデ ン ス,相 互 依 存 と

い う世 の中,い や応 な し に そ うい うこ とに な

っ て きて い る の で は な いか 。 これ は 戦 争 前 に

比 べ る と非 常 に 大 きな変 化 で あ ります 。 戦争

前 に は,と に か く御 承 知 の とお り1930年 代

に 大変 な不 況 が 来 ま して,こ れ が 戦 争 の原 因

に な った わけ です けれ ど も,あ の ときに 世界

的 な経済 会 議 とい う もの が 開 か れ た の は,た

っ た一遍 で す 。 ロ ン ドン で開 か れ たの が た し

か1934年 だ と思 い ます が,そ れ が失 敗 した 。

それ が 結 局戦 争 ま で つな が って い くわ け な ん

で すけ れ ど も,い ま の よ うに至 る と こ ろで 国

際 会 議 とい う もの が あ って,と にか く国際 会

議 に出 る人 は寧 日が な い よ うな状 況 とい うの

は全 く大 き な変 化 であ って,そ うい う よ うな

国 際的 な交 通,コ ミュニ ケ ー シ ョン とい う も

の が容 易 に な ったか ら こ そ,い ま 申 し ま し た

よ うな国 際 的 な ル ー ル とい う もの も発 達 して

きた と い う こ とが 言 え るの で は な い か と思 い

ます 。 これ が 本 当に 世界 の 経 済 の 秩 序 あ るい

は貿 易 の 秩 序 な い し平 和 の た めに役 に 立 って

い るか ど うか,こ れ に つい て は い ろ い ろ議 論

が ある と こ ろだ と思 うの です 。 しか し 日本 の

よ うな立 場 か ら言 い ます れ ば,と に か く日本

は力 とい う もの を捨 て たわ け です か ら,し た

が って暴 力 が 支 配す る世界 とい う もの は 日本

に とって は 一番 苦手 な わけ です 。 そ うい う世

界 にな る こ とを防 ぐ,そ うい う世界 の 出現 を

防 い で,で き るだ け いわ ゆ る法 と秩 序 とい う

ものが プ リベ ィルす るよ うな 世界 をっ くって

い く とい う こ とは,わ が 国の 立 場 か ら言 え ば

当然 いわ ば国 の利 益 に もな る し とい う こ とで

情 報 化 時 代 に お け る 日本 経 済 の 課 題

あ ります か ら,い まの よ うな 傾 向 とい う もの

は わ れ わ れ と して歓 迎 もす る し,ま た そ うい

う方 向 に ひ とつ大 いに 持 って い か な け れ ば な

ら ぬ とい うふ うに 私 は少 くと も考 え て い る次

第 であ りま す 。私 は,結 局 そ うい う こ とに し

た方 が,平 和 の た め に も,将 来 の貿 易 や経 済

の秩 序 の た め に もいい の で はな い か と思 って

い る次第 な ん で あ ります 。

そ うい うコ ミュ ニケ ー シ ョンの 発達 とい う

こ とは,た とえ ば マ ル チ な りあ るい は バ イな

りの 経 済 交 渉の 進 め 方 に も非常 に大 きな影 響

を及 ぼ して い る。 た とえ ば最 近 まで 例 の東 京

ラ ウ ン ドの交 渉 とい うの は6年 間 に わ た って,

ぽ つ ぽ つ で はあ りま した けれ ど も行 わ れ て お

って,最 後 の2年 間 ぐ らい で非 常 に イ ンテ ン

シブ に な って,こ の 間,4月 に 大 体 け りが つ

い たの で あ りま すが,こ の 大 きな 目的 の1つ

が 関 税 の 引 き下 げ だ ったの です 。 そ うい う問

題 につ いて も,各 国 と も皆,い わ ゆ る コン ピ

ュ ー タ と い う もの に頼 って い る ので す 。 日本

では それ が単 に1つ だ け で は ない 。 外 務 省,

通 産 省,大 蔵 省,経 済 企画 庁,4つ あ りま し

て,同 じ こ と を皆 や って い る ので す 。1つ に

ま とめ れ ば い い じゃな い か と言 っ て も、 な か

な か そ うは い か ない 。皆 自分 の とこ ろで や ら

な けれ ば信用 しな い とい うこ とで す 。 だ か ら,

そ うい う こ とで ず いぶ ん む だ もあ るの で す 。

む だ もある の です が,し か し計 算 が 非 常 に速

くで き る。 私 は余 り詳 しい こ とを言 お うとす

る とポ ロが 出 ます か ら言 い ませ ん けれ ど も,

要 す るに速 くで きるか ら こそ,い まま で や っ

た分 野 よ り もさ らに 進 ん で よ り広 い 分 野 をや

ろ う とい う こ とに もな って くるわ け です 。 こ

れ は ケ ネデ ィ ・ラウ ン ドの と きか ら も非 常 に

変 わ ってい るの です 。 ケ ネデ ィ ・ラ ウン ドと

い うの は,御 承 知 の とお り1967年 に け りが

つ い た わ け で す が,あ れ も3年 ぐらい 交 渉 を

や りま した 。 そ の と きに は主 とし て関税 交渉

だ け で あ った 。 あの と きコン ピ ュー タ を持 っ

てい たの は た しか ア メ リカ と イギ リス だ っ た
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の で す か ね 。 日本 は ま だ持 って い な か った 。

その ため に 計 算 に 非 常 に手 間 どっ て不 利 を こ

うむ った こ とは事 実 な ん です け れ ど も,し か

し後 か ら考 え て み る と,ぐ ず ぐず して い る の

がか え って 得 した,そ うい うこ と もあ るの で

す 。 だ か ら,何 も先 に 立 っ て走 るだ けが 能 じ

ゃな い の で す 。 しか し,あ の と きに は そ うい

う こ とで 関 税 交 渉 だ け でい っ ぱ いで あ って,

そん な ほ か の 方 に手 を 出 す こ とが で きな か っ

たの で す が,今 度 は そ うで は な くて,関 税 交

渉 は ほ ん の 一 部 で,あ とは い わ ゆ る非 関 税 障

壁 と い う もの と取 り組 もう とい うの で,こ れ

は6年 間 と言 い ます け れ ど も,実 際 は2年 間

ぐ らい の交 渉 の 間 に7つ の 国際 条 約 を つ く っ

た の です 。 こん な こ とは ち ょっ と昔 は考 え ら

れ な い こ とで す 。 そ れが い ま まで は とにか く

ガ ッ トの 大 まか な原 則 の巾 で あ るが,各 国 か

っ てに や って もい い分 野 と思 われ てい た と こ

ろに 国際 規 則 を つ く って,こ れか ら この規 則

に 従 っ てや ろ う とい うこ と を約 束 した わ け で

す か ら,そ れ だ け に いわ ゆ る 国の プラ イバ シ

ー とい う もの はな くな っ たわ け で す
。 それ だ

け や は り国 際 的 な規 則 とい う もの が ア プ ラ ィ

され る よ うに な った とい う こ とです 。 そ うい

う傾 向 とい う もの は今 後 と も続 い てい くだ ろ

う とい うこ とは ひ とつ考 えて おか な け れ ば な

らな い と思 うの で あ ります 。

それ か ら,い ま申 しま した よ うに,プ ラ イ

バ シーが だ ん だ ん な くな って い く と内 政 干 渉

とか国 民 経 済 とい う観 念 は だ ん だ ん適 用 さ れ

な くな る とい う こ とであ ります が,そ こで 出

て くる問題 とい うの は,イ ン ターデ ペ ンデ ン

ス とい うこ とに な りま す と,各 国 が 一定 の 国

際 的 な 水 準 とい う もの を頭 に 置 い て,そ れ に

だ ん だ ん近 づい てい く,そ れ に右 へ な らえ し

て い く とい うこ とが な い と困 る こ とに な るわ

け で あ りま して,そ れ が結 局,日 本 の場 合 に

い つ で もい わ ゆ る 日本 の特 殊 事情 とい う もの

とぶ っ か るわ け で す 。

そ れ で は 国際 水 準 とい うの は一 体 何 か とい

う こ とで あ ります が,こ れ は も ち ろん さ っ き

申 し ま し た よ うに,規 則 で もって だ ん だ ん決

ま って く るわけ で す。 それが 法律 化 さ れ て く

る 。確 かに そ うい う傾 向 が あ り ます か ら,決

ま って くれ ば それ が水 準 とい う こ とに な るわ

け です け れ ど も,ま だ全 部が 全部 あ らゆ る分

野 を カバ ー して い るわ け では あ りま せ ん 。 そ

れ以外 に や は り何 とな く国際 的 な 水 準 とい う

ものが あ って,い わ ば 国の ビヘ ー ビ ア,国 の

挙 措 に対 す る水 準,そ うい う ものが あ って.

それ と合 わ ない とい うとい ろい ろ非 難 を受 け

る、 こ うい うこ とに な る わ け です 。

この 水 準 とい う もの は一 体 だれ が つ くっ た

の か とい う ことで す け れ ど も,貿 易 の 分 野 で

言 えば,こ れ は 明 らか に アメ リカ な りヨ ー ロ

ッパが つ く ったの です 。 日本 が つ くったの で

は な い 。 日本 は後 か ら入 って きて,そ れ に適

合 し よ うと して努 力 は して い るわ け で す け れ

ど も,日 本 が つ く った水 準 とい うの は実 は な

いの で あ ります。 それ だ けに い ま の わ れ わ れ

に対 して向 け られて くる1つ の 非 難,つ ま り

国 際 水準 に比 べ て 日本 の い ま の 制 度 な りあ る

い は 人 間 の考 え方 と い う もの が 閉 鎖 的 だ とい

う非難 が 非 常 に多 い の で す け れ ど も,そ れ は

わ れ わ れ に言 わ せ れ ば,わ れ わ れ はあ な た方

の っ く った社 会 に 後 か ら入 っ て きたの だ か ら,

これ は実 際 後 か ら入 った の です 。1962年 ま

で は 日本 は 国際社 会 に 入れ て くれ なか った の

です 。 ガ ッ トに も入 れ て くれ な か った し,国

連 に入 っ たの が い っ だ った か,と に か く戦後

相 当の 時間 が た ってか ら入 った とい うこ とで

す か ら,そ れ はあ な た方 の っ く った の に 後 か

ら入 った の だ か ら時 間 が か か るの だ,し か も

日本 に は特殊 事情 が あ る の だ,こ れ は われ わ

れ は いつ で も言 って きた こ とな ん です が,さ

て そ うい う こ とが だ ん だ ん 言 え な くな っ て き

た とい うこ とな ん です 。 とい うこ と は,こ れ

は とにか く幸 か不 幸 か,日 本 は 世界 第2の 経

済 大 国に な って しま って,し か もつ い この 間

ま で は大変 な 黒字 を出 して きた とい う こ とで
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す か ら,そ うい う国 が国 際 水 準 に合 わ な い こ

と をし て い るの は おか しい で は な い か,ま た,

いたず らに 日本 の特 殊 事情 を振 り回 し て エ ク

ス キ ュー ズ ばか り求 め てい るの は お か しい で

は ない か,こ うい う ことに な って くる わけ で

あ ります 。

です か ら,さ っ き申 しま した よ うに,そ う

い う法 と秩 序 の 支 配 す る世 界 とい うの は,日

本 に と って いい こ となん です け れ ど も,非 常

に うる さ い こ とに な って くる こと は覚 悟 しな

けれ ば い け な い こ とな ん です 。今 度 も,さ っ

き申 しま し た よ うに,ガ ッ トの 東 京 ラ ウン ド

で7つ の 国 際 条 約 が で きた と い う こ とは,い

まま で は いわ ば 政 府 間 の 政治 的 な交 渉 に任 さ

れ て い た もの に,法 律 的 な基 礎 が で きた とい

うこ とです 。 だ か ら,そ うい う条 約 な り協 定

な りに違 反 した こ とを して い る と,こ れ が法

律違 反 とい う こ とに な る わけ です 。 そ れが今

度 の ガ ッ トな ん か で も起 こ っ た1っ の 非 常 に

大 きな変 化 で あ りま し て,こ れ は結 局 法 律 問

題 とい うこ とに な れ ば だれ が 出て くる か と言

えば,弁 護 士 が 出 て くる。御 承 知 の とお りそ

れ は た と えば ア メ リカを例 に とれ ば,ア メ リ

カ で は大 体 日本 の30倍 ぐ らい の 弁 護 士が い

るで し ょ う。 そ の連 中 が 皆 これ を たね に して

一 たね に して とい う と言 葉 が 悪 いで す け れ ど

も,要 す るに そ うい う法 律 的 な ひ っか か りを,

商 売 です か ら,商 売 の た めに 使 うとい う こ と

は当 然出 て く る。 しか し,そ れ は さ っ き申 し

ま した よ うな 法 と秩 序 の 世界 をつ く ってい く

上 に お い て は必 要 な こ となん です 。必 要 な こ

とで はあ るけ れ ど も,こ れ は あ る意 味 に お い

て は きわめ て 厄介 な こと で あ る 。 い ま ま で は

内政 干 渉 だか らそ んな もの は ほ って お い て く

れ,そ うい う こ とが で きな くな って くる とい

うこ とです か ら,そ れ はひ とっわ れ わ れ と し

て大 い に考 え て い か なけ れ ばな らない と ころ

で あ ります 。 これ は私 は 日本 の 経 済 に も非 常

に大 きな イ ンパ ク ト,をこれ か ら持 ってい くだ

ろ うと思 うの です 。 この点 に つ い て は,恐 ら

情報 化 時 代 にお け る 日本 経 済 の 課題

く どん な 条約 が で きた か,皆 さん御 存 じな い

だ ろ うと思 い ます 。 これ は国会 を通 さな けれ

ばい け な いの で ま だ発 効 は して い ない の です 。

た だ,相 当重 要 な こ とが そ こ で決 ま っ て きて

い るの だ とい うこ とを ひ とっ わか って い ただ

い て,勉 強 もしてい た だ か な け れ ば 困 る と思

うの で す 。 そ うい うこ とに だん だ ん な って き

てい る とい う こ とは ひ とつ 申 し上 げ てお き た

い と思 い ます 。

それか ら,新 しい 観念 が 生 まれ て きて い る

の です 。 た とえ ば外 国 との経 済 関係 あ るい は

貿 易 関 係 、 そ れか ら事 業 関 係 と2つ に 分 け て

考 えて もい い の です けれ ど も,そ れ を律 す る

原 則 と い うの は,い ま ま で は御 承 知 の とお り

ま ず第1に 最 恵 国待 遇 とい う もの です 。 これ

は要 す るに 日本 か ら見 た 場 合 にA国 とB国 と

は差 別 しな い と い うこ とです 。 それ か ら その

次 は内 国 民待 遇,つ ま り外 国 人 に 対 して,外

国 人 が 日本 の法 系の 中 に入 って くれ ば,日 本

人 と同 じ待 遇 を与 え る,こ の2つ が 国際 条 約

上 にお け る国家 関 係 を律 す る二大 原 則 だ った

わ け です 。 だ か ら,内 国民 待 遇 と い うのが 一

番 い い 待遇 だ ったの で す 。 それ 以 上 の こ とは,

日本 に 来 る外 国 人 あ る い は外 国 に行 く日本 人

は求 め るべ きでない とい うこ とだ っ たのですが,

それ が そ うで は な くな って きたの で す 。 この

ご ろ言 わ れ て い る こ とは,レ シプ ロ シテ ィ と

い う こ となん で す 。 お互 い に 相互 主義 で,同

じ利益 を交 換 しよ う じや な いか,そ れ が で き

な い の はお か し い じゃ な い か,こ うい うこ と

にな って きて い るわ け で あ ります 。関税 の 引

き下 げに つ い て は,レ シ プ ロ シテ ィ とい う こ

とは昔 か らあ ったの です 。 これ は ガ ッ トの 規

則 の中 に もあ っ て,そ の 限 りにお い て は は っ

き りして い る わけ です け れ ど も,し か し それ .

以外 の非 関税 障壁 の分 野 に な る と,レ シ プ ロ

シテ ィ と言 って もなか な か むず か しい 。 た と

え ば極端 な 例 を言 うと,日 本 の 農 業 と アメ リ

カの 農 業 と同 じ列 に お いて,同 じ く市場 を開

放 し ろと い った ら,こ れ は大変 な ん です 。 日
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本 の 農業 は た ち ま ち つ ぶ れ て しま うで し よ う。

それ もレ シプ ロ シテ ィだ と いわ れ たの で は,

これ は 困 る わ け です 。 しか し,レ シプ ロ シテ

ィ とい う観 念 自体 は否 定 で きな い。 確 か に こ

れか ら先,国 と国 との つ き合 い を して い く上

に お い て,一 方 だ けが 得 を して い く関 係 とい

うの は長 続 きし ない の で す。 それ は 当然 の こ

とです 。 そ れ は 直 さな け れ ば いけ ませ ん け れ

ど も,そ うか とい っ て,こ れ を至 る と ころ に

適 用 され た ら,わ れ わ れ は皆,全 然 違 った 自

然 的 条件 の もとに生 息 して い るわ け で す か ら,

人 力 を もっ てい か ん と もしが た い よ うな もの

に つ い て ま で レ シ プ ロ シ テ ィを要 求 され た の

で は困 って しま う。 そ うい うむ ず か しい 問題

が い ま 出 て きて い るわ け な ん です 。

だか ら,互 恵 とい うこ とを よ くお 聞 きに な

ってい るで し ょう。 相 互 に 恵 む とい うこ と,

これ は中 国 な ん か と話 す と,必 ず 互 恵 と い う

こ とが 出て く る。 互 恵,互 恵 と簡 単 に 言 い ま

す け れ ど も,そ うはい か な いの です 。互 恵 と

い うの は,こ れ か ら非 常 に む ず か し いの です 。

法 律 的 にデ フ ァイ ンす る こ とが む ず か しい観

念 で あ るだ けに,わ れ わ れ は これ か ら こ うい

う問題 につ い て慎 重 にや って いか な け れ ば い

け な い とい うこ とで す 。 しか し,慎 重 に や っ

て い く とい うこ とは,合 理 的 な互 恵 的 な関 係

を拒 否 す る と い う意 味 では な いの です 。 こ ち

らか ら要 求 す る場 合 に も,や は り向 こ うの 事

情 を考 え な けれ ばい か ぬ し,向 こ うか ら要 求

され た場 合 に は,向 こ う側 に 対 して もわれ わ

れの 基 本 的 な 条 件 とい うもの は も ちろ ん説 明

をす る け れ ど も,向 こ う側 に 対 して もそれ を

理 解 す る よ うに要 求 す る 必 要 が あ る と い うこ

とに な って くる わ け で あ りま す 。

最 近 この問 題 に つ い て,い ろい ろ 具 体 的 な

例 が あ る とい う こ とは御 承 知 の とお りです 。

1つ は 事業 活 動 で す け れ ど も,銀 行 業 務 に っ

い て アメ リカが 一 ヨー ロ ッパ もそ う です 。

ヨー ロ ッパ も非 常 にや か ま しい こ とを 言 って

くる の です が,要 す る に 日本 の 銀 行 が ア メ リ

カ,ヨ ー ロ ッパ へ行 っ てや れ る と同 じ こ とが,

アメ リカの銀 行 や ヨ ー ロ ッパ の 銀 行 が 日本 に

来 て や れ な い じ ゃない か 。 た とえ ば向 こ うの

銀行 を テ ー クオ ー バ ーす る と い うこ とな んか,

こ れ は 日本 で は法 律 的 に は で きな い とい う こ

とに は な って ない の で す け れ ど も,し か し と

に か く外 国の 銀行 が 日本 の銀 行 を買収 す る と

い うこ とは,現 状 に お い て ほ とん ど不 可 能 で

す 。 そ うい うよ うな と こ ろでい ろい ろ文 句 が

出 て き て い る。 しか し内 国民 待 遇 はわ れ わ れ

は もちろ ん与 えて い るの です 。 これ は 日米 通

商 航 海 条 約 に 書 い て あ る とお りや ってい るの

で,ち っ と も条約 に違 反 して お らな い 。 しか

し,そ れ だけ では 足 りな い 。 つ ま り 日本 か ら

も らっ て い る 内国 民 待 遇 とい う もの は,ア メ

リカが 日本 人 に与 え て い る 内 国民 待 遇 に比 べ

て質 が 悪 い とい う わ け で す 。何 に比 べ て質 が

悪 い か と言 うと,さ っ きの 国 際 水 準 と い う も

のが あ るわ け です 。何 とな くそ うい う もの が

あ る。 そ うゆ う もの が その う ちだ ん だ ん法 律

化 され て くる か も しれ ませ ん 。 しか し,い ま

の とこ ろは そ こ ま で と て も行 って な い 。 しか

し,国 際 的 水 準 か ら 見 る と,日 本 の 方 が,た

と え ば政 府 の事 業 に 関 す る監 督 が 多 過 ぎる,

介 入 が 多 過 ぎる とい う よ うな問 題 が 出 て くる 。

それ を何 とか直 し て くれ 。 こ れ は向 こ うか ら

言 う と,決 して 日本 人 よ り も優 遇 し て くれ と

い う意 味 では ない ので す 。 しか し,日 本 全 体

のポ リ シーが 国 際 水 準 か ら見 て閉 鎖 的 で あ り,

ツ ー ・マ ッチ ・イ ン タ ーペ ン シ ョンだ か ら そ

れ を 直 して くれ とい う こ とに な って くるわ け

で あ り ま し て,こ れ に 対 し てわ が 方 は もち ろ

ん特 殊 事 情 を含 め てい ろい ろ事 情 を説 明 し て

納 得 させ なけ れ ばな らぬわ け です けれ ど も,

そ うい う問題 が今 後 は ふ えて くるだ ろ うとい

う こ とが 一応 予 想 され る。

それ か ら も う1つ は,貿 易 の 面 で この 間 問

題に な りま した電 信 電 話公 社 の 問題 で す 。 こ

れ に つ き ま して も結 局 アメ リ カの主 張 とい う

の は,と どの詰 ま りが アメ リカ は 日本 か ら エ
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レク トロ ニク ス の分 野 で三 十 数憶 ドル の もの

を 輸入 して いる 。 と こ ろが 電 信 電 話 に つ い て

ア メ リカ は 日本 に ほ とん ど輸 出 が で きな い 。

これ は アン フェ ア じ ゃな い か 。 輸 出 で きな い

原 因が 電 電 公 社 の い ま まで の プ ラ クテ ィス だ

か ら,そ れ を直 し て くれ とい うの が 向 こ う側

の 要 求 で あ って,そ れ では レ シプ ロ シテ ィで

マ ーケ ッ ト開放 の程 度 をお互 い に 同 じに し て

い きま し ょ う とい うこ とで い ま話 を始 め て い

るわ けで,両 方 が 三 十 数%ず つ,あ るいは50

%ず っ に開 くな らそれ で結 構 だ と い うこ とな

ん です 。 これ は レ シプ ロ シテ ィ とい う1つ の

標 準 が で き ま した か ら,こ れ か ら先の この 問

題 に関 す る対米 交 渉 とい うの は,い ま ま での

よ うに 日本 だ け が 一 方的 に門 戸 開放 を迫 られ

て い るの に 比 べ れ ば大 分 や りやす くな ると思

い ます け れ ど も,し か し,こ の レシ プ ロ シテ

ィ とい うこ とが 日本 側 に と っ てい つ で も有利

な よ うに は動 か な い で し ょ う。逆 に 動 く場 合

もあ るわ け です か ら,そ の 点 は十 分 注 意 して

いか な け れ ば な らな い。 こ うい う状 況 にな っ

て きて い るわ け な ん で あ ります 。

それ か ら,こ うい う ことに な って きます と,

い ま ま で隠 れ て い た こ とが だ ん だ ん 出 て く る

の で す 。 これ は仕 方 が な いの です 。 い ま ま で

は とに か く,こ ん な こと は 国 際的 に も大 し た

こ とは な い だ ろ う とい うこ とで,ま あ ま あ勝

手 な こ とをや って きた 。 と こ ろが上 積 み に な

って い る もの が だ ん だ ん解 決 し ての け られ て

くる と,最 後 に 一 番底 に 残 って い た よ うな も

の が ひ ょこ っ と出 て くる。 こ れが い わ ゆ る閉

鎖 体 制 だ とか 閉 鎖 市場 だ とい う ことの 証 拠 に

使 わ れ る とい うこ とが あ りま し て,そ うい う

段 階 に 実 は われ わ れ い ま来 て い る 。 日本 の こ

ととい うの は,そ うい う意 味 か ら言 い ま す と,

い ま まで は 世 の中 で知 られ て い な か った とい

うこ とが 多 いの で す 。 それ は何 も日本 が 隠 し

て い たわ け で はな いの で す け れ ど も,そ うい

う こ とに つい て外 国が大 きな 興 味 を持 って い

た とい う こと は い ま ま で は余 りな か ったの で

情報 化時 代 に お け る 日本 経 済 の 課題

す けれ ど も,今 度 の 東 京 ラ ウン ドの 交 渉 で 非

関 税 障壁 に つ い てい ろ い ろ条約 をつ くろ う と

い うこ とに な って み る と,そ れ ぞれ 一 体 い ま

何 をや って い るの か とい う こ とを 明 らか に し

な け れ ばな らな い 。 そ うして み る と,日 本 の

や って い る こ との 中 に は,向 こ うか ら見 る と

相 当理 解 に 困 難 を感 ず る もの が あ る とい う こ

とで あ りま し て,こ れ は い まま で こ ち らか ら

の コ ミュニケ ー シ ョンが 悪 か った,も っ ど よ

く説 明 して お くべ きだ った とい う こ とが 相 当

あ ります け れ ど も,し か し本 質 的 に もあ る程

度 向 こ う側 の言 うこ とに も理 屈 が あ る とい う

こ とで あ りま して,そ うい う問題 とこれ か ら

先 わ れ われ取 り組 ま な け れ ばな らな い とい う

こ とな ん で あ ります 。

そ うい うこ とに な ります と,こ の ごろ基 本

的 な問 題 と し て,経 済 だ け で はな くて,文 化

的 な相 違 とい う もの が 云 々 され る よ うに な っ

て きた こ とは皆 さん 御 承 知 の とお りで,こ れ

が 日本 とい う国 と ほか の 国 との 間 の コ ミュ ニ

ケ ー シ ョン の実 は 基 本 的 な障 害 に な って い る

とい う こと が言 われ て きて い る。 これ は御 承

知 の とお り,日 本 とい う国 は とか く1億1,000

万完 全 な ホ モ ジ ニ ァ ス な国 で,人 口全 部 が 日

本 人 だ 。 た と えば労 働 者 を外 国 か ら雇 って く

る とか そん な こ とは 考 え た こと もない とい う

こ とで あ りま して,こ れ は い まの 世界 で 全 く

ユ ニー ク な存 在 なん です 。 い ま の 世界 の み な

らず,歴 史 的 に 見 て も,こ うい う国 は余 りな

か ったの で は な いか と思 うの だ け れ ど も,そ

れ ほ ど 日本 人 とい うの は 外 か ら 見 る と,と に

か くま とま って お って,相 互の 意 思の 疎 通 の

非 常 に よ く行 き届 い た 国 だ とい う こと に な る

わ け です 。 この 間 もカー ター大 統 領 が 来 られ

た と きに,大 平 総理 の 昼 食 会 で演 説 され ま し

て,わ れ わ れ に向 か って,日 本 人 の 皆 さん は

恐 ら く言葉 は 余 り必 要 と しな いの で し ょ う,

目 と目で 意 思 が 通 じるの で はあ りませ ん か 。

わ れ われ は そ うは いか ない 。 ア メ リ カ とい う

の は,と にか く移 民 と避 難 民 の 国 で あ って,
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あ りと あ らゆ る人種 が ま じ って い るの で,相

互 の理 解 とい う もの が 非 常 に む ず か し いの だ

とい う こ と を言 わ れ ま し た が,そ れ は 日米 の

間 の 相 違 を 一番 は っ き りと言 った言 葉 だ し,

ま た 日本 人 を外 か ら見 る 目・とい う もの を非常

に は っ き り言 い あ らわ し た言葉 だ と思 うの で

す 。 と にか く目 と 目で話 が 通 ず る世 の 中,あ

るい は 持 ち つ持 たれ つの 世の 中 とい う もの は,

中 に 入 っ て い る者 に と って は非 常 に 楽 です 。

あ なた 方 も外 国 に行 って,日 本 に 帰 っ て 一 番

ほ っ とされ るの は そ うい う社 会 に 帰 っ て きた

か らだ ろ う と思 うの です 。 と ころが そ れ は外

か ら見 た ら,と に か くいか に も入 りに くい 社

会 に な りま す 。 そこ な ん です 。 それ が もっ と

む ず か しい 言葉 で言 う と,文 化 的 な相 違 だ と

か とい うこ とに な るの で す けれ ど も,ご く簡

単 に 言 え ば,日 本 人 とい うの は お互 い に言 葉

は も う要 らない,腹 と腹 で い くの だ とい うわ

け です 。 とこ ろが外 国 か ら見 た ら,そ ん な 腹

と腹 の 話 の 中 に 入 って い くわ け に い か ない で

す か らね 。 そ こが 非 常 に閉 鎖 的 だ とい う感 じ

を持 つ とい う こと で あ りま して,こ れ は私 は,

日本 に 対 す る閉 鎖 社 会 だ とか 閉鎖 市場 だ とか

い う もの の 一番 根 底 に あ る考 え方 だ と思 うの

で す 。 しか し,こ れ は 日本 として も ど うして

も変 わ らな い し,ま た変 え られ な い こ とで す

か ら,こ れ に つ い て は あ くまで 外 国に 対 し て

もよ く説 明 を して,そ うい う こ とは向 こ う側

に も必 ず あ る の です か ら,そ れ は お互 いに そ

うい う変 わ らな い もの に つい て は理 解 し合 う,

そ の 上 で つ き合 うと い うこ とで な けれ ば な ら

な い。 これ は当然 の こ とであ っ て,外 国が 何

と言 お う と,日 本 人 が い ま の 同質 陛 とい う も

の を放 棄 す るよ うな こ とは あ り得 な い 。 だ か

ら,そ の 点 は も う見解 の相 違 とい うこ とに な

って しま うわけ です け れ ど も,し か し現 実 に

起 こって い るの は,そ こま で深 く掘 り下 げ た

問題 で は実 は な いの です 。 その 上積 み に な っ

て い る い ろい ろ な,向 こ うか ら言 うとい わ ば

輸 入 制 限 的,産 業 保護 的 な上 積 み が 問題 な の

で す 。 それ が さ っ き申 し ま し た よ うない ろい

ろな,今 度 で きた協 定(コ ー ド)に よ って だ

ん だ ん法 律 化 され て きて い るの です けれ ど も,

ま だそ うい うものが 全 部 力 べ一 され た わ け で

はな い か ら,残 った ものが 相 当 あ る。 これ は

日本 で 言 う と,大 体 行 政指 導 とい う分 野 に 属

す る もの で あ って,大 部 分 は 政府 の 責 任,政

府 が や って い る こ とです か ら,こ れ を 直 す の

も,や め るの も政 府 の 責 任 と い うこ とに な り

ま す けれ ど も,そ この とこ ろが 実 は い ま一 番

問題 に な っ て き てい るの で あ ります 。 これ に

つ い て は何 度 も何 度 も 日本 政府 も閣 議決 定 な

ん か や ってい ます し,そ うい う よ うな不 合 理

な もの が あ れ ば直 す とい うこ と を何 度 も言 っ

て い るの で すが,さ て これ が 実 際 問題 として

なか な か進 まな い とい う こ とが 実 は い まの 問

題 なの です 。 これが 私 はい まの よ うな い わ ゆ

る コ ミュニケ ーシ ョ ンの非 常 に発 達 した 時代

に お け る国 際 経済 の 日本 経 済 に 対 す る影 響 と

い い ます か,イ ンパ ク トで は な い か と思 うの

で あ ります 。

そ こで,い ま申 しま し た よ うな こ とを 少 し

実例 を挙 げ て申 し上 げ てみ ます と,こ れ は い

まの行 政 指 導 的 な もの よ りは も っ と本 質 的 な

こ とに な るの です け れ ど も,農 業 問 題,こ れ

は 何 とい って も国 際 的 に 日本 の 一 番 説 明 に苦

しむ 問題 で もあ り,し か し何 とか 合 理 化 を図

ってい か な けれ ばな らな い 問 題 に な って きて

い る とい う こ とです 。 去 年 は アメ リカ との 間

で 日本 農 業 交 渉 とい う もの が あ っ て よ うや く

片 がつ きま して,い まの とこ ろ1983年 ま で

は い わば 休 戦 協定 が で きて い る とい う こ とで

す 。 しか し,1983年 か ら後 に な ります と,

この 問題 は ま た アメ リカ側 か ら も出 て く るで

あ りま し ょ うし,こ とに アジ アの 後 進 国,こ

れ は 日本 に対 して農 産物 を輸 出 した い とい う

国 ばか りです か ら,そ れ を ど うす るか とい う

問 題 は必 ず ま た出 て くる 。 これ は い まで もそ

うで したが,ア メ リカか ら そ うい う要 求 が ま

ま た出 て くるよ うに な れ ば,こ れ に あ る程 度
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歩 調 を合 わせ て途 上 国側 か らも そ うい うよ う

な要求 が 強 化 され て くる こ とは予 期 しな けれ

ばな ら な い。 もち ろん 農業 に対 す る保 護 は各

国 みん な や って い る こ とで,そ の こ と自体 に

つ い て 日本 に文 句 を言 って い る 国 は1つ もな

い。 それ か らま た保護 の 程度 とい うこ と に な

れ ば,い まの 欧州 共 同 体 が や って い ま すい わ

ゆ るCAP(共 通 農 業 政 策,コ モン ・アグリカ

ル チ ュ ラル ・ポ リ シー)の 方 が よほ ど 日本 の

や っ て い る保 護 よ り もきつ い の です 。保 護 の

程 度 で は,問 題 な く向 こ うの 方 が きつ い と思

い ます 。 した が って,ヨ ー ロ ッパ は 日本 に対

して文 句 を言 っ て い る わけ で は な いの です 。

それ で 日本 だ けが ど う して ヨー ロ ッパ な ん か

よ りも強 い批 判 の 対 象 に な るの か と言 い ます

と,要 す る に 日本 の農 産物 の 値 段 が 高 い とい

う こ とな ん で す 。 わ れわ れ の 食 料 品 なんか 非

常 に値 段 が高 い 。 これが しょ っ ちゅ う外 国人

の 目に もつ くわ け です か ら,し たが って,日

本人 は そ う い うよ うな 非常 に 高 い もの を食 っ

てい る。 昔 な ら 日本 人 が ど ん な高 い もの を食

お う と,わ れ わ れ の勝 手 だ か ら黙 ってい て く

れ,そ れ で済 ん だ わ け なん です が,そ れ が な

か な か そ う もい か な くな って い るのが,先 ほ

ど申 し ま した イ ン ター デ ペ ンデ ン トの世 の 中

で あ っ て,厄 介 な ことな ん です 。 しか し,こ

れ に対 し て合 理 的 な 説 明 を して い く必 要 が あ

る。 つ ま り,そ うい うよ うな高 い もの を一 億

の 日本 人 が 食 って い る とい うこ と 自体 が,外

国の よ りエ フ ィシ ェ ン トな 生 産者 に対 し て打

撃 を与 え てい る 。 ま た,世 界 の 貿 易 をね じ曲

げ て い る じ ゃな い か,こ うい う話 に な って く

る わ けで あ りま して,そ れ に 対 し て われ わ れ

は も ちろ ん われ わ れ の置 か れ た環 境 とい う も

の は そん な簡 単 な もの じゃ な いの だ,人 力 で

は何 と も しが たい 自然 的 な環 境 の もとにお い

て 日本 の 農 業 は あ るの で,そ れ に比 べ て有 利

な状 況 に あ る国 と同 じよ うに やれ と言 って も

だ め な ん だ とい うこ とを言 って い るわ け で あ

ります け れ ど も,そ れ な らば い ま の状 況 を も

情 報 化 時 代 にお け る 日本 経 済 の 課 題

う少 し何 とか 改善 す べ きでは ない か,も っ と

日本の 消費 者 に も,外 国 の生 産 者 に も,い ま

よ り大 きな利 益 を与 える こ とが で きて,し か

も国 内 の農 業 の保 護 の 目的 を達 し得 る よ うな

シス テ ム が あ るはず だ とい うこ と を言 うわ け

で す 。 これ はい ろい ろい ま ま で の い きが か り

を全 部 の けて考 えれ ば そ うい う シ ステ ム は考

え られ な い こ とは な い。 そ うい うよ うな理 想

的 な形 に 持 って い くよ うな努 力 を何 故 しな い

か とい うこ と であ りま して,こ れ は や は りこ

れか ら先 の 日本 の経 済 に対 す る1つ の コ ンス

タ ン トな プ レ ッシ ャー とし て予 想 しな けれ ば

な らない ことだ と思 うので あ りま す 。

それ か らその次 に,最 近非 常 に や か ま し く

言 わ れ て い ます の が,い わ ゆ る先 端 産 業 です 。

技 術 的 な先 端 産 業,コ ン ピュー タ なん か その

一番 代 表 的 な もの で しょ うけれ ど も
,ICと

か,そ れ か ら飛 行 機 とか,そ うい う もの もあ

るで しょ う。 そ うい う もの に つ い て 日本 の 官

民合 同 の,主 として これ はRア ン ドDの 段 階

なわ け です が,そ うい う段 階 にお い て官 民 合

同 して こ うい う産 業 を特 に育 て よ う と努 力 し

て い る 。 これ をわ れ わ れが や って い る とい う

こ とは 世界 公 知 の 事 実 です け れ ど も,そ れ が

結 局 ア ンフ ェ アだ とい う考 え方 が,こ れ は特

に アメ リカに おい てあ るの です 。 これ が これ

か ら先,相 当 長 い 間,日 米 間 に つ い て 回 る問

題 で し ょ うし,農 業 問題 と並 ん でわ れ われ こ

れ か ら先 取 り組 ん でい か な け れ ば な らな い問

題 で あ ろ う と思 うの で あ ります 。

⊂の問 題 に つ きま して は,産 業 政策 とい う

こ とが 当然 問題 に な って くる わ け で す 。一 国

の政 府 と い うの は産 業 政 策 とい う もの を持 つ

べ きか持 つべ きでな い か とい うこ とな ん で す。

アメ リカ とい う国 は,昔 か ら産 業 政 策(イ ン

ダス トリア ル ・ポ リシ ー)と い う もの を政 府

は持 つべ きでは な いの だ とい うの が彼 らの 考

え方 です 。農 業 に つ い ては,彼 らは昔 か ら1

つ の 政策 を持 ってや って い ま す け れ ど も,工

業 の 面 に お い て はす べ て 民 間 が や るべ きで あ
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る,政 府 は それ に介 入 して は いけ な いの だ と

い うの が,彼 らの ず っ と と って きた伝統 的 な

考 え方 だ った わ け であ りま して,そ の観 点 か

ら 見れ ば,日 本 の や って い る こ とは政 府 の 介

入,し か もこれ が 結 局 は輸 出補 助 金 に つ なが

るの だ とい うの が彼 らの考 え方 なの です 。 し

か し,御 承知 の とお り事 情 は だい ぶ変 わ って

きて お って,ア メ リカ で もこの ごろは や は り

日本 流 に や らな けれ ば だ めな ん で は ない か と

い う考 え 方 が起 って き てい る。 ま た,っ ぶれ

か け た会社 を救 うとい うの は 日本 に 相 当 例 が

あ ります け れ ど も,ア メ リカ で もか って ロ ッ

キ ー ドが あ り,最 近 ク ラ イス ラーが あ り,そ

の ほ か に もや は りそ うい う衰退 産 業 の 問 題 も

起 こ っ て きて い る とい うわけ で,私 は長 い 目

で 見れ ば だ ん だ ん コ ンバ ー シ し てい く問題 だ

と思 うの で す 。両 方 の考 え方 が 合 っ て くる問

題 だ と思 い ま す けれ ど も・ その 過渡 期 に お い

て 相 当 や か ま しい議 論 が起 こ っ て くる こ とは

予 期 して い か な けれ ば い け な い こ とだ と思 い

ます 。 だ か ら,ア メ リカの 議 会 で この 問題 に

つ い て よ く決 議案 な ん か 出 て くるの で す が,

最 近,と 言 って もこれ はだ い ぶ前 です けれ ど

も,パ ニ ッ ク とい う ア メ リカの下 院 の 議 員が

決 議 案 を出 して,そ れ を見 る と ま こ とに 矛盾

した こ とが 書 い て あ る 。

1つ は,国 が 産 業 に 関 与 して補 助 金 を出 し

て や るの は け し か らぬ とい うこ とを 書 い て あ

る 。 もう一方 で は,ア メ リ カ もや は り政府 が

産 業 に対 して援 助 を与 え る よ うな こと を考 え

なけ れ ば いけ な い とい うこ と も書い て い るの

で あ りま して,そ うい う2つ の 非 常 に矛 盾 し

た観 念 が1つ の 決 議 案 の 申 に 入 って い る 。 こ

れ が い ま の ア メ リ カの状 況 で あ って 、 あ る と

きに は こ っ ちが 出 て くる し,次 に は あ っ ちが

出 て く る と い うこ とです か ら,そ れ に応 じて

こ ち ら も対応 し てい か な け れ ば い け な いわ け

で す 。

そ れか ら,日 本 の流 通 機構 の 問題 です 。 こ

れ は御 承 知 の とお り輸 入 を非 常 に阻 害 して い

る とい う こ とで 、や か ま し く言 わ れ て い る。

しか し,こ れ に っ きま し て も最 近 ア メ リカの

日本 研 究家 の中 で,日 本 の 流 通 機 構 は決 して

輸 入 阻害 原 因 で は ない の だ とは っ き り言 う人

が ふ えて きて い る こと も事 実 で あ りま す 。 日

本 の 流通 機構 とい う もの は,輸 入 品 で も,日

本 の 工場 でで きた産 品 で も,同 じ流 通 機 構 に

乗 って動 い て い るわ け で,決 して 輸 入 品 に対

して差 別的 で はな い の だ とい うこ とを言 って

お り ます 。 流 通 機 構 に 籍 口 し て 日本 に 輸 出 で

きな い とい うの は間 違 いで あ る とい うこ と を

は っ き り言 って い る人 もい る く らい であ りま

す。

こ うい うふ うに だ ん だん話 が わ か って くる

もの もあ るわ け であ りま す が,し か しいず れ

に して も日本 の 流通 機 構 は 非常 に 複雑 で あ っ

て,わ か らな い,だ か ら も っ とよ く説 明 して

もらい た い とい う要 求 は 非 常 に あるわ け で あ

って,こ れ はわ れ わ れ と して も努 力 して い か

な け れ ば な ら ない とこ ろ であ ろ うと思 う次 第

で あ ります 。

そ れか ら,先 ほ ど申 しま した東 京 ラ ウ ン ド

で で きた コ ー ドの 問題 に つ い て 申 し上 げ ま す

と,要 す るに これ が 問題 に な って い るの は,

た とえ ば 日本 の 規格 の 問題,い ろい ろな ス タ

ンダ ー ドが あ るわ け です が 、 この ス タ ンダ ー

ド自体 に つ い て も問 題 が あ るけれ ど も.そ の

ス タ ンダ ー ドの決 め方,こ れ を決 め る 前 に ど

こま で利 害 関係 者の 意 見を 聞 くとか あ る い は

公 表 と実施 との間 に どれ だ けの 期 間 を置 くか,

そ うい う よ うな こ とが 実 は い ま ま で 日本 に 対

す る非 常 な批 判 の対 象 に な っ て い た わ け で あ

りま して,今 度 これ に つ い て い ろい ろ な手 続

を決 め た 。非 常 に細 か い 条 約 が で きます の で,

それ を 日本 が その とお りやれ ば問 題 は 解決 す

るは ず で あ ります けれ ど も,そ の 実 施 に当 た

って一 体 どれだ け時間 が か か るだ ろ うか とか

そ うい うよ うな こ とま で 実 際 問題 に され て き

て い る 。 こ うい うもの は 一 た ん始 ま りま す と.

どこ ま で も細 か い と こ ろに 入 っ てい きま す か
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ら,そ の 点 でわ れ われ と して厄 介 で は あ りま

す け れ ど も,し か しや るべ きこ とは 早 くや ら

な け れ ば な らな い とい うこ と であ ります 。

それ か ら,政 府 調 達 とい うの も今 度 初 め て

ガ ッ トで取 り上 げ ま して,こ れ が 公 開 で あ り,

か つ 無 差 別 で な け れ ば な らぬ とい うこ とが 決

ま っ た わけ で す 。 即 ち,政 府 機 関 の 調 達 とい

う もの はす べ て公 開 の 入札 を原 則 とす る。 い

わ ゆ る随 意 契 約 とい う もの は ご く限 られ た場

合 に しか認 め な いの だ とい う こと が コー ドに

な ってお りま して,日 本 もそれ に 賛成 した わ

け です 。 した が って,い まの 電 電公 社 の 問題

なん か も,さ っ き申 しま し た よ うに ア メ リカ

との 間 で は レ シプ ロ シ テ ィを守 りなが ら解 決

しな けれ ば な らな い とい う こ とにな るわ け で

あ ります 。 い ま世 界 で一般 公 開 入 札 とい う も

の を本 当 に や ってい る 国 は余 りな い こ とは事

実 だ と思 い ま す 。 アメ リカ とい う国 は,昔 か

ら政府 調 達 に っ い て入 札 を や る とい う こ とは

習 慣 み たい に な ってい て,ど ん な小 さな もの

で も大体 入 札 に よ って 買 うとい うこ とが定 着

して い ます か ら,彼 らは それ で いい わ けだ け

れ ど も,日 本 の場 合,皆 さん も御 承知 の とお

り,入 札 と言 った って 簡単 に無 差 別 にや って

い るの で は な い,余 りい い ことで は ない の で

す けれ ど も。 だ か ら,そ うい う こと が今 後 表

面 に 出 て くるわ け で す 。

それ で,い まの とこ ろは物 品 の 調達 だ けに

つ い て こ うい う こ とが決 ま ってい ます け れ ど

も,次 に来 るの が サ ー ビス の 調達 とい うこ と

に な ります か ら,い わ ゆ る土 木事 業 とか,そ

うい うもの につ い て も国際 入 札 で やれ とい う

こ とが起 こ って こな い と も限 らな い 。 これ は

い ろい ろ な 問 題 を含 ん でい ます か ら、 そ う簡

車 に い か な い と思 い ます。 た と えば 外 国 人労

働 者 を使 う こと を認 め ると か認 めな い とか,

そ うい うこ とま で だ んだ ん 国 際的 に決 ま って

くる とい うこ とです 。 これ が 実 は 問題 な ん で

あ りま して,日 本 は 日本 で別 だ か ら,お れ は

お れ の 方 だ け や るの だ とい うこ とが 言 えな く

情 報 化 時代 にお け る 日本 経 済 の 課 題

な っ て くる とい うとこ ろが,情 報 化 社 会 とい

うの で すか 情 報 化 時代 の イ ンパ ク トだ とい う

こ とだ と思 うの であ ります 。

それ か ら,サ ブシ デ ィの 問題,こ れ に つい

て は は っき りした 輸 出補 助 とい う もの は 農 産

物 に つい て は,ガ ッ トで も認 め られ て い る の

です 。 だけ れ ど も,工 業 製 品 に つ い て は認 め

られ て お らな い 。認 め てお ら ない とい う意味'

は,何 も悪 い こ とを して い る わけ じ ゃな い の

で す が,要 す るに そ うい うサ プシ デ ィの っ い

た輸 出 が 入 って くる と,そ れ に よ って輸 入 国

の産 業 は被 害 を受 け る 。 そ うい う場 合 に は そ

の サ プシ デ ィの 分 だ け は い わ ゆ る カ ウ ンタ ー

ベ ー リン グ ・デ ュー テ ィ(相 殺 関税)を か け

る こ とが で きる,こ うい う仕 組 み に今 度 は な

っ たの で あ ります 。い ま まで は産 業 に 被 害 が

あ った か ど うか 別 とし て,い きな りサ ブ シデ

ィの分 だ け相 殺 関税 をか け られ る,そ うい う

ことに な って い たの が,今 度 は若干 改 良 しま

して,こ れ は アメ リカ が 譲 歩 した わ け です け

れ ど も,そ うい う ことに な ったわ け で す 。

こ れ と似 た よ うな 問題 が ダ ン ピング で あ っ

て,ダ ン ピ ン グの手 続 に つ い て も今 度 あ る『意

味 で は 非常 に厳 し くな っ たの です けれ ど も,

あ る意 味 で は迅 速 に処 理 す る とい う点 にお い

て,改 良 され た と言 えな い こ と もな い 。 そ う

い う手 続 が 決 まっ て きて い るわ け で あ りま し

て,こ うい う ことが 先 ほ どか ら申 して お りま

す い わ ゆ る非 関 税 障 壁の 面 に お け る法 律 化,

これ の主 な 点 で あ ります 。 そ して,い ま ま で

大 体 政 府 間 の折 衝 に任 され て い た問 題 が 法律

的 に 規 定 され て くる とい う こ とは,先 ほ どか

ら申 して お ります とお り非 常 に重 要 な点 で あ

って,こ れ を よ く研 究 し て お か な い と,と ん

で も ない とこ ろ で そ うい う問題 を つか ま え ら

れ て い じめ られ る と いい ま す か,訴 え を起 こ

され た りす るお そ れが あ る わけ です か ら,ぜ

ひ ひ と つ 日本 側 と して も,相 手 は特 に ア メ リ

カで す か ら,ア メ リカに 対 す る 輸 出 を さ れ て

い る方 々 は それ を よ く勉 強 し てい た だ きた い
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と思 うわ け で あ ります 。

対 米 関 係 にお い て い ま ま で 問題 が起 こ って

お りま した の は,御 承 知 の とお り 日本 か らの

輸 出,即 ち向 こ うの 輸 入 に つ い て だ っ た こ と

は 御 承 知 の とお りです 。 ダ ン ピ ン グ に し て も,

エ ス ケー プ ク ロー ズ に して も,そ れか ら独 禁

法 違反 で も,大 体 日本 の対 米 輸 出 に つ い て起

こ っ て い た こ とが 多 か った わけ です 。 と こ ろ

が 今 度 は,ア メ リカ か ら 日本 へ 来 る ア メ リカ

の 対 日輸 出 に つい て も同 じよ うな 問題 が起 こ

りか ね な い と い うこ とで す 。 それ が今 度 で き

た コ ー ドの 対 象 に な って い るわ け で すか ら。

それ は も ちろ ん ア メ リ カの 法 律 圏 内 で起 こ る

問題 で あ りませ んか ら,す ぐアメ リカの 法 廷

な り何 な りに出 る とい う こ とは な い と思 い ま

す 。 しか し,独 禁 法 の 問題 は そ う と も言 え な

い点 もあ るわ け です 。独 禁 法 関 係 は アメ リカ

は 勝 手 な主 張 をず い ぶん して い ま して,い ま

ま でで も,又 現 に こ ち らがず い ぶ ん迷 惑 を こ 、

うむ った こ とが あ るの で して,こ れ に対 して

は 十 分 注意 が必 要 だ と思 われ ます 。 そ うい う

こ と もあhま す し,そ して そ うい う問 題 が 起

こ って きて,さ しあ た りは もちろん 日米 間 の

二 国間 交渉 とい うこ とに な る わけ で す けれ ど

も,そ れ で片 づ か な けれ ば,結 局 それ が 各 コ

ー ドに決 め られ た紛 争 解 決 の 手 続 に 乗
っ て い

わ ゆ る マ ル チの 場 で もって論 議 され る こ とに

な る。 それ でな お 片 づ か なけ れ ば,最 後 は ガ

ッ ト自体 の決 め て い る紛 争 解 決 手 続 ま で行 っ

て,そ こで 黒 白 を決 める とい うことに な る わ け

で あ りま して,そ うい うよ うな リーガル な 手続

とい う もの が これ か ら先 非 常 に多 く起 こ って

くる 可 能 性が あ る とい う こ とです 。 これ は ど

うして も避 け られ な い こ とで あ っ て,い や だ

と言 って も,そ れ に入 らな けれ ば それ だ け ま

た非 常 な 不利 を こ うむ るわ け で あ りま す か ら,

そ うい うよ うな 仕組 み に だ ん だ ん 世の 中 は な

って きて い る とい う こと をひ と っ よ くわ か っ

てい た だ きたい と思 う次 第 なん で あ り ます 。

こ れ は繰 り返 して 申 す よ うです けれ ど も,

確 か に厄 介 な ことで あ りま す 。 しか し,根 本

的 に 法 と秩 序 と い う もの を 世 界 経 済 な り,世

界 の貿 易 な りに これ か ら先 大 いに 拡 充 し てい

こ う とい う立 場 に 立 てば そ うい うふ うに な っ

て くる こ とが む し ろ望 ま しい方 向 だ と い う こ

とが 私 は言 え るの で は ない か と思 っ て い る わ

け で あ ります 。

大体 私 の 申 した い こ と は これ で尽 きて しま

っ たわ け で あ ります が,こ れ か ら先の 日本 の

行 き方 と してや は り一番 先 に や らな け れ ば な

らな い のは,さ っ き申 し ま した基 礎 的 な,文

化的 な相 違,こ れ は われ わ れ と して は い か ん

と もしが た い とこ ろ で もあ り,こ れ は各 相 手

国 との 間 で お互 い に了 解 し合 って いか な け れ

ば な らない わ け です けれ ど も,そ の 上 積 み に

な って い る行 政指導 的 ない ろい ろ な もの,こ

れ は決 して 日本 の 産 業 を保 護 す るた め とか そ

うい う こ とで や って い るの で は ない と思 うの

です 。 そ うい う もの も中 に は あ る で し ょ うけ

れ ど も,い ま ま での 惰 性 で そ うい う もの が 続

い て行 わ れ て きて い る とい う こと も相 当 あ る

の で は な いか と思 う次 第 であ りま して,そ う

い う もの を まず ク リアす る,そ うい う もの を

まず 除 く とい うこ とが,い ま の 日本 に 対 して

要 求 され て い る 一番 緊 急 な こ とで あ ります 。

これ は非 常 に 小 さ い こ とが 多 い わ け な ん です 。

さ っ きか ら申 し上 げて い る とお りです 。 し か

もこれ はほ とん ど全 部 が 政 府 が や っ て い る こ

とで あ っ て,だ か ら政 府 が 本 当 に その 気 に な

れ ば これ は変 え られ て しか るべ き,変 え られ

るはず の もの なん で あ ります が,そ れ が 実 際

問 題 と して なかな か変 わ らな い 。 これ が 世界

の 日本 に 対 す るい らだ ちの 原 因 で あ るわ け で

あ りま して,こ の 点 は ひ と つ政 府 自体 の 問 題

です か ら,皆 さん に や って い た だ く とい うわ

け で は な い わ けで あ りま す けれ ど も,政 府 と

し て は っき りした ス ケ ジ ュー ルで も決 め て,

そ して1年 な ら1年 の 間 に こ うい う もの をす

べ て改善 す る とい う ぐらい の 意 気 込 み で取 り

組 ま なけ れ ばな らな い 問 題 だ ろ う と思 うの で

.
-23一



あ ります 。

ど うし て そ うい うこ とが特 に必 要 か と言 い

ます と,そ うい うよ うな もの が あ る限 りに お

い て外 国 は いつ で もそ れ を口実 に し て 日本 品

の 輸入 に 対 す る障 害 を設 け る可 能 性が 非常 に

多 い わ けで す 。 い ま ま では とに か く東 京 ラ ウ

ン ドで交 渉 が行 わ れ てい ま した か ら,日 本 に

対 す るい ろい ろな 輸入 制 限 をや ろ うとい うよ

うな 説 か ず い ぶ ん あ っ た こと は御 承 知 の とお

りです け れ ど も,い ま ま での と こ ろは1つ も

それ が 実現 し た こ とが ない 。 こ れ は幸 い な こ

とだ ったの で す が,東 京 ラ ウン ドは これ で 一

段 落 した 。 さ て それ で 石 油危 機 が起 こ って き

た とい う よ うな こ とで あ ります か ら,こ れ か

一ら先保 護 主 義 的 な動 き とい う ものが 強 くな る

こ とは あ る程 度 覚 悟 しな けれ ば な らな い 。特

に アメ リ カの 議 会 とい うよ うな こ とに な りま

す と,こ れ は アメ リカ政 府 とは 違 っ て非 常 に

ま と ま りに くい と こ ろで あ りま す し,い ろい

ろな 考 えを 持 っ た人 が い るわ け です か ら,ど

うして もそ うい う危 険 性が あ る。 その 際 に依

然 として 日本 が そ うい う昔か らの し きた りの

よ うな,よ そか ら見れ ば い わ ゆ る閉 鎖 的 な施

策 とい う もの を続 け てい る とす る と,そ れ を

い い 口実 に し て 日本 品 に 対 す る輸入 制 限 を行

う,こ うい う動 きが出 て くる危険 性 が非 常 に

あ る わ け で あ りま すか ら,こ れ はぜ ひ ひ とつ

早 く直 さ な け れ ば な らない 点 だ とい うの が 、

私 の特 に いま強 調 して お きた い と こ ろな ん で

あ ります 。

そ うい う こ と を した ら 日本 は何 か 損 す る か

とい うこ とで すが,こ れ は実 際何 も損 す る こ

と はな いの です 。 む し ろ手 続 が 簡 単 にな れ ば

日本 人 もそれ で 非常 に得 す る こ とに な る わ け

です か ら,ど う して で きな いか と言 われ れ ば

それ は ま こ とに お か しな話 で,た だ役 所 で も

会 社 で もそ うで し ょ うけれ ど も,だ ん だ ん話

が下 に下 が って くる に従 っ て関 係者 の数 もふ

え て くる し,上 で幾 ら決 め た っ てな か なか 下

ま で通 じな い とい うの が,い まの よ う な 巨大

情 報 化 時代 にお け る 日本 経 済 の 課 題

社 会 にな ります とど うして もそ うい う こ と で

あ りま す か ら,そ うい う点 は きわ め て厳 重 に

見張 っ て,そ うい う問 題 を1つ で も2つ で も

早 く解 決 して い く とい う こ とが 非 常 に 必要 だ

とい うふ うに考 えて い る わ けな ん で あ ります 。

そ うい う こと で,そ れ をまず や ってい く と

い うこ とが 一番 大 切 だ と思 うの で あ りま す け

れ ど も,そ れ 以外 に や は りこれ はわれ わ れ か

ら見 る とま こ とに け しか らぬ 言い 分 か もしれ

ませ ん が,外 国 人 か ら 日本 を見 た場 合 に,窓

口 に い る 人 た ちの 看 れ 方 に つい て 少 し考 え直

して くれ な いか とい うむず か しい要 求 が 出 て

い る わけ な ん で あ りま して,上 の 方 に行 く と

非常 に 話 は通 じ やす い。 しか し,ち ょ っ と下 ・

に 下 が る と非 常 にむ ず か し くな って,い わ ん

や 窓 口に行 く と全 然話 が 通 じ ない とい うの が

多 くの外 国の 実際 貿 易 に 携 わ っ てい る人 な ん

か が 言 うこ とで あ りま して,こ れ は先 ほ ど申

しま した いわ ゆ る文 化 的 な相 違 と い うこ と も

若 干 関 係 し ます け れ ど も,そ うで はな くて,

や は りわれ われ が い ま ま で や って き た こ との

習 慣,そ れ と 日本 の 置か れ た地 理 的 な環 境,

こ うい うこ とが 積 み重 な って そ うい うよ うな

レベ ル に お け るい ろい ろな外 国 か ら来 る苦 情

の原 因 に な ってい る。 これ は ど う も否 定 で き

な い 事 実 なわ けで あ りま し て,そ の意 味 に お

い て 私 は い ま 日本 に対 して 向 け られ て きて い

る要 求 とい うもの は,ウ ェー トは 非 常 に 低 い

よ うです けれ ども,し か し実 際 は 相 当 む ず か

しい基 本 的 な 問題 を含 ん でい る と思 うの で す 。

そ こ の と こ ろを これ か ら先 わ れ わ れ と し てで

きる だ け考 えて い く とい う ことが,本 当の 意

味 に お い て 日本 が オー プ ンな社 会 で あ り,オ

ープ ンな マ ーケ ッ ト,ま た 日本 は フ ェ アな 国

だ とい う観 念 を与 え る上 に おい て や は り大 事

な こ とだ と思 わ ざるを 得 な い と私 は感 じて い

る次 第 な ん で あ ります 。 も ちろ ん よ その 国 に

対 し て,お ま えの 方 の 役 人 を再 教育 を して く

れ なん とい うの は はな は だ け し か ら ぬ要 求 で,

そ ん な もの を もち ろん われ わ れ とし て聞 くわ
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け で は ない の であ ります け れ ど も,し か し実

際 に ど こか ら そ うい うい ろ い ろな コ ン ブ レ イ

ン トが 生 ま れ て きて い るか とい うこ とを 見て

み ます と,そ うい うレベ ルか ら生 まれ て きて

い る場 合 が 非 常 に多 いの であ りま して,し か

もそ うい うこ とを言 う人 は皆,日 本 の役 人 は

非常 に忠 実 だ,非 常 に よ く働 く し,忠 実 だ と

い うこ と は認 め てい るの です が,そ の 上 で 日

本 に 対 して,日 本 が閉 錯 市 場 だ とい うよ うな

観 念 を ど う して も持 た ざ るを得 な い とい うよ

うな苦 情 が 出て きて い るわ け であ りま して,

これ は大 げ さ に言 え ば,や は り1つ の 日本 に

対す る開 国 の 要 求 とい う こ と,も ちろ ん ペ ル

リの 開 港 とか そん な こ と とは違 い ます け れ ど

も,し か し性 質 は や は りそ れ と似 た とこ ろが

あ る とい うこ とで す 。 だ か ら,そ この とこ ろ

はわ れわ れ とし て これ か ら先 で きる だけ努 力

し てい く とい う こ とが 必 要 だ と思 うの で あ り

ます 。 もち ろん,さ っ き申 し ま し た よ うに,

外 か ら 見 た場 合 に,基 本 的 に 日本 の社 会 とい

う もの が閉 鎖 的 に 見 え る,こ れ は あ る程 度 仕

方 が な い こ とで あ り ます け れ ど も,し か し や

は り それ は それ と して,こ れ か ら先 日本 の 経

済 を伸 ば して い く,輸 出 を伸 ば して い くた め

に は そ うい うよ うな 印 象 を で き る だ け緩 和 し

て い く,場 合 に よ っ て は そ れを 直 して い くと

い うこ とが や は り必 要 なわ け であ って,そ れ

は ほ って お い た の で は な か な か で きな い 。 そ

れ は や は り1つ の 日本 人 の 性格 だ ろ う と思 う

の で す け れ ど も,と か く グル ー プ意識 が 非 常

に強 い とい うこ とで あ ります か ら,そ れ だ け

に われ われ 日本 と して は や は り特 別 の 努 力 が

必 要 だ とい うこ とで は な いか と思 うの で あ り

ます 。 これ は情 報 化 時 代 とは 余 り関係 な い こ

とか も しれ ませ ん けれ ど も,し か し 日本 に 対

す るい ま の 世界 の要 求 とい う もの が そ うい う

と こ ろ にだ ん だ ん集 中 して き て い る とい う こ

と,こ れ は ぜ ひ ひ とっお わか り願 いた い と思

う次 第 で あ ります 。

ま だ い ろ い ろ 申 し上 げ たい こ と もあ るの で

あ ります け れ ど も,日 本 の い ま取 り組 ま な け

れ ば な ら ない問題 と い うの は,そ うい うよ う

な 実質 的 に は非 常 に細 か い問 題 であ りま す。

そ して一 般 的 な印 象 と い う点 か ら言 い ます と,

日本 が非 常 に 閉鎖 的 だ とい うこ と は もち ろん

根 本 に あ るわ け です けれ ど も,い わ ゆ る アン ・

フェ アだ とい う印 象 が アメ リカあ た りで 最 近

まで非 常 に強 く広が って お った わ け で し て,

この 根 底 に は,も ち ろん 申 す ま で もな く 日本

の非 常 に大 きな経 常 収 支 の 黒字 とい うもの が

あ っ たわ け なん で す が,こ れ は い ま 消失 して

しま って,こ と しあ た りは相 当大 きな赤 字 が

出 る だ ろ うとい うこ と で あ ります か ら,バ ッ

クグ ラ ウン ドとして は 非 常 に よ くな っ て きた 。

しか し,こ の閉 鎖 社 会 で あ る とい う印 象 が 残

って い る限 りにお い ては,日 本 は い つ で も輸

出 の 方 だ け は非 常 に 力 を入 れ て,外 国 に 対 し

て常 に 自 由貿 易,オ ー プ ンマ ー ケ ッ トとい う

こ とを 要求 してお きな が ら,自 分 の 方 は輸 入

す る 段 に な る と何 とか か ん と か障 害 を設 け て

い る,こ うい う印象 が ど う して も あ るわ け で

あ っ て,・この アン フ ェ ア とい うこ とが 何 を意

味 してい るの か具 体 的 に とい うこ とに な りま

す と,こ れ は こん な ことを一般 的 に言 うこ と副

体 が ア ン フ ェ アだと い う こ と を こ ち ら と し て

も言 って や りたい ぐ らい な と ころ な ん です け

れ ど も,し か し何 と申 し ま して もそ うい う印

象 が一 た んで きて しま う と非 常 に む ず か しい

こ とにな ります か ら,一 日 も早 くそ うい う点

を直 し て いか な けれ ば な らな い とい う こ とを

特 に申 し上 げてお きた い わ け であ りま す 。

最 近 い ろい ろな 世論 調査 を見 て お ります と,

日本 の評 判 がず い ぶん よ くな って きて い る こ

と は皆 さ ん もお気 づ きだ と思 うの で す。 た と

え ば最 近ASEAN諸 国 で した 世論 調 査 の 結 果

を 見 ま して も,4～5年 前 に 田 中 総 理 が 行 か

れ て ジ ャカ ル タで大 変 な排 日運 動 が あ っ た。

あ の と きに 比べ る と全 く様 変 わ りで,日 本 人

は 勤勉 だ とか 日本 の 援 助 が 非 常 に役 に 立 っ て

い る とか,そ うい うよ う な結 果 が 出 て きて お
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ります し,ま た アメ リカ にお き ま し て も,経

済 問 題 を別 に す れ ば,い ま 日米 関 係 とい うの

は非 常 に い い の だ とい うこ とで あ ります 。 こ

れ は防 衛 の 問 題 に つ い て もそ うです し,日 本

が攻 撃 され た場 合 に ア メ リカが 軍 隊 を派 遣 す

イ

るか ど うか とい う こ と,こ れ に つい て も,ヨ

ー ロ ッパ に次 い で,日 本 が 攻 撃 され た 場 合 は

軍 隊 を派 遣 す る とい う説 が50%以 上,相 当

高 い と こ ろに な る とい うこ とで あ り ま し て,

私 は 決 して 評判 が 悪 くな って きてい る とい う

わけ で は な い 。最 近 は非 常 に イ ンプ ル ー ブし

て きて い る とい う こ とが 申 し上 げ られ る と思

うの で あ りま す 。 こ とに 最 近,園 田 外 務 大

臣が 方 々 でい ろ い ろ努 力 され ま して,わ れ わ

れ の一 番 大事 な問 題 の1つ で あ る後 進 国関 係

は ず い ぶ ん改 善 され て きて お ります 。 後 進 国

関 係 は,申 す ま で もな く 日本 は輸 出の ほ とん

ど半 分 が 開 発 途 上 国に行 って い るの で す 。 そ

れ か ら輸 入 の 方 も,エ ネル ギ ー を 買 っ てお り

ます か ら,も ち ろん 半 分 以 上 は開発 途 上 国 か

ら来 て い る とい うこ とで,そ の パ ー セ ンテ ー

ジは よ そ の 国 に比 べ て非 常 に 高 い わ け で す 。

だ か ら,日 本 と して は ど うし て も開発 途 上 国

関 係 に一 層 の努 力 を しなけ れ ば な らな い 。 わ

れ わ れ の 政府 援 助 のGNPに 対 す る比 率'は 未

だに 非 常 に 低 い で す か ら,こ れ を何 とか して

あ げ て い く。 これ か ら先,日 本 の 財 政 はず い

ぶ ん苦 しい で す けれ ど も,し か し そ うい う こ

とに は非 常 に 高 い プ ラ イオ リテ ィを置 い て考

えて い くべ き こ とだ ろ う と思 うの で あ ります 。

それ か ら もう1つ,情 報 化時 代 に はな は だ

ふ さ わ し くな い こ とな ん です け れ ど も,日 本

の こ とが 本 当 に 外 国 で 理解 され て い るか とい

うこ とで す 。 これ は まだ 程度 が非 常 に低 い わ

け で す 。 こ とに ヨー ロ ッパへ 行 きます と,日

本 が 共 産 国 だ ろ うとか な ん とか とい うこ と を

考 え て い る人 の パ ーセ ン テー ジが ま だ 高 い 。

アメ リ カ あ た りで も,い な か の 高 等 学校 の学

生 の ア ンケ ー トをと ってみ る と,日 本 の 首 府

が北 京 だ とか い うよ うなの が まだ い る。 そ う

情 報 化 時代 にお け る 日本 経済 の 課 題

い う点 でい わ ゆ る コ ミ ュニ ケ ー シ ョンが まだ

非 常 に足 りな い とい うこ と,こ れ は特 に われ

わ れ と して 気 をつ けな けれ ばい け ない と ころ

だ と思 うの で あ ります 。

それ か ら日本 側 も,日 本 人 は外 国 の こ とを

よ くわか って い る と思 って お られ る人が 多 い。

確 か に ニ ュースの・数か ら言 え ば,日 本 の 新 聞

ほ ど外 国の ニ ュー ス をキ ャ リー して い る新 聞

は余 り世界 的 に もな い であ りま し ょ う。 しか

も 日本 人 は みん な,4つ か5つ の同 じ大 新 聞

を読 ん でい るわ け です か ら,そ の 程 度,ニ ュ

ース の量 か ら言 え ば非 常 な もの だ と思 うの で

あ ります 。 しか しそれ では 本 当 に 外 国人 の こ

と を理解 して い るか とい う と,向 こ うか ら 見

る と,ま だ ま だ 日本 人 はお れ た ちの こ と は理

解 し てな い な とい う こ とに な って い ま す 。 あ

る ヨー ロ ッパの 人 が 言 って い ま し た けれ ど も,

とに か くヨ ーロ ッパ人 は,自 分 た ち は 日本 を

知 らな い 。 しか し,知 らな い とい うこ とを知

っ てい るの だ と言 うの です 。 とこ ろが 日本 人

は,ヨ ー ロ ッパ を知 らな いの だ け れ ど も,し

か し,知 らないの だ と い う こ とを知 らな いの

だ とい う こ とを言 っている人 が い ますが,私 は

これ はあ る程 度 事実 だ と思 うの です 。 や は り

外 国 の こ と を本 当 に研 究 す る とい うこ と も必

要 な こ とであ って,そ うい う よ うな フ ァ シ リ

テ ィスが 日本 にい まの と こ ろな い とい う こ と

は 非常 に残 念 な こ とで,こ れ は これ か ら先 だ

ん だ ん拡 充 して いか な けれ ば い け な い の では

な い か 。 その た め に はい わ ゆ る開 放 体 制 とい

こ とに なれ ば,こ れ は 単 に貿 易 の 面 だけ で は

な い わ け で す。 む し ろ貿易 の 面 で は 日本 は開

放体 制が 非 常 に進 ん で い る と言 っ て もいい の

では な い か と思 うの で あ り ます け れ ど も,た

と えば 大 学1つ とっ てみ ま して も,日 本 の大

学 ぐらい 国際 的 に閉 鎖 的 な と こ ろ は な いの で

す 。 そ うい うよ うな と ころ がや は り日本 全 体

の イ メ ー ジに非 常 に関 係 して い るわ け で,こ

れ は情 報 化 社 会 に は非 常 に ふ さわ しくな い現

象 で あ る。 そ うい うよ うな 点 に 対 して だ ん だ
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ん 根 本 的 に 変 え て い く とい うこ とが,貿 易 の

面 な ん か にお け るい ま私 の 申 し ま した よ うな

措 置 と並 ん で,あ る い は そ れ よ りむ しろ基 本

的 に 大 事 な こ とだ,日 本 の イ メー ジ を変 え て

い くた め に,日 本 の イ メ ー ジ を よ りオ ー プ ン

な もの で あ る とい うふ うに して い く上 に お い

て 大 事 な こ とだ と私 は 考 え るわ け で あ りま し

て,そ うい うよ うな現 象 と い うの は,単 に 大

学 に 限 らず,日 本の 社 会 の い ろ い ろ な 面 に ま

だ あ る とい うこ とだ と思 い ま す 。 これ は や は

りい ま ま で そ うい うこ とに 余 り気 が つ か な か

った こと もあ る と思 うの です が,し か し そ う

い うこ とが だ ん だ ん 問題 に さ れ て きてい る と

い うの が い ま の状 況 で は な い か と思 うの で あ

ります 。

それ か ら も う1つ,最 後 に,考 え方 の違 い

とい う点 で申 し上 げ て み ま す と,日 本 人 とい

うの は とにか く何 と申 しま して も情緒 的 な 国

民 で あ っ て,す べ ての 物 事 を白 か 黒 に 割 り切

る とい う こ とは余 り得意 で はな い。 とこ ろが

これ と対 照 的 な の が ア メ リ カの 社 会 で,こ れ

はあ くま で も法 律 に よ って 白か 黒 か決 着 をつ

け る 。た とえ ば 自分 の 家 の くだ もの が 隣 の 家

の 子 供 に と られ た とい う よ うな問 題 に っ い て

も,結 局最 後 の結 論 は 訴訟 で決 め よ うとい う

よ うな ことに 仕 組 み はな っ てい るわ け で,こ

れ が 両 国 の 間 の 基 本 的 な違 いで あ る。 これ が

い ろい ろ な国 際 的 な,あ る い は 両 国 間 の粉 争

の 際 に 出 て く るわ けな の で あ りま す 。 もち ろ

ん ど ち らが いい か とい うこ とは,こ れ は私 は

必 ず し もそ うは?き りは言 え な い と思 うの で

す け れ ど も,し か し 日本 流 の行 き方 で い くと,

い つ ま で た って も物 事 は な か な か 臼 か黒 に割

り切 れ な い 。 それ は確 か です 。時 間 が かか る 。

その うち に あ る もの は消 え て な くな って しま

うの で す 。 だか ら,そ うい うこと で消 え て な

くな し た方 が い い の で はな い か。 黒 白 を早 く

つ け れ ば それか ら 後 の処 理 がか え って むず か

し くな るでは な いか,こ うい う こ と もわ れ わ

れ は考 え るの で す が,そ この とこ ろが い っ.で

もアメ リカ側 と意 見の違 うと ころ で あ る。 し

か し そ うい うよ うな アメ リカ的 な 考 え方 とい

う もの が これ か ら先 相 当強 く出 て くるだ ろ う

とい う こ とは予 期 して い か な けれ ばい け ませ

ん し,そ れに 対 す る用意 は十 分 してお か な け

れ ばい け な い。 しか し,日 本 的 な考 え方 に対

す る彼 らの 理解 とい う もの も,わ れ われ と し

て十 分 求 め てい か な け れ ばな らな い と ころ だ

ろ う と思 うの で あ ります 。 これ は 非常 に むず

か し い と こ ろな の で す け れ ども,日 米 の話 し

合 い とい うの は大 体 そ うい うと ころ で もっ て

ぶ つか ってい る こ とが 相 当 多 い 。 ヨー ロ ッパ

は恐 ら く日本 とアメ リカとの 真 ん 中辺 の ところ

で は な い か と思 い ます が.そ うい う基 本 的 な

考 え方 が ど うし て も少 し違 うもの です か ら,

問 題 の た ね は絶 えな い 。 し か し,そ の 間 に 日

本 と して や るべ き こ と,さ っ き申 しま した よ

うに,ど う して も直 さな けれ ば な らな い 点 は

早 く直 して お くとい う こ とが,こ れ か ら先 の

日米関 係 の み な らず,日 本 の 世界 全体 に対 す

る考 え方 か らい って も非 常 に 大事 な こ とだ と

い うこ と、 これ を最 後 に 申 し上 げ てお きた い

と思 うの で あ ります 。

大変 ど う もま とま りの な い お話 を申 し上 げ

ま した が,も し何 か御 質 問等 が ござ い ま した

らお答 え い た します 。

問 先 生 の い まの お話 の中 で お っ し ゃい ま

した 日本 の 特殊 事 情 とい うよ うな こ とで,何

か 具 体 的 な例 が あ りま した ら… … 。

牛 場 い ま は も うそ うい うこ とは余 り口 に

しない よ うに して お ります が,過 去 にお い て

は それ は ず い ぶん 申 した もの です 。第 一,日

本 の 国 際 収 支 とい うの は ず い ぶん長 い 間 悪 か

った わけ です し,日 本 が サ ー ブ ラス の カ ン ト

リーに な っ たの は ご く最 近 の こ・とです 。 そ れ

ま では,そ うい うこ とで ず い ぶん 向 こ う側 の

自由化 要 求 な んか に対 して抵 抗 し てお りま し

た し,そ れ か ら農業,こ れ は も ち ろん 正 当 な

事 由が あ って言 って い る場 合 が 多 か った わ け

で す 。
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それ か ら,と に か くい ろい ろ な点 で 日本 の

持 ってい る問 題,基 本 的 に言 え ば,結 局,土

地 が狭 くて,人 間 が 多 い とい うこ とな ん で す 。

そ こか ら くる い ろ い ろな 困 難 とい う もの は ア

メ リカ人 に は な か な か わ か らな い 点 が 多 い で

す か ら,そ うい う点 は われ わ れ もず い ぶん 主

張 した もの です 。 しか しす べ ての い ろい ろ な

事 情 を考 え て もなお か つ 日本 が これ ほ ど経 済

的 に大 き くな った,ま た国際 収支 の 面 で も黒

字 を 出 してい る,こ うい う状 況 が 一 方 に あ る

と,そ うい う よ うな アーギ ュメ ン トとい うの

は だ ん だ ん力 を失 って くる。 事 実 わ れ わ れ も

そ うい うよ うな ことに ば か り頼 って はい られ な

い,そ うい う こ とで は ない か と思 い ます 。

問 行 政指 導 とい うの は,や は り日本 の 政

治 の 仕組 み とい い ます か,経 済 の 仕 組 み に か

な り影 響 が あ る と思 うの です け れ ど も,そ の

裏 に は,や は り企 業 とか そ うい う団 体 の政 府

に対 す る心 情 とか,い わ ゆ る親 方 日の 丸主 義

で,民 間 ベ ー スで物 事 が解 決 しな くな る と,

これ は 政 府の 仕 事 だか ら政 府 に頼 も う,こ う

い う空 気 もあ る と思 うの で すが,そ の 辺 に つ

い て,今 後 民 間 企 業 と して こ うせ い とか,こ

うあ るべ きで あ るとか 御 意 見が あ り ま した ら

承 りたい と思 い ます 。

牛 場 い まあ な たの お っ しゃい ま した よ う

な こ とが ま さに外 国 が持 ってい る疑 いな ん で

す 。 日本 の行 政指 導 とい う の は,要 す るに 政

府 が,も ち ろん政 府が 自分 の立 場 か ら考 え て

や って い るの だ とい う こ とを言 い ます けれ ど

も,彼 ら は,い や その裏 に何 か あ って,そ の

利 益 団 体 と密 着 し てい るの だ ろ う とい う感 じ

を し ょ っち ゅ う持 って い るわ け で して,そ れ

が 日本 の イ メ ー ジ を ダ ウ ン させ て い る こ とは

事 実 だ と思 い ます 。

将 来 の 問題 とし ては,や は り政 府 が や るべ

きこ と をや ってな い 面 もず い ぶ ん あ るの で す 。

それ は さ っ き申 しま し た よ うに,い まの 日本

に対 す る非 難 とい う もの は,非 常 に 多 くの も

の が 政 府 の処 置 に対 す る非 難 で あ って,そ の

情 報 化 時代 に お け る 日本 経 済 の 課題

裏 に い ろい ろ な利 害 関 係 が あ った に して も,

表 面 に立 つ の は政 府 で あ ります か ら,そ の 点

は 政府 が ま ずや らな け れ ばな らな い こ とは非

常 に 多 い と思 い ます 。 しか し,こ れ か ら先,

民間 の団 体 な り何 な りの 立 場 と して は,で き

る だけ い ろい ろ な問 題 を 自主的 に 解決 して い

くとい う努 力 を して いた だ か なけ れ ば な らぬ

と思 い ます 。

問 この前 の 日米 交渉 の と きに,電 電 の 問

題 が 大 きく取 り上 げ られ た わ け です が,あ れ

は政 府 調 達 価格 の中 で 電電 の 占 め る割 合 が 大

きか ったか らあ れ だ け大 き く取 り上 げ られ た

の か,あ るい は いろ い ろ ほか に要 求 が あ って,

たま た ま マス コ ミで あの 問 題 だ け が大 き く取

り上 げ られ たの か,あ るい は これ か らの成 長

分 野 だ と思 わ れ ま すか ら,そ うい う意 味 で,

日本経 済 に 与 え る影 響 が 比較 的お だや か だか

ら,あ れ が 逆 に こ ち ら と して も有 利 で あ った

の か,そ うい うと こ ろ を御 説 明 い た だけ れ ば

と思 い ます 。

牛 場 これ は歴 史 的,と 言 う と大 げ さです

け れ ど も,経 過 的 に 見 ます と,初 め は 政 府 調

達 は 一体 どれ だ けの 金 額 の もの を オ フ ァーで

きるか とい う こと を各 国 で話 し合 ったわ け で

す。 日本 は 初 めは純 粋 な 中央 政 府 だ けの 調達

の額 を出 し たわ け で す 。 これ は非 常 に 小 さ い

わ け です 。 それ で は 困 る とい う こ とで,ア メ

リカ もNASAと かTVAと か とい うもの を 出

す か ら,日 本 も政府 が所 有 し て い る公 団 とか

公 企 業 とかそ うい う ものの 調達 額 を出 し て く

れ とい う こ とで,そ うしま す と,日 本 で い ろ

い ろな公 企 業 体 の 中 で相 当 多 額 の 調達 を して

い るのは,結 局,電 電 と国 鉄 と専 売公 社 な わ

け で す 。 その うち で国 鉄,専 売 公 社 に つ い て

は実 は余 り問題 が な か ったわ けです けれ ども,

電電 につ い て は非 常 に 反 対 が あ りま し て,日

本側 に抵 抗 が あ って,だ ん だ ん話 が 延 び て い

る間 に,向 こ う側 で だ ん だ ん,将 来 の い わゆ

る先 端産 業 の 分 野 に お い て 日本 に もっ と輸 出

を した い とい う考 え方 が 非 常 に 強 く出 て きて,
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そ れ が最 後 に は む し ろ非 常 に大 きな 理 由 に な

って き た,経 過 的 に言 えば そ うい うこ とで あ

ります 。 だか ら,や り方 が 下 手 だ った じ ゃな

い か,も っ と早 く片 づけ た ら よか っ た じゃな

いか とい うこ とは 確 かに あ る と思 い ます 。 し

か し,そ れ が な かな か で きなか った とい うの

が 実 際 の 事 情 で,そ れ をや って い る うちに そ

うい うよ うな 量 の 問題 が だ ん だん質 の 問題 に

移 っ て きた とい うこ とです 。 アメ リカ側 も初

めか ら電 電 に対 して 何 を要 求 し よ うか な ん と

い う こ とを決 め てい たわ け では な い と思 い ま

す 。 話 が 長 引 いて い る うちに,だ ん だん 向 こ

う側 も考 え方 を変 え て き た とい うこ とだ と思

い ます 。

司 会 それ で は,こ れ を もち ま して,本 日

の 講演 を 全 部終 了 い た します 。(拍 手)
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セ ッ シ ョ ン1 情 報 化 と セ キ ュ リ テ ィ

■

要 旨

コ ン ピ ュー タ利 用 の発 展 に 伴 な い,リ スク(危 険 性)も

増大 して い る。 例 えば,人 的 過 失 や 自然 現 象 に よ る災害

をは じめ,コ ン ピ ュー タ犯罪 や プ ラ イバ シ ー侵 害 な ど多

様 な リス クが論 議 され て い る 。

コン ピ ュー タ ・シス テ ムが複 雑 高度 化 し,あ るい は コ

ミュニケ ー シ ョンと の結 合 が 進 め ば進 む ほ ど,こ れ ら リ

ス クに よ る損 失 は大 きな もの に な る。 ζ う し た リ ス クか

らの 予 防保 全 を検 討 し,よ りよ い コ ン ピ ュータ利 用 の 環

境 を形 成 し よ う とす るのが セ キ ュ リテ ィ対 策 で あ る。

本 セ ッ シ ョン では,こ の 方 面 の 世 界 的権 威 で あ る ド ン

・B・ パ ー カ ー氏 の講 演 と わが 国 有 識 者 との 討 論 を 通 じ,

この 問題 に 対 す る最 近 の 動 向 と今後 の 展 望 を模 索 す る 。



情 報 化 と セ キ ュ リテ ィ

ド ン ・B
1)

・ パ ー カ ー

●

大変 御 懇 篤 な御紹 介,あ りが と う ご ざい ま

し た 。

まず,JIPDECに は は るば る地 球 を半

周 越 えた と ころか ら本 日の 講 演 に御 招 待 い た

だ き ま して,大 変 あ りが た く思 って お ります 。

ま た,日 本語 をお 話 しで きな い こ とを お わ

び 申 し上 げ な け れ ばな りませ ん 。英 語 しか 話

せ な い わ けで,英 語 と言 うよ り もア メ リカ語

と言 った 方 が い いか も しれ ま せ ん。 しか も,

ア メ リカ語 に つ け加 え ま して,カ リフ ォル ニ

アの ア クセ ン トが あ る もの です か ら,も う大

変 な こ とで ご ざい ます 。後 で話 が 佳 境 に 入 っ

て き ます と ど うな るか わ か りませ んが,で き

るだ け ゆ っく りとお話 し したい と思 い ます 。

わ れわ れ常 に技 術 の危 険 とい う もの に い ま

ま で直 面 を して きた わ け で あ りま して,こ れ

は エ デ ンの 園 の イ ブの 時 代 か ら知 恵 の 木 とい

う もの が あ った わ け で,ま さに技 術 は人 類 に

と って 大 変 な プ ラス で あ った と同 時 に,あ る

意 味 で は危険 で もあ り,ま た 害 悪 を も意 味 す

る と い う こ とを認識 しな け れ ば いけ ない と思

い ます 。 そ うい う意 味 で はコ ン ピ ュー タ もそ

の 部類 に入 る わけ で ご ざい ま して,わ れ わ れ

として もか な り努 力 を し,時 間 を 使 って,技

術 の 安 全 性,政 府 と消 費 者 と企 業 の 安 全 とい

う もの を図 らな け れ ば な りま せ ん。 コン ピ ュ

ー タ技 術 を 利用 す る とい うこ とか ら派 生 す る

危 害 に対 してわ れ わ れ は身 を守 らね は な りま

1)SRIイ ンタ ーナシ ョナル 主任 研 究 員

せん 。 とい うの は,わ れわ れ は どん どん コ ン

ピ ュー タ化 を進 め,非 常 に セ ンシ テ ィブ な分

野 に まで コン ピ ュー タの進 出が 及 ん で お り,

コン ピ ュ ータ 自体 の セ キ ュ リテ ィ,そ して コ

ン ピ ュー タの 利用 に 関 す るセ キ ュ リテ ィが 非

常 に 重要 な問 題 に な るわ け で す 。

最 初 に,マ ス コ ミの 方 の ため に ら よっ とお

話 を して お きた いの で すが,私 が本 日講 演 す

る内 容 は か な り否 定 的 な もの に な り ます 。技

術 を悪 用 して悪 人が 悪 事 を 働 くこ と を ど う し

て も言 う こ とに な るの です が,そ れ だけ で は

つ ま らな い の で,ポ ジテ ィブ な こ とをま ず 最

初 に 申 し上 げ たい と思 い ま す 。

コ ン ピ ュータ技 術 は,他 の もの と比較 して

政 府,消 費 者,企 業 の安 全 性に 対 す る貢 献 度

は 非 常 に 大 きい とい う こ とで す 。 つ ま り,コ

ンピ ュー タ を利用 す れ はす る だけ 社会 に 対 す

る安 全 度 は高 ま る とい う こ と をま ず 申 し上 げ

た い と思 い ます 。 だか らこ そ われ わ れ は コ ン

ピ ュータの 安 全 性 を 考 え るわ けで す 。そ れ は

な ぜか とい う と,か な り安 全 に な ってい る け

れ ど も,そ れ以 上 に それ では 安 全 性 を 高 め る

た め に は ど う した らいい か とい う こ とを私 は

お話 し し たい と思 い ます 。 これ か らお 話 しす

る こ とは ど う して も否定 的 な こ とにな って し

ま う と思 い ます 。 つ ま り,コ ン ピ ュー タ技 術

が 導入 され た こ とに よ って派 生 して きた 問 題

点 に っ いて述 べ るか らそ うい うふ うに な るわ

け です 。

私 が なぜ これ ほ ど まで コ ン ピ ュ ータ 関係 の
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●

犯 罪 の 否 定 的 な側 面ば か りを強 調 す るの か と

疑 問 に 思 わ れ る方 がい ら っし ゃるか も しれ ま

せ ん が,そ れ に つ いて お話 をい た します と,

実 際 の とこ ろ コ ンピ ュー タ を利用 す る ことに

よ って起 こ って くるエ ラー とか,そ うい う意

図 されな い もの か ら起 こ る損害 の方 が意 図 的

な行 動 に よる損 害 よ り も大 きい わ け です 。 に

もかか わ らず,意 図 的な 悪 事,意 図的 な 行為

が強 調 され るの は次 の よ うな理 由 に よ る もの

です 。

セ ー フ ガ ー ド・セ キ ュ リテ ィを意 図的 な行

為 に 対 し て,つ ま り犯 罪 に対 して考 え た場 合,

その 同 じ セ ー フ ガ ー ドが 同 時 に意 図 され ない

よ うな 事 故 とか 損 害 とい う もの に関 して 効果

的 な わ け で す 。 しか し なが ら,逆 に 意 図 され

な い事 故 に対 す るセ ーフ ガ ー ドとい うの は,

意 図 されて い る犯 罪 に 対 す る効 果 は全 く持 た

な い わ け で す 。 その理 由 は幾 つ か あ りま す 。

これ は以 下 に示 して あ りま す 。左 側 に あ りま

すの は エ ラー とか意 図 され な い もの で あ りま

す け れ ど も,右 側 が 意 図 的 な もの で あ ります 。

エ ラーに 関 して は ど うい う問 題 があ るか に つ

い て は過 去35年 間研 究 が な され てお りま すの

で,問 題 自体 として は解 決 され て い な い もの

はほ とん どあ りま せ ん 。 で す か ら,も うわ か

って い るわ け です 。

ま た,エ ラ ーの 場 合 に は,普 通,1人 の 人

間 に よって 起 こるわ け で あ りま す し,ま た,

本 当 に人 間 の ち ょ っと した エ ラ ー とい うこ と

で起 こるわ け で す 。

それ か ら,こ うい った エ ラー の も と とな っ

てい る源 もよ くわ か りま す 。つ ま り,リ アル

タイム の非 常 に細 か い もの を して い る とき に

起 こ るわ け です 。

今 度 は逆 に 意 図 的 な犯 罪 行 為 と い うこ とを

考 えてみ ま す と,ま ず第1に 一体 ど うい う問

題 が あ るの か とい う こ とが わ か らな い 。 た と

えば トロ イの 馬 とか,ロ ジ ッ ク ・ボ ム とか,

サ ラ ミとか.デ ー タ ・リーケ ー ジとか,ス ー

パ ー ザ ッピ ン グ とか,ピ ギ ー パ ッ キ ン グ とか ,

ス キ ャッ タ リ ング とか,そ うい うい ろ い ろな

コ ン ピ ュー タ の犯罪 が 一 体 ど う い う もの で あ

るか とい う こ とが 十分 に わ か って い ない し,

どう した ら検 出 し発 見 で き るか とい うこ とが

十 分 に わか らな いわ けで す 。 こ うい った こ と

に つ い て もう少 し話 を し たい と思 い ま す。
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これ らの 行 動 は非 常 に複 雑 で あ りま して,

これ らを た とえば 窃 盗 であ る とか,強 盗 で あ

る とか,サ ボ タ ー ジ ュで あ る とか,ス パ イ行

為 で あ る とか,横 領 と い った よ うな さま ざま

な 敵 の複 雑 な 行 為 に分 け る わ け で す 。 それ か

らま た,は ら き り とソ ース が わか らない もの

もあ ります が,マ ジノ ラィ ン ・シ ン ドロ ー ム

とい う こ とを言 うわ け で あ りま す 。つ ま り,

マ ジ ノ ライ ン とい うの を わ れ われ は構 築 す る

わ け で あ り ま して,私 ど もが強 い とこ ろ は敵

は攻 め て こな い 。敵,っ ま りコン ピュータの犯

罪 者 は われ われ の 弱点 を突 こ う とす るわ け で

して,安 全 を確 保 で きな い と ころ を突 こ う と

す るわ け で す 。で す か ら,ソ ース がわ か らな

い とい っ た よ うな犯 罪 もあ り得 るわ け で す 。

それ か ら,マ キ シ マ ム ・ス キルが 問題 にな

る こ とが あ り ます 。 た とえ は この場 合 に は ば

か げ た行 動 に つ いて 取 り扱 って い る と ころ も

あ ります し,非 常 に頭 の い い行 動 に つ いて 取

り扱 って い る と こ ろ もあ るわ け であ りま して

非 常 に大 き な もの で も発 見 され な い ロス も出

て くるわ け で す 。 た とえ ば どの程 度 盗 む こ と

が で き るか,ど の 程 度 の損 害 を か け る こ とが

で きるか とい うこ と で あ りま す 。つ ま り,誤

差,脱 漏 に つい て は い ろい ろな 限定 が あ るわ

け です 。 た とえ ば誤 差,エ ラ ーが起 こ ってい

る と きに は 自動 化 され た シス テ ム の中 で 何 か

が 見 つ か って い くの は簡 単 で す け れ ど も,全

く逆 の よ うな状 況 に な った と きに,た とえ ば

敵,犯 罪 者 が で き るだ け た くさ んの量 を秘 密

に盗 もう とす る よ うな と きに 問題 が 起 こ って

くる わ け です 。

そ れ か ら,探 知 さ れ な い とい う恐 れ とい う

の が あ るわ け で ありまして,26の コ ン ピュ ー

タ犯罪 の種 類 が あ る わ け で,そ の 人た らが 一

人一 人言 って くれ たわ け です が,一 番恐 れ て

い たの は,発 見 され るの では な いか,刑 法 に

よ って罪 を問 わ れ るの で は な いか,こ れ を最

も恐 れ てい る わ け です 。 そ れ か ら,誤 差,脱

漏 の イ ンシ デ ンスが 非 常 に高 い とい う こ とと,

この場 合 は イ ン シデ ン スが低 い とい う こ とに

な って い るわ け で す 。

コ ン ピ ュー タ関 係 の犯 罪 で少 な く と もわ れ

わ れ が 発 見 し た もの に つ いて は私 の研 究 フ ァ

イ ルの 中 に700件 入 ってい るわ け です が,こ

れ は 過 去15年 間 でそ れ だ けの ケースで あ りま

して,そ ん な に 多 くの犯 罪 件数 に は な らな い

わ け で す 。世界 的 に コ ン ピ ュー タ関 係 で これ

だ け しか まだ出 て きて い な い と い うこ とな の

です 。

ま た,誤 差,脱 漏 とい うの は適 切 に ドキ ュ

メン テ ーシ ョ ンが で きて い るべ きなの であ り

ます けれ ど も,コ ン ピ ュータ犯 罪 の特 に意 図

的 な方 につ いて は余 り ドキ ュメ ンテ ー シ ョ ン

が で きて い な い わ け です 。犯 罪 者 が 手 紙 を書

い て 何 を や ったか を教 えて くれ は し な いの で

す 。 それ に比 べ る と,エ ラ ーを犯 し た よ うな

人 た らは その 原 因 につ い て 十分 説 明 して くれ

るわ け で す 。 コン ピ ュー タの 安全 性 に つ い て

の 本 を見 ま す とこ どれ を 見 て も本 の後 ろ の と

こ ろに チ ェ ッ ク ・リス トが 出 て お りま して,

その 基 本 的 な考 え 方 と して は,す べ て や るべ

きこ と をチ ェ ック ・リ ス トに 書 い て あ る とお

りに や れ ば 安全 上 の問題 は 解 決 で き る とい う

ふ うに書 い て あ るの で す 。 それ は この 誤 差,

脱 漏 の 方 だ った ら構 わ な いの です が.し か し

なが ら,意 図 的 な行 為 とい う方 に な ります と

余 り うま くい か な い わ け です 。 とい うの は,

この場 合 には ゲ ー ムを や って い る よ うな もの

で あ りま して,非 常 に 知的 な犯 罪 者 とゲ ーム

を しな け れば い け ない わ けで す 。敵 は あ な た

が 使 って い る よ うなチ ェック ・ilス トは使 わ

ない わ け で あ ります 。犯 罪 者 は チ ェ ッ ク ・ リ

ス トに な い と ころか ら何 か うま い手 はな い か

と見 つ け よ う とす るわ けで す 。 です か ら,チ

ェ ック ・リス トとい うの は 非常 に知 的 な敵 に

対 す る場 合 に は余 り うま くいか ない わ け です 。

敵 に 勝 とう と す る な らば 彼 が ど うい う ゲ ー

ム を し よう として い るか とい う こ と を知 らな

け れ ばな らな いわ け です 。
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情 報 化 とセ キ ュ リテ ィ

■

ま た,セ ーフ ガ ー ドが 増 加 す る たび に その

安 全 性の 効 果 は高 ま って い るわ け で すが,意

図 的 な行 為 に対 し て セ ー フ ガ ー ドを加 え る場

合,必 ず し もそ れ に よ って 安 全 性 が 高 ま るわ

け では あ りま せ ん。 セ ー フ ガ ー ドの 追 加 に よ

って 安全 性 が 低 下 す る こ とが 起 こ り得 るわ け

です 。 とい うの は,激 つ ま り犯 罪 者 は,あ る

方 法 で安 全 性 を高 め よ うと したか ら,ほ か の

方法 を見つ け て攻 撃 し よ う と考 え るわ け で あ

りま して.そ の 結 果,い ま まで 予 見 しな か っ

た よ うな分 野 で よ り大 き な攻 撃 を しか け られ

る とい う こ とがあ り得 るわ けで す 。 セ ー フガ

ー ドを加 え たか ら とい
って安 全 性 が 高 ま るわ

け で もない わ け です 。

また,コ ン ピ ュ ータ を考 え た場 合 に,一 番

弱 い と ころ を ね ら って犯 罪 者 が攻 撃 を しか け

て くる とい う こと を忘 れ ては な らな い わけ で

あ ります 。非 常 に 知 的 で,ま た合理 的 な敵 に

対 応 す る と きに は,こ れ らの犯 罪 者 はい ず れ

コ ン ピ ュ ータの 弱 点 が ど こに あ るの か,脆 弱

性が ど こに あ るの か とい う こと を考 えて,そ

こを攻 撃 し よ うとす るか らで あ ります 。

最 後 に,セ ー フ ガー ドは セ ーフ で あ る とい

う考 え方 なん で すが,こ れ は誤 差,脱 漏 の場

合 に は い いの ですが,き わ めて 知 的 な行 動 を

とろ う とす る,そ してセ ー フガ ー ドの 効 果 を

中 和 させ よ う とす る よ うな 分野 に お い て はセ

ー フガ ー ド自身 が攻 撃 され る ,つ ま り敵 に よ

って 中 立化 され て し ま うわ け で す 。 とい う こ

とは,デ ー タ とか,コ ン ピ ュー タ とか,人 間

とい った よ うな もの を保 護 す る と同 じ よ うに、,

全 く同 じ形 で攻 撃 か らセーフガ ー ドを守 ってい

か な けれ ばい け ない わ け で す。です か ら,こ の

場 合 に は も っと もっ と対 応 しな け れ ば な らな

い問 題 が複 雑 でして,そ のために 私 と して は 安

全 性 を知 的な 敵 の 考 え方 を と らえて解 釈 して

い かな けれ ばい け な い わ け です 。 そ の 問 題 を

解 決 さ えす れ ば偶 発 的 に起 こ り得 る よ うな 誤

差,脱 漏 に よ る間 違 い とい った よ うな 問題 と

い うの は ご く簡 単 に解 決 で き る と思 い ま す 。

Degreeot

protectio∩from

accidentalor

intentionalacts

re|ativeto

assetIOSS'value

+10

9

Ω
0

7

6

5

4

3

2

1

0

1

2

3

4

5

POTENTIALTHREATS

Scopeofsecurity

acrOSSaUassets

－35一



次 に,こ こで 安 全 性 の 問題 を取 り上 げ てい

るわ け で す が.ポ テ ン シ ャル の脅 威 とい うの

は 上 の 方 か らや って くるわ け で す 。 そ れ ぞれ

の項 目が この保 護 を 要求 して お り ます 資 産 を

あ らわ して い るわ けで あ りま して,こ こに マ

ジ ノ ・ラ イン が 出 てい るわ け な ん です け れ ど

も,そ の マ ジノ ・ライ ンを超 え て攻 撃 が しか

け られ よ うと し てい るわ け です 。

そ れ か ら,数 字 な の です け れ ど も,こ れ は

資 産 に 対 して 個 々の セ ー フ ガ ー ド,つ ま り実

線 で書 い てあ る もの です が,そ れ に よ って ど

の 程 度 の 保 護 が 供 与 され るか とい う こ とで す 。

で す か ら,こ れ は 典型 的 な コ ン ピ ュー タ ・セ

ンタ ー と考 え て もい い わ けで す 。そ して,セ

ー フ ガ ー ドと さ ま ざまな保 護 を要 求 して い る

資 産 が あ るわ けで,た とえ ば この セ ー フガ ー

ド とい うの は この セ ー フガ ー ドに寄 って くる

脅 威 に対 して保 護 す る ことが 可 能 性 と して は

あ る わ け です 。

た だ,こ こで1つ の 問題 とな って まい りま

す の は,1つ の 資産 を あ る 程度 うま く保 護 す

る こ とが で き るか もしれ な い け れ ど も,次 の

資産 に つ いて は必 ず し もうま く保 護 で き て い

な い とい う要 素 が あ るわ け です 。 資 産 に よ っ

て必 ず し もその保 護 の 状 況 が 一貫 性 を持 って

い な い とい う こ とな の で す 。

そ れ か らも う1つ の 問題 と して は,全 くセ

ー フ ガー ドが な い よ うな もの もあ る わ け で す 。

ま た,セ ー フ ガ ー ドが な い とい うよ うな こ と

さ え わか らな い もの もあ るわ け で す 。

そ れ か ら もう1つ,セ ー フガ ー ドが マ イ ナ

ス の 場 合 もあ るわ け で す 。 なぜ マ イ ナス にな

る か を考 え てみ た い と思 い ま す 。 ご く簡 単 に

起 こ り得 る の です 。 た とえ ば あ るセ ー フ ガ ー

ドをつ け る とい た し ま して,そ して これ が う

ま くい って い る と考 え る とい た します 。 と こ

ろが,実 際 には う ま くい って い な い か もしれ

な い の で す 。 それが マ イ ナ スの セ ー フ ガ ー ド

で す 。 つ ま り,全 くセ ー フガ ー ドが な い よ り

も っと悪 い状 況 で す 。 とい うの は,そ の 資 産

が保 護 され て い ると思 って い るの に そ う では

な いの です か ら,何 もな い よ り よ っと悪 い わ

けで す 。

それ か ら,セ ー フガ ー ドが オ ーバ ー ラ ッ プ

して い る こ と もあ る わ け です 。1つ の セ ー フ

ガ ー ドが あ って,そ れか ら もう1つ の セ ー フ

ガ ー ドが あ って,余 りに もお金 を使 い過 ぎて

い て,余 りに も努 力 を し過 ぎてい るけ れ ど も,

その セ ー フガ ー ドの効 果 は そ ん なに 上 が らな

い と い う こ と もあ りま す 。努 力 の 重 複 とい う

の は そ うい う意味 で避 け な け れ ば な らな いわ

け です 。第1図 の5は オ ー バ ラ ップ して い る

状 況 で す 。6の 場 合 は も っ と その重 複 が 激 し

い わ け です 。い ろ んな セ ー フガ ー ドを濫 用 し

て い るわ け です 。 これ は最 適 な状 況 で は必 ず

し もな い か もしれ ませ ん 。 た だ,こ こで留 意

すべ き点 と して.明 確 に す べ ての セ ー フガ ー

ドを特 定 の資 産 に対 して 明記 して お いて,そ

して セ ー フガ ー ドで リー ズ ナ ブル と現 実 性 を

持 った よ うな ものだ け を利 用 す る よ うに考 え

て い かな け れ はな りませ ん 。

次 に セ ーフ ガ ー ドの 例 を考 え てみ たい と思

い ます 。

い ま ま で申 し上 げ た こ とを考 えて み ま し て,

●
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■

偶 発 的,意 図 的 な 問題 を ど うい うふ うに セ ー

フガ ー ドを して い くべ きか とい う例 と して考

え て い き たい と思 い ま す 。 た とえば パ ス ワ ー

ド ・ア クセ ス ・コ ン トロー ル ・メ カニ ズ ム を

オ ン ラ イン ・ リアル タ イム ・コン ピ ュー タ ・

シス テ ム,タ イム シ ェア リ ン グ ・シス テ ムの

中 に 入 れ る とい た し ます 。 この場 合 に 問題 に

な ります唯 一の こ とは偶 発 的 な ロス だ け で す 。

この場 合 は善 人ば か りで あ りま して,悪 人 は

だ れ もい な い わ け です 。意 図 的 に コン ピ ュー

タに対 して害 を加 え る よ うな 人は だ れ もいな

い と想 定 で きる状 況 です 。 この場 合 にパ ス ワ

ー ド ・シス テ ム を入 れ る こ と は ご く簡 単 で あ

りま して,特 に複 雑 な こ とでは あ りませ ん 。

た だ単 にす べ ての シ ステ ム ・ユ ーザ ー に対 し

て パ ス ワー ドを与 え て,そ して ボー ドに パ ス

ワ ー ドを書 いて お け ばい い わ け で す 。 だれ も

ル ー ル を破 ろ う としな いわ け ですか らパ ス ワ

ー ドを秘 密 に してお く必 要 は 全 くな いわ け で

す 。 その場 合 に唯 一 の 目的 にな るの は,1人 』

の プ ログ ラムが ほか の 人 の デ ー タ領 域 に入 ら

ない よ うに さ え すれ ば いい わ けで す 。

次 に,意 図 的 な犯罪 が 起 こ る場 合,そ れ に

対 して守 らな けれ ば い け な い とい う こ とをパ

ス ワー ド'シ ス テ ム で考 えて み ま し ょう。 こ

の場 合 に は全 く異 な った,し か もよ り複 雑 な

問題 が 起 こ って くるわ けで,非 常 に知 的 な 敵

か らわ れ わ れ を守 ら な けれ はい け ない とい う

問題 が 出 て くる わけ です 。 で すか ら,単 純 な

情 報 化 と セ キ ュ リテ ィ

パ ス ワー ドだ けで は うま くい か な い わ け です 。

この場 合 に は ここに 書い てあ る5つ の こ と

を全 部 しな け れ ばい け ま せ ん し,そ の後 申 し

上げ る5つ の こ と も全 部 しな け れ ばい け ない

わ け です 。

つ ま り,パ ス ワー ドの長 さを か な り長 く し

て全 部 サ ーチ で きない よ うに す る とい うこと。

それ か ら,パ ス ワ ー ドの ジ ェ ネ レ ーシ ョ ン

と,ア サ イ ン メ ン トに して も ラ ン ダムに や ら

な けれ ばい けない とい う こ と。 つ ま り,自 分

の パ ス ワー ドを選 ぶ と きに そ れ を う ま く固 め

て おか な けれ ば いけな い わ けで,大 体 覚 えや

す い よ うな パ ス ワー ドを つ く りが ちであ り ま

して,悪 い 人 は そ うい うパ ス ワ ー ドを容 易 に

想 像 して し まい ま すの で,本 当 に ラ ンダ ムに

や る ことが 必 要 です 。

そ れ か ら,.タ ー ミナ ルに打 ら込 む と きは 見

えな い よ うに して おか な け れば な りませ ん 。

それ か ら,パ ス ワ ー ドを持 っ てい る人 た ら

を洗 脳 し な けれ ばい けな い わ け であ りま して,

彼 らが パ ス ワ ー ドを理 解 して覚 えて,秘 密 を

守 る よ うに教 え込 まな け れ ば い けな い わ け で

す 。

それ か ら,パ スワ ー ドの 管 理 も安 全 に しな

けれ ば い け ませ ん。パ ス ワ ー ドの 管 理 を 安 全

に しな けれ ば,パ ス ワ ー ド自身 が 安 全 で は あ

り得 な い わ け です 。

そ れ か ら,あ と5つ パ ス ワ 「 ドの安 全 性 を

守 る ため に必 要 にな るの です け れ ど も,コ ン

SAFEGUARDEXAMPLE

Passwordaccesscontrolinanon-line,multiaccesssystem

IntentionalActP「evention

1.Sufficientpasswordlengthtoeliminateguessing

2.Randompasswordgenerationandassignment

3.Nonvisiblepassworduse

4.Passwordholders`indoctrination

5.Safepasswordadministration(leastprivilege,frequent

changes,separationofduties,accountability,vetting)
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INTENTIONALACTPREVENTION

6.Totalinternalencryptionandvalidationinencryptedform

7.Passwordinputtimedelays,timeouts,attemptlimits

8・Passwordusejournaling,analyzing,exceptionreporting,

testingandauditing

9.Systemattackorfailurecontingencyplanning

10.lmposeviolatorsanctions

ピ ュ 一夕の シス テ ムの 内 部 でパ ス ワー ドを暗

号 化 し ま して コ ン ピ ュー タ犯 罪 の犯 罪 者 た ら

が この パ ス ワ ー ドに対 して ア ク セ ス を持 たな

い よ うに しな けれ ば な りま せ ん 。

ま た,コ ン ピ ュー タ内 部 でのパ ス ワ ー ドに

対 す るエ クス ポ ー ジ ャーを最 小 に しな けれ ば

な りませ ん 。

ま た,タ イ ムの デ ィ レー とか タ イム ・ア ウ

ト,ア テ ン プ ト ・リ ミッ トを考 えな け れ ば い

け な い わ け です 。つ ま り想像 し に くい よ うな

パ ス ワー ドに しな け れ ば い け ませ ん 。

ま た,パ ス ワ ー ドを ジ ャー ナル化 し,そ し

て イ ンス トル メ ン ト化 しな けれ ば い けな い わ

け で す 。 そ して きわ め て複 雑 な パ ス ワ ー ドを

つ く るこ とに よ って 利 用 を制 限 す る ように し

な け れ は い け な い わ け です 。

ま た,コ ンテ ィン ジ ェン シー も予 期 しな け

れ ば い け ま せ ん 。 つ ま り,パ ス ワ ー ドの シ ス

テ ムが う ま くい か な くな った と きに は ど う し

ようか バ ッ ク ア ッ プは 置 くの だろ うか,も

しくは全 部 の タ イ ム シ ェア リン グ ・シス テ ム

の シ ャッ トダ ウン を し なけ れ ば い け ない の だ

ろ うか と い う,そ うい う事 故 の 状 況 も想定 し

て お かな けれ ば い け ま せん 。

最 後 に,こ の パ ス ワ ー ドの ル ー ル に違 反 し

た場 合 に は それ に対 して罰 を与 え る とい う こ

とを理 解 して も ら う よ うに して おか な けれ ば

な りませ ん 。私 が知 って お りま す コ ン ピ ュ ー

タの 装置 の 中 でパ ス ワ ー ドを秘 密 に して お く

方 法 が な か った わ け で あ りま して,ほ か の 人

た ちに対 して パ ス ワー ドが 何だ とい う こ とを

常 に言 ってい たの で う ま くい か なか ったわ け

で す 。 そ こ で,マ ネ ジ メ ン トか プ ログ ラマ を

首 に し た わ けで す 。 つ ま りこの プ ロ グラ マが

パ ス ワ ー ドをば らに して い た わ け です か ら,

そ の 人 を首 に し ま し た ら後 は何 に も問題 は な

くな った わ け です 。大 事 な こ とは,本 当 に真

剣 に安 全 性 を守 ろ う と して い る とい う こ とを

知 らせ な けれ ば いけ な い わ け で す 。 もしそ う

い う こ とを知 らせ な い な らば 皆 様 方 の プ ロ グ

ラ ムは うま くいか な い と考 え て よ ろ しい で し

ょう。

次 に,コ ン ピ ュー タ関 係 の 犯 罪 が どの 程 度

あ る か と い う こと です 。

コ ン ピュ ータ犯 罪 で 見 つか ってい ない の は

どれ く らい か とい う質 問 を私 は よ く受 け るの

で す けれ ど も,そ れ に対 して は当 然 答 え は 出

て こな い わ け です 。 どの 程 度 本 当 に犯 罪 が 行

われ て い るか と い う こ とは わ か らな い わ け で

す 。 ま だ700の ケ ース しか 出て い な い わ け で

す 。 これ を 見 ます と,633が 国別 で 出 て い る

わ け で あ り』ま して,そ の 中 で 幾 つ の件 数 の ケ

ース が起 こ ったか とい うこ とが 出 てい るの で

す が,こ の 件 数 は コ ンピ ュー タの 台 数 に よ っ

て 変 わ って くる わけ です 。 た だ,そ こ に1つ

だ け例外 があ りま す 。 その 例 外 とい うの は 日

本 で あ りま して,日 本 の場 合に は5件 とい う

とこ ろか らス タ ー トした の で す け れ ど も,そ

の う らの1つ は もと もと起 こ らな か った もの

を 間違 って 掲 載 し た もの だ とい う こ とが わ か

りま した 。 それ か ら もう1つ は,す で に 入 っ

て い た ケ ー スが ま た も う一度 入 って きた だけ

だ とい う こ とが わか った わけ です 。 で す か ら

3件 な ん です けれ ど も,最 近 日本 の 方 に ま た
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会 って み ま し た ら,最 近 新 しく12件 犯 罪 件

数 が ふ え た と い うこ とです 。 です か ら,多 分

この3に12を 近 い 将来 足 す こ とに な るの では

な い か と考 えて お り ます 。

日本 を除 き ます と,た とえ ば ス ウ ェー デ ン

で非 常 に多 くの ケ ー スが あ るわ け で す けれ ど

も,そ れ は ス ウ ェーデ ンの警 察 が す べ て の ビ

ジネ ス 関係 の 犯 罪 を分 析 して私 に 報告 して く

れ たか らです 。 そ うい った種 類 の デ ー タは ア

メ リカ さえ,そ れ か らほ かの 国か らさ え も得

られ て いな い わ け です 。 そ うい う意 味 でケ ー

スが ま だ非 常 に少 な い わ け です け れ ど も,そ

うい った限 られ たケ ー スの 中 か ら学 ん で コ ン

ピ ュー タ ・ユー ザ ー に対 して 保護 す る よ うに

して,そ して 全 く同 じ よ うな ことが 二度 と繰

り返 され な い よ うに しな け れ はな り ませ ん。

コン ピ ュー タ犯 罪 は 一 種類 だ け あ る わ けで

はあ りませんで,あ りと あ らゆ る種 類 の犯 罪行

為 を 包 括 して コ ン ピ ュー タ犯 罪 が起 こ り得 る

わ けで す 。

CRtMESPECTHUM

■Highincidence

●LowLoss/case

■Lowincidence

■High|oss/case－
●Operationalpeople

●・Real-timeaCts

●Datadlddling

●Technologists

■Trojanhorse ,salami,

Iogicbombmethods

◆Enemy:

Organizedcrime

P引iticaladvocates

Foreignpowers

コン ピ ュ ータ犯 罪 の 一 方 の極 に考 え られ る

ロス は1件 当 た り小 さい ,し か しな が ら発 生

率 が 高 い もの,た とえ ば キ ャッシ ュ ・デ ィ ス

ペ ンサ ー とか ク レ ジ ッ ト ・カ ー ドとか,そ う

い った もの の 悪 用 で ござ い ま す 。非 常 に発 生

率 は高 い,件 数 は多 い の です け れ ど も,1件

当 た りの 損 害額 は少 な い わ け です 。大 体 これ

を や るの は オ ペ レー シ ョ ン関 係 の 人,デ ー タ

'エ ン トil－ の ク ラー ク とか タ ー ミナルの ト

ラ ンザ ク シ ョンの 人 と か,そ う い う人 た ち

情報 化 とセ キ ュリ テ ィ

で す 。

それ か ら、,大部 分の 場 合 に デ ー タ ・デ ィ ド

リン グ,つ ま りデ ー タを だ ま し と るわ け で あ

ります,コ ンピ ュータに デ ー タ を入 れ る前 に

コン ピ ュー タに誤 った デ ー タ を わ ざ と入 れ る。

非 常 に 簡単 な 種類 の詐 欺 で あ って,別 に 高度

な 知 能 を要 す る詐欺 で は あ りま せ ん 。 この 種

の 犯罪 で し た らどう した らい い か とい う こ と

は わ か ります 。 その場 合 に は コ ン ピ ュー タの

アプ リケ ー シ ョン ・プ ロ グ ラム の 中 に コ ン ト

ロ ール を 入 れ てお け ば い い 。,そ う す る こ とに

よ って この 種の 犯罪 は かな り未 然 に コ ン トロ

ール す る こ とがで きるわ け で ,こ れ は余 り心

配 す る 必 要 は ない 種類 の犯 罪 で す 。

もう、一方 の 極 に あ りま す犯 罪 の 例 を 見 て み

ま す と,全 く様相 は違 ってま い ります 。発 生

件 数 自体 は,わ れ われ の 知 る限 り,非 常 に 少

な い わけ で す 。 しか しな が ら,1件 当 た りの

損 害 額 は大 変 高額 な もの です 。 とい うの は,

あ る意 味 で は これは 自動 化 され た犯 罪 で,犯

罪 者 が犯 罪 をい わば オ ー トメ化 す る こ とが で

き れ ば,自 動 的 に非常 に多 額 の お金 を,あ る

意 味 では エ レク トロ ニ ッ ク ・マ ネ ー とい う こ

とに な るわ けで すが,そ れ が コ ンピ ュー タ に

入 って い るの を大 量に 奪 い取 る こ とが で き る

わ け で,あ る 意味 では コ ン ピュ ー タが わ れわ

れ の お金 を保 存 して わ く金 庫 の よ うな もの に

な って い る わ けです 。 い ま ま での コ ン ク リー

トや鉄 で で きた金 庫 で はな くて,か わ りに コ

ン ピ ュー タの 中 に入 れ て い るわ けで す 。 しか

し これ か らは簡単 に 電話 線 等 で盗 る こ とが で

きま す 。 た とえ ば エ レ ク トロ ニ ッ ク ・フ ァン

ド トラ ンス フ ァー ・シ ステ ム とかエ レ ク トロ

ニ ッ ク ・バ ンキ ング ・シ ステ ム とい う もの が

そ こに あ るか らです 。

この種 の犯 罪 にな り ます と,防 止 とい う こ

とか らい って も発 見 とい うこ とか らい って も

大変 に む ず か しいわ け で す 。非 常 に 高 度 な も

の で あ りま して,た とえ ば トロ イの 馬 とい う

方 法 が あ る の です けれ ど も,こ れ は プ ロ ダ ク
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シ ョン ・プ ロ グ ラ ムの 中 に シ ーク レ ッ ト ・コ

ー ドを入 れ るわ けで ,プ ロダ ク シ ョン ・プ ロ

グ ラム と い うの は通 常 の ノ ー マル な フ ァ ン ク

シ ョン をや るの と同 時 に,そ の犯 罪 者 の 意 図

した だ れ も知 らな い フ ァン ク シ ョンを や らせ

る わけ で す 。 こ う い う コ ン ピ ュー タ ・シ ステ

ム の 中 に トロイ の 馬 が 入 れ られ た場 合 に は わ

れ わ れ に は全 くわか りませ ん 。 とい うの は,

イ ン ス トラ ク シ ョンだ け で5億 とい う よ うな

もの が あ った場 合 に,そ の中 か ら1個,2個

を探 す の は大 変 な こ とです 。銀 行 等 大 きな シ

ステ ムの場 合 に は2億 の イ ン ス トラ ク シ ョン

が あ るわ けで す か ら,そ の中 か ら12個 の ト ロ

イの 馬,つ ま り犯 罪 者 が 意図 的 に そめ プロ グ

ラ ムの 中 に まぜ 込 ませて しま った そ の12個 の

イ ン ス トラク シ ョンを どうや った ら発 見 で き

る で し ょうか 。その2億 の 中 か ら12個 とい う

の は 不 可能 に近 い と思 え るの です 。

も う1つ の や り方,こ れ は サ ラ ミ ・テ ク ニ

ック と呼 ば れ る もの で す 。 サ ラ ミ とい うの は

御 存 知 の よ うに ハ ムの よ うな もの です か ら.

薄 い もの を少 しず つ,つ ま り1回 に は額 は 少

額 だ け れ ども,そ れ を 非常 に大 量 の ア カ ウ ン

トか ら盗 る。 毎 日毎 日,毎 週 毎 週 少 しず っ い

ろい ろな こ とか ら盗 るわ け で す か ら,全 体 に

な れ ば 大 変 大 き くな ります 。

次 は ロ ジ ック ・ボ ムな んで す けれ ど も,こ

れ は コ ンピ ュー タ ・シ ステ ムの 中 に 入 れ る コ

ー ドで,コ ン ピ ュー タ の中 で実行 され る コー

ドで す けれ ど も,い わ ば時 限 爆 弾 の よ うな も

の で も って そ の犯 罪 を す る適 当 な 時 期 ま で待

って い るわ け です 。 つ ま り タイ ム ・ボ ム,時

限 爆 弾 と い うめ が あ るの で す けれ ど も,た と

え ば トロ イの馬 の 中 に何 年 旬 月 何 日 と い う と

ころ で 作 動 す る よ うに してお く。犯 罪 者 自体

は ブ ラジ ルに い て も日本 の コン ピ ュー タ の 中

で犯 罪 が 起 こる よう な こと を時限 的 にで きる

わ け です 。

われ われ が1980年 代 に 企 業,政 府,そ し

て消 費 者 を守 るた め に直 面 しな けれ ばな らな

い犯 罪 者 は 一体 どうい う人 た らで あ るか を ま

ず考 え てみ ます と,組 織 犯 罪 が1つ 挙 げ られ

ま す 。 ア メ リカに お きま して は,ど の 刑 務所

の 例 を と りま して も,そ の刑 務 所 の 中 で囚 人

に対 して プ ロ グラ ミン グや デ ー タ ・プ ロ セ シ

ング に 関す る教 育 を行 ってい るわ け で,あ る

意 味 で は ラ ッ ク ・メ ー キ ン グの コ ー ス よ り も

非 常 に ポ ピ ュラ ーに な って い るわ け です 。 で

す か ら,こ れ は プ ロの犯 罪 人 とい う ことで す

か ら,そ うい うよ うな教 育 を通 じ て こ うい っ

た犯 罪 人が こう い った コン ピ ュ ータ関 係 の犯

罪 に対 して興 味 を持 つ ことは 十 分 に考 え られ

ます 。 とい うの は,先 ほ ど申 し上 げ た よ うに,

コン ピ ュー タの 中 に何 百 億 円 とい う価 値の 資

産 を入 れ るわ け で すか ら。

それ か ら もう1種 類 の 犯 罪 者 は,あ る特 定

の 政 治 的 な信 条 を持 った 人 で す 。御 存知 と思

い ます が.26ヵ 所 の コ ン ピ ュー タ ・セ ンタ ー

が 過 去3年 間 に イタ リ アで爆 破 され ま し た。

これは 「赤 い旅 団 」が や ったわ け です 。 「赤

い 旅 団 」の 吉 明文 に よ ります と,「 赤 い旅 団 」

の 敵 は多 国 籍 企 業 で あ る,そ の 多 国籍企 業 に

と って の 弱 点 は コ ン ピ ュ ー タで あ るとい うこ

とが わ か った わ け で す 。 つ ま り,大 した努 力

を しな い で も大 変 大 きな損 害 を与 え られ る ア

キ レス腱 だ とい う こ とが わ か った わ け です 。

です か ら,国 際 的 な テ ロilス ト も1980年 代

に われ わ れ は コ ン ピ ュー タ を利 用 す るに 当 た

って対 処 しな けれ ば な りま せん 。

そ れか ら もう1つ の 可能 性 と して は 外 国 勢

力 で あ りま す 。つ ま り,こ れ ほ どま で あ る一

国 の 資産 を コ ン ピ ュ ータの 中 に集 中 化 して保

存 して お くわ け で あ りま して,ま た同 時 に デ

ー タ ・コ ミ ュニ ケ ー シ ョン ・シス テ ム の中 に

も大 変 な 資産 を入 れ る こ とに な りま す 。 これ

は その 国 に と って は大 変 な脆 弱性 を 意味 す る

と い う こ とに なる わ け で す 。 これ を 見 て外 国

政 府 が 興 味 を示 さな い わ け は な い と思 うの で

す 。1980年 代 の 末期 ま でに は コ ン ピュ ー タ

・シ ステ ムの ネ ッ トワ ー ク,特 に エ レク トロ
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ニ ック ・フ ァン ド トラン ス フ ァー ・シ ステ ム

と い う もの は 国防 の1つ の 重 要 な 一環 と して

考 え られ る よ うに な る だろ う と私 は 思 い ます 。

国 防 の中 に こ うい った 資産 の保 護 とい う こと

が 当然 考 え られ な けれ ばな りませ ん 。 とい う

の は,コ ン ピ ュー タ ・ネ ッ トワー ク 自体 非常

に脆 弱 性 の 高 い もの で あ り ます か ら,そ れ を

守 る とい う こ とが 今後 の 国防 .ヒの課 題 に もな

って くる であ りま し ょう。

では,具 体 的な ガ バ ナ ビ リテ ィに コ ン ピ ュ

ータ ・シ ステ ムの 脆 弱 性 が ど こにあ るか を考

えて み た い と思 い ます 。

私 ど もの フ ァイ ルの 中 の700件 の コン ピ ュ

ータ犯 罪 の 脆 弱 性 の 分 析 を い た しま した と こ

ろ.次 の よ うな 結 果が 出 て きま した 。 実 際 の

経験 に基 づ い て 考 え て み ま す と,皆 様 の コ ン

ピ ュー タ ・セ ン ターの 脆 弱 性 が 最 も高 くな る

のは,ま ず 第1に 人 間が 物 理 的 に 入 っては い

けな い と ころ に入 って い って しま うと い う こ

とです 。つ ま り,タ ー ミナル 地 域 で あ る とか,

デ ー タ ・エ ン トリー地 域 に入 り込 む とい う こ

とで あ りま す し,ま た イ ン プ ッ ト,ア ウ トプ

ッ ト ・プ ロセ スの と こ ろに入 って や って は い

け な い こ と をや って しま う,そ うい うふ うに

物 理 的 に 人 間 が ア クセス を し て しま う とい う

の が 第1の 問題 点 です 。

それ か ら,デ ータ の マ ニ ュ アル ・ハ ン ドリ

ング が第2の 脆 弱 性 に な って お ります 。 プ ロ

グ ラム され た コ ン ピ ュー タ犯 罪 の ケ ース は非

常 に少 な い わ け です 。 は とん どの場 合 を 見 て

み ます と,い わ ゆ るデ ー タ ・デ ィ ドリ ング と

い うのが 大 体 一番 多 い わ け で す 。 つ ま りマ ニ

ュアル でデ ータ をか える作 業 であ りま す。2

番 目の 脆 弱 性 の 高 い 分 野 で もやは り人間 で あ

ります 。 とい うのは,あ くま で も悪 い こ とを

す るの は人 間 で あ る とい う こ とに な れ は,当

然,犯 罪 が 起 こ ると こ ろに は 人 間 あ りとい う

ことに な りま す の で,実 際 に コ ン ピ ュ ー タの

中 では な くて,コ ン ピ ュー タを取 り巻 く空 間,

コ ン ピ ュ ー タ ・ル ー ム で もな く,デ ー タが 入

情 報 化 とセ キ ュ リテ ィ

って くる と ころ,そ の コ ン ピ ュー タの 周 辺 地

域 に 危険 性 が2番 目に 高 い とい う こ とが 言 え

ま し ょう。

第3番 目に 脆 弱 性 の 高 い分 野 と しては,ア

セ ッ トに 対 す るロ ジカ ル な ア クセ ス,こ の意

味 で あ りま す け れ ど も,オ ンラ イ ンの タ ー ミ

ナル を使 って コ ン ピ ュー タ に ア クセ スす る こ

とが で きます し,ま た プ ログ ラム とか ユ ーテ

ィリテ ィ ・プ ログラ ムを 利用 して は な らな い

人が 利 用 す る。 これ は わ れ わ れ ス ーパ ー ザ ッ

ピン グ と い う言葉 で呼 ん で お りま す 。つ ま り

コ ン ピ ュー タの セ キ ュ リテ ィ ・コ ン トロー ル

をバ イ オ レ ー トす る よ うな形 で ユ ー テ ィ リテ

ィ ・プ ログ ラ ム を利 用 す る とい う こ とで あ り

ます 。

第4番 目の 問題 点 は,企 業 倫 理 とい うか,

た とえ ばエ ク イテ ィ ・フ ァ ンデ ィ ン グ事 件 が

1973年 に起 こ ったの で あ りま すが,こ の1

つ の 犯罪 に よ りま して20億 ドルの 損 害 が 出 ま

し た。実 在 しな い 人間 を6万4,000人 つ く り

出 しま して,そ れ に保 険 をか けた わ け で す 。

コ ン ピ ュー タ を この企 業の 経営 者 が利 用 して

や った わけ です 。 コ ン ピ ュー タ関 係 の犯 罪 者

の3分 の1は 実 際 に その企 業 に 働 く経 営 者 で

あ る とい うこ とが わ か ってい る わ け です 。つ

ま りそ の企 業 の経 営 者 が 自 分の コ ン ピュ ータ

を ツー ル と して使 って犯 罪 行 為 をす る とい う

こ とが 非 常 に 大 きな 問 題 です 。

次 が,ア ウ トプ ッ ト・デ ー タの ハ ン ドリ ン

グの 分野 です 。

次 が,ア プ リケ ーシ ョン ・プ ロ グラ ムに 対

す る ア ク セス を持 って し ま う こと 。

次 が,磁 気 テ ープ とか デ ィス ク とか い った

』もの を使
って しま う こ と。

次が.コ ン ピ ュ ータ の オ ペ レー シ ョン自体

を使 って しま∨って コ ン ピ ュー タ を コ ン プ ロ マ

イ ズ して しま う とい うこ と。

次 が,バ ッ ク ア ップ,ま た リカ バ リーの能

力 を完 全 に破 壊 して しま う こ と。

最 後が,デ ー タ ・コ ミ ュニケ ー シ ョンの 分
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野 で あ りま す 。

この デ ー タ ・コ ミ ュニケ ー シ ョン に関 して

ら よっ と申 し上 げ た い の です が,エ ン ク リプ

シ ョ ン,デ ー タの暗 号 化 が 非 常 に 関 心 を呼 ん

で い るわ け で,デ ー タの 暗 号 化 をす る こ とに

よ って盗 聴 を防 ご う とい う こ とで す 。 とい う

の は,ワ イ アー タ ッ ピ ング が 非 常 に盛 ん に 行

わ れ てい る昨今 で す が,な ぜ これ ほ どま で関

心 が 起 こ って くるか とい うこ と を考 えてみ ま

す と,ま ず第1に デ ー タ ・コ ミュニ ケ ー シ ョ

ン ・ラ イ ンの ワイ ア 一 夕 ッ ピン グ を9年 間 見

て きた の で あ ります が,そ の 間,1件 た りと

もデ ー タ ・コ ミ ュニケ ーシ ョン ・ラ イ ンの ワ

ィ ァ ー タ ッ ピ ングが 起 こ った とい う事 例 を立

証 す る こ とは で きま せ ん で した 。 な ぜ そ れが

で きなか ったか とい いま す と,コ ミ ュニ ケ ー

シ ョン ・ライ ンは コ ン ピ ュー タの コ ミ ュニケ

ー シ ョン ・システ ムの 中 で弱 い リ ンクで は な

いか らです 。 も し私 が 十 分 お 金 が あ った と し

て,何 か装 置 を 買 って デ ー タ ・コ ミュニ ケ ー

シ ョン ・ラ イ ン を ワ イ ア 一 夕 ッ プす る こ とが

で きた として も,そ の 必要 とす る情 報 を,何

もそ ん な装 置 を 取 りつ け な くて も,コ ンピ ュ

ー タの オ ペ レ ー タに 金 を渡 して買 収 した方 が

ず っと薬 だ と思 い ます 。 これ は万 里 の 長 城 症

候群 と い うふ うに私 は言 って い るの です 。 モ

ン ゴル が 万里 の長 城 を 越 え よ うと したが だ め

だ った わ け です 。 そ こで迂 回 しよ う と した,

そ して それ も失敗 し た 。 それ で何 を し た か と

い う と,万 里 の長 城 の 門 番 に お金 を渡 して,

彼 らを買 収 す る こ とに よ って 万里 の長 城 を突

破 した と い う こ とで あ りま す 。 とい う意 味 で,

デ ー タ ・コ ミ ュニケ ー シ ョン ・ラ イ ンとい う

の は全 く弱 い ラ イ ン で は な いわ け です 。

それ では なぜ これ ほ どま で暗 号 化 が 起 こ っ

て い るの で し ょうか6

第1の 理 由 と して は,コ ン ピ ュー タの科 学

者 と しては 暗 号 化 とい うの は 非 常 にお もし ろ

い ゲ ーム だ か ら非 常 に それ を や りたが る,そ

れ をす る ため に はお 金 が 必 要 だ,お 金 を獲 得

す る た めに は 問題 が あ るの だ とい う こ とを ど

う して も言 い たい もの で すか ら こ うい う ふ う

に して い る の で はな い か と思 い ま す 。 ち ょ っ

と誇 張 して 意 地 悪 を言 ってい る よ うに 聞 こえ

るか もしれ ませ んが,わ れ わ れ が将 来 の 問題

を考 え た場 合 に,確 か に今 日で は ワ イ ァー タ

ッピ ングは 起 こ って お りませ んが,先 ほ ど申

し上 げ ま した コ ミュニ ケ ー シ ョン ・ラ イ ンの

両 方の 末 端 が 非 常 に危 う くな る こと は あ り得

る わ け です 。 しか し,も う その と きにな れ ば

ほ とん どの デ ータ は 暗号 化 され る こ とにな る

と思 い ま す 。 です か ら,そ うい う意 味 で は ワ

イ ア 一 夕 ッ ピン グの 問題 は 将 来 起 こ るこ とは

ない か もしれ ませ ん 。先 ほ ど申 し上 げ ま した

よ うに,第10番 目 の 問題 点 に な ってい るわ け

です か ら,そ れ ほ ど考 える必 要 が な い の か も

しれ ませ ん 。

皆 様が コ ン ピ ュータ を 設 置 す る場 合 に は,

と り もな お さず 人間 に 着 目す るべ きで あ りま

す 。 人間 を ど こに配 置 す るの か,デ ータ を ど

うい うふ うに管 理 す る のか,デ ー タが ど うい

う形 で誤 用 され るか,つ ま り コ ン ピ ュー タに

入 る前 の デ ー タの 管理,そ うい う こ とを まず

最初 に考 え るべ き だ と思い ます 。 つ ま り,非

常 に 高度 な トロイの 馬 の プ ロ グ ラ ミン グ関係

の 犯 罪 とか い った こ とを考 え る前 に,ま ず 人

間の 周 りで,コ ン ピ ュータ の周 りで起 こ る問

題 点 を最 初 に 見 るべ きで あ る と考 え ます 。 コ

ン ピ ュー タ 自体 に 完全 に セ キ ュリテ ィを持 た

せ る とい うこ と は不 可 能 で あ りま し ょう。 つ

ま り,テ ク ニ カル に い って現 実 的 な 範 囲 で も

って コ ン ピ ュー タを完 全 に 保 護 す る こ とは非

常 に む ず か しい と思 い ます 。 とい うの は,コ
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■

ン ピ ュー タ の オペ レーテ ィン グ ・シ ステ ム は

予測 可能 で な い か ら であ り ます 。余 りに も大

き く,余 りに も複 雑 で あ ります が ゆ え に,わ

れ わ れ と して は大 きな コ ン ピ ュー タの オ ペ レ

ー シ ョンの イン チ グiJテ ィを立 証す る ことが

で きませ ん。 カ リ フ ォルニ アのSRI,そ の他

の 機 関 で も コ ン ピ ュ ータ ・シ ステ ムの イ ンチ

グiJテ ィに関 して い ろ い ろ研 究 を してお りま

す が,こ の 問題 自体 は 解 決 され な い の では な

いか と思 い ま す 。 こ うい った リサ ーチ に よ っ

て い ろい ろ方 法 が出 て きた と して も,完 全 に

コ ン ピ ュー タ ・シス テ ム 自体 を セ キ ュア ーに

す る こ とは,多 分1980年 代 の 前 に は行 い得

な い の で は な い か とい うふ うな 気 が して な り

ま せん 。 そ うい う時 代 に な る ま で に,も ち ろ

ん コン ピ ュー タの メ ーカ と して は で きる だけ

セ キ ュア ーな もの に し よ う と して お ります し,

セ キ ュリテ ィの 高 い パ ッケ ー ジ,オ ペ レー テ

ィン グ ・シス テ ム 自体 の セ キ ュ リテ ィを高 め

た り,ま た コ ン ピ ュータ に対 す る アク セ ス ・

コ ン ト ロール とい う もの を改 善 す る とい う形

で努 力 を して い るわ け です 。 コ ン ピ ュ ー タ ・

メ ーカ が そ うい うこ とを す る こ とに よ って実

際 に コン ピ ュー タ犯 罪 をや り得 る 人 々の潜 在

的 な数 を減 少 させ る こ とが で き る と思 い ま す 。

しか しそれ に もかか わ らず,や は りシ ステ ム

・プ ロ グラ マ ー とい う もの が い るわ け です か

ら,し よ うと思 えば 何 で もで きる し,シ ス テ

ム ・プ ログ ラ マ ーが そ うい う こ とを一 たん 決

心 して しま え ば だれ に も発 見 され な い可 能性

は 十分 に あ りま す 。 そ うい う意 味 で,ま た同

時 に非 常 に高 い技 術 を持 つ㍗ 人が そ うトい う知

識 もあ り ア クセ ス もあ った場 合 に そ れ を完,全

に防 止 す る とい う こ とは あ と6年,10年 待 た

ない と無 理 で は な いか と思 い ます 。 で すか ら,

そ うい った技 術 が開 発 され る前 ま で何 らか の

形 で それ に対 応 して お か な け れ ば い け ま せ ん 。

確 か に その 問題 自体 は そ れ は ど大 き くあ りま

せ ん 。 とい うの は,先 ほ ど申 し上 げま した よ

うに,一 番 危 険 が あ るの は 人間 で あ り,マ ニ

情報 化 とセ キ ュ リテ ィ

ユアル で で き ると ころで あ り ます か ら,コ ン

ピ ュー タ の技 術的 な 弱 さ とい う もの をオ ペ レ

ー シ ョナル な プ ロ シ ー ジ ュアに よ って 管 理 す

る 。 これ が 今 日の企 業 を守 る一 番有 効 な 方 法

だ と思 い ます 。 っ ま り,コ ン ピ ュー タ ・セ キ

ュ リテ ィの技 術以 外の 分野 に お い て非 常 に 多

くの 問題 解決 が で きるわ け で,そ うい う技術

以 外 の 問 題 にっい て や った上 で初 め て非 常 に

高度 な技 術 問題 に対 処 す れ ば いい と思 い ま す 。

WHOISTHEENEMY?

●ldealemp1oyees

●Amateurwhitecollarcrooks

●Convincedtheyaren'tcrooks,

●Solvingunshareableproblems

■lnpositionsoftrust

■Overqualified

●Motivatedbychallengeandgameplaying

■Young

●Wouldn'tharmpeople

●Onlydoingwhatothersdo

●・Needassistanceofothers

●Fearunanticipatedexposure

●Anticipateauditorsandbeatthem

それ で は 具体 的 に ど うい う人 が犯 罪 者 に な

り得 る の で し ょうか。私 は26人 の コ ン ピ ュー

タ犯 罪 者 に イン タ ビ ュー を したの で す が,そ

の 結 果 出 て きた共 通項 目 が あ りま した。 あ る

人 が フ ァン ド トラ ン ス フ ァー で1,000万 ドル

の 詐 欺 を行 って,い ま8年 の刑 期 を ロサ ンゼ

ル スの 刑 務 所 で務 めて お る と こ ろな の で す が,

こ うい う犯 罪 者 は ま さにデ ー タ ・プ ロセ シ ン

グ 関係 の経 営 者 が雇 い た い と思 うま さに その

人 た ちな わ け です 。非 常 に 若 い,非 常 に モ チ

ベ ーシ ョン も高 い,非 常 に頭 もいい,あ る意

味 で は 資格 が あ り過 ぎる く らい な わ け で す 。

つ ま りあ る特 定 の仕 事 以上 の能 力 を 持 って い

るが ゆ えに退屈 して あ きあ き して しま う。 頭

が い い もの です か ら,自 分 に与 え られ て い る

毎 日の つ ま らな い仕 事 に あ き あ き して し ま う。

頭 もい い し,い ろ い ろ考 え る こ とが 好 きな も

の だ か ら,そ れ では コ ン ピ ュータ を だま して

み よ うか とい う こ とに な るわ け です 。 こ うい
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う人 た ち はゲ ーム 精 神 が非 常 に豊 か であ って,

犯 罪 を してい る とい う意 識 は 全 く持 って い な

い わ け です 。自 分 た ちは犯 罪 者 で あ る とか悪

人 で あ る とい うふ う には全 く考 え て い ま せ ん 。

む しろ ら よっと した 個 人的 な 問題 を解 決 し よ

うと して い るの で す 。 コ ン ピュ ー タを利 用 す

る と い うの は彼 に と って は非 常 に や さ しい わ

け で,し か もだれ に も人 間 に は危 害 を与 え て

い な い し,だ れ か個 人 か らお金 を盗 む の は ど

ろ ぼ うで あ る と彼 ら も考 え る わけ です 。会 社

か らお金 を盗 む の は ま あ ま あ ま だい い 方 だ と

思 い ま す 。 しか し,コ ン ピ ュー タか らお金 を

奪 う とい うの は全 くや さ しい こ とで す 。 コ ン

ピ ュー タは 怒 った りし ませ ん し,泣 い た り も

しま せ ん 。 で も,コ ン ピ ュー タの 中 に あ る意

味 で資 産 が 眠 って い るわ け で す 。 これ は本 当

の 紙 幣 で は あ りませ ん で,エ レ ク トロニ ッ ク

・マ ネ ーな わ けで す か ら
,ち ょ っとの 間,ま

あ2～3日 ら よ っと拝 借 しよ う,済 め ば ま た

返 そ う とい うふ うに考 え るわけ で す 。実 際 に

盗 ん で しま ったお 金 を もとに戻 す の は盗 む よ

り もず っとず っ とむず か しい 作 業 だ とは思 い

ま す け れ ど も。 こ うい う人 た らは 大 体 非 常 に

信 頼 され る立 場 に あ る とい う こ とであ りま す 。

た とえ ば皆 様 の コン ピ ュータ ・シ ステ ム で詐

欺 が 行 われ た場 合 に容 疑 者 と して まず 目 を向

け るべ き人 は非 常 に 能 力 が あ る 人,知 識 が あ

る人,コ ン ピ ュー タに 対 す る ア クセ ス を持 っ

て い る 人,つ ま り信用 され て い る 人 を まず 容

疑 者 と して疑 わ な け れ ば い け な い わ け です 。

も し私 が プ ログ ラ マ ーだ と して,皆 さん の コ

ン ピ ュー タ で ら よ っと悪事 を働 こ うと思 った

場 合 に は,私 は デ ー タ ・エ ン トリ ーの地 域 な

どへ は行 きま せ ん 。 とい う こ とは,そ うい う

こ とを して しま う と私 が 信 頼 性 を な く して し

ま うわ け ですか ら。 これが 犯 罪 者 の特 徴 とい

うふ うに 言 った らい いか と思 いま す 。

それ で は,理 想 的 な コ ン ピ ュー タ ・シス テ

ム とい った もの は どん な もの なの で し ょうか 。

通 常 の セ キ ュ リテ ィとい うもの が 十分 に入 っ

て い る理 想 的 な 状 況 とい うの は何 か とい うふ

うに考 えて み ま した。

OCCUPATIONSRANKEDBY

ASSETSEXPOSURE

(ldealizedaccesscontro|s.areassumed)

GreatestRisk

EDPauditor,securityofficer

GreatRisk

Computeroperator,dataentryandupdate

clerk～operationsmanager,systems

P「egrammer

すべ て の従 業 員 の ア クセ ス と能 力 と知 識 を

考 え て み ます と,コ ン ピ ュー タの 置 か れ て い

る地 域 の 中 で最 も危 険 な 人 とい うの は オ ー デ

ィタ と保 安 係 で あ ります が,し か し,だ れ か

を信 用 しな い こ とに は全 くシス テ ムは動 き ま

せ ん 。

次 に 危険 なの は,よ り直接 的 に デー タに関

連 して い る人 と,チ ェ ック とか フ ァ ン ド ・ ト

ラ ンス フ ァー とか,そ うい った換 金 可 納 性 の

あ る,市 場 性 の あ る アセ ッ トを取 り扱 って い

る人 で す。 とい うの は,コ ン ピ ュ ータ に対 し

て 非常 に大 きな ア クセ ス を持 って い る か らで

す 。

OCCUPATIONSRANKEDBY

ASSETSEXPOSURE

ModerateRisk

Computersystemengineer,programmingmanager

UmitedRisk

App{icationprogrammer,databasθadministrator,t叩e

librarian,userprogrammer,transactionanddataentry

operator

LowRisk

Termina|engineer,usertepe|ibrari8n

次 に,プ ロ グ ラ ミ ン グ ・マ ネ ジ ャ も リ ス ク

が 比 較 的 高 い 職 種 で す 。

ア プ リケ ー シ ョ ン ・プ ロ グ ラ マ と い う の は

リ ス ク と し て は か な り低 い と い う ふ う に こ こ

で は 分 け て あ り ま す 。 こ れ は 私 ど も 自 身 非 常

に び っ く り し た わ け で す 。 し か し,も し ア プ

リ ケ ー シ ョ ン ・プ ロ グ ラ マ が コ ン ピ ュ ー タ ・

ル ー ム の 中 に 入 れ な い よ う な 保 安 上 の ル ー ル

が あ っ た場 合 に,ア プ リケ ー シ ョ ン ・プ ロ グ

ラ マ は 実 際 の リ ア ル ・デ ー タ の プ ロ ダ ク シ ョ

ン と プ ロ グ ラ ミ ン グ に 対 し て は 全 く ア ク セ ス
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が な い 。 ア プ リケ ー シ ョン ・プ ロ グ ラ マは そ

う い う意 味 で は非 常 に 大 きな アプ リケ ー シ ョ

ンの 中 の 一部 の みに しか 関与 で きな い とい う

立 場 に あ るわ け で あ ります か ら,こ うい.うセ

ー フガ ー ドを とる こ とに よ っ て,ア プ リケ ー

シ ョン ・プ ログ ラ マの側 か らの犯 罪 を かな り

低 く抑 え る こ とが で き る と思 い ます 。

この 一番 下 に 書 い て あ る 人 た ちが 全然 犯 罪

を行 わ な い とい う こと では あ りませ ん 。 あ る

テ ープ ・ラ イ ブ ラ リア ンが600万 ドル の損 害

を 会社 に 与 えた例 を知 って お ります 。 バ ック

ア ップ ・テ ー プを全 部 プラ ン クの テ ー プに か

えて し ま ったわ け で す 。 で す か らそ う い う こ

と も起 こ り得 るの です け れ ども,普 通 一般 的

に 言 って,リ ス ク として は こ うい った 人 た ち

は か な り低 い わ け です 。

そ こ で,わ れわ れ が コ ン ピ ュー タの 安 全 性

を維 持 す る た め にや らな け れ ば な らな い の は

パ ス ワ ー ドの シス テ ム とか コ ン ピ ュー タの 内

部 に エ レ ク トロニ ックの フ ェン ス をつ くる と

い うよ うな こ とだ け では な い わけ で す 。 わ れ

わ れ は ま ず マ ネ ジメ ン トか ら ス タ ー ト しな け

れ は な りま せ ん 。 つ ま り,保 安 とセ キ ュ リテ

ィとい うの は トップか ら下 へ の 活 動 で な けれ

ばな りませ ん 。 つ ま り,会 社 の 社 長 が コ ン ピ

ュータ犯 罪 で あ る とか その セ キ ュ リテ ィに つ

い て懸 念 を持 たな い の だ った ら,だ れ もそ ん

な こ とに頭 を悩 ま せ る 人 はい な くな って しま

情 報 化 と セ キ ュilテ ィ

うわ け です 。 そ こ で,全 社 的 な 政策 を立 て る

こ とが まず必 要 で,そ の 全 社 的 な ポ リシ ーか

らセキ ュリテ ィに関 す る ポ リ シー を つ く り上

げて いか な け れ ば い け な いわ け で す 。次 に い

ろい ろな 手 続 をつ く って,そ れ に基 づい てセ

キ ュリテ ィを守 って い くわ け で あ りま す 。 こ

の 安全 性 とい うの は た だ予 防 だ け では い けな

い わ け で,抑 止効 果 も持 た な け れ い け な いわ

け で す。 悪 い こ とを す る前 に そ れ を抑 止 す る

よ うに しな けれ ば い けな い わ けな ん で す 。抑

止 とい うの は余 り重 要性 を与 え られ て は きま

せ ん で した けれ ど も,私 は セキ ュ リテ ィの中

で 最 も重要 な 要素 だ と思 い ます 。 そ して,社

会 的 に最 も効 果 の あ る 方法 だ と思 い ま す 。 こ

の スラ イ ドの 中 に抑 止 効果 を い か に活用 で き

るか とい うこ とが 書 い て あ りま す 。

次 に,コ ン フロ ン テ ー ショ ン とい う問題 で

す けれ ども,会 社 の 中 に 少 な く と も上 級 プ ロ

グ ラマが コ ン ピ ュー タの 中 に 入 って害 を与 え

な い よ うに して お い た として もセ キ ュ リテ ィ

に打 ちか つ こ とが で きる わ け で す 。 その セ ー

フガ ー ドに 打 らかつ ために 何 か 悪 い こ と を し

て い るとい う心理 と闘 わ な け れ ば な らな くな

るわ け です 。すべ て の コ ン ピ ュー タ犯 罪 者 が

私 に 言 った ことは,も し その 行 動 に犯罪 性 を

認 め る とい う こ とに 気が つ い て い た な らは そ

んな こ とは しな か った だ ろ う とい う こと です 。

これ は非 常 に重要 な 要素 で あ りま して,犯 罪

DETERRENTANDCONFRONTATtON

SECURiTY

EstablishinformationPolicyEstablishSecurityPolicy

TOP

●

DOWN

PROCEDURES

Establishcodeofcond1∫ct
`'Knowtherules「'

lndoctrinateemployees

Providepersonalassistance

Knowyourlosses

Sensitizelinemanagement
"Knowyouremployees"

Vetemployees

SupPortgoodlegislation

Knowother'siosses
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者 に対 決 す る際 の ポ イ ン トだ と思 い ます 。 こ

うい った よ うな こと を い ま ま で考 え て なか っ

たけれ ど もや れ る とい うふ うに考 えて い か な

けれ ば い け な い わ け で す 。た と えば コ ー ド ・

オブ ・コ ン ダ ク ト,行 動 規 範 とい うよ うな も

の をつ く って,そ して ル ール を 明確 に しな け

れ ば な りま せ ん 。 ル ールが 明確 で な けれ ば い

か に倫 理 行 動 を とる よ うに 要求 す る こ とが で

き るで あ りま し ょう。

それ か ら,ル ー ル を知 らせ る とい う こ と,

同時 に デ ー タ処 理 を や って お りま す従 業 員 を

洗 脳 す る とい う こ と も重 要 だ と思 い ます 。 デ

ータ処理 の 従 業 員 は 世 界 の 中 で も最 もナ イ ー

ブな 人 だ と思 い ます 。 とい うの は,コ ン ピ ュ

ータの 分 野 の 根 拠 と して は そ の環境 が いい と

い う こ とを考 え て い るわ け で あ りま して,み

んな が善 人 で あ って,み ん な 同 じ環境 に働 い

て い る とい う前 提 に立 って い るわ け で,犯 罪

を予 見 して い な い わ け で す 。 デ ー タ ・プ ロ セ

スの従 業員 とい うの は懐 疑 心 を持 た ない と い

うこ と,そ して まだ 十 分犯 罪 件 数 が 多 くな い

の で犯 罪 に敏 感 では あ りま せ ん。 そ こ で,少

な くと も1年ec1回 は ブ リー フ ィン グ を して,

セキ ュ リテ ィに 関 係 す る ル ー ル は何 で あ るか,

そ して それ に つ い て何 を すべ き か とい う こ と

を教 え るべ き だ と思 い ま す 。

それ か ら,ロ ス を明確 に す る こ と。 そ し て

マネ ジ メ ン トに対 して,た と えは誤 差,脱 漏

`ζよ り意 図的 な 行 為 に よ り どれ だ けの ロス が

あ った とい う こ と を報告 す る よ う に しな けれ

ば な りま せん 。

それ か ら,マ ネ ジメ ン トが 従 業 員 を知 る よ

うにす る こ と,そ れ か ら従 業 員 の 持 って い る

問題 を知 る よ うに す る こ と,そ して 背景 を知

る とい う こ と,こ うい った よ うな こ とは あ る

意 味 で プ ラ イバ シ ーの 原 則 に反 す る とい う こ

と もあ り得 るわ け で あ りま す 。 そ こで,バ ッ

ク グ ラ ウ ン ドの 調 査 と い う よ うな こ と に は 問

題 が起 こ って くる わけ で,個 人の プ ラ イ バ シ

ー侵害 とい うこ とに ひ っか か る可 能 性 が あ り

得 るわ け で す 。 こ うい った種類 の セ キ ュリテ

ィをや らない とい う こ とにな ります な らば,

マ ネ ジ メ ン トが 個 人 的 に従 業 員 をよ く知 る よ

うに す る こ と,社 会 的 に もよ く知 る よ うに し

て,何 か 異 常 な行 動 が あ った場 合 に は それ に

気 が つ くよ うに しな け れ ば な り ません 。

それ か ら,法 律 も必要 で す 。犯 罪 に対 応 で

き る よ うな す ぐ れ た刑 法 が な けれ ば い け な い

わ け で す 。 これ は犯 罪 者 を罰 す る とい う こ と

よ り も,む しろ 人 々 に対 して 行 って い る行 動

が犯 罪 を構 成 す る んだ とい う こ とを知 らせ る'

こ とが必 要 な の で す 。米 国 には連 邦 の法 案 が

議会 に提 案 され て お りま して,現 在,米 国 の

州 の中 で8つ の 州 が コ ン ピ ュー タ関 係 犯 罪 法

を通 過 させ て お りま して,そ の ほ か の 州 も続

々 とこ うい う法 案 を作 成 して い る わ け で あ り

ま す 。

それ か ら,ほ か の 人 々の ロ スが どれ く らい

か とい う こ とを知 る の も重要 だ と思 い ま す 。

MANAGEMENTCHECKLIST

BASISFORCOMPUTERSECURI丁Y

BASISFORCOMPUTERSECURITY

lAssignmanagementresponsibility

2Performacompletesecurityreviewperiodically

andatkeytimes

3Updatesecurityreviewsinchanged

envirOnmentS

4Assureadequacyofcontrolsandauditabilityin

newandmodifiedapplications,proceduresand

aCqUiSitiOnS

5Assurethetrustworthinessofemployees

consistentwiththeirpositionsoftrust

6Establishandperiodicaliytestcontingency

recoveryplans

7Reportupwarda旧ossesandactionstaken

お手 元 に リス トを差 し上 げ て あ りま して,

この リス トに基 づい て ポ リシ ーの ベ ース を開

発 す る こ とが で き るわ け で,そ れ に基 づ い て

コ ン ピ ュ ータ犯 罪 及 び安 全 性 の 問題 に対 応 で

き るわ け です 。 これ らの 項 目 につ い ては 明 確

に 全部 お 話 しす るだ けの 時 間は あ りませ ん し,

資 料 を 見て い た だ けば す ぐお わか りに な る と
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REMEMBER

1,SecurityiSa"peOple"problem.

2Computersarerlotadequatelytechnicallysecure,

3,Securitymustdea【w`thtwoprob|ems:accidenta|,intention息1.

4.OUrprOblemiSinfOrmatiOnSeCurity,nOtjUStcOmpUter

security.

5、BewaryofChecklists.

情 報 化 とセ キ ュ リテ ィ

イデ ア を得 る上 で は 重 要 です けれ ど も,チ ェ

ッ ク リス トだけ に依 存 し ては い け な い 。 とい

うの は,悪 い人 は あな たの 持 って い る チ ェ ッ

ク リス ト とは違 うの を使 うか も しれ な いか ら

で あ りま す 。

■

●

考 え て お りま す の で,こ の 説明 は飛 ば し たい

と思 い ます 。

それ か ら,私 の 要 約 に 「覚 えて お くべ き こ

と 」 とい うふ うに書 い て あ るわ け で す が,こ

れ も世界 を半 周 して わ ざわ ざ これ だ け の こ と

を言 い に来 た とい う ことに な るわ け で すが,

まず 第1に 重 要 な こ とは,安 全 性 とい うの は

人間 の 問題 で あ ると い うこ とで す 。 つ ま り人

間 の 問 題 を扱 って い るん だ とい う こ と,そ し

て 人間 だけ が 悪 い こ とが で き る ん だ とい う こ

とで あ ります 。 も ちろ ん天 災 で,た とえ ば地

震 の よ うな もの が あ るわ けです け れ ど も,そ

う い う もの を除 けば 人間 の要 素 が 一番 大 き な

問題 で あ る とい う こと です 。

第2番 目に,コ ン ピ ュー タ とい うの は技 術

的 に安 全 な もの で は ない の だ か ら,そ れ に対

して保 障 す る こ とが必 要 で あ りま す 。

第3番 目 に,セ キ ュilテ ィとい うの は2つ

の 問題 に対 応 して い る わけ で,1つ は偶 発 的

な ロス で,も う1つ は意 図 的 な ロス で あ りま

す 。 で すか ら,問 題 は1っ で はな くて2つ で

あ り,し か も2つ の 問 題 の 性質 は そ れ ぞれ き

わ めて 異 な って い るわ け です 。

ま た,問 題 は,た だ単 に コ ンピ ュータ の セ

キ ュ リテ ィとい う問題 だ け で は な くて,マ ジ

ノ ・ラ イ ン症 候 群 とい うの を避 け る よ うに し

な け れ ば な りま せん し,ど こに 流 れ て い く と

して も情 報 を保 護 す る よ うに しな けれ ば い け

な い 。 これ は コン ピ ュー タ内 部 だ け の情 報 を

保 護 す るだ け で は な くて,人 間 が 働 い て い る

環 境 内 に お け る情 報 を守 らな けれ ば い け ま せ

ん 。

ま た,チ ェ ッ ク リ ス トを盲 目的 に信 じて は

い け ませ ん 。 もらう ん安 全 保障 につ い ての ア

REMEMBER

6.Wmustplaytheeneひles'gamebyhisrules{tank,tank,

tak)

7.TMaginetLineSyndrorne

8.Noshareableproblems,notopportunity,motivate

wongdoers

gThSewhOIgnOreh|StOrymuStreliveit

ま た,敵 の ゲ ー ム をや って い る ん だ とい う

こ とを覚 え なけれ ばい け ま せ ん 。私 が この 点

を 説 明 す るため に ち ょ っと小 ばな し と して書

い て お い た ん です け れ ど も,そ こ で重 要 な こ

とは,敵 の ゲ ーム をや って い る のだ 。 そ し て

そ の ゲ ーム は彼の ル ール に 従 わ な けれ ば い け

な い の だ,あ な たの ル ー ル は必 ず し も適 用 で

きな い の だ とい うこ とが 重 要 なの で す 。

次 に,マ ジ ノ ・ライ ン症 候群 とい うの も重

要 で す 。

それか ら,問 題 を解 決 す る こ とを念 頭 に 置

い た上 で犯 罪行 動 を し よ う と して い る わ け で

あ り ます 。 つ ま りお互 い に シ ェア で き な い よ

うな 問題 を抱 え てい る わけ で あ りま して,た

と えば犯 罪 の確 率 を下 げ るた め に は 問題 を解

決 で き る よ うに しな けれ ば い け な い わ け で あ

り ます。

ま た,最 後 に,サ ン チ ア ノの 言葉 を 覚 えて

お か な け れ ばい け ない わ け で あ ります 。 「歴

史 を忘 れ る者 はそ の歴 史の 繰 り返 しの憂 き 目

に遭 うだ ろ う 」とい う こ とが 言 わ れ てい るわ

け で あ り ま して,そ の 歴 史 の中 か ら学 ぶべ き

教訓 は きわ めて大 きい とい う こ とが 言 え るわ

け で あ ります 。つ ま り,ほ か の 人た ちに起 こ

った事 件 とい うのが あ な た に 起 こ り得 な い と

い うふ うに 決 して 考 え て は い けな い わ け で あ

り ます 。

そ こ で,も し こ うい う私 が 申 し上 げ た9つ

の 項 目 を覚 えて お いて い ただ け ます な らば,
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私 は この お話 が か な り成功 し た とい うふ うに

考 え られ る と思 い ます 。

御 清 聴 あ りが と うご ざい ま した。(拍 手)
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赤 木 た だ い ま御 紹 介 を い た だ き ま した の

で,改 め て パ ネ ラー の皆 様 を御 紹 介 す る こ と

は省 略 させ て い た だ き ま して,貴 重 な 時 間 で

ござい ますの で,直 ちに 本題 に入 らせ てい た

だ こ うと思 い ます 。

最初 に,そ れ ぞ れ 目下 最 も重要 で あ る と思

う問 題 提起 を で き る だ け1点 に しぼ って お 話

をお願 い した い と思 い ま す。

勝 手 で ご ざい ます が,ま ず 新沢 先 生 か らひ

とつ お願 い したい と思 い ま す 。

新 沢 豊 富 な資 料 を も と`ζ,コ ン ピ ュー タ

'セ キ ュ リテ ィに つい て の ポ イ ン トを非 常 に

は っ き りとお 示 し くだ さい ま し た ドン ・パ ー

カ ー さんの お 話 は きわ め て説 得 力 が あ り,私

どもが そ れに つ け 加 え る こと は な いの で ご ざ

い ま す けれ ど も,今 日 のテ ー マの 「情 報 と セ

キ ュ リテ ィ 」とい う こ とにつ き ま して,私 は

3っ の 問題,す な わ ら公 共情 報 の 問題 と プ ラ

イバ シ ーの 問題 と,そ れ か ら,ハ ー ド'ソ フ

ト ・シ ステ ム上 の セ キ ュリテ ィとい う こ とに

っ いて 簡 単 に触 れ た い と思 い ま す 。

1)富 士 銀 行 国際 第2部 副 部 長

2)早 稲 田大 学 教 授

3)行 政情 報 シス テ ム研 究 所 理事 長

4)SRIイ ンターナ シ ョナル主 任研 究 員

5)NHK解 説 委 員

い ま か らち ょうど10年 前 にな り ます が,私

ど もが お手 伝 い して い る 日本 情報 処 理 開発 協

会 の1969年 版 の 「コ ン ピ ュー タ白 書 」は,

これか ら10年 あ るい は20年 の う らに 情報 化

が 進行 して,そ こに 必 ずい ろい ろな問題,特

に法 律,制 度 とい う よ うな 解 決 す べ き問題 が

起 き て く るだ ろ う とい う こ とを指摘 してお り

ます 。 当時,日 本 で実 動 して い た コ ン ピ ュ ー

タの セ ッ ト数 は,1968年 の終 わ りに は,

4,171セ ッ トで し たが,10年 後の1978年3

月 末現 在 で,4万8,132セ ッ ト,実 動 総 金 額

は2兆8,707億 円 で あ り,多 分,昨 年 度 中 に

セ ッ ト数 は5万 セ ッ トを超 え,実 動 金額 は,

3兆 円 を超 え ただ ろ う と思 われ ます 。

これ をGNPの 割 合 で見 ます と,日 本 の場

合 は,お よそ1.52%と い うこ とに な ります 。

国民 が ち ょ うど1億1,200万 人 お ります か

ら昨 年 度 の 実 働金 額 を この数 字 で割 って み ま

す と,1人 当 りお よそ2万4,000～2万5,000

円 とい う こと にな りま す 。今 日で は多 分1人

当 た り,3万 円 の 電 子 計 算 機 を使 って い るの

では な い か と思 い ま す 。生 ま れ て 区役 所 に 出

生 届 を 出 す とい う よ うな とき か ら,あ る い は

母 体 の 中 に い る う ちに す で に病 院 そ の他 で コ

ン ピ ュー タに接 触 せ ざ るを 得 ない 状態 に な っ

て お ります 。 と りわ け,過 去4～5年 の 間 に,

あ るい は ま た これか らの 問題 で もあ ります け
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れ ど も,超 高 密 度集 積 回路 の 技 術 的 な 進 歩 を

は じめ と し,各 種 装 置 が 開 発 され,一 方 では

計算 機 シス テ ム は非 常 に大型 化 す る傾 向 が あ

りま す 。 コス ト ・パ ー フ ォー マ ンス で申 しま

す と,第1世 代 機 と比べ て何 百倍,あ るい は

数千 倍 の オ ー ダー ぐ らい コ ス ト ・パ ー フ ォー

マ ン スは 向上 し,さ らに向 上 し続 ける と思 い

・ま す 。

他 方,日 本 で は,オ フ ィス ・コ ン ピ ュー タ

な ど と言 って お ります が,ス モ ー ル ・ビジ ネ

ス ・コン ピュ ー タ と言 わ れ る もの に っ きま し

て も非 常 に普 及 の度 合 いが激 し く,日 常生 活

の申 に 入 り込 み,こ の よ うに コ ン ピ ュー タな

しに は,社 会 生 活 が 送 れ ない状 態 に な って お

りま す 。

そ うい う よ うな 情 報化 され た社 会 の 申 で,

セ キ ュ リテ ィを どう考 え るか とい う こ とが,

今 日の テ ー マ で あ ります 。先 ほ ど,デ ー タ ・

セ キ ュ リテ ィ,あ るい は コ ン ピ ュー タ ・セ キ

ュ リテ ィ,あ る い は コ ン ピ ュー タ ・ア ビ ュー

ズ とい うよ うな 面 か ら,「 か な り ネ ガテ ィ ブ

では あ るが 」とい う よ うな立 場 か ら,パ ーカ

ー さんが お 話 しにな り
,1っ1っ の例 示 に っ

い て私 は 非 常 に賛 成 して お りま す 。 デ ータ ・

セ キ ュ リテ ィと,い わ ゆ る パ ラ イパ シー ・プ

ロテ ク シ ョン とい う もの を混 同 して はな らな

い と い うこ とは よ く言 わ れ て お ります が,先

に 申 しま した よう に,コ ン ピ ュ ータ,コ ミュ

ニケ ー シ ョン,コ ン トロ ール,CCア ン ドC,

っ ま り3C時 代 と言 わ れ て い る時 代 に,特 に

社 会 的 に大 きな ネ ッ トワ ー クが 形 成 され,行

く行 くは,ひ ょっとす る と,街 中 の小 さな 小

売 店 の 中 で も,い わ ゆ るオ フ ィス ・コ ン ピ ュ

ータ を 使 って
,必 要 と あ らば,ど こか の ス ー

パ ー ・セ ン ター の デ ータ ・ベ ー ス に直 結 し,

そ の 中 の デ ー タ を使 う とい う よ うな こ とが 当

然 起 き て くるだ ろ う と思 い ま す 。

その よ うな状 態 に な って来 ま す と,2つ の

重 要 な 問題 が起 きて き ま す 。1つ は デ ータ が

次第 に集 中 化 して い く とい う こ と,そ して,

情 報 化 とセ キ ュ リテ ィ

デ ー タの 集 中化 に対 して,わ れ わ れ は 情報 を

知 る権 利 を 持 ってい ると い う要 求 が 当然 出 て

参 りま す。 と ころが デ ー タが 集 中 して き ます

と,そ れ を独 占す る とい う よ うな 考 え方 も当

然 出 て くるはず です 。ま た,特 に 個 人 フ ァイ

ル と い うよ うな もの が大 きな セ ン タ ーの デ ー

タ ・ベ ース に 入 って参 りま す と,こ れ が 悪用,

濫 用 され る とい う恐 れが 常 に 社 会 的 に は あ る

だ ろ うと思 い ます 。

この よ うな意 味 で,セ キ ュ リテ ィ とい う こ

の 問題 を考 えて み ま す と,少 な く と も日本 で

は,こ の 問題 に つ いて 早 い時 期 か ら問題 に さ

れ,た とえ ば産 業構 造 審 議 会 の情 報 部 会 で は,

1969年 に,秘 密 保 持,保 護 の 問 題 に つ い て

検 討 し,し か もこの よ うな時 代 に対 応 す る と

ころの 法 律,制 度 の 整 備 を 一応 は勧 告'して お

り ます 。 と ころが,い ろい ろ な事 情が も らう

ん あ るの で し ょうが,日 本 に お い て は,必 ず

し も,そ の ような法 律,制 度 が 整 備 され て い

る とは私 は まだ思 って お りませ ん 。特 に プ ラ

イ バ シーの 保 護 とい うよ うな 問題 が,秘 密 保

護 とい うこ とに結 び つ き,な るべ く情 報 を 出

さな い と い う妙 な方 向 に 進 む 可能 性 が な きに

し もあ らず であ ります 。

この 席 で余 談 を言 って は な らな い こ とに な

って お ります が,第1次 産 業 革 命 が 起 き た後

に,機 械 に こき使 わ れ る労 働 者 は,法 律 や制

度 も整 って いな か ったの で,労 働 者 を苦 しめ

て い る諸 悪 の根 源 は 何 で あ るか と言 う と,「機

械 で あ る。 機械 を打 ち壊 した 方が 良 い 」とい

うい わ ゆ る ラ ダィ ト運 動 と言 わ れ る もの が あ

りま した。 要 す るに 法 律 や 制 度 を整 備 して 置

か な い とその ような 状 況 や 問 題 が 起 きて こ な

い と も限 らない と思 いま す。 聞 く と こ ろに よ

りま す と,ヨ ーロ ッパ に お き ま して 失業 を 生

む 大 きな原 因 が,コ ンピ ュー タ の普 及の せ い

だ とい う議 論 が あ り,そ れ が,ヨ ー ロ ッパ の

労 働 者 に 非常 な刺 激 を与 えて い る と もい わ れ

て い ます 。 ある意 味 で は この議 論 は大 変 な誤

解 で あ る と私 は思 って お りま す 。
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い か に して 人間 を大 切 に し,個 人の 権 利 を

守 り,生 活 を 向 上 させ る こ とが で き るか,と

い う こ とに公 共情 報 シス テ ムの存 在 理 由 が あ

り,ま た 個 々 人が,自 由 に安 心 して コ ン ピ ュ

ー タを使 うこ とが で き る よ うな環 境 を作 り
,

そ の気 運 を 盛 り上 げ てい か な け れ ば な らな い

と思 い ます 。

1968年4月5日 に,こ う言 う とあ るい は

商 売 仇 き の 人は,例 示 を して け しか らぬ と言

うか も知 れ ませ ん が,ト ー マ ス ・J・ ワ トソ

ン ・ジ ュニ アが,カ リ フ ォル ニ アの コ モ ン ウ

エル ス ・ク ラ ブで 「ど こま でが 公 共 情 報 と し

て 市 民 の 知 る権 利 に属 し,ど こま でが 個 人に

属 す るの か 」とい う こ とを,す で に は っき り

言 って い ます 。 そ して 「この 問 題 を解決 す る

のが われ わ れ メ ー カ とし ての 仕 事 で あ る 。 こ

れ こ そが わ れ わ れ が直 面 す る本 質 的 な 問 題 で,

人 間の 天 性,本 分,そ して運 命 に 関 す る問 題

で あ る 」と も言 って い ま す、

この よ うな意 味 合 い か ら,先 ほ どの パ ー カ

ー さん の い わ ゆ る技 術 的 な 面 もあ り ます けれ

ど も,少 な くと も,法 律,制 度,倫 理,あ る

い は わ れ わ れ の立 場 で 申 し ます と教 育の 面 も

含 め て,セ キ ュ リテ ィの 問題 を取 り上 げ,困

難 や 混乱 の 発生 す る前 に,早 く,そ れ の 法 制

化 を急 い で戴 きた い と思 い ます 。

先 ほ ど,パ ー カ ー さん は コ ン ピ ュータ犯 罪

とい うか,そ の ア ビ ューズの 例 を出 しま して,

日本 は633件 の う ちわ ず か3件 しか ない 不 思

議 な 国 とい う感 じ を受 け られ たか も しれ ま せ

んが,実 は,こ の よ うな 問題 は,日 本 で は社

内 処 理 が 非 常 に速 や か に行 わ れ る システ ム に

な って お ります か ら,表 面 に 出 て い ない の か

も知 れ ま せん 。 ま た コ ン ピ ュー タ犯 罪 の 数 字

を先 程 ス ラ イ ドで見 て い る う ちに気 が 付 い た

こ と です が,犯 罪 件 数 の 多 少 の 順序 が,プ ラ

イ バ シー法 を設 け た 国の 順 序 に並 ん でい る こ

と で あ ります 。 プ ラ イバ シ ー法 は,1969年

5月 に イ ギ リ ス,1973年 に スウ ェーデ ン,

1974年 に オ ース トリア,1976年 に ベ ル ギ

ー,77年 に 西 ドイツ,カ ナ ダ,ノ ル ウ ェー,

デ ンマ ー ク,78年 に フラ ンス に制定 され,

ア メ リカは74年 に法案 が提 出 ・制定 され,

最 近,カ ータ ー大 統 領 が,補 則 的 な 追 認 を行

い ま したが,こ の よ うに コ ン ピ ュー タ を かな

り使 って い る国 で は法 制 化 を 急 ぐ と申 し ます

か,真 剣 に取 り組 ん で お ります 。 そ うい った

意 味 で,で きれ ば わが 国 も,こ の 問題 は 国 民

の コ ン セ ンサ ス を得 る重 要 な 問題 であ ります

か ら,こ の 問題 を特 に慎 重 に 審 議 し,一 人一

人が 知 る権利(公 共 情 報 の公 開),そ して ま

た一 人一 人が 自分 をそ っ と して置 い て もらい

たい とい う権利(プ ライ バ シ ーの保 護)を 守

る よ うな 立法 措 置 を速 やか に と って戴 か な け

れ ば,将 来 に禍 根 を残 す と私 は 思 い ます 。

それ か ら,先 ほ ど控 え室 でパ ー カ ー さん に

ら よっとお 尋 ね した の で あ ります が,1973

年 か ら1974年 に か け て,米 国 商 務 省 の 標 準

局 で,い ま衛 星通 信 を使 って世 界 中 に情 報 を

流 し,護 れ で もその情 報 を受 信 で き る よ うな

時 代 に,情 報 の 内容 を守 る た め に ど うす るか

とい う問題 が 提 出 され,い ろ い ろ工 夫 が 行 わ

れ,結 局,い わ ゆ るエ クス ク ル ーシ プ ・オァ

の発 想 か ら1っ のDESと い う標 準 を決 め た

の で あ ります が,DESに つ いて パ ーカ ー さ

ん は どの ように お 考 え に な って い る か と質 問

したの で あ ります 。パ ーカ ー さん は,DES

の 鍵 も破 られ る可 能性 が ある 。あ るい は破 っ

た者 が そ ろそ ろ 出 て きたの で は な い か とい う

よ うな こ とを先 ほ ど言 って お りま した け れ ど

も,私 は必 ず し もそ うは思 い ま せ ん が,秘 密

とい うの は ら ようど,シ ー ソ ー ・ゲ ームの よ

うな もの で,非 常 に 技 術が 進 ん で守 りが堅 く

な る と,ま た そ れ を破 る技 術 が 開発 され る傾

向 が あ るの は否 定 で き ませ ん 。 人間 とい う動

物 は,非 常 に賢 い良 い 面 を 持 ってい ます が,

大変 な 知能 犯 罪 を犯 す危 険 な動 物 で もあ りま

す 。 パ ー カ ー さん は,先 ほ ど経 営 の 上 層 部 の

方 が 非常 に危 な い とい うお話 を し ま したが,

あ る意味 では,相 対 的 では あ ります が,常 に
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デ ー タ ・プ ロテ ク シ ョン とい う よ うな 重要 な

と ころ か ら,技 術 開 発 を続 けて い く必要 が あ

ります 。

そ して,少 く と も疑 心 暗 鬼 の情 報 化 社 会 に

な って も らって は困 る と私 は 思 い ます 。

赤 木 い ま新 沢 先 生 が 非 常 に 広 い 範 囲 に わ

た って 前 提 と して考 え るべ き こと をすべ て網

羅 して くだ さい ま したの で,清 正 さん に は特

に よ りセ キ ュilテ ィ とい う問題 に突 っ込 ん で

ぜ ひお 話 を承 りた い と思 い ます 。

清 正 パ ーカ ー先 生 の 話 に よ って私 は 非 常

に強 く感 動 した もの が あ ります 。 それ は 日本

の コ ン ピ ュー タ リゼ ーシ ョンに は マ ネ ジ メ ン

トが 前提 に な か った とい う こ とで あ ります 。

その 中 で 内部 の マ ネ ジメ ン トを強 調 し ます と,

や は りそ の対 象 で あ る処 理 され る側,た とえ

ば これ は銀 行 と か,あ る い は行 政 体 も同 じで

ご ざい ますが,国 民 サ イ ドが 問 題 に な りま す

の で,そ うい う具 体 的 な 問題 を挙 げ な が ら話

を進 め てみ たい と思 い ます 。

10年 前 に個 人 コー ドとい う名の もとに私 が

作 業 を や った とき にプ ラ イ バ シ ーの 問題 で さ

ん ざん た たか れ ま し た。 その たた か れ た国 民

か らの 反 対 の理 由 をつ ぶ さに 分析 しま す と,

や は りコ ン ピ ュー タに よる官 僚 化 とい う もの

を恐 れ て お ったの で は な い か と い うこ とが 第

1点 でeざ い ます 。

私 事 で 恐縮 で ご ざい ます が,国 税庁 か ら督

促状 が 参 りま し た。私 が 払 った わ け で ござい

ます が,督 促 状 が 来 た の で,問 い合 わ せ た ら

国税 庁 は 「コ ンピ ュー タが 間 違 った 」と こ う

き たわ け で ござい ま す 。 コ ン ピ ュー タが 間違

うは ずが な い,パ ーカ ー先 生 の 言 わ れ る よ う

に 間違 え るの は 人間 で ご ざい ます 。 人間 が ミ

スを や らな け れ は間 違 わ な いの であ り ます 。

実 は私 の 近 くの 奥 さんが,こ うい う会 合 に

出 る と言 った ら,ぜ ひ 話 して くれ と言 われ た

話 が あ ります 。銀 行 で手 形 が 自分 の 口座 に振

り込 ま れ て き た 。 それ は1日 に 振 り込 ま れ て

い る わ け で すが,25日 に 払 い出 す た めに 見 た

情 報 化 と セ キ ュilテ ィ

ら6万1,000円 とい う もの が 上 乗せ され て い

る。 そ こで 、 これ は お 父 さん が 入 れ た の か と

喜 ん で聞 い た ら,と ん で もな い と言 うの で、

これ は 間違 い か と思 っ た そ うです 。 そ こで.

ネ コ パパ す れ ば とい う考 え方 もあ っ た そ うで

ご ざ い ます が、 銀行 に 御 丁寧 に 「この6万

1,000円 は 間違 いで す 」と言 った ら,ら よ っ

と待 って くれ 。そ して,1日 に入 ったの が28

日 目に.そ の 間25日 は銀 行 に行 ってい ませ ん

か ら その3日 後 「実 は名 前 は 違 うの に 口座 は

合 って お った もの です か ら間違 い ま し た,コ

ン ピ ュー タが 間違い ま し た 」と こ う きた わ け

です 。 その 奥 さんが ま た さ らに,自 分が 車 検

の金 を 自動 車 会社 に 払 う た め に,口 座 番 号 と

社長 の名 前 は正 し くや った の で ご ざい ま すが.

銀 行 が違 った ために,株 式 会 社 が書 い て ない

か ら と言 うの で呼 び出 し を く って さん ざ ん し

ぼ られ た と も'言って お りま した 。 日本 人 とい

う もの は,ど ら らか と言 えば.わ か らな い も

の に は非常 に 信奉 性 が あ る,何 か 神 様 み たい

な気 持 ちに な る。 ま た,使 う 人間 もそれ をい

い ことに して官 僚的 に,そ れ は 機械 が 間違 っ

たの だ か らお ま えは泣 け と言 わ ん ば か りな こ

とを 言 うの で あ りま す。 こ うい うこ とが実 は

国民 感 情 と して コ ン ピ ュ ータ リゼ ー シ ョンに

対 す る,行 政 に対 して もい ろい ろ な 問題 に 対

して も,一 応 泣 き寝 入 りす る と と もに,い わ

ゆ る欲 求 不 満 とい う もの が大 き くあ るの で は

な い か と思 い ます。 そ うい う面 か らの セ キ ュ

リテ ィ とい う問題 が 実 は考 え られ て い る で あ

ろ うか とい う問題 が1つ あ る わ け で ご ざい ま

す 。

そ こで,セ キ ュ リテ ィとの 関連 に お い て の

第2点 は,情 報 の選 択 とい う 問題 と価 値 判 断

とい う問題 を コン ピ ュ ー タ を扱 う者,端 末 機

を扱 う者,あ るいは そ の企 業 の 末 端 に至 る ま

で あ るポ イ ン トだけ は 覚 えて ほ しいの で あ り

ます 。ま た,そ の顧 客 に 対 して も非 常 に常 識

的 な もの は あ る程 度 まで,そ の 企 業 が コ ン ピ

ュー タを使 用 してお っ て,そ の 人 た らの 情 報
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を イ ン プ ッ トして い る とす るな らば,そ の 了

解 を求 め るべ き であ ろ う と思 い ま す 。

これ は ち ょ っと話 が それ るか もしれ ませ ん

が,実 は 子供 の 自殺 で 最近 総 理府 は親 が し っ

か りし て見 守 れ とか な ん とか 言 って います が,

子供 の 自殺 が 多 くな った ことに対 して 非常 に

マ ス コ ミは騒 ぎ ま した 。私 はお か しい と思 っ

て徹 底 的 に過 去15年 さかの ぼ って 調 べ た とこ

ろ,35年 が 実 は零 歳か ら19歳 ま で で2,279

名 の 自殺 者 が お る わ け で ご ざい ま し て,そ し

て 昭 和51年,騒 が れ た段 階 で は801名 で ご

ざい ます 。 そ して53年 は865名 と確 か に64

名 は ふ えて い ます 。昭和35年 ごろ に問 題 を掘

り下 げな い で,3分 の1に 減 った とき に掘 り

下 げて,や れ ど うの こ うの と自殺 した経験 も

な い 人が 勝 手な こ とを言 った とい う もの で,

こ うい う こ とが 実 は現 在 の霞 ケ 関 の笑 い 声 を

カ ラ カ ラと笑 う とい う笑 い 声 に 変 え て し ま っ

た と ころ に カ ラ出 張 とか カ ラ何 とか とい う問

題 が 出 て きた わ け で ご ざい ます 。(笑)

こ うい う ぐあ い に考 えて み ます と,こ れ は

実 は 厚生 省 の話 で あ りま すが,コ ン ピ ュー タ

で 出生 あ る い は死 亡 か らみ ん な コ ン ピ ュータ

で は じい て お ります 。死 亡 関係 は全 部 出 て く

るは ず で ご ざい ます 。 し か し,そ の 問題 は 後

か ら徐 々に 出て く る。 た だ,現 状 時 点 に 触れ

た もの に対 して錯 覚 を起 こ して しま って,多

い とい う よ うな考 え方 で原 因 追 求 とい う もの

が 後手 で ご ざい ま す 。 こ うい う問題 か ら く る

い わゆ るデ ータ保 護 あ るい は安 全 性,セ キ ュ

ilテ ィとい う問題 もや は り考 え ざる を得 な い

の で は ない か と思 い ます 。

第3点 は,実 は内 部 の マ ネ ジ メ ン トと して

の セ キ ュ リテ ィは結 構 で ござ い ます 。確 か に

アメ リカの い まの パ ーカ ー先生 の話 を聞 い て

お って も,大 体7～8年 お く れて い る とい う

日本 の実 情 を痛 感 い た します 。 た だ し,こ れ

か ら考 えな け れ ば な らな い の は内 部 の い わ ゆ

る セキ ュリテ ィ,あ るい はマ ネ ジメ ン トを 中

心 に して展 開 す るこ と もさる こ とな が ら外 部

マ ネ ジメ ン ト,こ れが 並 行 され な けれ ば,セ

キ ュ リテ ィあ るい は 最近 拡 大 して プラ イ バ シ

ーあ るい は国 民 サイ ドに おけ る コ ンピ ュ ー タ

に おけ る1つ の 信頼 感 とい う もの は得 られ な

い の では な か ろ うか とい うこ と で ござい ま す 。

時 間 の 関係 で 一応3点 だけ 述 べ て,私 の 話

を終 わ りたい と思 い ます 。

赤 木 そ のセ キ ュ リテ ィとい うこ と で,特

に エ ラ ーの 防 止 とい うこ と,そ れ か ら そ うい

うこ とを め ぐ っての 国民 全 体 と しての コン ピ

ュ ータ に対 す る対 し方,知 識,そ うい う姿 勢

とい った もの を変 え て いか な けれ ば い けな い,

そ うし な けれ ば また セ キ ュ リテ ィとい う もの

も高 ま って いか な い とい う こ と をた だ い ま清

正 さん か ら御 指摘 い た だ いた と思 うわ けで す

が,次 に,今 た ま た ま銀 行 の こ とが 出 ま し

て,銀 行 の 当事 者 で あ ります石 崎 さん に ぜ ひ

そ うい った 問題 に対 す る お答 え も少 しは して

い た だ きな が ら,で は コ ン ピュ ー タに 対 す る

犯 罪 とい う もの を どうす るの か とい う ふ う に

さ らに 踏 み込 ん でお 話 を お願 い し たい と思 い

ます 。

石 崎 最 初 に,パ ーカ ー さん の大 変 造 詣 の

深い お話 が あ った ことに 対 して敬 意 を表 した

い と思 い ま す 。

私 は10年 ぐら い前 か ら この コ ンピ ュ ー タを

め ぐ って の事 故 とか 犯 罪 と い うよ うな こ とに

対 して大 変 深 い 関心 を持 って い ろい ろ デ ー タ

を集 めた り調 べ た りして ま い りま し た 。た だ,

これ は お断 わ りして お かな けれ ば い け ま せ ん

の は,私 が コ ンピ ュー タ犯 罪 を や るため に研

究 を した わ け では な くて,、そ うい った こ とが

起 き る と困 ります の で,予 防策 を講 ず るに は

ど うした らいい か とい う観 点 か らそ うい った

調 査 を して き た わ け であ ります 。

き ょ うは私 は時 間が許 せ ば4つ の 点 に っ い

て お話 を したい と思 い ま す 。第1は,コ ン ピ

ュ ータ関 連 事故 の 特色 とい う こ とで あ ります 。

2番 目 は,セ キ ュ リテ ィ対策 の 重 要 性 とい う

こ とで あ ります 。3番 目 は,そ れ では 具 体的
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に セ キ ュ リテ ィ対策 に どうい う手 法 な り対 策

が あ るの か と い う点 で あ りま すσ4番 目 は,

最近 わが 国 で も しば しば話 題 に 上 って お りま ・

す シス テ ム監 査 とい う こ とに つ い てお話 を し

て み たい と思 い ます 。

最 初 に,コ ン ピ ュー タ関連 事 故 の特 色 とい

うこ と で ご ざい ます け れ ど も,こ れ もまた 大

き く分 け ます と3つ の 特 色 が ある と思 い ます 。

第1は,一 たん事 故 が起 き る とその 影響 の

及 ぶ範 囲 が 非 常 に 大 きい とい う こ とで あ りま

す 。 わが 国 の コ ン ピ ュー タの 設 置台 数 は,昨

年 の6月 末 で5万 台 を超 えて お ります 。 その

結 果,対 象 業 務,地 域,関 係 者 と も非 常 に増

大 し てお りま し て,企 業 に お きま して も,生

産,在 庫,販 売 とい った よ うな ほ とん どす べ

ての企 業活 動か ら,広 くは行 政,医 療 等 わ れ

わ れ の国民 生活 全 般 に関 連 し て きて お ります 。

情 報 シ ステ ム とい うの は いま や企 業 活 動 の 神

経 に な って お る わ け で あ りま して,そ れ だ け

に 一 たん そ こで事 故 が 起 き る と,そ の影 響 が

手 作 業 時代 とは比 べ もの に な らな い く らい大

き くな って きて お るとい う こ とが 第1点 で す 。

2番 目 は,コ ン ピ ュー タ関 連 の 事故,中 で

も犯 罪 に 関 係 す るよ うな もの は ほ とん どが 目

に 見 えな い形 で行 わ れ る,つ ま りイン ビ ジブ

ル な形 の 事故 で あ る とい う こ とで あ ります 。

これ に もまた2つ の 理 由が あ りま して,1

つ は,磁 気 テ ープ とか 磁 気 デ ィス クと い った

よ うな 電磁 記録 が 主 体 に な って お ります ため

に 肉眼 で 見 る こ とが で きな い 。 ま た,プ ロ グ

ラ ムをお つ くりに な った方 は どな た も御 存 じ

の よ うに,仮 に イ ンテ ン シ ョ ナル な悪 事 を し

て も,そ の 後 で ま た そ うい った不 正 プ ログ ラ

ム を消 して し ま う よ うな プロ グ ラ ムを ロー デ

ィ ング して流 す とい う こ とが 可能 で あ りま す。

つ ま り,瞬 間 の う らに不 正 が 行 わ れ て,行 わ

れ なか った も との状 態 に近 い形 で復 元 が で き

る。

それ か ら も う1つ の 特 色 は,コ ンピ ュー タ

犯 罪 とい うの は きわ め て没 個 性 的 だ とい う こ

情報 化 とセ キ ュ リテ ィ

とで あ ります 。 つ ま り,手 作 業 の ときの よ う

に筆 跡 とい った よ うな 個 人 を ア ン デ ンテ ィ フ

ァイす るよ うな証 拠 とい った よ う な もの は ほ

とん ど残 らな い 。 した が って,起 き た後 そ の

ト レー シ ン グが非 常 に むず か しい とい うの が

2番 目の 特 色 で ご ざい ます 。

それ か ら,コ ン ピ ュー タ関連 事 故 の3番 目

の 特 色 とい た しま して は,こ れ が ブ ラ ッ ク ・

ボ ック ス の 中の 犯 罪 で あ る とい う こ とで あ り

ます 。先 ほ どのパ ー カ ー さ んの お話 に もあ り

ま した よ うに,高 度 の 技 術 的 な複雑 さが 絡 む

た め に,一 般 の人 々,一 般 の マ ネ ジ ャー,あ

るい、は監 査 人,オ ー デ ィタ ー と言 わ れ る よ う

な 人 た らで も,か な りの コ ン ピ ュー タの バ ッ

ク グ ラウ ン ドがな い と発 見 がむ ず か しい とい

う こ とで あ ります 。

さ らに,手 作業 時 代 は複 数 の 人間 が 関 与 す

る こ とに よ って1つ の チ ェ'ック ・ア ン ド:バ

ラ ンス とい い ます か 牽 制 シス テ ムが でき 上 が

った わ け で す が,こ れ が プ ロ グ ラ ムの 一元 化

に よって 通用 しが た くな って い る。 つま り,

ウ ィー ク ・ポ イン トが その1ヵ 所 に集 中 して

し ま ってい る とい うの が そ の特 色 で あ ります 。

さ らに,コ ン ピ ュー タ 関係者 の 人 口が ふ え

てい ると い う こ とであ ります 。 ア メ リカ で は

直接 コ ン ピ ュー タ関 係 の仕 事 に 携 わ って い る

人が 約250万 人 と言 われ て お ります 。 日本 で

も少 な く見積 もって も100万 人お りま す。

以上 が コ ン ピ ュー タ関連 事 故 の 特 色 で あ り

ま す 。

2番 目 に,セ キ ュリ テ ィ対策 の 重 要 性 とい

う こ とに つ いて 申 し上 げ た い と思 い ます 。

い ま お話 しし た こ との裏 腹 に な ります けれ

ど も,い わ ば 情報 化 と い う光 の 当 た る部 分 と

影,あ るい は コ イ ン の裏 表 と い った よ うな関

係 に あ るのが セ キ ュ リテ ィだ と思 い ま す 。

企 業 で は先 ほ どの エ ク イテ ィ ・フ ァ ンデ ィ

ング事 件 の よ うに,20億 ドル,4,400億 円

とい った よ うな大 きな 被 害 を与 え る事 件,あ

るい は社 会 的 には プ ライ バ シ ーの 侵 害 とい っ
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た よ うな こ と も起 き る わ けで あ りま して,た

とえ ば ク レ ジ ッ ト ・カー ドその 他 の 個 人信 用

情 報 シス テ ムの 発展 と い った よ うな もの に伴

い ま して,コ ン ピ ュー タは い まや ラル フ ・ネ

ーダ ーの 言 う よ うに
,「 あ な た の義 母 よ り も

あな た の こ と を よ く知 ってい る 」。 その 結 果,

小 さな1市 民 に関 す る情 報 も,い ま まで の 人

の耳,人 の 目 か ら,コ ン ピ ュータ とい う ビ ッ

グ ・イ ア ーズ,ビ ッ グ ・ア イ ズに よ って取 っ

て 変 わ られつ っ あ る わ け で あ ります 。

セ キ ュリテ ィ対 策 は手 間 もかか り ます しお

金 もか か りま す 。 しか し,だ か ら とい って対

策 も何 も講 じない 方 が 事 故 が 起 きた とき'にも

っと多 くのお 金 が かか るわ け で あ ります 。 そ

う い う意 味 で はい わ ば保 険 料 の よ うな もの で,

だ れ も望み ま せ ん けれ ど も,し か し必 要 な も

の で あ ります 。

一 方
,わ が 国 で は この 面 で は地 震 対 策,火

災対 策 とい った よ うな フ ィ ジ カ ル な面 での セ

キ ュ リテ ィ対 策 と い うの は ず い ぶ ん研 究 され

て まい りま した 。通 産 省 な んか が 中 心 に な っ

てい ろい ろな研 究 が 持 たれ て きて お りま す け

れ ど も,ソ フ トウ ェア面 での セ キ ュリテ ィ対

策 とい うの は ま だ ま だ これ らの多 くの研 究 を

待 つ 時 代 に な って き て い る と 思 い ま す 。私 は

ソフ トウ ェア との 闘 い は い わ ば エ ン ドレ ス ・

ウ ォーで あ る とい うふ うに思 って お ります 。

い まや総 論 の 時代 で は な くて各 論 の 時代 に入

りつ つ あ るの で は な い か とい うふ う に思 い ま

す 。

時 間が あれ ば この後 で具 体 的 な セ キ ュリテ

ィ対 策,あ るい は シ ステ ム監 査 とい う こ と に

つ い て お話が で きれ ば 幸 い だ と思 い ます 。

赤 木 次 にパ ー カ ー さん に,い ま 日本 の抱

えて い る問題 とい う もの は ど うい う こと か と
ト

い う こ と もパ ネ ラ ーの お話 の 中 か ら伺 ってい

ただけ た と思 うの で す が,そ うい う こと も片

一方 に は踏 ま えな が ら
,も う一 方 には 先 ほ ど

の1時 間 の お話 で は 言 い 尽 くせ なか った,も

っ と一 歩踏 み込 ん で こ う考 え な けれ ばい けな

い とい う実 際 の お話 とい うの で問 題 を提 起 し

て い ただ き たい と思 い ま す 。

パ ー カー それ で は,ほ か の バ ネilス トが

言 わ れ た こ とに つい て少 し コ メ ン トして み た

い と思 い ま す 。

ま ず,プ ラ イ バ シ ーの 問 題 に 関 して なん で

す けれ ど も,御 承 知 か もしれ ま せ んが,私 の

話 の 中 で は わ ざと プ ラ イ バ シーの 点 に は触 れ

ま せ ん で し た 。な ぜ プ ラ イ バ シ ーの 問題 に 触

れ な か った か と申 します と,そ の まず 第1番

は,も'う す で に プ ラ イ バ シ ーの 問題 は非 常 に

問題 に され て お りま して,非 常 に よ く知 られ

て い て積 極 的 に 取 り上 げ て い る問題 で あ り ま

すの で,私 の話 の 中 で は コ ン ピ ュー タの 犯罪

の 中 で い ま ま で話 され て い な い もの を取 り上

げ た いとい うふ うに 考 え た か らで あ ります 。

コン ビ=一 夕 は プ ラ イ バ シ ーの 領 域 で2つ

の こ とを や った とい うふ うに思 い ます 。

まず 第1番 は,人 間の 歴 史 の 中 で初 め て コ

ンピ ュータ の利 用 に よ ってわ れ われ は個 人 的

な 情 報 を コン トロ ール す る こ とが で き る よ う

に な った とい う こ とで す 。個 人的 な情 報 が た

とえば 紙の 上 に 書 い て マニ ュア ル で処 理 され

てい て,そ して引 き出 しの 中 に 入 って い る と

か フ ァイル の中 に入 って い る とい う よ うな こ

と で あれ ば そ の 秘密 を守 る とい うこ とは全 く

で きな い わ け で,問 題 が 余 りに も巨大 に な っ

て しま うわ け で す。 ところ が,個 人的 な情 報

を一 たん コ ン ピ ュータ に 入れ て しまい ま す と,

人類 の歴 史 の 中 で 初 めて そ の 情 報 を保 護 し,

そ して 秘 密 保持 の ル ー ル を実 行 す る こ とが で

きる よ うにな った と言 うこ とが で き るわ け で

す 。

それ か ら も う1つ コ ン ピ ュー タ と プ ラ イバ

シ ーの かか わ りの 中 で 言 え る こ とは,コ ン ピ

ュータは プ ライ バ シー の問題 を非 常 に 目に 見

え る よ うな もの に したい とい うこ とです 。 こ

れ は ジ ャイ ア ン ト ・エ レ ク トロニ ッ ク ・ブ レ

イン ・シン ドロ ーム と い うよ う な こ とが 言 わ

れ て い るわ け な ので す け れ ど も,個 人的 な 情
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報 を コ ン ピ ュー タの 中に入 れ るこ とに よ って

プ ラ イバ シ ー が非 常 に 大 きな 問 題 と して 世 間

で取 り上 げ られ る よ うに な った とい う こ とな

の であ ります 。 プ ラ イ バ シ ー とい うの は犯 罪

に か か わ る問題 の1つ で あ ります し,き ょう

私 が 申 し上 げ た よ うな こ とに か か わ る問 題 だ

と い うふ うに思 い ます 。

そ こで,わ れ わ れ と して は コ ン ピ ュ ータの

技 術 の中 に もプ ライ バ シ ー に関 連 し て プラ ス

の側 面 もあ るん だ とい う こ とを認 識 す る よ う

に しな けれ ば い け ない と思 いま す 。 個 人 的 な

情 報 の 保 護,秘 密 の 保 護 の 上 で もい い点 もあ

る ん だ とい うこ と を考 えな けれ ば い け な い と

い うこ とと,同 時 に コ ン ピ ュータの 情報 を利

用 す る こ とに よ って悪 い こ とが で き る可能 性

も非常 に高 ま って きた 。 マ ニ ュ アルの シ ス テ

ムで し た ら,た とえ悪 い こ とを や る とい って

も1回 に1つ ぐら い だ ったの で すけ れ ど も,

も っと膨 大 な量 の 悪 い ことが 一 度 に コ ン ピュ

ー タ利 用 に よ
って で き る よ うに な る とい う悪

い側 面 もあ る わ け です 。

それ か ら,マ ネ ジ メ ン トに 関 して な ん で す

け れ ど も,私 の 話 の中 で重点 を 置 い たの は,

コ ン ピ ュー タ ・セ キ ュ リテ ィの 問題 は マ ネ ジ

メ ン トの 問題 で あ るか らまず も って トッ プ ・

マネ ジ メ ン トが や らな け れ ば な らな い問 題 で

あ って,そ して上 か ら下 へ お りて いか な け れ

ば い け な い とい う こと を言 った わけ で あ りま

す 。 た とえ ば セLフ ガ ー ドの1っ に 責 任 の 分

担 亡 い う こ と,分 離 とい う こ とが よ く言 われ

るわ け で すけ れ ど も,あ る人 が アク シ ョンを

や って,ほ か の 人 がそ の ア ク シ ョンを チ ェッ

ク して,そ して3番 目の 人 が それ に署 名 を し

て その ア ク シ ョ ンに 責任 を と る,こ れ を メー

カ ー ・チ ェッ カ ー ・サ イナ 一法 とい うふ うに

言 い た い わ け であ ります 。 これ が ま さに 一般

的 に セ キ ュ リテ ィの 基 本 点 とな り得 ると思 い

ま す し,ま た コ ン ピ ュータ利 用の セ キ ュ リテ

ィで最 も重 要 な ポ イ ン トに な り得 る とい うふ

うに 思 うわ け で あ りま す 。 この よ うな こ とを

情 報 化 とセ キ ュ リテ ィ

達 成 す るため には,ま ず マ ネ ジ メ ン トの 注 意

を喚 起 し,そ して必 要 と思 わ れ る ア サ イ メ ン

トの 変更 を行 わな けれ ば い け な い わ け で あ り

ま して,こ うい う こ とは ま さに マ ネ ジ メ ン ト

す る以 外 に だれ もしな い わ け で す 。

さて,次 に 事故 の分 野 に 関 して なん で す け

れ ど も,私 は 時間 が な か ったの で 災 害 の 問 題

に つい て は触 れ ませ ん で した が,こ れ もま た

セ キ ュリテ ィの 中 で取 り上 げ るべ き非常 に大

きな 問題 の1つ だ と思 い ま す 。 た とえ ば,日

本 とか カ リ フ ォル ニ アの 場 合 に は災 害 の 中 で

も地 震 の 問題 が非 常 に大 き い 。私,2日 前 に

ら よ っと驚 い たので す が,そ ん な にい や な 驚

きで はな か ったの で す が,日 本 で地 震 に よ る

コン ピ ュー タ ・セ ン ター に お け る災 害 を減 ら

す よ うな措 置 が と られ た とい うこ と です 。 と

こ ろが,カ リフ ォル ニ ア で は ま だ こ うい う こ

とは一 般 的 に受 け入 れ られ て お りま せ ん。 カ

リフ ォルニ アで地震 が 起 こ って,コ ン ピ ュー

タの 機器 が 飛 び上が って踊 って し まい,キ ャ

ビネ ッ トが フ ロアの 上 を飛 び 回 って お 互 い に

ぶ つ か りあ ったわ け です 。 ほ と ん どの損 害 は

コ ン ピ ュー タ のキ ャ ビネ ッ トが お互 い に ぶ つ

か って傷 が つい て ダ メ ー ジが 起 こ った の が 一

番 大 きか った 。 そこ で私 は そ うい う よ うな こ

とを防 止 す る ために,コ ン ピ ュー タに 金 属 の

歯 どめ 装 置 を つ けて フ ロ アに 固定 し て,コ ン

ピ ュー タが 地 震の ときに 飛 び 回 って ぶ つ か ら

.ない よ うに す べ きだ とい う こ と を提 案 しま し

た 。 その意 味 で非常 に 興 味深 い こ とが 日本 の

コ ン ピ ュータ ・セ ンタ ー で行 わ れ て い る よ う

であ りまし て,最 近 伺 った と こ ろに よ る と,

日立 の リサ ー チ ・セ ンタ ー で は地 震 に 対 し て

そ うい う防 災 装 置 を と った と い う こ と です 。

これ は ほ ん の ら よっと した小 さな セ ー フ ガ ー

ドな ん です けれ ど も,こ れ が 実 際 非 常 に実 用

的 で あ りま して,そ うい う小 さな 小 さな ア イ

デ ア は何 千 とあ るわ け で す 。 それ らを積 み 重

ね る とセ キ ュ リテ ィ ・プ ロ グ ラ ム と して は非

常 にす ぐれ た もの に な る とい うふ うに 思 い ま
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す 。

次 に,バ ッ ク ア ップの リカ バil－ の 可能 性

とい うの も非 常 に 重 要 な コ ン ピ ュー タ ・セ キ

ュリ テ ィの 問題 に な って き て お ります 。特 に

大 きな 災害 が 起 こ って,そ れ を予 防 す る プ ロ

グ ラ ム を考 え な けれ ば い け な い場 合 に も,非

常 に 重 要 な バ ッ クア ップ と い う問題 が あ る と

思 い ます 。多 くの 会 社 で は トップ ・マ ネジ メ

ン トが よ うや く理 解 す る よ うに な って きた と

ころ です 。 た とえ ば,ほ んの2～3日 間 デ ー

タ処 理 能 力が な くな った と して も,そ れが 会

社 に と って は 非常 に大 きな損 失 だ とい うこ と

を理 解 す る よ うに な ったわ けで,マ キ シ マ ム

・タ イ ム ・ト ゥー ・ペ リ ー ・ア ップ とい うの

を略 し ま して,こ れ をMTBUと い うふ うに

呼 ん で い ま す 。つ ま りコ ン ピ ュー タが な くて

も生 きて い け るだ け の 時間 と い う こと で,そ

のMTBUは だん だ ん と小 さ くな って きて い

ます 。 コ ン ピ ュー タ に対 す る依存 度 が 高 まれ

ば 高 ま る ほ どコ ン ピ ュー タの アベ イ ラ ビiJテ

ィが な くな って,生 存 で き る 可能 性 は だ ん だ

ん小 さ くな って きてい るわ け です 。そ こで,

完 全 に デ ュー プ リケ ー トな コ ン ピ ュー タ ・セ

ン ター とい うの を か な りの 距 離 に置 い て お い

て そ れ をパ ッ ク ア ァプにす る とい う よ うな こ

と さえ 考 え な け れ ば い け な い の じ ゃな い で し

ょ うか 。 これ は た とえは,コ ン ピ ュー タの ケ

イパ ビ リテ ィを拡 大 す る よ うな と きに 実 際 的

に や る ことが で き る と思 うの です 。 た とえ ば

大 きな コ ン ピ ュー タ を1つ の 都 市 の1つ の 建

物 の1つ の 部 屋 の 中 に入 れ て お くよ りは,コ

ン ピ ュ ータ能 力 を拡 大 す る と き に は2台 目 の

コン ピ ュー タを別 の 都市 の別 の 建物 の 中 に 置

い て お い て,そ れ を バ ッ クア ップに した方 が

い い と い うふ うに 思 い ます 。 最近 で は大 手 の

会社 が こうい うや り方 を と っ てい ます 。 例 え

ば,私 ど もの顧 客 の2つ は デ ュー プ リケ ー ト

の バ ッ ク ア ッ プ ・セ ンタ ー を つ く って お りま

して,そ の コ ス トは 何百 万 ドル もか か って い

る わ け で すが,セ キ ュリテ ィを維 持 す るた め

に そ うい う方 法 を と って い るわ け です 。

ま た,コ ン ピ ュータ犯 罪 は 目に 見 え な い も

の で あ る とい うこ とが 言 わ れ ま したが,こ れ

は非 常 に重 要 な ポ イ ン トだ と思 い ます 。 この

点 は コ ン ピ ュー タ犯 罪 とほか の犯 罪 を区 別 す

る1つ の 点 だ と思 うの です 。 マニ ュ アル の犯

罪 で した ら目に 見 え ます し,何 か す る こ と も

容 易 だ と思 い ます 。 ところが,目 に 見 え な い

犯 罪 に な りま す と,コ ン ピ ュ ー タが かか わ っ

て き て なか なか 処 理 が む ず か しい わ け で す 。

そ れ に あ と 一言 つ け加 え たい ことは,犯 罪

を コ ン ピ ュータの 中 でや る こ と もで き る し,

また コン ピ ュータ を使 って 犯 罪 を探 知 す る こ

と もでき る わけ です か ら,そ こ で 目に 見 えな

い よ うな セ ー フ ガ ー ドを つ け る こと も必要 だ

とい うふ うに思 い ます 。つ ま り,コ ン ピ ュー

タ'内部 の セ キ ュ リテ ィ とい うの が 隠 れ た 戦争

の よ うな もの にな って いか な け れば い け な い

わ け で して,人 間 の 目 に は 見 え ない ような も

の に しな けれ ば い けな い とい うふ うに思 い ま

す 。 つ ま り,犯 罪 の性 格 そ の ものが,コ ン ピ

ュー タ に よ って変 わ って き て い る 。 その た め

に企 業犯 罪 の 性格 も変 わ って くる し,犯 罪 の

タ イ ミン グ も変 わ って きて,そ うい う こ との

結 果,石 崎 さ んが お っし ゃ った よ うな 事柄 が

起 こ って くるわ けで あ ります 。今 日の コ ン ピ

ュー タ犯罪 とい うの はほ んの3秒 もあ れ ば や

る こ とが で きま す 。 とこ ろが,そ れ に比 べ て

マ ニ ュ アル の犯 罪 とい う の は,何 時 間 とか何

日 間 とか 何 週 間 とい うふ うな単 位 に な る わ け

です 。 コ ン ピ ュー タ犯 罪 とい う こ とにな りま

す と,そ の ス ケ ールが ず っと変 わ って きて,

コ ン ピ ュー タの ス ピ ー ドに 合 わ せ て考 えな け

れ ばい け な い 。犯 罪 は ほ ん の3秒 の 中 で起 こ

って し ま うわ け で,す べ て の 証 拠 も全 部3秒

内 で抹 消 す る こ と も可 能 な ん です 。

わ れ われ が現 在 持 って お ります 一番大 きな

セ ーフ ガ ー ドとい うの は オ ー デ ィ ッ ト ・フ ァ

ンク シ ョン であ り ま して,こ れ は 石崎 さんが

触 れ られ た点 で あ り ます 。 このオ ー デ ィ ッ ト
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・フ ァ ンク シ ョ ンとい うの は
,今 日の企 業 お

よび政 府 を保 護 す る上 で 非 常 に 重 要 な フ ァン

クシ ョ ンだ と思 い ます 。EDPオ ー デ ィテ ィ

ン グ とい う概 念 は,最 近 非 常 に 大 きな 進捗 を

遂 げ つ つ あ りま すが,こ れ は技 術 の 進 歩 に追

い つ こ う と して お ります けれ ど も輌 だ ん だ ん

と タ ーゲ ッ トが 変 わ って きて い るわ け です 。

現在 の オ ー デ ィテ ィング技 術 とい うの は,パ

ッチ ・オペ レー テッ ド ・コ ン ピ ュー タ で,オ

ン ラ イ ン ・リア ル タイ ムの イ ンチ プ レー テ ッ

ド ・デ ィス ト リビ ュー テ ッ ド ・シ ステ ム なん

で あ りま して,そ こ で技 術 を少 し変 えて い か

な けれ ば い けな い わ け です 。 そ うす る と世 界

が ひ っく り返 って し ま うと い う よ うな こ とに

な るわ け で,オ ー デ ィタ ー と して は な か な か

進 歩 す る技 術 に 追 い つ きに くい とい う問題 を

抱 え て い ます 。私 の 考 えで は,こ の数 年 の 間

に オ ー デ ィテ ィン グに2つ の こ とが起 こ って,

そ して オ ー デ ィテ ィン グの能 力 を高 め る こ と

が で き る と思 い ます 。

その ま ず第1番 目の 発 展 とい うの は,オ ー

デ ィ ッ ト ・コ ン ピ ュー タの コ ン セ プ トが 出て

くる とい う こ とで あ ります 。 つ ま りオ ー デ ィ

ッ ト・デパ ー トメ ン トが 独 自の プ ラ イベ ー ト

・コ ン ピ
ュー タを持 つ よ うに な る 。 そ して,

これ は ハ ー ドウ ェア と ソ フ トウ ェ ア と もオ ー

デ ィ ァ トの 目的 の た め に設 計 され る よ うに な

る 。 そ れを メ イ ン ・コ ン ピ ュー タに リアル タ

イ ムの 分 散 シス テム で つな げ て,リ アル タ イ

ムの オ ー デ ィテ ィング が で き る よ うに な る わ

け です 。 ま た,そ れ を カ ン トし たい と思 え ば

それ を カ ッ トして,オ フラ イン で メ イン ・コ

ン ピ ュー タ か らオ ー デ ィ ッ ト もで き る よう に

な るわ け で す 。 こうす る こ とに よ りま して,

再 び オ ー デ ィ ターの 独 立 を確 保 す る こ とが で

きる と思 いま す 。

と ころが,今 日では コ ン ピ ュー タ に よ って

オ ーデ ィタ ー の独 立 が 損 な われ て い るわ け で

す 。 な ぜ な らば,オ ー デ ィタ ー と隠 れ た コ ン

ピ ュー タの 内 部 の ドキ ュ メ ン トの 間 に 人 々が

情 報 化 と セ キ ュ リテ ィ

立 ちは だか って し ま ってい るわ け です 。 と こ

ろが,自 分 自身 の コン ピ ュー タ を与 え る こ と

に よ って オ ー デ ィ タ ーの独 立 性 を確 保 で き る

と思い ま す 。

第2番 目 は,チ ー ム ・オ ー デ ィテ ィン グが

行 わ れ る よ うに な る とい うこ とです 。 つま り

専 門化,時 化 とい うの はEDPオ ー デ ィテ ィ

ン グの方 向に 行 くわ けな ん です けれ ど も,そ

こで わ れ わ れ は オ ー デ ィ ッ トの ス ペ シ ャ リス

ト とい うの をコン ピ ュー タ技 術 の ス ペ シ ャ リ

ス トと同 じ よ うに 育 て て い か な けれ ば いけ な

い と思 い ま す 。 た と え ば ソ ー ト ・テ ク ニ ク ス

につ い て も,デ ー タ ・コ ミュニ ケ ー シ ョンに

つ いて も,ペ イ ・ロー ル ●シ ス テ ム に つ い て

も,タ イム シ エアiJン グに つ い て も専門 家が

要 るわ け です か ら,同 じ よ うに オ ーデ ィッ ト

の 専門 化,特 化 も進 め て い か な け れ ば い け な

い わ けで す 。 デー タ処 理の 技 術 の 専 門化 を す

る と同 時 に,オ ー デ ィッ ト ・フ ァン ク シ ョン

の専 門 化 を進 め る こ とに よ って,オ ー デ ィ ッ

トの複 雑 な技 術 に 対応 で き る よ うにす べ き だ

と思 い ます 。

この よ うな2つ の 新 し いオ ーデ ィッ トの 分

野 に お け る変 革 が こ こ数 年 の 間 に起 こ る こと

に よ って,オ ーデ ィ ッ ト ・フ ァン クシ ョンが

最 も重 要 な セ ー フガ ー ドの1つ に な り,そ し

て また 最 も効果 的 な フ ァン ク シ ョ ンの1つ に

な る と思い ます 。

赤 木 わ れ われ が 当面 し てい るセ キ ュリテ

ィ とい う問 題 が 目 に 見 え な い 相手 に対 して,

しか も目に 見 えな い相 手 とい う もの は次 々 と

手 を変 えて くる とい う相 手 で,そ して対策 と

い うの は常 に お くれ が ちで あ る とい う中 で ど

う して この セ キ ュリテ ィ とい う もの を高 め て

い くか と い う ことに つ い て,パ ネ ラ ー の皆 さ

ん に セ キ ュ リテ ィを高 め て い く上 では 何 が 一

番 大切 か とい う こと,も う一 度 改 め て その 点

に しぼ って し は ら くお 話 を承 りたい とい うふ

う に思 い ま す 。 どな たか らで も結 構 です が,

で は石 崎 さん 。
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石 崎 先 ほ どセ キ ュ リテ ィ対 策 の 実 際 とい

う こ とに つ いて 後 でお 話 を し たい と申 し上 げ

ま した の で,ら よっと 申 し上 げ て み たい と思

い ま す 。

私 は セ キ ュ リテ ィ対 策 に は3つ の デ ィメ ン

ジ ョン と言 う か側 面 が あ るの では な い か と思

い ます 。第1は ハ ー ドウ ェ ア面 の セ キ ュ リテ

ィ対 策,2番 目は 業 務 手 続 面,い わ ゆ る プ ロ

シ ー ジ ュァル ・コ ン トロ ール とい った面 の セ

キ ュ リテ ィ対 策,3番 目は ソ フ トウ ェ ア面 で

の セキ ュ リテ ィ対 策 とい うふ うに分 け て考 え

る こ とが で き る と思 い ま す 。

まず,1番 目の ハ ー ドウ ェア面 の セ キ ュリ

テ ィ対策 とい う こ とに っ き ま して は,建 物 の

構造,あ るい は入 出遅 管 理,あ るい は ガ ー ド

マン とい った よ うな もの の設 置,あ るい はコ

ン ピ ュー タ室 の 出入 りに は磁 気 ス トラ イ プつ

きの バ ッチ ・カ ー ドとい った よ うな もの で コ

ン トロー ルす る とか,こ の 点 は わ が 国 で もか

な り研 究 が 進 め られ て き てい る とい うふ うに

言 って い い と思 い ます 。

それ か ら,2番 目の業 務 手 続 面 の セキ ュ リ

テ ィ対策 とい う意 味 で は8つ の ポ イ ン トが あ

る と思 い ます 。

第1は,重 要 な記 録 は 分 散管 理 を すべ き だ

とい う こ とで あ ります 。 た とえ ば磁 気 テ ー プ

やデ ィス クに い た し まし て も,グ ラ ン ド ・フ

ァーザ ー,フ ァーザ ー,サ ン とい った よ うな

3世 代 に分 けて 分 散 して お く とか とい う こ と

が これ に 当 た りま す 。

第2は,先 ほ どパ ー カー さん か ら も御 指 摘

が あ りま した職 務 の 明 確 化 な い し分 離 とい う

こと で あ ります 。 これ は プ ロ グ ラ マ ー と オペ

レ ータ ーとい うの は わ が 国 で は 人員 効 率 とい

う観 点 か ら兼 務 し てい る場 合 が 多 い の で す が,

セ キ ュリ テ ィとい う観 点 か らは分 離 し た方 が

望 ま しい とい う こ とが 言 え ま す 。 そ して,プ

ロ グラ マ ーは コ ン ピ ュー タ室 に出 入 り しな い,

つ ま りプ ロ グラ マ ーは オ ペ レ ーシ ョンせず,

オペ レ ータ ーは プ ロ グ ラ ム に タ ッチ せず とい

う体制 が 望 ま しい わ け で あ りま す 。

第3は,権 限 体系 を 明 確化 す る とい うこ と

であ ります 。 つ ま りコ ンピ ュ ー タに ア ク セ ス

可能 な 人間 を業 務 別,職 務 別 に分 類 い た しま

し て,そ れ ぞれ の ファ イル ごとに ア クセ ス で

き る 人間 を オー ソ ラ イ ズ してい くとい う こ と

で あ ります 。

第4は,ド キ ュメ ンテ ー シ ョンの整 備 と管

理 とい う こ と で あ ろ う と思 い ます 。つ ま りフ

ローチ ャー トと コー デ ィ ングの 内容 が 不 一致

とい うふ うな こ とは 事 故 の 温 床 に な りか ねな

いわ けで あ ります 。

第5は,情 報 の公 開 を必 要 最低 限 にと どめ

る,あ るい は マ ニ ュア ル類 とい った よ うな も

の を机 の 上 に 放 置 しな い とい った よ うな もの

が これに 当 た る と思 い ます 。

第6は,ル ール を徹 底 す る と い う ことで あ

りま す 。 わが 国 で は しは し ば原 則 よ り も例外

の数 が 多 い とい った よ うな現 象 が見 られ るわ

け で あ りま す け れ ど も,例 外 を極 力排 除 す る

とい う こと が必 要 で あ りま す 。

第7は,.シ ステ ム監 査体 制 を強 化 す る とい

う こ とで あ ろ うか と思 い ま す 。 シ ス テ ム監 査

に つ きま して は い ろい ろ な分 類 が ござい ます

けれ ど も,た と えば オ ーデ ィテ ィング ・ア ラ

ウ ン ド ・ザ ・コン ピ ュー タ,い わ ゆ る 日本 で

言 う周辺 監 査,そ れ か ら処 理 過 程 監 査,オ ー

デ ィテ ィン グ ・ス ル ー ・ザ ・コ ン ピ ュー タ,

さらに コ ン ピ ュー タ活 用 監 査,オ ーデ ィテ ィ

ン グ'ウ イ ズ ・ザ ・コン ピ ュータ とい う3つ

の 段 階 が あ る と思 い ます け れ ど も,た とえ周

辺 監 査,オ ーデ ィテ ィ ング ・アラ ウ ン ド ・ザ

・コ ン ピ
ュ ータ で も何 に もしな い よ りは は る

か に ま し で あ る とい う こ とが 言 え る と思 いま

す 。 そ して,抜 き取 り調査,あ る いは職 務権

限,マ ニ ュア ル類,ド キ ュ メ ン ト類 の 頻繁 な

チ ェ ック とい うふ うな こ とが 重 要 で あ る と思

い ま す 。

第8は 要員 管理 で,こ れ は 先 ほ どの パ ー カ

ー さ んの お話 に あ った の で 重複 を い たし ます
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けれ ど も,人 事 配置 に は細 心の 注 意 を払 う と

い うこ とで あ ろ うか と思 い ます 。

さて,3番 目の ソ フ トウ ェア面 で の セ キ ュ

リテ ィ対策 と い う こ とに つ きま して は い ろい

ろ な観 点 が あ ります け れ ど も,一 応 これ もま

た3つ の 観 点 か ら見 て み たい と思 い ます 。

第1の ポ イ ン トは,シ ス テ ム設 計 の 最 初 の

フ ェー ズ か らチ ェッ ク ポ イ ン トを組 み 込 ん で

お く とい うこ とが 重 要 で あ ります 。つ ま りで

き上 が って か らチ ェッ ク ポ イ ン トを組 み 込 む

の は非 常 に非 効率 で あ る 。特 に オ ン ラ イ ン ・

リ アル タイ ム ・シ ステ ムの場 合 に は それ は ほ

とん ど不 可能 に近 い 場 合 が あ ります 。 た とえ

ば わが 国 の 金 融 機 関 の オ ン ライ ン ・リアル タ

イ ム ・シ ス テ ムの プログラム は60万 ステ ッ プ

とか70万 ステ ップ と い った よ うな イ ンス トラ

ク シ ョンが1本 の リア ル タ イ ム ・プ ロ グ ラム

に合 成 され て い るわ け であ り ますか ら,後 か

らの組 み 込 み は非 常 に むず か しい 。 し たが っ

て,内 部監 査 人 で あ りま す とか事 故 防 止 の責

任 の ポ ス トに ある 人 を シ ス テ ム設 計 の 最 初 の

段 階 か ら組 み 込 ま せ て お く こ とが 第1の ポ イ

ン トで あ り ます 。

第2は,安 全対策 の 多重 化 とい う こ とで あ

りま して,1ヵ 所 が仮 に破 られて もそ の 事故

が ほか に影 響 しな い よ うに 二 重,三 重 の安 全

対策 を講 じて お くとい う こ とで あ りま す 。

第3は,特 に デ ータ通 信 シス テ ムで は特 別

な 配 慮 が 必 要 で あ りま して,こ れ も3つ の 観

点 に 分 けて み ます と,第1は ユー ザ ー の保 護

とい う観 点,第2は フ ァイ ルの保 護 とい う観

点,第3は デ ー タ通 信 上 の保 護 とい う観 点 で

あ りま す 。

第1の ユ ーザ ーの 保護 とい た し ま し て は,

ユ ーザ ー ・ナ ンバ ーの 設 定,あ るい は ア ン サ

ー バ ック ・コー ドの 組 み 入 れ
,こ れ は特 定 の

端 末 機 に し か あ る特定 の フ ァイル の 呼 び 出 し

とか交 信 はで き な い とい うふ うに す る,あ る

い はパ ス ワ ー ド ・シ ス テ ム,こ れ は随 時,不

定 期 に 頻 繁 に更 新 を して い く,あ るい は ア ド

情報 化 と セキ ュ リテ ィ

ミニ ス トレ ーテ ィブ ・ユー ザ ー とい う もの を

設 け ま し て,だ れ が 何 の 目的 で,ど れ だ けの

時間 を使 っ たか とい う こ と を明確 に記 録 を残

す と い う ふ うな こ とが ポ イ ン トで あ りま す 。

第2の フ ァイル の保 護 とい う点 で は,た と

えば フ ァイル名 に つ き ま して は任 意 の ニ ック

ネ ーム,つ ま りプ ロ グ ラ マ ーだ けし か知 らな

い ニ ッ ク ネ ーム をつ け て,フ'ア イル の名 前 を

見た だけ で 何 が入 って い る か とい う こ とが ほ

か の 人 に は わ か らな い よ うにす る,あ るい は

それ を随 時 変 更す る,あ るい は重 要 な フ ァイ

ルは バ イ ナ リー化 して しま う,あ るい は プ ロ

ジ ェク トご とに プ ロジ ェ ク ト ・ナ ン バ ー を設

定 して厳 重 に管 理 を す る,フ ァイル に もパ ス

ワ ー ドを設 け る,重 要 な フ ァ イル は ス ク ラ ン

ブ リン グ化,暗 号 化 し て しま う,そ れ か らフ

ァイル の コ ンパー トメ ンタ リゼ ー シ ョン と言

ってお りま す けれ ど も,各 フ ァイル ご とに ア

ク セ ス可 能 な 人間 を設 定 す る とい うい わ ゆ る

フ ァイ ル の パ ー ミッシ ョン ・シ ステ ムが ご ざ

い ます 。 そ れ か ら,フ ァイ ル の ク ラ シ フ ィケ

ーシ ョ ン とい うこ とで,ア ク セ ス方 法 の 種 類

を ユーザ ー ご とに指 定 して し ま う,つ ま り,

この ユ ー ザ ーは リ ー ド ・オ ン リー,読 み 出 す

だ け だ,あ るいは エ クゼ キ ュ ー ト'オ ン リー,

実行 だ け だ,あ るい は ラ イ ト,書 き込 み が 可

能 で あ る と か,ア ペ ン ド,追 加 が 可 能 で あ る

とい った よ うな形 で レ ベル を特 定 す る。 さ ら

に,フ ァイ ルの使 用 統 計 の 整 備,記 録 を残 し

てお く。

それ か ら,3番 目の デ ー タ通 信 上 の保 護 と

い た し ま して は,こ れ も3つ の 観 点 が あ る わ

け で す 。

第1は ス ク ラン ブilン グ,こ れ は ユ ー ザ ー

●ナ ンバ ー,パ ス ワー ド等 を ハ ー ドウ ェア的

に あ る い は ソ フ トウ ェア的 に 暗 号 化 して しま

う。 最 近 は キ ャッシ ュ ・デ ィス ペ ン サ ーな ん

か のパ ス ワ ー ドな んか もハ ー ドウ ェア的 に 暗

号化 で き る ような機 械 も出 て お るわ け であ り

ます 。 そ うい った面 の 工 夫 。
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第2は,い わ ゆ る呼 び 出 し管理 メカ ニ ズ ム,

ア クセ ス ・メ カ ニ ズ ムだ け を オ ペ レーテ ィ ン

グ ・シ ステ ムの 中 か ら取 り出 して 別個 に管 理

を して い く。 つ ま り先 ほ どパ ーカ ー さん か ら

シ ス テ ムズ ・プ ロ グ ラ マ ー とい うの はOSに

非常 に ア クセ ス しや す い 立場 に あ る とい うお

話 が あ った わ け で あ ります け れ ど も,そ の 中

の ア クセ ス ・コ・ン トロ ー ルの 方 だ け を別 個 の

プ ロ グ ラ ム とし て特 別 な工 夫 を ユ ーザ ー ご と

に加 え て厳 重 な管 理 を して い くとい う ことで

あ りま す 。

その 他,ワ イ ア ー タ ッ ピ ン グな ん か に っ き

ま して も,そ う い った もの の事 前 検 知 機 能 ま

た は防 止技 術 とい った もの も今 後 開発 が 望 ま

れ て くる の じ ゃな い か とい うふ うに 思 い ま す 。

赤 木 ほ かに どな た で もど うぞ 。

新 沢 た だい ま石 崎 さんが 非 常 に 詳細 に 実

務 の面 か ら御 説 明 に な っ たわ け で あ ります が,

わ が 国 では1977年 に,通 産 省 でい わ ゆ るデ

ー タ保 護 の 安 全 基 準 とい う もの を公 式 に 出 し

て お ります 。 た だ,マ ネ ジ メ ン トす る とい う

よ うな 意 味 では な い の で,先 ほ どパ ー カ ー さ

んが お っ し ゃ った よ うに,カ リフ ォル ニ ア あ

るい は ま た東 京 も地 震 とい うこ とが あ りま す

けれ ど も,そ の 地震 の 対 策 あ る いは 火 災 対策,

自然 の 災 害,風 水 害,い ろ い ろ な こ とに つ い

て どうで あ るべ きか とい う基 準が 少 な く と も

あ るわ け で あ りま す 。 日本 情 報処 理 開 発 協 会

で どの よ うな デ ー タ保 護 を し てい る か とい う

こ とにつ い て,ま ず この 設 置 の面 か ら,設 備

の 面 か ら,そ し て また そ の運 用 の 面 か ら,あ

る い は その 他 い ろい ろ ア ンケ・一 トを 出 しま し

て,特 に コ ン ピ ュ ー タ ・メ ーカ ー さん,そ れ

か ら大 手 の ソ フ トウ ェア会 社 に 聞 き ます と,

大 体 日本 で は通 産 省 の 安 全基 準 に の っと った

方 向 でセ キ ュ リテ ィ対策 が 進 め られ てい る と

い うの が現 状 で あ ろ うか と思 い ます 。特 に外

部 との接 触 で ネ ッ トワ ー ク化 して き た と きに,

これ は メ ー カ ー さんの 方 で もそ うで あ ります

けれ ど も,エ ンコ ー ダ ー を少 な くと もい ま開

発 中 で あ る と ころ も含 め て,暗 号 づ け を す る

よ うな い ろ い ろ な装 置 もで きて い る と い うこ

とで,日 本 もそ うい った 意 味 で機 械 的に,そ

して ま た それ ぞれ が 非 常 に努 力 して い る と私

は思 い ます 。

お ま えの と ころ は ど うか,要 す るに大 学 で

あ りま す けれ ど も,非 常 に ル ーズ な管 理 を し

て い るの か どうか 知 りま せ んが,わ れ わ れ も

安 全 対 策 基 準 をつ く りま して 一 応 一 だ れが

責 任 を負 うか,あ るい はま た 風 害が 起 き た と

き に ど うす るか を き め,コ ン ピ ュータ犯 罪 が

発 生 した と きに だ れ が 処罰 をす る か,あ る い

は ま た どの よう な罰 則 を設 け るか な どが検 討

さ れ ま した 。先 ほ どパ ー カ ー さん は罰 則 に つ

い て 申 した よ うで あ りま す けれ ど も,実 は大

学 で は,わ れ わ れの 安 全 対策 基 準 の 中 に は特

に 人 事面 に つい て罰 則 は設 けず,そ れ ぞれ 所

轄 個所 の 人 事規 則 に 従 う とい うよ うな こ とに

して あ るの で,実 は その 辺 が 弱 い の で はな か

ろ うか とい う よ うな話 が あ るの で あ ります 。

ま だ ま だ 自分 の と ころ は充 分 整 備 され て い る

とは私 は思 い ませ ん 。 これか ら徐 々 に,特 に

総 合 的 な オ ンラ イ ン ・シ ステ ムが で き上 が る

ま で には ち ゃん と した もの を つ くらな けれ ば

な らない だ ろ う と思 ってお ります 。

赤 木 清 正 さん,い かが で すか 。

清 正 各 省行 政 に お い ての デ ー タ保 護 とい

う問 題 につ いて は各 省庁 間 の い ろ い ろ なお 話

し合 い の もとに,各 省庁 自体 が文 書規 程 あ る

い は コ ンピ ュー タの い わ ゆ るセ キ ュ リテ ィに

関 す るデ ー タ保 護 と い う問題 を決 定 して お り

ます 。地 方 公 共団 体 は別 と しま して も,一 応

そ うい う もの で デ ー タ保 護 とい う もの を規 則

的 に つ くって い る 。 た だ し,御 承 知 の よ うに,

行 政機 関 に お い て は マル 秘,極 秘,あ るい は

い ろ いろ秘 の 区分 が ご ざい ま して,そ れ に お

い てや って い るわ け です が,そ れ で も漏 れ て,

外 務 省 の 秘 密保 持 の問 題 に私 も参 加 した わ け

で ご ざいま すけ れ ど も,実 は こ こで言 うの は

はば か るの です が,漏 らす の は上 の方 で ご ざ
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い ま して,下 が漏 らす と い うこ と は あ り得 な

い 。

そ して,そ うい うデ ー タ の保 護 と い う問題

に 対 して,今 後 逆 に言 わせ れ ば,国 の デ ー タ

は開 放 し ろ とい う問題 が出 て く るわ け で す 。

デ ー タ を 一方 に お い て保 護 して,一 方 に お い

て デ ー タを 開放 しろ とい う問題 に な ると矛 盾

が あ るわ け で ご ざい ます 。 この 問題 に つ きま

して も,実 は 民 間 と話 し た と きに は,民 間企

業 は行 政 の デ ー タ をぜ ひ くれ,も ら う とわ れ

われ は 助 か る,こ う く るわ け で ご ざい ま す 。

ま た,各 省 間 に お いて も各省 間 の デ ータ,経

済 デ ー タ を交 換 す る とい う こ とは非 常 に い い,

ぜ ひ や っ て くれ と。 しか し,考 え て み ま す と,

これ は 日本 の 特 徴 か もしれ ませ んが,統 計 的

な 問題 は ど ら らか と言 った ら ごまか して 出 し

て い る もの が あ り ま して,そ れ を ま とめ た も

の を も ら った ところ で企 業 が プ ラス にな る と

は限 らな い わ け で,そ こを追 及 す る と その と

お り だ とい う こと で,何 か さ っぱ りわか らな

い わ けで ござ い ます 。 しか も国 の 関 係 の デ ー

タの 問題 に ついて は,で は ここ とこ こと こ う

い う ぐあ い に 関連 省庁 はデ ー タ を交 換 し よ う

じ ゃな い か と や るわ け で ご ざい ます が,さ て

必 要 な の は 個票 で ご ざい ま して,そ の 個 票 に

つ い て は実 は 個票 の 段 階 に な る と全 部 ア ウ ト

で ご ざい ま す 。 出 しま せ ん 。な ぜ な らば,そ

れ を 出 し た らその 省 庁 は要 らな くな るわ け で

ご ざい ま す 。

乙 うい う ぐ あい に デ ー タ保護 の 問題 を 別 な

面 か ら私 は立 場 を と らえ てみ て,2点 だ け い

わゆ る提 起 と して 申 し上 げ たい と思 い ま す 。

赤 木 パ ー カー さん にい ま 石崎 さん が い ろ

い ろ提 起 な さ った 問題 に 対 す る コ メ ン トを含

めて お話 を承 れ ない か と思 い ます 。

パー カー 確 か に御 指摘 に な った 問題 点 す

べ て 重 要 な セ ー フガ ー ドの や り方 だ ろ う とい

う ふ うに 思 い ます 。 そん な こ と を話 し出 した

らあ と1週 間 ぐ らい あ って も足 りな い の で は

な い か とい う ふ うに 思 い ま す 。 コ ン ピ ュー タ

情 報 化 とセ キ ュ リテ ィ

の セ キ ュ リテ ィを改 善 す る ため に あ る方 法 を

考 え出 した ら もう何 千 とい うふ うに あ る わ け

ですか ら,あ と1週 間か け て も足 りない の で

はない で し ょうか。

もう1つ セキ ュ リテ ィを改 善 す るい いや り

方 として はチ ョイ スの 問題 で す 。 つ ま りい ろ

いろ な セ ー フガ ー ドが あ る わ け で す け れ ど も,

それで は セキ ュリテ ィに 対 して どれ く らい わ

れ われ は投 資 をす るべ き なの か,マ ジ ノ線 を

どうや った ら防 止 で き るの か,つ ま りセ ー フ

ガ ー ドを や りなが ら表戸 だ け を一 生 懸 命旋 錠

して,犯 罪 人が裏 口か ら入 って く る とい うの

を防 ぐため に は ど う した らい いの か,そ うい

うチ ョイ スの問題 を 考 え る こ と も必 要 だ ろ う

とい うふ うに思 い ます 。

コ ンピ ュータの セ キ ュ リテ ィで最 近 出 て き

た方 法 と して いわ ゆ る リス ク'ア ナ リシ ス,

リス ク解析 の方法 が あ ります 。 この リス ク ・

ア ナ リシ ス の方法 で ご ざい ま す けれ ど も,こ

れ は アメ リカの ワシ ン トンに あ る ナ シ ョナ ル

・ビ ュー ロー ・オ ブ ・ス タ ン ダ ー ド(NBS)

でや ってい る もの です 。 リス ク ・ア ナ リシ ス

に関 して は い ろい ろ古 典 的 な 方法 が あ ります

が,い ま私 が いろ い ろ提 起 い た し ま した 問題

に対 して対 応 で きる とい うふ うに 思 うわ け で

す 。 この リス ク ・ア ナ リシ ス を通 じて コ ン ピ

ュー タ ・セ キ ュリテ ィの プ ラ ンニ ン グ と デベ

ロ ップ メ ン トに 関連 してilス クを計 算 す る と

い う こ とで ござい ま す。

リス ク ・ア ナ リシ スの 第1の ス テ ップ と し

て と るべ き方法 は一 体 ま ず どの 資 産 を保 護 す

るべ きなの か とい う質 問 を 自分 で 問 い ま す。

何 を守 るか が わ か った段 階 で,た と え ば一 体

どうい う資 産 を守 ろ うか とい う こ と を 自問 し

た場 合 に 出て くる結 論 の1つ と して は,デ ー

タ ・プ ロセ シ ン グの活 動 の 中 で特 に保 護 され

な け れ ばい けな い資 産 は 一体 何 な の か,特 に

重 要 な 資産 は 何 なの か と い うふ うに 聞 くわ け

ですが,本 当 に保護 を必 要 と して い る デ ー タ

・プ ロセ シ ン グ内 に お け る資 産 とい うの は 人
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間 で あ る とい う こ とを 人 々は往 々に して忘 れ

が らで あ りま す 。考 えれ ばそ うか とい うふ う

に思 うの です け れ ど も。換 言 いた しま す と,'

370-168の コ ンピ ュー タ を守 る ために コ ン ピ

ュー タの オペ レー タ ーの 命 を犠牲 に す るの か 。

コン ピ ュー タ ・オ ペ レー タ ー の命 と その機 械

自体 を守 ろ う と思 った場 合 に どら らを 選 ぶ の

か とい うふ うに 考 え た ら明 らか だ と思 い ます 。

まず第1に 自分 が 守 らな けれ ばい けな い 資 産

とい うの は何 なの か,そ してそ れ は 自分 に と

って い か な る価 値 を持 つ もので あ るか,ど の

程 度 ま で失 って もい い の か とい う こ とをや る

のが 第1の リス ク ・ア ナ リ シス の ス テ ッ プ で

あ りま す 。

次 に,そ れ で は 守 るべ き資 産が 何 で あ るか

が は っ き りと認 定 され ま し たな らば そ の 資産

に対 す る脅 威 は 何 な の か,一 体 ど うい う人が

敵 と な り得 るの か,ど うい う形 で ロス が起 こ

り得 るの か とい う こ とです 。 先 ほ どお っ し ゃ

いま し た けれ ど も,た とえ ば火 災 とか 水害 と

か 天 災,ほ か の もの が い ろ い ろ あ る わけ で す

か ら,そ れ も1つ の脅 威 の 可能 性 と して まず

明 らか に しな けれ ば い け ま せ ん 。

そ れ か ら,私 が先 ほ ど申 し上 げ ま した よ う

に,人 間 もま た脅 威 な わ け で あ ります 。知 識

とス キ ル と ア ク セス を持 っ てい る人 は悪 事 を

働 き得 る わ け です か ら,そ うい う人 た ら もま

ず だ れ なの か とい う こと を見 な けれ ばい け ま

せ ん 。

とい う こ とで,ま ず守 るべ き資産 が わ か り

ま した 。 それ か ら,そ れ に対 す る脅 威 が わ か

りま した 。 そ れ で,今 度 は そ の 両者 を あ わ せ

ま して脆 弱 性 の研 究 をす るわ け です が,ま ず

最 初 に現 在持 って い る セ ーフ ガ ー ドの シス テ

ムの脆 弱性 を 見ま す 。 この 場 合 に も リス ク ・

ア ナ リシ ス をす る わ け で,ロ ス と ロ スの確 率

とい う もの を それ ぞれ の 資 産 ご とに,そ れ ぞ

れ の 脅 威 ごと に 見 るわ け で す 。時 間 的 な 意 味

での 発 生 の 確 率 と ダ メ ー ジの 確 率 を 見 る わ け

です 。

こ うい う リス ク ・ア ナ リ シス の ス テ ップ を

経 て行 い ま した解 析 の結 果得 られ た結 果 を,

実 際 に セ キ ュ リテ ィの プ ログ ラ ムを 立 案 す る

と きの 参 考 に す る わ けで す 。つ ま り最 もバ ル

ネ ラ ビリ テ ィの 高 い と ころ を重 点 的 に 守 る と

い う こ と。 同時 に,す べ ての バ ル ネ ラ ビ リテ

ィとい う もの を十分 に認 識 した上 で行 え ば,

実 際 に その 重 要 性 に応 じたセ キ ュ リテ ィの プ

ログ ラム と い う もの を立 案 す る こ とが で き ま

す し,そ こか らそれ では 一体 い か ほ どの 資金

を投 入 す るべ き か とい う こ と もお のず か ら出

て く る とい うふ うに 思 い ます 。

セキ ュ リテ ィに幾 ら使 った ら いい の か とい

う こ とを 一 般 的 な形 で 説 明 で き る よ うな計 算

方 法が あ るわ け で は あ りませ ん 。 あ る コ ン ピ

ュー タの と こ ろで は,そ の コ ンピ ュー タ関 係

の 予 算 の1%を セ キ ュ リテ ィに使 う とい うふ

うに 決 め た と こ ろ もあ りま す し,ま た ほか の

ところ では5%使 お う とい うふ うに言 った わ

け です 。 その 場 合 に は サ ー ビス局 が あ って セ

キ ュ リテ ィとい う もの を どう して も広告 しな

けれ は い け ない の で,ほ か の た だ単 に内 部 だ

け で そ うい うサ ー ビス を利 用 す る と こ ろ と違

って,外 部 的 な もの が あ るか ら5%を 使 うと

い うふ うに決 めて い ると ころ もあ ります けれ

ど も,こ れは あ くまで も例 外 で あ って,実 際

に 何 か 計 算の 根 拠 が あ るわ け で は あ りま せ ん 。

で き るだけ慎 重 に しな けれ はい け ない わ け で

あ って,も らうん で き るだ け多 くの セー フガ

ー ドをっ くる こ とは必 要 で あ って,経 営者 が

一応 十 分 な額 は こ れで 使 った
,十 分 な セ ー フ

ガ ー ドが あ る のだ とい うふ うに 考 え られ る と

ころ まで使 う こ とが必 要 だ とい うふ うに 思 い

ま す 。 だか ら とい って全 く資産 に対 す る損 害

が起 こ り得 な い とい う こ とで は あ りませ ん。

そ う で は な くて,仮 に 資 産 に 対 す る ダメ ー ジ

が 起 こ った ときに も,そ の 発 生 を予 防 す る た

めに な し得 る こ とはす べ て した,し たが って

これ だ けの11ス クな らば わ れわ れ は受 け る と

い う こ とを決 定 した の だ とい う こ と を確 信 持
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■

て る よ うな,そ うい う レベ ルの 支 出が 必 要 な

わ け で す 。 どん な場 合 で も完全 では ない ので

す 。 ら よう ど生 命保 険 と同 じで す 。 どの 程 度

の リス クを 自分 で受 け る準 備 が あ るの か とい

う ことを知 らなけ れ ば い け ません 。 もらうん,

生 命 保 険 を買 う前 に死 ぬ こ とは わ か って い る

わ け で す け れ ど も,い つ死 ぬか はわ か らな い

わ け です 。 で す か ら,資 産 に 対す る ロ スの 確

率 は どれほ どな のか,ま た どれほ どの ロス で

あ るの な らば 自分 の と こ ろで 十分 に た え られ

るの か とい う こ とを考 え た上 で必要 な保 険 の

額 を決 め る とい う こ とに な る と思 い ま す。 で

す か ら,こ うい った リ ス ク ・アナ リシ ス とい

うこ とを通 じて もで き るん じ ゃない で し ょう

か 。

赤 木 石 崎 さん は ソ フ トウ ェアの 面 か らの

セキ ュ リテ ィ対 策 とい うお話 を残 して お られ

るの で は な い か と思 い ま す 。 それ をぜ ひお 聞

か せ い ただ き たい と思 い ま す 。

石 崎 い ま パ ー カ ー さんの お話 に もあ り ま

した よ うに,数 多 くあ る い ろい ろな 対策 の 中

の どれ と どれ とを た とえ ば 自分 の企 業 では 具

体 的 に採 用 す るか とい う問 題 が1つ あ り ます 。

そ うい う意 味 で コ ン ピ ュー タは ス イス製 の チ

ーズ の よ うに無 限 の穴
,弱 点 を持 って い る。

しか し,そ の すべ ての 穴 を埋 め る費 用 はな い

ん だ とい う こ とが しは しば言 われ るわ け であ

りま すが,そ うい う観 点 か ら見 てみ ます と,

先 ほ ど私 は ソ フ トウ ェア的 な対策 に つ い て幾

つか 申 し上 げ ま したが,そ の 中 で特 に シス テ

ム監 査 の 手 法 に っ い て ち ょっ と申 し上 げ たい

と思 い ま す 。

わが 国 で は率 直 に言 って,先 ほ ど申 し上 げ

ま した3つ の 段 階 で言 えば,オ ー デ ィテ ィン

グ ・ア ラ ウ ン ド ・ザ ・コ ン ピ ュー タ,っ ま り

周 辺 監 査 な い しは 一部 の進 ん だ企 業 で オ ーデ

ィテ ィング ・ス ル ー ・ザ ・コ ン ピ ュータ,処

理 過 程 監 査 の 段 階 に入 りつ つ あ る とい うのが

現 状 だ と思 い ます 。 オ ー デ ィテ ィン グ'ウ イ

ズ ・ザ ・コン ピ ュー タ,コ ンピ ュー タ を使 っ

情 報 化 とセ キ ュ リテ ィ

て の 監査 とい う面 で は残 念 な が らまだ ま だ こ

れ か ら とい う段 階 だ と言 え る と思 い ます 。

これ に つ きま し て もい ろい ろな 方 法 が あ り

ま して,た と えば テ ス ト ・デ ー タ法,コ ン ト

ロ ール ド ・プ ロセ シ ン グ法,ス ナ ッ プ'シ ョ

ッ ト法,監 査 モジ ュール 法,こ れ はSCARF

法 と も言 っ てお ります,あ るい は パ ラ レル ・

シ ミ ュ レー シ ョン法,ボ ン デ ィ ッ ド ・プ ロ グ

ラム 法,ラ イブ ラリ ー ・シ ステ ム ズ ・パ ッケ

ー ジ法
,オ ー トマ テ ィ ック ・フ ロー チ ャー テ

ィン グ法,SMF法,こ れ は シ ステ ムズ'マ

ネ ジ メ ン ト ・フ ァシ リテ ィーズ の略 で あ り ま

す け れ ど も,そ うい った よ うな 方 法,あ るい

はパ フ ォー マン ス ・メ ジ ャメ ン ト法,ITF

法,こ れ は イ ンチ プ レー テ ッ ド ごテ ス ト ・フ

ァシ リテ ィーズ とい う方 法 であ ります け れ ど

も,あ るい は ミニ カ ン パニ ー法 とい うふ うに

も言 って い る場 合 が あ ります 。 ある い は汎 用

のEDP監 査 の プ ログ ラ ム,こ れ は パ ッケ ー

ジ ・プ ロ グ ラ ムを使 って の 監 査,い ろい ろな

ものが ご ざい ます 。 き ょ うは そ ん な もの を

一 々お話 し して い る時 間 もご ざい ま せ ん け れ

ど も,日 本 で は この面 の研 究が ま だ ま だ緒 に

っ い た段 階 で,こ れ か ら大 い に こ うい った面

の テ ク ノ ロ ジ ーの研 究 が な され な け れ は な ら

な い とい う ふ うに 思 い ます 。

先 ほ ど も申 し上 げま した よ うに,こ れ はい

わ ば イ ンテ ン シ ョナ ルな犯 罪 を 犯 そ う とす る

人 間 との い わば知恵 比 べ で あ ります の で,し

か もそ れが 冒 頭 に 申 し上 げ た よ うな イ ン ビジ

ブル で ブ ラ ッ ク'ボ ック ス の 中 の犯 罪 だ,高

度 の テ ク ノ ク ラー トとの 闘 い だ とい うふ うな

意 味 で,司 法面 の研 究 を 大 い に しな けれ ばい

けな い。 特 に 日本 では 金 融 機 関 とか 座 席 予 約

シス テ ム とい った よ うな もの に見 られ ま す よ

うに,オ ン ラ イン ・ リアル タ イ ム ・シ ステ ム

とい うの が 大変 発達 を して お りま す 。 た とえ

ば私 ど もの 銀 行 の 例 を と りま す と全国 で1,200

万 の 口座 が あ りま して,1日 に150万 件 か ら

200万 件 とい う トラ ンザ ク シ ョンの 処 理 が 行

一65一



われ て い る 。プ ロ グ ラム はOSを 含 めれば70

万 とか80万 ス テ ップ のilア ル タ イ ム ・プ ログ

ラムが 動 い て い る 。 こ うい った よ うな もの を

どう や って監 査 を して い くの か 。』オ ンラ イン

・リア ル タ イ ム ・シ ステ ムの 監 査 の方 法 と し

てはITF法 とい うの を 先ほ ど ち ょ っと申 し

上 げ ま したが,こ うい った ものが 有 効 で あ る

と言 わ れ て い ます 。 けれ ど も,残 念 なが らそ

れ を 比 較的 簡 単 に利 用 で きる汎 用 の パ ッケ ー

ジ ・プ ログ ラム とい うのが ま だ で きて お りま

せ ん。 そ うい う意味 で こ うい った よ うな もの

を た と えば マ ル チ ク ラ イア ン ト方 式 で,全 国

に金 融 機関 が 何 百,何 千 と あ るわ け です か ら,

その よ うな とこ ろ を対 象 に た とえ ば汎 用 の そ

うい った よ うな もの を開 発 して い く とい う ふ

うな こ と も1つ の 方 法 で あ ろ うp・と思 い ます 。

い ず れ に い た しま して も,私 が 申 し上 げ た

い こ とは,総 論 は叫 ばれ て久 しい 。 む しろ各

論 での 非 常 に高 度 の テ ク ニ ッ ク を持 った ス ペ

シ ャ リス ト,テ ク ノ ク ラー トに 対 す るそ うい

った具 体 的 な手 法 の レベ ル ア ップが 望 まれ て

い る時 代 に入 って い るの で は ない か と い うふ

うに思 い ま す 。

赤 木 話 は少 し飛 び ます けれ ど も,敵 の 中

に は外 国 もあ る とい うこ と をパ ー カ ー さん は

お っ しゃい まし た 。 それ につ い て何 か 具 体 的

な こ とが 一体 あ るの か ど うか,い かが で し ょ

うか 。 ・

パ ー カー そろ そ ろ 国防 の 問題 に 入 って き

て し ま った よ うな気 が す る の です けれ ど も,

実 際 あ る意 味 で こ うい う とこ ろで 話 して はい

け な い よ うな秘 密 事 項 に 立 ら入 って い る よう

な気 が してい るの で す。 た だ,先 ほ ど申 し上

げ たの は 国 際的 な テ ロ リズ ムの 問 題 な ん で す 。

この テ ロは イ タ リー とか ドィ ッ で非 常 に 活 発

に行 わ れ る よ うに な って お り ます し,ま た 日

本 で も少 な くと も少 しは テ ロの 経 験 が お あ り

に な るだ ろ うと い うふ う に思 うわ け で す 。 ア

メ リカ のFBIは 警 告 を発 して お りま して,

国 際 的 なテ ロ行 為 が ほか の 国 に も蔓 延 して い

くだ ろ う,だ か らそ れ に 対 して 準備 を しな け

れ ば い けな い とい う こ と を言 ってい ま す 。 カ

リ フ ォル ニ アで は1984年 に オilン ピ ッ クを

開 催 す る ことに決 定 して い ます が,カ リフ ォ

ル ニア州 司法 局 が す でに テ ロ防 止 プ ロ グ ラム

とい うの を考 えて お りま して,オ リン ピ ッ ク

に 対 して 万 全 の体 制 を備 え よ うと して い るわ

け です 。

ま た,急 速 に 国 際的 な フ ァ ン ド ・トラ ンス

フ ァーが コ ン ピ ュー タを通 じて行 われ るよ う

に な って きて い ま す 。 た とえ ば ベ ル ギ ー とか

オ ラ ンダのSWIFTと い うネ ッ ト ワ・一ークが1

つの 例 で あ りま して,全 世界 的 な ほ と ん どの

銀行 をデ ー タ ・コ ミ ュニ ケ ー シ ョン ・シス テ

ム で つな い で,そ の結 果 と して コ ン ピ ュ ータ

の セキ ュリテ ィが 国際 的な 性 格 を帯 び た問題

に な って きて い る わ け で す 。

その た め に わ れ わ れ は さま ざ ま な 国 との 間

の 国 際 協 力 が必 要 で あ り ま して,国 際 的 な フ

ァン ド ・トラン ス フ ァーで犯 罪 が 起 こ るこ と

を避 け よ う とす れ ば 国際 協 力 な しに は で き な

い わ け でφ ります 。 つ ま りコ ン ピ ュー タ技 術

に よ って コ ン ピ ュー タ犯 罪 の 地 理 が 変 わ って

き た とい う こ と も言 え ます 。 た とえ ば東 京 に

電 話 が あれ ば私 は理 論 的 に あ る種 の 詐 欺行 為

を サンフランシスコ の コ ン ピュー タ ・シ ス テ ム

に対 し て,も し くはサ ンフランシス コの 銀 行 に

対 して す る こ と さえ で き るわ けです 。 コ ン ピ

ュー タが ます ます オ ンラ イ ンで も って デ ー タ

・コ ミュニケ ー シ ョン で電話 回線 に つ な が れ

る よ うにな りま す と,世 界 各 地 の電 話 を 使 っ

て犯 罪 を実行 す る こ と もで き る よ うに な って

く るわ け なの で す 。

それ だ けで は な くて,現 在,キ ャプテ ン'

ク ラ ンチ と呼 ば れ る犯 罪 者 が ア メ リカ に い る

の です が,彼 は電 話 気 違 いの ヒー ロ ーに な っ

て い ます 。 キ ャプテ ン ・ク ラ ンチ とい うの は,

小 さな コ ン ピ ュー タ ・システ ム を買 い ま し て,

その コ ン ピ ュー タ を電 話 シ ステ ム に イ ン タ フ

ェー ス させ て,電 話 シ ス テ ムに 対 す る ア タ ッ
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クを 自分 の コ ン ピ ュー タ を使 って や った の で

すが,そ の ときに捕 ま え られ たわ け なの です 。

何 万,何 十万 とい うい わ ゆ る趣 味用 の マ イ コ

ン とい うのが み ん な の手 に渡 って き て い ま し

て,こ うい うマ イ コ ンを使 って新 しい,強 力

な犯 罪技 術 を展 開 す る こ とが で きる よ う な可

能 性 が開 け て き て い るの で す 。 つ ま り技 術 が

非常 に急 速 に変 わ って い る 。変 わ る こ と に よ

って,コ ン ピ ュー タ犯 罪 の た めに も新 しい犯

罪 の機 械 が 国 内 を問 わず 国 際 を問 わ ず 出 て き

て い ま す 。 た だ,常 に 留意 して お か な け れ ば

い け な い の は,セ キ ュilテ ィに 対 して も同 時

に 新 しい 機 械 が 出 て きてい る とい う こ となの

で す 。極 めて 急 速 で強 力 の い ろ い ろな競争 が

あ る わ け で,悪 い 人 た ちは わ れ わ れ を負 か そ

う とす る し,わ れ わ れ は悪 い 人 た らを負 か そ

う とい うふ うに お互 い に何 か新 しい こ とを考

え る,そ して そ れ に対 して守 ろ う とす る とい

う競 争 が行 わ れ て い るので すが,も はや リア

ク シ ョ ンをす る だけの ゆ と り もな くな って き

て い る 。余 り物事 が速 く進 み 過 ぎて い ま して,

パ ネ リス トの方 もお っし ゃ った よ うに,セ キ

ュ リテ ィ及 び ソ フ トウ ェア ・コ ン トロー ル と

い うの を デ ザ イ ンの 段 階 で シ ス テ ムに組 み 込

む こ とが必 要 なの です 。 とこ ろが,大 き な シ

ステ ム を コ ン ピ ュー タ にの せ る ため には3～

4年 はか か りま す。 そ こで,わ れ わ れ は現 段

階 で将 来 起 こ り得 る よ うな,つ ま り3年 か ら

5年 先 に起 こ り得 る よ うな 犯 罪 を予 見 して,

そ うい った犯罪 に 対 して 十 分 な コ ン トロー ル

を い ま設 計 の 中に 組 み 込 ん で い か な けれ ば い

け な い と い う ことに な るわ け で す 。 とい うの

は,い まや ら なか った ら後 に な って つ ぎは ぎ

で修理 しよ う と して もそ れ は無 理 にな るか ら

です 。 た とえば ス イ ス ・チ ーズ に は穴 が た く

さん あ る とい うふ うな こ と をお っし ゃ った の

です け れ ど も,そ れ と同 じ よ うな こ とが 言 え

るわ け で,穴 を埋 め る か わ りにチ ー ズ 自身 を

守 る よ うに し な け れ はい けな い とい う こ とで

あ り ま して,そ の た め に は設 計 の シ ステ ムが

情 報 化 とセ キ ュ リテ ィ

必 要 に な って くる。 そ して,前 も って これ か

ら先 に起 こ り得 る可能 性 が あ る とい うこ と を

予 見 して,そ れ を最 初 に 組み 込 む こ とが 重 要

な の で す 。

赤 木 た だい まの パ ーカ ー さんの お 話,電

電公 社 の 方 は聞 い てお られ るの で は な い か と

思 い ます が,私 ど もの 放 送 局 も実 は そ うい う

敵 とい う ような もの に対 して お ります 。 何 し

ろ問 題 は 物 理 的 な セ キ ュ リテ ィか ら始 ま りま

して人 間,し か も非 常 に 頭 の す ぐれ た 人間 と

い う もの に対抗 し て いか な けれ ば い け な い 。

そ れか ら,コ ンピ ュー タ化 を進 め て い け ば進

め て い くほ ど,ど こか に は それ に対 して け し

か らぬ とい う声 もあ ります 。 その よ うな非 常

に幅 広 い 分 野 で,し か もこ こを守 らな けれ ば,

企 業 の 安 全 とい う こ とは も らう ん です が,国

民 全 体 の 福祉 とい う もの も保 障 し てい く こ と

は で きな い とい うふ うに 思 わ れ ます 。 非 常 に

大 切 な分 野 で,い ろ い ろな 分野 の 方か らい ろ

いろ な側 面 につ い て で き るだ け 広 い視 野 で 物

を考 える よ うに,ま た き ょうは特 に パ ー カ ー

さん に お い でい た だ い て い る とい う こ と にお

いて,犯 罪 に対 す るセ キ ュ リテ ィを い か に 高

め るか とい う ところ に も大 きな力 点 を置 い て

お話 を承 って大変 た め に な った と思 い ます 。

残 され た時 間,フ ロ アの 方 か ら御 質 問 を受 け

たい と思 い ます の で,だ れ に ど うい う質問 と

い う ことで,だ れ とい うパ ネ ラー を御 指 定 い

た だ い て ひ とつ御 質 問 を い た だ き た い と思 い

ま す。 一 御質 問 を御 用 意 い た だい て い る間

に,時 間 が も ったい な い で すの で,な お 私 は

こ うい う点 言 い足 りなか った とい う こ とが お

あ りの パ ネ ラ ーの方 も私 の 不 手 際 の た め に あ

る か と思 い ますの で,ぜ ひぜ ひお っ し ゃ りた

い ことが あ れ ぱ どう ぞ。

石 崎 コン ピ ュー タ犯 罪 の 手 口に つ い て は

い ま まで約700件 明 らか に な って い る わ け で

すが,私 が い ま まで 調べ ま し た範 囲 で分 類 し

て み ます と,私 な りの 分 類 では10ぐ らい の パ

タ ー ンに分 け られ る と思 うの で す 。 こ うい っ
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た よ うな犯 罪 の 手 口 を明 らか に す る とい う こ

とはあ る意 味 で は非 常 に リス キ ーな側 面 が あ

るわ け で す け れ ど も,反 面 ま た手 口が 明 らか

に な る こ とに よ って そ うい った よ うな 手 口 に

対 す る対 策 が講 じ られ る とい う意 味 で は犯 罪

が か え って 起 こ りに く くな る とい う2つ の 側

面,い わ ば 両 刃 の 剣 の よ うな側 面 を持 って お

ります 。そ うい う意 味 で,「 敵 を知 りお の れ

を 知 らば 百 戦 戦 って危 う か らず 」とい う 日本

の 古 い こ とわ ざが あ りま す け れ ど も,そ れ と

同 じ で,や は りこ う い った い ま までの 既 往 の

手 口の研 究,そ れ か ら それ に 対 す る対 策 の研

究,そ うい った よ うな もの が 個 別 の企 業 あ る

い は個 別 の 省庁 で それ ぞれ が 独 自に行 わ れ る

とい う こと で はな くて,共 同 で そ うい った も

の の研 究 の 場 が 持 たれ る とい うこ とが 非 常 に

望 ま しい の では な い だ ろ うか 。 あ るい は そ れ

に対 す る先ほ ど幾 つ か 申 し上 げ た よ うな い ろ

い ろな ソフ トウ ェア ・パ ッケ ー ジの開 発 と い

うふ うな こ と も,個 別 の 企 業 が 自分 の とこ ろ

だ け開 発 す る とい う こと は 大変 お金 が か か る。

です か ら,マ ルチ ク ラ イ ア ン ト方式 で ソ フ ト

ウ ェア 会 社 な どとタ イ ア ッ プ しな が ら同 じ よ

うな問 題 意 識 を持 った と こ ろが 共 同 で そ うい

う もの を開 発 しコ ス トを下 げ てい く。 もちろ

ん それ が ベ ー スに な って個 別 企 業 が 自分 の と

ころ で の い ろい ろ な 工夫 を その プ ロ グ ラ ムに

加 え る こ とに よ って 結 局 はか な り個 性 的 な プ

ロ グ ラムが 各 社 で で き上 が る。 しか し,べ 一

'スの と ころ はか な り共 通 の 部 分 が あ るは ず で

は な い だ ろ うか とい うふ うに私 は 思い ます 。

赤 木 パ ー カ ー さん に セ キ ュ リテ ィを侵 す

犯 罪 の 事 例 とい う もの を 世 に 知 らし めて い く

とい うこ とに つ い て の トレ ー ドオフ とい う点

に つ いて お 話 を伺 い たい と思 いま す 。

パー カ ー コ ン ピ ュー タ犯 罪 とそ の犯 罪 者

の 使 う方法 を私 が 言 う こ と に よ って,コ ン ピ

ュー タ犯 罪 の 防 止 よ り もむ しろ コ ン ピ ュー タ

犯 罪 者 を育 て て い る とい う こ とを私 は よ く批

判 さ れ るわ け です 。 そ れに 関 して はFBIの

方 か ら もい ろ い ろ連 絡 が あ り ま して,犯 罪 の

方 法 を周 知 させ る とい う こと に 関 してFBI

として は,事 前 に犠 牲 者 に 対 して そ うい う方

法 を知 らせ る こ とに よ って 事前 に犠 牲 者 が そ

うい う方法 に対 して対 応 で き る とい う ことか

ら得 られ る プ ラス の方 が ポ テ ンシ ャルな 犯罪

人 に方 法 を知 らせ て し ま う こ とに よ って起 こ

るマ イ ナス よ り も大 き い とい うふ うに 考 え る

わ け で す。 とい うの は,犯 罪 者 は ど ち らに し

て もそ うい う方法 を もう知 って い る わけ で す

し,知 らな い と して も何 らか の方 法 で考 え る

とい うふ うに 思 いま す の で,結 局 は知 らせ る

方 が ネ ッ トで考 え た場 合 に プ ラス は 大 きい と

い うふ うに私 は 思 い ます 。 こ うい う方 法 に つ

い て広 く公 共 で話 を して,こ うい う方法 が使

わ れ て い る ん だ とい う こ とを警 告 した方 が私

は い い と思 い ま す 。 「事 前 に警 告 を受 け る と

い う こ とは,そ れだ け 自分 で備 えが で きる こ

とで あ る 」とい う言 い 方 が あ る わ け です け れ

ど も,私,実 際 に26人 の コ ン ピ ュ ータ犯 罪 者

に イ ン タ ビ ュー し た結 果,私 が 彼 らに 教 え る

こ とは何 もな い,逆 に この26人 の 犯 罪 者 の 方

が 私 にい ちい ろ 教 えて くれ る こ とが 多 か った

わ け です か ら,私 は そ うい うふ うに思 うわ け

です 。

赤 木 会 場 で ぜ ひ この 点 質 問 したい とい う

方 い らっ し ゃい ます か 。御 質 問 な さ りたい 相

手 の 方 を御 指 名 くだ さい 。

問 パ ー カー教 授 に御 質 問 したい と思 い ま

す 。

先 ほ ど リス ク ・アナ リ シス の こ とをお 話 し

い ただ きま した け れ ど も,い まお っし ゃ って

い る リス ク ・ア ナ リシ ス の中 で,被 害 を もた

らす よう な そ うい うい ろい ろ な侵 害 が どの 程

度 の 頻 度 で発 生 す るか とい うそ の コ ン ピ ュー

タ ・クラ イ ムに よ る期待 値 とい うよ うな もの

を算 出 され るの か ど うか とい うこ とで す 。 も

し算 出 され る の であ るな らば,こ ち らが 手 口

を 変 えれ ば相 手 が ま た別 の 手 口 で来 る と い う

まうな 相手 の 出 方が わ か らな い,そ の よ うな
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被 害 に 対 して どの よ うに して 算 出 で きるの か

と い う こ とを お伺 い したい と思 い ま す。

パ ー カー リス ク ・ア ナilシ ス を私 ど もは

非 常 に よ くや って ク ライ ア ン トに 供 す る よ う

に す るの で す け れ ど も,リ ス ク ・アナ リシ ス

を す る場 合 に非 常 に 有効 な モデ ルが あ ります 。

まず 第1番 目に 資 産,ア セ ッ トで あ りま す

け れ ど も,こ れ を見 ます と,た だ単 に ア セ ッ

トの ネ ーム だけ では な く,同 時 に これ らの ア

セ ッ トの形 態 に つ い て も知 らな け れ ばな り ま

せ ん 。 とい うの は,ア セ ッ トとい うの は い ろ

ん な形 態 を と るこ とが あ りま して,た とえば

磁 気 テ ー プ とか 紙 とか コ ン ピ ュー タと か,そ

うい う ケ ー スが あ るか らで す 。 それ か ら,そ

の立 地 とい う もの も知 らな け れ ば な りま せ ん

し,だ れが 責任 者 か とい う こ と も知 ら なけれ

ば な りませ ん 。 そ こで,タ ーゲ ッ トな りアセ

ッ トの モ デ ル を持 って,そ して アセ ッ トを守

らな け れ ば い け ない とい う こ とを は っき り確

認 して お く必 要 が あ るわ け な んで す 。

次 に,同 じ よ うな モ デ ルを脅 威 に対 して も

や る わけ で あ りま して,ま ず 第1に ど うい う

脅 威 の ソ ー スが あ る か とい う こ と。 その 中 に

はた とえ は 人 間か ら来 る とい うふ う に考 えて

い るの です け れ ど も,同 時 に その 他 い ろ い ろ

な 脅威 の内 容 に つ いて情 報 を 提 供 し て おか な

け れば い け ない わけ で あ ります 。 この 脅 威 の

内 容 と して は,た と え ばデ ー タ処 理 フ ァン ク

シ ョン をや って い るよ うな マ ネ ジ ャー か ら来

る場 合 もあ ります し,ま た セ キ ュ リテ ィ とか

オ 」 デ ィ ッ トの 関係 者 の場 合 もあ り得 るわ け

で あ り ます 。た とえ ば悪 人 と同 じ よ うな考 え

方 を して,私 が 何 か悪 い こ とを し よ う とす る

の だ った らど うす るか とい う こ と,バ ッ ク グ

ラ ウ ン ドは ど うか,知 識,ア クセ ス は ど うか

とい うよ うな こ と を考 えて み て,そ して この

脅 威 の 中 で動 機 を発 見 す る こ とが 非 常 に重 要

だ とい うふ うに 思 い ま す 。 な ぜ そ うい う こ と

を す る の だ ろ うか とい う こ とで す 。 あ る会社

の 動 機 モ デ ル とい うの はほ か の 会社 の動 機 モ

情 報 化 とセ キ ュ リテ ィ

デ ル とは変 わ って くる わ け で,業 務 の 内 容 に

よ って動 機 も変 わ って くる と思 い ま す。 た と

えば お もら やの メー カ ーの 場 合 の 動 機 の モデ

ル とい うの は銀 行 の場 合 とは全 く違 って くる

と思 い ま す 。

同時 に,こ れ らの 人 た らが す る こ との で き

る よ うな行 動 とい うの も確 認 しな けれ ばい け

ませ ん し,そ の結 果 も見 てお か なけ れ ばい け

な いわ け で す 。4つ しか 起 こ り得 る結 果 はな

い と思 うの で す 。変 更 と破 壊 と開 示 及 び その

使 用 の拒 否 及 び許 可 され ない 使 用 とい う こ と

で あ りま す 。

それ か ら,最 後 に ロ スが 起 こ り得 るわ けな

ん です けれ ど も,ロ スが さ っきお 見 せ しま し

た タ ーゲ ッ ト ・モ デ ル に 関係 をつ け て くる わ

け です 。です か ら,こ こに 書 い て お りま す こ

とはす べ て 皆様 方 の 具 体 的 な組 織 に適 用 で き

る よ うな もの と似 てい る とい うふ うに思 う の

です が,こ うい うこ とを1つ の器 具 と して,

モ デル と して 使 って脅 威 を知 るわけ であ りま

す 。

それ か ら もう1つ 役 に 立 つ 道 具 は シ ナ リオ

を使 うや り方 です 。 セ キ ュ リテ ィの レ ビ ュ ー

を国 際 的 に タ イム シ ェ ア リン グ をや って お り

ます 会 社 を と って や った の で す が,そ こで29

の小 さな ス トー リー を考 え ま して,そ れ ぞ れ

が 半ペ ージ ご とで それ を29集 め ま した 。 この

ス トー リーが そ れ ぞ れ その 会 社 につ い て 考 え

得 る脅 威 をす べ て説 明 して,そ の タ イム シ ェ

ア リ ン グの 会 社 と して は そ うい う脅 威 を 持 つ

で あ ろ うと い う ふ うに 考 え ま して,そ うい う

ス トー リー な りシナ リオ を使 って,そ れ を コ

ン ピ ュ ータ ・セ ンタ ーに 対 して使 って み た わ

けな の です 。 もらう ん リ アル タイ ム とい う こ

と では な く,理 論的 に や って み ま して,そ し

て そ うい う よ う な脅 威 を与 え た場 合 に ど うな

るか とい う こ とを見 ま して,そ のセ ン ターの

脆 弱 性 のあ る場 所 を 見つ けて,そ して その よ

うな脅 威 が あ った場 合 に ど うい う ロスが あ る

か とい う結 論 を 出 そ う と した わ け です 。 こ う
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い う シナ リオ ・テ ク ニ ッ ク とい うの も脅 威 を

確 認 す る上 で非 常 に重 要 だ と い うふ うに 思 い

ます 。ほ か の方 法 で 見 つ か らな い よ うな脅 威

も シナ リオ ・テ ク ニ ッ ク を使 う とわ か る場 合

が あ ります 。

最後 に,ト ッ プ ・ダ ウ ン ・ア プ ロ ーチ とい

うの を使 って脅 威 の確 認 を し た わけ で す 。 た

とえ ば天然 の脅 威 とい うこ と であ りま して,

次の ス ライ ドに も出 て くるの で すが,そ の 中

で主 要 な カ テ ゴ リー の 自然 の 力 とい う の を分

類 して み ま した 。 た とえば 高 温 とか ガ ス とか

液 体 とい うふ うに し ま して,そ れ ぞれ の カテ

ゴ リー の中 です べ ての 項 目 を取 り上 げ てみ て,

私 た ちに影 響 を与 え得 る もの を取 り上 げて み

ま した 。 た と え まれ に しか 起 こ らない 項 目 で

も書 いて おい た わけ です 。先 に書 い て おい て

後 で消す 方 が 重 要 な もの を忘 れ る よ りいい と

い うふ うに 考 え ます 。奇 跡 で あ る とか 地殻 変

動 とか 電磁 的 な デ ィス チ ャー ジ とい ったよ う

な もの も書 い てあ ります 。 た と え ば こ こに限

石 と い うふ うに 書 い て あ りま す けれ ど も,小

限 石 とい うの は そ ん な に重 要 な脅 威 に は な り

得 な い と思 い ま して,小 唄 石 が 落 らて きて コ

ン ピ ュータが 壊 れ る とい う よ うな こ とは余 り

ない とは思 うの です 。 ただ,少 な くと も最 初

に リス トに載 せ て お い て後 で消 す 方が ず っ と

い い とい うふ うに思 うわ けで す 。 で す か ら,

どん な にば か ば か しい ア イ デ アだ と思 った と

して もまず 最 初 に リス トに 載 せ て お いて,そ

して それ が余 り現 実 的 な脅 威 に な らない とい

う こ とで した ら後 で 消 去 し た らい い と思 い ま

す 。

赤 木 お1人 だけ 御 質 問 を受 け たい と思 い

ますが,ご ざいま す か 。 一 時間 も ら よう ど

い い 時間 に な って お り ます が,特 に パ ーカ ー

さん に は遠 く太 平 洋 の向 こ う側 か ら こ ら ら側

へ おい で い た だ き ま して非 常 に長 い 時 間,か

つ パ ーカ ー さん と して は噛 ん で含 め る よ うに

私 た ちに 内容 が よ く伝 わ る よ うに非 常 に ゆ っ

く り とわか りやす い言 葉 で お話 し くだ さ った

こ と,そ れ は大 変 パ ーカ ー さん と して は御 苦

労 な さ った と思 い ます が,そ れ に対 して み ん

な 感 謝 して い る と思 い ます 。 その こ とを 特 に

私 か ら申 し上 げ て お き た い と思 い ます 。

パ ネ ル と して特 に ま とめ る とい うよ うな こ

とは もう何 も必 要 ない と思 い ます 。 す べ て皆

様 の 頭 の 中 に明 確 に 問題 点 は何 で あ るか とい

うこ とは刻 み 込 まれ て お る と思 い ます の で そ

れ をぜ ひお 持 ら帰 り くだ さ って,日 本 は大 変

上 の 人が とか く不 勉 強 で,し か し権 力 を 持 っ

て い る国 で ご ざい ますの で,ぜ ひ ぜ ひ お戻 り

に な った ら,パ ーカ ー さんの お 話 で は ご ざい

ま せ ん けれ ど も,こ の 問 題 は トッ プか らダ ウ

ンに 向.けて取 り組 まな けれ ば解 決 の つか な い

問題 で ご ざい ます か ら,組 織 の 最 高 の ポi)シ

ーを決 め る 方 に機 会 を つ か ま え て この 問題 の

重 要 性 とい うの を吹 き込 ん でい た だい て,わ

が 国の 安 全 と福 祉 をな お 一層 高 め て い くよ う

に した い と思 い ます 。長 時間 大 変 あ りが と う

ご ざい ま し た。(拍 手)
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セ ッ シ ョ ンll 情 報 化 と雇 用 へ の イ ンパ ク ト

●

要 旨

最近,欧 米 主要 国 で は,超LSIや マイク ロプ ロ セ ッサ

な どの急 速 な 普及 が雇 用 面 に どの よ う な イ ンパ ク トを与

え る か に論 議 の焦 点 が 当て られ て い る。

この問 題 に は,各 国 の コ ン ピ ュ ー タ利用 の 状 況 や経 済

事 情,あ る い は産 業 構 造 な どの 差 異 に よ っ て様 々 な取 組

み 方 が 見 られ る。各 国政府 や 調 査 会社 に よ る幾 つ か の 研

究 レポ ー トが あ るが,何 れ も具体 性 に 欠 け て い る のが現

状 で あ る。

この よ うな背 景 の 下 にOECD(経 済協 力 開 発 機構)で

は今 秋,各 国 代表 者 を招 い て ガイ ドラ イ ンを策 定 す る用

意 を進 め てい る。

本セ ッシ ョンでは,OECD・ICCPス タッ フの デ ィー タ・

キ ン ペ ル 氏 の 講 演 とわが 国 有 識 者 に よ る討 論 を通 じ,

この 問 題 に対 す る わが 国独 特 の 対 応 策 に つ い て論 議 す る。



情 報 化 と 雇 用 へ の イ ンパ ク ト

1)デ

ィ 一 夕 ・キ ン ベ ル

●

まず 最 初 に,主 催 者 の 方 々 に 対 しま して心

か らお 礼 を申 し上 げ た い と思 い ま す 。 それ か

ら,今 日 こ うし てお 話 しで き るこ とが い か に

名誉 で あ る か とい うこ と を申 し 上 げ た い と思

い ま す 。

今 日私 が 話 を す る演 題 は,コ ン ピュ ー タ

化 と雇 用 の 問題 です 。 情報 化 と雇用 へ の イ ン

パ ク トと い うの は,ヨ ー ロ ッパ で非 常 に 議論

を呼 ん でい る 問題 で あ りま して,御 承 知 の よ

うに 非常 に マ イナ スの 要 素 が取 り上 げ られ て

いま す。 話 をす る前 に,ま ず 最 初 に お わ び を

して お か な け れ ば い け な い と思 いま す 。 それ

は,第1に 日本語 が 話 せ な い とい うこ と,第

2に 私 の 母 国 語 で は ない 言 葉 で話 さ な けれ ば

い け な い と い う こと です 。 そ こで,仕 方 が あ

りま せん の で,で きる だ け テ キ ス トを読 む よ

うに した い と思 い ます 。 そ の結 果 と して,通

訳の 方 に頼 って私 の メ ッセ ー ジ を伝 え たい と

思 い ま す 。

それか ら も う1つ 申 し上 げ てお きた いの で

す が,こ の 問 題 とい うの は コ ン ピ ュー タ時 代

にお け る犯 罪 とい うほ ど余 りス リ リン グな こ

とは あ りませ ん で,余 りお も しろ くな い,無

味 乾燥 な経 済 の 話 に な って し まい ます 。途 中

であ きて し ま う か もしれ ませ んけ れ ど も,ど

うぞ御 勘 弁 を い た だ きた い と思 い ます 。

先進 諸 国経 済 は2つ の 相関 関係 の ある 現 象

を経 験 して お りま す 。 ま ず 第1は,情 報 財,

1)OECD・ICCPス タ ッ フ

サ ー ビス お よ び雇用 とい う形 での イ ン フ ォメ

ー シ ョン関 係 活 動 の 成 長 です 。第2番 目 は,

ユ ニ ッ ト ・コ ス トが 大 幅 に 下 が る こ とに よ っ

て,先 進 テ レ コ ミュニ ケ ー シ ョン,エ レ ク ト

ロ ニ ック技 術,特 に マ イ ク ロプ ロセ ッサ ーの

開 発 が進 んで い る とい うこ とです。 そ の結 果

と して,こ れ らの 発 展 が 雇用,生 産 性,経 済

成 長,国 際 貿 易 に 対 してい か な るイ ンパ ク ト

を与 え るか とい うこ とに対 す る関 心が 高 ま っ

て い るの です 。

これ らの新 しい情 報 技術 の応 用 が ふ え る こ

とに よ って,ま す ます 我 々の生 活 に対 す る影

響 が ふ え て きた わ け で,そ れ が現 在 及 び将 来

の 雇用 に対 して い か な る影 響 を与 え るか とい

う こ とに 対 して懸 念 が持 たれ るよ うに な っ て

まい りま した。 よ く議 論 され て お ります よ う

に,こ れ らの 技 術 は新 しい 国 の 資 源 で あ り,

その結 果 と し て さ らに 経済,社 会 開 発 の ベ ー

ス に な る とい うこ とが 言 われ て い ま す 。 しか

し,同 時 に これ らの技 術 を,特 に マ イ ク ロ プ

ロ毛 ッサ ーの技 術 に よ って,製 造 業 及 び サ ー

ノ

ビス 業 に 大 幅 な失 業 問題 が起 こるの で は ない

か とい う懸 念 も表 明 され てい ま す 。 この よ う

な考 え 方 を支 持 す る た めに よ く時 計 産業 と オ

フ ィス の オ ー トメ化 とい うこ とが 言 わ れ ます

が,こ の 場 合 に 例 えば ワ ー ドプ ロセ シ ン グ ・

シ ステ ム で ある とか エ レ ク トロニ ッ ク ・メ イ

ル ・デ リバ リー とい うの が 出 ま して,秘 書 と

か事 務 関係 の ス タ ッ フ,郵 便 配達 夫 が失 業す

るの で はな い か とい う よ うな こ とが 言 われ る
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わ けで す 。

情報 経 済 とい うの は よ く言 われ る概 念 です

が,経 済 が ま す ます 情報 集約 的 もし くは情 報

化 を強 め て きてい ま す 。 この 情報 化,イ ンフ

ォマ タ イゼ ー シ ョン とい うの は フラ ン ス語 か

らの 直 訳 で す け れ ど も,新 語 にな ってお ります。

この分 野 で の 文 献 は ダニ エ ル ・ベ ル.エ ド ・

パ ー カー,増 田米 二,プ リ ッッ ・マ ク ラ ップ

お よびM・ ポ ー ラ ッ トとい う よ うな 人 た ちが

主 要 で あ ります 。OECDの プロジ ェク トに 我

々 は彼 らの ア イ デ アな りコ ンセ プ トをず い ぶ

ん導 入 い た しま した が,だ か ら と い って 先進

経 済 が い わ ゆ る情 報 社 会 もし くは脱 工 業 化社

会 に 入 る とい っ た よ うな 観 点 か らで な くて,

あ る意 味 で 私 ど もは そ うい う研 究 をま だ や っ

て い る最 中 だ とい うこ とを 申 し上 げ て お か な

けれ ば い け な い の で す が,そ の 目的 とい うの

は情 報 技 術 の イ ンパ ク トとい う問題 に対 し て

定 量 的 な ベ ー ス を提供 す る とい うこ とで あ る

と言 え ま し ょ う。OECDの コンピュー タ ・コ

ミュ ニケ ー シ ョン政 策 に関 す る専 門 家 グ ル ー

プ で我 々 は具 体 的 な数 字 を提 供 して,そ し て

先進 エ レク トロ ニク ス技 術 が マ ク ロ経 済 の観

点 か ら雇 用 に対 して いか な る影 響 を直 接,間

接与 え る か とい うこ とを示 し て まい りたい と

思 い ます 。

私 ど もの ペ ー パ ー で カ バ ー し てお ります 国

は,オ ー ス トリ ア,カ ナ ダ,フ ィン ラ ン ド,

フ ラ ン ス,ド イ ツ,日 本,ス ウェ ーデ ン,英

国 お よ び米 国 で あ ります 。 我 々の研 究 期間 は

1965年 一1970年 一1975年 お よび 一部 の

国に つ い て は1978年 とな って お ります 。 こ

の 期 間 に 先 進 諸 国 に おい て イ ン フ ォメ ー シ ョ

ン技 術 が非 常 に 大 き く浸 透 して い った わ け で

あ ります し,ま た関連 技 術 が 大 幅 に進 歩 を遂

げ ま した 。

この ペ ー パ ーの 中 で,私 は経 済 に 対 して イ

ン フ ォ メー シ ョン技術 が与 え る影 響 と し て以

下 の こ と を考 え て い きた い と思 い ます 。

ま ず最 初 に,補 助 的 な プ ロダ ク トと して,

情 報 化 と雇 用 へ の イ ンパ ク ト

例 えば数 値 制御 の マ シ ン ・ツー ル とい っ た よ

うな もの が 出ま す し、 ま た最 終 製 品 と し て時

計 とか コン ピュー タ が 出 て ま い り ます 。 ま た,

イ ン フラ ス トラク チ ュ ア的 な性 格 を持 つ シ ス

テム と して 、例 え ば テ レ コ ミュ ニ ケ ー シ ョ ン

に サ ポ ー トされ た コ ンピ ュー タ ・シス テ ムで

あ る とか,テ キ ス トの 処 理,ト ラ ンス ミッ シ

ョンやデ ィセ ミネ ー シ ョンが よ り効 率 的 に で

きる よ うな シス テ ムが 考 え られ る と思 い ます 。

マ イ ク ロプ ロセ ッサ ー とい う言 葉 とい うの は,

新 しい技 術 とい うよ りは,む しろ エ レ ク トロ

ニ クス の1つ の前 進 であ って.こ の 分野 に お

け る機 械 化 とオー トメ化 を進 め る もの とい う

こ とが で きる と思 い ます 。 その 結 果 と して プ

ロセ ス にお け る機 械 化 とオ ー トメ化 が進 み,

プ ロ ダク トの 革新 を製造 業 お よ び情 報 集 約 産

業 にお い て進 め る こ とが で き るの で あ ります 。

この よ うな イ ンフ ォメ ー シ ョン技術 の 進 歩 に

よ って影響 を受 け る分野 とい うの は,特 に メ

タ ル ・プ ロセ シン グ ・イン ダス ト リーに お け

る非 常 に 柔 軟 性の 高 い オ ー トメ 化 され た生 産

シス テム で ある とか,コ ン ピ ュ ー タ ・エ イデ

ッ ド ・デ ザ イ ン(CAD)で あ る とか,ま た機

械 的 な マ イ ク ロプ ロセ ッサ ーに よ る ソ リ ュー

シ ョンの 単 純 化 とい った よ うな もの で あ りま

す し,テ キ ス トの 処 理,デ ー タ ・ネ ッ トワー

クお よび 分 散 デ ー タ処 理 とい うの が 公 共 お よ

び民 間 企 業 で考 え られ る と思 い ます 。

この ペ ーパ ーは5っ の チ ャ プ タ ー に な って

お りま し て,ま ず チ ャプ ター1で 私 ど もは情

報 化 とい う現 象 を雇用 と付 加 価 値,ま た情 報

財 お よび サ ー ビスの 国 際貿 易 に 対 す る貢 献 と

い う観 点 か ら考 えて い きた い と思 い ます 。

第2章 は,幾 つ かの政 策 課 題 と し て雇 用 が

生 産 性 と所 得 の分配 に対 して い か な る影 響 を

与 え るか とい うこ とで,こ れ に対 して は,た

とえ ば 考 え られ てお ります 傾 向 に 役割 りを果

た し てい る よ うな フ ァ クタ ーで あ る とか,ま

た こ うい った傾 向の 将 来 の コ ース に 対 し て影

響 を与 え る もの も含 ま れ て い る と思 い ま す 。
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第3章 は,悲 観 主 義 者 た ちに 関 す る考 え方

で す 。

第4章 は,マ イ クロ エ レ ク トロニ クス に対

す る政 府 の 態度 お よ び戦 略 で す 。

第5章 に お い て こ うい う技 術 に対 す る 国際

的 な次 元 とい うこ とを考 え て,そ して 最後 に

結 論 とい うふ うに結 び つ け て ま い りた い と思

い ます 。

まず 第1に,こ の プ ロ ジ ェ ク トに 対 す る定

量 的 な ベ ー ス の 作成 とい うこ とに つ い て 申 し

上 げ たい と思 い ます 。

通 常 の 統 計 に よ りま して,OECD諸 国にお

い て今 重 要 な構 造 変 革 が起 こっ て い る とい う

ことが 明 らか です 。 つ ま り農 業,第1次 抽 出

産 業 及 び 工 業 か らだ ん だ ん とサ ー ビス 産業 へ

と転 換 か 見 られて い るわ けで す 。 この よ うな

変 革 とい うの は,循 環 的 とい う よ りは 構 造 的

なもの で,こ れ は す でに1973年 一77年 の 不 況

期 に 確 立 され た傾 向 であ る とい うこ とを考 え

れ ば そ の事 実 は立 証 さ れ る と思 い ま す 。

ま た,ほ か に も構造 的 変 革 が 明 らか です 。

とい うの は,ほ とん どす べ てOECD諸 国 は

労 働 の 供 給 が 人 口動 態 学 的,社 会 的 な フ ァク

ター か らふ え て きてい るわけ で あ ります 。 特

に 前 者 に 関 して は,OECD諸 国 は今 代 替 レベ

ル を ち ょ っ と超 え たの で す が,50年 代 や60

年代 の 非 常 に 出生 率 の 高 か った と きの な ご り

が あ りま して,1980年 代 は若年 労働 者 の 数

が ふ え て い く と思 い ま す 。 ま た,社 会 環 境 が

変 わ って きて,ま す ま す多 くの 女性 がOECD

諸 国 にお い て は働 く よ うに な り,特 に 将 来 は

その 傾 向が 強 ま る とい うふ うに 予測 して お り

ます 。 こ うい った変 化 お よ び その 他 の構 造 変

化 は 十 分 立 証 され て い る もの で す 。

し か し,こ うい うよ うな在 来 的 な統 計 で は,

実 際 にす で に起 こ って い ます 深 刻 な構 造 変 革

をまだ 十 分 に 表現 して い な い と思 い ます 。特

に,そ れ はい わ ゆ る情 報 関 係 の職 業 お よび活

動 で,こ れ が 労働 力 に お い て も国民 勘定 の 観

点 か ら い って もます ま す重 要 な役 割 りを果 た

し て くる よ うに な りま した 。

この ペ ー パ ーの 残 りの部 分 で主 に私 は この

現 象 に つい て 説 明 を した い と思 い ま す 。 この

説明 に 当 たっ てOECDメ ンバー 諸 国 に お け る

傾 向 が非 常 に 均 一 で あ る と い うこ と に重 点 を

置 き,こ れ らの 傾 向 の 国 際 比 較 をす る よ りは

む しろ そ の共通 性 に つ い て 述 べ たい と思 い ま

す 。 そ して,そ の 後 で原 因 に つ い て も考 えて

み たい と思 い ます 。

労 働 力 に お け る構 造 変 革 とい うの は,当 然

国民 勘 定 に対 して 影 響 を 与 え ます 。 そ してま

た,1つ か らほか へ の ユ ニー ク ・マ ッ ピ ン グ

とい うの は あ りませ んの で,2っ を別 個 に 考

え て み る こと が重 要 だ と思 い ます 。

前 に も申 し上 げ ま し た よ うに,主 に 情報 そ

の もの の 創 出 とハ ン ドilン グに 関 心 を持 って

い る よ うな職 業 へ の シ フ トが 起 こ って い ます 。

こ うい う職 業 を リス トに して見 ます と,検 討

され たす べ ての 諸 国に お いて 経 済 的 に活 発 な

労 働 人 口の 中 に対 す る情 報産 業 従 事 者 の 数 が

非 常 に ふ えて き て い ます 。 これ は フ ィギ ュア

1に 出 て お りま す 。 それ を皆 様 方 に お 見 せ し

たい と思 い ます 。

この 中 で,1960年 ごろ 日本 で雇 用 され て

お ります 情報 関係 の 労 働 人 口,そ して ま た こ

れ らの 技術 の ハ ー ドウ ェアの製 造 に従 事 して

い るの を見 て み ます と20%ぐ らい,現 在 で は

35%ぐ らい まで 伸 びて い ます。 これ を見 て い

た だ き ます と,主 要 なOECD諸 国 で こ うい う

現 象 が一 般 的 に見 られ て い る とい うこ とが お

わ か りに な る と思 い ます 。 これ は た だ い まお

見 せ した もの の中 に書 い て あ る とお りで す。

テ ー ブル2を 見 ま す と,こ れ らの 変 化 に ど

うい う原 因 が あ るか とい う こ とが わか る と思

い ます 。
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この 表 か らお わ か りに な ります よ うに,ど

こで成 長 が 起 こ って い るか とい うこ とを 見 ま

す と,科 学 的,技 術 的 な情 報 とい うと こ ろの

日本 を例 に と ります と0.6%か ら1%ま で な っ

てい ま して,全 体 の労 働 人 口 に加 えて これ で

は 少 な い か もしれ ま せ んが,人 口 で掛 けて み

ます と,1つ の職 業 か らこの職 業 へ転 換 して

きた数 として は 非 常 に多 い と思 い ます 。

また,ず っ と下 の 方 を見 て い た だ き ます と

絶 対 的 な変 化 が 出 て お ります が,こ れ もま た

非 常 に 大 きな変 化 だ とい うふ うに 考 え ます 。

この よ うな情 報 処 理 関係 職 業 が 成 長率 の58

%に 貢 献 し,こ の う らの3分 の1は 行 政 的,

支配 人 的 な仕 事 に携 わ ってい る人,そ して3分

の2は 事 務 関 係 の 人 です 。そ れ か ら,情 報 の

プ ロデ ューサ ー とい うの は全 体 の成 長 率 の20

%で,同 じパ ー セ ン テ ー ジがRア ン ドD関 係

とい うふ うに な ってお りま す 。

現 在,イ ンフ ォメ ー シ ョンに 関 連 す る職 業

とい うの を 明確 に定 義 す る こ と'はむず か しい

の ですが,少 な く と も情報 関係 職 業 とい う こ

との 伸 びを 考 え る と きに い ろい ろ なサ ブグ ル

ー プ を考 えて も,結 果 として は程 度 が 違 うだ

け で,趨 勢 その もの を変 え る こ とは な い と思

い ます 。例 えば 職 業 の グ ル ー プ分 け を 少 しず

つ変 え る とい た しま して も,程 度 の 差 こそ あ

れ,基 本 的 な趨 勢 は 変 わ らな い とい うこ とが

言 え る と思 い ます 。 この 観 点 か ら,テ ー プル

IBに い ろい ろ な職 業 の イ ンベ ン トil－ とい

うの が 出 て お りま す が,そ れ を暇 な とき に ぜ

ひ ごら んい ただ き たい と思 って お りま す 。'
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TABLE工 工工

情 報 化 と雇用 へ の イ ンパ ク ト

PERCt三NTAGESOFECONOMlCALLYACTI∨E

IN"ROUTINE"INFORMATION'HANDLINiGOCCUPATIONS

1)eURCFiNTAGESDI三LAPOPULATIONACTIvE

EFFεCTUANTUNEMPLOIINf:ORNIATtOt》NELじE"ROUTINEめ

Canada

Fγance

Japan

Sweden

UnitedKingdom

UniteclStates

1950/1

17.0

0
∨
nD

只
∨
Z◎

|

1

1960/1

194
12.7
12.8
19.6
21.8
19.7

1970/～

－b

(り

(
∠

4

7

4

3

4

1

り
ム
(
∠

つ
↑

'

1975/6

17.5

21.0

25.5

テ ー ブルmを 利 用 い た し ま して,い ろい ろ

な グル ー プ を分類 し て ル ーチ ンの情 報 処 理 と

い う グ ルー プ を考 え る こ とが で き ます 。 とい

うの は,ル ーチ ン的 な 情報 処 理 グ ル ー プ と い

うのが 一 番技 術 革 新 に よ って 大 きな影 響 を受

け る とい うふ うに考 えて い るか らで あ りま す 。

そ れが どう い う形 で成 長 して い る か とい う

こ とを 見 てみ た い と思 い ま すが,必 ず し も情

報 の 技 術 の 進歩 に よ って大 き な影 響 が 出 て い

るわ け で は あ りませ んで,逆 に ル ーチ ンの 仕

事 の場 合 で もか な りの 成長 が 見 られ る と い う

こ とは この 表 か らお わ か りに な る と思 い ます 。

そ れ か ら,確 か に ル ーチ ン の情 報 に関連 す

る職 業 とい うのが 新 し い エ レ ク トロ ニ ック ・

テ レ コ ミ ュニケ ー シ ョンの テ ク ノ ロジ ー一に よ

って代 替 され るの で は な いか とい う不 安 は な

い こ とは あ りませ ん 。 これ は第1に,価 格 自

体が 下 が ってい る とい う こ と と,新 しい テ ク

ノ ロ ジ ーの フ レキ シ ビ リテ ィが 上 が って い る

と い う こ と と同時 に,こ うい う代 替 に 対 す る

財務 的,金 銭 的 な イ ンセ ンテ ィブが 上 が って

きて い る とい う こ とで あ りま す 。とい うの は,

情報 処 理 とい う ものが 全体 の 一般 管 理 費 の 中

で非 常 に 重 要 な役 割 り を果 た す よ うにな って

きた とき に,い わ ゆ る オ フ ィス労 働 者 とい う

の は 設備 投 資 も十 分 でな い の で生 産 性 が 低 か

ったわ け で あ りま す 。例 え ば普 通 の オ フ ィス

を考 えて み ま す と,過 去20年 の間 に オ フ ィス

関連 の コス トとい うの は,従 来 の一 般 管 理 費

に占める20%と い う割 合 か ら実 に50%に まで

な り,こ れ は イギ リスの 企 業の 例 です が,そ

うい う結 果 が 出て い ま す 。 に もか か わ らず,

平均 の オ フ ィス ・ワ ー カ ーの 設 備投 資分 とい

うの は,生 産 関係 の 労 働 者 の それ に 比べ ま す

と10分 の1で しか な い とい う こと であ ります。

また,い わ ゆ るル ーチ ンの レ コ ーデ ィン グ と

か,ト ラ ンス ク リ プ シ ョン とか,イ ンデ キ シ

ン グ とか,サ ーチ,り ト リー バ ル とい った よ

うな時 間 の40%と い う もの が そ うい う もの に

使 わ れ て い る わけ です か ら,新 しい エ レク ト

ロニ ック ・テ レ コ ミ ュニケ ー シ ョ ン ・テ ク ノ

ロ ジーを利 用 して で き る だけ 設 備 投 資 を し効

率 を上 げ よう と望 む の は ま た 当然 の こ とか と

思 い ま す 。

これ に 関 しては 別 の 方 角 か らち ょっ と見て

み たい の で すが,テ ー プルIVは 情 報 経 済 にお

ける 女 性 の役 割 りと い う観 点 で ご ざい ま す 。
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TABLEIV

MALE=FEMALEPART!C!PATIONRATES〔%〕ININFORMATIONOCCUPATIONS

A:x!DA!.【.ECONoMICALLYAC「IVE

TAUXDEP∧Rτ ℃IPA'ドIONl-!OMMElFEMME(%)D,賠 ・!SLESECTCURDEじINFORM∧TION

Cτ じ巨NSεMBLEDEt .APOPULATiONAC'nVε

COUl、Lry ,

卜rJ「Lce

Weot

ざ】夕「mこ|ny

jdP二n

Sv〆ede∩

[1㌃

L
Kingdom

-A-－

Date

1954
1975

1950
1976

1950

1975

M三sle:ドemoloRatio

fO:'ir、forllltlt|O∩OCCLtPu: _ions

5ア:43

53:47

ii:㌶

71129
64:36

劉
〔0

7

へO

"コ

`436

59・41

G5:35

54:46

"A・nle:F【 、maleRatio

foro|lOCO'・Oll|icallyoctive

66.34

68:32

「●

64:36

03:37

「

61:

63:

39
A≡

o'

70:

61

30

39

69:

62・

31
38

この 表 は,こ れ で もオ フ ィスの オ ー トメ化

とい う もの が ど うい う形 で来 るか とい う こ と

を 考 えた もの で す 。実 際 に何 人が レ イオ フ さ

れ るか とい うこ とは な か な か わ か りに くい わ

け です が,危 険が あ る とい う こ とを示 す た め

の数 字が い まま でい ろ い ろ出 され て い る こ と

は出 され て い ま す 。

さて,就 業 人 口 に 占 め る女 性の 割合 が増 大

し て い ま す が,そ れ で は この情 報 関係 の 職

業 とい うの が この女 性 の職 場 進出 に ど うい う

影 響 を与 え て いるの か とい う こ とを見 てみ た

い と思 い ます が,は っき りと情 報 産 業 とい う

もの が 女 性の 進 出 に 非 常 に 大 きな 力 を与 え て

い るとい う こ とは2つ の 観 点 か ら言 え る と思

い ます 。 ス ウ ェーデ ンを除 く各 国 で 見て み ま

す と,情 報 関係 の 職 種 に 占 め る女性 の 割 合の

増 大 分 とい うの は,経 済全 体 に お け る女 性 の

進 出度 の増 大 分 に 比べ て 明 らか に 大 きい わ け

で あ ります 。 しか も雇 用 の 伸 び の 一 番高 い セ

ク タ ーに入 ってお り ます の で,当 然 パ ーセ ン

テ ー ジよ り も実 際 に絶 対 数 で 考 え た方 が 情報

産業 が 女 性 の 進 出 に 大 き く貢 献 して い る とい

う こ とが わ か る と思 い ます 。

それ か ら もう1つ,よ く言 わ れ て い るの が

若 者 の失 業 とい う問題 ですが,こ の 問題 も私

ど もが 見て み ま して,そ れ では 一 体 オ フ ィス

の オ ー トメ化 が 進 ん だ場 合 に ど う い う影 響 が

出 て くるの か とい う こ とを私 ど もの 資料 で見

て み ます と,イ ン フ ォメ ー シ ョン ・テ ク ノ ロ

ジ ー とい うの は若 者 の 失 業 とい う ものに そ れ

ほ ど大 きな影 響 を与 えて いな い とい う こ とが

わ か って い ま す 。

それ で は,情 報 関 係 の職 種 が 一体 ど う い う

産 業 か ら起 こ って き て い る か とい うこ とで す

が,各 国間 で余 り差 が ない の が そ こに あ る表

か らお わ か りい た だ け る と思 い ます 。

これ は 製造 関 係 で すが,36%が 情 報 集 約 的

な職 種 に な って お りま す 。 もちろ ん,金 融,

保 険,不 動 産 とい う業 種が,こ れ は先 進 国 ど

こ に で も共 通 に言 え るの で すが,特 に 情 報 関

連 の 職 種 の割 合 が 高 くな って お りま す 。

そ れ で は,い わゆ る国民 勘定 の 中 での 情 報

化 を考 え てみ た いの で すが,我 々は情 報 とい

う もの が 国民勘 定 に ど うい う形 で影 響 を与 え

て い る か とい う ことを2つ の側 面 か ら見 る こ

とに し ま した 。

4
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情 報 化 と雇 用へ の イ ンパ ク ト

TABLEV

PERCENTAGEOFECOrgOl{工CALLYACT工VEWITHINSPEC工F工ED

AGEGROUPSDES工GNATEDn工NFORr-・1AT工OHALn
'

Age-Group

Co㎜tr 15-20

、

21-24

戸

25-34 35-44 45-54

.

55and
over

Canada(1971)
一'}　

35.2 44.2 42.2 41.5 う5.9

Finland(1970 18

L

27 20 17 14

Sweden(寸975)
句

24.O 4L6
'

38.4 34.9
、

うO.8

United

Kingdom(1971) り9.5 うO.7 34.1 35.8 う8.0 う1.5

TABLEV工 工

.

■

「＼ ＼ ・・un・・y
Sect。・ ＼

一
「

iNFOR:、7ATIONOCcUPATIoNsBYS[CT()ROFORIG!N

EMPし ◎ISINFORM/、TIONI淀LS、 ドARSEC]「EU9{)'OklCHトiE

AariculturG

1..".

|ndUStry
|

Serv「ceε

」∂pan

1960

0.1

6.5

1970

0.1

9.5

1SijC

O.6

10.8

Swodon

`

11.2

..一_1_

15.8

Ｔo†nflnforinationoccu-

P,ltions}

14.6

17.8

PercentageofeCOnon,icallyactiVe ,

FＬourciir)ta≦ 〕osdelapof;Li!:tionacti、 ・e.

25.4 26、0
1

n

亀

Un:[edKingdom WestGermε1、y

,εγ5「1311
1

」

1971 1950 1970

0.5 0.4 0.2 0.3 0.2

一_.

23.]

一.

3ぐ.9

11,315.9 e.6 5.2 10.1

20.4 2δ.8 13.2 19.1

26.71 35.6
.

16.7 29.4
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まず 第1に,い わ ゆ る確 立 され た市場 に お

け る情 報 関連 の製 品 とサ ー ビス の生 産 と販 売

か ら出 て くる 付加 価 値 の 総額 で見 て み ま した 。

これ を我 々 は1次 情 報 セ ク タ ー とい うふ う に

呼 び,こ の中 に 含 ま れ る もの は 明 らか に情 報

と い う もの を伝 え る ための 製 品 な い しは サ ー

ビスで あ る とい うこ と 。そ して,こ うい った

情報 が プ ロ セ ス され,デ ィス トリ ビ ュー シ ョ

ン され る上 で,直 接 的 に イ ン フ ォメ ー シ ョン

が 関 係 す る もの でな けれ ば い け ま せ ん 。

ち ょっと例 を挙 げ てみ ます と,例 え ば ケ ミ

カ ル ・カ ンパ ニ ー に働 い てい る弁 護 士 が 契 約

に関 して ア ドバ イス を した とい う ふ うに い た

しま す と,彼 自身 は セ カ ン ダ リーな 情報 の セ

ク タ ー に入 るわ け です が,た だ,一 応 会社 内

に雇 わ れ て い る とい うこ とで この 人 は違 う と

こ ろ に入 りま す 。 で す か らプ ラ イ マ リー とセ

カ ン ダ リ ー とい うふ うに 分 け たわ け であ りま

して,セ カ ン ダ リー と言 う場 合 には 市 場 に 出

た場 合 に そ れ は 国民 勘 定 の 方 にの るわ けで あ

ります が,社 内 に い る人 間が 貢献 した場 合 に

は直 接 的 な貢 献 に な らな くて 間接 的 な 貢献 に

な りま す 。 とい うの は,サ ラ リー とい う形 で

その 法 律 家 はお金 を受 け取 るわ け で す か ら,

そ うい う意 味 で プ ラ イマ リー とセ カン ダ リ ー

とい う こ とで情 報 の セ ク タ ー を こ こで分 け て

い る わ け です 。

い ろい ろ な 国の 例 を 見て み ま す と,い わ ゆ'

ひ

る確 立 され た市 場 に おい て売 られ て い る情 報

関係 の財 とサ ー ビスの 付加 価 値 と い う もの が

挙 が ってい ま すが,5カ 年 間 で 見て み ます と,

こ うい った ものが 各 国 の 付加 価 値 の 総額 の う

ち3.3%の 貢 献 を して い ます 。 これ は プ ラ イ

マ リー の情 報 セ クタ ーが大 変 な 勢 い で伸 び て

い る とい う こ とを示 してい ま して,こ れ は各

国の 付 加 価 値 の うら平 均23.3%の 貢 献 を して

い る とい う こ とか ら も明 らか で す 。

テ ー ブルXは 各 セ ク タ ー ご とに どうい う貢

献 を して い る か とい うこ とを見 た もの で す が,

付 加 価 値 で 見 て み ます と,日 本 の場 合 に は

6.72%が15%に 伸 びて い る とい うこ と が こ

の 表 か ら明 らか に 出 て い る と思 い ます 。

それ で は 次 に セカ ンダ リー ・イ ンフ ォメ ー

シ ョン ・セ クタ ーの 方 に 目 を向 け て み た い と

思 い ます 。 これ が伸 び て い る か 下が って い る

か とい うこ とが,一 体 失 業 とか 雇 用 の 喪失

と い う こ とに 影 響 し て い るの か 否 か とい う

形 で ち ょっと見 てみ たい と思 い ま す 。下 が っ

てい るの が お わか りい ただ け る と思 い ます 。

コ ン ピ ュ ータが 導 入 され るに従 って確 か に下

が って お りま す 。 しか し,下 が った 分 を相殺

して な お余 る だ けの ソ フ トウ ェア関 係 の会 社

とか コン サ ル テ ィ ングの 会 社 に そ うい った よ

うな新 しい 雇 用 の 機 会 が 創 出 され て い る とい

う事 実 も忘 れ て はな りま せん 。

8

も

TABLEIX: PERCENTAGESHAREOFPRIMARYINFORMATIONSECTIORING.D.P.

ATFACTORCOS「PSELECTEDCOUNTR工ESANDDATES

AUSTRALIA FRANCE JAPAN SWEDEN u.K. U.S.A.

(1968)14.6 (1962)21.6

(1968)22.8

(1973)24.8

(1960)8.4

(1965)14.4

(1970)18.8

(1970)16.9

(1975)17.8

(196う)16.0

(り972)22・O

(1958)19.6

(1967)2う.8

(1972)24.8
1
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TABLEX工

`

,'SECONDARYINFORtVIA1'IONSECTOR"

ASAPεRCξNTAGEOFG.D.P.ATFACTORCOST

Australia

(1968)13.0

」,p、nl

～

UJく, U.SA,

(1965)21.8
(1970)16.2

(1963)
(1972)

13.8

109
(1958)23.1

(1967〕24.7

(1974)24.4

次に,情 報 財 とサ ー ビスが 国際 貿 易 に ど う

い う影 響 を与 えて い るか を 見て み たい と思 い

ます 。

戦 後,国 民所 得 に お け る情 報 活動 が ます ま

す高 ま って きま した 。 これ が 国際 貿 易 の 成長

と構 造 に 対 して 不 可 避 的 に影 響 を与 えて き た

の です 。1965年 か ら75年 の 期 間 に おい て

情 報 関 係の 財 とサ ー ビスの割 合 は13%か ら

20%近 くまで 増 大 しま し た 。

情報 関係 の財 の貿 易 は この 増 加 に非 常 に 大

き く貢 献 を して お りま して,OECDの 完 成

工業 製 品 の 割 合 と して は,1965年 の17%か

ら75年 に は30%ま で 上が ってい ます 。 テ ー

ブ ルX皿 は情報 関 係 の財 が 全 体の 貿易 に 対 し

て いか な る割 合 を占 め て い る か とい う もの で

す 。 これ は 工業 製 品 だけ を取 り上 げ た もの で,

この 中か らは1次 産 品 とか 石 油 の貿 易 は取 り

除 い て あ ります 。 これ を 見 て い た だ き ます と,

い か に その 割 合 が 高 ま ってい るか とい う こ と

TABLEX工 工工A

が お わか りに な ると思 い ます 。例 えば 日本 の

割 合 を 見て み ます と,1965年 の18%か ら75

年 に は46%ま で増 加 して い ます 。この よ うに

これ らの 変 化 が各 国及 び各 地 域 に お け る情 報

関 連財 の 割 合 を 高 め て き てい るの です 。

OECD諸 国 とい うの は,通 常,全 体 の 貿

易 の9%を 占 め て い ます 。特 に 日本 は1965

年 か ら75年 の 間 に2倍 にな り,米 国 の シェア

は3%減 りま し たし,EEC9カ 国 の割 合 は

7%減 少 してい ます 。同 時 に,非OECD諸

国 が ます ますOECD諸 国に 対 す る情 報 関 係

財 の 供 給 を す る よ うに な り,OECD情 報 財

輸 入 に 占 め る非OECD諸 国の 割 合 は,1965

年 の6%か ら75年 に は11%に 増 大 しま し た 。

これ らの 増加 の ほ とん どは21カ 国 の 新 興 工 業

諸 国 か らの 輸 出 です 。 これ ら新 興 工業 諸 国 の

情 報 関 係財 のOECD諸 国へ の輸 出の 割 合 は,

65年 の1%か ら75年 に は8%ま で 伸 び ま し

た。

Shareofコnformation-Reユa七edGoodsinFinishedManufacturedExor七s1

七〇theOECDf。raIl㎜ber。fCoun七ries/Areas。fOris{.in

●

■

Year 1965 1975

Originatingcountry

orregion

1'～orld

OECD

OECDEurope

UnitedS七ates

Japan

16%

17%

13gl

20%

18ち

31%

う0%

26%

36%

46%

Source:Au七hortses七ima七esf〕romOECDてradeda七a.

(1)Finishedrnanu.facturedproducts=S工 田C6+7+8.
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TABLEXIVA.一ー －

NUMBEROFMINUTES(工N 'TFIOUSANDS)DUR工NGYEAR
1970

TO

「札OM

OECDcounヒr⊥eB DevelOP.
.

countr工es

Nevlyin-

dust工 土a1.

coun七r工es

Cenヒra1-

planned
.

counヒr■es

Others TO七a1・

EEC Res七 〇f

Europe

Nor七h

Amer工ca

As工a Tota1

Ol℃D

COUnヒries

LEC
〆

452,825 234,040 28,925 1,950 7コ7rフ4Q

.

1,035 570 8,495 1,405

F

729r245

R∫三sこof

Europe
194,395 83,375 3,610 140 281,520 440 ]60 3,460 110 285,690

Noユ ニヒh
、.

ご㌧川er工ca
38,030 5,980

N⊃ ヒ

ava!1.
6,750 50,760 ゴ,8GO 4,435 3,フ60 960 61,715

.

AS■a 2,540 250 5,675 2β00 ]1,265 75 3,300 85 8ら0 15,575

「Poヒa1
687,790 323,645 38,2]0 コ1r640 1,06コ,285 3,350 8,465 15,80Q 3,325 1,092,225

D・}velOP. .
counじrエGS 1,555 495 3,340 140 5,530 300 965 90 30 6,915

ド1こ㌧・」1yindUS-

tr工dl.coun七r. 610 180 3,010 3,135 6,935 865 1,035
「

530 790 10,155

CUnじral-pl.
卜

coun℃r⊥es 7,805 3,220 2,110 80 13,215
"80

480 3,115 (1.5) 16,890

Ot二hers
1,970 185 1,020 850 4,025 25 805 (3.0) (0.5) 4,855

Tbじ 」1 699,730 327,725 47r690 15,845 1,090,990 4,620 11,フ50 ]9,535 4,145 1,131,0'10

介
測

油
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TABLEX工VB

NUHBEROFM工NUTES(INTHOUSANDS)DUR工NGYEAR1965「

TO

F

FRO∫ ・i

OECDcoun七rles Deve10P.
・

countr工es

Newlyin-

dusヒr土a1.

coun七ries

Cen七ral-

Planned

countries

Others Toヒa1

EEC Res七 〇£

Europe

Nor七h

Ame℃ 工ca

As工a Tota1

OE己D 介
Counヒrユes

じEC 260,065 103,325 8,835 450 372,675 280 30 4,300 235 377,520

Resヒof

Il:urope 117,585 33,640 1,200 30 152,455 90 10 1,575 15 154,145

民oエ ヒh

八merica 11,775 2,020

Not

avai1. 1,925 15,フ20 810・ 485 3,875 85 20,975

八sia 790 70 1,810 1,060 38730 25 525 40 170 4,4go

Toじal 390,215 139,055 11,845 3,465 544,580 1,205 1,050 9,790 505

-

557,130

Dピve10P.
.

couハ じrユes 240 80 790 20 1,130 215 190 35 15

「

1,585

Wc～ ・ノlyindus－

坐1'[三 〕!.coun七r. 60 10 495 890 1,455 190 295 285 25
.5:.

2,250

Cc:、 じrヨ1-P!.
,

C・)unじrユes 5,215 1,605 2,025 25 8,870 30 210 1,450 (0.4) 10,560

、
{.バhers 190 15 90 155 450 20 25 (0.5) (2.0) 495

'「○じal
395,920 140,765

s

15,245 4,555 556,4851 '1
,660 1,770 11,560 545 ・572

,020

' .
' ●
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TABLEX工VC

ANNUALAVERAGE工NCREASE(PERCENT)1965-1970AND1970 -1975 ,

TO

FROトi

OECDcoun七r土es Deve10P.

counヒries

Newly土n-

dustria1.

coun七r土es

Cen七ral-

planned

countries

Others

「

To七a1

EEC Res七 〇f

Europe

Nor七h

Amerlca

As工a TOセa1

1965
-

1970

1970
-

1975

1965
-

1970

1970
-

1975

1965

垣

1970

1970
-

1975

1965.
-

1970

1970
-

1975

1965
-

1970

1970
'

1975

1965

-

1970

1970
-

,

1975

1965
-

.

1970

1970
-

1975

1965
-

1970

1970
-

1975

1965
-

1970

1970
-

1975

1965
-

1970

1i契0
-

1975

OL:CD

counセries

EEC 11.7 18.0 17.8 13.2 26.8 29.7 34.1 41.4 14.0 17.2 29.9 45.1 80.2 51.3 14.6 18.6 43.0 38.7 14.1

一

17.4

Resヒof

Europe' 10.6 19.8 19.9 16.2 24.6 18.O 36.1 33.1 13.1 18.8 37.4 42.1 74.1 50.4 17.0 18.6 49.0 45.8 13.1 18.8

North
■

∧merユca 26.4 25.4 24.2 18.0 N.a. N.a.
・

28.5 16.2 26.4 23.5 17.3 45.5 55.7 20.4 一〇.6 12.7 62.4 35.4 24.1

.

23.9

ムsia 26.3 34.7 29.0 35.9 25.7 1フ.6 21.4 22.9 24.7 24.0 24.6 56.3
F

44.4 31.2 16.3 42.3 38.0 43.9 28.2
'

27.4

`'

Toヒa1∧

「

12.0 19.1 18.4
.

14.1 26.4 27.2 27.4 23.7 14.3 18.1 22.7 45.3 51.8 28.6 10.1 17.5 45.8 39.5 14.4 ]8.4

Dcvピ10P.
卜

COunヒrユes 45.3 38.7 44.0 41.4 33.4 27.3 47.6 38.8 37.4 32.6 6.9 65.5 38.4
・

24.9 20.8 28.1 14.9 60.0 34.3 34.1

Ne'・ ・ノユ.yindus-

tria1.countr. 59.0 40.8 78.3 46.0 43.5 28.1 28.6 22.3 36.7 27.7 35.4 27.9 28.5 18.3 13.2 一1 .8 99.5 26.6 35.2

一

25・8

CCntra1-P1.
,

countr工es 8.4 18.1 14.9 16.7 0.8 22.3 26.2 41.9 8.3 18.7 21.7 31.1 18.0 一〇 .9 16.5

層

15.3 30.3 58.5 9.9 17.8

Oしhers 59.6 36.0 65.3 43.5 62.5 38.5 40.6 .42・4 55.0 38.5 4.6 88.2 100.3 26.1 43.1 38.0 一24
.2 133.9 57.9 37.3

Toヒa1

「̀
12.1 19.2 18.4 14.3 25.6 27.4 28.3 25.1 14.4 18.3 22.7 44.6 46.0 26.6 11.1 16.8 50.1 37.7 14.6 18.フ
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TABLEXIVD

TELEPHONE
■ ● ● ● ● ■ ● ■ ■ ◆ ● ■ ● ■ ・ ・ ■.. TRAFF工C,NUMBEROFM工NUTES(工NTHOUSANDS)DUR工NGYEAR1975

TO

FROf'1

OECDcountr⊥e8 DevelOP.

coun七r工e5

Newlyln-

dustrla1.

coun七rieB

Cen七ra1-

Planned

coun七r土es

〇七hers Tota1

L

EEC Re8to£

Europe

Nor七h

Ame℃ 工ca

As工a Tota1

OECD
7

counヒr工es

EEC 1,037,570 435,025 106,260 11,005 1,589,860 6,665 4,525 19,935 7,220 1,628,205

Rescof

Europe 479,010 176,830 8,255 585 664,680 2,545 1,230 8,120 725 677,300

1;oエ ビh

ノ..lnC工 工ca 118,105 13,650

No七

avai1. 14,285 146,040 11,745 11,220 6,830 4,360 180,195

".ハ5工a 11,275 1,160 12,765 7,855 33,055 700 12,820 495 5,2`15

-

52,315

Toしa1 1,645,960 626,665 127,280 33,730 2,433,635 21,655 29,795 35,380 17,550

、

2,538,015

.

Dこ ・己1。Pξ

Cし ∨nヒr⊥es 7)985 2,800 11,170 720 22,675 3,720 2,935 310 3〕5 29,955

N】)lyindus-

crj.こ こ1.counヒr, 3,380 1,195 1Q,365 8,590 23,530 2,955 2,395 485. 2,565 31,・汚0

C山1白 丁〇1-P⊥.
.

C《」い ト1しピ1CS 17,940 6,955 5,765 460 . 31,120 310 460 6,340 15

一

38,245

0じhcゴ こ二 9,180 1,125 5/205 4,970 20,480 590 2,565 15 35 23,685

To三 、乙⊥ 1,684,445 638,740 159,フ85 48,470 2,531,440 29,230 38,150 42,530 20,480 2,661,830

F
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CANADA1971

PERCENTAGESOFECONOMICALLYACTIVEINEACHDESIGNATED

INDUSTRYGROUPINGCONSIDERED、INFORMATIONAL'

INDUSTRY

ROUPING
PRIMARY
INDUSTRIES

M'ANUFACTU
-RING

CONST-

RUCTION
TRANSPORT
COMMUNICA一

FINANCE
INSURANCE&

PERSONAL

COMMUNITY

PUBLIC

ADMINISTRA一
%OFTOTAL
ECONOMICA－

OCCUPATIQN
TION&
OTHERUTIUTIES

REALESTATE &OTHER
SERVICES

TION&
DEFENCE

LLYACTIVE

INFORMATION

PRODUCERS 3.2 8.3 37 6.7 26.8 9.4 15.3 7.6

SCIENTIFICAND

TECNNICAL

・CONSULTATIVE 2.5 4.9 2.8 4.7 9.7 8.8 11.2 5.3

SERVICES

INFORMATION

GATHERERS
0.5 2.7 0.6 1.2 0.3 0.3 3.7 1.2

MARKETSEARCH

&CO・ORDINATION 0.2 0.7 0.3 08 16.8 0.3 0.4 1.1
SPECIALISTS

INFORMATION

PROCESSORS 6.2 23!1 20.9 30.4 60.7 21.8 340 25.2

ADMINISTRATIVE

ANDMANAGERIAL

PROCESSCONTROL
4.0 13.6 16.1 13.5 16.4 9.5 10.3 12.3

ANDSUPERVISORY

CLERICALAND

RELATED 2.2 9.8 4.8 16.9 44.3 12.3 23.7 12.9

INFORMATION
.

DISTRIBUTORS

(EDUCATOR/ 一

09 一 1.5 0.2 17.6 1.5 47
COMMUNICATION

WORKERS)

INFORMATION

INFRASTRUCTURE
.

(INFORMATION 0.2 3.6 0.2 9.8 3.3 1.4 2.4 2.4
MACINEWORKERS

ANDPOST/

NILICOMM)

TOTAL

INFORMATION
9.6 36.2 24.8 48.4 91.0 50.2 53.2 39.9
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能
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特 に ど こ か ら輸 出 が され て い るか とい う

ことを は っき りとつ かむ の は な か な か むず か

しい の で すが,こ の プ ロ ジ ェク トに提 供 され

た デ ータの 中 に1つ の 重 要 な 要素 が あ り,国

際 的な テ レコ ミュニ ケ ー シ ョン ・サ ー ビス と

い う側 面 もデ ータが 出 て い ます 。 こ うい った

サ ー ビスは,OECD諸 国 間 の国 際 的 な 電話

回線 の 増 大 に よ り伸 びて き ま した 。 これ は年

に16%の 割 合 で1965年 か ら75年 の 間 ま で

伸 び た わ け で あ りま す。 これ は国 内 の 電 話量

の伸 び の3倍 で す 。 ま た,こ れ は各 国 と地 域

に よ ってい ろい ろ違 い ます 。例 え ば,開 発 途

上 国 の対OECD諸 国 との 国 際的 な 電 話量 と

い うのは,こ の期 間 に年 に34%伸 び ました。特

に新 興 工業 諸 国 の 伸 びが 大 きか った よ うで す。

さ らに,こ れ らの数 字 を見 ます と,今 ま で

の 伝統 的 な 考 え方 と違 って,テ レ コ ミ ュニ ケ

ー シ
ョンが 工業 開発 の 後 に続 い て くる と い う

の で は な く,前 に来 る と い う こ とが 明 らか に

な って お ります 。統 計 は 余 り字 が 小 さいの で

お 見 せ す る こ とはい た し ませ んが,我 々の 統

計 に よ りま す と,テ レ コ ミュニケ ー シ ョ ンと

い うの は産 業 及 び 社会 的 な 発 展 の 前提 条 件 と

な る とい う傾 向 が 出 て お り,そ の 帰 結 と い う

よ りは む しろ前 提 であ る と い う こ とです 。

現 時点 で我 々が 主 に 関 心 を持 って お ります

の は,情 報 関係 財 及 び サ ー ビスの 国 際 的 な 貿

易 に対 す る貢 献 とい うこ と だ け で は な く,こ

うい った傾 向 に ど うい った原 因が あ る か,そ

して 国 の特 化 に お け る ど うい うパ タ ーンが あ

るか とい う こ とで すが,今 回 の プ レゼ ン テ ー

シ ョンで は 時間 が あ り ませ ん の で そ れ は割 愛

した い と思 い ます 。 し か しな が ら,こ の観 点

か ら特 定 の プ ロダ ク トが ど うい う よ うな伸 び

を示 して い って い るか とい う こ とに つ い て 少

し触 れ た い と考 え て お り ます 。 これ は 明 ら

か です か ら説 明 を す る の は避 け ますが,た だ

見 る だけ 見 て い ただ き たい と思 い ま す 。

これ は ワ ー ド ・ア ウ トプ ッ ト ・テ レビ ジ ョ

ン ・レシ ーバ ーの割 合 です 。OECD諸 国 の

う ちの2カ 国,日 本 と米 国 を と っただ け の も

の で すが,ご ら んい た だ け は す ぐおわ か りに

な る と思 い ます 。

もう1つ デ ー タを と ってみ ま し ょう。前 に

減 って き た部 分 が 新 興 工業 諸 国 との取 引 に よ

って逆 に 保 証 され て伸 び て き てい る とい う様

相が お わ か りにな る と思 い ま す 。 これ は ラ ジ

オ の レ シー バ ー です 。

それで は次 に,い まま で述 べ た よ うな 傾 向,

もし くは こ うい った傾 向 の 将来 に 対 し て影 響

を与 え る と思 わ れ る よ うな フ ァク タ ーを検 討

して み た い と思 い ま す 。最 初 にお 見 せ した情

報 関連 の 職 業 な りサ ー ビス が どう伸 び て い っ

て い るか とい う図 を思 い 出 してい ただ きた い

と思 うの で す。 こ こで 申 し上 げた い の は,財

お よび サ ー ビスの提 供 に対 す る技 術 の変 化,

特 に コ ン ピ ュ 一夕 ベ ー ス ド ・シ ステ ムの利 用

の増 大 に よ って情 報 化 とい うこ とが促 進 され,

そ の結 果 今 ま で 申 し 上 げ た よ うな 発展 が ます

ま す先 鋭 化 して い るわ け で あ ります 。 こ うい

った技 術 の現 在 お よび 将 来 の変 化 に よ って,

これ らの発 展 の 将 来 の コ ースが さ らに影 響 を

受 け る と思 い ま して,そ こで製 造 お よび サ ー

ビ スに関 連 す る技 術 に つ いて 少 し別 個 に検 討

してみ た い と思 いま す 。

まず,製 造 技 術 に っ い て検 討 い た し ま し ょ

う。

まず第1に,こ の 分野 に お いて は なか な か

測 定 が むず か し いの です が,資 本 と労 働 の 比

率 がOECD諸 国 内 に お い て 工業 で変 わ って

き てい ます 。 さらに,投 資 の パ タ ー ン,重 点

が 変 わ って き てい ま して,新 し い プ ラ ン トや

設 備投 資 とい うこ とだ けで はな くて,合 理 化

及 び代 替投 資 とい うこ とに移 って きて い る と

い う こ とです 。

ま た,も う少 し小 さい レベ ルで は,マ イ ク

ロエ レク トロ ニ ック技 術 とい うの が 製 品 の デ

ザ イ ンに イ ンパ ク トを与 えて お ります 。IC

に よ って プ ロ ダク ト当 た りの コ ン ポ ー ネ ン ト

の 数 が 非常 に変 わ って き て い るの で,そ の 結
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果 と して 製 品 の デ ザ イ ンが単 純 化 され,標 準

化 が推 進 され て,製 法 の オ ー トメ化 が 進 ん で

い る の です 。例 を挙 げ ま す と,エ レク トロ ニ

ック ・ソ ー イ ン グ ・マ シ ンの 部 品 と して1つ

シ リコ ン ・チ ップ を入 れ る ことに よ って350

の ス タ ン ダ ー ド ・パ ー ツ を代 替す る こ とが で

き たわ け で す 。1970年 か ら77年 の 間 に20

イ ンチ の カ ラー テ レ ビの コン ポ ー ネ ン トの 数

が 日本 では 半 分 に な りま した 。 この よ うに 自

動 化 が 製造 部 門 に 非 常 に浸 透 して お り ます 。

とい うの は,コ ス トの 削 減 に非 常 に大 きな影

響 を与 え るか ら で あ ります 。 そ して,こ れ は

25万 ユニ ッ トを超 え る よ うな プ ロダ ク シ ョ ン

・ラ ンに今 ま で は限 られ て ま い り ま し た
。 と

ころが,マ イ ク ロプ ロセ ッサ ーの 柔軟 性 が 非

常 に高 ま り,オ ー トメ化 され た シ ステ ムの コ

ス トが きわ め て低 減 され たの で
,5,000ユ ニ

ッ ト以 上 の パ ッチ ・ラ ン も経 済 的 に 可能 に な

って き ま し た。実 際 に産 業 プ ロセ ス ・コ ン ト

ロ ール に お け るマ イ ク ロ プ ロセ ッサ ー の利用

に よ って,2つ の 違 った タ イ プの ア プ リケ ー

シ ョンが 可 能 にな って まい りま し た 。

まず 第1に,シ ン グ ル ・プ ロセ ッサ ーに よ

って 個 々の コ ン トロ ー ル ・サ イ クル の レギ ュ

レ ー シ ョンが 可能 で あ りま す 。 この マ イ クロ

プ ロセ ッサ ーの利 用 は柔 軟 性 とい う と ころに

利 点 が あ り,全 く同 じコ ン トロ ー ラ を使 って

ソ フ トウ ェア だ けか え る とい うこ とが 可 能 な

の です 。 ま た もう1つ の ア プ リケ ー シ ョン ・

タ メ プ として は,主 に セ ン トラル ・コ ン トロ

ー ル ・コ ン ピ
ュー タの 場 合 に しか今 ま で使 え

な か った もの です 。 これ は複 雑 な シ ス テ ムの

オプ テ ィマ イ ゼ ー シ ョン で あ って,幾 つ か の

コ ン トロー ル ・サ イク ル を リン ク し た りバ ラ

ンスす る とい うや り方 です 。 つ ま り共 通 の 回

路 で マ イ ク ロプ ロセ ッ サ ー ・ベ ース の コ ン ト

ロ ー ラー を結 ん で,そ して1つ だけ コ ン トロ

ール を 持 た せ て
,今 ま で 可能 で は な か った よ

うな最 適 化 を遂 げ る こ とが で き た わ け です 。

この よ うに20倍 く らい コ ス ト削 減 が 可 能 に な

情報 化 と雇 用 へ の イ ンパ ク ト

って い る の です 。 この よ うに,エ レク ト ロニ

ック ・コン トロール技 術 の コ ス トが 低 減 す る

こ とに よ って,機 械 の オ ー トメ化 の柔 軟 性が

高 ま り,各 パ ッチ の セ ッ トア ッ プ ・タ イムが

短 くな りま した。

ま た,製 造 プ ロセ ス関 係 で もい ろい ろな 周

辺 的 な進 歩 が 見 られ て い ます 。 情 報 技術 に よ

り,例 えば ス トック ・コ ン トロ ー ル とか倉 庫

管 理,送 り状,請 求 書 の作 成,ま た マ テ リ ア

ル ・ハ ン ドリン グ,輸 送 とい った よ う な面 で

も労 働 力 が 削減 され て お ります 。 さ らに,付

加 価 値の チ ェーンの ス テ ップが減 って き て,

コ ンポ ーネ ン トが 減 りオ ー トメ化が ふ えれば

ステ ップ は減 る わ けで す 。 この よ うに
,生 産

プ ロ セスが 小 さ くな る こ と に よ って,人 事 管

理 部 門 の 人 も減 らす こ とが で き るわ けで,監

督 とか事 務 関 係,マ ネ ジメ ン ト関 係 の 人 の 数

が 減 って きて いま す。

次 に,今 ま でセ ク シ ョン1で 申 し上 げ た よ

うな 変化 を もう1度 検 討 して み たい と思 い ま

す 。 ます ま す情 報 関係 の職 業 が 製 造 お よび工

業 生 産 の内 部 で も使 わ れ る よ うにな って お り

ま す 。

まず 第1に,こ のOECD諸 国の 製 造 活 動

にお け る資本,労 働 比 率 が 高 ま って い ま して
,

カ ナ ダの 製造 工業 の 調 査 を し ま した結 果,こ

うい った伸 び に ょ って 情 報 労 働 力 に対 す る需

要 が 高 ま って い る とい う・ふ う,に言 わ れ て い ま

す 。 この現 象 の 理 由 と して は,ま す ま す 専 門

家 の 養 成 が 要 求 され てお り ま して,こ の 点 に

関 して イ ン フ ォメ ー シ ョ ンの イ ンフ ラ ス トラ

クチ ュア にか か わ る よ うな職 業 がOECDメ

ンバ ー諸 国 で 伸 びて い るの が わか ります 。

ま た,生 産 関係 の ワ ー カ ーの失 業 とい う こ

と も必 ず し も今 まで の傾 向 を裏 返 す ほ どに は

な い と思 い ま す。製 造 業 に お い て も資本 集 約

性 が ます ます 高 ま って きて い ますか.ら,情 報

労 働 に関 す る全 体的 な 需 要 とい うのは 逆 に 高

ま って い る とい うこ と も言 え る と思 い ます 。
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FRANCE1975
PERCENTAGESOFECONOMICALLYACTIVEINEACHDESIGNATED

INDUSTRYGROUPINGCONSIDERED、INFORMATIONALノ

＼ 哩・謬C
G

OCCUPATION

PRIMARY-

INDUSTRIES

MANUFACTU-

RING

CONSTRUCTI〔N TRANSPORT
COMMUNICA-
TION&OTHER

UTIUTIES

FINANCE

INSURANCE&

REAI,ESTATE

PERSONAL
COMMUNITY

&OTHER
SERVICES

PUBLIC
ADMINIST-

RATION&
DEFENCE

%OFTOTAL
ECCNOMICALLY
ACTIVE

INFORMATION

PRODUCERS
1.5 8.4 6.1 4.8 12.5 94 6.3 7.2

SCIENTIF'ICAND

TECNNICAL
0.3 2.5 1.1 2.4 1.5 1.1 3.1 1.7

CONSULTATIVE

SERVICES
0.5 3.6 2.0 2.3 4.3 5.2 2.3 3.2

INFORMATION

GATHERERS
0.1 0.7 2.8 一 0.3 0.4 0.7 1.6

MARKETSEARCH

&CO・ORDINATION

SPECIALISTS

0.6 1.6 0.2 0.1 6.4 2.7 0.2 0.7

INFORMATION

PROCESSORS
4.4 12.1 8.0 27.2 83.8 21.0 32.4 20.8

ADMINISTRATIVE
ANDMANAGERIAL

PROCESSCONrROL
ANDSUPERVISORY

2.7 5.7 48 11.5 15.5 13.1 12.2 9.1

CLERICALAND
RELATED

1.7 64 3.2 15.7 68.3 7.9 20.2 11.7

INFORMATION
DISTRIBUTORS
(EDUCATORS/
COMMUNICATION

WORKERS)

一 0ユ 一 0.8 一 12.5 2.7 4.0

INFORMATION
INFRASTRUCTURE
(INFORMATION

MACINEWORKERS
ANDPOST/

NILICOMM)

0.2 1.7 0.2 7.2 3.4 1.0 1.2 1.8

TOTAL

INFORMATION
6.1 22.3 143 40.0 99.7 43.9 42.6 33.8
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UNITEDKINGDON1971

PERCENTAGESOFECONOMICALLYACTIVEINEACHDESIGNATEDIINDUSTRY

INDUSTRYGROUPINGCONSIDERED、INFORMATIONAL'

＼NDUSTRY

GOUPING

PRIMARY

INDUSTRIES

MANUFAC-

TURING

CONSTRUCTION TRANSPORT

COMMUNICA一

FINANCE
INSURANCE&

PERSONAL

COMMUNITY

PUBLIC

ADMINIST一
%OFTOTAL
ECCNOMICALLY

.

TICN&α 田ER REALESTATE &OTHER RATION& ACTIVEINALL
OCCUPATION UTIUTIES SERVICES DEFENCE INDUSTRYGROUPS

INFORMATION

PRODUCERS
1.1 6.3 4.3 5.1 6.9 67 5.7 5.0

SCIENTIFIC

測NDTECNNICAL
0.7 3D 23 2.2 0.5 1.1 1.7 1.4

CONSULTATIVE

SERVICES
0.2 1.5 1.8 0.9 1.6 5.4 3.5 1.5

INFORMATION

GATUERERS
0ユ 0.3 0 1.8 0.4 0.1 0.4 0.9

MARKETSEARCH

&CO'ORDINATION 0.1 1.5 0.2 0.2 4.4 0.1 0ユ 1.2
SPECIALISTS

INFORMATION

PROCESSORS 5.7 18.2 11.7 21.7 68.6 15.5 34.8 23.5

ADMINISTRATIVE

ANDMANAGERIAL

PROCESSCONTROL
1.1 6.6 5.8 5.0 7.6 3.5 5.9 103

ANDSUPERVISORY

CLERICALAND

RELATED
4.6 11.6 5.9 16.7 61.0 12.0 28.9 13.2

INFORMATION
・

DISTRIBUTORS

(EDUCATORS/ 0ユ 0.1 0 0.1 0.1 12.7 0.3 3.2
COMMUNICATION

.

WORKERS)

INFORMATION

INFRASTRUCTURE

(INFORMATION 0.3 2.9 0.6 16.7 6.9 0.7 24 3.9
MACINEWORKERS

ANDPOST/
NILICOMM)

TOTAL

INFORMATION 7.2 275 16.6 43.6 82.5 35.6 43.2 35.6
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TABLEXVI工1

GNPANDTHEMARKEＴCFMICROELECTRONICS

1978 U.SA, japan
Western

Europe

ShareolGNPoF
OECDCountrics

.

33% 12% 34%

Shareorthemicro'

eleCtrolliCSmarket

ofOECDCoun・

t自es 45% 24% 23%

テ ー ブルXVI～X珊 で 見 る よ うに,こ の プ

ロ ジ ェク トで 調 査 され ま した諸 国 の 中 で,製

造 関 係 の うちの 労 働 者 の30%が 広 く情 報 タイ

プ と言 え る もの で あ ります 。 また,も う少 し

ル ーチ ンの情 報 処理 業 とい う こ とに な りま し

た と して も,製 造 業 の就 業 人 口の20%は こう

い った職 業 に つ い て い ます 。

次に,サ ー ビス の 面 で の技 術 の変 化 とい う

こ とを述 べ て み たい と思 い ます 。

製 造 業 とい うの は情 報 産 業 の伸 び に 非 常 に

重 要 で は あ ります が,そ れ よ り もサ ー ビス ・

セ ク タ ーが も っ と重 要 であ り ます 。実 際 にO

ECD諸 国 に お き ま しては,経 済 的 に ア クテ

ィ ブ と言 わ れ ます 労 働 力 の21%は サ ー ビス産

業 に お け る情 報 関連 の 仕 事 の 人 々 であ りま し

た。

もら うんす べ ての サ ー ビス産 業 が 新 しい エ

レ ク トロニ ッ クお よび テ レ コ ミュ ニケ ー シ ョ

ンの技 術 に よ って同 じ よ うに影 響 を受 け る わ

けで は あ り ませ ん 。 しか し,そ の大 き な イ ン

パ ク トとい うの はサ ー ビ ス業 に お い て こ そ見

られ,こ の 分野 で は主 に イ ンフ ォメ ー シ ョン

の取 り扱 い で,た とえば郵 便 であ る とか テ レ

コ ミ ュニ ケ ー シ ョン,印 刷,出 版,保 険,銀

行 及 び金 融,公 共 自治 体,お よび その 他 専 門

的 な経 理,法 律,デ ザ イン と い った よ う な職

業 だ か らで あ りま す 。 こ うい った よ うな 業 界

は 情報 の ハ ン ドリ ン グ関 係 の 人 々の比 率 が 非

常 に高 い とい う こ とを 申 し上 げ た わけ です が,

これ らの 人 々 は圧 倒 的 に イ ン フ ォメ ー シ ョン

・プ ロ セ シ ング ・タ イ プで あ る とい うこ とが

言 え る と思 い ます 。

製 造 業 に つ い ては非 常 に生 産 プ ロセ ス の資

本 集 約 性 が高 ま る とい う こ とを申 し上 げ たの

です が,オ フ ィス環 境 に お い て も全 く同 じよ

うな こ とが 言 え ま して,少 な くと もご く最 近

ま で こ うい う よ うな状 況 は 余 り展 開 され て い

ま せん 。

オ フ ィス環境 とい うの は ま だ余 り資本 投 下

され て お りませ ん の で,そ の 結 果 と して生 産

性 が 非 常 に低 い わ け で す 。 で す か ら,公 的 な

デ ー タか らオ フ ィス の生 産 性 とい うの を な か

なか 定 量化 は で きな い の で すが,調 査 が 示 し

て お ります よ うに,資 本 集約 性 は か な り低 い

よ うです 。1960年 と70年 の 間 で米 国 の オ フ

ィスの 生 産 性 は4%し か 上 が って い な い の で

す が,マ ニ ュア ル ・ワー カ ーの 生産 性 は83%

上が った とい う こ とが言 われ てお ります 。実

際 に この よ うに プ ロ ダ ク テ ィ ビテ ィが 低 い と

い う こ と,そ れ か らそ の成 長 率 が 高 い とい う

こ と は,特 に事 務 関 係 の 人に 明 らかに 当 て は

ま る要素 だ と思 い ま す。 こ うい う よう な専 門

的 な デ バ イ ス,た とえ ば ス タ ン ド ・ア ロ ー ン

の ワ ー ク ・プ ロセ ッサ ー であ る とか フ ァク シ

ミリ とい う もの を使 って オ フ ィス の フ ァン ク

シ ョンを向 上 させ よ う とす るだ け で は な くて,

もっと重要 な こ とは,こ れ らの新 しい デ バ イ

ス は トー タ ルな オ フ ィス ・イ ン フ ォメ ー シ ョ

ン及 び コ ミュニ ケ ー シ ョン ・シス テム に リン

クす る こ とが で き る とい うこ とです 。 第1世

代 の シス テ ムの研 究 を見 た と して も生 産 性 の

ゲ イ ンは非 常 に大 きい とい う こ とで,こ れ は

特 に メ イル ・オ ーダ ー関 係 の 会 社 の よ うな 場

合 にはオフ ィスの生 産性 が4倍 も高 ま る,そ れ

か ら よ り典 型 的 なオ フ ィス環境 の場 合 に は生

産 性 が2倍 ぐ らい高 ま る とい う こ とが明 らか

です 。明 らか に こ うい った技 術 を採 用 す る と

い うこ とは財 政 的 に もメ'Jッ トが あ ります 。

とい うの は,オ フ ィス ・コス トが全 体 の 一般

管 理 費 の中 で 占 める 割 合が ます ま す 高 くな っ
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て い る に もか か わ らず,大 部 分 の オ フ ィス ・

タ イ ム とい うの が ル ー チ ンの 記 録 で あ る とか,

トラ ンス ク リ プ シ ョン とか,イ ンデ ック スづ

け であ る とか,サ ーチ,検 索 とい った よ うな

もの に な って い ます の で,新 しい シ ステ ム や

装 置 の入 る余 地 が 高 い わ け です 。

この よ うな オ フ ィス関 係 の 技 術 だ け で はな

く,例 えば ポ イ ン ト ・オ ブ ・セ ール の タ ー ミ

ナ ル とい う もの も大 きな 小 売 店 で使 わ れ る よ

うに な って き ま し た し,そ れ に よ って ス トッ

ク ・コン トロ ール や 品 物 の 値段 づけ も自動 的

に で き る よ う に な ってい ます 。 この よ うに,

ス トッ クの 記 録 を し た り,追 加 注 文 を した り,

そ の価 格 をつ け た り,チ ェッ ク を した りとい

うよ うな こ とが 流通 業 で非常 に 大 きな変 革 を

遂 げ て い く で し ょう。 また,エ レ ク トロニ ッ

ク ・タ イ プの フ ァン ド トラン ス フ ァー ・シス

テ ムは初 期 の 段階 で す が,銀 行,保 険及 び関

連 業界 に おい て,こ れ は紙 とか マ ニ ュ アルの

トラ ンス ミッ シ ョンの方法 に 取 って か わ る よ

うにな る と思 い ます 。金銭 係,ク ラ ー ク,郵

便 配達夫 の 数 が 減'って くる よ うに な るわ け で

すか ら,情 報 関 係 の労 働 者 の イ ンベ ン トリー

とい うの も変 わ って くる と思 い ます 。 同 じ よ

うに,こ の プ ロ ジ ェク トで行 わ れ た研 究 に よ

って,よ り資本 集 約 的 な技 術 が 情報 労働 全体

に対 して 悪 い 逆 の 影響 を与 え る とい う こ とが

出 て い ます 。

さて,次 に,製 造 業 及 びサ ー ビス産業 に か

か わ る問 題 に 触 れ た い と思 い ます 。

最 近 の 傾 向 と い た しま して は,中 間 的 な イ

ン プ ッ トを ユー ザ ーが 社 内 では な く外部 に発

注 す る こ とが 多 くな って きた わ け です 。従来

は ユ ーザ ーが 社 内 で行 ってい た よう な フ ァ ン

ク シ ョンを特 別 の 専 門 機 関 に委 託 をす る,そ

の方 が サ ー ビスの質 もいい し コ ス トも安 い し

組織 上 の メ リ ッ ト もあ る とい う こ とで外 部 に

発 注 す る こ とが 多 くな って き たわ け です 。

情報 化,つ ま りコ ン ピ ュ一 夕 ベ ー ス ド ・シ

ス テ ム とか テ ク ノ ロジ ーの 利 用 とい うこ とに

情 報 化 と雇 用 へ の イ ンパ ク ト

よ って,外 部 に サ ー ビス を発 注 す る とい う中

間的 な サ ー ビス活 動 とい う もの が ま す ます 独

立の 地 位 を 占 め る ように な って き ま し た。 例

え ば デー タ ・プ ロセ シ ン グ を考 え て み ま す と,

コ ン ピ ュー タ ペ ー ス ト ・テ クノ ロ ジ ーの い ろ

い ろな専 門 の 機 関 が 非 常 に多 くな る よ うに な

った わ け で す 。

これ に は い ろい ろ理 由 が あ りま す が,第1

に,中 小 の 企 業 の場 合 に は独 自 の デ ータ ・プ

ロセ シン グ'シ ステ ム をや るだ け の資 金 力 が

ない の で外 部 の方 を利 用 す る 。

第2に,大 きな企 業 の 場 合 で も,本 社 で は

な くて 子会 社 の 方 に そ うい った デ ー タ ・プ ロ

セ シ ン グの ア ク テ ィ ビテ ィを させ る 。 子会 社

の場 合 に は,社 内 だ け で は な くて社 外 の サ ー

ビス も提 供 す る 。 そ うす る こ とに よ って投 下

資本 に対 する 利 益 を上 げ よ う とい うわ け で あ

ります。 今 ま で はい ろい ろ デ ー タ ・プ ロセ シ

ン グの活 動 が 細 分 化 され て い たけ れ ども,そ

れ を ま とめ上 げ るこ とに よ って利 益 を得 よ う

とい う こ とで あ ります 。 そ れ か らま た,今 ま

で ステ ー タ ス と利 害 とい う もの が余 りに もう

ま く分離 して い ない よ うな 人 を十 分 に 独 立 さ

せ る とか,デ ー タ ・プ ロセ シ ン グの フ レキ シ

ビiJテ ィが上 が る とか い ったい ろい ろな 利 点

が あ ります 。 それ か ら も う1つ 言 わ なけれ ば

い け な い 点 と しては,デ ー タ ・プ ロセ シ ン グ

の商 業 化 が進 ん でい る とい う こ と です 。

第3に,デ ー タ ・バ ンク とか ネ ッ トワ ー ク

とい う もの が開 発 され た こ とに よ り,情 報 の

プ ロ ダク シ ョ ン と処 理 と伝達 と い う こ とを専

門 にす る機 関 が で き る よ うに な った とい うこ

とです 。

どん な部 局 に お き ま して も,コ ン ピ ュー タ

ベ ー ス ド ・テ ク ノ ロ ジー を使 う ことに よ って,

今 デ ータ ・プ ロセ シ ン グで 見 た よ うな 同 じ結

果 を見 る こ とが でき る と思 い ます 。

ま ず第1に,非 常 に 大 変 な 設 備 投 資 を し な

け れ ば い け な い 。十 分 な利 益 を上 げ る た め に

は ど うし て もスケ ー ル ・メ リッ トとい う もの
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を追 求 しな けれ ばい け ませ ん の で,社 内の 需

要 だ け では満 た され な い とい う こ とが あ り ま

す 。

第2に,オ ー トメ化 され た デパ ー トメ ン ト

の 場 合 です と,ス タ ン ダ ー ド ・プ ロ ダ ク ト と

い う もの を提 供 す る こ とが で き ます 。 デ ータ

・プ ロ セ シ ン グ以 外 の 情 報 活 動 と い う もの を

見 てみ ます と,少 な く と も2つ の 分 野 にお い

て こ うい った特 別 専 門 化 が さ らに 進 む と考 え

られ る とこ ろが あ るわけ で,こ れ は確 かに ジ

ョブの オ ポ チ ュニテ ィに 大 きな影 響 を与 え る

は ず で あ ります 。

それ で は需 要 の構 造 上 の変 化 とい う こ とに

つ いて 目 を向 けて み ま し ょう。

もち ろん情 報 関係 の 労 働 者 また は商 品 に 変

化 が 起 こ ってい るわ けです が,そ の うらの ど

れ だ け が供 給 に よ って惹 起 され た もの であ り,

どの 程 度 が需 要 に よ って惹 起 され た もの で あ

るか と い う こ とを 区別 す る こ とは 非常 にむ ず

か しいの です が,今 ま で の分 析 で 見 ま した よ

うに,中 間 的 な イ ン プ ッ トとい う ものが 情 報

化 され るよ うにな って くる とい う こ とは,さ

らに こ うい った サ ー ビスの提 供 の 仕 方 に構 造

的 な 変 化が 起 こる とい うこ とを意 味 して い ま

す 。 こ こで,今 ま で通 常 重 要 と考 え られ て い

た もの,す な わ ち価 格 弾 力 性,そ して所 得 弾

力 性,そ して 選好 とい う こ とに 関 して考 えて

み た い と思 い ます 。

この よ うに情 報 関 係 の財 とサ ー ビス とい う

もの が ユ ニ ッ ト ・コ ス トで 非常 に左 右 され て

い る こ とか ら,こ の よ うな 財 とサ ービ スの 需

要 の 価 格 弾力 性 とい う もの が 非 常 に 重 要 な 意

味 を持 って きま す 。 とい うの は,特 に確 立 さ

れ た 市場,つ ま り先 ほ ど申 し上 げ ま した プ ラ

イ マ リ ー ・イ ン フ ォメ ー シ ョン ・セ ク タ ーに

よ って行 われ てい る項 目に っ い て は それ が 大

き いわ けで あ りま す 。 こ れ は い ろ い ろ な 国 を

見 てみ ま して も,や は り この セ ク タ ーがGD

Pに 対 して 非常 に 大 き な貢 献 を して い る とい

う'ことが わか り ま した 。

この セ ク タ ーの1つ の コ ンポ ー ネ ン トが情

報 関 係 の 活 動 の ため の財 であ り,こ れ が メ ン

バ ー国 でGDPの3%と い う数 字 を 占 め る よ

うに な って い るわ け です が,そ の 半分 が 大体

エ レ ク トロ ニ ッ ク関 係 で す 。確 か に 実 質 で価

格 が 下 が って い る とい う こと は この 参加 国 の

例 か ら も明 らか なの です が,に もか か わ らず

全体 の付 加 価 値 に対 す る エ レ ク トロニ ック'

イ ンフ ォメ ーシ ョン財 の貢 献 の割 合 は 全 然 減

ってい ない とい う こ と です 。 ス ウ ェ ーデ ンの

1970年 か ら75年 を 見 て み ます と,全 体 の 付

加 価 値の う ち2.5%が この よ うな エ レ ク トロ

ニ クスの 財 に よ って貢献 され て い ます し,英

国 で も0.8%プ ラス され て い ます し,フ ラ ン

ス で は大 体 同 じ水 準 が 維 持 され て いま す 。 も

ち ろん こ の よ うな デ ータ とい うの は,プ ロ ダ

ク トの ミッ クス と,そ れ か ら質 とい う こ と も

変 化 が 出 て きて お ります か ら,こ の よ うな も

の の場 合 に 需 要 の価 格 弾 性 値 が1以 上 であ る

と、い う の は 一応 大 ま かな概 算 と して考 え られ

な け れ ば い けな い と思 い ます 。 それ で,ユ ニ

ッ ト当 た りの プ ラ イス と い うの は,エ レク ト

ロニ クス;プ ロ ダ ク トに お い て は下 が って い

ま して,そ の下 が って い る度 合 い とい うの は

エ レク トロニ ク ス以 外 の もの に比 べ ると大 き

いわ け であ ります 。 そ うい った こ とを調 整 い

た します と,や は りか な りエ レク トロニ ック

財 関 係 がGDPに 対 して非 常 に 大 き な割 合 で

貢 献 を し て い る とい うのが 明 らかに な って く

る と思 い ま す 。

伝統 的 な経 済学 の もと で は派生 需 要 と い う

考 え方 が あ ります 。つ ま り最 終財 に対 す る需

要 が あ るが ゆ えに その 特 定 の 生 産要 素 に対 す

る需 要 が 派生 す る とい う考 え方 で あ ります が,

確 かに この よ うな ル ー チ ンの イ ンフ ォメ ー シ

ョンの ハ ン ド11ン グ関係 の 職 種 にお い て は こ

うい った派 生 需 要 とい う もの が あ ると思 い ま

す 。 とい うの は,近 代 社 会 に お きま して は非

常 に コ ミ ュニ ケ ーシ ョンの 流 れ の量 が 多 くな

ってい るか らで あ ります 。 日本 は 情 報 フ ロ ー
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'セ ンサ ス とい うもの を使 い ま して す べ ての

種 類 の コ ミ ュニケ ー シ ョン ・フ ロ ーの総 額 を

出 す こ とに 成 功 して お り ます 。1960年 か ら

75年 の 間 に提 供 され た情 報 の量 で あ りますが,

これ は年 率 で11.5%で あ る。 とい う こ とは,

GNPの 同期 間 の伸 び率 に比 べ て2%も 大 き

いわ け であ ります 。 ほか の 国 で は は っ き り し

た資 料 があ りませ ん が,日 本 と同 じ よ うな こ

とが言 え る と思 い ます 。

同 じよ うに,こ の よ うな 情 報 関連 の 職 種 と

い うの は一部 機構 的 な,制 度 的 な変 化 に よ っ

て派 生 して い る の だ とい う こ と も考 え られ ま

す 。 つ ま り戦 後 特 にい わゆ る制 度 化,組 織 化

とい うもの が起 こ って きて,ヒ エ ラル キ ー と

か官 僚 とか市 場 メカニ ズ ムに よ らない もの が

非 常 に多 くな って きて い るわ け であ ります 。

こ うい った新 しい機構 とい う もの は い わゆ る

管 理 体 制,ま た支 配 人の関 係,新 しい 種類 の

もの を必 要 と して い ま して,こ れ に よ って あ

る意 味 で は制 度 的 な 変 化 も起 こ って い ますが,

まず 第1に 政 府 とい う もの は 経済 活 動 に非 常

に重 要 な担 い手 とし て出 て きて い る とい う こ

とで あ って,今 まで 市場 が や って い た よ うな

イ ン フ ォメ ー シ ョン ・プ ロセ シ ング の活 動 が

市 場 外 の メ カ ニズ ム に よ る こ とに な った とい

う こと 。 そ して,た だ単 に 政 府 だ け で は な く

て民 間 の 企 業 もこの よ うに 政府 と同 じ よ うな

官 僚 的 機構 を とる よ うに な って き た とい う こ

と,同 時 に各 経 済 主 体 の 間 での 直 接 の コ ミ ュ

ニケ ー シ ョン とい う ものが 増 大 を した とい う

こと で あ ります 。

第2の 理 由 と して は,生 産 の 内部 に お け る

ス トラ クチ ュァ とい う もの が不 完 全 で あ る と

い う こと で,い わ ゆ る情報 集 約 度 の 高 い ボ イ

ス活 動 とい う もの を使 って で き る だけ 望 ま し

い ボ イ ス活 動 とい う もの を使 って で き るだ け

望 ま しい形 を とろ うと す る とい うこ と,つ ま

り今 まで の単 な る エ ン ト リー,エ グ ジ ッ ト ・

デ シ ジ ョンと い うよ り もボ イ ス ・ア クテ ィ ビ

テ ィ とい う ものに依 存 す る度 合 いが 多 くな っ

情報 化 と雇 用 へ の イ ンパ ク ト

た とい う こ とであ り ます 。例 えば1ド ル の も

の を 売 る た めに,マ ーケ テ ィ ン グに1ド ル ぐ

らい を使 わ な けれ はい け な い 。 つ ま り何 らか

の形 で需 要 を喚起 しな け れ ば い け な い 。 それ

を ボイ ス ・ア クテ ィ ビテ ィ とい うふ うに われ

われ は呼 ん でい ま す 。理 由 は ど うで あれ,こ

う・い った制 度 的 な 変化 が起 こ り,こ れ が 情 報

処 理 関連 の 需 要 を 喚起 し た とい うふ うに言 う

こ とが でき る と思 いま す 。

た だ,こ うい った考 え方 と い うの はあ くま

で も動態 的 な もの で あ り,こ うい う制 度 的 な

変 化 とい う もの が情 報 処 理 関係 の職 種 に対 す

る需 要 を増大 させ た とい う こ とだ け では な く,

逆 に 情報 処 理 の職 種 自体 の 存在 が こ う い った

制 度 的 な 変化 を起 こ した とい うふ うに 言 う こ

と もで き る と思 い ます 。政 府 の 情 報 処理 的 な

官 僚 機構 が 存 在 す る こ とに よ って,同 じ よ う

な こ とが民 間 の 方 に も起 こ り得 るわ けで あ り

ます し,ま た同 じ よ うに ボ イス ・ア ク テ ィ ビ

テ ィを使 うとい う こ とが さ らに その傾 向 を増

大 させ るこ とにな る とい うふ う に考 え られ ま

す 。 そ うす る ことに よ って 情報 処理 関係 の 人

の数 が い ろい ろな 意 味 で ふ えて くる とい う こ

とに もな り ま し ょう。 この よ うに情 報 関連 の

職種 とい うの は シス テ ム の 一部 に お い て増 大

を してい る わ け です が,そ れ と同 じよ うな こ

とが ほか に つい て も言 え るか と思 い ま す 。 そ

して,同 時 に それ が構 造 的,機 構 的 な 変 化 も

促 して い ま す。 た だ単 に この 情報 関係 の 職 種

の増 大 とい うの は 新 しい セ ク タ ーの到 来 を意

味 す るだ け では な く,経 済 の さま ざま なセ ク

ター 間の 関 係 が 変 わ って く る とい う こ と を意

味 し てい るの では な い か と思 い ます 。

それ で は雇 用,生 産 力,所 得 分 配 等 に関 係

す る政策 の 問題 につ い て話 を してみ たい とい

うふ うに 思 うの です が,今 まで の考 え方 の 土

台 とな って い たの は,こ うい う新 しい エ レ ク

トロ ニ ック ・テ レコ ミュニ ケ ー シ ョン ・テ ク

ノ ロジ ー とい うものが 雇 用 レ ベ ル に影 響 を与

え る ので は な い か と い う関 心 事 が あ った わ け
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で あ、ります。 いわ ゆ る個 人的 な,ま た創 造 的

な仕 事 を我 々の 目録 か ら除 い た として も,い

わ ゆ るル ーチ ンな イ ン フ ォメ ー シ,ヨンの ハ ン

ドリ ン グ ング関 係 の 職 種 とい う もの が低 下 を

す る とい う ことは テ ー ブルHIを 見 て も明 らか

だ と思 い ます 。 ま た,同 時に 最 近 の 就 業 人口

の う らの22%が 情 報 関 連 で あ る とい う こ とか

ら も明 らか だ と思 い ま す。 た だ,同 時 に最 も

新 し い テ クノ ロジ ー の影 響 を受 け る のは い わ

ゆ る ル ーチ ン な情 報 ハ ン ド リン グの 活 動 で あ

る こ とは事 実 で あ りま す 。 そ うす る と,そ の

新 しい テ クノ ロ ジーの 到 来 に よ って必 要 とさ

れ る調整 を行 わ な けれ ば い け な いの が,女 性

の 労働 力,そ れ か ら輸 送,コ ミ ュニ ケ ー シ ョ

ン,そ の他 パ ブ リ ッ ク ・ユ ーテ ィilテ ィ関 係

であ る とか,そ れ か ら金 融,保 険,不 動 産,

それ か ら個 人,団 体,そ の 他 の 業 務 サ ー ビス,

パ ブ リッ ク ・ア ド ミニ ス ト レー シ ョ ン,デ フ

ェンス とい う と ころ に か な り負担 が 大 き くな

る と い うこ とは あ り得 る と思 い ます 。

また,同 時 にOECD諸 国 に おい て は雇 用

に対 して製 造業 の 貢 献 度 が 下 が って き てい る

とい うことが 言 わ れ て お り ま す 。 た だ,業 界

の い ろい ろな マ トリ ック ス で 見 てみ ます と,

雇 用 の 伸 びて い る か な りの 部 分 が 製造 業 か ら

もき て い ます が,そ の うち のか な りの 部 分 が

情報 の ハ ン ドリ ング関 係 の 性格 を持 って きて

い ます 。 つ ま り,エ レ ク トロニ ッ ク ・テ レ コ

ミ ュニケ ー シ ョン ・テ ク ノ ロ ジ ーに よ って そ

うい った 人員 が代 替 さ れ る と して も,ネ ッ ト

で考 え た場 合 に は 製 造 業 の 雇 用 の 機 会 が 減 殺

され る とい う こ とは確 かな よ うです か ら,こ

れ は どう して もオル タ ナテ ィブな セ ク タ ー で

進 め る とい う こ とで 考 え る こ とが 必 要 で す 。

サ ー ビス部 門 とい うの は,そ もそ も労 働集

約 的 で生 産 性 が低 い とい う こ とか ら,製 造 業

で の 失業 人 口 を吸 収 す る とい うふ う に考 え ら

れ て きま した 。

確 か に サ ー ビス部 門 にお け る生 産 性 の 伸 び

とい うの は必 ず し もジ ョブ ・ロ ス を意 味 す る

わ け では あ り ませ ん 。 しか しな が ら,情 報 の

ハ ン ド リ ング関 係 の就 業 人 口 の増 大 とい うの

は 少 な く と も今 ま で は サ ー ビス産 業に あ った

とい う こ と を考 えた場 合 た,常 に情 報産 業 の

発 展 に よ って雇 用 が伸 び る とい うこ とを 考 え

ては い け な い と思 い ま す 。 これ らの要 素 を い

ろい ろな サ ー ビス活 動 の 中 の差 異 を考 え て,

そ して労 働 集 約 的 な や り方 をす るた めに は ど

うい うポ リ シ ーが必 要 で あ るのか とい う こ と

を これ か ら慎 重 に 考 え て い くこ とが 必 要 であ

る と思 いま す 。

さて,国 民 勘 定 の方 に 目 を移 して み ます と,

新 しい技 術 の雇 用 効 果 と して同 じよ うな 様相

が 出 て き ます 。情 報 財 とサ ー ビスは確 立 した

市 場 で 売 られ てい る もの は か な り伸 び て きて

い ま して,全 体 の総 付 加 価 値 の3.3%に 該 当

して お り,5年 ご とに それ だ け伸 びて い ま す 。

しか しなが ら レベ ル が非 常 に重 要 で あ り,最

近 は総 付 加 価 値 の23.3%が この ソ ースか ら得

られ て い ま す 。 ま た,1次 的 な情 報 部 門 か ら

我 々 は情 報 の取 り扱 い,例 え ば郵 便 とか テ レ

コ ミ ュニケ ーシ ョン,放 送,印 刷,出 版,教

育 とい った よ うな もの と,そ れ か ら情 報 を 製

造 し,分 配 し,ま た タ ンジ ブ ルな 情報 を つ く

る とい う もの とを 分 け て み た わけ で あ り ます 。

それ で,情 報 の ハ ン ドリ ングの サ ー ビス の場

合 に は,こ の1次 情 報 セ ク タ ーの伸 び と レ ベ

ル に対 して は非 常 に大 きな貢 献 を し てい ま す 。

例 え ば,こ れ らの伸 びの4分 の3お よ び これ

らの最 近 の 総 付 加 価 値全 体 の18%以 上 が これ

に よ る もの で あ ります 。 ま た,情 報 の ハ ン ド

リン グ'サ ー ビス とい うの は その 結果 と して

ポ'Jシ ーの 上 か ら非 常 に 重要 な問題 とな って

くる わ け であ り,特 に教 育 を例外 とす る と,

これ らは新 しい マイ ク ロプ ロ セ ッサ ーに ベ ー

ス を置 い た技 術 に よ って 非常 に大 きな影 響 を

受 け る と考 え られ るか らで す 。例 え ば エ レ ク

トロ ック ・フ ァ ン ド トラン ス フ ァー,ワ ー ク

'プ ロセ シ ン グお よび その 関連 の シ ステ ム は ,

金 融,保 険 及 び不動 産 関係 で雇 用 に と ってか
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わ る可能 性が 非 常 に あ りま す。 に もか か わ ら

ず,こ れ らの 活 動 が1次 情 報 セ ク ター の中 の

伸 び の4分 の1を 占 め て い ま す し,ま た これ

らの 諸 国 にお け る総 付 加 価 値 の5.4%を 平均

で 占 め てい ま す 。ま た,コ ミュニ ケ ー シ ョン

の メ デ ィア とい う もの はす で に雇 用代 替 が起

こ って い るか将 来起 こ りそ う だ とい うこ とで

あ り,出 版 とか 印刷,放 送,郵 便 サ ー ビス と

い った のが その例 で あ ります 。 また,コ ミ ュ

ニケ ー シ ョンの メデ ィアに お け るサ ー ビス と

い うの は,1次 情 報 セ クタ ーの 伸 び の10分 の

1し か貢 献 して い ない の です が,こ れ らの メ

ンバ ー諸 国 の 総 付 加価 値 の4 .1%に も相 当 し

てい ま す。 プ ラ イベ ー ト ・イ ン フ ォメ ー シ ョ

ン ・サ ー ビス とい うの は,プ ライ マ リ ー ・イ

ン フ ォメ ー シ ョン ・セ クタ ー の伸 び の7分 の

1以 上 であ り,そ して これ は,最 も近 い時 期

に おけ る総 付 加価 値の3.3%に 該 当 して お り

ます 。 これ らの サ ー ビスの中 に新 しい技 術 に

よ って リス クが 起 こ る もの もあ り,例 えば種

々の ソ フ トウェ ア ・サ ー ビ ス,ビ ジネ ス ・イ

ン フ ォメ ー シ ョ ン ・シス テム ・ア ナ リ シス と

か,コ ン ピ ュー タ化 され た ク ォー テ ー シ ョ ン

・サ ー ビス とか
,コ ン ピ ュー タに よる デ ザ イ

ン とい っ た よ うな の が それ で あ ります 。 に も

かか わ らず,い まま で考 え な か った よ うなサ

ー ビス を考 えて ,そ して技 術 を さ らに伸 ば し

て い くこ とに よ って,ま た応 用 す る こ とに よ

って雇 用 を拡 大 す る こ と も可 能 だ と思 い ます。

ま た,イ ン フ ォメ ー シ ョ ン ・ハ ン ドリン グ ・

サ ー ビス の伸 び に よっ て,あ る意 味 では 新技

術 に よ って 浸 食 され る職 業 を保 障,代 替 す る

こ と も可能 か もしれ ま せ ん 。

新技 術 は情 報 活 動 の ため の財 に対 して プ ロ

セ ス とプ ロダ ク ト ・イ ノベ ーシ ョン とい う両

方 の観 点 か ら影 響 を与 える こ とが で きま す 。

プロ セ ス ●イ ノ ベ ー シ ョンの観 点 か ら,ユ ニ

ッ ト ・ア ウ トプ ッ ト当 た りの 労 働 の 比 率 が 下

が って くる わ け です が,そ れ が さ らに コ ミュ

ニ ケ ー シ ョン ・エ ク イプ メ ン トの生 産 に つ い

情 報 化 と雇 用へ の イ ンパ ク ト

て も,オ フ ィス関 係 の 機械 お よび そ の他 消費

財 に つ い て も広 が って い く と思 い ま す 。 例 え

ば1972年 か ら76年 の 間に 生 産 量 が25%上 が

った わけ です が,そ れ に 対 して 日本 の カ ラー

テ レ ビの メ ー カー は労 働 力 を40%も 減 らす こ

とが で き た わ けで す 。NCRは い ま直 接 の 労

働 力 と して は前よ りも25%少 な い もの で ア プ

ラ イ アン ス をつ く って お ります 。 ま た,新 し

い エ レク トロ ニッ クの電 話 交 換 とい うのが 英

国 に導 入 され,そ れ に よ って その 作 業に 必 要

と され る労 働 力 は10分 の1に も減 らす こ とが

で き る とい うデ ー タが 出 て い ま す 。 ま た,プ

ロ ダ ク ト ・イ ノベ ー シ ョン とい う観 点 か らい

きま す と,エ レク トロ メ カ ニカ ルな さ ま ざ ま

な情 報 財 が 新 しい技 術 に よ って影 響 を受 け て

い くわ け であ り ます。 もら う ん エ レ ク トロニ

ッ ク以外 の項 目が 最 もその影 響 を受 け や す い

の です が,こ れ は全 体 の総 付加 価 値の2%ぐ

らい,そ れか ら情 報活 動 の た めの 財 の全 体 の

付 加 価 値の3分 の2に 該 当 して お りま す。 そ

れ か ら,代 替 の 可能 性 とい う こ とか ら考 え る

ときに,私 ど もは技 術 の 変 化 か ら引 き 出 され

る と ころ の新 し い情 報財,消 費 者,投 資 とい

う もの に よ って 生 じる付加 価 値 とい う もの を

考 え て いか な け れば な りませ ん。

この よ うに マ イク ロ プ ロ セ ッサ ーに ベ ース

を与 えて い るよ うなテ ク ノ ロ ジ ーが 非 常 に大

きな影 響 を 与 えるの で す が,こ れ は特 に我 々

が国 民 勘定 とい う観 点 か ら影 響 の 大 きい分 野

とい う意味 で もっと慎 重 に考 えてい か な け れ

はい けな い と思 い ます。 これ らの技 術 に よ っ

て 付加 価 値 の チ ェー ン お よび残 って お りま す

活 動 の チ ェ ー ンのス テ ッ プを 減 らす こ とが で

き,そ の 結 果 と し て1次 的 な情 報 セ クタ ー

の伸 び を損 な うこ とな く技 術 を導 入 す る こ と

が でき る と思 い ます 。 もらう ん これ は も っ と

慎 重 に検 討 す べ き こ となの で す 。1つ は1次

的 な情 報 セ ク タ ーを在 来 的 な イ ンプ ッ ト ・ア

ウ ト プ ッ ト ・フ レー ムの 中 に入 れ て,技 術 変

革 の帰 趨 が シ ス テム 全体 のベ ー ス で検 討 さ れ
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る よ うに してい か な け れば い け ない と思 い ま

す 。 い かな る調 査 方 法 を と る とし て も,さ ま

ざまな 理 由 に よ って ポ ピ ュ ラーな 観念 でそ の

結 果 が 先取 り され な い ように す る こ とが必 要

に な るわ け です 。

まず 第1に,プ ロ セ ス ・イ ノベ ー シ ョン と

い う こ とを考 えた 場 合 に,ユ ニ ッ ト'ア ウ ト

プ ッ ト当 た りの 付 加 価 値 が 下 が る と コス ト削

減 が で き る とい う こ とに な り,こ うい った よ

うな コス トに お け る変 革 が 実 際全 体 的 な付 加

価 値 を高 め,そ して そ れ に よ って雇 用 に影 響

が 出 て くるわ け で あ りま す 。

プ ロダ ク トまた は サ ービ ス ・プ ライ ス に よ

り,そ の 価 格 弾 性 を1以 下 に下 げ る こ とが で

き ます 。

この よ うな 価格 低 下 に よ る実際 の イ ンカ ム

・エ フ ェク トとい うの は私 は プラ ス だ とい う

ふ うに考 え ます 。

ま た,価 格 が 変 わ らない場 合 に コ ス ト低 下

が 起 こ って ユ ニ ッ ト利 益 が 上 が る とい う こ と

で あ りま す か ら,投 資 機会 が 拡 大 す る と思 い

ます 。

新 しい プ ロ ダ ク トや サ ー ビスが 可能 と な っ

て,さ らに付 加 価 値 の チ ェーンが 追 加 され る

と思 うわ け で す 。 もら うん新 しい こと を導 入

す る ため に は現 在 の プ ロダ ク トに変 化 を導 入

しな けれ ば い けな い と思 い ます 。 そ して,そ

の た めに 技術 的に 老 朽 化 し た もの に 対 す る代

替 需 要 が 高 ま る と思 い ます 。例 えば 新 しい半

導 体 とか それ に 関連 す る ソ フ トウ ェアの リク

ワィアメン トとい った よ うな もの も こう い った

もの の 中 に含 まれ る と思 い ます 。

それ で は次 に,マ イ ク ロエ レク トロニ クス

の イ ンパ ク トに つ いて ヨ ー ロ ッパ で ど うい う

こ とが話 され て い るか とい う こ とを検 討 して

み たい と思 い ま す 。

情報 財,サ ー ビス の伸 び が 非 常に 大 きい と

い うこ とが 言 わ れ てい るの で す が,マ ス コ ミ

とか フ ラ ンスのNoraレ ポー トの よ うな と こ ろ

で,将 来 セ ミコ ン ダ ク タ ー技 術 に よ って 大変

な 失 業 が 起 こ る とい うふ うに言 って い るの で

すが,そ れ は 本 当 に そ うな ん で し ょうか 。英

国 にお い て 発表 され た もの に よ ります と,英

国 にお い て年 に300万 か ら500万 の 人が マ イ

ク ロ エ レク トロニ ク スの 台頭 に よ って失 業 す

る とい うふ うに言 ってい る の で すが,こ うい

う声 を反 映 して い ろ い ろ ヨ ー ロ ッパ の 国で こ

の た めの 委 員 会 が で きて お りま す 。 この よ う

な委 員 会 で の もの に よ ります と,エ レ ク トロ

ニ ク ス産 業 とい う ものが 職 を奪 う もの であ る

とか,ま た全 く雇 用 の 機 会 を創 出 しな い成 長

で あ る とい う よ うな こ とが言 わ れ てい ます 。

例 えば プ リ ンテ ィ ング とか,精 密 機 械 とか,

時計 とか,ス チ ール関 係 でそ うい う こ とを言

って い るの です が,こ うい う よ うな い ろい ろ

な 報告 の分 析 を 見て み ます と,ど う も論 点 に

弱 い と こ ろが あ るよ うで す 。 とい うの は,余

り正 当 で はな い し,し か も静 的 な もの しか と

ら えて い な い 。 しか も1つ の テ ク ニ カ ル ・エ

レメ ン ト,つ ま りマイ ク ロエ レク トロ ニ ク ス

を通 じて しか状 況 を 見 て い な いわ け で あ りま

す 。

2つ 例 を挙 げ てみ ま し ょう。 テ レ ッ クス の

機械 に お け る マ イ ク ロ プ ロセ ッサ ー,こ れ は

フ ラ ン スで は テ レ イ ンフ ォマ テ ィー ク とい う

ふ うに 呼 ん で お ります が,こ れ が 銀行,保 険

等 に 使 わ れ て お りま すが,こ れ を ら よっ と例

と して 考 え てみ た い の で す。

ま ず,テ レ ッ クス です が,マ イ ク ロプ ロ セ

ッサ ー に よ って936の メカ ニ カル ・パ ー トが

な く'なりま した し,ア セ ン ブ リー が い ま ま で

77時 間 かか って い た もの が11時 間 で済 んだ 。

その 結 果,あ る1つ の企 業の 場 合 に は1,000

人 の 熟練 労 働 者 が 要 らな くな った。 こ っい っ

雇 用 の ロ ス とい うの は確 か に 明 らか に 目 に つ

く もの で は あ り ま す が,た だ1つ の企 業 だ

け に 限 って 見 るべ きで は ない わ け で,そ れ と

同 時 に雇 用 機 会の 創 出 とい う もの が ほか の 地

域 に 起 こ って い る こ と もあ り得 るわ け です か

ら,そ れ を考 える こ とが必 要 だ と思 い ま す。
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例 え ば フ ラ ンス の バ ンキ ング お よび イ ン シ

ュア ラ ンス の セ ク ター に関 してNora報 告 は

こ うい うふ うに 言 って い ます 。有 名 な 「社会

の 情 報 化 」とい う こ とが あ りま すが,「 新 し

い テ レコ ミ ュニ ケ ーシ ョ ンで マ イ クロ プ ロセ

ッサ ーを 使 うことに よ って30%に 及 ぶ労 働 力

の 削 減 が 可能 か もしれ ない 」。 しか も この

Nora報 告 は あ く ま で も 「将 来 」 とい う こ と

を言 ってい るわ け で,し か も条 件 を つ けて い

ま す 。 フ ラ ンス とカ ナダ の1968～78年 の 様

子 を見 て み ます と,銀 行 に お け る情 報 化 の 進

行 に よ って して も実 質 年率 で7%雇 用 が増 大

を して い ま す 。 エ レク トロ ニ ック ・フ ァン ド

トラ ンス フ ァー ・シ ス テ ム とい う もの が導 入

を され れ ば雇 用 の 量 的,質 的 な影 響 は 出 て く

る と思 い ます が,そ の影 響 が ど んな もの で あ

るか とい う こ とは ま だ事 実 と し てお 話 しす る

に は 早 い と思 うわ け です 。

それ で は もう少 し こ うい った マ イ ク ロ エ レ

ク トロニ ク スに対 す る政 府 の 対 応 と戦 略 とい

う ことを 考 えてみ たい と思 い ます 。OECD

諸 国,特 に リサ ーチ お よび テ ク ノ ロ ジー関係

の各 省庁,フ ラ ンス,ド イ ツ,英 国,日 本 に

お いて 言 え る よ うな こ とな の で す け れ ど も,

こ うい った機 関 で,エ レク トロニ クス お よ び

マ イ ク ロエ レ ク トロニ クス の 進展 の た めに 資

金 援 助 を して い るの です が,こ れ は通 常 の経

済 原則 に基 づ い て い ます 。 つ ま り技 術 の進 展

に よ って増 大 す る と こ ろの 生 産 性 の 向 上 とい

う もの が労 働 力 の デ マ ン ドを増 大 させ,実 質

賃 金 を上 げ る とい うふ う に考 え てい ま す 。 そ

れ で,生 産 性 が テ ク ノ ロ ジーの 進 歩 に よ って

増 大 す れ ば,そ れ が労 働 力 に対 す る需 要 を増

大 させ,そ し て実 質 賃金 を上 げ る,い ま申 し

上 げ た とお りです が,現 在 及 び新 しい製 品等

に関 して マ イ ク ロプ ロ セ ッサ ーを使 う とい う

こ とは構 造 変 化 を ももた らすわけで す か ら,そ

れ が同 時に 生 産 と雇用 の パ タ ー ンに影 響 を与

え る わ けで あ り ます。 そ うい う意味 では構 造

変 化 そ の もの が1つ の経 済 目標 に な ってい る

情報 化 と雇 用 への イ ンパ ク ト

わ け で あ って,こ れ は生 活 の水 準 を向 上 させ

るた め で もあ りま すか ら,そ うい う意 味 で は

エ レ ク トロ ニ クス とい う もの が積 極 的 な プ ラ

スの 意 味 を 持 った イ ノベ ー シ ョンで あ り,そ

れは我 々の非 常 に貴 重 な 資 源 を よ り効 果 的 に

利 用 し,エ ネ ルギ ーの 消 費 を少 な く し,そ し

て環 境 汚 染 を少 な く し,人 間 の 要 求 に適 合 し

た職 場 を つ く り出 す とい う こ とであ ります 。

また,関 係 当局 はエ レク トロ ニ クス とい う

もの を広 範 に アプ リケ ー シ ョンす る こ とに よ

って 国際 貿 易 の役 割 り と量 を拡 大 す る こ とが

で き る,そ し てそれ を通 じて エ レク トロ ニ ク

スが な い事 態 に比 べ た場 合 に雇 用 の数 は上 が

るは ず であ る とい うこ と を言 ってい ます 。

もらう ん,だ か らと言 って エ レ ク トロ ニ ク

ス に よ って 実 際 失 わ れ た職 と創 出 され た もの

を計 算 す る こ とは な か な か むず か しい と思 い

ますが,そ れ は次 の数 字 を見 て み る とそ うい

う こ とが は っき りと出 て く る と思 い ますが,

もう長 過 ぎ るとい う3回 目 の警 告 が発 せ られ

てお ります の で,も う間 に あ る もの を全 部 抜

か しま して,結 論 部 分 に 入 り たい と思 い ま す 。

エ レク トロ'ニク ス,特 に マ イ ク ロ エ レク ト

ロ ニ クス に お け る急 速 な技 術 的 な発 展 に よ っ

て,こ れ らの テ ク ノ ロ ジーが 先 進 経 済 の競 争

力,雇 用 の レベル,仕 事 の リ ク ワイ アメ ン ト

の変 化 とい う こ とに か な りの イ ンパ ク トを与

え るか とい う ことを 調査 す る必 要 が あ る と思

い ま す。

イ ンパ ク トに はい ろい ろ な種 類 が あ ります

し,対 外 的 な要 因 も た くさん あ りま して,環

境 的 な 政策 とい うこ と もあ りま す か ら,そ の

意 味 で適 切 な理 論な りモ デ ル を利用 す る とい

う こと に ょ って極 端 な単 純 化 しか で きな い と

い うう らみ はあ る もの の 調 査 を しな けれ ばな

りませ ん 。 さ らに,直 接 的,間 接 的 な 雇 用 面

での影 響 とい うの は時 間 及 び場 所 の 観点 か ら

同期 化 して はい な いわ け で,現 実 と認 識 の間

に ギ ャッ プが あ ります 。 そ して,こ うい った

ギ ャップに 落 ら込 み やす い わ け で あ り ます 。
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この数字 を 見 て み ま す と,製 造 に おい て も

ま た情 報 集 約 的 な サ ー ビス ●イ ン ダ ス トil－

に お いて も,エ レク トロニ ク ス があ るに もか

か わ らず,な い し は エ レク トロ ニ クス が あ る

が ゆ え に,ネ ッ トで考 えた場 合 に 雇用 機会 の

増 大 が 見 られ る とい う こ と であ ります 。 これ

は 先 ほ ど申 し上 げた エ レ ク トロニ ク スの増 大

に よ って職 が まず最 初 に 失 わ れ る とい う こと

と決 して矛 盾 す る こ とで は あ りま せ ん 。1つ

の 例 として,ポ ケ ッ ト計 算 機 に よ って危 う く

な った計 算 尺 を 見 て み ます と,確 か に カル キ

ュレ 一 夕 ー,電 卓 の 進 出 に よ って計 算 尺 の 製

造 業 者 と雇 用 は 失 わ れ まし たが,そ れ を補 っ

て余 りあ るだ けの 新 たな 雇用 が 成 立 し ま し た。

そ うい う意 味 で 一 時 的 に職 が 失 わ れ るけれ ど

も,そ れ は新 たな形 で 調整 を す る こ とが で き

る と思 い ます 。 資源 の再 配 分 をす る こ とに よ

って生 産 性 が増 大 す るわ け です か ら,そ の 結

果,生 活 水準 は高 くな る は ず で す 。

そ うい う意 味 で総 数 を 見 て み ま す と,イ ン

フ ォメ ー シ ョン ・テ ク ノ ロ ジ ーに よ って起 こ

る職 を 創 出 す る効 果 とい う もの は,ら よっと

直感 的 な もの とは違 うか もし れ ま せ んが,職

を 失 わ せ た量 よ り もは るかに それ を上 回 る量

で 補 って い る とい う こ とです 。

コ ンピ ュータ化 に よ って職 が 失 われ る とい

うこ とは50年 代 に も予測 され て い たの ですが,

結 局 そ れは70年 代 に も起 こ りませ ん で した し,

ま た80年 代 に もそれ が 起 こ る気 配 は 見 られ ま

せ ん 。

しか しなが ら,高 度 の エ レク トロ ニ クスの

進 展 に よ って,ま た その ア プ リケ ー シ ョンに

よ って,必 要 と され る プ ロフ ェ ッシ ョナル な

ス キ ル と い った もの に対 して は定 性 的 な変 化

が 起 こ って い るの は確 か で あ る と思 い ます 。

ま た,労 働 に対 す る内 的,外 的 な需 要 とい

う もの が あ りま して,そ れ と同時 に労 働 に 対

す る条 件 の変 化 とい う もの は起 こ ってい る わ

け ですか ら,当 然 我 々は労 働 の 生 活 を通 じて

常 に職 業 訓 練 とい う もの を怠 って は な らな い

の です 。で すか ら,た と えば学 習 の た めの 休

暇 を と る とい った よ うな こと も,い ま は学 生

だ け に 限 られ て お ります が,ほ か の 人 に もや

らせ るべ き で はな い で し ょうか 。

そ うい う意 味 で,今 ま での ジ ョ ブに お け る

経 験 とい う こ とが だ んだ ん労 働 に 対 す る需 要

が 変 わ って くる に っ れて 変 わ って きて しまう,

そ して こ れ に よって 実 質 所得 が 下 が って しま

うの で は な いか とい うふ うに 言 い ます が,こ

れ は そ うで は あ りま せん 。 とい うの は,あ る

意 味 で は そ れ を生 涯教 育 とい う もの,そ れ か

ら一 生 の 間 に何 個 か の キ ャ リア を持 つ とい う

こ とが,今 ま での生 涯1つ の 仕事 とい う よ う

な こ との 伝 統 を変 え る ことが で き る と思 い ま

す 。 そ うい う意 味 で,教 育 と テ ク ノ ロジ ーの

政 策 とい う もの が合 致 しな けれ ば い け な い わ

け で あ りま す。

この戦 略 的 な タス ク とい うの は,我 々は ま

ず ど こに新 しい産 業 サ ー ビス の ニ ー ドが存 在

す るか,特 に新 しい ジ ョブの 可能 性 が 存 在 す

るか とい う こ とを 見な けれ は い け ませ ん 。例

え ば公害 防 止の ため の監 視,制 御装 置 であ る

とか,エ ネル ギ ー節 約 の いろ い ろな技 術 であ

る とか,ほ か の い ろい ろ な測 定 の ため の計 器

コ ン トロ ール ・シス テ ム であ る とか ,セ ー フ

ガ ーデ ィン グの た め で あ る とか,輸 送 や 自動

車 の指 導,統 制 で あ る と か,エ レク トロメ デ

ィカ ルの エ ク イ プ メ ン トで あ る とか,コ ミュ

ニケ ー シ ョンや娯 楽 の新 しい メ デ ィアや サ ー

ビス ま で それ らは 包 含 す る と思 い ます 。

どう もあ りが と うご ざい ま し た 。(拍 手)
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堤 コ ン ピ ュー タ と雇 用 とい う問題 を正 面

切 って取 り上 げ ま したの は今 度 の 情 報 化週 間

が初 め て だ と思 い ま す。 本 日,キ ンベ ル さん

か ら大 変 詳 しい御 報 告 をい た だ い たわ け です

が,率 直 に言 って なぜ 情報 化 社会 で雇 用 が そ

れ ほ ど大 きな 問題 なの か とお感 じに な る方 も

あ るい は あ る で は な い か と思 い ます 。私 も そ

の1人 で ご ざい ま す が,そ うい った意 味 で,

新 しい 産業 で あ りニ ュ ー ・フ ロ ンテ ィ アで あ

る コ ン ピュ ー タ につ い て非 常 に 大 きな認 識 ギ

ャ ップが あ るの では な いか 、 つ ま りコ ン ピ ュ

ー トピ ア も コン ピ ュー タ ・ア レル ギ ー もと も

に 両 極端 な の で あ ります が,一 般 に楽 観 サ イ

ドの 日本 や アメ リ カ,そ れ に対 して か な りシ

ビア な 見方 を す る ヨー ロ ッパ との 間 の違 い,

これ は ど こか ら生 ず るだ ろ うか とい う こ とを

感 じます 。

私 な りに簡 単 に 割 り切 っ て しまい ます と,

その1つ は,コ ン ピ ュー タ を輸 出す るサ イ ド

と輸 入 す るサ イ ドの違 いが あ る だ ろ う。

それ か ら も う1つ,経 済 の成 熟 度 の違 い,

高 圧経 済 と低 圧経 済,あ るい は競 争 社 会 と協

1)労 働省大臣官房政策課主任技術調査官

2)日 本能率協会総合研究所企画部長

3)郵 政省大臣官房文書課長

4)OECD・ICCPス タッフ

5)日 本経済新聞社論説委員

調 社 会,そ うい った よ うな 違 い が あ るい は そ

こに 出 るの で はな い か。

それ か ら も う1つ は,社 会科 学 の サ イ ドか

ら見 た場 合,あ る いは 自然 科 学 技 術,そ うい

った サ イ ドか ら見 た場 合 の 技術 とい う もの に

対 す る期待 度 の違 い 。

それ か ら も う1つ は,こ れ は キ ンベ ル さん

が指 摘 さ れ たの です が,長 期 と短 期 の 雇用 あ

るい は失 業,そ うい った関 係 の 違 い。

それ か ら,も う少 し具 体 的 に 申 し ます と,

日本 の 場 合 に は コ ン ピ ュー タ ・メー カ ー は大

きな電 機 メ ー カ ーの 屋根 の 下 に あ りま して,

モ ー タ ー もっ くれ ば テ レ ビ もつ く る し,あ る

い は コ ン ピ ュー タ もつ くる,電 気洗 濯機 もっ

くる とい った よ うな調 子 で あ ります か ら,マ

イ ク ロチ ッ プ をい ろい ろな 商 品 に組 み込 む こ

とが 可能 であ る。 その 点 で は半 導 体 メー カ ー

と コン ピ ュ ー タ ・メ ー カー の分 業 に な って い

る アメ リカ以 上 に 有 利 な 点 が あ る。

それ と も う1つ は,労 働 慣 行 の 違 い と申 し

ま す か,日 本 は 企業 内 組 合 で あ り終 身 雇 用 制

で あ り ます か ら,仮 に失 業 とい う状 態 が 生 じ

ま して も,配 置 転換 で あ る とか子 会 社 に 出向

とか,そ うい っ た こ とで吸 収 が 可能 で す。 そ

うい っ た意 味 での モ ビ リテ ィが あ る。 こ うい

った よ うな問 題 が あ るの で は な いか と思 い ま

す けれ ど も,同 じ先 進 国 の中 で もこれ だ け の
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違 い が あ る。

こ うな りま す と,体 制が 違 う社 会主 義 と資

本 主 義 あ るい は途 上 国 と先 進 国,こ うい った

と こ ろで最 も大 きな違 いが 起 こ って くる可 能

性 が あ るの で は な い か 。

それ か ら,日 本 自身 もい まサ ー ビス ・セ ク

タ ーで雇 用 を吸 収 して い る わ け で あ ります が,

そ うい った とこ ろへ どん どん マ イコ ンが 入 っ

てい って省 力 化 が 行 わ れ る よ うに な る と,日

本 自身 もそ う そ う手 放 しの楽 観 で はい られ な

い の では な い か,そ うい 、った よ うな 気 が いた

します 。

きょ うは 専門 の 方 々が 大 ぜ い い ら っし ゃい

ます の で,そ うい っ た こ とで忌 揮 の な い意 見

交 換 を し てい た だ け れ ば幸 い だ と思 い ま す。

それ で は順 番 に,ま ず 上野 さ んか ら10分

間 ほ ど ご意 見 を お伺 い したい と思 い ま す 。

上 野 い ま御 紹 介 い た だ きま した労 働 省 の

上野 で ご ざい ます 。

情報 化 の進 展 と雇 用 の 問 題 で ご ざ いま す け

れ ども,確 か に 事務 の 合 理 化あ る い は生 産 の

合 理 化 に よ りま して,私 ど もの 経 験 で 申 し上

げ ます と.た とえ ば い ま ま で 当然 ふ や さ なけ

れ ば い け な い人 を何千 人 もふ や さ ない で 済 ん

だ とい う よ うな 面 の合 理化 を行 って きて お り

ます 。 したが い ま して,は だ で情報 化 の進 展

が 何か 雇 用 に大 きな イ ンパ ク トを与 え るの で

は な い か とい うこ と を感 じ るわ け で ご ざい ま

す け れ ど も,で は現 実 の問 題 として 何 か そ う

い'うよ うな1つ の 大 きな現 象 が 出 て きた か と

い い ます と,わ が 国の 場 合 に お きま し て は余

りは っ き りし た現 象が 出 て こな い と言 って い

いの で はな い か と思 うの です 。

そ こで,で は どん な ふ うな イ ンパ ク トが あ

るの だ ろ うか とい うよ うな こと を,た と え ば

政府 は ど うい うふ うに考 え て い る だ ろうか と

い う こ と を考 え ます の に,さ しあ た りま して,

ご く最 近 で ご ざい ま す が,今 年 の8月7日 に

総理 府の 附属 機 関 であ りま す とこ ろの 雇用 審

議会 は第4次 の雇 用 対 策 基 本 計 画 案 とい う も

情報 化 と雇用 へ の イ ンパ ク ト

の をつ く りま した。 これ を労 働大 臣 あ てに 答

申 い た しま して,8月10日 に 閣 議決 定 され ま

した 。

この 雇 用 対策 基 本 計 画 案 は 昭 和54年 か ら昭

和60年 ま での約7年 間 の わ が国 にお け るい ろ

いろな雇 用 問 題 に対 し対 策 を立 ててい く,雇 用

政 策 を立 て る上 の基 本 に な るべ き計 画 で ご ざ

い ます 。 したが って,当 然 その 情 報 化 の進 展 と

い うの が 雇用 に イ ンパ ク トを 与 え るな らば,

この 中 に あ る程度 そ うい う もの が 盛 られ てい

な け れ ば い けな い と私 は 考 え たわ け で ご ざい

ます 。 そ こでそ の雇用 対 策 基 本 計 画 案 を ち ょ

と 見て み た わ けで ござい ます 。

時 間 もご ざい ませ ん か ら簡 単 に 申 し上 げ ま

す と,こ の 根本 的 な 理 想 は,要 す るに安 定 成

長 下 に お き ま して完 全 な 雇用 を達 成す る。 そ

れか ら,高 齢 化社 会 に向 け て の準 備 を確 実 な

もの にす る とい うこ とが この 計 画 の根 本 で ご

ざい ます 。

当然,そ の計 画 を立 て る上 の背 景 とな りま,

した い ろ い ろ な現 象 を見 て まい りま す と,昭

和48年 以 降 の石 油 シ ョック を抜 け ま して,昭

和50年 か らわが 国 で は景 気 が緩 やかに回復 し

てい る。 就 業者 が185万 人 ぐらい ふ え て お り

ま す が,労 働 力人 口 の 方 は それ に も増 して 増

加 して き てい る。200万 人 以 上 増 加 してお り

ます の で,差 し引 き失業 者 とい うのが 相 当 ふ

え て きて い る とい うの が 最近 の現 状 で ご ざい

ます 。

な お,そ の ほかの 現 象 と い た しま して,先

ほ どキ ン ベ ル さん も言 わ れ て お りま した が,

第1次 産 業 か らの流 出の テ ン ・teが減 って きた 。

それ か ら,第2次 産 業 で雇 用 が減 少 した。49

年 か ら53年 まで で は100万 人 以 上 の 人が 減

って い るわ け で ござ い ます 。 そ の反 面,第3

次 産 業 にお きま して約200万 人近 くの 人 が ふ

え て い る と い うこ と で,差 し引 き わが 国 で は

雇 用 が 比 較 的 ふ えて きてい る,安 定 の 成 長 下

に あ る と い う ことが 言 え るの で は な い か と思

って い ます 。
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こ うした こ とは 当然 い ろい ろな 問 題 が 考 え

られる わ け で す が,特 に情 報 化 の 進 展 が ど う

い うふ うに 影響 して い るだ ろ うか とい うこ と

は この 計 画 の 中 で は 明確 に は うた われ て お り

ませ ん 。 た だ,考 え られ ます の は,た とえ ば

大 企 業 にお き ま して50年 か ら53年 の 間に約

39万 人 の人 が 減 ってい る,雇 用 者 が 減 って

い る とい うこ とが 言 われ ま す 。 これ は恐 ら く

そ うい うよ うな オ ー トメ ー シ ョン化 とい うふ

うな問 題 が 含 まれ て い るの で は な い か 。 た だ,

御 存 じの よ うに,造 船 業 等 に お きま す とこ ろ

の いわ ゆ る構 造 的 不 況 問 題 が大 き くわ れ わ れ

の 前 に た ち は だか って お ります の で,そ うい

う面 で必 ず し も情 報 化 だ け とは言 い切 れ な い

と思 い ます 。

この よ うな現 象 が わ が国 で は うまい ぐあ い

に 中 小 企業 の雇 用 の増 加 とい うこ とで カ バ ー

さ れ て い る。中 小 企業 は高 度 経 済 成 長 期 に お

きま して人 を 採 りた くて も採 れ な か っ た。 大

企業 に ほ とん ど人が 行 って し ま った が,最 近

に な っ て よ うや く人 が 採 れ る よ うな状況 に な

っ た とい うこ とで,100万 人 以 上 の 人 が 中 小

企 業 に お い て ふ え て い る とい うこ とが 言 え ま

す 。

そ うい う面 で,い ず れ に して も第3次 産 業

で 雇 用 が ふ え る と い うこ とに よ りま し て,

わ が国 で は マ ク ロ的 に 見 ま して 情 報 化 の 進

展 に よ っ て 深 刻 な 失 業 が起 こ る とい う問題

は な い わ け で ござ い ます が,当 然 高 年 齢 者 の

失 業 は 年 々ふ え て お ります し,今 後 の大 き な

問題 に な って くる ので はな いか と思 い ます 。

この計 画 の 中 で 特 に うた われ て お ります の

は,今 後 恐 ら く国 際 分 業 とい うよ うな こ とが

どん ど ん進 歩 し ま す と,わ が 国 で は勢 い付 加

価 値 の 高 い知 識 集 約 的 な組 み 立 て,加 工 産 業

とい う方 向 に発展 を し てい か な け れ ば い けな

いの で は ない か。

それ か ら も う1つ は,国 民生活 が ま す ます

多 様 化 してい くとい うこ とに伴 い ま して,第

3次 産 業 に お きます サ ー ビス 需要 とい うの が

増 加 す るで あ ろ う とい うこ とで,こ の 計 画 に

お きま して は第3次 産業 の 発 展 を非 常 に楽 観

的 に 見 て い るわ け で ご ざ い ます 。

そ こで,全 般 的 な 問題 点 とい た し ま して こ

の 計 画 が考 え て お ります の は,ま ず,高 齢 化

の 進 展 に ど う対処 す る か 。 そ れ か ら,こ れ は

先 ほ どキ ンベ ル さん の お話 に もあ りま した け

れ ど も,わ が 国 で も女子 の 労 働 力が どん どん

ふ え てお ります が,こ れ に ど うい うふ うに対

処 す る か。3番 目に は,こ の よ うに雇 用 が 製

造 業等 に お い て行 き詰 ま って はお ります もの

の,な お技 能 労働 者,し か も高 度 な技 能 労 働

者 の不 足 は依 然 として 根強 い もの が ある わ け

で ござ い ま し て,こ うい う もの に 対 す る対 策

を強 く打 ち出 して い る わ け で ご ざい ます 。

情 報 化 時 代 の進 展 に伴 い ま して知 識集 約 的

な部 門 が ます ま す発 展 す る で あろ うとい う こ

と は よ く言 わ れ てお るの で ご ざい ます が,こ

の 計 画 に お き ま し て も情報 化 とい うこ とは述

べ て お りませ んけ れ ど も,こ の 知 識 集約 的 な

部 門 と,社 会 福 祉,あ る い は医 療保 険 で あ る

とか,文 化,教 養 であ る とか,そ うい う面 に

お け る雇 用 機 会 は ふ え るだ ろ う。 それ か ら ま

た,そ れ を拡 大 しな け れ ば い けな い とい うふ

うな こ とを計 画 と して 持 ってお ります 。

次 に,こ れ は御 存 じの よ うに,資 源 とか エ

ネル ギ ー が も う非 常 に強 く制 約 を受 けている。

そ れ か ら,国 際環 境 の 変 化,特 に輸 出 の 問題

等 に絡 み ま し てわ が 国 で は先 ほ ど申 し上 げ た

よ うな構造 不 況 とい う よ うな もの が起 こ って

い る わ け で ご ざい ます が,構 造 不況 とい う よ

うな もの を踏 まえ て産 業構 造 の転 換 を積 極 的

に行 う必 要 が あ る 。 この 過 程 で もって労 働 者

の 円 滑 な 職業 転換 を 図 る必 要 が あ る と述 べ て

い るわ け で ご ざい ます 。

その た めの対 策 とい た しま して は,結 局職

業 訓 練 を充実 す る。 そ れ か ら,企 業 間 の 出 向

であ る とか移 籍 とい う よ うな もの を 円滑 に行

え る よ うにす る。 それ か ら,特 に製 造 業 に お

き ます 離 職 を第3次 産 業 で カバ ーす る とい う
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よ うな対 策 を立 て る。

そ れか らま た,政 策 的 に は企 業 内 に お け る

生 涯 的 な職業 訓練 とい う よ うな もの を充 実 し

てい か なけ れ ばい け な い 。 その ため の各 種 の

援 助 を政 府 が行 う とい う よ うな こ と を考 え て

お ります 。

それ か ら,先 ほ どの技 術 集 約 的 な関 連 職種

を ふや して い か ね ば な らない と,非 常 に大 ざ

っぱ で ご ざい ます けれ ど も,述 べ られ て い る

わ け で す 。

この よ うな計 画 を 見 ます と,こ れ は前 か ら

言 われ て い る こ とで ござ い ます が,幸 い に し

て 日本 人 は い わ ゆ る生 涯雇 用 とい う慣 行 の中

に あ る とい うの が1つ ご ざい ます 。 こ うい う

とこ ろ が結 局情 報 化の 進 展 に よ って生 産 性 を

高 め る た め に生 産 現 場 の人 た ちが 当然 減 って

くる,そ うい うの を 企業 が 企 業 の 努 力 とし て

ほ か へ内 部 的 に振 り向け て い る とい うよ うな

こ とが考 え られ るの で は な い か と思 い ます 。

それ か ら も う1つ は,日 本 人 の 特 質 とい た

しま して,わ りに 自分 が こ うい う専 門 の 職 業

で あ る とい うこ とに こだ わ らな い で,む しろ

機 会 が あ れ ば よ り高 い職 業 に か わ って い く と

い うこ とが 考 え られ る。

それか ら も う1つ,こ れ も1っ の プ ラ スの

面 だ と思 い ます け れ ど も,わ が 国 で は最 近 非

常 に 学 歴 が高 くな っ て きて い るが,そ の 反 面,

従 来 ホ ワイ トカ ラ ー と言 われ ま した大 学 出の

人 た ちが グ レイ カ ラ ーあ るい は ブル ー カ ラー

の 方 に もどん どん 出 て い る とい う こ とが 傾 向

と して挙 げ られ ます 。 そ うい う力 が 逆 に い ま

の情 報 化 の 進 展 に伴 い ま して非 常 に高 度 な技

能 を要 求 され ます と ころ の職 に つ い て い け る,

転換 で きる とい う利 点 が あ る の で は な い か と

考 え られ ます 。 しか し,こ れ は あ くま で もご

く限 られ た期 間 の 問題 であ りま して,恐 ら く

60年 以 降,こ の 第4次 の 次 の 基本 計 画 で は,

もし経 済 の情 勢 が現 在 の よ うに緩 や かに 進 展

して い くこ とで あれ ば,情 報 化の 進 展 に よ る

雇用 の イ ンパ ク トは もっ と強 く なる の で は な

情報 化 と雇 用 へ の イ ンパ ク ト

いか と私 は考 え てお りま して,そ れが もっ.と

明 確 に政府 の対 策 に 出 て くる の で は な い か と

考 え られ ます が,現 段 階 で は ま だ非 常 に楽 観

的 な 面 が あ る と申 し上 げた い と思 っ て お りま

す 。

時 間 もご ざい ませ んの で,簡 単 で ご ざい ま

す が,こ れ で終 わ らせ て い た だ き ます 。

堤 それ で は 次 に,鈴 木 さん お 願 い い た し

ます 。

鈴 木 日本 能率 協 会 の鈴 木 で ご ざい ま す 。

現 在,私 ど も情 報 化 と雇 用 の 問 題 で若 干 の

調 査研 究 を 進 め て い る わけ で ご ざい ま す 。昭

和43年 に経 団 連 で,間 接 部門 の比 率 を と ら

え た と き38%ぐ ら いが 間接 部門 の人 だ っ た。

とこ ろが,私 ど もが53年 に と ら え ます と,

製造 業100社 の間 接 部 門 の 就 業 者 の 方 が52%

に な ってい る。 とい う こと は,過 半 数 の 方 が

も うす でに間 接 的 な業 務 をお や りに な って い

る とい う形 に な って い る。 約 十 何%も ふ えて

きて い る。

それ は何 に よ って ふ え た か と い う こ とで ご

ざい ます が,先 ほ どキ ン ベ ル さ んの 御 指 摘 に

もあ りま した よ うに,や は り間接 的 な業 務 を

おや りに な る方の 仕 事 の 内容 は基 本 的 に は情

報 処 理 に近 い よ うな業 務 を おや りに な って い

る とい うこ とで ござい ま して,こ の ま まな お

ふ え続 け て い くのか,あ るい は先 ほ ど もコ ン

ピ ュー タの 問題 が ござ い ま し'たが,あ る程 度

コ ン ピ ュー タの 導 入 に よ って ふ や さな い で進

ん で い く もの か,こ れ は な か な か むず か しい

と ころ で ご ざい ます 。 現 在,コ ン ピ ュー タを

導 入 してい な い 企業 は ほ とん どな い とい う く

らい に な って お ります が,そ れ で あ りなが ら

間 接 部 門の 人 が ふえ て い る とい うの は,や は

りそれ だけ処 理 を し なけ れ ば な ら な い情 報 量

がふ え た と考 え るべ きで はな い か と思 い ます 。

それ か ら もう1つ の 数 字 で ござ い ます が,

日本 の ホ ワ イ トカ ラー の 就 業 者 の ふ え方 は,

か な り急 速 で ござ い ま して,現 在,42%ぐ

らい の方 が多 分 ホ ワイ トカ ラ ー と言 われ る人
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た ちに な っ て い る。 しか も賃 金 も高い し学 歴

も高 い とい う方 が お いで に な るわ け で,こ れ

も1つ の 情 報 化 を推進 す る上 で そ うい う人 材

ない しは労 働 力 が必 要 で あ った と 見 るべ き で

は な い か と思 ってお りま す 。

「情 報 化 と雇i用へ の イ ンパ ク ト」 とい うテ

ーマ で ご ざ い ます の で話 を そ ち らに戻 します

と,私 ど もがい ま考 え て お ります の は,マ イ

ク ロ コ ン ピ ュ ー タ,マ イ ク ロエ レ ク トロニ ク

ス とい う もの に つ い ての 情 報 化 とい う面 へ 限

定 を い た しま して現 在考 え て お りま して,そ

の1つ は,マ イク ロ コ ン ピ ュー タ を製 品 の 中

へ 入 れ てい く とい う こ と で ご ざい ます 。 これ

は た とえ ば い まの イ ンベ ー ダご ・ゲ ー ム等 も

ご ざい ます けれ ど も,民 生 機 器 か ら事 務 機 器,

あ るい は 工作 機 械,工 業 設 備 ・装 置 とい った

とこ ろ ま で実 は中 へ 内 蔵 され て い く とい う状

態 が ござ い ます 。

それ か ら も う1つ は,こ うい う もの を つ く

った りあ るい は使 った りす る面 で の人 間の 問

題,こ れ はた と えばSEで あ り,プ ロ グ ラ マ

であ り,あ るい は そ うい う もの を つ くる作 業

者 で あ り,あ るい はそ うい うもの を使 う事 務

の オペ レー タ,こ うい う人 間 の 面 の 影 響 とい

うの が あ るわ け で ご ざい ます 。

それ か ら も う1つ は,産 業 ・経 済 の 面 で,

先 ほ ど も大 変 お話 が出 て きたの です が.先 進

国 は知 識 集 約 化 に伴 う製 品 の 高 付 加 価値 化,

ある い は生 産 性の 向 上,あ るい は オ フ ィス の

オー トメ ー シ ョン化 を や ら ざ るを 得 な い し,

また それ が1つ の 先進 国の メ ジ ャー に もな っ

てい る と考 え るべ きで は な い か 。 その 中 に マ

イ ク ロ エ レク トロ ニク ス,マ イ ク ロ コ ン ピ ュ

ー タと い った類 の もの が,と にか く価格 が2

年 か3年 で10分 の1と か,そ うい う急 激 な低

下 をす る状 況 で ご ざい ます の で,や は り使 わ

れ る可能 性 は た くさん あ る,そ れ が い ろん な

面に 影 響 して く る とい うこ とが 情 報 化 へ の 影

響 で は な いか と思 いま す 。

特 に マ イ クロ エ レク ト ロニ ク ス技 術 の 変 化

を 見て きます と,全 く'安 い 知能"と い うふ

うに 私 は理 解 を し てい るの で ご ざい ま すが,

ワン ・チ ップ1,000円 とか2,000円 と かい う

よ うな状 態 ま で下 が る とい う予 測 もござ い ま

す し,そ うな って きます と全 くハ ー ドウ ェ ア

の値 段 は ただ に な って しま い ま して,ソ フ ト

ウェ アば か りが お 金 に な る とい う時代 に な っ

て く るの で は ない か。 それ が マイ ク ロ コ ン ピ

ュー タが人 間 の 知 能 を よ り高 い 方 へ 高度 化 し

て い くとい う形 の 要 求 に つ な が って い くの で

は な いか 。 そ うい う面 で は,現 在 で もか な り

高学 歴 な人 材 を利 用 して高 度 な 知 識 へ移 行 す

る とい う動 き が 出 て い る の で は ない か と思 う

わ け です 。

それ か ら,実 際 の マ イ ク ロ エ レク トロ ニ ク

ス化 の影 響 です が,製 品で は も う御承 知 の よ

うに 高付 加 価 値,あ るい は性 能 的 に も高度 化

し,家 電 製 品 か ら事 務 機,ワ ー ド ・プ ロセ ッ

サ とい う言 葉 が ご ざい ま したが,そ うい った

もの に どん どん安 い知 能 を提 供 して くる。

それ か ら,雇 用 へ の影 響 とい う問題 に つ き

ま して は2つ の 面 が ご ざい ま して,過 剰 と不

足 とい うこ とが起 こ っ てい る とい う こ とで ご

ざい ます 。 日本 語 で 言 えば 同 じ ソ ウ シッ で ご

ざ い ます が,創 出 と喪 失 が 当 然 あ る と考 え て

お ります 。

た だ し,現 在 私 ど もが 実 は民 生 機 器,事 務

機,工 作 機 械 あ る い は工 業 設 備 とい った とこ

ろで マ イ ク ロエ レク トロニ クス を導 入 して実

際 に雇 用 が ど う動 い た か とい う事 例 研究 をや

って お ります が,こ れ で調 べ た限 りに お い て

は,実 際 に企 業 か ら人 が 出 ると い う,い わ ゆ

る失 業 とい う形 で の放 出 は ほ とん どな い。 中

で ロー テ ー シ ョンな り高度 教育 を行 って違 う

職 場 へ移 行 す る。 これ は先 ほ ど もお 話 が 出 て

い ま した よ うに,日 本 の 雇 用 習 慣 とい うの は,

もと もと採用 した と きか ら その 企業 の 中 で ロ

ー テ ー シ ョンを さ れ る よ う な 状 態 で い ろい

ろ な 能 力 の 転換 を して きて い るわ け で ご ざ い

ます か ら,外 へ 出 して失 業 す る とい うよ うな
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形 は な い 。 で す か ら,当 然 その 企業 の 中 で い

ろ い ろな 能 力 の転 換 を図 る 。 これ は 中 高年 に

つい て も若年 に つ いて も当然 な され て い るわ

けでCざ いま す が,ほ とん どの 企業 が現 在 の

状 態 で は外 へ 出 して い くよ うな こ とは余 りな

い よ うで ご ざい ます 。 む しろ減 量 経 営 の影響

の 方 が 大 きい の で は な いか と感 じてお り ます 。

それ か らも う1点,そ うい う過剰 と不足 の

状 態 が ご ざい ま し て も,今 後 もな お その影 響

は顕 著 に な る と考 えます れ ば何 らか の 対 応 を

考 えて い か な けれ ばい け ない とい う点 は ご ざ

い ます 。 それ を い まか ら われ われ も考 えて い

くべ きで あ る 。先 進 工 業 国 であ る限 り技術 革

新 の 吸収 は 当然 や らなけ れ ば な りませ ん し,

発展 途 上 国 も多 分 やは り同 じ こ とをお や りに

な る。先 進 国 で あれ ば あ るだ け に その 技 術 の

革 新 もや って い か なけ れ ば な らな い。

そ の と きに雇 用 へ の 影 響 と して ど うい う対

応 をす るか とい うこ とで ご ざ い ます が,こ れ

は 月 並 み で ご ざ い ま すけれ ど も,当 然 の こ と

なが ら技 術 者 の 能 力 の 転 換,時 計 な ど もエ

レ ク トロ ニ ク スへ転 換 す る要 素 は大 変 多 い と

い うこ とが現 在 出 て お りま す し,職 業 の求 人

欄 を ご らんに な る とお わ か りに な りま す が,

どこの大 学 に聞 きま し て も,エ レク ト ロニ ク

ス の 人 は足 りな い とい うお 話 が ご ざい ま す。

そ うい うよ うな こ とで,技 術 者 の不 足 とい う

の が 大変 出 てい る 。

一 方 ,ロ ボ ッ ト,工 業 装 置,オ フ ィス ・オ

ー .トメー シ ョンの ワー ド ・プ ロセ ッサ で あ る

と かい うこ とに な ります と,ど ち らか とい う

と単 純 な 業 務 の能 力 の 方に 転 換 を要 求 され る

ものが 出 て くる とい うこ とは ご ざい ます し,

そ うい う もの を使 う こ とに よ っ て職 場 の 転換

とか,あ るい は ロ ー テ ー シ ョ ン とか 職 業 異動

とい う とこ ろ まで い くの か ど うか わか りませ

ん が,労 働 移 動 が 必要 に な って くる と い うふ

うに今 後 は考 え るべ き では な い か と い うふ う

に 思 い ます 。

以 上,私 見 で ご ざ い ます が,こ の よ うな こ

情 報 化 と雇 用 へ の イ ンパ ク ト

とで ご ざ い ます 。

堤 それ で は富 田 さ ん に お願 い い た します 。

富 田 郵政 省 の 富 田 で ご ざいま す 。

まず初 め に,LSIと いい ます か マ イ ク ロチ

ップ スの 影 響 が,キ ン ベ ル さん の話 に も ござ

い ま した が,非 常 に大 きな もの が あ る 。 この

先 行 きに つ い ては,『私 ど も数 年前 は それ ほ ど

に も考 え てな か ったの で すが,し か しこ こま

で来 て しま ったか と思 われ る ぐ らい の 影響 を

い よ い よ発 揮 して きた。 た とえば 昨 年2月 に

アメ リカの 雑 誌 の 「タイ ム 」が 「 ミラク ル ・

チ ップ ス 」とい うこ と で,「 将来 、 マ イ ク ロ

チ ッ プが ふ ん だ んに利 用 され て家 庭 内 の オ ー

トメ化 が 図 られ る 」とい う一大 特 集 をや って

か な りの評 判 を生 ん だ わ け です が,追 い か け

て 「 ニューズ ・ウ ィーク 」は 「TVト ゥモ ロー 」

とい うよ うな形 で昨 年 の6月 ごろ や ってお り

ます し,そ れ か らこの 情 報 化週 間 の2年 前 の

シ ンポ ジ ウム では た しか デ レテ キ ス トの 一 種

の シ ー フ ァ ックス(CEEFAX),の 紹 介 が あ

った と思 い ま す 。

同 じ こ ろ私 も別 な シ ンポ ジ ウム に出 てお り

ま したが,そ の 席 で 高名 な 評論 家 は ビ ューデ

ー タ,い ま で は プ レス テ ル と言 って お ります

が,イ ギ リス の電 話 線 に よ る テキ ス ト ・デ ー

タ ベー ス ・サ ー ビス の 紹介 を しなが ら,日 本

で は漢 字 の 多 さを 考 え る と その ま ま の適 用 は

不 可 能 であ ろ うとい うよ う な こ と をお っ し ゃ

って い た。 と こ ろが,わ れ われ と して は その

当時 す で に 何 とし て も ビ ュー デ ー タ ・タイ プ

の デ ー タ ベ ー ス と い う もの を,そ の 後 づ け た

名前 で は キ ャ プ テ ン と言 って お ります が,そ

の サ ー ビスの 準 備 を し て い て,何 とか漢 字 を

突 破 しよ う と考 え て お りま して,昨 年 の この

情 報 化 週 間 の シンポ ジ ウム で は ど こか の パ ネ

ル で キ ャプ テ ン,テ レ テキ ス ト等 を テー マに

して何 か お 話 し して い た こ とが あ ります 。 と

こ ろが,私 の 調 べ た 段 階 で はLSIの 単 価 の

下 が り方,集 積 度 の大 きさの ス ピー ドと い う

の は2年 ほ ど前 か ら急 激 に 高 ま って きた こ と
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に は驚 い た もの で す 。今 年 の シ ンポ ジ ウム で

は発 表 さ れ ない か もしれ ま せ んが,あ るい は

大阪 で近 く開 か れ る エ レ ク トロニ ック ・シ ョ

ーで は,あ る民 放 とNHKの 技 研 で もす で に

成 功 し てお りま す が,コ ー ド伝 送 タ イ プの テ

レ テキ ス ト,放 送 で使 え ば テ レテ キ ス トに な

ります が.そ れ をい ま発 表 し よ う と してお り

ます 。 つ ま り1.000字 程 度 の 漢 字 、1.500字

で99.9%,1.000字 で99%の 普 通 の 文 章 と

い うの は送 れ る,こ れ が国 語 研 究所 の 調 査 の

結 果 で あ りま すが,そ うな りま す と1.000字

程 度 の もの で コ ー ド伝 送 タ イ プ とい うの は タ

ー ミナルの 方 に リー ド ・オ ン リー ・メ モ り一

を持 た な け れば いか ぬ わ け です が,そ れ が32

キ ロバ イ トの メモ リーで一 応 い ける とい う よ う

な こ とが も うす で に成 功 して お ります 。32キ

ロバ イ トです か ら8倍 に して240キ ロバ イ ト

のROMメ モ リ ーで す が,そ れが2年 前 で す

と,わ れわ れが キ ャプ テ ンを構 想 した段 階 で

す と,と うて い300キ ロバ イ ト程 度 の メ モ リ

ー を 家 庭 内 の タ ー ミナル に 置 く に は コス ト

が か さ み過 ぎて 恐 ら く実 用 化 は無 理 だ ろ う と

い う想 定 で あ りま したが,2年 た っ た いま の

時 点 で は,恐 ら く2～3年 後 に は集 積 度 の 高

ま り とコス トの単 価 が 下 が る こ とに よ りま し

て コー ド伝送 タ イ プ の,つ ま り イギ リスの プ

レス テ ルに よ く似 た タ イ プ の,わ れ わ れ の言

葉 で 言 え ば キ ャプ テ ン第2バ ー ジ ョン,第2

段 階 の キ ャプ テ ンに な るか もしれ ませ んが,

それ が で き そ うな事 態 に な った わ けで あ りま

す 。 もち ろん コ ー ド伝送 タ イ プで 全部 や るの

で は な くて 一種 の ハ イ ブ リ ッ ドといい ます か,

むず か しい漢 字 は パ ター ン ・モ ー ドで送 って,

簡 単 な 漢字 以 下 は コ ー ド ・タ イ プで 送 って,

そ して そ れ を最 終 的 に タ ー ミナル で 合 成 す る

とい うよ うな こ とは 当然 考 え られ る わ け で あ

ります が,そ うい うよ うな 進 歩 とい うの は1

年 たつ ご とに非 常 に速 い といい ます か,そ れ

か ら浸 透の 仕 方 が,「 タ イム 」の 特 集 の よ う

に 家 庭 内 の オ ー トメ ー シ ョンに ま で急 速 に 入

って く る とい う傾 向 は も う とどめ を知 らな い

よ うな と こ ろへ来 てお るわ け であ りま す 。

し たが っ て,私 の 言 い たい の は,ま ず オ フ

ィス ・オ ー トメ ー シ ョ ン も,キ ンベ ル氏 の紹

介 の よ うに,い ろ い ろ な角 度 か ら進 展 す る で

し ょ うし,さ らに は家 庭 内 の オ ー トメ ー シ ョ

ン化 とい う こと も十 分 行 わ れ るだ ろ う。 それ

は 雇用 に 対 し て あ る 面 で は確 か に非 常 に 強 い

影 響 を与 え,あ る 面 で は それ は ま た雇 用 誘発

効 果 もあ る 。 そ うい うよ うな もの を ミッ ク ス

して,ト ー タ ル と して ど うな るか とい うこ と

は 容 易 に は わ か りませ ん が,た だ私 の 提 言 し

た いの は,上 野 さん,鈴 木 さん の御 提 言 の 中

に あ った こ とに この パ ネ ル ・デ ィス カ ッ シ ョ

ン をお も し ろ くす る ため に あ え て異 を 唱 え れ

ば,こ れ か ら高 付加 価 値 産 業 の 方 で雇 用 機 会

の 創 出 を図 る と い う よ うな方 向 に あ るの で は

な くて,む し ろ逆 に低 付 加 価 値 産 業 群 とい う

もの を拡 大 し て ・ そ こ で 雇用 の 機会 を多 く持

った らいい の で は な い か 。 で は 低付 加 価 値 産

業 とい うの は 何 だ とい う と,公 共 事 業 み た い

な 土木 事 業,道 路 を つ くった り何 かす る の は

産 業 金 融 政 策 と して 昔 か らあ った わ け で あ り

ます が.そ うい うよ うな公 共 事 業 的 な こ と,

あ るい は海 洋 産 業 とい うの は 現段 階 で は付 加

価 値 とい うの はか な り低 い と思 われ ま す が,

しか し付 加 価 値 の 低 い とこ ろ で雇用 機 会 を ど

ん どん つ くれ ば,ほ か の 産 業 部 門 が高 付 加 価

値 に な った影 響 を吸 収 す る こ とが で き るだ ろ

う。

さ らに は,通 産 省 あ た りが 長 い間 提 唱 され

てお ります が,レ ジ ャ ー産 業 あ た りをか な り

高 率 の 一 低 付 加 価 値 的 な レ ジ ャー 産業 の振 興

と い うよ うな こ と を図 って,そ こか ら大 い に

雇 用 を 吸収 す る とい うよ うな方 向 で,雇 用 政

策 全 体 と し て は大 き くそ うい う方 向 へ 向 か う

べ き時 期 に 来 て い るの で は ない か 。

そ して,情 報 産 業 系統 につ い ては,キ ンベ

ル 氏 の 分 析 が あ りま し た よ うに,効 率 化 とい

い ます か高 付 加 価 値化 とい うの をね ら って く
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る とい う よ うな,雇 用 政 策 的icは2つ の 大 き

な 方 向 へ 向 か うべ き時 期 に来 て い るの で は な

い か 。 情 報 その もの の プ ライ マ リ ーあ るい は

セ カ ン ダ リーの情 報 部 門 とい うの もか な り今

後 急 ピッチ でLSI,ミ ラク ル ・チ ッ プの 影

響 を受 け て そ うい う よ うな効 果 は浸 透 して ま

い ります 。 一 方 にお い て全 然 逆 な方 向 で雇用

政策 とい う もの を展 開 す る とい うこ とが この

段 階 で は非 常 に重 要 にな って くるの で は な い

か 。 あ え て異 を唱 え る とい う観 点 で 将 来 の 雇

用 政 策 に言 及 す れ ば そ う い うこ とに な るの で

は な い か な とい う感 じ を持 ち ます 。

堤 それ で は先 ほ ど御 講演 いた だ き ま した

キ ン ベ ル さん に,ひ とつ い まの 問題 に っ い て

お 伺 い した い と思 い ます 。

キ ン ベ ル パ ネ リス トの お っし ゃ っ た こ と

に 全 面 的に 賛成 で す 。

た だ,ち ょっ と私 困惑 を感 じて い るの です

が 、 なか な か メ ッセ ー ジ を伝 えが たい とい う

気 が す るわ け で ご ざい ます 。 私 が 申 し上 げ よ

う と した こ とは,現 在 言 わ れ てお りま す ヨ ー

ロ ッパ 諸 国 の 悲 観 的 な 見解 の ほ とん ど は正 し

くない とい うこ とだ ったわ け で あ ります 。 で

す か ら,徐 々に い ろ い ろ な図 を使 い ま して情

報 関係 の 職業 及 び活 動 が伸 び てきたが,そ れ は

コ ン ピュ ー タ及 び ハ ー ドウ ェ アの生 産 だ け で

は な く,ほ か の 面 で も雇用 に プ ラ スの 影 響 が

あ っ た とい うこ とを 申 し上 げ たか った わけ で

す 。 カ サ ン ドラ と い うこ と を言 った と きに,

技 術 に つ い てい ろい ろ マイ ナ ス の こ と を言 い

ます け れ ど も,そ うで は な い とい う こ と を言

お うと し たの です 。 た とえ ば労 働 組 合 の 人 た

ち も本 当に よ く説 明す れ ば わ か って くれ るわ

け です 。 と い うの は,ヨ ー ロ ッパ にお け る労

働 組 合 は,日 本 の よ うに会 社 ぐ るみの 組 合 で

は な く て,職 業 別 の組 合 にな ってい る わ け で

す 。 です か ら,1つ の 職 業 が で きな くな った

らほ か の と ころ に行 け るわ け 否 まな くて,労

働 組 合 自身 が解 体 し て しま って労 働 組 合 費 が

入 って こ な けれ ば組 合 の幹 部 も困 るわ け で す

情 報 化 と雇 用 へ の イ ン パ ク ト

か ら,構 造 変 革 と い う ことに は 興 味 が ヨ ー ロ

ッパ の場 合 に は な い わ け です 。で す か ら,こ

の 点 か ら も労働 組 合 を説 得 で き る可能 性が あ

るわ け で あ りま す 。 た と えば マイ ナ ス の 影響

だけ が あ る とい うの で は な い とい うこ と を理

解 させ るよ うに説 明 す る こ とは 可 能 だ と思 い

ます 。

さて,た とえ ば上 野 さ んが 最 初 に お っ し ゃ

った ことに 触 れ て み た い と思 うの です 。 特 に

い み じく もお っ し ゃ っ た と思 うの です けれ ど

も,構 造 変 革 が起 こ る場 合 に は ジ ョブに 関 す

る定 性 的 な変 化 とい う もの が伴 う もの で,そ

れ は前 も って 予 見 してお い て 困 難 が 起 こらな

い よ うに す べ きで あ る とい う ことに 賛成 で す 。

た とえ ば マ ク ロ経 済 的 な観 念 で 変 革 が ある と,

その と きにGNPが 伸 び て い て 雇 用 も伸 び て

い るの だ っ た ら大変 結 構 な の で す け れ ど も,

と ころ が仕 事 を失 う人 に とっ て み れ ば大 変 な

こ とで あ りま して,個 人 的 に ど う した らいい

の だ ろ う,新 しい 仕事 が あ るの だ ろ うか,ど

うい う資 格 を持 て ば い い の だ ろ うか,ど こ に

行 けば資 格 が とれ る の だ ろ うか,同 じ会 社 に

残 って い た方 が いい の か,別 の都 市 に行 った

方 が い い の か とい う大 変 な こ とな の で す。影

響 を受 け る個 人 に とって は非 常 に厳 しい問 題

であ る ことを 認 識 しなければ な らないわ けです。

そこ で,構 造変 革 を考 え る と きに は で きれ

ば それ を前 もって予 見 して,そ し て個 人 個 人

に苦 難が 及 ば ない よ うに 努 力 をす る こ とが 重

要 だ と思 い ます 。 これ は私 の意 見で は 可 能 だ

と思 うの で す 。 とい うの は,も うす で に ど う

い う方 向 に行 くか とい う傾 向 は つか ん で い る

わ け であ りま して 、'どこに 行 け ば 新 しい職 業

が 創 出 され る か,ど の 職 業 が 一番 危 険 か とい

うこ とはわ か ってい る わ け です 。 で す か らそ

の 方向 に合 わせ て少 しず つ 生 産 性 の 低 い 方 か

ら生 産 性 の高 い 方へ の 移 転 を 図 る とか,た と

え ば エ レ ク トロニ クス が影 響 を与 え て生 産 性

を高 め るよ うな方 向 に,手 を打 つ こ とは 可 能

だ と思い ます 。
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上 野 さんの お っ し ゃ った こ とで驚 い た こ と

は,短 期 的 に は そん なに 問題 はな い けれ ど も

長 期的 に 問 題 が あ るだ ろ うとお っ し ゃ った と

こ ろです 。 長 期 的 に は,ケ イ ンズが 言 っ て い

るよ うに,み ん な死 ん で し ま って い る わ け で

あ ります か ら,有 名 な彼 の 言 葉 で あ りま して,

問 題 とい うの は短 期 で考 えな け れ ば い け な い,

目の前 の こ とを考 え るの が重 要 な の で は な い

で し ょ うか 。

それか ら,構 造 変 革 とい うの はす ぐ起 こ る

もの だ と思 うの で す 。 今 日で さえ す で に構造

変 革 が 起 こ って い る わけ で,そ れ は労 働組 合

の 中 で も感 じ る こ とが で き ます 。 た とえ ば 新

しい仕 事が で きれ ば 新 し い労 働 組 合 が で きる

と い ったわ け です 。

次 に,鈴 木 さんの お っ し ゃ っ た こ とに触 れ

た い の で す けれ ど も,余 り付 言 す る こ とは あ

りませ ん 。 とい うの は,鈴 木 さん の 出 され た

もの は ほ とん ど私 ど もと一 致 してい るわ け で

す。わ れわ れ が デ ータベ ース を確 立 した と きに

鈴 木 さん の 方 か らい た だい た デ ー タ を使 った

もの です か ら 一致 して い て あ た りま え な の で

す 。

ホ ワ イ トカ ラーの 職 業 に 対す る影 響 です が,

オフ ィスの オ ー トメ化 が特 に ル ーチ ンの仕 事 に

影 響 を与 え る とい うよ うな こ とが 言 わ れ て お

ります けれ ど も,直 感 的 に は そ うい う事 実 は

な い と思 うの で す 。 い ま そ うい うこ とが 直 感

的 な推 測 とし て言 わ れ て い るの です が,ま だ

十 分 デ ー タ は そろ って い な い と思 い ます 。 そ

の 点 で私 は鈴 木 さ んの 意 見に賛 成 です 。 われ

わ れ の社 会 は ます ます 複雑 化 の 様 相 を深 め て

お りま して,新 しい状 況 に 対応 す る ため に常

に新 しい 専門 職,常 に 新 しい 職業 が 必 要 に な

って まい りま す。 た とえば コ ン サ ル テ ィ ン グ

・サ ー ビス に して も法 律 の 分 野 に して も'新し

い仕 事 が 出 て く るか ら問 題 が な い だ ろ う と思

うわ け です 。 特 に ホ ワ イ トカ ラー の職 業 の 伸

び 率 に つ い て は 問題 は な い と私 は考 え て お り

ます 。

富 田 さん の お 話 に 関 して な の で すが,特 に

テ レコ ミ ュニケ ー シ ョ ンの分 野 に言 及 を され

ま した 。 ア メ リカで 行 われ て い る議論 が1っ

あ るわ け で,ア メ リカの コ ミ ュニケ ー シ ョン

関 係 の労 働 者 の組 合 が 将 来 の 見通 しに つ い て

ATTの マネジメン ト議論 を し てお ります 。 そ

こ で,デ ー タ だ け申 し上 げ ます と,1974年

か ら77年 ま で で すか,そ の とき のATTの 総

雇 用 数 が100万 か ら90万 ま で減 ってお ります。

そ の理 由 と して は,エ レク トロニ クス ・ス イ ッ

チ ングが導 入 され たか ら,ス タ ッフも必 要 な い

しオ ペ レー タ ー も必 要 な くな っ た とい うこ と

で そ れ だ け首 切 りが あ った と い う こ とが 言 わ

れ たの です 。 これ は非 常 に悪 い例 だ と思 うの

で す 。 この 悪 い 例 を も とに して エ レク ト ロニ

クス に 問 題 が あ る と言 うの は 正 し くな い と思

い ま す 。 私 は レ イ オ フに は もっ とほか に原 因

が あ った と思 い ます 。 その原 因 を考 えてみ る

と,ア メ リカ の テ レコ ミュニケ ー シ ョンは規

制 され た 市場 で あ って,ATTは 新 しいサー ビ

ス を導 入 す る こ とが で きな い とい う状 況 が あ

る と思 い ます 。 そ こで,ATTは た とえばデ ー

タ ・ トラ ンス ミ ッシ ョ ン もで きな け れ ば ほか

の サ ー ビス もで きな い 。 そ して,テ キ ス ト ・

プ ロセ シ ン グ も十 分 で きな い 。 そこで 、10万

人 の レイオ フされ た人 たち は,も し市 場 が 規

制 され て い な くて 新 しい コモ ン ・キ ャ リアが

い た とす る な らば そ こに十 分 吸 収 さ れ て い る

と思 い ます 。 た と えば コモ ン ・キ ャ リ ア とし

て タ イム シ ェア とか テ レ ネ ッ トとかGTEと

か い ろん な もの が あ りま すが,そ の よ うな と

ころ に 吸 収 され て い る と思 うの です 。

ATTの 件 か ら教 訓 として 得 なけれ ばな らな

いの は,こ うい うコ ミュ ニケ ー シ ョンに対 す

る 規 制 は減 少 させ るべ き だ と思 う とい う こ と

です 。 つ ま り新 しい 技 術 が 新 しい サ ー ビス に

結 びつ くよ うに 規制 は避 けて い か な け れ ば い

け な い 。 オ フ ィス ・オ ー トメー シ ョ ンだ け で

失 業 に な る わ け で は な くて,新 しい技 術 に よ

って新 しい サ ー ビス をつ く り出 せ る よ うに,
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そ して雇 用 の機 会 を創 出 で き る よ うに しな け

れ ば い けな い。 規制 の強 化 で はな くて 規制 の

低 下 を す る こ とが必 要 で,シ ス テム を もっ と

柔 軟 に させ て い か な け れ は な らな い とい うの

が私 の意 見 で す 。

ま た,私 は富 田 さん の意 見 に賛 成 な の で す

が,プ レス テ ル とか キ ャプ テ ン とか い った よ

うな サ ー ビス は,少 な くと も日本 に 関 す る 限

り新 しい サー ビス で あ り新 し い付加 価 値 を提

供 す る もの だ とい う気 が い た し ます 。成 長 だ

け しか な い わ け です 。 全然 低 下 して い な いわ

け で,マ ク ロ経 済 的 に も こ うい う こ と を言

え るわ け で,こ れ が ま さに 構 造 変 革 を あ らわ

して い る もの だ と思 いま す 。 しか し なが ら,

懸 念の 対 象 と な る よ うな こ と もあ るわ け で あ

りま して,エ コ ノ ミス トの観 点 か らい って 本

当 に その 新 し い技 術 に 対 して アクセ スが 持 て

るの か ど うか とい う こ と であ りま して,ヨ ー

ロ ッパ 諸 国 が マ イク ロエ レ ク トロニ ック に 対

し て関 心 を持 って,懸 念 を 持 って お ります の

は政 治 的 な 側 面か ら とい う要 素 もあ るのか も

しれ ませ ん 。 つ ま り雇 用 効 果 が こ こで 出 て く

るわ け です ね 。 です か ら,代 替 す るわ け で は

な くて 新 しい 雇用 が つ く り出 され るわ け で あ

りま して,GNPは も ち ろ ん繁 栄 の表 現 とい

情 報 化 と雇用 へ の イ ンパ ク ト

うこ とな の です が,マ イ ク ロエ レク トロ ニ ク

スの 割 合 を考 え てみ ます と,24のOECDメ

ンバ ー諸 国の 中 で米 国は 全 体 の33%,日 本

12%,西 ヨー ロ ッパ34%と い うふ うに な・っ

てい るわ け であ ります 。

も う1枚 ス ライ ドを 見 てい た だ きます 。 い

ま 申 し上 げ た こ と を 全 部 要 約 す るス ラ イ ド

で すが,構 造 変 革 と い う話 を して ま い りま

した 。 一方 の側 に お い て,構 造 変 革 で あ る

種 の 仕 事 が な く な っ て ほ かの 新 しい 仕 事 が

つ くられ た 。 そ して,古 い シ ュ ンペ ー タ ー的

な 外 念 か ら い き ま す と,い わ ゆ る創 造 的 な

破 壊 とい うこ とを言 って い るわ け で あ り ま し

て,低 い生 産 性の 分 野 か ら高 い 生 産 性 の 分 野

に移 る,そ して そ こか ら利 益 が 得 られ る,サ

ラ リー は上 が る,労 働 時 間 は減 る,そ し て ま

た よい労働 環境 が つ く られ る と い う創 造 的破

壊 の作 業 が 起 こって い る わ け で あ りま して,

この ス ライ ドは余 り高 度 な もの で は あ りま せ

ん が,そ の 背 後 に非 常 に 膨 大 な統 計 が あ るわ

け であ ります 。

実 線 で出 てお りま す の が 現 状 で あ りま して,

経 済 が どの よ うに発 展 して い った か,そ して

生 産 性 の レベ ルが ど う変 わ って い っ たか とい

うこ とで あ ります。 生産 性 が鈍 化 す る ときに
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常 に 新 し く技 術 が導 入 され てい るわ け で あ り

ま して,そ の時 点 に革 新が 起 こ って い るわ け

であ ります 。 た とえ ば1875/80年 に はス チ

ー ム ・エ ン ジンが 出 現 し,そ こ で第1次 産 業

革命 が 起 こ って お りま す 。 それ か ら1925年

を経 て,現 在 で も自動 車 と石 油 が 成 長 を 提供

して い る わ けで す 。 その他 の統 計 資 料 か らみ

て も,エ レ ク トロ ニ クス と テ レ コ ミュニケ ー

シ ョンが それ に付 随 す る シ ス テ ム を伴 っ て成

長 を推 進 す る以外 の 何 物 で もな い ことが 明 ら

か だ と思 い ます 。

堤 そ れ で はパ ネ リス ト相 互 の 討論 に移 り

たい と思 い ます 。 お 互 い の 間 に は か な り共 通

点 もあ ると同 時 に基 本 的 な対 立 もあ る よ うで

す けれ ど も,ど な た か らで も結構 で す が,上

野 さん の と ころ が大 分爆 撃 さ れた よ うであ り

ます の で,ひ とつ … … … 。

上 野 手 ひ ど く御 意 見等 い た だ い た わ け で

Cざ い ます けれ ど も,実 は時 間 が なか った の

で 十分 に 尽 く してい な い た め の誤 解 も多 少 あ

るの では な いか と思 い ます 。

ま ず最 初 に,キ ンベ ル さ ん が言 わ れ ま した

構 造 変 革 に伴 って仕 事 を失 う人 が あ る。 それ

は予 見で き るか ら,当 然 個 人 的 な 被害 を受 け

な い う ちに 何 とか し なけ れ ばい け ない とい う

点 に つ い て で ござい ます が,こ れ は 当然 で ご

ざい ま し て,私 ど もの 方 の 基 本 計 画 に もそ の

よ うな職 業 の情 報 を特 に 整 備 す る とい う こ と

を第1番 目 に うた って い る わ け で す。 これ は

は し ょ りま し たけ れ ど も,実 際 は そ れ を非 常

に 大 きな計 画 の 基 本 とし て うた って い る わ け

で ご ざい ます 。

それ と も う1つ は,今 年 の こ とで ご ざ い ま

す が,国 会 に お い て 雇用 情 報,職 業情 報 を も

っ と整 備 しろ とい うふ うな こ と で私 ど もの セ

ンタ ー の 機 能 強 化 を 強 く要 望 され,特 に 予

算 を つ け て い ただ い て そ の 準 備 を し て.い る

と こ ろで ござい ます 。 その よ うな状 況 で,構

造 変革 に対 して は今 後 政府 と して も手 を打 っ

て い か な けれ ば い け な い と思 って お ります 。

そ れ か ら も う1つ,長 期 的 な 問題 で な くて

短 期 的 に 見 るべ きだ とい うお話 が あ ります 。

長 期 的 に ちょ っ と悲 観 的 な こ と を申 し上 げま

した の はそ うい う意 味 で は な くて,こ の 現 在

の基 本 計 画 が 一応 昭 和60年 ま で の 対 策 とい

う こ とに な って い る わ け で ご ざい ます が,こ

の 中 で 先 ほ ど申 し上 げ ま した よ うに構 造 不 況

の 問 題 とか い ろい ろな 国際 間 の経 済 問題 等 が

非 常 に 大 き く影 響 して お りま して,情 報 化 の

進 展 とい う よ うな面 が 余 り表 面 に 出 て い な い

とい う こ とを 申 し上 げた わ け で あ ります 。 た

だ し,今 後 こ うい うよ うな 状況 が この ま ま の

形 で続 い て い くな らば,恐 ら くは 次 の60年

以 降 に お い て情 報 化 の 進 展 が この 政 策の 中 に

大 き く取 り上 げ られ なけ れ ば な ら ない の では

な いか とい う意 味 で申 し上 げ た わけ で ご ざい

ます 。現 在 の段 階 で は ほ かの 要 素 に隠 れ て し

ま っ て,情 報 化 の 進 展 に伴 う雇用 の イ ンパ ク

トが わ が 国 で は 見 え てい ない の だ とい うこ と

を申 し上 げ た わ け で ござい ます 。

それ か らも う1つ,先 ほ ど富 田 さん か ら非

常 にお もし ろ いお話 が 出 たわ け で ござ い ます

が,こ れ は私 が か わ って 申 し上 げ る とい うよ

り も,む し ろ もっと専 門 の政 府 の 方 か ら話 を

して い だ だ く方 が い い と思 うの です が,確 か

に 公共 事業 等 の 低 付 加価 値 の 産 業 を増 大 す る

ことはいままで もあ っ たわ け で ご ざ いま す 。特

に 失 業 対 策 とい う意 味 で の 公 共 事 業 の 増 大,

拡 充 は行 われ て お り ま した し,最 近 幸 いに し

て失 業 対 策 とい う規 模 が 小 さ くな って き て お

る,そ うい うよ うな状 況 に な って お ります け

れ ど も,将 来 ど うし て も情 報 化 の進 展 に よ り

ま して 人 が も う要 ら な くな っ て く る とい う こ

とが 出 て きま す と,特 に 中 高 年 に お い て 激 し

くそ うい うの が 出 て くる と思 わ れ ます 。 そ う

す る とや は り失業 対 策 事 業 は 拡 大 せ ざ る を得

な い か もしれ ま せ ん。 そ れ は よ くわ か りませ

ん が,当 然 富 田 さん の お っし ゃ った よ うな こ

とが 出 て くるの で はな い か と思 い ます 。

これ は私 見 で ご ざい ます け れ ど も,一 般 論
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と して高 付加 価 値 産 業,知 識集 約産 業 を伸ば

しな さ い と言 って も,そ れ が 本 当 に ど こ まで

伸 び るのか が わか らな い。 そ こ ま でそ う広が

るだ ろ うか。 ち ょ うど幾 らや って も アメ リカ

が 日本 に追 い 上 げ られ て悲 鳴 をあげ て い るの

と同 じ よ うに,い ずれ は 日本 も現 在 の 開 発 途

上 国 に追 い上 げ られ る時 期 が 来 る わ け で あ り

ま し て,そ うな ります とた くさ ん の人 間 を抱

え てい る 日本,狭 い 市場 しか 持 ってい な い,

しか も資 源 の な い 日本 は非 常 に 苦 しい 立場 に

立 つの で は な い か と感 じら れ るわ け で ご ざい

ま す 。

鈴 木 私 も ちょ っ と申 し上 げ不足 な と こ ろ

もあ るか と思 い ます が,い まキ ンベ ル さ んの

御 指 摘 の よ うに余 り一 致 して い る とい うお 話

に な っ て し ま った の で大変 困 るの です が,キ

ン ベ ル さ んの よ うに デ ー タが実 はわ れ わ れ の

方 も十 分 そ ろ って 話 を申 し上 げ てい るわ けで

はな い 。私,た ま た ま い ま この 席 に お りま し

て,労 働 省 と郵 政省 の 間 に は さ ま って技 術 の

問 題 を考 え な けれ ば い けな い とい うサ ン ドイ

ッチ の よ うな状 態 で ござ い ます が,要 は い ま

ま でた とえ ば公 害 問題 と言 う と環 境 アセ ス メ

ン トとい うこ とが す ぐ問題 に され る わけ で あ

ります 。 情 報 の 技 術 と い うの も実 は 適応 す る

と きに,い ま雇 用 へ の影 響,片 方 は普 及 とい

うよ うな状 態 で論 議 され るわ け で ござい ます

か ら,こ れ もや は り雇 用へ の アセ ス メ ン ト と

い った もの を考 え て い かな けれ ばい け ない 状

況 で は ない か 。何 人 失 業 す る,し な い,あ る

い は それ をど こで吸 収 す る とい う相 殺 関 係 と

い う もの で は な くて,実 は この 人の 変 化 とい

うの は それ ぞれ の 人 の 仕 事 の 中 身 に か か わ る

問 題 で あ りま して,余 った 人 を不 足 の とこ ろ

に 持 っ てい く とい う簡 単 な 問題 で はな い 。 む

し ろ情 報 化 と い う問題 を技 術 的 に 吸収 す る質

の 人 を ど う供 給 し て い くか,あ るい は そ うい

う中 で そ うい うもの に対応 で きな い 場合 に質

的 に ど う対応 す る か とい う職 業 上 の質 の 問題

を,で きれ ば 事 前 の アセス メ ン トを して い き

情 報 化 と雇 用 へ の イ ンパ ク ト

な が ら,量 が ど う動 くか とい う とこ ろま で で

きるだ け事 前 に 考 え る必 要 が あ る とい う こ と

をた また ま,初 め て情 報 化 と雇 用 問 題 とい う

もの を取 り上 げた とい う意 味 は そ の辺 に あ る

の で は な い か とい う こ とを実 は考 え て お りま

す 。 その 方 法 がい まOECDで お や りに な っ

て い る よ うな 方法 で い い の か,そ れ と も もっ

と 日本 的 な状 況 を含 ん だ形 で や って い か な け

れ ば い けな い か とい う問 題 は これ か らの研 究

事 項 であ る と思 い ます 。 い ずれ に し て もそ う

い う こ とを考 え る必 要性 が これ か ら もどん ど

ん ふ え るの で はな い か と思 って お りま す 。

富 田 キ ンベ ル さ んの お話 で,ア メ リカの

電 気通 信産 業に対 し て規 制 当 局 の 規制 が10

万 人 の 失業 が生 ず る よ うな状 態 に な った とい

うお 話 が あ りま し た。 それ は ア メ リカに お い

ては確 か に そ うで あ り ます が,た だ ア メ リ カ

も大 きな変 わ り目を迎 えて お り,ま して1934

年 通 信 法 で す か ら,45年 目 に して よ うや く

大 き く変 わ ろ う と して お りま す し,現 在 は

つ の法 案が 出 てわ ります が,来 年 には 恐 ら く

コン プ ロ マ イ ズ され て通 るだ ろ う 。 その 中 で

は確 か に規 制 に対す る考 え方 もい ろい ろ い ま

ま で の経 験 に徴 して考 え方 を変 え てお り ます 。

それ は 確 か にATTに 対 して もあ る種 の 一定

の条 件 っ きです が,恐 ら く子 会 社 とい うよ う

な形 態 を通 じて内部 の ク ロス ・サ ブ シ ダ イ ゼ

ー シ ョン とい う もの がな い 状 態 を保証 して い

ろい ろ な進 出分 野に 業 務 を拡 大 で きる よ うな

方 向 の規 制 へ 転 換 しつ つ あ る とい う こ とは 事

実 だ ろ う と思 い ます 。

で は 日本 の 場 合 は ど うなの か とい い ます と,

日本 の規 制 当 局は,規 制 当 局 自身 が言 うの だ

か ら間 違 いな い とい うふ うに お 考 えい た だ く

の で は な く て,私 の 私 見 とし て,お 考 えい た

だ き たいの で す が,日 本 の 場 合 は 公共 企業 体

とい う特 殊 な メ カ ニ ズ ム に よ っ て,ア メ リカ

的 な,料 金 規制 的 な,公 益 事業 規 制 的 な 観点

以 外 の 規 制 も入 った形 で,完 全規 制産 業 と言

って もいい よ うな と ころ も確 か に あ りま す 。
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た だ し実 態 は,デ ー タ通信 事 業 に も参 入 し て

お りま す し,そ れ 以 外 の 事 業 に も,将 来 に 向

か って は何 らか の 形 の 対 応 を考 え てい か な け

ればな らないか もしれ ません 。 と申 し ます の は,

電 々公 社 の 場 合 は32万 人 の 職 員 が お ります

が,そ の 中 で約7万 人 弱 が 電 話 交 換 手 で あ り

ます 。 確 か に 自動 化 の 進 展 に よ りま し て交 換

手 扱 いの 呼 は急 激 に 減 っ て ま い った わ け で あ

ります 。 とこ ろ が,こ れ ま た規 制 当 局以 上 に

強 い と言 った ら語 弊 が あ るか もしれ ま せん が,

日本 の労 働 組 合 も ヨ ー ロ ッパ とは ま た違 った

形 で強 い わ け で,企 業 内労 働 組 合 もか な り強

い わ け で して,実 際 の 問題 と して は その 定 員

は 減 らない わ け であ りま す 。 減 らな い の だ け

れ ど も トラフ ィ ッ クが 減 る とい う状 態 で,現

在 で は一種 の 労 働 阻害 で あ る とい うふ うに組

合 の 方 が お っ しゃ っ てい る よ うであ りま す が,

そ うい う状 態 を何 らか の 形 で解 消 し て いか な

け れ ば いか ぬ 。 それ を1産 業 内 でや る か,会

社 といい ます か,そ うい う組 織 外 で 吸 収 す る

か とい う方 法 論 は別 とし ま して 、 いず れに し

て も解 決 しな けれ ば な らぬ状 況 に あ る の は,

これ は アメ リ カ であ ろ うが 日本 で あ ろ うが 全

く 同 じ状 況 で あ って,そ れ らを解 決 す るメ カ

ニ ズム が,ア メ リカ 的 な メ カ ニズ ム と 日本 的

な メ カ ニ ズ ムが ど う働 い て ど ち らが い い か と

い う問 題 は確 か に あ ります が,わ れ わ れ とす

れ ば 日本 的 なメ カ ニ ズ ムの 申 で解 決 を図 っ て

い く とい う こ とで,電 気 通 信 産 業,狭 い意 味

の 情 報 産業,放 送 産 業 等 も含 め て,そ うい う

産業 分 野 で は雇 用 問題 とい うの は ほ とん ど将

来 起 こ らな い とい うふ うに私 は 確 信 して お り

ます 。

堤 今 度 は キ ンベ ル さん に お話 を伺 う番 な

の です が,お3人 の 日本 人 の講 師 の 方 か らい

ろい ろ御 発 言 が あ りま し た こ とに お 答 え をい

た だ きたい と思 い ます 。

その 前 に,私,個 人 的 に キ ンベ ル さん に1

つお 伺 い した い と思 い ます の は,日 本 に し て

も アメ リカに し て もコ ンピ ュー タ産 業,特 に

超LSIを 中心 とし た マ イ コ ン産業 とい う も

の を育 て て 輸 出産 業 とし て 市場 を拡大 し たい

とい う希 望 を 持 って い るわ け であ ります け れ

ど も,こ れ が欧 州諸 国 に おい て,た とえ ば労

働 問題,社 会 問題,政 治 的 問題,あ る い は貿

易 とい うこ とで 新 た な 国際 摩 擦 を招 く可 能 性

が ある の か な い の か,こ の あ た り を率 直 にお

伺 い し たい と思 い ます 。

キ ン ベ ル 戦 争 は い ろ い ろ あ りま して,ス

タ ー ・ウ ォ ー ズ が あれ ば貿 易 戦 争 もあ った り

い ろい ろ問 題 は多 いの で す が,確 か に 日本 で

何 が 起 こっ て い るか,米 国 で何 が起 こ って い

るか とい う こ とは,エ レ ク ト ロニ ク スに 関 し

て,皆 が注 目 してい る の は確 か で あ りま す 。

い ろい ろ な 国が 成 功 をお さ めれ ば それ に対 す

る し っ との 心 が起 こるの も,は っき り言 って

しま え ば また 確 か に その とお りだ と思 い ます 。

国 際 的 な貿 易 の場 面 に お いて も恐 怖心 とい う

もの が 出 て く るの も確 か だ と思 い ます 。 そ う

い う意 味 で,エ レ ク ト ロニ ク スは 確 か に古 い

製 品 を改 善 し競 争 力 を保 持 させ る,な い しは

新 しい製 品 を どん どん 市 場 に 出す とい うこ と

に なれ ば,そ れ は 国際貿 易 に影 響 を及 ぼ さ ざ

る を得 な いの は確 かで す 。 そ れ で は それ が 一

体 ど うい う方向 に わ れ われ を 引 っぱ っ て い く

の か とい う こ とに なれ ば,ま た それ は わか り

ませ ん 。経 済 戦 争 に な るか ど うか は 別 問題 で

あ ります が,ど うい う形 を とる か に かか わ ら

ず それ が 影 響 を与 え る こ とは確 か で あ り ます

し,日 本 として もそれ に つい て は研 究 を して

おか な けれ ばな らな い と思 い ます 。

東 京 ラ ウ ン ドに 関 連 し て貿 易 の 自由 化 と い

う話 を牛 場 大 使 がな さ った わ け で あ ります 。

テ レコ ミュニ ケ ー シ ョ ンの話 も出 た と思 うの

です が,私 は 一介 の エ コ ノ ミス トと してや は

り自 由貿 易 を信 奉 した い と思 うわ け です 。 で

きる限 りの 競争 を促 進 す べ きで,国 際 貿 易 に

障 壁 を設 け るべ きで は ない と思 い ます が,し

か し,過 去 に お い て は 残 念 な が らい ろい ろな

形 の 制 約 要 素 が 存 在 し てい れ ば それ が さ らに
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強 化 され,あ るい は新 し い もの が阻 害 要 因 と

し て出 て くる こ とは 実 際 に あ ったわ け です 。

新 しい テ レ コ ミュ ニケ ー シ ョ ンの サ ー ビスに

関 して2つ ぐ らい例 を挙 げ て み ま し ょ う。

貿 易 障壁 とい う もの が 新 しい サ ー ビス,新

しい製 品の 国際 的 な貿 易 を成 長 させ る上 で非

常 に大 き な 阻害 要 因に な り得 る とい う もの の

中 に テ レコ ミュニケ ー シ ョ ン ・サ ー ビス を挙

げ た い と思 うわ け です が,デ ー タ ・ トラ ンス

ミッシ ョン ・サ ー ビスの 進 歩 に よ りま し てい

ろい ろ な企 業 が アメ リカ に も生 まれ ま し た。

そ うい う企 業 が ヨ ー ロ ッパ で もサ ー ビス を提

供 しよ うと い う こ とに な っ て,非 常 に プ ロ フ

ェ ッシ ョナ リズ ムに もす ぐれ,十 分 な能 力 を

持 った サ ー ビス を提 供 しよ う と したわ けで,

ヨー ロ ッパ のPTTが 提供 し よ う とす る よ う

な能 力 をい ろい ろ考 えよ う と したわ け で す 。

しか し,ど こか の 国 のPTTが その よ うな サ'

一 ビス をわ が 国 で提 供 し て ほ し くない とい う

こ とに な っ て し ま えば,そ の 国 に サ ー ビス を

提供 し よ うに も持 っ てい け な いわ け です 。 そ

れ で,テ レ コ ミュニケ ー シ ョン ・サー ビス と

い うの は広 義 の 意 味 で言 え ば あ くまで も1つ

の 製 品 だ と思 うの です が,そ の 製 品 が1つ の

国 に対 して門 戸 を閉 ざ され て しま う とい うこ

.とに な って しま うわ け です 。 富 田 さん に後 で

伺 うといい と思 うの です が,米 国 にお け る サ

ー ビス を利 用 す る に 当 た って の ラ ンデ ィ ング

・ライ トとい うよ うな こ とに 関 し て も問題 が

あ る わ けで あ りま して,こ の よ うに障 壁 を設

け て し ま う こと に よ って 新 し い雇 用 の 機 会 を

生 み 出 すよ うな そ うい っ た新 しい産 業,新 し

い サ ー ビス の 国 際 的 な 進展 に ス ト ップ をか け

て し ま うとい うの は私 と して は非 常 に 残念 だ

と思 い ます 。 多 分 富 田 さん も これ に 関 して は

コ メン トな さる の で は な い か と思 い ま す が,

そ うい う意 味 で私 は規 制 は非 常 に 残念 な こ と

だ と思 い ま す 。

私 はか な り早 口 で話 を い た しま した け れ ど

も,鈴 木 さん は定 量 的 な ア プ ロ ー チ と い う も

情 報 化 と雇用 へ の イ ン パ ク ト

の がOECDの 申 で行 わ れ て い る とい うふ うに

お っ し ゃ ったの です が,こ の 定 量 的 な とい う

ふ うに私 は特 に 言 ったつ も りは ない の で す け

れ ど も,初 め てOECDで も って比 較 可 能な形

でデ ー タ を比較 す る こ とが で きた 。 そ もそ も

情 報 化 社 会 とい った もの は一 体 何 な の か とい

う こ とを示 そ う とした わ け で,こ れ は 一体 ど

うい う もの なの か とい う こ とで そ の性 質 とい

う もの を私 は 言お うと したわ け です 。 そ うい

う意味 では,定 性 的 に は お っ しゃ った こ とに

私 も賛成 な わけ であ りま し て,あ る意 味 で は

確 か に定 性 的 な ものの 方が も っ と重 要 か も し

れ ませ ん 。 しか し,新 し い問 題 に っ い て政 治

家 に認 識 を させ る前 に,一 体 この 問 題 の 規 模

は どの く らい なの か とい うこ とを ま ず知 らせ

る こ とが必 要 だ と思 い ます 。 それ だ か ら こそ

さ っ きの よ うに い ろい ろ数 字 を挙 げ ま して,

い ま問 題 は この よ うな規 模 に あ るの だ とい う

こ とを言 った わ けで す 。 そ うい う こ とが ま さ

に 情報 化 社会 の問 題 に な って い る。 つ ま り新

しい エ レ ク トロニ クス ・テ レコ ミュ ニケ ー シ

ョンの テ ク ノ ロジ ー等 に ょ って構 造 変化 が 惹

起 され て い る とい うこ と,ま た は こ うい う こ

とが起 こ っ てい るに もかか わ らず こ うい う こ

との構 造 変 化 が起 こ って い る とい うこ と を申

し上 げ た か ったわ けで す 。

富 田 キ ンベ ル氏 が お っ し ゃ った デ ー タ ・

ラ ンデ ィ ン グ ・ラ イ トとい うよ うな考 え 方に

つ い ての 規 制 とい う ことに 関 しま して は若 干

の 誤解 もあ るの で すが,日 本 側 の 現 在 の 規 制

の 対応 か ら言 えば,サ ー ビ ス産 業 とし ての 情

報 処 理業 は,資 本 的仔 も,現 実 の 外 資 の 関係

か ら も100%自 由化 され て お るわ け で す 。し

たが って,そ れ に つ い て の何 らの規 制 は な い

とい う状 態 が保 障 され て い るわ け です 。

ただ,ア メ リカの ケ ー ス と 日本 の ケ ー ス で

規 制 の対 応 が 非常 に違 い ま す の は通 信 産 業 で,

コ ミュニ ケ ー シ ・ン,情 報 を動 か して運 賃 を

も ら うよ うな もの を ま ず公 衆 電 気 通 信 事 業 と

い うふ うに 日本の 法 律 では定 義 してい るわ け
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で あ ります が,そ の通 信 事 業 その もの の 自由

化 が アメ リ カで は 一定 の 条件 の も とに 許 され

てい るわ け で あ ります 。 し たが っ て,タ イム

ネ ッ トと か テ レネ ッ トとか い う よ うな い わゆ

るVAN(ValueAddedNetwork)業 者 は現

実 に 存 在 して い るわけ で す 。 日本 の 法 制 で は

情 報 処 理 業 は 自由競 争 事業 で あ っ て,こ れ は

自 由 化 され てお りま す 。外 国 資 本 の もの も日

本 の 情 報 処 理 業 も一 向 に構 わ ない わ け で あ り

ます が,た だ,回 線 の 利 用 の 仕 方 に つ い ての

制 約 が 一 見外 国 系の 情 報 処 理 事 業 者 に対 して

非 常 に制 約 を加 えて お る かの ご と き印象 が あ

り ます が,そ れ は現 実 に は その コモ ン ・キ ャ

リアが サ ー ビス を行 うこ と を禁 止 して い る規

定 は 確 か に あ りま す 。 コモ ン ・キ ャ リア類 似

行 為 の禁 止 が あ るわ け で あ りま して,サ ー ビ

ス の対 価 を情 報 の 加 工 賃 に も ら う とい う情報

処 理 業 その もの に対 す る規 制 は な い とい う状

態 です 。

この コ ミュ ニケ ー シ ョ ン産業 その もの を 自

由 化す る か ど うか とい う問題 は 日本 の通 信 政

策 に と っ て は大 問題 で あ りま して,現 在 の と

こ ろ ヨ ー ロ ッパ 諸 国 と同様 に,コ ミ ュニ ケ ー

シ ョン産 業 その もの を 自由 産 業 と い うふ うに

して い く とい う方 向 は何 ら あ り ませ ん 。部 分

的 に は た と えば端 末 の 自 由化 とか,そ うい う

よ うな もの は い ろ い ろ ござ い ます が,基 本 の

通 信事 業 その ものの 私 的 事 業 化 とい い ま す か

ア メ リ カ並 み の 自由 産 業 とな る と い うこ とは

ま ず 日本 で は あ り得 な い 。 その 制 度 の違 い が

回 線 の 利 用 の 仕 方 とい うこ とに つい て,た と

え ば デ ー タ ・ラ ンデ ィ ング ・ラ イ ト的 な こ と

で 若干 の 問 題 に な る とい う こ とが あ るわ け で

あ りま す が,し か しそ れ は 航 空路 線 の 認 可 権

とい う,相 互 主 義 に よ る航 空 路 線 を ど う認 め

るか とい うの は航 空 政 策 上 重 要 な 問題 で あ り

ます が,そ うい うこと に な ぞ ら えて の デ ー タ

・ラ ンデ ィン グ ・ラ イ トとい う こ とが も しあ

る とす れ ば,私 は それ は 日本 の 場 合 完全 に 自

由化 が 保 障 さ れ てい る状 態 を持 って い る とい

うふ うに考 えて お りま す 。

た だ,も う1つ の バ リ アが 日本 に あ りま し

て,こ れ はた くま ざる して の バ リア といい ま

す か,コ ン ピ ュー タの 世界 で は確 かに コ ボ ル

に しろ フ ォー ト ラ ンに し ろ英 語 を基 礎 と し た

命 令 体 系 でや ってお ります が,実 際 の アプ リ

ケ ー シ ョ ンを最 後 ま で突 き詰 め てみ ます と,

最 終 的 に は 日本 語 の 処 理 とい うこ とが非 常 に

大 きな問題 に な っ て お りま す が,こ の 日本 語

と い う特 異 な言 語 が あ る意 味 では そ うい う自

由 な情 報産 業 の 国 際 間 の流 通 とい う こ とに対

して バ リ アに な って い る。 だ け れ ど も,こ れ

は 政府 に は一 切 責 任 が ご ざい ませ ん の で,念

の ため 申 し上 げ て お きます 。

堤 私 の質 問 が 悪 か った た め,ど う も新 た

な 東京 ラ ウ ン ドに な り そ うな の で話 を な るべ

く雇 用 の方 に戻 した い と思 い ま す が,い ま お

話 に あ りま した ケ ン ゲー ジ ・バ リ ア も,最 近,

マ イコ ン,マ イ ク ロチ ップ で翻 訳 機 もで きる

そ うで あ ります か らあ る い は乗 り越 え られ る

か もしれ ませ ん 。 な るべ く雇 用 の方 に 戻 っ て

の話 を進 め た い と思 い ます 。 どな た で も結 構

で す が …… … 。

鈴 木 で は1つ,雇 用 とい い ま す か い まの

職 種 転換 の 問題 で あ りま す が,日 本 に は 日本

的雇 用 習 慣 が 幾 つ か あ る とい うこ と を一般 的

に 簡単 に言 わ れ るの です が,こ れ は キ ンベ ル

さん に もお伝 え して おい た方 が む しろ いい の

では な い か とい う 日本 の 雇用 習慣 み たい な も

の に若 干 触 れ て み た い と思 うの で す。

終 身 雇 用 と い う制 度 と言 うか習 慣 と言 うか

よ くわか りませ ん が,入 った ら定 年 に な る ま

で会 社 に い る とい う制 度,こ れ は 一般 に どこ

で もあた りま え に 使 わ れ てお られ る。 と ころ

が,こ れ は 雇用 の 需 給 関 係 で い ま盛 んに定 年

延長 とい うよ うな こ と も,中 高 年 問 題 も含 め

て行 わ れ つ つ あ る 。 そ うい う面 で は,高 齢 化

した人 た ち もこの情 報 化 問題 を あ る側 面 か ら

考 え なけ れ ば な らな い とい うよ うな 問題 もご

ざい ます 。
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それ か ら,日 本の 教 育 とい い ます か,採 用,

訓練 の 問 題 に つ きま して も,職 場 を ロ ーテ ー

シ ョンす る ため の教 育 とい うの が 日本 で は行

わ れ てお ります し,そ れ に対 応 す る形 の 産業

の転換 と職 業 の 転 換 の両 方 の 教 育 とい う もの

が行 われ てい る とい うよ うな こ と も ご ざい ま

す 。

そ れ か ら,年 功 序 列 の賃 金 と い った形 態 も

次 第 に崩 れ つ つ は あ るの で す が,依 然 と して

まだ い ま だに そ うい う状 態 が 日本 に もご ざい

ます し,こ れ が 日本 の 日本 語 で は ない 日本 的

雇用 の1つ の 特 殊 性 とい う もの が ご ざい ま し

て,で きれ ば 企 業 内 で雇用 を 確 保す る とい う

考 え方 が か な り強 い の だ ろ う と思 い ま す し,

それ が 企 業発 展 して い くた め に 高付 加 価 値 化

とい うよ うな こ と を ど この 企 業 で もや る とい

うよ うな こ とが あ るの では な い か,こ うい う

ふ うに思 って お りま す 。

そ の ほか に,第3次 産業 へ の 雇用 の 移 転 と

い う問 題 につ きま しては か な りむず か しい 問

題 が た くさん あ るの で はない か 。 これ は 日本

も第3次 産 業の 比 率 が55%ぐ らいに な って

お ります し,今 後 の 高付 加 価 値 化 とい い ま し

て も,第3次 産 業 は 高付 加 価 値 で は な くて低

付 加 価 値 とい う先 ほ どの 富田 さ ん のお 話 に も

な って くる か と思 い ます が,そ うい う問題 も

あ る とい うこ とを 申 し上 げ てお い た ら ど うか

と思 ってお ります 。

堤 ここ で,フ ロ アの 方 か ら もし ど な たか

御質 問 が あ る よ うで した ら講 師 の 方 々へ の御

質 問 を 受 け たい と思 い ま す が,ど な たか ご ざ

い ます か 。

問 い ま堤 先 生 が雇 用 の 問題 に話 を戻 す と

い うこ とで あ りま した が,そ れ 以外 の こ とに

つ き ま して 質 問 す るの は け しか らぬ の です け

れ ど も,富 田 先 生が い ま お っ し ゃい ま し た 日

本 語 に関す る問題 とい うこ とで,感 じは わか

るの で す が,も うす こ し そ こ の あ た り をは

っ き り認 識 した い と思 い ます の で,差 し支 え

な けれ ば,た と えば 具 体 的 に ど うい う こ とな

情 報 化 と雇 用 への イ ンパ ク ト

の か をお 聞 か せ い た だ きた い と思 いま す 。

富 田 必 ず し も 日本 語 だけ で は な くて,日

本 の シ ステ ム は 日本 語 的 な社 会 で っ くられ て,

シス テ ム分 析 をや る場 合 に も意思 決 定 メ カニ

ズ ム の分 析 が十 分 に で きな い とい うよ うな こ

とが ござ い ます 。 そ うい う意 味の 日本 の 会社

シス テ ム,日 本 ア イ ・ピー ・エ ムの場 合 は 日

本 の 会 社 に な って お り ます か ら 日本 語 に は熟

達 し てお り ます が,た だ,ア メ リ カの 支社 が

日本 の あ る シス テ ムを解 析 して,そ れか らシ

ステ ム設計 か ら コ ン ピ ュー タ導 入 計画 をつ く

ろ うと し た場 合 に は,ま ず 日本 語 的 な社 内 シ

ス テ ムの分 析 とい う もの に非 常 に時 間 がか か

っ て,そ れ が コス トに は ね返 っ て,結 局 は契

約 が 取 りに くい とい うよ うな 問題 が起 こ るだ

ろ う,一 般 的 に言 え ば そ うい うこ とで あ りま

す 。

それか ら,今 度 は 逆 な意 味 で 日本 の情 報 化

社 会 は ハ ン デ ィキ ャ ップ ド情 報 化 社 会 で はな

い か と思 わ れ る ぐらい に 漢字 で実 は わ れ わ れ

は悩 ん で き てい るわ け で あ りま して,漢 字 の

字 数 を本 当 は減 ら し た方 が い いの で は な い か

と思 ってお りま すが,現 実 に文 部 省 の この 間

の 「常 用 漢 字 表 」 で は ま た若 干 字数 が ふ え

た りな ど して,非 常 に 機 械 に の りに くい状

態 が あ る 。 そ れ を何 とか ブ レー ク ス ルー し

よ う とい うこと がい ろ い ろ な意 味 の努 力 だ っ

たわ け です が,そ の ハ ンデ ィキ ャ ップ をだ ん

だ んに マイ ク ロチ ップ ス に よ っ て私 は はね 返

し てい け る よ うに思 われ るの です が,た だ 一

番簡 単 なの は本 当は 漢 字 を1.000字 な ら1,000

字 に 制限 す る こ とだ 。 加 藤 秀俊 先 生 とい う有

名 な 先生 は 「非 常に 高 級 な 論 文 を900字 弱の

教 育 漢 字 だけ で書 い て何 ら支 障が なか った 」

とい う御 報 告 を され てお ります が,恐 ら く文

学 作 品 とは別 の 事 務 あ る い は純 粋 学 術 の 面 で

は私 は そ うい う意 味 で この ハ ンデ ィキ ャ ップ

を な る べ く少 な く した方 が 本 当 は いい の で は

と思 い ます が,た だ4,000字 を扱 うとい う状

態 で は,や は り外 国 の 情 報 産 業 とい い ます か
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サ ー ビス産 業 が 日本 で は その まま で は定 着 し

に くい とい うバ リアに現 実 の 問 題 と して は な

っ て い る わけ でCざ い ます 。

問 す べ て のス ピー カー の 方 が 強 調 され た

の です け れ ど も,コ ン ピ ュー タ化 の雇 用 に 対

す る影響 は な い とい うふ うに お っ し ゃ って い

るの で す けれ ど も,と い うこ とは,デ ー タ処

理 の技 術 が何 か の 効 用 が あ る とす れ ば 当然 雇

用 に 影 響が 出 て くるだ ろ う とい うふ うに私 は

思 うの です 。 た とえば10年,そ れ 以 上 先 と

い うこ と を考 え てみ ます と、 コ ン ピ ュー タ で

も しか し た らい ま よ り働 か な い で も済 むか も

しれな い とい うよ う な こ と もあ り得 るわ け で,

影 響 は な い わ け は な い だ ろ う と思 うわ け です 。

です か ら,こ うい うよ うな 影響 が あ るだ ろ う

と思 うの に,皆 さ ん何 もな い よ うな こ と をお

っ し ゃ るわ け な の です が,現 在 よ り労 働 者 の

数 が 減 って く るの で は な い か とい うふ うに 思

うの です け れ ど も,そ うで は な い とお っ し ゃ

るの は ど う も信 じが た い の です 。 何 か 影 響 が

あ る の で はな い か とい うふ うに 思 うの です 。

つ ま り何 か1つ の メ ジ ャ ー み たい の が あ って,

そ れ で個 々の 失 業 す る よ うな人 た ちが うま く

い くよ うに努 力 を し なけ れ ば い けな い とい う

こと は認 め るの です け れ ど も,影 響 が な い と

い うの は ど う も受 け入 れ が た い 。 たと え ば30

時 間 の かわ りに19時 間 し か働 か な い で もい

い とか,そ ん な種 類 の こ とだけ で もコ ン ピ ュ

ータ化 に よ って 出 て く るの で は な い で し ょ う

か 。

キ ンベ ル 私 が なか な か全 部 言 い 切 れ な い,

意 を尽 くしが た い とい うこ とで ど う もまた 誤

解 が 出 て い る よ うな の で,経 済 学 の講 義 を ち

ょ っ と しな けれ ば な らな い の で す。 で も恐 れ

な い で くだ さい,ど うせ大 し た こ とで は あ り

ま せ ん か ら。

P=∫L(n)LKiK

これ が生 産 関数 で あ りま し て,2つ 要 素 が

あ りま す 。 労働 と資 本 で あ ります 。 それ で,

ここの とこ ろに ち ょ っと トリ ックが あ る わ け

で,情 報労 働 と非情 報 労 働 とい うの を分 け る

わ け で す 。 た とえば 産 業 で 働 い て い るよ うな

人で す ね 。 ま た,資 本 に関 して も,Kiと い う

の は情 報 に関 す る その キ ャピ タル です 。 た と

えば ダイ ビ ン グ ・マ シ ン とか,ワ ー ド ・プ ロ

セ ッサ,コ ン ピ ュー タが そ うです 。 それ か ら

情報 以 外 の 資 本 とい うふ うに 分 けま す。 た と

えば 自動 車 や 自動 車 をつ くるた めの す べ ての

投資 が そ うな ります 。 これ に つ い て われ われ

が 調 査 を し ま して そ れ らの フ ァク ター,っ ま

りKの 間 の 相 互 関係 を 見 たわ けで あ ります 。

つ ま りあ る物 を生 産 しよ うと思 えば,L,イ

フ ォメ ー シ ョン,つ ま り情 報 に 関 す る労 働 と

情報 以外 の 労働,そ して資 本 に つ い て も同 じ

こ とを別 々に 考 え て い って,そ して それ を全

部 投 入 し て生 産 物 を つ く って売 る こ とに な る

わ け です 。

さ て,次 に結 果 とし て出 て く るの は,新 し

い技 術 が 与 え られ ると い た します と,情 報労

働 は情 報 以 外 の労 働,そ して情 報 以 外 の 資本

に対 し て は補 完 的 で あ りま す 。換 言 い た し ま

す と,わ れ われ は 情報 労 働 を あ る特 定の プ ロ

ダ ク トを つ くって 売 るた め に必 要 とす る。 そ

して そ の 関 係 は補 完 的 な関 係 で あ る とい う こ

とが言 え るわ け で,決 して それ は代 替関 係 に

はな り得 な い とい う こ と です 。 つ ま り情 報 労

働 が非 情 報 労 働,非 情 報 資 本 に よ って簡 単 に

代 替 で きるわ けで は ない とい うこ とにな る わ

け です 。 こ れが 具 体 的 に 財 の 生産 に か か わ っ

て くるか らです 。

さ て,次 に い わ ゆ る代 替 の プ ロセ スの 方 に

戻 ってみ た い と思 い ます 。特 に サ ー ビス 部 門

に関 し て は固 定 的 な フ ァク ターが あ っ た わけ

で す 。 た とえ ば1っ の ダ イ ビ ング ・マ シ ンを

買 うとい た しま す と,そ の タ イ プ を使 い こ な

す ため に は 秘 書 が1人 必 要 だ ったわ け です 。

っ ま り その 間 の 関 係 は 非 常 に 明確 だ った わ け

で す 。会 社 で5台 タ イプ が 必 要 で あ る とい う

こ とに な る と,タ イ ピ ス トが5人 要 る とい う

こ とです 。
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とこ ろが,新 し い技 術 が 導 入 さ れ ます と今

度 は す こ し変 わ っ て くる わけ で し て,そ れ

に つ い て は もう証 拠 もあ るの です が,こ の 関

係 は もは や 固定 的 な関 係 では な くな っ たの で

す 。 つ ま り私 が い ま ま で申 し上 げ た こ と を マ

ク ロ経 済 に転 換 して 申 し上 げ よ う と して い る

わ け で,す ぐお わ か りに な る と思 うの で す が,

過 去 にお い ては サ ー ビス ・セ ク タ ーの 生 産 性

は非 常 に低 か った わけ です 。 とい うの は,フ

ァク タ ー間 の 関 係 が 固 定 化 され て い たか らで

あ ります 。 つま りサ ー ビス部 門 で生 産 性 を向

上 させ る こ とが で きな か った わ け で,つ ま り

新 しい マ シ ン を買 って くる とい うこ としか で

きな か った 。 それ で生 産性 は低 いま ま で あ っ

たわ け で す 。 そ こ で サー ビ ス部 門 は伸 びて い

った わ け です 。 サ ー ビス部 門 が 伸 び る こ とが

雇用 の増 大 に必 要 だ っ たわ け です 。 とこ ろ が

新 しい 技術 に よ って この関 係 に 変化 が生 じて

きたわ けで,こ の 関 係 は もは や 固定 的 な もの

で は な く な って きたわ けで す。 たと えば1台

テ キス ト ・プ ロセ シン グ ・シ ス テ ム を 買 うと

いた します 。 こ れ は10人 の 秘 書 が や るの と

同 じ仕事 を1台 で や って・し ま うか もし れ ない

わ け です 。大 きな会社 の こ と を考 え てみ ます

と,マ ク ロ経 済 の レベ ルで,将 来 ホ ワイ トカ

ラー の仕 事 が 増 加 し な い と考 えて,も しそ

れ が 正 し い と すれ ば労 働 時 間 が 短 くな る とい

うこ とに な るわ け です 。 つ ま り生 産 性 の 伸 び

を保 証 す る た めに は労 働 時 間 が短 縮 す る とい

う結 果 が 出 て く る はず です 。

堤 各 講 師 の 方 か ら一言 ず つ ま とめの お言

葉 をい た だ い て終 わ りた い と思 い ます 。 そ れ

で は上 野 さん か らど うぞ。

上 野 い ま キ ンベ ル さん か らお話 あ りま し

た労 働 時 間 を短 縮 す る とい うの は 雇用 基 本 計

画 の 中 に も うたわ れ て お りま して,結 局限 ら

れ た パ イを大 ぜ いの 人 で 分 け る とい う こ とに

な り ます と労 働 時 間 の短 縮 とい うふ うな こ と

が 当然1つ の 大 きな課 題 と して出 て くる わ け

で,あ る意 味 で は非 常 にバ ラ色 な の で ご ざい

情報 化 と雇用 へ の イ ンパ ク ト

ます が,反 面所 得 が減 ると い うの が 当然 出 て

くるの で は ない か と思 い ます 。 い まの 政策 の

方向 と して は,た とえ ば週 休2日 制 を実 施 す

る,そ れ か ら労働時 間 を短 縮 し て い こ うと い

う方 向 で 雇用 を増 大 して い くとい うの が や は

り1つ の 大 きな テ ー マ と して うたわ れ て お り

ます 。

それ か ら も う1つ お話 しす るの を抜 か した

の です が,や は り情 報 産 業 とい い ます か情 報

処 理 産業 と い うもの を今 後 わ が国 で は どん ど

ん 発展 させ な ぐて は いけ な い 。情 報 化 の 進 展

に伴 って 当然,発 展 させ な け れば い け な い の

で すが,日 本 人 の特 質 と しま して,情 報 産 業

な り情報 処 理産 業 とい う もの の 発 展 を 阻害 し

て い る と い うか,特 に 日本 に お き ま しての ソ

フ トウェア ・ハ ウス だ とか シス テ ム ・ハ ウスの

人 た ちが非 常 に ク レ ーム をつ け る大 き な問 題

は,日 本 人 に情 報 の価 値 観 が な い とい う こ と

で あ りま す 。 これ は だ ん だ ん と減 りつ つ あ り

ます け れ ど も,情 報 に対 して正 当 な価 値 を払

う とい う観 念 が従来 な か った 。 それ が よ うや

くこ こに来 て少 しず つ 出 て きて い るのですが,

それ は情 報 化の進 展 の テ ンポ に比 べ れ ば 非常

に少 な い とい うか遅 い とい う こ とです 。 これ

を もっ と高 め な い限 り日本 の情 報 化 とい うの

は 非 常 にむ ず か しい の で は な い か と思 っ て お

ります 。 当 然 それが 雇 用 に大 きな影 響 を与 え

て くるの で はない か と思 って お ります 。

鈴 木 い ま まで技 術 革 新 を して くる過 程 で

産 業 革 命 そ の他 の段 階 で も技 術 が 人 間 に 影響

す る とい う ときに初 め て その技 術 が 問題 に な

る とい う こ とが多か、った 。 情 報 と 雇用 とい う

の が 対 等 に 論 議 の 対 象 に な る とい うほ ど技

術的 に もす ぐれ て きて い る とい うこ とで,い

ま大 変 この 問題 に興 味が 出 て きた の だ ろ う と

思 うわ け で ご ざい ます 。

しか し,新 幹 線,飛 行 機,そ の 他 交 通 機 関,

時 間 の短 縮,情 報の ス ピ ー ド化 と い う問題 は,

い ずれ に して も皆 さ ん当 然 の こ との よ うに い

ま利 用 さ れ て い るわ け で ご ざ い ます し,今 後
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も人 間 が 楽 をす る た め に やは り情 報 手 段 とい

うもの が な くて は な らない し,そ れ を適 正に

使 って い く と い う こ とが必 要 では な いか 。端

的に 雇用 に対 す る影響 とい う 見方 も も う少 し

十 分 に ゆ っ く り見 て い く必 要 が ある の で は な

い か,一 遍 に雇 用 に ど う とい うこ とで考 えな

くて もい い の で は な いか,実 は 研究 を して い

なが らそ うい うこ とを感 じて お りま す 。

富 田 私 は7～8年 前 か ら原 稿 の 依頼 が あ

ります と,必 ず原 稿 料 は幾 ら出 して も ら える

の か を聞 いた もの で あ りま す 。情 報 の価 値 を

高 め た い一 心 で 一 生 懸 命 や った のです が,依

頼 す る方 の ひん し ゅ くを 買 い ま して,実 に え

げ つ な い言 い 方 をす る人 が い る ものだ,最 近

ど うや ら原 稿 の依 頼 が 少 な くな ったの で余 り

そ うい うよ うな こ とは言 わ な くな ったの です

が,ひ たす ら個人 的 に努 力 した つ も りで あ り

ます 。

上 野 さん の御 説 に 全 く賛 成 で あ り ます 。情

報 の 価 値 あ るい は そ うい う処 理 産業 あ るい は

そ うい う もの に 対 し て,日 本の 観 念 の 底 に は

昔の 賃 仕 事 と いい ます か,お 針 子 さん に 着 物

を ぬ って も ら う賃 仕 事 の 手 間 賃 的 な観 念 で情

報 に対 す る価 値 を考 えて い る限 りは 一 私 は

政 策運 営 とし ては い まの とこ ろまず ま ず 日本

と して は うま くい って い る と思 って お ります

が,も う1つ,雇 用 とは余 り関 係 ない です が,

情 報 産 業 の 発 展 を 図 るた め に は,や は り情 報

の 価 値 に 対 す る観 念 と い う もの を も う少 し高

め て くる よ うな 方 向 と い うの は今 後 非 常 に大

事 に な って くる とい うふ うに 思 い ます 。

キン ペ ル も うほ とん ど つ け加 え る こ とは

あ りま せ ん 。 とい うの は,富 田 さ ん のお っ し

ゃ っ た こ とに 私 は全 面的 に 賛 成 をす るか らで

あ ります 。た だ,雇 用 効 果 とい う もの を考 え

る と きに,情 報 に 関 す るデ ィス カ ッ シ ョ ン と

い うの とい わゆ る雇 用 に 関 す るデ ィス カ ッシ

ョン とは 区 別す べ きでは な い か。 わ れ われ が

こ こで 考 え てい るの は,エ レ ク トロ ニク ス と

テ レコ ミュ ニケ ー シ ョン ・シ ス テ ム が与 え る

影 響,こ れ は 当 然 製造 に も影響 を与 え る わ け

です 。 テ レ ック スの 機 械 とか ソ ー イ ン グ ・マ

シ ン は もうそ れだ け で何 百 の メ カ ニカ ル ・パ

ー トが な くな る と か
,付 加 価 値 の チ ェー ンの

ス テ ップ が減 る とか,そ れ は確 か に も う疑 問

の 余 地 もな い 事実 で あ りま し ょ う。 と い うこ

とは,そ れ だ け 仕事 の 量 も減 る,た だ しその

製 品 に 対す る需 要が 増 大す る。 それ に よ って

最 初 に失 業 した 人 の 分 は十 分 に補 って余 りあ

る。これは もう毎 日毎 日,日 常 目 に し て い る こ

とで す 。 です か ら,こ の社 会 の情 報 化 の 進展

とい うこ と をわ れ わ れ が 語 る と きに,ま ず第

1に 製 造 部門 が ど うや っ て影響 を受 け るか と

い う こと を考 え,同 時 に 情報 サ ー ビスの 生 産

と その成 長 率 が ど うい う形 で影 響 を与 え るか

とい うこ と,た と え ば情 報 量 が ふ えれ ば それ

だけ 電 話 の 台 数 だ って ふ え るで し ょ う。 そ う

い う意 味 で社 会 の情 報 化 とい う こ とを 話 す の

は 確 か に妥 当 で あ りま し ょ う。 これ は雇 用 に

お いて 重 要 で あ る とい うの は確 か に そ うい う

意 味 で正 しいわ け です 。 それ も私 は プ ーパ ー

の 中 で こ うい う こ とを も うす こ し細 か く話 し

たか っ たわ け で す が,こ れ は 効果 で あ る とい

う事 実 として 述 べ たか った わ け で,そ れ が ど

うなる とか こ うな ると か,そ うい う推 測 を し

よ う。将 来 の イ ンパ ク トが ど う こ うとい うこ

とを私 は 憶 測 し よ う とし たわ け では あ りませ

ん 。 た とえ ば テ キ ス ト ・プ ロセ シ ングが バ ン

キ ン グに ど うい う影 響 を与 え る か とい う こ と

は 考 え な か った わ け です 。Nora報 告 に もあ

りま し た けれ ど も,そ の 中 で も30%の 労働

力 が 失 わ れ るか もしれ な い と将 来 の こ とで言

って い た のに,マ ス コ ミは その 数 字 だ け に飛

び つ きま して,'そ れ で全 体 的 に将 来 に対 し て

は 非 常 にネガティブな 方 向 を打 ち出 したわ けで

あ りま す 。突 如 テ ク ノ ロ ジー に 対 して非 常 に

ネ ガ テ ィ ブ な見 方 が生 まれ た わ け です け れ ど

も,こ れは本 当 に 最 近 の こ と であ って,わ れ

わ れ は伝 統 的 には テ ク ノ ロ ジ ー とい う もの を

非 常 に信 奉 し,ま た それ を好 ん で い た わ け で,
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情 報 化 と雇 用 へ の イ ンパ ク ト

ど

生 活 が これ ほ ど よ くな った こ と,そ れ は みん

な当 然 の こ とと思 っ てお ります け れ ど も,突

如 テ ク ノ ロ ジ ー に 対す る嫌 悪 感 が起 こ っ て き

た とい うの は こ うい うこ とが背 景 に あ る とい

うふ うに 思 い ます 。実 際 に事 柄 が起 こ る前 に

何 だ か ん だ と言 うの は,あ る意 味 で は単 な る

推 測 で は な い とい うふ うに思 うわ けで す が,

世の悲 観 論 者 た ちが こ うい った現 在 の 心 理 的

な影 響 とい う もの を起 こ して し ま っ て い る と

い うふ うに 私 は 思 うの です 。 しか し,テ ク ノ

ロ ジーの 奨 来 と い うの は大 きい わ け です か ら,

そ うい うこ と に対 し て心理 的 な抵 抗 力 とい う

もの もや は り何 とか して解 決 しな け れ ば な り

ませ ん。

堤 ち ょ う ど5時 にな りま したの で,こ れ

で 本 日の討 論 会 を終 わ りた い と思 い ます 。 ど

うもあ りが と う ご ざい ま し た。(拍 手)

◆
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ま と め

金 岡 幸
_1) `

日本 情 報処 理 開 発 協 会 並 び に 日本 情 報 セ ン

ター 協 会 が79年 情 報 化 週 間 シ ンポ ジ ウム を

開 催 い た しま した とこ ろ,無 事 全 日程 を ただ

い ま終 了 い た しま した。成 功 裏 に終 了 い た し

ま したの は参 加各 位 の 御 協 力 と と もに,通 商

産 業 省,郵 政 省 殿 の 御 後援,ま た ユ 一団 連,

関 西 情報 セ ン ター.IPA,ソ フ ト協,電 子

協,電 電 公社 殿 の協 賛 に よ る と こ ろが 大 で あ

った と存 じ ます 。

さ て,79年 シ ンポ ジ ウム は 「情 報 化 の 進

展 と社 会 へ の イ ンパ ク ト」 とい うテ ー マ で開

催 い た したわ け で ご ざい ます が,情 報 化 が だ

んだ ん 燗 熟 し て まい りま す 昨 今 に お い て大 変

貴 重 な テ ーマ で あ った と存 ず るわ け で ご ざい

ます 。

第1セ ッシ ョンにお きま して は 「情 報 化 と

セ キ ュ リテ ィ 」に つ い て討 論 を さ れ たわ け で

ござ い ます が,パ ーカ ー さん が,私 ど もは著

書 の み に よ って 接 す る こ とが で きた わ け で ご

ざい ます が,親 し く御講 演 を承 った こ とに 対

して厚 く感 謝 を申 し上 げ ます 。

情 報 化 の 進 展 に よ りま して い ろ い ろな リス

クが 増 大 を して お ります 。 災害,犯 罪 、 プ ラ

イバ シ ー等 に お きま して この件 数 が ふ え る と

い う よ り も,そ の リス クが 巨大 化 し て リス ク

が 回復 不 可能 な こ とに な る可 能 性 が あ る。

ま た,人 間 が ゲ ー ム の よ うに,災 害 、 犯 罪,

1)日 本情 報 セ ンタ ー協 会 副 会 長

プ ラ イ バ シ ーに関 与 す る こ と も可能 で あ る と

い うよ うな状 況 の中 で,い か に デ ータ ・プ ロ

テ ク シ ョン をや るか とい うよ うな示 唆 に 富む

お 話 が あ った よ うに 思 うわ け で ご ざい ます 。

特 に わ が 国 は地 震 国 で ご ざい ます 。災 害 とい

う意 味 で重 大 な ハ ンデ ィキ ャ ッ プを持 っ てお

る とい うふ うに私 ど もは考 えな け れ ば な らな

い と思 い ます 。 ・

ま た,犯 罪,プ ラ イバ シ ーに 関 しま し て は,

これ は好 ま しい こと で ご ざい ます が,日 本 は

米 国 等 に 比 べ ま して わ りあ い 低 い レベ ル に あ

るわ け で ご ざい ま して,こ れ らの諸 例 につ い

て 御 教 示 を得 た わ け で ござ い ま す 。私 ど もの

日本 にお きま して もこ うい う こ とが だ ん だ ん

エス カ レ ー トす る よ うな 可能 性 もご ざい ます 。

ま た,無 過 失 責 任 を問 うよ うな時 代 に だ ん だ

ん 日本 で もな って ま い りま した 。 こ うい う点

に つい て も大 変 有 益 な セ ッ シ ョンで なか った

か と思 うの で ご ざい ま す 。

第2セ ッシ ョンは 「情 報 化 と雇用 へ の イ ン

パ ク ト」とい うこ とで,OECDの 技術政策 を

御 担 当 の キ ンベ ル さ ん に お話 を承 り,ま たパ

ネ ル ・デ ィス カ ッ シ ョンに もただ い ま参 加 を

して い た だ いた わ け で ご ざい ます 。

明 日の この よ うな 問 題 に対 す る対応 の た め

に 、私 ど もは エ レ ク トロニ ク スの 増 大 あ るい

は テ レ コ ミュニ ケ ー シ ョンの進展 に よ る社 会

及 び 雇用 につ い て の イ ンパ ク トにっ い て.定

量 的並 び に定 性的 に シ ミュ レー シ ョ ンを し予

見 して お く必 要 が あ る とい うふ うに承 った よ

■

一126一



'

■

●

うに思 い ます 。 ま た職 業 上,雇 用 上 の アセ ス

メ ン トも必 要 で あ ろ う とい う よ う な御 提 案 も

あ っ たよ うに思 っ て お るわ け で ご ざい ます 。

い ずれ にい た し ま して も,マ イ ク ロプ ロ セ ッ

サ ーの 進 歩 に よ りま して雇用 を奪 わ れ る とい

う ことは一 部 に お い て事 実 で ござい ま す。 し

か しなが ら,エ レ ク トロ ニ クス の技 術 の 展 開

に よ りま し て産業 の構 造変 化 が生 じ,新 しい

産業 が 創 造 され,産 業 の創 造 と と もに雇 用 の

増 大 とい うよ うな こ と も一 面 に生 ず ると い う

よ うな こ と も,先 ほ どキ ン ベ ル さん が お っし

ゃ った よ うに,わ れ わ れ と して は決 して悲 観

的 な予 見 の み をす る必 要 は な い とい うふ うに

承 った よ うに思 うの で ご ざい ます 。

最 後 に な りま したが,江 崎 先 生 、 パ ーカ ー

先生,キ ンベ ル先 生 に お い て は 海外 か らわ ざ

わ ざお 見 え いた だ きま して大 変 あ りが と うご

ざい ま し た。

江 崎 先 生 の 「基 調 講 演 」にお い ては,こ の

技 術 革 新 の時 代 に お い てわ れわ れ が 創 造 性 を

高 め るた め の示 唆 に 富ん だ御 教 示 が あ っ た よ

うに承 ります し,ま た,パ ー カ ー さん,キ ン

ベル さん にお い て は,直 接 常 日 ごろ接 し得 な

い 方 々に わ ざわ ざお い で い た だ きま して御 討

論 に加 わ って いた だ い た こ と を喜 ぶ もの で ご

ざい ます とと もに 御 礼 を 申 し上 げ たい と思 い

ます 。

ま た,牛 場外 務 省 顧 問 に お い て は 「情報 化

時代 に お け る 日本 経 済 の 課題 」に つ い て私 ど

もが お話 を聞 くチ ャンス が ご ざい ま した し,

ま た,パ ネ リス トの皆 様 に お い て はお 忙 しい

中 を それ ぞ れの 分 野 に つ い て い ろい ろの 御教

示 を私 ど もに し てい た だ い た とい う こ とで 厚

く感 謝 を申 し上 げ た い と思 い ます 。

また,御 参加 の皆 様 もこの 討 論 の 中 に御 参

加 い ただ きま して 、無事 成 功 裏 に 本 シ ンポ ジ

ウム が終 わ りま し た こと を厚 く感 謝 を 申 し上

げ ま し て,最 後 の御 報 告 とい た した い と思 い

ます 。 あ りが と うご ざい ま した 。(拍 手)
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