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技 術 部 教 育 課

この事業 は日本 自転車振興会の機械振興資 金 による 「昭和46

年度情報処理 に関す る調査 ・研究補助事業 」の うち 「海外におけ

る情報処理および情報処理産 業の実態調査 」の一環 として実施 し

た ものであ る。
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序 に 代 え て

当財 団で は,わ が国 の情 報 産業 の 発展 に資 す るた め に,海 外 の情 報 処 理 お よび情 報 産 業 の 動 向

を取 りま とめ,毎 年 各 種 の調 査 報 告 書 を発 行 して お ります。 ・

本報 告 書 「海 外 の情 報 産業 」は,同 じ題 目 同 じ形 式 で す で に過 去3年 間 にわ た って毎 年 一冊 ず

つ発 行 して い る もの で す。 そ の編 集 の方 針 は,当 財団 が海 外情 報 産 業 関連 の トピ ッ クス を速報 す

るた め毎 月2回 発行 して い る 「情 報 処 理 ニュ ース 」の過去 一年 間 の 内容 の うちか ら選 別 集 成 し,

これ に新 た な資 料 を加 えて ま とめ た もので す。 この形 式 の報 告 書 は今 回 で 第4回 目の発 行 とな り

ます が第1号 か ら併 せ て参 照 す れ ば,こ の4年 間 の海 外 の情 報 産 業 の動 向 が一 層 明確 に把握 で き

る か と存 じます。

今 回 の報 告 書 をご 覧 に な れ ば,昭 和46年 度 に お け る海外 の情 報 産 業 が,わ が 国 をも含 め た世 界

規 模 の業界 再編 等 に も見 られ る よ うに,今 だ か っ てな い程 の急 テ ンポで 変 ぼ う しつ つ あ る こ とが

認 識 で き ます。

最 後 に本 書 が,広 く各 方 面 に利 用 さ れ,情 報 処理 に関心 を持 た れ る方 々の お役 に立 て ば幸 甚 に

存 ず る次 第 で す。

昭和47年4月

財団法人 日本情報処理開発センター

会長 難 波 捷 吾
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1.総 論

1.世 界 の コンピ ュー タ界 を襲 う再 編 の波

2.世 界 の コン ピュー タ設 置状 況
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そ れ は お よそ 善 き時代 で もあ れ ば,お よそ 悪 しき時代 で も あっ た。 知 恵 の 時代 で あ る と と

もに,愚 痴 の時 代 で も あ った。 信 念 の 時代 で も あれ ば,不 信 の 時 代 で も あ った。 光 明 の時 で

もあ れ ば,暗 黒 の時 で もあ っ た。 希 望 の春 で も あれ ば,絶 望 の 冬 で もあ った。 前途 は す べ て

洋 々 た る希 望 に あふ れ てい る よ うで も あれ ば,ま た前 途 は い っ さい 暗 黒 虚無 とも見 えた。 人

々 は真 一 文 字 に 天国 を指 して い る かの よ うで も あ れ ば,ま た一 路 その 逆 を歩 ん で い るか の よ

うに も見 えた 。 す なわ ち,最 も口や か ま しい権 威 者 のあ る 者 に よれ ば,善 き にぜ よ,悪 しき

に せ よ,と に か く最大 級 の形 容 詞 にお い て のみ 理 解 さるべ き時 代だ っ た。'

チ ャ ール ズ ・デ ィ ッケ ンズ

「三 都 物 語」 中 野 好夫 訳

'
、

1971年,世 界 の コ ン ピ ュー タ台 数 は,15万 台 の大 台 に乗 ろ う と して い る。10万 台突 破 が衆 目

を集 め た の は,わ ず か に1年 前 の 話 しだ。 しか しこの 輝 や か しい 数字 の 陰 に,様 々な 問 題 が 現 出

して いる こ と を忘 れ て は な らな い。

1971年 の コ ン ピュ ータ 業界 は,善 きに つ け悪 しき につ け,ま さに最 大 級 の形 容 詞 をつ け る にふ

さわ しい 時期 で あ った 。 汎 用 コ ン ピュ ー タ事 業 か ら撤退 を余 義 な く され たRCAに と って は,そ れ

は絶 望の 冬 で あ っ た し,IBMやBurroughsな ど リセ ッシ ョン の中 で記 録 的 収 益 をあげ た メ ー カ ー

に とっ て は,そ れ は 光 明 の 春 で あ った 。

コ ン ピュ ー タ ・ユ ーザ ー達は ,に わ か 仕 込 み の専 門家 に仕 た て あげ られ た セ ー ルス ・マ ンか ら,

狂 気 の よ うに 高 価 な お も ちゃ を買い あ さっ て い た:進 歩 的 イ メー ジづ く りに 関心 の あ る 企 業 は,

こぞ っ て コ ン ピュ ータ が な けれ ば 始 ま らな い とい う気 持 ちに な っ てい た。 しか しな が ら 「経営 幹

部達 は今,自 分 達 が 求 め て い るの は 乳 牛 で は な く,ミ ル クで あ る こ とに気 付 いた 」(Hoskiusグ

ル ー プ,JohnHoskinS氏)ま た コ ン ピ ュー タ とい うも のは ,他 の マシ ン とは決 定的 に違 っ て いた 。

「他 の マ シ ンは,ス イ ッチ を押 せ ば そ れ だ け で 何 か が出 来 る よ うに作 られ て い る。 しか し コ ン ピ

ュ ー タ は,ス イ ッチ を入れ た と ころ で 単 に光 と熱 が わ ず か に発 生 す るに過 ぎ ない の だ」(Auer-

bach社 長,IssochL,Auerbach氏)

世 界 の 至 る とこ ろ で,ユ ーザ ー達 は コ ンピ ュ ー タ ・プ ロジ ェ ク トを持 て あ ま し,途 方 も な い金

を浪 費 して い た。 ま さに不 信 の 時 代 に突 入 して,彼 らは 今新 た な 希 望 を探 そ うとや っ き に な っ て

い る。 企 業 と して の コ ン ピュー タ ・ユ ーザ ーだ けで な く,コ ン ピュ ータは 今 や一 般 大 衆 に も密 接

なつ な が りを持 つ よ うに な った。 プ ライバ シ ー の問 題 とか コ ンピ ュー タ を利 用 した巧 妙 な さ ぎや

犯 罪 な ど,社 会 問 題 と して新 聞 の紙 面 を にぎ わ す よ うに な った 。 昨年 米 国 で行 なわ れ た 「コ ンピ

ュー タ に対 す る 意識 調 査 」 は,コ ン ピュ ー タに 対 す る期 待 と不 安 を見 事 に浮 き ぼ り に し て い る

一1一



、

(後 述).実 際人 磁 真一 文 字 に天 国(・ ン ピ ㌻ トピア)を 指 して い る ので あろ うカ・ それ と

も一 路 そ の逆 を歩 ん で い るの だ ろ うか 。

さて 欧 州の コ ン ビ=一 タ業 界 で は,RCAの 撤 退 が 口火 と なっ て,業 界 再 編 が 急 ピ ッチ で 進んで

い る。 これ ま で 国境 を越 えた提 携 を渋 っ て い た西独 のSiemensと オ ラ ンダ のPhilipsは,仏CIIと

共 に連 合 戦 線 を組 ん だ。 不 振 に 悩 む 欧 州 の巨 人,英 国ICLは 一 人取 り残 された 感 が あ 私 。 西 独

Nixdorf社 との提 携 は成 立 す るの か?欧 州連 合 に食 い込 ん だ 米 国 のCDCは ど うい う手 を用意 して

い るの か?欧 州 メ ー カ ーの大 同 団結 は実 現 す るの か?

世 界 の コ ンピ ュー タ業 界 は,信 念 と不 信 と,光 明 と暗黒 と,そ して希 望 と絶 望 が 交錯 した 中 で・

今 か っ て な い転 機 を迎 え て い る。

さ

馳亨
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GE,RCAの 撤 退 に み る再編 の 焦点 と3.5世 代 の競 争条 件

1970年5月20日 に発 表 され たGEとHoneywell両 社 の コン ピュ ータ部 門 の合 併 は,今 に して思

えば70年 代 米 国 コ ン ピュ ー タ産 業 界 の 劇的 な 開幕 を告 げ るに十 分 なで き ご とで あ った とい える。・

これ には71年 最大 の話 題 とな ったRCAの コ ンピ ュー タ事 業 撤 退,そ して72年2月 のCDC,NC

R両 社 の 大幅 な提 携 につ な が る重 要 な示 唆 が含 ま れて いた。 ま た そ れは第a5世 代 とも第4世 代

と も言 わ れ る主 力 コ ンピ ュ ータ ・ シス テ ムの グ レー ド ・ア ッ プ段 階 に突 入 した 米 国 の コ ン ピ ュー

タ産 業 界 に おい て,IBM以 外 の コ ン ピュ ー タ シス テ ム総 合 メー カ ー が どう生 き残 るか を再検 討 し

な けれ ば な らない 状 況 に い た った こ と を暗示 して い る。 も っ と明 快 にい えば,対IBMと の戦 いに

お いて,い か に勝 利 の見 通 しをつ け,同 時 に いか に して利益 を早 期 にあげ る こ とが で き るか を再

検 討 しな けれ ば な ら ない 事 態 にた ち至 った こ と を示 して い るの だ。

GE,Honeywellの 合 併 にっ いて は,す で に昨 年 の スペ シ ャル ・ レポ ー ト 「海 外 の 情報 産業 」(当

財 団昭 和46年4月 発 行)で,史 上 最 大 の合 併 劇 と して そ の経 緯 と内容 が記 載 され て い る。 こ こで

は,RCA撤 退 とNCR,CDCの 提 携 とい う昨 年 か ら今 年 に か けて 世 界 の コ ン ピュー タ業 界 をゆ る が

せ た出来 事 に つ いて 考 え る上 で,ぜ ひ とも再 点 検 しな けれ ば な らな い問 題 と してGE撤 退 の 意味 を

ふ りか えっ てみ る こ とにす る。

1956年 にGEが コ ンビ=一 タ部 門 を新 設 して この分 野 に参入 して きた 頃,同 社 は世界 最 大 の コ

ン ピュ ータ ・ユ ーザ ー とい う経 験 と,総 合 的 企 業 で はIBMを しの ぐとい う巨大 な 資 本 力 に もの を

い わせ て,第2位 の 座 を手 中 にす る と公 言 して いた。 否,そ の う ちにIBMを さ え抜 い て みせ る と

意 気 込 んで い た し,産 業 界 で もGEな ら何 かや りそ うだ とい う雰 囲 気 が あ った。

しか も コ ン ピュ ー タ業 界 は,タ コの 足 の よ うに多方 面 に手 を伸 ば して い る貧欲 な コ ング ロ経営

の手 に負 えぬ性 格 を持 って い た。 これ はGEの 事 実的 コ ンビ=一 タ事 業放 棄 が発 表 さ れ た後,経 済

界 の各 方 面 に お い て指 摘 され た こ とで もあ る。

すな わ ちGEに とって コ ン ピ ュ ータ事 業 は 絶 対 的 な もの で は な か っ た。 多角 事 業 経 営 に お い て は,

他 の事 業 部 門 との兼 ね合 いで 力の 入 れ方 が き ま る。GEに とって コ ンピュ ー タ事業 は そ ん な性格

の もの で あ っ た とい っ て も過 言 で はな い。 つ ま り他 の事 業 に比 べ て,コ ンピ ュー タ事 業 は新 味 が

あ り将 来性 が あ る ビ ジネ ス に は違 い な い のだ が,な か な か利益 の あが らない,そ れで い て大 規模

な投 資 が 必要 な 事 業 で あ る と い うの で あ る。'

多 角経 営 下 で は,『こ の よ うな コ ンピ ュー タ事 業 も,他 部 門 が 好 調 な ときは ま だ支 える こ とも可

能 であ る。 しか し撤 退 直 後 のGEは,米 国産 業 史 に残 る大 ス トライ キ に よ る打 撃 を受 け て い た。

ま たFortune誌 な ど も指 摘 して い た こ とで あ るが,GEは1969年 後半 にか けて コ ン ピ ュー タLJ

外 の多 くの事 業 部 で利 益 の 伸 びが 小 さ く,多 角 化 の幣 害 が とり ざた され て い た。 特 に'多方 面 にわ
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た る事業 に対 す る設 備投 資 に 多額 の金 を費 いや し,資 金 的 な圧 迫 状 態 に あ った の だ。

コ ンピ ュー タ事 業 に 見 切 り をつ け る こ と をGEに 決 意 させ た も うひ とつ の 決 定 的要 因,そ れ は

新製品噸 … でわ ち 当時GEの .』・r--4主 麹 品・イ'・は成酬 ご達 ・て劔

次期 製 品 の発 表 を考 え ざ る を得 な くな っ て いた。 特 にIBMの3・5世 代機 の発 表 が強 く噂 され て

い た。GEは これ を痛 い ほ ど意 識 して いた し,そ の 対策 に苦 慮 して い た こ とはそ の 後ttシ ャ ング

リ ラ計画"の 内 容 が 明 らか にな る につ れ は っ き り して い る。

実 際IBMは,GEの コ ン ピュ ータ事 業放 棄 後,7月1日 に シス テ ム3'70モ デ ル155165の 新

機 種 を接 しfい る・ 二 ・in'モ デ ・りま予 想 どお り従 来 の シ ステ ムの2～3勧'く ワ ー'ア ・プ

とい うもの で あっ た が,GEは これ に対 抗 す る計 画(シ ヤ ン グ リラ計 画)を 推進 しな が らも,そ

のチャンスを放棄 したのである。少なくとも外部からの観測では・最木?理 申は,巨 大な投資リ

・・であ・・ シヤ・グ・ラ計醐 中心晒 元方は 臥IBMに 対 して大勢 をカ"けるべく・
.繊

画 ・IBMζ の互醐 罐 得することを前提にAかrHま での8雛 を発表・そ9中 ・雌 種は:1972

手の末に発表す.る予定であった。 、 、,

・か・・
t・のマr・ プ・・の実銅 ・沙 岬 積・.て緬 億 ドルか ・埠 ・哩 の資

金が必要 ・れてい担 である・.そ の ス7は ・.GEの よ舛 輪 業においFも 恐ろ・しいMで

あ っ た 。
　ヒ

と・ろ‥97・ 年・ンピー一・殺 や 話題とな.?t・RCAの 撤躍 齢 ・こラ巳GE嘩

嘔 追・了い剛 よう噸 似した芦悩甲 面し江 湖 齢 している・
RCAコ ン ピ ュ ー タ事 業 放 棄 声 明'は,1971年b月1 .7日1,R・W・Sarnoff今 長 に よ フ て 発 表 された 。

彼 は,な ぜ汎 用 コ ン ピュ ー タ ・ビ ジネ ス をや め たの か とい う質 問 に つ い て 「諸 情勢 の変 化 に よ り

描 の再検tge行 ・・たパ の結果CPUt市 場!・・報 鈍化が予怒 れ… ンピー一夕部門嚥

字転鮎 大幅に雅 が狂い・利益 をあ・元るためrは ・れ ろ5t'1'間にさら【こ5億 、ドノヒもの迦 投

資 が必 要 とな る」 とい う意 味 の 説 明 を行 な った の で あ る。

このSarnoff会 長 の公式 声 明 を要 約 す る と,金 がか か りす ぎ る こ と,利 益 をあ げ る の'がむ ずか

しい こ と,こ れ が コ ン ビ=一 夕撤 退 の 要 因 だ,と い うこ とに な る。 も ちろ んRCA敗 退 の理 由は・

こ の よ うに 明快 な もの で はな く,後 に指 摘 され と りざた され た よ うに い くっ かの 原 因 が複 合 して

作 用 し抽 ので あろ う・ 例 えば事 搬 器 部r旦を持 た な か った ・.と・海 猫 場 販 売 基 地 を持 た なか

った こ と,tBM出 身 者対RCAは え抜 の社 員 との 反 目～ 横 ど り作 戦 の 中 心条 件 で あ る ヲ ソバ ー ジ ョ

ン保 証 サ ー ビネ の空 振 りな どがそ れ で あ る。(別 項,「RCAコ ン ピュー タ事 業 部 門 の悲 劇 」参 照)

しか しこ れ らは,巨 大 な投 資 リス ク と利 益チ ャ/ス の むず か しさ とい う2っ の 要 因 に比 べ れば

齪 的 な も の と
,は言 躍 … 蜘 て ・ れ{・;ヒ較 す ぎ 原 因 を あげ る とす れ ば・ それ はIBM370に

対 す 磯 で あ ろ う・
.・qAの ・ ぺ ・ ・ラて0シ リー ぷIBM36・ をか ・ ・'上・わ.る性 能 を持 つ と

評 価 され た が,370の 発表 に よって ふ たた び 水 をあけ られた。 ス ペ ク ト7:は360の イ ミテ ーシ ョン

で,価 格 が15%安 い とい う こ とか ら"シ ス テ ム345"と い うア ダ名 が つけ られ たほ どで あ る。
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一 方RCA2367と い うt,370を 意 識 した ニ ュ ー ・ シ リー ズ も,鳴 り も の 入 り の 宣 伝 に も か か

わ らず,ス ペ ク トラ の 単 な6改 良 の 域 を 出 な か っ た 。 そ して 結 局 の と こ ろ はIBM370よ り コ ス ト

・パ フ ォ ー マ ン ス が 劣 る と い う評 価 が あ っ た
。RCAの ドネ ガ ン副 社 長 は 強 く こ れ を否 定,ユ ー ザ

ー が判 定 を下 して くれる だ ろ う と語 っ て い た ヵ㍉ 少 な く ともRCA二=一 .・シ リー ズ に対 す る積極

的 な性 能 優位 の支 持 は どこ か らも聞 こ えな か った。 そ れ どころ かRCA自 身,1971年12月 に は,

IBM360/65の2～3倍 の ス ピー ドを持 つ ニ ュー ・シ リー ズ を発 表 す る と して いた。 この 新機 種 に

はMOS/LSIメ モ リーが採 用 され る とい うこ とで あっ た し,状 況 判 断 か らす る と これ に失 地 回復 的

期 待 が か け られ て い た よ うで あ る。

こ う した こ とか .らRCAの 撤 退 の中心 的 理 由の ひ とつ に は,新 機 種 開発 に対 す る読 み の甘 さ,タ

イ ミングの 悪 さが あ り,こ れ は結 果 的 にIBM370ニ ュ ー ・モ デ ル に押 しつ ぶ され た とい う印象 を

与 えて い る。

さてGEとRCAa]?敗 退 を こ う して重 ね合 わせ てみ る と,そ こ に ひ とつ の動 か しよ うの な い事 実

がで て くる。 そ れ はIBMの コ ン ピュ ー タ業 界 に対 す る 主 導 力 の 強 さに対 す る再 認 識 で あ る。 米 国

の 経済 誌Fortuneは 「第2世 代 機 が 市場 の 中 心 で あっ た1964年 ご ろは,ま だ競争 会社7社 はIBM

と太 刀打 ちで きる か の よ うに 思 われ た。 しか し360の 発表 が,好 転 をみ せ希 望 を持 ち かけ て い た

競 争会 社 をつ きは な した」 と述 べ て い る。

'実 際360の ブ
ロー ド・ライ ンは,IBMの 地 位 を不 動 の もの と したの で あ る。GEの シヤ ング リ

ラ計画 もRCAの 横 ど り作 戦 も,や っ とNoZの 地 位 を 目標 に して い た も のだ った。 それ は シェ ア

に して,た か だか10%と い う 目標 で あ った が,IBMと 互換 性 の あ る,ブ ロー ド ・ライ ンの 製 品 を

そ ろ えて,全 面 対 決 しな け れ ば な らない と され て い たほ どで あ る。 しか し結 局 この程 度 の こ とで

す ら巨 額 の投 資 を必 要 と し,小 人 達 に は あま りに も大 きな 負担 で あった こ と が明 らか に な った の

だ。 っ ま りIBMの ふ とこ ろ の 深 さが,実 感 と して 明 らか に な っ て き たわ けだ。

さ らにこ れ に加 え て,IBMの 新 機 種 の発表 で あ る。 か っ てGEの 情報 シス テ ム ズ ・グル ー プの

副 社 長 は 「IBMに 次 ぐ第2位 の地 位 を確保 す れ ば,収 益 性 は もはや 問題 で は な い。 」 とま で言 っ

た もの だ が,3.5世 代へ の 新 た な る競 合 を余 儀 な く され る とVIう 局 面 に い た っ て は,単 な る第2位

の シェ アだ け でな く,収 益 へ のは っ き り した見 通 しを前 提 と した長 期 構 想 を持 た ね ば な らな い。

これは 裏返 して言 え ば,安 定 した 地位 と熾 烈 な競 合 を可 能 な ら しめ る収 益 を獲 得 す るた め の道 の

りが一 段 と長 くな った こ とを意 味 して い る。

GEとRCAのIBMに 対 す る全 面競 争 放 棄 は,そ れ を如 実 に表 わ して いる。 そ して これほ どの 巨

大 企 業 で も,資 金 負 担 で ネ を あ げ るほ どコ ンピ ュー タ ・ビジネ ス は厳 しい もので あ り,第4世 代

に むか って そ の傾 向 は ま す ま す強 くな る こ とが は っき り して きた の で あ る。 ,

こ う した認 識 が,CDCとNCRを して大幅 な提携 に踏み切 らせ た原 因 である と言 っても過言 では ない。

CDCのNorris会 長 は 「RCAの よ うにIBMに 真向 うか ら勝 負 を挑 んだ ものvさい な レ」 ≒語 り・

CDCも 単独 で はブ ロー ド ・,ラ イ ンを準備 する こ とは で き な い1と を暗示 しtcの.で あ?・tCg..Nqrris
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会 長 の予 測 で は,t需 要 が'硬直 化 して きた 超大 型 機 以 外 の 中小 型 市 場 に進 出 す る に は,'10億 ドル も

の金 力i今後 必 要 にな る と され て い た。 これ は赤 字 を出 して い る現 在 のCDC独 自の 力 を はる か に超

えて い る。

同様 な こ とは,上 位 機 種 に不 安 を持 っ て い るNCRに っ い て も言 える・ 同 社 は そ れぞ れ の マ シ ン

との 互換 性 を埋 め,IBMコ ン ピ ュー タ に対 す るエ ミュ レー シ ョン を持 った ス ウ ィ ン グ ・コ ン ピュ

ー タ を開発 す る と して い る が,こ れ はIBM370/145の 領 域 をね らった もの で あ る。

い わば2つ の会 社 が力 を合 わせ て,GEやRCAが 単独 で試 み たIBMへ の前 面 挑 戦 をはtcそ う と

して い る よ うに 思 われ る。

この他 両 社 提 携 の メ リッ トは,共 同 出資 に よ りそ れぞ れ得 意 な 周 辺機 器 を量 産 し,生 産 コス ト

とR&Dコ ス トの 削減 が期 待 で き る と ころ に あ る。 また コス トの削 減 とい う こ とで は,両 社 の補 完

関 係 に あ るマ ー ケ ッテ ィ ン グ網 の利 用 に よ って マ ー ケ ッテ ィ ン グ ・コス トを削減 し,相 互 の 実績

利用 効果 が あげ ら.れて る と して い る。 特 に海 外 で の セ ー ル ス とサ ー ビス 活 動 に は膨 大 な資 金 が必

要 とされ る が,NCRは 多 睡 企業 と して,… 力国 以上 での セー ル ス活 嫉 績 があ り・一 方CDC

はMuItinationalDataな ど欧 州 企業 との提 携 や,全 売 上 の30%に お よぶ海 外 収 入 の 実績 が あ る。

こ れ は今後IBMと の競 争 を考 え る とき,大 き な ポイ ン トとな る だ ろ う。

さてGEを 事 実上 吸 収 したHIS,RCAを 買 い とっ たUNIVAC,そ してCDCとNCRの 提 携,こ れ

らはい ず れ 総 合 力 腰 求 され る第3・ 世 代機 の競 争 条 件 を読み と・ た.うえで ・またIBMの 堅 塁 を'

抜 く方 策 と しての再 編 成 で あ った とい って も過 言 では ない。 とす る と,こ う した状 況 の中 で,

Burroughs,DEC,XDSと い った メー カー は従 来 通 り単 独 の 力 で企 業 戦 略 を展 開 して ゆ け る も のか

ど うか,仮 に単 独 成 長 をね ら うと して,こ の よ うな情 勢 の展 開 を どの よ うに考 慮 して生 存 の道 を

求 め よ う と して い るの か,今 後 大 い に注 目 され る とこ ろで あ る。

・4

大 連 合 の礎 石 成 るか,第2期 欧州 再 編 運 動

GEに ょるMachineBull買 収 が,Cll誕 生 の原 因 で あった こ とは紛 れ もな き事 実 で ある。 仏政

府 は,急 き ょ国策会 社Cllを 設 立 して胎 動 期 にあ る情 報 処理 産業 を救 済 しよ う と した。

こ のCl1設 立 の動 き は,ま るで 飛 火 す る よ うに英 国 で コ ン ビ=一 タ関 係 企業 の大 同団 結 を生み,

1〈)Lが誕 生 した ので ある。 仏 の プ ラ ン ・カル キ ュル《 国産 コ ゾ ピュ ー タ振 興 政策)は,欧 州 コ ン

ビ_タ 産銅 益論 の典 拠 と もな っ た と言 。て よい.そ の プ ラ ン ・カ ル キ ー ルか ら4年 後 の1970

年,ま た して もGEが,欧 州 ・ ンピ ー ・嫉 編 の 火 つ け役 と な ・た 感 が あ る・(第 俵 参 照)

、964年 のGEに よるB・11とOili・ ・tti・ンピゴ 時 業 の'買収 に よ って もた』ら され た欧 州輪 の

動 き は,19・ 。tEI・GEによ る蝦 上 のH…yW・11へ の身売 決 定 に よ'っ』て欧 少卜1噺 らた な る緊 張 関係

を生 み 出 した ので あ る。

GEが 汎用 コ ンピュ ニ タか・ら撤 退 す る との報 を闘 い1た仏 政 府 は,再 度Bullの 買 い 戻 しを検 討 した

・
が,結 局 詮 問題 か ら・これ:は断 念 され る と ・ う とな ・'k.そ ・で 改 め てCll・・対す る鋤 醐 化 さ
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れ る こ と とな り,第2プ ラ ン ・1カルキ ュル(5ケ 年 計 画)が 設 定 され た ので あ る。 周 辺 機 器 メー

カ ーSperacを 吸 収 合 併 したCIlは,こ う して第2プ ラ ン ・カル キ ュル の 支援 の も とで一 層 強 化 さ

れ る こ とに な っ た わ け だが,Cllは ま だ絶対 的 力不 足 を感 じて お り,MDC(MultinationalData

社,Cl1,ICL,CDCが 共 同 出資 で設 立)を 通 じて 米 国 のCDCに 接 近す る とい う手 まで打 った ので

あ る。 そ して これ が表2に 見 られ6よ うな現 在 の 入 りくん だ提 携 関係 を形 成す る端 初 とな った の

で ある。

MDCに 関 しては,ICLよ りCllの 方 が積 極 的 姿 勢 をみ せ て い るが,こ れ は情報 局 長 官 のAllegre

長 官 の 「フ ラ ンス はC11を も っ と強 く した い。 それ には 外 国 メ ー カー と協 定 を結 ぶこ と力必 要 だ」

とい う発言 に裏 打 ち され た もの で あ ろ う。 仏 政 府 とCllは 今 や公 然 と,コ ン ピ ュー タ は7ラ ンス

一 国 だ けで 育成 で き ぬ とい う・こ と を 口に しは じめ た ので ある。

同 じ よ うに欧 州企 業 が合 同 して 当 らな けれ ば米 国勢,特 にIBMに は対 抗 で きな い とす る の が,

西 独 のNixdorf社 長 で あ る。 彼 の特 論 は 「もの に よっ ては ドイ ツ以外 の 国 に 開発 をま か せ た 方 が

よい場 合 が あ る。 た と えば ジ ャ ンボ ・ジ ェ ッ トや ロ ケ ッ トそ れ に超大 型 コ ン ピュ ー タな どが そ う

だ。 しか し一 般 の コ ン ピュ ー タ は別 で あ る。 ヨ ー ロ ッパ は,ま す ます ア メ.リカ の コ ンピ ュ ー タ産

業 へ の 依存 度 を高 めて ゆ くだ ろ う。 こ れ に対 抗 す る には今 や企 業 合同,協 力 化 の道 しか な い 」 と

い うもの で あ る。Nixdorf社 長 は この 主張 を行 動 で裏 付 け た。AEGTelefunkenと の 合弁 で,Te-

-lefunkenCompugerGMBHを 設 立 したの で あ る。・1972年1月1日 に正 式 発 足 した この新 会社

に,西 独 政 府 は6000万 ドル にお よ ぶ新機 種 開発 援 助 資 金 を支 出す る こ と に な った。これ ま、で国産

企 業 に対 して は,英 国や 仏 ほ どの直 接保 護 介入 を して こ なか っ た西独 政 府 だ け に仏 、と同様 の 危機

意識 に立 った,再 編 へ の 期待 を こめ た大 きな方 向 転換 と受 け と られ て い る。

とこ ろで 直接 に はRCAg)撤 退 が影 響 して いた と説 明 され て い る西独SiemensのCl1へ の接 近 は・

単 にRCAと の ライ セ ンス云 々 とい うだ けの 動機 で は な い よ うだ。Siemensに はや は り,国 境 を越

えた企 業 合 同 へ の方 向 が は っ き りと見 えて きた た め だ ろ う。1972年2月 に入 って発 表 され たC11・

Siemensの 大 幅 な企 業提 携 は オ ラ ン ダのPhilipsや 伊 のOlivettiの 参 加 を も伝 えられ て,ヨ ー ロ ッ

パ にい よい よ新 時 代 が開 幕 か との 期待 を抱 かせ て い る。 大 陸 で の新 グノレー プの結 び つ き は,そ れ

な りの 必要 性 を も って い る。 す な わ ちSiemensは,フ ラ ンス政 府 市場 に広 範 な汎 用 メ イ ン ・フ レ

ー ム を売 りつ け るチ 王 ンス が つ かめ る し,Philipsの オ フィス ・マシ ンの 巨 大 な世 界 市場 基 準 を汎

用 機 の グ レー ド ・ア ッ プの対 象 と して 利用 で き る。.Cllは 二 番 の 弱 体 で あ る にも.かか わ らずtS政

府 のバ ックア ップ に よっ て新 グル ー プで 同等 の ポ ジ シ ョ ンを確 保 で きる か も しれ な い。 ま たPhi-

-1ipsは,Ploooラ イ ンの不 振 に象 徴 され る汎 用 機 の弱 点 を補 ぎな う こ とが で き る。 そ して3者

の結 びつ きに つ い て最 も期待 され る の が,新 機 種 の 開発 と販売 協 定 で あ ろ う。新 機 種 開 発 の た め

のR&D(研 究,開 発 資金)と マ ーケ ッテ ィ ング も,そ れ こそ欧 州 メー カ ー が,米 国 企 業,特 に1

BMやHIS,UNIVACと い った大 手企 業 との間 に感 じて い る中 心的 格 差 で あろ う。

しか しこの種 の提 携 は,参 加 メ ンバ ー が手 に す る メ リッ トと同 じく らい の数 多 くの 困難 性 を有
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して い る。 例 え}ま各社 マ シ ンとの互 換 性 の調 整 を ど うす る か,新 機 種 開発 の イ ニ シャテ ィ ブ とそ

の後 の 力関 係,排 外 論 を展 開 す るポ リシ ー ・メニ カ ー達 の 楽 観 的 ナ シ ョナ リズ ムな どが そ れ であ

る6し か し前 途 に ご う した難 問 をか か えて い る こ とは承 知 だ とば か りに,Siemensの ス ポ ー クス

マ ンは 言 っ た もの で あ る。 「提 携 に 調 印 す る のは 容 易 だが その 運 用 を計 る こ と は別 問題 だ」 と。

しか し,米 国 コ ンピ ュー タ業 界 の 再編 成 状 況 か ち み て も,ま す ます 多 国籍 企 業 化 巨 大 化す る欧

米 コ ンど ユー タ産 業 の 中 で,SiemensとPhilipsの 技 術 水 準,仏 と西独 の政 府 援 助 資金,Siemens

とPhilipsの イ ンタ ーナ シ ョナ ル ・マ ーケ ッテ'イング技 術,こ れ らの 力 の結 合 が 第3・5世 代 ない

し,第'4世 代 に む か うコ ン ピュー タ企 業 競 争 に とっ て最小 限 必 要 な こ とは明 らか で あ る。

こ う した問題 意識 は,あ るい は ヨ」 ロ ッパ 大 陸 で ひ と り孤 立 を保 っ て いる か の よ うにみ え るIC

Lに は 痛 い ほ ど感 じられ て い よ う。ICLが 強 す ぎ るか・ら とか,IBMと の互 換 性'をめ ざす欧 州勢 と

は折 り合 わ な い とか様 々 にそ め孤 立 の原 因 が と りざた され てい る が,ICLお よ び イ ギ リス政 府 は

単 独 で 競 争 を展 開 して ゆ け るな ど とは 思 って い な い よ うで あ る。

昨 年 未 発 表 され た英 国 科学 技 術 委 員会 報 告 にお い て 「ヨー ロ ッパ の コ ンピ ュー タ市場 は 国 ご と

に分 裂 してお り,米 国,殊 にlBMに 支 配 され て い て,ヨ ー ロ ッパ独 自の コ ン ピ ュー タ会 社 を経 営

す る見 込 み は あま りない 」 と悲観 的見 通 しを述 べ な が らも,「 収 益 をあ げ,コ ンピュ ー タ界 で生

き残 るに は,少 な く も世 界 市場 の10%の シェ ア・が必 要 だ と思 わ れ る。 しか しICLは 単独 で そ の市

場 網 を開拓 維 持 す る こ とは で きな い。 」 と述 べ て い る。

ICLに は,そ の社 名 か ら して も,設 立 当初 か ら海外 へ の意 向 は強 い。 現 在 の とこ ろは,プ ロジ

ェ ク ト52(成 否 は明 ら,かでな いが)を 頼 み の綱 と し,1900シ リー ズ の実 績 の上 に しがみ つい て

い る感 が あ るが,成 長 的 展 望 と して は合併 な い し提 携 の可 能 性 を持 って い る はず で あ る。 ピー ス

政権 はEC加 盟 に あ た っ て,急 き ょICL援 助 を強 化 しよ う と した が,そ の ね らい は提 携 に 際 して

の 相 対 的 な 力 の優 位 を保 つ とこ ろ に ある と さえ言 わ れ て い る。

ところ でCl1は,ICLを 含 めては じめ て強 力 な 欧 州連 合 が 誕 生 す る との主 張 を強 く打 ち 出 してい

る と,言 わ れ て い る。 そ して 接触 を続 行 して い る が,そ の窓 口はMDC(MultinationalData社)

で あ る。MDCは,設 立 当初 か ら合 弁な い し合併 を前提 と しな い話 し合 い の場 とい う印 象 が強 く,

関 係者 も これ を強調 して い た が,今 や 多 方 面 に交渉 の腕 を伸 ば して い る米 国 のCDCが,は た して

このMDCを 媒 介 に どんな 野心 の花 をさか せ よ う として い るの だろ うか。 欧 州 で の本 格的 企 業 連 合

が進 行 しは じめ た現 在,そ の行 方 が注 目 され て い る。
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第1表 欧 米 コ ン ピュ ー タ産 業 再 編 の 足 ど り

イ ギ リ ス

1964年

フ ラ ン ス

E-BULL

西 ド イ ツ

1966年

(11hglisfi

Electric

趨
1968L年 甲

1969年

電一

オ ラ ン ダ

1970年

↓
1

ベ ル ギ ー イ タ リ ア

↓

GE

Olvetti

HIS-a

1971年

1972年

CII

AEG

f皿k

撒 葺鵠en

SiemensPhili

'

Nixdorf

Multinatioua1

Ollivetti

@■ 合 併,吸 収

∈ヨ提携

◆一◆何ん らかの協定 を交渉中の もの

一9一

ア メ リ カ

G

SDS

GE

XDS-Qew

HI

oneywel

CDC

R

UNIVAC

新 会

(汎 用 ミニ・
コン共司開発)

、



一

声
O
ー

第2表 欧 米 ・コ ン ピ ュ ー タ企 業 再 編 状 況
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第3表 欧 州 グ ル ープ別 設 置 状 況 一71年12月31日 現 在

ωSi㎝`en3/CII/・Phi・1ips

S

㌔
▼

型, モ デ ル 名 設置台数(含 む受注)
設 置 金 額

(100万 ドル)

汎 用 P1000 127 63.5

2002/3003 61 28

4004 770 450

CIIModels 70 25

小 計 1,028 566.5'
「L「

オフ ィス コ ン ピ ェ 一 夕
Philipsmodels 9,997 215.

ミニ ・コ ン ピ ュー タ
Siemens300 307 33'

そ の 他
P9200 302 90

ELX(生 産中止) 47 21
⑨

CII(生 産 中 止) 35

Zuse(生 産 中 止) 249 22

総 計 9825

(2)ICL

汎 用

小 計

1900

Syst㎝/4

生 産 中 止 モ デ ル

2,470

196

2,666

830

685

204

889

190

総 計 1019

,

」 (3)Nixdorf/Telefunken

汎 用 TR440 14 41.2

オ フ ィス コ ン ピ ュ ー タ Nixdorf820 25,000 271.5

そ の 他 TR.86 90 21.1
.

生産中止 モデル 185 40.5

総 計 374.3

(出 典:EDPE…P・R・p・n・72r2-16)
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汎 用
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コ ン ピ ュ ー タ
、
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米 国 の 調査 会 社,IDC(lnternationalData社)に よ る と,1971年 末 に お ける世 界 の コ ン ピ ュ

ータ設 置 台数 は ,142400台(汎 用,専 用 含 む)に 達 した。 第5表 は,各 国 別 の設 置 台数,設 置 金

額,GNPな どを比較 して い る。 これ で見 る と,全 世 界 に あ る コ ン ピ ュー タ のほ ぼ90%は,主 要8

ケ国(米,日 本,西 独,英,仏,ソ 連,カ ナ ダ,伊)に 入 って お り,こ れ ら諸 国 は全 世 界 のGNP

の4分 の3を 占 めて い る。 実 際 各 国 の コ ン ピュ ー タ所 有 台数 は,2,3の 例 外 を除 い てGNPの 大

小 と密 接 に 関連 して い る。

※ 米 国 と英 国 は,GNPに く らべ て も コ ンピ ュ ー タ台数 が かな り多 い。 ちな み にコソピ=一

タ設 置 金額 をGNPで 割 っ た比 率(EDP/qGNF)を 見 る と,日 本 と西独 が各 々1・64%・1

75%に 対 し,米 は3.oso/・,英 は263%で あ る。 米,英 の コ ン ピ ュー タ市場 は 共 に,新 し

い顧 客 の増 大 よ りむ しろ既存 の顧 客 に よ る リプ レイ ス あ るい は グ レー ド ・ア ップ で成 長 し

て い る。 ただ し経済 が 回復 し,新 ら しい ア プ リケー シ ョ ン(特 に テ レコ ミュ ニ ケ ーシ ョン

に関 連 した もの)が 導 入 されれ ば,再 度 新 たな 成 長 の波 が押 し寄 せ る こ とも期待 で き る。

※ ソ連 はGNPに く らべれば,コ ン ビ=一 タ の台 数 は きわ め て少 な い。従 っ て今 後2～3年

中 に,か な りの可 能 性 を持 つ市 場 と言 え る。 しか しこれ が西 側 企 業 に とっ て の可能 性 とな

る と,需 要 よ りむ しろ 政 治 的 問 題 にな る。 も しマ ー ケ ッテ ィ ン グや サ ポ ー トに 関す るチ

ャ ンスが 与 え られ れ ば,米 国 お よび欧 州 の メ ー カー は,ソ 連 が2～3年 中 に予 定 して い る

15,000台 の うち,か な りの シェアーを占有 す る こ と もで き よう。

※ 中 国 に つ い て は,す で に交 易 を行 な っ て い る英 国人 に とって も,依 然 ミステ リーに あふ

れ た 市場 と言 われ てい る。 あ る オ ブザ ーバ ー は,原 子 力 あ る い は ミサ イ ル関 係 で,中 国 は

何 台 かの コ ンピュ ー タ を使 用 してい る に相違 な い と指 摘 して い る。 しか し実際 の とこ ろ,

中国 の コ ン ピュ ータ市 場 は皆 目見当 がつ か ない し,市 場 可能 性 に つ い て もig75年 ～80年

とい う時 期 を待 た ねば な らぬ よ うだ。

海 外 市 場 は 米 企 業 の 傘下 に

第6表 は海 外 市場(米 本 国 を除 い た世 界 市場)に お け る主 要 メー カ ー の シ ェア ー を示 す。 これ で

見 る と,米 国 企 業 は 同 市場 の4分 の3を 占有 し,ま た 欧 州各 国で も英 を除 けば 同様 の パ タ ー ンを示

して い る。 各国 に よ って,あ る いは 米 国 各社 の力 の入 れ方 に よ って,地 域 ご とに あ る種 の変 動 はみ

られ る が,一 口に言 って,米 企 業 の ビ ジネ ス の70%はIBMが 占 めてい る。

超大型機 メーカー,CDCは この とこ ろ不 振 をか こ って い た が,欧 州 で よ うや く上昇 ム ー ドを味 わ い

っ っ あ る。71年 秋,米 本 国 市場 と して は初 め て,モ デ ル7600が 英 国 マ ンチ ュス タ ー大 学 に導 入

され た。 科 学 的 ア プ リケ ー シ ョ ンだ けで な く,CDCは 特 に西 独 に お い て 銀 行 分 野 への 進 出 も開 始

してい る。

欧 州市 場 で は リセ ッシ ョンが は じま っ て も,大 型 マ シ ン ・ビジネ ス が強 い とこ ろ を見 せ た。 これ

は主 と して欧 州各 政府 の 援 助 と大 きな大 学 の要 求 に因 って い る。Univac1110お よび1106に 対 す

一13一
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第5表 世 界 各 国 コ ン ピュ ー タ設置 状 況(汎 用,専 用含 む)-ig71年12月31日 現 在 一

1 「

1

国 名

1
、

設 置 台数
所 有 率

(%1

i
設-置 金 額

(100万 ドル)

所 有率

(%

GNP

(億 ドル)

1969年

i

プ:/

(%}

入 口

(100万 人)

1969年
ヅ
人 口100万 人

1

米 国 84,600 59.4 28,900 60.8 932 3.08 202 417

西 、 独 7,800 5.5 2,890一 6.1 165 1.75 61.2 128
●

日 本 8,680 6.1 2,860 6.0 174 1.64 105 83

英 ・.国 7,600 5.3 2,475 5.2 93 2.63 55.5 137

フ ラ ン ス 6,700 4.7 2,150 4.5 130 1.65 51.0 131

ソ ㎡ 連 5,500 3.9 1弓60 3.1 260 0.56 241 23

"

カ ナ タ 3,800 2.7 1,295 2.7 79 1.65 2工5 177

イ タ リ ー 3,300 2.3 1,040 22 82 1.26 53.1 62

ニ ュ ー ジ ー ラ ン ド 1,680 1.2 530 ユ.1 29 1.85 12.9 130

オ 『 ス ト ラ リ ア 1,340 0.9 415 0.9 30 L40 12.5 107

ス ウ ェ ー デ ン 800 0.6 405 0.9 28 1.43 8.0 100

ベ ル ペ ギ ー 1,050 〔}.7 355 0.7 23 L56 9.7 108

ス イ ス 755 0.5 345 0.7 19 1.83 6.2 125

ス 、ペ イ ン 720 0.5 255 0.5 29 0.87 34.1 21

ブ ラ ジ ・ ル 730 0.5 250 0.5 23 1.07 92.3 8

デ ン マ ー ク 、390 0.3 175 0.4 14 1.22 4.9 80

南 ア フ リ カ 480 0.4 ユ45 0.3 7 2.06 19.6 24

メ キ シ 、 コ 360 0.3 130『 0.3 8 1.44 48.9 7

フ ィ ン ラ ン ド 255 0.2 105 0.2 9 工12 4.7 54

ノ ル ウ ェ ー 270 02 100 0.2 11 0.93 3.9 69

計
』'136

,830 46,280 2,145 2.15 1,048 130

そ の 他 5,570 3.8 1,220 2.7 438 34 2,492 2

合 ・ 計 142,400 47,500 2,583 1.85 3540 40

(IDC調 査:出 典:EDPIndustryReport71-12-17)

〈 注>JECCの 調 査 で は,1971年9月 現 在 の 日 本 の 設 置 台 数 は11,237台 と な っ て お り,

IDC調 査 は こ れ よ りか な り少 な 目 に な っ て い る 。

し '
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るオ ー ダ ー も,高 いペ ー ス を保 った。 少 々 出遅 れ た感 の あるIBM370/155お よび370/165も,

数 多 くの注 文 を得 てい る。 また ミニ ・シス テ ム の需 要 も大 きい もの が あ っ た。 これ は コ ン ピ ュー

タ を初 め て導 入 す るユ ーザ ーが,最 初 に ミニ ・システ ム を入 れ た こ と,大 規模 な デ ー タ通 信 ユ ー

ザ ー が タ ー ミナル と して これ ら ミニ ・コ ン ピ ュー タ を導 入 した こ とに よ る。

Burroughs社 は英 国 にお け る大 型 バ ンキ ン グ ・シ ステ ムに関 す る問題 を解 決 し,新 た な顧 客 を

っ かみ っ つ あ る。NCRは 英 国で十 進 法 を採 用 した結果,か な りの影響 を受 け,ス コ ッ トラ ン ドの

会 計 機 工場 で2000名 の レイ ・オ フ を余 儀 な く され た。 しか し海 外 で の ビ ジネ ス に は,新 た な意気

ごみ をか け て い る。 そ して 最終 的 には,71年 の 受 注 は前 年比10%～15%増 を達 成 して い る。

Honeywell社 はGEコ ンピ ュー タ部 門 買収 の 後の 統合 をか か え,ユ ーザ ーは この 間待 機 の構 え

を と って い た。 しか しこ の ムー ドも1972年 中 に は 除 々 に解 消 し,結 果 的 に は 強 力 な地 位 を獲 得

す る もの と見 られ る。 特 に 同社 の場 合,仏 市 場 で の進 出 が期 待 され る。

、

コ ン ピュ ータ を赤 く染 め る時 か

対 共 産 圏 向 け の貿 易 規 制 が緩 和 され る につ れ,西 側 メ ーカ ーは共 産 諸 国か らの コン ピュ ー タ需

要 を敏 感 に感 じと ってい る。IBMは71年10月,レ ニ ン グ ラ ー ドで行 な わ れ た見 本 市 にツ ス テ ム

360/50を 展示,注 文 を得 て い る。72年5月 に も,モ スコー で同 種 の コ ン ピュ ー タ ・シ ョ ウが予

定 され,Burroughs,CDC,DEC,Honeywel1,Univacが かな り力 を入 れて 準 備 を進 め て い る。 ま

た この シ ョウ には,周 辺 機 器 メ ーカ ー も積極 的 売 り込 み をか けて くる ことが 予 想 さ れ る。

実 際 ソ連 は,コ ン ピ ュー タ をの どか ら手 が出 る程 欲 しがっ て い るよ うだ。 目下 進 行 中 の5ケ 年

計 画(1971年 ～1975年)で は,IZooo～15000台 の第3世 代RJADコ ンピュー タを生 産 す る予 定

だ。 この 計 画 が完 遂 で き る か ど うか は疑 問 視 されて い る が,こ れ だけ の需 要 が あ る こ とは確 実 だ

と考 え られ る。

コ シ ピ=一 タ に対 す る熱 望 は,東 欧 諸 国 で も同 じで ある。 ユ ー ゴス ラ ビア で開 か れ たIFIPS'

71大 会 で は,米 国 メ ー カー のセ ール ス マ ンや対 東欧 販 売 部 の 代表 者 が,東 側 の 出席 者iolら 取 りま

かれ る場 面 が度 々 あ った。 しか しこれ ら諸 国 との 取 引 きでは,輸 入認 可 と か そ の 外 諸 々 の内 部処

理 を取 りつ け ねば な らず,や っ か いな 問題 もあ る。 ちな み に米 国企業 と東 欧諸 国 が取 引 き をす る

場 合,先 ず 米 国 メ ー カ ーが商 務 省 輸 出 管理 局 とNATO調 整委 員会 の認 可 を とる の に4～6ケ 月 か

か る。 次 い で顧 客 側 が,各 々の 国の 中央 計 画 局 か ら認 可 を得 るの に6～9ケ 月,さ らに 各 々の 国

の外 貨管 理 委 員 会 の認 可状 を と りつ ける必 要 が あ る。従 って 東欧 圏 に コ ン ピュ ータ を売 る には,

何 よ りも忍 耐 が美 徳 にな る。

一15 一



第6'・ 表 米 本 国 を除 く海 外市場 にお け る主 要 メー カ ー別 設置 状況(1971年12月31日 現在)

メ ー カ ー 名 設 置 台 数 %
金 額

(100万 トル)
%

IBM 20,340 35.2 9,880 53.1

HIs 7,440 12.9 1,410 7.6・

Univac 3,970 6.9 1,050 5.6

RCA 70 0.1 50 0.3

CDC 725 1.3 620 3.4

Burroughs 1,020 1.8 485 2.6

NCR 3,510 6ユ 385 2.1

DEC 3,030 5.2 120 0.6

そ の 他 木 国 メ ー カ ー 2,095 3.5 270 1.4

米 国 メ ー カ ー 小 計 42,200 73.0 14,270 76.7

ICL 4,240 7.3

、

1,190 6.4

Siemens 860 1.5 390 21:

CII 335 0.6 65 0.3

Philips/NVE 795 工4 105 0.6

AEG/Teiefunken 90 0.2 65 0.3

そ の 他欧 州 メ ー カー 680 1.1 125 0.7

欧州 メ ー カ ニ 小 計 7,UOO 12.1 1,940 10.4

'畠1士 通
2,130 3.7 515 2.8

日 電 1,685 2.9 419 2.2

日 立 905 L6 365 2.0'

東 芝 660 1.2 155 0.8

沖 通 気 525 0.9 115 0.6

そ の 他[」 本 メ ー カ ー 195 0.3 55 0.3

b本 メ ー カー 小計 6,100 10.6 1,615 8.7

)

そ の 他 2,500 4.3 775 4.2
1

一

総 計 57,800 100.0 18∴600 100.0・

(IDC調 査,EDP/IR72-12-31)

一16一

■

ご

「



(台数)0

図 世 界 主 要 国 のGNP10億 ドル 当 りコ ンピ ュ ー タ設 置 台数(71年 末 現 在)
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第2図 人 口100万 人 当 りコ ン ピ ュー タ設 置 台数(71年 末)
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注,中 国 とイ ン ドに つ い て は,CompnterDecisions誌71年12月 号 よ り

そ の 他 の 諸 国 に つ い て は,IDC調 査 を も と に 作 成 。
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II.米
～

国 編

1.危 機 と変 革 の 年 をふ り返 っ て

2.ハ ー ド ウ ェ ア 産 業

3.コ ン ピ ュー タ ・サ ー ビ ス産 業

4.デ ー タ 通 信 産 業

5.米 国 人 の コン ピ ュー タ意 識 調 査
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"危 機 と変革 の 時代"に 突 入 して2年 目
,米 国 で は ま た も経 済 問 題 が ク ロ ーズ ・ア ップ され た。

コン ピ ュー タお よび エ レ ク トロ ニ クス業 界 で も例 外 で はな ぐ,大 きな ニ ュ ースの ほ とん どは,経

済 問題 に密 接 に関連 す る もの で あ った。

71年 とい う年 は,年 頭 か らす で に変 革 の きざ しを見 せ て い た。 部 品 の コス トは上 りっ ぱ な しだ

った し,NASAの 資金 は 大幅 に削 られ る し,ペ ンタ ゴ ンの顔 色 を うかが う国防 関 係 の企 業 は新 た

な突 破 口に生存 の道 を見 い 出 そ うと して い た。

3月,IBMの ビ ジネ ス を横取 りし よ う とす るRCAの 目論 み は,あ る程 度 効 果 を あ げ て い る感

が あ っ た。 少 な く と もIBMシ ス テ ム360/30の ユ ーザ ー12社 は,RCAス ペ ク トラ ・コ ン ピ ュー

タ に切 りか えた と報 告 され た。

LaurenceL.Spitters氏(Memorex社 社 長)は,71年 の総 売 上 げ 高 は,70年(1億2000万

ドル)の 倍 に達 す る との 予想 を発 表 した。IBMは 予 定 通 りシ ステ ム370/135を デヴ ュー させ た。

しか し期待 されたMOSメ モ リは 裏切 られ,か わ りに前年 の秋 登 場 した モ デ ル145同 様,バ イ ポ ー

ラ ・モ ノ リシ ッ ク回 路 を備 えて い た。

DavidPackard氏(国 防 次 官)は,従 来 の業 者 との契 約 を再 検 討 し,国 防 省 は支 出 削減 に踏 み

出せ と示 唆 した。

4月,国 防省 は コ ン ピ ュ ータ の グ レー ド ・ア ップ に関 し,単 ソ ースの採 用廃 止 を決 定。L.

EdwinDonegan(RCAコ ン ビ=一 タ部 門担 当 副 社 長)は,イ ン タヴ ュー で 「第1の 目標 は一

刻 も早 く利益 をあげ る こ と」 と言 明,海 外 で の マ ー ケ ッテ ィ ング組 織強 化 策 を打 ち 出 した。

5月,DeanBurch氏(FCC委 員 長)は デ ー タ通 信 分 野 で 自由競 争 を認 可 す る と発 表,関 係方

面 を色 め きた たせ た。 同 氏 に よれ ば,技 術 的 ・財政 的 に可 能 性 の ある全 て の特 別通 信 サ ー ビス の

申請 は認 め られ る との こ とで,エ レ ク トロニ クス装 置 メ ー カ ーに は新 た に10億 ドル以 上 の 市 場 を

開 い た こ とにな る。

6月,ThomasJ.Watson,Jr.氏 は,5月 の 年次 株 主 総 会 で辞 任 の意 を否 定 しな が ら,突 如 会

長 の 座 をお りた。 後 任 はT.VincentLearson氏,同 氏 はIBMの 価格政 策'に携 わ っ て きた 人 物。

RCAサ ー ビス部 門 のAnthonyL.Conrad氏 は8月1日,RCA社 長 に 就 任 した。 ニ ク ソ ン大統

領 の新 経 済 政策 は,業 界 か ら"積 極 的打 開 策"と か"待 望 の措 置"と 迎 え られ る。 同 じく8月,

SperryRand社Univac部 門のRobertE.McDonald氏 は社 長 の 座 をGeraldG.Probst氏 に ゆず

った。,

9月17日,RobertW.Sarnoff氏(RCA会 長)は,RCA汎 用 コン ビ=一 夕事 業部 を手 離 す と

発 表,関 係 方 面 に シ ョ ッ クを与 える。

10月,RCAは コ ン ピ ュー タ事 業 部 を一括 して売 却 した い との意 向 を持 続,各 社 との話 し合 い を

続行 。10月 半 ば,RCAは 同社 と して は初 めて,第3四 半 期 の決 算 を報 告 一一9ケ 月間 の赤 字 額 は

lOS8700万 ドル(575億Q600万 円)。 同 じ週 に,GEはIC部 門 を閉 鎖 す る と発表,4年 間 にG
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Eが 同 部 門 に投 じ た 金 は5000万 ドル,同 部 門 の 年 間 売 上 げ は500万 ドル 以 下 。

11月,RCAとSperryRandは,RCAカ ス ドマ ー ・ベ ー ス を7,000万 ドル でUnivacが 買 収 す る

こ と で 合 意 。

12月,ControlData社 は 第3四 半 期 の 赤 字 額 をZO50万 ド;レ と発 表 。J.FrankForster氏

(Sperry・Rand会 長)は,RCAの 従 業 員500名 を 雇 用 す る と発 表 。12月12日,RCA前 会 長,'

DavidSarnoff氏 死 去,80才 。'

年 末,業 界 の リ ー ダ 達 は,72年 は 経 済 的 に は 回 復 す る が,7・1年 同 様,危 機 と変 革,そ して 挑

戦 の 年 に な る と発 表 。

1971年 米 国 コ ン ピュ ー タ業 界10大 ニ ュ ース ・,

①RCA撤 退:な ん とい っ て も71年 の最 大 の 出 来事 は,RCAの 撤 退 劇 で あ った。 この事 件 は,IB

M以 外 の ユ ーザ ーに,大 きな不 安 を残 した。 つ ま りIBM以 外 は,結 局 コ ン ピュー タ事 業 を維 持

で きな い の で は な いか とい う危 惧 の念 で ある。 他 の大 手 企 業 が,こ れ に どう対 処 して ゆ くか,

これか らの注 目点 で ある。(別項 〈RCAの 撤 退 〉 お よび 〈再 編 〉参 照)

② ニ ク ソン新 経 済 政 策:ニ ク ソ ン大統 領 が打 ち 出 した 新 経済 政 策 は,RCAの 撤 退 同様,極 めて

重 要 な 出 来事 で あ った。 賃金,物 価 の凍 結 は,IBM,Honeywel1の 値上 げ計 画 を遅 らせ た。 投

資税 の控 除 は,低 迷 す る業 界 に新 しい気 運 を盛 りあげ る と歓 迎 された。

③IBMの 価 格政 策:周 辺 機 器 の値下 げ,一 転 して 本体 の値 上 げ と,矢 継 ぎ早 に 出 され たIBMの

価 格戦 略 。IBMコ ス トよ り一 定 程 度 安 く売 る こ とで商 売 を して きた独 立 系 周 辺 機 器 メ ーカ ーは,

"IBMの 価格 の傘"の 下 で の繁 栄 が
,今 危機 を迎 えっ っ あ る。(別 項:〈IBM>お よび く プ ラ

グ ・コ ンパ チ ブ ル 周辺 機 器 市場 の形 成 と動 向 〉参 照)

④ 新 しい通 信 会社 の 出現:特 別 通信 サ ー ビス 会社 の旗 手,MCIは 顧 客 第1号 と してTrans

UnionSystemsCorpを 獲 得,サ ー ビス を開始 した。Datranを は じめそ の 他特 別 通 信 を申請

してい る企 業 の 行 方 が注 目さ れ る。(別 項,〈 デ ータ通 信 〉 参照)

⑤1970年 発表 の新 型機 納 入 開 始:1970年 に 発 表 され た 新 型 シス テ ム が,1月 のIBM370を

トップに納入開始。IBM3330デ ィ'kク ・ドライ ヴや そ の他 メー カ ーの新 機 種 も続 々 とこれ に続 く。

⑥ ユ ーザ ー の 自覚 高 まる:経 済 不況 も要 因 とな っ て,コ ン ピュ ー タ に対 す る ユ ーザ ーの 関心 が,

これ まで とは違 った 意 味 で 高 ま った。特 に デ ータ 処理 支 出 の削 減 に対 す る気運 が盛 りあが り,

本 体,周 辺 機 器,ト レー ニ ン グ ・サ ー ビス を幾 くつ か の ソー ス か ら得 る よ うにな った。

⑦ 社会 問題 が ク ロー ズ ・ア ッ プ:ACM(Association'forComputingMachinery)は,公

衆 の利 益 の擁 護老 と して 活 躍 す るた め に,コ ン ピュ ー タ ・エ キ スパ ー トの トレーニ ング を開始 。

コ ン ピュ ー タに よ る デ トロイ ト選 挙 の失 敗 や 会計 処理 上 の 問 題 な ど,ACMは コ ンピュ ー タ に ま

つ わ る諸 問 題 の解 決 に努 力 を傾注 。'

⑧'DPス パ イ問 題:SamErvin上 院議 員 は,政 府 が 民 間 人 に 対 して ス パ イ行 為 を働 い て い る

一22一



と指 摘,こ の種 の 活 動 にお け る コ ンピュ ー タ の役 割 りを調 査 。

⑨ 爆 破 の減 少,巧 妙 な さぎ の 増 加:コ ン ピュ ータ施 設 の爆 破 な ど,外 部 的 脅威 は 減少 した が,

高 度 な技 術 を駆 使 した さぎ や 横 領 な ど,コ ンピ ュー タ を使 った 犯 罪 が 増加 。

あ る プ ロ グ ラマ は,電 話 を利 用 して コン ピ ュー タに不 法 に ア クセス ,プ ロ プ ライ ア トリイ ・

プ ログ ラ ム を盗 ん だ か どで逮 捕 され た。

⑩ コ ン ピュ ータ ・パ ワー の広 範 な流 布:コ ン ピュー タ が全 ての 人 間 に影響 を 及ぼ す よ うに な っ

た。1,000名 を対 称 に行 なわ れ た調査 の結 果 ,90%は コ ン ピ ュ ー タ が全 て の個 人 に影響 して

い る と回答 した。1,000名 の う ち ほ ぼ 半分 は,こ れま で コ ンピ ュー タ関 係 の仕 事 に従 事 した こ

とが あ る と答 え,3分 の1は 現在 も関係 して い る と回 答 した。(別 項 〈米 国人 の コ ン ピュ ー タ

意識 調査 〉 参照)

(注'こ の]0大 二 　 ス は・ 米 国業 界 紙 ・C・m・ ・terw・・'d)
71年12月29日 付 に記 載 さ れ た もの。
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1972年 の コンピータ業 界 は,ど ん な動 きを見 せ るの か。 業界 リー ダ達 は,ニ ク ソ ン大 統 領 の経

済 政策 を積 極 的 に受 け とめ,少 な く と も民 生 用 エ レク トロニ クス と コン ピ ュ ー タ業 界 の あ る分 野

は,再 び活 況 を呈 す る も の と期 待 して い る。 危機 と変革 と脱落 の71年 か ら,挑 戦 と飛 躍 の72年 に

しよ う とい うわ けだ。

コン ピ ュ ータ ・メ ーカ ーは,一 群 の新 型 本 体 と周 辺機 器 さ らに上 む いて い る経 済 事情 に守 られ,

72年 は禾1溢回復 を達 成 で きる と見 て い る。 しか し昨 年EDP業 界 に影響 を与 えた 多 くの要 素 や 不安

は,今 な お存 在 して お り,72年 の動 向 に暗 い か げ を投 げ てい る こ とも事 実 だ。

今 年 の コ ンピ ュー タ業 界 の動 き を探 る 上 で は,特 に次 の3点 が ポ イ ン トに な る。

● 新型 シ ス テ ム の 出荷 が,ど の程 度 利 益 を あげ得 るか 。 例 えばIBM370と かHoneywell

6000は,IBM360GE600の よ うな 旧システム に と って替 る こ とに な り,場 合 に よって

は これ が レ ンタル 収 入 の 減少 に つ なが る こ と も考 え られ る。

●IBMは どの程 度 まで独 立 系 周辺 機 器 メ ー カー に圧 力 をか け続 け る か。 周 辺 機 器 の 値 下

げ とい うIBMの 価 格戦 略 は,71年 には独 立 系 メ ー カ ーに も,ま たIBMの 利益 に も マイ ナ

ス とな っ た。

●SperryRand社Univac部 門 は,RCAか ら購 入 した カス トマ ー ・ベ ース を どの よ う

に維 持 して 行 くか。

今 年 の コ ンピ ュ ー タ業 界 は,ユ ーザ ー の ニー ズ に応 えて い くこ とが,従 来 に ま して重 要 に な る

といわ れ る 。IBMの 販 売 担 当 デ レ クタ ー,F.G.Rbdgers氏 は 次 の よ うに語 る。 「72年 の力 点

は,ユ ーザ ーが彼 の シ ス テ ム か ら一 層 の 価値 を得 られ る よ う手 助 け す る こ と に置 か れ るべ きだ。

過 去2年 間,ユ ーザ ー は 自分 の シ ステ ム の再 評 価 を行 な って お り,投 資 の見 返 りを厳 しく検 討 し

て きた。 経 済 が 回復 す る に っ れ,ユ ーザ ーは よ り積 極 的 に な り,高 度な ア プ リケ 三 シ ョンに努 力

を傾 注 して行 く こ とにな ろ う。 」

IBMは72年 に対 す る独 自 の見 解 につ い て は コメ ン トを拒 否 して い る。 ウ ォ ール ・ス トリー トの

分 析 家 達 の意見 を聞 い てみ る と,先 ずAlanRosenfeld氏(Bache&Co副 社 長)は 次 の よ うに語

る。 「数 多 くの シス テ ム370が360に とって かわる ことに な ろ う。あ る場 合 には,こ れ が収 入 減 に

っ な が る こ と もあ る。 しか し時 が経 つ と共 に,IBMに とっ て は有 利 に展 開 す る よ うに な る。 」

McKeanCarmichael氏(E.F.Hiitton&Co▲ 融 分 析 家)は さ らに楽観 的 な見 方 を して い る。 「

か な り短 期 の うちに,我 々はIBMか ら積極 的 報 告 を受 け とる だ ろ う。 第1四 半 期 は,シ ス テ ム37

0の 出 荷 と売 上 げ を反 映 して 明 るい結 果 が期待 で き る。 直 売/レ ンタル の比 率 に つい て は,金 づ

ま り状 況 の 改善 と金 利 の低 下 で,直 売 が 伸 び る こ とに な ろ う。 」

昨 年 末RCAの カ ス トマ ー ・ベ ー ス を買収 して 業 界 第2位 に返 り咲 いたUnivacが,RCAカ ス ト

マーベづ の大 きな部 分 を持 続 で き れば,UnivacはRCAと の取 引 きで こぼ れ 幸 い にあ りっ い た と

見 る こ とが で き る。RCAの 手 を離 れ た 顧客 は,最 終 的 にはUnivac1110や9000シ ス テ ム に,

あ る い は ま だ未発 表 の高 性 能 コ ン ピュ ー タに移 行 して くる可能 性 も強 い。Honeywell社 は 次 の

一25一



うなス テ ー トメ ン トを 出 してい る。 「一 般 的 には米 国 経 済 に期待 し,ま た特 に コ ンピュ ータ市場

に つ いて は,徐 々 に改 善 の方 向 に向 う もの と期待 す る。 カ ス トマ ー は,や は りコズ ト/パ フォ ー

マ ンス に強 い 関心 を寄 せ て来 よ う。 」 さ らに同社 は欧 州 市場 につ い て,次 の よ うな 見解 を発 表 し

た。 今 後 数 年 間,欧 州市 場 は米 本 国 を上 回 る成長 率 を持 続 す る。 伸 び率 は米 本 国 が10～12%に 対

し,国 際 市 場 は12～15%に な ろ う。

CharlesL.K㏄noy,NCR販 売担 当 副社 長 は 次 の よ うな楽観 論 をぶ っ てい る。

「経 済 的 に は,全 ゆ る要 素 が上 向 きつ つ あ る。72年 は復 活 の時 だ。NCRに っ いて 言 えば,我 々は

す で に上 昇 ム ー ドを味 わ っ てい る。 カス トマ ー ・ベ ース は増 大 して い る し,71年 の最終 四 半 期 に

お い て は,EDP装 置 の受 注 が 創 立 以来 最高 を示 した。 ユ ー ザ ーは 今 や単 な るハ ー ドウ ェア に は注

目 して い ない。 シス テ ム ・デ ザ イ ン機能,ソ フ トウェ アの質,入 手 可 能 な サ ー ビス ・サ ポ ー トー一

これ らが購 入 決 定 の 重 要 な ポ イ ン トにな った。72年 は,一 般的 ビジ ネ スで 利 用 され る デ ー タ ・タ

ー ミナ ル に と
って,新 しい タ イ プの ア プ リケー シ ョ ンを生 み 出 す年 にな ろ う。 例 えば,小 売 り業

向 けのPOS(店 頭 販 売)タ ー ミナ ル は,72年 に か っ て な い大 量導 入 が 予 測 され る。NCRと して は,

この外 金 融 業 に お け るオ ンライ ン ・テ ラ ー ・『タ ー ミナル等,MOS/LSIデ ー タ ・ター ミナ ル とい

っ た分 野へ も進 出 を強 化 して行 きた い。 」 バ

Burroughs社 は,最 近 の受 注 ペ ー スか ら して,す で に米 経 済 の レベ ル が 上昇 して い るこ とを感 じ

とって い る。 特 に投 資 税 控 除(taxcredit)に よっ て,今 後 とも受注 は伸 び る と見 て い る。 同社 は

R&D資 金 を,71年 の4,700fi'ド ル か ら今 年 は5000万 ドル に 高 め る計 画 を立 て て い る。 ま た700

シ リー ズで,新 しい 小 型 シ ス デ ム も発表 す る予定 だ。

CDCは72年 の見 解 は 出 してい な い。 しか しウ ォー ル ・ス ト リー トで は,同 社 の主 要 な 市場 とな

って い る航空 宇宙,政 府 市 場 が依 然 低 迷 す る と見 られ る ところ か ら,楽 観 は許 され ない と して い

る。XDS(XeroxDataSystems)も 同 じ問 題 で悩 ん で お り,今 年 も赤 字脱 出 は で き な い と言 わ

れ る。

独立 系 周 辺 機 器 メ ー カ ーに とっ て は,2っ の 明 る い 見通 しが あ る。 第1は,IBMの 値 下 げがI

BM自 身 の一 株 当 り収 益 を減 じて い る こ と,第2はIBMが 一 層 の圧 力 を か け る よ うな こ とにな れ

ば,係 争中 の独 禁 法 訴 訟 に不 利 に な る とこ ろか ら,こ れ が歯 どめの役 割 りを演 じる と期待 され る

点 だ。

RCAの 撤 退,Univacの カ ス トマー ・ベ ース 買 収 と,大 き な ドラマで暮 れ た71年,米 国 コン ピ

ュー タ業 界 に と って,今 年 は どん な年 に な るの か 。GE,RCAと 相 次 い で消 え去 り,今 年 か ら巨人

IBMと5人 の小 人 で 出発 す る。 第2位 のイ ス を再 度 獲得 したUnivac大 型 市場 をね らうDEC(団 団

gitalEquipmentCo.)そ してIBMと 独 立 系 周 辺 機器 メー カ ー の競争 と,今 後 の動 き が注 目 さ

れ よ う。
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米 国 コン ピュ ー タ業 界 の 問題 点 と今 後 の 動 向 予 測

米 国 の ビジネ スマ ンに とっ て,71年 は試 練 と屈 辱 の 年 で あ った。 年 の瀬 が近 づ くにつ れ彼 らは

一 刻 も早 く新年 が来 る よ うに祈
った。 経 済 は よ うや く上 昇 の き ざ しを見 せ,新 しい年 にか け る巻

き返 しに期待 を寄 せ たの だ。

コ ン ピュ ータ業 界 の経 営者 とセ ール ス マ ン も,71年 こそ本 当 の 意 味 で ドジ ネス を してい る こ と

を痛感 させ られ た。 幾 多 の 不 安 と問題 を残 して 通 過 した71年,こ れ らの問 題 は今 後 どん な形 を と

っ.て現 れ るの か,解 決策 は あ るの か?米 国 の 調査 会社IDC(InternationalDataCorp .)は,コ

ンピ ェ 一夕 業界 に お け る未解 決 の 問題 を探 り,そ の 解決 の 糸 口 を示 唆 してい る。72年 ある いは そ

れ以 降,コ ン ピ ュー タ業 界 は どの よ うな動 き を見 せ る か,こ の予 測 を立 て る意味 でIDCの 指 摘 は

何 れ も重要 な ポ イ ン トに な ろ う。

問題 その1,コ ンピ ュ ー タは過 剰 に売 られす ぎた か?

60年 代 に おけ るIBMの 成長 は,セ ール ス マ ン に よる懸 命 な 売 り込 み に よ って達 成 され た と言 え

る。彼 らは コ ン ピュ ー タ を よ く知 らな い顧 客 を,ま るで羊 を導 く よ うに,よ り高 い レンタ ル とい

う名 の丘 へ 引 き あげて い った 。 ユ ーザ ーが デ ー タ処 理上 の問題 にぶ つ か る と,こ れ は全 て ハ ー ド

ウ ェ アの せ い に され た。 よ り優 れ たマ シ ン を入 れれ ば,解 決 され る とい う訳 だ。 経 験 不足 の マ ネ

ー ジ ャー は
,セ ール ス マ ンの助 言 を信 頼 し,そ して結 局 そ れ が最 も安全 な道 で も あ っ たよ.

最 近 の リセ ッシ ョン(経 済 鈍 化)は,コ ンピ ュー タ ・ユーザ ー に彼 らのマ シ ンが過 剰能 力 を備

えて い る こ とに気 付 か せ た。 ユ ーザ ーは予 算 が切 りつ め られ る と,よ り効 果 的 に装 置 を利 用 す る

こ とを学 び,EDP支 出 を削減 した。 特 にIBMの ユ ー ザ ーの場 合,こ の効 果 的利 用 はIBM自 身 に よ

る ソ フ トウ ェア お よび オ ペ レーテ ィ ン グ ・シ ステ ム の改 良 に よ って達 成 され た。

71年 はEDP支 出 に対 す る ユ ーザ ーの 自覚 が か っ てな い程 高 め られ た。 米 業 界 紙Computerworld

は,こ れ を71年 の10大 出来 事 の ひ とっ と して あ げて いる。 ユ ーザ ー は今 や 無知 な る羊 か ら変身 し

つ っ あ る。

'問 題 そ の2
,コ ンピ ュ ー タ ・パ ワー に対 す る需 要 は,ど の程 度 の ペ ー ス で伸 び る か?

出荷 額 か ら見 積 る と,米 国 の コ ン ピュ ー タ ・ユ ーザ ー は,290億 ドル 相 当 の コ ン ピュ ー タ装 置

を所 有 して い る。 今 後3～5年 にか け ては,こ の 設置 ベ ース は年 間11%～14%の ペ ース で増 大 す

る と予 想 され る。 新 しい装 置 に対 す る需 要 は,次 の3分 野 で ほ とん ど均 等 に伸 びる こ とに な ろ う。

。 経済 回復 に伴 な い,全 ゆ る ビジ ネス ・レベ ル が成 長 し,処 理 され るべ き ぺ=パ ー ・ワ

ー ク も増 大 し よ う
。

。 既 存 の ア プ リケ ー シ ョンは,オ ンラ イ ン ・オ ペ レー シ ョンに拡 張 され る。 これ は ター

ミナ ル,相 互 接 続 装 置,大 規 模 マ ス ・ス トレー ジな ど追 加 装置 の要 求 を増 大 させ よ う。

。 大 半 の大 会 社 のEDP部 門 は,依 然 と して新 しい ア プ リケ ー シ ョンを計 画 して い る。 こ

れ らのア プ リケ ー シ ョ ンの多 くは,例 えば オ ンライ ン取 引 き会 計 シス テ ム とか在 庫管 理
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な ど,デ ー タ通 信 網 を含 む よ うに な るだ ろ う。

問 題 そ の3,新 しい 顧 客 につ い て は?

米 国 内向 け コ ン ピュ ー タ出 荷 の うち,以 前 は手 動 処理,パ ンチ ・カ ー ド会 計 マ シ ン ・サ ー ビス ビ

=ロ ウな ど を利 用 して い た新 しい 顧 客 に対 す る もの は,15%～20%で あ る。 こ の比 率 は 減 少 す る

こ とが予 測 され る。 現 在,新 し く顧客 とな る可能 性 を持 っ てい る機 関 は 何千 とあ るが,こ れ らの

見 込 み客 は普 通,IBMシ ス テ ム/3な ど7万 ドル 程 度 の小 型 コ ン ピ ュー タ を最 初 に導 入 す る と考

え られ る。 従 って新 顧客 がIBM360/30な ど50万 ドル相 当 の新 マ シ ンを導 入 して い た60年 代 後 半

に く らべ る と,出 荷 の 可 能性 は か な り減 ぜ られ る こ とにな ろ う。'

'

しか しな が ら新 しい顧 客 がい った ん設 置 ベ ース に 組み 込 まれ れ ば,よ り大 型 シ ステ ムへ の グ レ

ー ド ・ア ップ ・パ タ ー ンが生 れて こ よ う。1年 目位 で最 初 の装 置 よ り20%～30%増 の シ ステ ムへ,

さら に2～3年 目で さ らに高 価 な シ ステ ムへ 移 行 す る こ とが考 え られ る。

問 題 そ の4,こ れ は市場 を飽 和状態 に させ るか?

そ の通 り。IDCの 分 析 で は米 国 の設 置 ベ ース の伸 び は遅 くな りつ っ あ る。 しか しこれ は本 体 メ

ーカ ー が各 々 の レ ンタル ・ベ ー ス を増 大 す る可能 性 が全 くな い こ と を意 味す る も ので はな い し,

ま た新 しい ア プ リケ ーシ ョン,魅 力 的 な新 型 装 置,改 良 された ソフ トウ ェア さ らに は よ り一 層 通

信 指 向 をす る ことで 設置 金 額 も増 大 で き るか も知 れ ない。 ユ ー ザ ー とい うの は,い っ た ん本 体 メ

ーカ ー を選 べ ば
,な か な か別 の メ ーカ ー には乗 りか えな い もの だ。 従 っ て本体 メ ー カー の成 長 は,

メー カ ー 自身 が どん な ユ ーザ ー を持 ってい るか,す なわ ち カス トマー ・ベ ース にか か って い る と

言 える。 これ はHIS(HoneywellInformationSystems)の 成 功,さ らに はUnivacがRCAの

顧 客 を買収 した こ とに端 的 に表 わ れて い る。
ノ

問題 そ の5,IBM装 置 の レ.ソタル 打 ち切 りが何 故急 激 に増 大 した か?

IBM装 置 が レンタル を打 ち き られ,IBMへ 返 却 さ れ る傾 向 が 目立 っ た。 これ は幾 つ か の原 因 が

考 え られ る。 しば しば指 摘 され て い る原因 一 会社の 閉 鎖 とか破 産 一 これ は実 際 存 在 す る が,

全 体 か ら見 れ ば,わ ず かな部 分 を占 め る に過 ぎ ない 。

o.あ る ユ ーザ ーは,リ セ ッシ ョ ンの 間 に コス トに 関心 を寄 せ,IBMか ら レン タル して い

る装 置 を,第3者 リー ス会 社所 有 の ヅス テ ム360と か独 立 系 周辺 機 器 業 者 の テ ー プや デ

ィス クに リプ レイ ス した。

。EDP活 動 め集 中 化 や 結 合 に よっ て,コ ン ピ ュ ー タを企 業 の本部 に集 中化 した り,遠 隔

の工 場 に あ る コ ンピ ュ ータ を リモ ー ト ・ター ミナ ル に リプ レイ ス した。

。 ソ フ トヴェ ァ の改 良 とか顧 客 のEDPマ ネージメントが高 度化 した こ とで,,装 置 拡 張 に伴
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な うア ッ プ ・グ レー ドが遅 くな って い る とと もに,レ ンタル中 止 の傾 向 が 出 て きた。

。IBM自 身 の シス テ ム370は,'360ユ ーザ ー に と っ て極 めて経 済 的 に プ ライ ス/パ フ ォ

ー マ ンス を高 め る こ と を約束 し,ま た現 在 のCPU台 数 を減少 す る こ と も可 能 に した。

問 題 そ の6,中 古 コ ンピ ュー タの流 布 は新 型 コ ン ピュ ータ の 出荷 を大 き く減 じる か?

中 古装 置 の供 給 は そ れ 自体 まだ小 さい し,装 置 の大 半 はIBM1400と か7000シ リーズの よ うな

第2世 代 機 で あ る。 中 古 の シ ス テ ム360は わ ず か100台 程度 で あ る。米 国 に お け る シス テ ム360

設 置 ベ ース の とき,ユ ーザ ー が所 有 して い るの は ほ ぼ20%,金 額 に して25億 ドル で あ る。360の

購 入 は,通 常5～8年 の支 払 い で行 な わ れ るか ら,購 入 され た装 置 の大 半 は,そ の後 数 年 は 最初

の顧客 が保 有 す る こ とに な る。EDP/IRは この装 置 が 今後5年 間 の うち大 幅 に値 下 げ さ れて 市

場 に流 出 して くる と考 えて い る。IBM以 外 の 装 置 に つ い て は,中 古 市場 と して は さ して重 要 な意

味 を持 た な い。

)

問 題 そ の7,第3者 リー ス会 社 が新 型 コ ン ピ ュー タの 出 荷 に切 りこん で い く可 能 性 は?

第3者 リー ス会 社 は,ほ ぼ30億 ドル相 当(新 型 装 置 の コス トで換 算)のIBMシ ステ ム360を 所

有 して い る。 リー ス会 社 は,こ の 装置 を賃借 し,最 終 的 に利 益 をあげ る よ うや っ き とな って い る。

この うち,2分 の1か ら3分 の1の 装置 は72年 中 に リー ス契 約 を更新 す る必要 がで て くる。EDP

/IRの 予 測 で は,契 約 更 新 をむ か えた装 置 の 大 半 は,最 初 の ユ ーザ ーの も とに料 金 を割 引 か れて

と どま る こ とに な ろ う。

リー ス 会社 は在 庫 品 に っい て は め っ た に報 告 して い な い。 通常 リー ス会 社 は,IBMの 料 金 の60

%～70%と い う安 い料 金 で賃借 してい る。 この割 引 きは,勿 論IBMに とっ て も影 響 があ り,IBM

シス テ ムの レンタ ル打 ち切 りの増 加 に もつ な が っ てい る。 今 後2～3年 に か けて,リ ース 割 引 き

率 が減 少 す るに っ れ,リ ー ス会 社 の"360ベ ー ス"がIBMの レンタル ・ベ ー ス に食 い こん で い く

こ とが 考 え られ る。 しか しな が らシス テ ム370に つい て は,リ ース会社 が360同 様 の こ と をす る

可 能 性 は期 待 で きな い。 そ れ は370シ ステ ムの 買 取 りお よび メ ンテ ナ ンス料 金 が高 く,リ ース会

社 の商 売 に は不 向 きな た め だ。 リース会 社 の中 に は,370シ ス テム にっ い て も長 期 契 約 な どを導

入す る 動 き を見 せ て い る所 が あ る が,68年 ～70年 の よ うな活躍 はで きな い だろ う。

問 題 そ の8,周 辺 機 器 メ ー カ ー は,競 争 で どの程 度 損 害 を こ うむ っ て い るか?

周辺 機 器 メ ー カ ー の多 くは,過 去 数年 間 に わ た りテ ー プ とか デ ィス ク装 置 の利 ざや は大 きな も

の が あ っ た と指 摘 してい る。 しか し独立 系 周辺 機 器 メー カ ーは,・IBMの 値 下 げ と製 品 の 改 良 に追

い う ち をか け られ,,IDCの 調 査 で は何 れ も利 ざ や を削 られて いる 。

彼 らが 引 き続 き成 長 す る には,企 業 間 の連 合 とか合 併 が必要 にな り,そ ・の結 果独 立 系 メ ー カ 「

の数 は 大幅 に減 少 す るこ とにな ろう 。、ひ と・頃,・IBM2314'と 互 換性 をも'っデ ィス ク ・ ドライ ヴ を
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発 表 した独 立 系 企業 は14社 に もの ぼ っ た。 勿論 この分 野 は それ程 多 くの メ ーカ ーに対 す る市場 は

な い し,何 れ3～4社 の汎 用 周 辺 機 器 メー カー な らび に2～3の 特 殊 な 企 業 だ け が生 存 す る こ と

に な る か も知 れ な い。

問題 そ の9,ミ ニ ・コ ン ピュー タ市 場 の 見通 しは?

米 国 ミニ ・コ ンピ ュ ータ ・ビ ジネ ス は,リ セ ッ シ ョンで わず か に休 止 したか っ こ うに な っ たが,

依 然 と して強 い もの が あ る。 大半 の ミニ ・コ ン企 業 は,受 注残 が増 大 した と報 告 して い る。 科学

お よび鉱 工 業 向 け研 究 ア プ リケ ー シ ョ ンな どエ ン ド ・ユ ーザ ー市場 は,リ セ ッシ ョ ンの あお りを

くっ た が,こ の分 野 は ま だ飽 和 点 に達 してい ない た め,依 然成 長 し続 け てい る。 ミニ ・コ ン ピュ

ー タ ・メー カ ー に とって二 つの 重要 な分 野
,す なわ ちデ ー タ通 信 と鉱 工 業 オ ー トメ ーシ ョ ン分 野

は,リ セ ッシ ョンの 間 も強 力 な もの が あ っ た し,見 通 しは か えって 明 る い も のが あっ た。

この市 場 で成 功 す る た め の最 大 の鍵 だ った 価 格 競争 は,そ ろそ ろ終 末 に近 づ い た感 もあ る。E

DP/IRは シス テ ム ・コス トの急 激 な減 少 は 底 をつ き,メ ー カ ーが ベ ー シ ック ・シス テ ムに付 加

装 置 を追 加 して い くに つ れ,価 格 の値 下 げ率 はテ ン ポの ゆ るい もの にな りつ つあ る と見 て い る。

最 近 で は"ネ ー キ ッ ド ・ミニ"(nakedmini)な る ミニ ・コ ン本体 がむ き出 しにな った モ デ ル も

出 現 し,3000ド ルよ り安 い コス トで強 力 な ミニ ・コ ンを買 う こ ともで き る。 も っ とも これ は組 み

立 て用 部 品 の一 部 にす ぎ ず,業 界 全体 の コス トの 動 き を反 映 して い るわ け で はな いが … … …。

海外 の ミニ ・itン ピュ ータ市 場 につ い て は,西 独 や 仏 が経 済 鈍化 に見 ま わ れ れば,72年 に はや

や ペ ー ス ・ダ ウ ンす る こ とが予 想 され る。EDP/IRが イ ンタヴュー した多 くの ミニ ・コン ・メーカー

は,海 外 市 場 の 伸 び率 は,72年 には70年 お よび71年 ほ どの ペ ー ス に はな らな い と して い る。 しか

し例 えば通 信 な ど特 殊 な 分 野 に限 れば,好 調 な成 長 も期待 で き る。

」

問題 そ の10,海 外 市 場 の伸 び は ス ロー ・ダ ウ ン して い るの か?

1971年 末 におけ る海 外 市場 は165億 ドル,伸 び率 に つ いて み れ ば,実 際 ス ロー ・ダウ ン して い

る。米 国籍 企 業 に よる海 外 市場 向 け出荷 は,71年 中 に18%増 大 した。 一 方海 外 の 設 置 ベースの伸
ノ

び 率 は15%～18%で あ『っ た。 今 後 数 年 間 につ いて は,出 荷 の 伸 び率 は15%～18%に な る'と考 え ら

れ る。 海外 市 場 で は,旧 式化 に よる装置 の退 役が 米 国 ほ どでは ない し,新 しい ユ ー ザ ーへ の出荷

が喚起 され れ ば,設 置 ベ ース の伸 び率 は米 国 よ りは依 然 高 くなろ う。 西 欧主 要3ケ 国 の市場 の飽

和 率 も,米 国 に く らべ れ ばは るか に低 い。『

問 題 その11,米 国籍 メLカ ーに とっ て,ソ 連 ブ ロ ッ クは新 市場 とな り得 る か?

ソ連 お よ び東 欧諸 国 は,全 て の 西側 コ ンピュ ータ ・メ ーカ ー に と って,可 能 性 あ る市 場 で ある。

しか しな が ら技 術輸 出 の制 限 や そ の他 の規 制 に よ って,や っ カこい な問 題 も横 た わ って い る。 英 国

政 府 は ソ連 プ ロヅ クへ の輸 出 に対 して財 政 援 助 を与 えて い る。 米 国政 府 も,最 近 鉄 鋼 メ ー カー に
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トレー ド ・ク レジ ッ トを与 え るな どの動 き に出 て い るた め,何 れ英 国 政 府 同 様 の 手 を打 つ こと も

考 え られ る。本 体 メ ー カ ーで あれ リー ス会 社 で あ れ,米 国 企業 に とっ て は,東 欧 圏 に装 置 を出荷

す るの は経 済的 観 点 か らはそ う妙 味 が な い。 出荷 コ ス トとか 必要 な電 圧 の コ ンバ ー ジ ョ ンの外,

関税 障 壁,売 上 げ お よ び利 用 税 な どが か か る。

問題 その12,国 家的 政 策 は,米 国 籍 メ ーカ ー を駆 逐 で き る か?

欧 州 市場 では,欧 州独 自の コ ンピ ュー タ ・メ ー カ ーが,米 国籍 企 業 の進 撃 を受 け なが ら も,毎

年 わ ず か な が らシ ェア ー を伸 ば して い る。 一 方 欧 州 に あ る米 国企 業 は,欧 州 市場 の80%を 手 中 に

お さめ,予 見 で きる近 い将 来 にお い て は,こ の線 に近 い シ ェア を維 持 で き る と考 え られ る。 英 国

のICLは,シ ェ アー ら しい もの を持 つ唯 一 の欧 州企 業 で あ る。英 国 市 場 で はIBMの35%に 対 し,

ICLは40%を 所 有 してい る。 仏 のCII,オ ラ ンダ のPhilips西 独 のSiemensお よ びTelefunken

Computer,さ らに他 の小 規 模 な メ ー カ ーは,近 い 将 来 に お いて は米 国企 業 に重 大 な ダ メ ー ジを与

え る可 能 性 はな い だ ろ う。 こ こ で忘 れ て な らない のは,米 国籍 メ ー カー は何 れ も,欧 州 各 国 で重

要 な雇 用 主 にな って い る とい う点 だ 。 これ は欧 州 の各 国政 府 に とっ て頭 の痛 い問 題 で あ る。IBM

は 西独 に25000名 の従 業 員 を もっ て い る し,Honeywelllま 仏 お よび英 国 な どで重 要 な雇 い主 だ。

「米 国へ の挑戦 」 を大 言 壮 語 す る各 政府 が,こ れ に どう対 処 してゆ くか注 目 され る。

問題 そ の13,日 本 は 市場 と して どん な可能 性 を持 つそ い るか?

IBMとNCRを 除 け ば,米 企 業 は ライ セ ンス を通 して 日本 の ビ ジ ネス を してい る。 日本 政 府 は,

国 産機 の生 産 を奨励 す る一 方,大 型 コン ピュ ー タ ・シ ステ ムの開 発 に資 金 を援 助 して い る。 現在

あ る障 壁 は,米 企業 が直 接 日本 で ビジネ ス す る こ と,あ るい は独立 系 周辺 装 置 を 日本 市 場 に 出荷

す る こ と を至 難 の もの と して い る。 金 融 状 態 ある い は反米 的 態 度 に よって少 な く と も当分 は,日

本 で の新 しい マ ー ケ ッテ ィ ン グは難 しい と言 える。 一 方 日本 の メー カ ーは,日 本 以外 の 市場 へ の

進 出は まだ大 した こ とが な い。 しか し今 後 数 年 間 に お いて,少 な く とも欧 州 に進 出 して い くこ と

が考 え られ る6し か し米 本 国市 場 も含 め,米 企 業 へ の イ ンパ ク トは,少 な くと も数年 間 は 出 て こ

な いだ ろ う。

ξ
「
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●主要本体 メー カーの動向 とシェアー

1971年 か ら今 年 春 にか けて,米 国本 体 市場 で は,新 体 制 下 に 入 っ たIBMの 積 極 攻 勢 とかRCA

の コン ピュ ータ事 業 撤 退 な ど大 き な 出来 事 が 相次 い だ。 この二 つ の事 件 につ い て は,別 項 で述 べ

る と して,こ こ で は主 に 他 の 主要 本 体 メ ー カ ーに焦 点 をあて て,最 近 の 動 向 を ま とめ て み よ う。

米 国 籍 コ ン ピュ ー タ,メ ー カー の71年 実 績 と今 後 の 予 測

米 国 の経 済 不 況 に よ って,こ の とこ ろ停 滞 気味 だ っ た コ ンビ=一 夕業 界 は,71年 後 半 か らよ う

や くこの 苦境 を脱 した感 が あ る。 米 国 の調 査 会社,IDC(lnternationalDataCorp)は,毎 年 米

国籍 コ ン ピュ ータ ・メ ーカ ー の 出荷 高,コ ンピ ュ ー タ産業 各 分 野 の売 上 げ推移 を調 べ てい るが,

この ほ ど1971年 の調 査 結 果 をま と め発表 した。、以下 は そ の要 約 で ある。

ザ 米 国籍 コ ン ピ
ュ ータ ・メ ー カーの 全世 界 市場 向 けハ ー ドウ ェア(本 体,ミ ニ ・コ ン ピ

ュ ータ,プ ラ グ ・コ ンパ チ ブル 周辺 機器 を含 む)出 荷 高 は,1971年 に76億 ドル(前 年比

7%増)に 達 した。

'19?2年 に予 想 され る好 調 さに よ
って,米 国籍 メ ーカ ー の全 世 界 向 け 出荷 高 は,今 後

5年 内 に2倍 以上 とな り,お そ ら く1976年 には160億 ドル の レベ ル に達 しよ う。

・ 米 国 籍 メ ーカ ーの70年 半 ば の本 体 出 荷 額 は,年 間13%と い う適切 な レベ ル で増 大 す る

と予 測 され る。 これ に先 だ っ て,先 ず72年 には前 年 比20%増,73年 に は17%～18%増

とい うハ イ ・ペ ース を達 成 す る こ とに な ろ う。

'米 国 内 向 け の汎 用 コ ン ピュ ータ の 出荷 額 は,72年 に前年 比30%増 とい う飛 躍 的 伸 び を

み せ,53億 ドル に達 す る もの と予 想 さ れ る。 これ は1968年 の 高記 録 を打 ち破 る もので あ

る。

・一 、'米 国 籍 メ ー カ ーの 全世 界 市場 にお ける総 収 入 は,1971年 の125億 ドル か・ら1976年 に は

270億 ドル に増 大 しよ う。

・1971年 か ら75年 に かけ て
,最 も速 いペ ース で伸 び る こ とか予 想 され る コ ンピ ュ ータ産.

業 分野 は,オ ンライ ン ・サ ー ビスで あろ う。 お そ ら くオ ン ライ ン ・サ ー ビス は,71年 の

3億3,000万 ドル か ら76年 に は20億 ドル の レベ ル に増大 す る こ と と考 え られ る。

1971年 に,米 国 籍 メ ー カ ー は総 出 荷 高7%増 を達 成 して い るが,顧 客 に納 入 さ れ た コン ピュ ー

タ の大 半 は"装 置 の更 新"の た めで あ っ て,初 め て コ ン ピュ ー タ を利用 す るお 客 に納 入 され た も

の は少 な い。 これ は か な りの コン ピュ ータが メ ーカ ー に返 却 され た こ とを意 味 す る。IDCの 推 定

によ る と,1971年 の コ ン ピュ ータ 本体 の 出荷 額 の ほぼ45%(金 額 に して約15億 ドル)相 当 が米 国

市 場 で は返 却 され た。 既 存 装 置 の返却 は,新 しい装 置 の 出荷 高の30%相 当 とい うペ ー ス で今 後 も
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続 く もの と予 想 され,今 後5年 間 の うち に,現 在 の米 国 の コ ン ピュ ータ設 置 ベ ー ス(金 額 に して

240億 ドル)の ほ ぼ半 分 近 く が返 却 され る もの と考 え られ て い る。

既存 コ ン ピュ ータの 返 却 の 主要 因 とな って い る の は,IBMの シ ステ ム370の 出荷 で あ る。BM

は シ ステ ム370に よ っ て,71年 の 出荷 高 を大 幅 に伸 ば したが,他 の大 手 メ ーカ ニで はBurroughs

社 が 対 前年 比12%増 を達 成 して注 目 され た。

第4図 は,米 国 籍主 要 コ ン ピュ ー タ企業 の71年 に お け る出荷 高 とそ の シ ェア ーを示 してい る.

今 回 の 調 査 で は,プ ラ グ,コ ンパ チ ブル独 立 周辺 機 器 メ ー カ ーを別 個 に取 り扱 っ てい る カ～ こ れ

は独 立 系 メ ー カ ーの勢 力 が,他 の主 要 メ ーカ ー と同様 あ な ど りが たい もの にな っ て い るか らだ。
',

また第5図 は,71年 に お け る主要 各 社 の 出 荷 額 の前 年 比 伸 び 率 を示 した もので あ る。

40

40%・

30%・

20%・

1n%

-10%'

-20%'

第5図1g71年 出 荷 額 各 社 の 伸 び 率
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主 要 本 体 メ ーカ ー の動 向

SperryRand(Univac)

経 済 界 に嵐 が吹 き荒 れ た過 去2年 間,レ ンタル を中心 に飛 躍 的 な成 長 を遂 げたUnivacは,昨

年8月,GeraldG.Probst新 社 長 を迎 えて新 た な意 気 込 み で コ ンピ ュ ーー一夕事 業 を推 進 して い る。

Probst社 長 は 当年47才 空 軍 に奉 職 す る一 方,マ サ チ ュ ーセ ッツ工 科 大学 で電 気 工 学 の修 士学 位

を取 得 して お り,コ ン ピュ ー タ分 野 の 正式 な大 学 教 育 を受 け て登 場 した初 の コ ン ピュ ータ ・メ ー

カ ー社 長 で あ る。'

一34一
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'

同社 長 は市 場 開 拓 につ い て,以 前 か らUnivacの 弱点 とされ て い たマ ーケ ッテ ィ ン グの敵 前 を

打 ち出 し,McDonald前 社 長 が着 手 した 「世 界 規 模!の 単一 企 業 構 造 の確 立 に力 を入 れ て い る。

Univacは 従 来 技 術本 位 の会 社 で,注 目 に値 す る進 歩 的 製 品 を作 っ ては き た が,各 製 品間 の相 互

関 連 とか,既 存 市 場 へ の食 込 み等 に対 す る配 慮 が 甘 く,一 定 の マ ー ケ ッ ト ・シ ェア ー しか持 てな か

カ1った。 しか しProbst新 社 長 の も と,「 技 術 中 心 」 か ら 「販 売 中 心」 へ 戦 略 を転 換 し,コ ンピ

ュ ータ 事業 に積 極 策 を打 ち出 しつ つ ある・RCAの 顧 客 ベ ース 買収 にも,か つて のUnivacに は

な か っ た積 極 的 姿 勢 が うかが わ れ よ う。

Univacに とって,71年 の 最 大 の ハ イ ライ トは,北 米 にお け るRCA顧 客 ベ ースの 買収 で あ る。

Univacは こ の買 収 に よっ て獲 得 した ほぼ]0億:ド ル の設 置 ベ ース を確保 したい と望 ん でい る。 し

か し今 後3～5年 の うち に,こ の うちの6億 ドル強 に相 当 す る レ ンタル ・ベ ース の うち,せ いぜ

い40%を 確 保 で きれ ば い いの では とい う予 測 も あ る。 残 りの ベ ー スは,IBMを 初 め他 の 本体 メ

ーカ ーに移 行 す る こ と にな ろ う。

さて 同社 の新 型機 で注 目され てい るの が9700シ リ ーズで あ る。 これ はRCAか ら買収 した顧 客

ベ ー.一ス を確 保 す る の に最 大 の武器 にな る と考 え られ る。9700は 昨 年 はま だ出 荷 され な か っ た が,

今 年 は 次 の3っ の理 由 に よ っ てか な りの成 功 が 見込 まれ る。

① 既 存 の9400の ユ ーザ ー かか な り9700に 移 行 す る と予 測 され る。

②9700は 中 級 のIBM360ユ ーザ ー に とって 魅 力 的 に設計 され てい る。 従 って あ る程 度 この分

野 へ の 選 出 が見込 まれ る。

③RCAス ペ ク トラ ・シ リ ーズ の顧 客 が,9700に 大 挙移 動 す る と期待 され る。

Univacの 昨 年 の 出荷 高 は4億7400万 ドル で あ った(IDC室 調査)-ADL(ArthurDLittle)

調 査 で は米 国 内 向 け2億3000万 ドル,海 外 向 け2億1000万 ドル。 今年 は 大型 株1110と,前 述 の

9700の 成 果 い か ん に か か って い るが,1110は 納 入 が大 幅 に遅 れ てい る し,ま たIBMシ ス テ ム13

規 模 の 小型 機 を開発 中 と伝 え られ るが,こ れ が 今年 中 に出 荷 さ れ るこ と はな い と予 想 され る点 で,

連 邦 政 府 か ら大 きな受 注 で も ない限 り,71年 の 出荷 レtSル を下回 るこ と も考 え られ る。

なお1972年3月31日 現在12ゲ 月 間 のSperryRandの 決 算 は 以下 の とお り(何 れ も連 結 決 算)

第7表SperryRand70年,71年 業 績

● ,1972年3月31日 現 在12ケ 月 前 年 同 期間 増 減

純 益

1株 当 り利 益

売 上 げ

60,780,000ド ル

1.77ド ノレ

1,823,937,000ド ノレ

72,266,000ド ノv

211ド ル

1,739,381,000ド ル

一15 .9%

4.9%

一35一



第6

金額('百 方 ドル)

図:SperryRend社 の 売 上 げ,純 益 推移
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HoneywellInformationSystems(HIS)- t,,・ 一.,':,・

HISは,昨 年 吸 収 し たGE、 コ ン.ピュ ー タ・部 門 の 調 整 に 多 大 の 努 力 を 払 っ た 。 こ れ は 全 体 的 に見

れ ば 効 果 を あ げ た も よ うで,HoneywellとGEの マ シ ンに 互 換 性 か な い に もか か わ,ら ず,世 界 ・

市 場 で の 出荷 は わ ず か な が ら増 大 し た 。'

新 型6000シ リ ー・ズ は 好 評 を も っ て 迎 え られ,HISの 設 置 ベ ー ス 拡 大 に 貢 献 しLた。 こ の シ リ ー

ズ は ほ ぼ100台 の 受 注 か あ っ た が,こ の う ち20%以 上 は 直 売 さ れ て い る6"

中 型 規 模 の2000シ リー ズ も,6000シ リ ー ズ 同 様 改 良 さ れ た プ ライ ス/パ フ ォ ー マ ン ス を持 ち,

HISに と っ て は,真 の 新 型 機 種 が 開 発 さ れ る ま で の 穴 う め的 役 割 り を果 して く・れ る こ と に な ろ う。

(HISの 新 型 機 は,72年 の 暮 ま で に 発 表 さ れ る 可 能 性1ま な い と見 られ る。 従 っ て 納 入 は,早 くみ

て も せ い ぜ い73年 後 半 とい う こ と に な る)

1972年 の 出 荷 高 は,6000シ リ ー ズ が 順 調 に 伸 び る も の と して,71年 に 比 し.10%増 に 達 成 で き る'

だ ろ う。

なおHOneywell社 の 決 算 は 以下 の とお り(何 れ も連 結 決 算)

第8表Honeywell70年,71年 業 績 全 世 界 連 結 決 算

1971年12月31日 1970年12月31日 増 減

給 売 上 け 高

純 益

1株 当 り純 益

1兆9460億 ドル

6930万 ドル

3.90ド ノレ

1兆9210億 ドル

6160万 ドル

3.58ド ノレ

十1%

十12%

第9表Honeywei171年 第4四 半 期 決 算

1971年 1970年

総 売 上 げ 高

純 益

1株 当 り純 益

5億7900万 ドル

3660万 ドル

203ド ル

5億1100万 ドル

2430万 ドル

1.41ド ル

,

第10表Honeywe11 コ ン ピ ュ ー タ 部 門(全 世 界)決 算

1971年 1970年 増 減

総 売 上 げ

(直 売,レ ン タル)

9億5000万 ドル 8億5900万 ドル 十11%
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JamesH.Binger会 長 に よ る と,昨 年 は 同社 の コ ンビ三 一タ部 門 の 純益 が著 し く伸 び た。 これ

は価 格 と雇 用 レベル を慎 重 に コ ン トロ ール した こ とが幸 い した た め とみ られ てお り;1972年 はか

な り楽 観的 な予 測 が た て られ てい る。

同社 の コ ンピ ュ ータ部 門 は71年 の 場 合,全 体 の約49%を 占 め て お り,前 年 の45%を 上 回 っ た。

海 外 市 場 の 売 上 げ が,米 本 国 の 売上 げ よ り急速 に伸 び てお り,海 外 での受 注 も好 調 で あ る。1970

年 のGEコ ンピ ュ ータ部 門 吸 収 は,予 想 以上 の利 益 をもた ら して い る。

第11表Honeywell72年 第1四 半 期 業 績

1972年 第1四 半 期 1971年 第1四 半 期

'
純.益

1株 当 り 純 益

売 上 げ

1,120万 ドル

60セ ン ト

4億5,620万 ドル

700万 ドル

40セ ン ト

4億3,040万 ド ル

JamesH.Binger会 長 に よ る と,Honeywell社 の72年 第1・ 四 半期 純 益 は一 挙 に60%増 とな っ

た。 好 調 の 原 因 につ いて,同 会 長 は次 の よ うに述 べ た。 「航空,国 防関 係 の下 落 に よ って手 痛 い

攻 撃 を受 け た が,コ シピ ュ ごタ部 門 の世 界的 強 き が そ れ を カバ ー して くれ た。 .コン ピュ ー タの レ

ンタル も昨 年 同 期 よ り14%増 とな って い る。

Burroughs

'
Burroughs社 の製 品 は 独 得 な魅 力 を持 って い る。 比 較 的 複 雑 な マル チ プ ログ ラ ミ ン グ とオ ン ラ

イ ン ・ア プ リケ ーシ ョ ンの面 で,他 の メ ー カ ーの も の よ り使 い や す い とい わ れ,こ の使 いや す さ

とい うの が同社 の販 売 上 の特 質 に な って い る。

こ れ ま で数 年 間,'Bhrroughsは 大 型 シス テ 云 を.動かす シス テ ム ・ソ ・・トウ ェア に問 題 点 を残 し

て い た が,こ れ らソフ トウェ ア上 の問 題 は現 在 ほ とん ど克 服 して い る。 昨 年 はB6500コ ン ピュ ー

タ の問 題 点 を解 決 し,'出 荷 高 は対 前 年 比12%増 を達 成,こ れ は大 手 メ ーカ ーの 中 で は最 も 良い 結

果 とな っ た。72年 に 入 っ;て,B700フ ァ ミリ7の 小型 プ ロセ ッサ が い つ発表 され るか 注 目 され て

い るが∴'これほ72年 の 同社 の 実 績 に は そ れ程 の影 響 を持 づ ご とは ある ま'V・。

BU「 「oughsの 大型 機・B67001ま 好 調 にイ晒 〔 る ∂㍉ 纏 度 におVる 出 荷 の 山 は峰 越 した感

が あ る 。72ttEに は さ らに10%程 の 出 荷 増 も 見 込 『ま れ て い る が,出 荷 額 は お そ ら く5億 ドル ど ま り

だ ろ う。J'tt,1、.

な お 最 近 の 決 算 結 果 は 以 下 の ど'お り∵
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第12表(A)Burroughs社70年.71年 業 績

1970年
'ig7'1『 年

増 減

純 益

い..'こ1株 当 り純 益

}メ'総 売 上 げ 高

6,650万 ド ル

3、83ド ル

8億9,340万 ドル

7,420万 ドル

403ド ル

9億4,330万 ド ル

十11%

十6%

,凡 、

y

第 ・2表 ㈲ 恥 ・gggh・ 社72年 第 ・'四 半 期 鞭

.、9咋972年 第1・ 四 半 期 前 年 同 期 増 減

{

・iI `1
;、

NationaiCtishRegisterCo.(NCR)'、 ・

同 社 の コ ン ピ ュ ー タ 部 門 は 他 の 部 門 の 不 振 に も か か わ ら ず 好 調 で あo.た 。C印turyシ リ ー ズ

の 出 荷 台 数 は 全 世 界 合 計 で1,000台 に 近 く1'設 置 ベ ー ス}ま'3,000台'を 越 じ た。 こ の う ち65%は 米

国 とカナ ダ に,残 り35%が 海 外 に設 置 され て いる。 シ リーズ中 最 大 の新 製 品Century300の 導 入

も現 在進 め られ てい る。 同社 発 表 に よ る と,NCR315,315RMC,シ リーズ500と 全Century

シ リーズ を合 わせ れ ば,NCRは 設 置 台数 で はUnivac,HISに 次 い で業 界4位 の地 位 に あ る。

米 国 とカ ナ ダ で は1971年 のCenturyシ リーズ の受 注 は前年 の約2倍 にな って い る。 第4四 半

湖 φ1EDP受 注 は最 高 で,前 年 の12%増 にな 。た.NCRは 昨年 もデ ー タ ・セ 〃 一の世 界的 拡

張 を続 け;現 在 で は そ の数 は約80か 所 に増 えてい る。

NCR・ に と ってEDP部 門 が い か に重 要 で あ るか とい う こ とは,受 注 した装 置 の30%は コ、ン ピ

1「ユ ータ が占 めて い る こ とか らもわ か るだ ろ う。(昨 年10月10日 デ ィ トン工 場 を閉 鎖 させ た ス トラ

11一イ キ ・",・D・ 部 門 の営 業 には ・まとん ど辮 ・なか ・た・ そ れ以 来NCRの ・ ン ピー 一 夕の大 治

は カ リフ ォ ル ニア の2つ の工場 で 生 産 さ れ て い る。

　 ケ ・ テ ・ ン 殖 当 のC・L・Keen・y副tr長 に よ る と・1972年 は 一 「e事 務 用 デ ー タ'
.タJミ

ナ ル?新 しい ア プ リ ケ ー シ ョ ン開 発 に と り組 む こ と に し た い と述 べ て い る(例 え ば,小 売 店 用 の

ポ イ ン ト ・オ ブ ・セ ール ス ・タ ー ミナ ル を初 め て 大 量 出 荷 す る 。)

t'NCRの 場 合
,既 存 製 品 の ラ イ フ ・サ イ ク ル が 丁 度 第2段 階 を迎 え て い る。 従 っ てCentury

lOO㎏moの 生 産 はほ ぼ とまっ た感 が あ る。 しか しな が ら,既 存 カ ス トti－ へ のア ッ ドオ ン ・メ

モ リ とか 周辺 装 置 の 出荷 に よ って,出 荷 額 は伸 び て い る。 こ う した傾 向 は,C㏄ との提 携 に よ

るttス ウィ ング ・プ ロセ ッサ"が 発 表 され るま で続 く こ とにな ろ う。 た だ し,1972年 の出荷 高 が,

-40一

純.益

1株 当 り純 益

売 上 げ 高

・2・ ・6・ ・… 」泥 …977.…
.・・'惚11%

66セ ン トt'ttt't.・6'o'セ ン.ト

220,602,00・ ド・レ
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第8図NCRの 売上 げ,純 益 推 移
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71年 の そ れ を上 回 る こ と は 難 し い も の と 見 ら れ る。

.NCRの 製 品 ラ イ ン の うち,タ ー ミナ ル は 今 後 注 目 さ れ る分 野 だ。 特 に 小 売 り用 タ ー ミ ナ ル は

好 調 に伸 び て い る。 今 年3月 初 め,NCRは399タ ー ミナ ル ・コ ン ビs・ 一 タ を発 表 して い る が ・

こ れ はBurroughs社 がTC-500で 良 くや っ た よ うに,NCRの ビ ジ ネ ス に 貢 献 す る こ と に な ろ

う。399タ ー ミナ ル ・コ ン ピ ュ ー タ は,特 殊 設 計 の ミ ニ ・ コ ン ピ ュ ー タ を含 み,独 立 装 置 と し て

も稼 動 す る し,ま た 大 型Centuryマ シ ンやBM本 体 に オ ン ラ イ ン ・モ ー ドで 接 続 す る こ と も で

き る。 こ の 装 置 は,NCRの 既 存 の 会 計 機 の 顧 客 に,コ ン ピ ュ ー タ利 用 を促 す 橋 渡 しの 役 目 を 果

す こ と も考 え ら れ る。

な お,今 年 初 め,NCRとCDCが 合 同 出 資 で 設 立 した 新 会 社 の 名 称 は,ComputerPeri-

pherals.Inc.と 決 定 した。 新 会 社 の 本 部 は,ミ ネ ソ タ 州 エ デ ィ ナ に 置 か れ ・ 親 会 社 に パ ンチ'カ

ー ド装 置
,磁 気 テ ー プ,高 速 プ リ ン タ を生 産,販 売 す る こ と に な っ て い る。

な おNCRの 最 近 の 業 績 は 以 下 の と お り(何 れ も 連 結 決 算)。

第13表NCR70年,71年 の 業 績

1971年 度 1970年 度

益

げ」
⊥

純

売

1,284,000ド ノレ

1,465,701,000ド ノレ

30,246,000ド ノレ

1,420,576,000ド ノレ

第14表NCR72年 第1四 半 期 の 業 績

1972年 第1四 半 期 1971年 第1四 半 期

純 益

1株 当 り利 益

売 上 、 げ

680万 ドル

3億2,680万 ドル

5,532,000ド ノレ

25セ ン ト

3億4,360万 ドル

デ ィ トン にあ るNCR最 大 の工 場 で働 ら く8500名 の 労働 者 に よ るス トライ キ の た め,国 内 お よ

び 海 外 向け 出荷 は 大 きな影 響 を受 け た。 この た め72年 第1四 半 期 は,連 結決 算 で680万 ドル の赤

字 とな った。 同 社 は第2四 半 期 に は業 績 が回 復 し,72年 全 体 で は利 益 をあげ られ る もの と見込 ん

で い る。 ス トライ キ のほ か に今 期 の赤 字 の 原 因 と して は,英 国 の子 会 社 の純 益 が600万 ドル減 少

した こ とが あげ られ る。 英 国 で は貨弊 の十 進 法 切 り換 え が ほぼ 完 了 した結果 と して,今 年 初 め か

ら急激 に事 務 器 の需 要 が減 っ て お り,こ れ が利 益 曝 落 を招 い た もの とみ られ る・ さ らに新 製 品

開 発 の た め の コス トも今期 の赤 字 の原 因 に な って い る と同社 で はみ てい る』

ControlDataCo.(CDC)

同 社 の ハ ー ドウ ェ ア 出 荷 額 は,71年 に 前 年 比7%減 と な っ た が,コ ン ピ ュ ー タ 関 連 ビ ジ ネ ス の
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売 上 げ は増大 した。 この売 上 げ の 半 分 以上 は,メ ンテ ナ ンス,ソ フ トウ ェア,教 育,Cybernet

(タ イ ムシ ェア リ ング ・サ ー ビス)な どの種 々 の サ ー ビスか ら得 て いる。

出荷 高 が 減 少 した の は,新 ら しい モ デル,Cyber-70が 出荷 され な か った こ と と,同 社 が経

済 不況 で 最 大 の 打撃 を受 けた 航空 宇 宙 や研 究 市場 に重点 を置 い て い た た めで あ る。

72年 のCDCの 出 荷額 は,71年 よ りさ らに10%～15%減 少 す る と予測 され る。 た だ し売 上 げ高

は,レ ン タル ・ベ ース の増 加 とサ ー ビス(特 にサ イ バ ネ ッ ト ・TSSサ ー ビス)が ・ 同 社 の ビi"'

ネ スの重 要 な部 分 にな るに従 っ て,増 大 して い くも の と見 られ る。

CDCは 将 来 に備 えて超 大 型 機,STARシ ス テ ム に 努 力 を傾 注 してい る。STARは 第4世

代 の特 質 の全 て を備 えた シス テ ムた らん とす る もの だ か,75年 以 前 に大 量 出荷 され る可能 性 は恐

らくあ る まい。 そ うな れば,本 体 市場 で のCDCの シ ェア ーは,次 の2～3年 にか け て減 少 す る

こ とが考 え られ る。STARが 著 しい 成功 を納 ゆれ ば,1976年 以 降 シ ェア ーを回復 す る こ とが で

き るが,も しSTARが 失 敗 あ るい は大幅 に遅 れ る場 合 は,76年 末 の シ ェ ァ ーが2%の レベ ル に

落 ち込 む か も知 れ な い ・

な おCDCの 最 近 の業 績 は 以下 の とお り(何 れ も連結 決 算)。

第15表CDC70年,71年 の 業 績

1971年 度 ・1970年 度

純 益

1株 当 り利益

総 売 上 げ

35,780,891ド ノレ

2.37ド ノレ

571,187,848ド ノレ

38,989,601ド ノレ

.271ド ノレ

539,534,242ド ノレ

第16表CDC72年 第1四 半 期 の 業 績

1972年 第1四 半期 1971年 第1四 半期

純 益

1株 当 り利 益.

レンタルお よびサーヒスの売上げ

10,650,000ド ノレ

73セ ン ト

127,721,000ド ノレ

12,247,000ド ノレ

85セ ン ト

41,007,000ド ノレ

b

コ ン ピ ュ ー タ 部 門 だ け で は635,000ド ル の 赤 字 を計 上 し て お り,こ れ は 昨 年 同 期?利 益

1,416,000ド ル に 比 べ か な りの 下 落 で あ る。

しか しな が ら同 社 の 子 会 社CCC(CommercialCreditCo.)で は13,673,000ド ル の 利 益 を 上

て い る た め(昨 年 同 期 の 利 益 は12,255,000ド ル)そ の 他 の 子 会 社 の991,000ド ル の 欠 損 分 な ら

に 優 先 株 に 対 す る配 当 額 を差 し引 い て も10,650・000ド ル(?純 益 が 出 て い る 。

DegitalEquipmentCo.(DEC、

・ ミ ニ ・ コ ン ピ
ュ ー タ 界 の 巨 人"と し て 名 高 いDEC(DigitalEpuipmentCo・ は,昨 年9月
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1日 以降 同社 のc《大 型機"を 新 しい名称 で売 り出 した。DECは ミニ ・コ ン ピュ ータ を専門 に手

が け る こ とか ら出 発 し,PDPシ リ ーズ の成 功 で,ミ ニ ・コ ン市場 の7割 を占有 す るな ど,「 ミ

ニ ・コ ン界 のIBM」 と して名 を馳 せ てい た。 しか し ミニ ・コ ン ピュ ータ市 場 は,新 参 企業 の参

入 で激 しい過 当競争 を現 出 し,特 にIBMが シ ステ ム3,シ ス テ ム7と い う新 鋭 機 をデ ビュ ーさ

せ る な ど,さ しものDECの シ ェア ーも減 少 の き ざ しを見せ て き た。 こ う した こ とか ら,DEC

は ミニ ・コ ン一 本槍 か ら,最 近 は大 型機 市 場 を もね らうな ど,戦 術 転 換 の構 えを見 せ てい る。

DECは す で にPDP-10と い う大 型機 を持 っ てお り,売 れ行 きは好 調 に伸 び て い る。 と りあ

えず 昨年9月1日 か ら,こ のPDP-10が ¶'DECSystem-10"と い う新 しい モ デ ル名 で 販 売

され る こ とに な る。 大型 機 に 新 しい 名称 を採 用 した のは,今 後 同社 が大型 機 に も本 腰 を入 れ よ う

と して い る こ と,さ らにPDP-10が,小 型 機 と同 じ くPDPと い う名称 をつ け てい るた め,小 型

機 と誤解 され てい る こ とを防 止 す る二 つ の意 図 が あ るよ うだ。

DEC大 型 コン ピュ ータ担 当 のJohnLengマ ネ ジャ ーは,昨 年 夏 衣 の よ うに語 っ てい る。

「DECSystem-10の ユ ーザ ー は,我 々の他 の 小型 機 あ るい は大 型 と同 じORお よび 言語 を利 用

で きる。DECの 小型 機 は何 れ もPDPと い う名称 を持 っ てお り,PDP-10は これ まで大 型機 と

見 て な か っ た人 も多 い。 しか し実 際 は,PDP-10はIBM370/145と 同等 の パ ワ ー を持 って い る

し,コ ス トは65万 ドル だ。 過 去4年 間 で,我 々 は200台 以 上 の 大 型 コ ン ピュ ー タ ・シス テ ム を売

り出 して き た。 これ は金 額 に して1億 ドル 以上 に 相 当 す る。 」

ミニ ・コ ンピ ュ ータ とい う ㌧ くイ"を,大 手 の本 体 メ ーカ ーや,独 立 業者 に徐 々 に か じられつ

つ あ るDECが,今 後 大 型 機 の分 野 で どん な活躍 を見せ るか注 目 され る。

な おDECは,72年4月1日 現在9ケ 月 間 の決 算 で大 幅 な収 入,収 益 増 を発表 した。

第17表EDC72年4月1日 現在9カ 月決算

φ

72年4月1日 現 在9ケ 月 前 年 同 期 間 増 減

純 益

1株 当 り純益

売 上 げ 高

10,240,000ド ノレ

1ド ル

131,085,000ド ノレ

7,748,000ド ノレ

78セ ン ト

104,330,000ド ノレ

十32.4%

十25.9%

【

同 社 の ケ ネ スH・ オ ル セ ン(KennethH.Olsen)社 長 は 次 の よ うに述 べ て い る。 「今 回 好

成 績 を 納 め た の は,ミ ニ ・ コ ン ピ ュ ー タ 市 場 の 堅 固 さ と そ の 市 場 に お け る我 々 の 強 さ を示 した も

の だ 。 一 般 経 済 状 勢 ほ 上 向 き つ つ あ る し,我 々 は 今 後 の ビ ジ ネ ス で よ り一 層 の 業 績 を 見 込 ん で い

る。 先 に 我 々 はRCAか ら コ ア ・メ モ リ製 造 お よ び テ ス ト施 設 を 購 入 した が(「 情 報 処 理 ニ ュ ー

ス 」No.93,21ペ ー ジ 参 照),こ れ は 第3・ 四 半 期 か ら活 動 を開 始 し て い る。 こ の 結 果,あ る コ

ア ・メ モ リ部 品 の コ ス トは 引 き下 げ られ た 。 従 っ て 我 々 は 顧 客 の コ ス ト/パ フ ォ ≡ マ ン ス の 要 求

に よ り融 通 性 を も っ て 対 処 で き る よ う に な った 。 」
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φ

Xerox

Xerox社 は 今 年3月 同 社 の コ ン ピ ュ ー タ 部 門XDS(XeroxDataSystem社)を 含 む 大 幅 な 組

織 の 編 成 が え を行 な っ た。 こ の 結 果,XDSと い う名 称 は 消 滅 し,Xerox社 は新 しい3つ の 組 織

の も と に 構 成 さ れ る こ と に な っ た。XDSは ず っ と赤 字 を続 け て い た が ,今 回 の 編 成 が え は 単 に こ

の 理 由 だ け に よ る も の で は な い と言 わ れ て い る。

新 し く設 立 さ れ た3つ の 組 織 と は,BusinessDevelopmentグ ノレー プ,InformationSystems

グ ル ー プ,InformationTechnologyグ ル ー プ で,各 々 の 業 務 は 以 下 の とお り。

BusinessDevelopmentグ ノレー プ は,コ ン ピ ュ ー タ お よ び グ ラ フ ィ ッ ク 事 業 に 関 す る 全 て の 財

政/製 品 計 画 を 統 括 し,こ れ ま でXDS社 長 だ っ たWilliamG.Glavin社 長 が 新 グル ー プ を統

率 す る 。

Informationsystemsグ ノレー プ は,こ れ ま でxDsお よ びBusinessproductsグ ル ー プ(複 写

機/デ ュ プ リケ ー タ ー担 当)が 行 な っ て い た マ ー ケ ッテ ィ ン グ,販 売,サ ー ビ ス を 担 当 す る こ と

に な っ て お り・ 昨 年IBMの デ ー タ 処 理 部 門 か らXerbxに 入 っ たDavidT .Kearns氏 が 統 率

す る こ と に な っ た 。

・InformationTechnologyグ ル ー プ は
・ 米 国 お よ び 全 世 界 市 場 で の エ ン ジ ニ ア リ ン グ/製 造 活

動 を担 当 す る。 こ の グ ル ー プ は,こ れ ま でBusinessProductsグ ル ー プ の 社 長 を務 め て い た

JamesP.O'Neil氏 が 統 率 す る こ と に な っ て い る 。

Xerox社 は 今 回 の 新 編 成 に つ い て,3グ ル ー プ の 本 部 は 何 れ も ロチ ェ ス タ ー に 置 か れ る が コ ン

ピ ュ ー タ の 開 発,製 造,フ ィ ー ル ド ・サ ー ビ ス は 従 来 通 りエ ル ・セ ガ ン ドの 工 場 で 続 行 さ れ
,コ

ン ピ ュ ー タ 製 品 ラ イ ンは い か な る も の も生 産 を 打 ち 切 られ な い と強 調 して い る
。

Xerox社 の71年 お よ び72年 第1四 半 期 の 決 算 は 以 下 の とお り
。

第18表Xerox72年 第1四 半 期 決 算`

1971年 前年比 1970年

純 益

上 げ

一株当 りの利益

益

げ

隣邸

上

り当株

純

売

一

2億1,260万 ドル

19億6,000万 ドル

271ド ル

5,700万 ドル

5億1,920万 ド ル

73セ ン ト

23.4%

14.9%

1億8,770万 ドル

17億2,000万 ドル

240ド ル

4,620万 ドル

4億5,190万 ドル

59セ ン ト

Xerox社 の1971年 度 の全売 上 げ と純 益 は今 まで の最 高 を記 録 した
。

この業 績 に つ い てC・PeterMcColough会 長 は,イ ンフ レの影 響 で利 益 率 が ほん の わ ず か 下 っ

た以 外 は,非 常 に満 足 してい る と語 った。
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複 写 機 の 国 内 レンタ ル は,1971年 に は新製 品 の導 入 が飛 躍 的 に伸 び た お かげ で,12%も ・上 昇 し

た。. .'・

しか しこの反面,コ ン ピュ ー タ部門 の 売 上 げ は前 年 よ り20%下 って い る。 コ ンピ ュ ータの受 注

と売 上 げ に つ い て は1972年 に は回復 か予 想 され るが,利 益 が出 るか ど うか 危 ぶ まれ て い る。

第19表Xerox第1四 半期決算

1972年 第1四 半 期 1971年 第1四 半 期 増 減

純 益

1株 当b利 益

売 上 げ

5,740万 ドル

73セ ン ト

5億4,980万 ドル

4,960万 ドル 十16%

63セ ン ト

4億5,030万 ドル 十22%

米 国 主 要本 体 メー カ ーの 世 界市 場 にお け る設置 状 況(72年1月1日 現 在)

米 国 の業 界 誌,EDP/IR(IDC発 行72年4月28日 付)は,米 国 に本社 を置 く コ ン ピュ ータ

メ ーカ ー,ト ップ15社 につ い て,世 界 市 場 に お け る コ ン ピュ ータ設 置 台 数(金 額)を ま とめ た。

以 下 の グ ラフ は,EDP/IRの デ ータ を も とに,グ ラフ化 して 設置 状 況 を示 してい る。 〈 グル
、

一 プA> ,〈 グ ル ー プB>と い う の は,DCが コ ン ピ ュ・一 夕 の 分 類 に 従 来 か ら使 用 して い る 定 義

で あ る。

グ ル ー プA・ ・… ・… 汎 用 コ ン ピ ュ ー タ ・シ ス テ ム,主 と し て バ イ トお よび キ ャ ラ ク タ ー'オ

リ エ ン テ ッ ド ・マ シ ン あ る い は 大 型 の ワ ー ド ・オ リエ ン テ ッ ド科 学 マ シ ン

(IBMの 場 合,1800お よ び シ ス テ ム/7を 除 く全 モ デ ル)。 主 に レ ン タ ル あ'

る い は リ ー ス ・ベ ー ス で 取 引 き さ れ る 。

グ ル ー プB・ 一 ・…CPU設 計 は汎 用 で あ っ て も,あ る 特 定 の 場 所 で,ひ とつ の 専 用 ア プ リ ケ

ー シ ョ ン で 使 用 さ れ て い る も の 。 主 と し て 買 取 りベ ー ス で 取 引 き さ れ,ミ ニ

・ コ ン ピ ュ ー タ と大 半 の 中 規 模 コ ス ト'のス ペ シ ャ ル ・ コ ン ピ ュ ー タ を含 む

(GE/PACの よ う な プ ロセ ス ・コ ン トロ ー ル ・コ ン ピ ュ ー タ は 含 む が,IBM

4Piの よ うな 軍 事 用 ス ペ シ ャ ル ・マ シ ン は 含 ま な い 。)

一46一



第9図 米 国 主 要 ・メ ーカの コ ン ピュ=タ 設 置台数(金 額)

1972年]月1日 現在
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lDCの カ ス トマ ー ・ロ イ ヤ ル テ ィ 調 査

米 国 の 調 査 会 社,IDC(la・erna・i・n・ID… 社)は,恒 例 の 「カ ス トマ ー ・・ イ ヤ ル テ ・調 査 」

を発 表 した 。 こ の 調 査 は,米 国 主 要 コ ン ピ ュ ー タ ・ メ ー カ ーの 顧 客 の 移 動 状 況 を 調 べ て い る も の

で,競 争 相 手 か ら どの 程 度 の カ ス トマ ー を獲 得 した か,あ る い は 逆 に どの 程 度 自分 の 顧 客 を横 取

り さ れ た か を 示 す ユ ニ ー ク な も の で あ る。

同 調 査 は 今 回 で6回 目 を迎.え,1971年 の 状 況 を調 べ た もの 。

同 調 査 の 要 点 は 以 下 の と お り。

① 予 想 通 り,顧 客 の 「脱 落 」 が 目 立 っ た の はIBMで あ っ た・IBMが 失 っ た 顧 客 の う ち ・ そ

の3分 の1はHIS(HoneywellInformationSystemsへ,22%はNCRへ ・16%はBurroughs

へ,11%はRCAへ,・10%はUnivacへ 移 行 し た。

② 一 方 他 の メ ー カ ー か ら最 も 多 くの カ ス トマ ー を獲 得 した の もIBMで あ っ た 。IBMはNCR

を離 れ た顧 客 の76%,Univacな らび にHISを 脱 退 し た 顧 客 の52陥 ・CDCを 離 れた 顧 客 の

ほぼ 半 分 を獲 得 した。

③ コ ン ピュ ータ ・ユ ーザ ーは,た だ ひ とつ の メ ーカ ーに 固執 す る こ と な く複数 メ ーカ ー か ら装

置 を購 入 す る傾 向 が 目立 っ た が,71年 に は大 半 の 主 要本 体 メ ー カ ーが,顧 客 が要 求 してい る全

製 品 ライ ンを そ ろ えつ つ あ る た め,こ の傾 向 にも ス トップが か け られ た。

④ 一般 的 に言 っ て,1972年 の 「カ ス トマ ー ・ロイ ヤ ル テ ィ(顧 客 が 同一 の メ ーカ ーに と どま る

こ と)」 はか な り高 い レベ ル を維 持 す る もの と予 測 され る。 ただ しUnivacは 例 外 でRCAか

ら購入 し た カ ス トマ ー ・ベ ース の維 持 と,9200ユ ーザ ーがIBMへ 移行す る傾 向 に ス トソプ をか

け られる か ど うか が 焦点、に な る。

⑤ 全 てのメ ーカ ーはか な り高 い ロイヤルテ ィ率 を示 している。

⑥ 最 もロイヤルテ ィ率 の高いのはBurroughs社 で86%,次 いでIBM・HIS・NCRか 各 々82%

79%,76%で 続 い て いる。

⑦1971年 の実 績 は,1970年 に行 な った 予 測 とか な り接 近 した数 字 とな っ た。 今 回 行 な った1972

年 の予測 は,前 回 よ りサ ンプル が少 な か った とは い え,IBM・Burroughs・NCRが か な りロイ

ヤ ルテ ィ率 か伸 ばす と予 想 され る。

⑧RCAとUnivacは,48%-56%,43%-61%と71年 に は共 にか な りの ロイ ヤル テ ィ伸 び

率 を示 した。 しか しRCAの コ ンピ ュ ータ事 業 放棄 ・Univacに よ る買収 とい う結 果 ・72年 に

は50%程 度 落 ち込 む もの と予想 され る。

⑨ 上記 以 外 の 主要 メ ーカ ー(CAC,他)に つ い て は,結 論 を下 す 程 の サ ンプ ル数 が なか っ た。
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第20表tDCの カ ス ト マ ー ・ ロ イ ヤ ル テ ィ 調 査(1971年)

㎞

他社か ら 他 社 へ 自 社 へ
ロ イ ヤ ル テ ィ(%)※

カ ス ト マ ー ※ ※

獲得 した
カス トマー

流出 した
カス トマー

再 発 注 して

きた カス トマー
1970年

実 績

1971年

実 績

1971年

予 測

1972年

予 測

獲 得/流 出
状 況(%)

1(1) (2) (3) 1970年 1971年

Burroughs 43 9 54 80% 86% 87% 91% 十42% 十54%

HIS 64 31 117 73% 79% 78% 75% 十17% 十22%

NCR 47 21 67 77% 76% 71% 82% 十56% 十30%

RCA 21 7 9 48% 56% 72% 46% 十33% 十88%

Univac 22 33 51 43% 61% 70% 50% 一15%
一

13%

そ の 他 18 4 3 42% 43% SS% SS% 十61% SS%

(小 計) 215 105 301 64% 74% 75% 75% 十29% 十27%

IBM 66 176 819 80% 82% 81% 94% 一12% 一11%

(合 計) 281 281 1,120 76% 80% 79% 90%
・

(注)1971年 の 実 績 は,コ ン ビ;一 夕 設 置 場 所 の サ ン プ ル 数1401を ペ ース に,ま た1970年 は

サ ンプ ル 数1595を ベ ース に計 算 。1972年 予測 は サ ン プル 数197を べ ・一ス に計 算 。

※ ロ イヤ ル テ ィ(%)=(3)/(2)十(3)

※※ 獲 得/流 出 状 況(%)一(1)《2)/(2)十(3)

SS=SmallSample(サ ン プ ル数 が 少 な い ため デ ー タ を 示せftVi)

`

IDCで は 「カ ス トマ ー ・ロイ ヤ ル テ ィ調 査 」 を実 施 す るに当 っ て,同 社 の 「米 国 コ ン ピュ ー タ設

設 置 状 況 デ ータ ・フ ァイ ル」 に従 い,1971年 にユ ーザ ー を調 べ た。 また1972年 あ るい は そ れ以 降

に導 入 す べ く コ ン ピ ュ ー タ を発 注 した ユ ーザ ー も調 査 した。 こ の結 果,1971年 に は コ ン ピュ ータ

設置 場 所 数 と して1401ケ 所,1972年 に は197ケ 所 が調 べ られ,第20表 の よ うな状 況 が 出 た。

た だ し注 意 す べ き は,こ の調 査 は 以下 の点 を考慮 して参 照 す る必 要 が あ る。 す な わ ち一

・ コ ン ピュ ータ の設 置場 所 は,米 国 のみ を対 象 に して い る。 も し海 外 の 市 場 を考 慮 に 入

れ る な ら,特 に欧 州 で強 い(or弱 い)メ ーカ ー に とっ て は第20表 と異 な った パ タ ー ン

が 出 て く る。

・ 全 て の数 字 は,設 置場 所 をベ ース に して い る。 従 ってIBMの 場 合,数 台 の360を 持

っ て い る単 一 の顧 客 が他 の メ ー カ ーに移 動 す る こ とが考 えられ るか ら,他 の メ ーカ ーよ

り厳 しい評 価 を す る必 要 が あ る。

・ 全 て の数 字 は,1971年 の初 め に おい て1社 以 上 の メ ーカ ーの本体 を導 入 してい る設 置

場 所,あ るい は1971年 中 に1社 以 上 の メ ーp－ の装 置 を設置(or発 注)し た も の は除

い て あ る。 この よ うに複 数 の メ ーカ ーの コ ン ピ ュ ータ を導 入 して い る もの に つ い て は,

後 で 別 に(55ペ ージ参 照)分 析 す る。
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・ コ ン ピ ュ ータ を初 め て 利 用 す る ユ ーザ ー に つ い て は,や は り後 で 分 析 す る が(54ペ ー

ジ),こ れ らの ユ ー ザ ー は,「 カ ス トマ ー ・ロ イ ヤ ル テ ィ調 査 」 の 対 象 に な らな い(も

っ と も こ れ らの 顧 客 も,コ ン ピ ュ ー タ を利 用 す る 前 に 同 一 メ ー カ ーの パ ンチ ・カ ー ドと

か 会 計 機 を使 用 し て い れ ばCロ イ ヤ ル'カ ス トマ ー と し て 考 え られ る か … …)

さ てIDCの 「カ ス トマ ー ・ イ ヤ ・レテ ・ 調 査 」 は ・.IBMが シ ス テ4360を 初 め て 糸内入 しt・.1,965

年 に 開始 され今 回 で6回 目 とな った。 日本IBMは,360を シ ステ ム/370に リプ レ ー1し つつ

あ る た あ,60年 代半 ば に維 持 してい た 高 い ロイ ヤ ル テ ィ ・レベ ル を取 り戻 す もの と予 測 され る。

(第12図)

IBM以 外 の メ ーカ ーは,第12図 に明 らか な よ うに,IBMが シス テ ム/360の 納 入 を開始 し

た 直 後・ 『イ.ヤル テ ィ ・レベル を何 れ も急 激 に下 げ て い る。 そ の後 カ ス トマ ーが再 注 文 のサ イ ク

ル を迎 える よ うに な る にっ れ・60年 代 後 半 に再 度 カ ス トマrの ロイ ヤル テ ィ を取 り戻 してい る。

勿論 この 調 査 は・r/ピ … タ;・・一戸 の全fを 示 す もの で は な い・f・.だ.し・ ニガ の.ヵス

トマ ー ・ベ ース の傾 向 を指 し示 す こ とは で きよ う。IBMは 最大 の カ ス トマ ー ・ベ ース を所 有 し

て お り,ロ イ ヤ ル テ ィの 変 動 も少 な く最 も安 定 して いる。Burroughsは ロイーヤ ル テ ィに関 す る

限 りIBMを しの ぐ傾 向 に あ る し,一 方NCR'とHISは これ よ り劣 る とはい え,一 定 した 傾 向

を示 して ….U・ ・vacの ・イ ヤ ル テ … べ ・レが 低 い9は ・ 瀕 の 激 ・ い 小 型 シ だ ・(1004

1005,9200)の 顧 客 の せ い で あ る9RCA・ は 第21BMを 目指 す 政 策 を と っ た 結 果,周 知 の よ う

に撤 退 を 余 義 な く さ れ,ロ イ ヤ ル テ ィ ・ レベ ル も 下 りっ ぱ な しだ っ た 。

今 回 の 調 査 で,IBMの コ ン ピ ュ ー タ を導 入 して い る ユ ーザ 」 の サ ン プ ル 数 が 最 も 多 か つ だ た

め ■IBMに つ い て は 他 の メ ー カ ー・一以 上 に 詳 細 な 分 析 が で きた 。 要 点 を ま と め る と一 ・1・

・ コ ン ピ ュ ータ の年 代 お よ び タ イ プ と ロイ ヤ ル テ ィ の 間 た は
,『か な り密 接 な 関 連 が あ る'。

1960年 ・月 に初搬 § れ た ・62・は 全IBMシ ステ ・・幌 も ・イ ヤル テ ・が 低 く45% .

1620・ の リプ レ ー ス 用 ・kシ ン,1130も 比 較 的 ロ イ ヤ ル テ ィ が 低 く64%(同 モ デ ル の 顧 客

・ の う ちジ ア ヅプ ・グ レ ー ド用 マ シ ン と し て再 度IBMを 選 ん だ も の の う ち3分 の2は ,

シ ス テ ム3を 発 注 した)。 他 の2つ の 低 額 第2世 代 機 ,1401と1440の カ ス トマ ー ・ ロイ

ヤ ル テ ィは 各 々66%,75%。

・「'・ シ ス テ ム/360・ の 場 合 は ,全 機 種 に つ い て か な りti'イ`ヤ ル テ ィ が 高 い 。360/20で も

㌶81%あ り
・～360/25～360/301ま88%1L,360/50は 』90%i・ も 垣 て ・・る

。'360/20の 顧 客 の

場 合,リ プ レース用 として半 分以 上が システ ム/3を 選 んで い る事 情 も あ『っ て;71年 には 過 去 よ りも

ロ イ ヤ ル テ ィ1が 高 く な っ た㌶ シ ス テ ム/360の ロ イ ヤ ル テ ィ ・ レベ ル が 高 い の は,顧 客 が

う ン ピ ゴ ニ タ利 用 の経 験 を生 か し,・'fi去 に お い て 何 度 か 他 の.360'ラ イ ン を 発 注 す る 決 意

teを して い る た め と考 え られ る。、t.t'㌦'.「 ∵tt.L.rl

・ 同 程 度 のIBM装 置 を 利 用 して い る 顧 客 で もズ・そ の ア ジ プ グ レ ーF";パ タ ー ン に は 種

々 の 差 異 が 見 ら れ る。 例 え ば360/20のcロ イ ヤ ル ・ユ ー ザ ー'の 場 合,1130か ら360
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8

/40ま で7つ の 選 拓 パ タ ー ン が あ る。360/30の ユ ー ザ ー の70%は360/40に 移 行 して

い る が,こ の 外4つ の 選 拓 パ タ ー ンが あ る し,しp・ も72年 か ら は370/ .135も 登 場 す る。

36・/5・ の 顧 客 は,42%が37・/・55e,26%カ1'366/65 ,16%カ ・37・/145を 選 ん でV・ る。

産 業 別 ロ イ ヤ ル テ ィ

今回のカス ト　 ∵ イヤピ 頴 歓}ま ・.1'Lピ ー.-5.'一 ザ ・1剛 顧客 とIrM}i

外の顧客に分け米国の各産業におけるロイヤルティも調査している・結果を琴約すると一 .
・IBM以 外 の顧 客 の場 合

,13の 産業 分 野 の うち,9つ の産 業 で ロイ .Vル テ ィ を高apて い

る。 な か で も製 造 ・ 卸 小 売 り・ 保 健 ・-教 育 ∵ 連 邦 政 府 分 野 で は か な ザの ロイ ヤ ル テ ィ ・

㍗ プ を示 し た・.、 『'ttltl
ト さコ

●IBMも6つ の 分 野 で ロイ ヤル テ
・ ぴ 助 力ミ・ 保 織 地 撤 府 分野 で は ら ヤ ・eテ・

が ダ ウ ン した。 ∴

・1971年 の 場 合 ,IBMが 最 も高 い ロイ ヤル テ ィ を持 って い るの は 州政府 分野 で93%,一
　

'・i'IBM以 』 客』1・ 躍 分野で・1%
・逆にIBM'の ・イニ2淑 ・・1・地方

政 府 分 野 で570/・ ・IBM以 外 の 場 合 は 農 業,鉱 業,建 設 分 野 お よ び 非 専 門 サ ー ビ ス 分 野

で50%。

第12図 メ 「 カ ー別 口.イヤル テ ィ ・パ タ ー ン
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第21表 産 業 別.ロ イ ヤ ル テ ィ ・ プ ロ フ ィ ー ル

(1971年 対1970年)、

.
1

IBMロ イヤルテ ィ IBM以 外 の

※ ロイヤル テ ィ ※

A SIC 1971年 1970年 1971年 1970年
'

甫

農 業 ・ 鉱 業 ・ 建 設 業 01-17 21:4 84% 85% 5:5 50% 55%

化 学 及 び 石 油 産 業 20-31 159二22 88 83 40:20 67 72

耐 久 消 費 財 製 造 業 19.32-39 137:28 83 80 49:21 70 51

運 輸 ・ 公 益 事 業 40-49 47:11 81 84 15:3 83 78

卸 売 業 ・ 小 売 業 50-59 1f、0:18 85 81 27:7 79 60

金 融 ・ 保 険 60-69 128:19 87 89 71:13 85 76

非 専 門 的 サ
一 ビ ス 業 70-79 5:2 71 73 2:2 50 64

病 院 80 20:6 77 94 12:1 92 71

大 学 82 54:28 66 63 8:6 57 29

コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス 業 89.73 74:11 87 82 33:7 83 72

州 政 府 91 5:2 71 71 8:6 57 23

連 邦 政 府 92 14:1 93 82 5:4 56 54

地 方 政 府 93 24:18 57
ξ6

28:5 78 92

不 明 XX 31:6 84
一 8二6 57 一

計 819:176 82% 80% 301:105 74% 64%

●

▽

※ ロイヤルテ ィ=L/L十N

I」:N=Loyalty:Nonloyalty

(出 典,EDPIndustryReport72L4--21)

初 め ての ユ ーザ ー

さて こ れ まで の調 査 で は除 外 してい た コ ン ピュ ー タ を初 め て利 用 す る ユ ーザ ーに つい て触 れ て お

お く。 各 メLカ ー と も,初 め て の お客 をつ か ま な けれ ば,当 然 の こ とな が ら既 存 顧客 ベ ース の グ

レー ド ・ア ップ に頼 らざ る を得 な く なる。 メ ー カ ーに とって 新 しい初 めて の ユ ーザ ー とい うの は,

① コ ン ピュ ー タ を初 め て利 用 す る もの ② 他 の メ ーカ ーの マ シ ンを利 用 して いて 今 度 自分 の と

と ころ の コ ンピ ュ ータ を利 用 す る も の に2通 り しか ない。

新 しい ユ_ザ ーは;特 にIBMとUnivacに とって は重 要 な 意味 を持 つ。 とい うの は・ この 両

社 は第 、表 に示 さ れて い る よ うに競 争}・よ る顧客 移 動 率 が マイ ナ ス に な って レ'るか らだ・IBMは

この問 題 に対 処 しっ っ あ る が,特 に巨大 な設 置 ベニ ス を誇 る シ ステ ム/3の 顧 客 が・ 最初 の ア ン

プ ・グ レ ー ド段 階 を迎 え る時 が注 目さ れ る。
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第22表 初 め.て コ ン ピ ュ ー タ を導 入 した 事 業 所の メ ー カ ー別 比率

1970年 1971年

Burroughs

CDC

H・neywell

NCR

RCA

Univac

そ の 他

IBM

4%

2

8

18

1

8

2

59

3%

1

10

15

1

7

1

64

サ ン プ ル 数 446 738

ミ ッ ク ス ト ・サ イ ト ー

通 常 コ ン ピ ュ ー タ を 利 用 して い る 事 業 所 は,単 一 の メ ー カ ー か ら コ ン ピ ュ ー タ を導 入 して い る。

し か し大 規 模 か つ 重 要 な 事 業 体 は,2社 あ る い は そ れ 以 上 の メ ー カ ー か ら コ ン ピ ュ ー タ を購 入 し

て い る こ と も あ る。 こ の 種 の ミ ッ ク ス ト ・サ イ ト(複 数 メ ー カ ー の コ ン ピ ュ ー タ を 設 置 し て い

る場 所 あ る い は事 業 体)に お け る カ ス トマ ー'・ ロイ ヤ ル テ ィ は 第 表 の よ う に な る。

IDCで は こ のMSL(ミ ッ クス ト ・サ イ ト ・ロ イ ヤ ル テ ィ)算 出 に あ た っ て,収 集 した デ ー

タ を 各 種 の 方 法 で 分 析,ほ ぼ 類 似 の 結 果 を 得 た 。 し か し こ れ は絶 対 的 資 料 と い う よ り,む し ろ 比

較 用 の参 考 デ ー タ と して考 えて欲 しい。 ただ し一 般 的傾 向は つ か め る と確 信 して い る。

第 23表 ミ ッ ク ス ト
・サ イ ト 分 析

C
.

LNDS MSL C L N D S MSL
.

Burroughs7 143125 一92 3 12 9 4 28 十 。04

CDC5 34517 二 〇6 3 4 6 1 14 十 。14

HIS4 1313232 十。13 6 17 13 6 42 十.10

NCRO 44311 一 .55 3 7 6 2 18 十 。17

RCA6 1015233 十.09 3 8 6
、7

5 22 一 .09

UNIVAC8 815233 +。15 2 5 18 9 34
一

。84

その他6 42214 十.78 1 3 4 0 8 十.13

日
.

小 計36 565614165 十.22 21 56 62 27 166
一

。11

IBM10 282017135 十。40 4 45 39 15 103
一 .15

.
合 計46 1447634300 十.30 25 101 101 42 269 一12

■

.

(注)C=Crack(初 め て 利 用 した 事 業 所)

L=Loyal(同 一 メ ー カ ー で グ レー ド ・ア ッ プ あ る い は 追 加)

N=NotLoyal (メ ー カ ーの 装 置 を 追加)

D=Disloyal (他 の メ ー カ ーへ 移 行) '

S=サ ン プル 数

MSL=MixedrSite-Loyalty

(2C十1」-N-2D/C十L十N十D)

(出 典,EDP IndustryReport72-4-21)
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●、,1,BM,こ の 巨 大 な る も の … …

一新会長のもと積極的活動を展開,注 目される独禁問題と分割論の行方一

4

IBMの 最 大O
.武器 は,競 争 者 がIBMに い だ い そ い る恐 怖 心 だ あ る本 体 メー カ ー幹 部

71年6月,IBMのThomas-J.Watson二 世 会 長 は,突 如 と して そ の名誉 あ る地 位 を去 った。後

任 は,1935年 以 来IBMに 籍 .1.asくT・VincentLearson氏 が,そ して社 長 の イ ス には,1948年

にIBMに 入 ったFrank .T.Carey氏 が つ いた。 これ は今後 のIBMの 経 営 戦 略 を うか が う.ヒで,重

要 な意 味 を持 つ。 事 実 そ の直 後 か らIBMは 功妙 な価 格 政 策 を打 ち 出 し,競 争 相 手 を震 か ん とせ し

め て い る。 、,,

新 会 長 が就 任 す る直 前 の5月,IBMは 新 しい長 期 固 定 リー ス契 約 を打 ち 出 し,同 時 に周 辺 機 器

の値 段 を16%引 き下 げ た。 次 い で7月,今 度 は一 転 して 本体 の コス トを3～8%引 き あげ た。 周

辺 機 器市 場 で は数 多 くの 競 合 相 手 が い るが,本 体 市 場 で は完 全 な独 走態 勢 に い る こ とに裏 う ち さ

れ た,見 事 な戦 略 で あ る。 …,

こ れ に先 立 ち,71年 春 には システ ム360の 小 型 機,旧 式 化 した デ ィ ス ク ・ ドライ ヴ,拡 張 され

た コア ・メ モ リな ど を値 下 げ してい た。 こ う した一 連 の コス ト政 策 は,独 立 系 周 辺機 器 業 者 に と

?て は脅威 で あ った。 独 立 系 企 業 か らはSt々 ・@反 響 が上 っtc.がヂ 最 近 の もの で は11月 ・は じめジ

M・m・ ・ex・C・rp,のD・Jame・IG屹y専 任 副 社 長 坑 連邦 政 府 にIBMを 細 々 に分 割 せ よ'と要 請 す る

徹 底 し パ の も あ ・ た ・',1,tt.1

一方 本体 企業 も
,IBMの 牙 城 の 前 に,や は り問題 をか か え込 ん でい る。71年9月 のRCAの コン

・,'・ ㌻lL

ゼ ユ 一夕事 業撤 退 は,関 係 方 面 で反 響 を呼 んだ。 撤 退 の理 由 は ど うあ れ,、2年 の うち に、2つの本

体 企業 がIBMの 前 か ら姿 を消tた こtとは轄 だ。 ・・ 一/'
zrl:

強者IBMの 胸 中 に あ る の は,利 益 追 求 の道 で あ る。 米 国 の金 融 分 析 家 達 は,IBMは71年 に1株

当 り利 益 を10ド ル もに高 め られ る と予 測 して い た。(1970年{ま892ド ノレ、)。 しか し71.年9月30

ttt日現在{ごお ける:δ.ヶ月決 算 で は1株 当 .り672」 ミル に と どまQ .,.JBMも 他 の本 体 メ ー カr同 様 さ え

ない71年 を迎 え る もの と見 られ た。 と ころ が第4四 半 期 に入 る と↓あっ とい う間 に大 方 の 予 想 を裏

一'56一



,

●

第13図:IBM1970,1971年 四 半 期 別売 上 げ比 較 レンタルお よび サ ービス

直売

第
1
四
半期

1970年

1971年

12億8千 万 ドル14億2千 万 ドンレ

'

14億8千 万 ドル13億9千 万}ル

第
2
四
半
期

1970年

1971年

13億3千 万 ドル15億6千 万 ドル1
`

15億1千 万 ドル15億 ドル1

第
3
四
半
期

1970年

1971年

14億 ドル15億1千 万 ドル1

15億2千 万 ドル15億6千 万 ドル1

第4

四
半期

1970年

1971年

14億6千 万 ドル15億3千 万 ドルr

23億1千 万 ドル1

・.1.■
5億10億15億20億25億

(注:71年 の第4四 半 期 は レ ンタル,サ ー ビス,直 売 の 合計 収 入)

切 り,売 上げ19.3%増,利 益11.2%増 と記 録 的 業 績 を達 成,71年 全体 の1株 当 り利 益 は9.38ド

ル とな っ た。

さ て値 下 げ とい う作 線 は,普 通小規 模企業 が採用 す るもので ある。 しか しIBMは,独 立 系 企 業 の猛

攻 をお さえ る た めに,あ えて こ の作 戦 を展 開 して い る。 ウ ォー ル ・ス トリー トの分 析家 に よ れ ば

こ の作 戦 はIBMに とって1株 当 り20～50セ ン トの利益 を食 わ れ て い る勘定 に な る。 しか しマー ケ

ッ ト ・シ ェア を失 う こ とに く らべ れば,は る か に うま味 の あ る作 戦 な のだ。

IBMは,収 益 を あげ る た め,広 範 な製 品 ベ ース を持 っ て い る。 そ して ある分析家は 「IBMは,母

ライ オ ンが その 子 を守 る に も似 た どう猛 さで,自 社 の 顧客 ベ ー ス を守 ろ うと して い る」 と述 べ て

い る。

この ど う猛 さは,1昨 年 末 のIBM2319デ ィス クの 発表 に よって示 され た。 これ は独 立 系 周辺

機 器 企 業 がIBM2314に 対 す る反攻 と して と られた 。IBMは,こ の分 野 に対 す る独 立 業 者 の 進 出

は10%ま で は仕 方 が な い と見 て い た よ うで あ る が,独 立企 業 はせ い ぜ い3%し か達 成 して い な か

っ た よ うで あ る。

続 いて71年5月 に は,3270CRTタ ー ミナル を発表 した。現 在4万 台 のCRTタ ー ミナル が 設 置 さ

れ て い るが,こ の うち4分 の3はIBM製 で あ る。 そ してIBM装 置の大 半 は,1965年 にお 目見 え し

たIBM2260で あ る。 従 って この装 置 は も う老 朽 化 して お り,リ プ レイ ス され るべ き時 期 に きて

い る。IBMは,モ デル2260の 顧 客 が,独 立 系業 者 へ移 行 しな い うち に,こ ろ合 い を見 計 らって

新 型装 置 を 出 した訳 で あ る。

す で に納 入 が開 始 され て い る3330大 型 ディス ク ・システ ムお よび3420テ ー プ ・シス テ ム は,
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⑳

新 型 シ リー ズ370コ ンピ ュ ー タ の登 場 と共 に,IBMが 周辺 機 器 市 場 を も支 配 す る こ と を保 証 づ け

て い る よ うだ。

さて再 び本 体 ビジネ ス に 話 を戻 す と,シ ス テ ム3か らシ ステ ム370ま で,こ こに主 力部 隊 は全

軍 そ ろ った感 が あ る。 シス テ ム3は360/20の 顧 客 をIBMに ひ き とめ,シ ス テ ム370は コ ンバ ー

ジ ョ ン問題 を最 小 限 に お さ え,360顧 客 に広 くア ピール して い くこ とにな ろ う。 特 に シ ステ ム370
コ

/モ デ ル135と モ デル145は,360/30と360/40の 顧 客 に照準 を合 わ せ てお り,文 字 通 り主力

部 隊 の 旗艦 とな っ てい る。

周 辺機 器,本 体 分 野 に お け る価 格 戦 略 は 今後 も行 な わ れ る可能 性 は あ る。 しか し昨 年 夏 の よ う

な厳 しい もの に は な らな い だ ろ う と見 られ て い る。

巨 人IBMは,裁 判闘 争 で もそ の強 者 ぶ りを発 揮 して い る。CDCが ふみ 切 った独 禁 法 訴 訟 では,

逆 に独 禁法 で これ に逆 襲 し,子 会 社CCC(コ マ ー シ ャル ・ク レジ ッ ト社)を 分 離 せ よ,海 外 メー

カ ー と組 ん だ"ク ラ ブ"を 解 散せ よ と追 って い る。

しか しIBMに も ジ レンマ が あ る。 つ ま りコ ン ピュ ー タ業 界 で競 争 力 を持 続 させ る た め に,IBM

は"価 格 の傘"を 維 持 して いか ね ばな ら ない。 とこ ろ が この 政 策 は全 ての コ ンピュ ー タ利 用 者 に

とっ て は有 害 な もの に しか な らな い。 特 に今年7月 の よ う に,IBMが 本 体 の価 格 を引 き あげ る と,

UnivacやHoneywell社 も す ぐこれ に続 い た1。RCAは,、IBMの 値 上 げ を予 想 して,IBMよ り先 に値

上 げ にふ み切 っ て さえ いる。

IBMの 戦 略 は,現 在 の顧 客 ベ ー ス を保 護 して い・く'ことにね らい を定 め てい る。 も し今 年,コ ン

ピュrタ 業 界 が予 想通 り再 び活 発 に な れば,-IBMは 利 益 とい う大 船 に順 風 を うけ て乗 り出 して行

くこ とにな ろ う。 も し万 一 コ ンビ=一 タ業 界 が依 然 と して低 迷 す る よ うだ と,IBMは 一 段 と強 力

な戦 術 を展 開 す る こ とも辞 さ ない か も知 れ ない。

{

●

lBMの 会 長 交代 ドラ マ

〈 新 会 長Lears・n神 話 〉

「ワ トソ ン王 国」 とい う巨大 企業 を引 き継 い だLearson氏,彼 は今 後 のIBMの 戦 略 に何 らか の変

化 を もた らす だ ろ うか?Watson-一 家 の路 線 を踏 襲 す る とい うのが大 方 の見方 だ が,'Learson氏 に

ま つ わ るぐ神 話'を 考 え る 時,巨 人 が よ り強 烈 な作 戦 を打 ち出 して くる可 能性 も十 分 あ る。

T.V.Learson,58才,ハ ーバ ー ド大 学 卒 業。1935年 大 学 を 出 る と直 ち にIBMに 入社,そ の後

着 実 に重役 へ の は しご を登 りつ めて きた。 ゼ ネ ラル ・セ ール ス ・マ ネ ジ ャ ー を務 め た後,1954

年 にデ ータ 処理 販 売 担 当 副 社 長,1964年 先 任 副 社 長;1966年 社 長 へ 就 任。IBMの き ら星 のご と

く輝 く人 材 の 中 で,最 も精 力 的 な幹 部 とい う評判 を獲 得 してい たLearsonは,身 の た け お よ そ6
■

フィ ー ト・5イ ンチ,威 風 堂 々た る大 男 で あ る。 彼 は前 会 長Watson二 世 に く らべれ ば,は るか に

親 しみ や す く,か た苦 し くな い 男 だ。 しか しIBM内 部 の 「神 話'に よれ ば,彼 は 同 時 にcオ ズの

魔 法 使 い と ジ ンギ ス カ ン'の 残 忍 さも あ わせ 持 って い る とい う。
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実際Learson氏 は,無 用 な もの は 必ず 一 掃 す る し,も うか らな い プ ・ジ ェク トは突 然 取 りや め

る とい う思 い き っ た手 も打 って きた。 これ は幹 部 ク ラス に い る者 に もあて は まる こ とで,'生 産

的 で な い'幹 部 を後 生 大 事 に か ぐま って くれ る よ うな こ と.はな ぐ な ろ う。

IBM本 社 の あ る古 参幹 部 は,今 回 の会 長 交 代劇 につ い て,次 の よ うな感 想 を も ら した。 「IBM

は 創立 以 来,も っ ぱ ら ワ トッ ン一 家 に握 られ て きた。 だ か ら今 度 の交代 は調 整 に か な り手 間取 る

もの と思 っ た。 しか しLearsonと い う男 は何 で も こな せ るや り手 で ある こ とは 護 れ もが認 めて い

る」

Learson新 会 長 が率 い るIBMは,競 争 会社 に と って は これ まで 以 上 に手 強 く なる と考 え られ て

いる。 前 述 の よ うに,会 長 就任 以来 矢 つ ぎ早 に打 ち出 して い る価 格 戦略 は,そ れ をす で に裏 書 き

して い る。Learson会 長 は,今 後 も っ と売 り込 み を激 しく し,サ ー ビス を も っ と洗 練 させ,製 造

分 野 の生 産 性 向上 に も一 層 ハ ッパ をか け る こ とにな ろ う。

IBM内 部 で流 布 して い るtLearson神 話 ・ は多 い が,主 な もの をひろ って み る と

× 神 話 そ の1・ 「も しLearsonが 棺 の中 に横 たわ って い るの を見た ら,ひ そ か にほ ほ えん

だ方 が い い… … さ もな い と起 き上 っ て きて,急 所 をけ とば され る よ うな こ とに な る」 こ

れ は押 しが強 く,威 圧感 を与 え,タ フネ ス を誇 るLearsonを 表 現 して い る。 ま た彼 は会

社 の動 き を じか に把 握 す るた め,社 内の 誰 にで もズ ケ ズ ケ質 問 す る。

米 神 話 そ の2・ 「Learsonは,何 の前 ぶ れ も な く,突 然 病気 療 養 中 の部 下 の1人 を励 ます

た め病 院 を訪 れ た りす る。Learsonは 誕 生 日の プ レゼ ン トとして,各 幹 部 に興 味 をそ そ

るよ うな書 物 を送 ってい る。 あ る鳥 類 マ ニ アの幹 部 は,自 分の 最 も欲 しが って いた 書物

を送 られ た」

Learsonと い う男 は,お そ ら く社 員 の 士 気 を鼓 舞 す る点 に かけ て はIBMの ナ ンバ ー ・ワ ン

で あ る と言 え よ う。

米 神 話 そ の3'「Learsonは パ ッ トソ将 軍 に よ く似 て い る。 彼は戦 闘 に臨 む将 軍 の よ うだ」

Learsonは 当面 の戦 略 を練 る うえで 物 す ごい 能 力 を備 えて いる。 そ して 極 端 と も言 える

ほ ど意 志 決定 の速 い男 で あ る。

〈Learsonの 新 体 制 〉

こ う して 巨漢,豪 気,親 しみ や す く,加 えて厳 しいLearson新 会長 の も と,新IBMが 歩 み をは

じめた 。 新生 巨人 の1歩1歩 は,競 合 者 に とっ て 目覚 め た ガ リバ ーの歩 み に聞 える だ ろ うか。72

年 に入 る と,LearsonはIBM内 部 の 組織 編 成 を実 施 した。 これ は従 来 の デ ー タ処理 グル ー プ を,

販売 お よび サ ー ビス担 当 と,開 発 お よび製 造 担 当 の グル ー プ に分 け,マ ネ ジ メ ン トを よ り集 中化

した もの。

新 体 制 の も とで は,4人 の トッ プ ・クラス の 副社 長,'つ ま りグル ー プ担 当重 役 が 各部 門 の経 営

を担 当す る こ と にな った。 これ らの グル ー プは,何 れ も数10億 ドル クラス の ビジネ ス をや つ て い
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る。4グ ル ー フ.の経 営 担 当幹 部 は何 れ もマ ー ケ ッテ ィ ン グの素 養 を備 えた ベ テ ラ ンで,Learson

新 体制 に うっ て っ けで あ る。

.筆 頭 副 社 長,JohnROpel氏 は重 役 会 の ポ ス トか ら,新 し く開 発 ・製 造 グル ー プを担

当 す る こ とにな った。

この グル ー プ は,3つ の主 要 コ ン ピュ ー タ製 造部 門 とシ ス テ ム開 発 部 門 とか ら構成 さ

れ て い る。

・ 同 じく筆 頭 副 社 長 ,DeanR.Mckay氏 はIBMの 大 が か りなデ ー タ処理 部 門 を総 括 して

い る。

こ の部 門 は,あ らゆ る標 準 機 種 の セ ー ル スな らび にサ ー ビスや メ ンテ ナ ンス な ど を担

当す る フ ィー ル ドエ ン ジニ ア リ ング部 門,特 別 市 場 向 け ア プ リケ ー シ ョ ンの製 品 開発 を

専 任 す る高 度 シ ステ ム開 発部 門 とか ら構 成 され て い る。

・GeorgeB.(Spike)Beitzel氏 は,廃 止 され たDPグ ル ー プの 責 任 者 をつ とめて い た・

氏 は現 在IBMユ ーザ ー か ら 「そ の他 の グル ー プ」 と呼 ば れ て い る グル ー プ を引 き継 ぎ担

当 して い る。

呼 称 は,ど うで あれ,こ の グル ー プは,数10億 ドル のIBM事 務機 器 を一 括 して 扱 って

い る。 この グル ー プで は,タ イ プ ライ タ ー とか,デ ィ ク テー ター,お よ び コ ピー装置 の

製 造,販 売 を行 っ て い る。

連 邦 シ ステ ムは,政 府 向 け の特 別 シス テ ム と軍 事 関 係 と を統 合 した もの で あ る。

情 報 記 録 部 門(InformationRecords)は,パ ンチ カ ー ドとか用 紙 の製 造 ・販 売 を扱

って い る。

そ の 他 に,こ の グル ー プは,ServiceBureau社(SBC)お よ びScienceResearch

Ass.と い っ たIBM全 額 出 資 の子 会 社 を2社 か か えて い る。

・ 第4番 目の グル ー プは,特 に手 を加 えず,従 来 の ま まで あ る。 この グル ー プは,IBM

の重 要 な収 入 源 で あ るIBMWorldTradeCorp・ で あ り,筆 頭 副 社 長GilbertE・Jones

氏 が率 い て い る。

も

論議 を呼 ぶt解 体 論'とC独 禁 問 題'

さてLearson新 会 長 の も と,巨 人IBMは パ ッ トン戦 車隊 なみ に怒 濤 の進 撃 を開 始 した。 しか し

これ と前 後 して,IBMを め ぐる独 禁 法戦 争 と解体 論 が 活発 化 して い る。IBMの 強 大 さが今 あ らた

め て論 議 をか も し出 して い る のだ。

IBMを 独 占禁 止 法 違反 でや り玉 に あ げ た1番 手,CDCのWilliamNorris会 長 は 次 の よ うに述

べ た こ とが ある。 「あ る 日私 は,窓 の 外 を眺 め て いた。 す る と こ ち ら に向 って,長 い長 い行 列 が

近 づ い て き た。 私 は最 初,葬 式 の行 列 が道 にで も迷 って い るの か と思 った。 とこ ろ が実 際 は,そ

れ がIBMの 弁 護 士連 中 だ った。」IBMに とって も独 禁法 係争 は利 益 追 求 とと もに 重要 な意 味 を もつ。
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1968年12月 のCDC提 訴 以 来,ソ フ トウ ェア会 社,リ ー ス会 社,周 辺 機 器 メ ー カー か ら続 々 と独

禁 法 でや り玉 に あげ られ,小 さな相 手 とはC小 人 が しか け た縄 をほ どく ガ リバ ー の ご と く'示 談

を成立 させ て き た も のの,司 法 省,CDCな ど大 物 との 係争 が今 よ うや く大 づ め を迎 える こ と にな

った。

IBMの 牙 城 をね ら う コ ン ピュ ー タ業 界 の関 係 者 だ けで な く,米 国 司 法 省 もIBMの 増 大 さ をお そ

れ,独 禁法 を も って これ に対 処 しよ う と してい る。 また 連邦 政 府 も,IBMが 世界 を独 占 して しま

うの で は な いか と困 惑 の 色 を見 せ て い る。 しか し具 体 的 対 策 となる と,二 の 足 を踏 ん で い る のが

実 状 だ。

IBM解 体論 とい うの が あ っ て,こ れ は 現 在 のIBMを 各部 門 毎 に完全{こ切 り離 し,競 争 力 を弱 め

よ う とい うも の。 しか し例 えIBMを5つ に切 り離 して も,今 度 は 「5っ のIBM」 が で き上 り,競

合者 は結 局 これ ら全 部 と斗 わ ね ば な らぬ こ とに な る。

RCAが 撤 退 した あ と,日 本 や 欧 州 の コ ンピ ュ ータ市場 で は,業 界 再編 の動 き に拍 車 が かか って

い る。 こ れ と前 後 して,米 国 で はIBM解 体 論 が 再 び ク ローズ ・ア ップ され つ つ ある。 昨 年10月 に

は,グ ロー シ ェ博 士 とな らぶ業 界 の うる さ方 と して知 られ るJoan・M.VanHorn女 史 が,ま た11

月 にはMemorex社 のJamesGuzy冨lj社 長 が,IBM解 体 を叫 ん だ。

VanHorn女 史 は,著 名 な業 界紙,Computerworld(10月13日 付)で,次 の ように述 べている。

「IBMの 独 占問題 に,業 界 の専 門家 が,申 しあわせ た よ うに 口をつ ぐん で い るの は,誠 に奇 妙

な こ とだ。 彼 らは ま だ この 問題 を分析 す る だ け の時間 がな い の か?あ る いは 彼 らの利 害 が,IBM

に直 接,間 接 的 に関 係 して い るの だ
.6う か?経 済 界 の重 要 な 部分 を支 配 して い るIBMに 対 しては,

RalphNaderと か,MortonMintzと か の い わ ゆ る消費 者 運 動 の リー ダ ー がそ う注 意 を払 っ

てい な い。 これ は恐 ら く,IBMが 直 接 一 般 大 衆 に もの を売 って い る企 業 で は な いか らで あ ろ う。

しか し事 実 は ど うあれ,IBM製 品 を利 用 す る企 業 の エ ン ド ・プ ロダ クツ を通 じ,IBMの 影 響 が公

衆 に出 て くる こ とは 避 け られ な い。 従 って コ ン ピュー タ とい う経済 の重 要 な一 角 を荷 う業 界 が,

]社 によ
って 占有 され る のは 好 ま し くな い。 近 年 全 ゆ る規 模 の 企業 が,会 計 処理 に コ ン ピュー タ

を必 要 と して い る。IBMの コ ン ピュ ー タ が,多 くの企 業 の財 務 処 理 に使 わ れ て い る こ と を思 えば,

IBMは 全 企 業 の の どぼ とけ を お さ え込 ん で い る よ うな感 もあ る。 」

VanHorn女 史は,こ の問 題の解決策 として,極 端 なまでのIBM解 体 論 を唱 えてい る。つまり同女 史 は

IBMを 数 多 くの,小規模 な,独立 した企業 に分割す るよ う提 案 してい る。しかも分割 され た各企業 は,IBMの

子会社 という形 をとるのではなく,完全に分離されなければいけないとい うもの。そして分割 に際 しては 各製 品 あ る

いは各工場 ごとというようにかなりの数に分離L各 施設が独 自のマーケッティングを行な うとい う厳 しいものだ。

も しこの よ うな こ とが起 れ ば,本 体 メー カー に しろ,周 辺機 器 メー カ ー に しろ,IBMと 実 際的

競 争 が可 能 に な ろ う。 も っ と も同 女 史 は,IBMは た とえ この よ うに分 離 して も,総 合 シ ステ ムや

ファ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン トの販 売 か らコ ン ピュ ー タ部 品の 販 売 ま で,少 な く と も20年 間 はや っ

て い け る と見て い る。 、
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VanHorn女 史 に よ る と,健 全 か つ革 新 的 デ ー タ 処理 業 界 を実 現す るに は,こ れ が唯 一 の方

法 とい う こ とに な る。

さて同 女史 は,も うひ とつ の疑 問 を提 唱 してい る。 そ れ は企 業 と レて の コ ン ピ ュー タ ・ユ ーザ

ーが
,IBMの 独 占 に対 して,何 故 何 らか の手 を うと う と しな かっ た の か,と い う疑 問 で あ る。 彼

女 は 次 の よ うに語 る。 「これ に は幾 つ か の理 由 が考 え られ る。 先 ず トッ プ ・マ ネ ー ジメ ン トが,び

デ ー タ処理 の何 た る か をは っ き り知 らな い こ とが あげ られ る。 彼 らは,何 か が間違 って い る こ と

には気 づ い て い るの か も知 れ な い。 しか し何 が間 違 って い る の か は分 らな い。 そ してIBM神 話 の

い け にえ とな って い るの だ。

「大 企業 は余 程 強 制 され な い限 り,独 禁法 問題 に はふ れ た が らな い。 彼 らは招 か れ な い限 り,

司法 省 の とび らは く ぐ らない もの だ。 一 方 小 規模 企 業 は,独 禁 法 訴 訟 をや る ほ ど の余 裕 は な い。

費 用 ひ とつ とっ そ も彼 らは し り込 み して しま うだ ろ う。 しか しこれ らの企 業 が団 結 してIBMを 告

発 す る こ とは 可能 だ。 」

コ ン ピュ ータ業 界 が,経 済 の大 黒 柱 と して,自 動 車業 界 に どっ てか わ る こ とは 必至 で あ る。

VanHorn女 史 は,経 済 め重 要 な 部分 が四 大 企 業 に 占有 され る 自動 車 業 界 か ら,IBM1社 が 支.

配 す る コ ンピ ュー タ 業 界へ 移 行す る こ と に不安 をい だ き なが ら,IBMと 司 法 省 の独 禁 法 係 争 を注

目 して い る。

一 方周 辺 機 器 メ ー カ ー と して 名 高 いMemorex社 のLawrenceL・Spitters社 長 とJamesGuzy

専 任 副社 長 は,11月3日 米 議会 とニ クソ ン大 統 領 に対 し,IBMを 独 禁 法 で 告 訴 して い る 司法 省 を

補 助 す るた め,特 別 委 員 会 を選 定 す る よ う要 請 した。

司法 省 がIBMを 提 訴 した の は,1969年1月17日 。 これ はIBMを 独 禁 法 で や り玉 に あげ た1番

手(1968年12月12日),CDC(コ ン トロー ル ・デ ー タ社)や,そ の後 続 いてIBM提 訴 にふ み 切

ったDPF&G,ADR,Programaticsな どの 各 社 を大 い に勇 気 づ けた。 しか しCDCと 司法 省以 外 は・

全 てIBMと 示 談 が成 立,逆 にIBMはCDCを 独禁 法 で 逆 襲 す るな ど,こ の問 題 は混沌 と した様 相 を

呈 してい る。

一 方Memorex社 のGuzy副 社 長 は ,次 の よ うに語 って い る。 「私 が政 府 提 案 した特 別 委 員 会 の仕

事 は,IBM解 体 の 可 能 性 を調 べ る こ とだ。 公 衆 の 利益 を考 えれ ば,IBMの 解 体 は避 け られ な い こ

と と思 う。 しか しこれ だ け で,コ ン ピュ ー タ業界 が直 面 して い る複 雑 な問 題 が解 決 す る こ とは な

い。 従 って,特 別 委 員会 がIBMの マ ー ケ ッテ ィ ン グや 製 品 開 発 を限 定 す る可 能 性 につ い て も検討

す る こ とを提案 す る。 」

同 氏 に よ る と,現 在 の コ ン ピ ュ ー タ市 場120憶 ドル の う ち,75%はIBMが 保 有 して い る 。 そ し

て この 市 場 は,70年 代 のうちに500億 ドル に も ふ く れ 上 る と予 測 さ れ て い る。同 氏 と共 に,IBM解

体 を要 請 して い るLawrenceLSpitters,Memorex社 社 長 は,Memorex1社 で コ ン ピ ュ ー タ 業

界 の 問 題 を 解 決 しよ う と して い る の で は な い と前 置 き し て,次 の よ うに 述 べ て い る。

「この 業 界 の 問 題 は,1社 だ け で 解 決 で き る も のWは な い 。 我 々 は 問 題 の 解 決 を め ざ した 専 門 家
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か ら成 る委 員 会 の設 立 を要 求 してい るの だ。 」

ぐ
さてIBM分 割 論'は72年 に 入 っ て か ら も活 発 な 論 戦 を呼 ん で お り,2月13日 付 のNewYork

Times紙(ビ ジ ネ ス 版)は 一 面 に'HowBigistooBig?'と い う大 見 出 しを か か げ,関 係 方 面
'

の識者 に見解 を求 め て い る。 以 下 各 氏 の コ メ ン トを要 約 す る と一

×DickBrandon氏(BrandonAppliedSystems,Inc.コ ンサ ル タ ン ト)

IBMを 多 くの小 規模 な組 織 に分 割 す る の は不 可 能 で あ る。 そ れ は い たず らに混 乱 を招

くだ け だ し,今 日我 々が 知 っ て い る業 界 の 破 滅 を意 味 す る。IBMは 分 割 す べ き でな い

し,ま た た と え分 割 して も問題 は少 し も解 決 しな い。IBMを2つ に分 け れば,2人 の

巨 人 が 出現 す る だけ だ し,3っ に分 割 す れば,3人 の巨 人 が出 る… …私 と しては 多 く

の巨 人 と競 争 す るな ら,む しろ1人 の 巨 人 と競 争 した方 が い い。

米WilliamC.Norris氏(CDC会 長)

こ の業 界 に競 争 を復 活 させ る には,そ の構 造 を十 分検 討 す る必要 が あ る。IBMの 独 占

と競 争 相 手 の もろ さは,今 回 のRCAの 撤 退 が証 明 して い る。 た だ し救 済 は現在 の 構造 の

ま ま で考 え るべ きで,IBMを 分 割 す る とい うこ とに こだ わ るべ き で ない。

米 あ るIBMの 競 合者

ま っ た く,IBMが 独 占体 で あ る こ とは ま ちが いな い。 しか しだ か ら とい らてIBMを 幾

つ も の小 規模 企業 に分 割 して しま え とい うの は馬 鹿 げ た考 えだ。 それ は何 らか の 手 を打

つ 必要 は あ る が,IBMの 効 果 も損 な わず ,か つ 競 争 者 に公 平 な チ ャ ンス を与 える よ う

な も ので な け れ ば な らない 。 私 と して は,IBMを 海 外 部 門 と国 内部 門 に分 け た ら ど うか

と思 う。

米HerbertW・Robinson氏(独 立 .aン サ ル タ ン ト,前C.E.1.R社 長)

IBMは,も し同 社 が そ う思 えば,全 て の 競争 相手 を殺 す こと が で きる。Jしか しIBM

は,競 争 者 を生 か してお くた め,金 を無 駄 に 使 っ て き た。IBM分 割?そ れは 多 くの巨

人 の束 縛 を解 くだ けの こ とだ。 もっ とい い解 決 策 は コ ンセ、ン ト ・デ ィ ク リー(同 意 条 項)

に期 待 す る こ とだ。 この 中 には,IBMが た とえば今 後10年 間 あ る い1まそ の シ ェ ア ー が50

%に 落 ち る ま で,成 長 率 をゼ ロに お さえ る とい う事項 が 入 って い るわ け だ。 つ ま り現 在

の少 年(競 争 相 手)が 大 人 にな る まで,IBMを がん じが らめ に して お くの がい い と思 う。

米 前IBM幹 部,現 在 は競 合 者

最 良の 方 法 は,先 ずIBMの シ ェア ー を50%に お さ える。 次 に あ る一 定 期 間 内 に,IBM

が シ ェア ー回復 に全 ゆ る手段 を と る こ と を許 可 す る。政 府は早 くこの手 段 を とるべ きだ。

来RichardLCaveney氏(CPMA↓ コ ン ピ ュータ周 辺 機器 メ ー カ ー協 会 会長)-

IBMは 断 固 分 割 す べ きだ。 私 はIBMを 四 つ の部分,す な わ ち製 造,リ ース,販 売 お よ

び サ ー ビス,そ して親 会 社(持 株 会 社)に 分割 すべ き と考 える。

米LawrenceSpitters氏(Memorex社 社 長)
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IBMは 分 割 す べ き だ し,ま た 同時 に,IBMは 製 品 の生 産 に入 る2年 前 に,そ の仕 様 を

明 らか に せね ば な らな い。

米JamesPeacock氏(EDPIndustryReport編 集長)

IBMを 分 割 して も,こ の業 界 に競争 を喚 起 しよ う とい う 目的 は達 成 され まい。 そ れ は米

国 の国際 取 引 き の足 を ひ っぱ る だ け にす ぎな い し,ま た競争 者 もメ リッ トを得 な い だ ろ

う。

米JohnDiebold氏(DieboldGroup社 長).

IBMを 分 割 す るの は 公共 の利 益 に反 す る。IBMは 独 占体 で はな い。 この 業 界 に は数 多

くの プ レー ヤ ーが い る し,そ の 中 には 世界 的 大企 業 もあ る。IBMを 分 割 して も競争 相 手

が 利 す るか ど うか 疑 問 だ し,ま た分 割 は米 国経 済 のバ ラ ンス ・シ ー トに悪 影響 を お よぼ

そ う。

米TedWlttington氏(ArthurD.Little社 コ ン ピュ ー タ ・エ キ ス パ ー ト)

IBMは 分 割 す べ きで な い。 しか しIBMに 対 し,そ の巨 大 な リソース の 使 用 につ いて,

何 らかの規 制 を設 け る必要 は あ ろ う。 私 と しては,価 格 と利 益 に関 して,IBMをATTの

よ うに規制 す れ ば いい と考 え る。 ・,

米JoanMVanHorn女 史(VIPSystems.Inc.社 長)'

IBMは 数 多 くの小 規 模 な独 立 組 織 に分 割 す べ きだ。 分 割 の際 は,IBMの 製 品 ベ ース,

さ らには 工場 別 に分 つ べ きで,し か も各 々 は子 会 社 とい う形 を とる の で は な く,独 自の

マ ー ケ ッテ ィ ン グ機 能 を備 えた独 立 体 とす る。 こ う して 出来 あが っ た 各 組 織 は,ト ー タ

ル ・シ ステ ムあ る い は ファ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン ト ・サ ー ビスな どで や って い け る し,

ま た コ ンピ ュー タ部 品 の販 売 で は,少 なエく と も20年 はや って いけ るはずぽ

IBMは 競 争 相 手 に対 処 す る 時 だ け新 製 品 を発表 して きた。 競 争 が 弱 ま る につ れ,こ の

業 界 の発 展 ペ ー ス も落 ち て い る。IBMの 独 占 は,顧 客 に何 ら"規 模 の 経 済"の メ リッ ト

を与 えてい な い。IBMの 存 在 そ の も の が,こ の業 界 の競 争 を不 可 能 に してい る し競 争 相

手 の資 金 調達 と適 切 な シ ェア ー獲得 を妨 害 してい る。

●

●

独 禁 法 係 争 も大 づ め へ

米 国上 院 独禁 法 お よび独 占 に関 す る小 委 員 会(TheSenateAntitrust&MonopolySubcomm-

ittee)は 今年2月,独 占問 題 に 関 す る公 聴会 を開 い た。 今 年 の公聴 会 で は,先 にVIPSystems

Corp.社 長JoanVanHorn女 史 が 出 した 「IBMな ど巨大 経 済 組 織 」 の分 割 を め ぐっ て論 議 され る

こ とに な っ てい る。

ワシ ン トンで 開 か れ てい る この 公聴 会 の席 上,PhillipAHart上 院 議 員(民 主 党,ミ シ ガ ン

州選 出)は 「も し我 々 が,独 占体 に よる 賃金,物 価 の コ ン トロ幽一ル を免 れ よ う とす るな らば,我

々 は米 国 経 済 に 競争 を注 入 せ ね ば な らな い」 と発 言 した。 コ ン ピュ ー タ業界 は,昨 年9月 のRCA
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撤 退 以 来,世 界 を舞 台に した再 編 ドラマが 進 ん で い る。 この背 後 にはIBMの 巨 大 な影 が あ る と し

て,昨 年 来 「IBM分 割 論 」 が取 沙 汰 さ れて い た。 ただ し,IBM分 割 とい う極論 には,米 経 済 の破

た ん を招 くと して反 対 意 見 も多 く,IBM独 禁法 訴 訟 の成 行 き とと も に,そ の動 向 が注 目 され て い

る。

先 程 のHart上 院 議 員 は,米 経 済 は少 数 の独 占体 に よ って 支 配 され てい る として,「 今 や 消費 者

は王 様 で はな く,独 占体 が王様 の イ ス に座 って い る」 と述 べ て い る。 今 年 の公 聴 会 に は,Van

Horn女 史 をは じめ,多 くの オ ブザ ーバ ー が出 席 した。 同女 史 はIBM分 割 論 の先 鋒で,公 聴会 開 .

会 の席 上 で次 の よ うに 述 べ てい る。

「巨大 な独 占体 お よび 経済 力 をも った 巨大 な ブ ロッ ク を打 破 す る た め,先 ず 現 行 法 に よっ てす

ぐ手 を うた ねば な らない 。 巨大 企 業 の分割 は,従 業 員 に とって も,株 主 に とって も,ま た米 国経

済,一 般 大 衆 に とって も利益 とな る。 そ れ は 巨大 企 業経 営 者 の 給与 とエ ゴに のみ マイ ナ ス とな る

だ け だ。 政 府 は これ まで,こ の問 題 に関 す る解 決 を誤 って きた。我 々の新 しい技 術,特 に コ ン ピ

ュ ー タは,新 しい 経 済 管 理 を可 能 に す る と い うの は うそ だ。 コン ピ ュ ータ は,勿 論 悪 漢 で もな け

れば 救世 主 で もない 。 そ れ は 原 子 力 と同様,そ れ を創 り出 した社 会 を救 う こ と もで きれ ば破壊 す

る こ ともで きる。 従 っ て コ ンピ ュー タ業 界 での独 占 問題 は,議 会 が 早急 に 手 を打 つ必 要 が あ る。 」

そ して同 女史 は,反 トラス ト法 を緩 和 す る方 向 に もって行 こ う とす る一 部 の風 潮 を とんで もな

い と断 言 し,議 会 に 次 の行 動 を と る よ う要 請 した。

・ 法 制 当局 に 適切 な予 算 を与 え て,既 存 の反 トラ ス ト法 の公 明 正 大 な執 行 を主 張 す る こ

と。

・FTC(連 邦 取 引委 員 会)の 機 能 と司法 省 反 トラス ト法 執 行 機 能 とを結 合 す る こ と。

・ 米 国 経 済 の 主要 部 門,財 務 規模 あ るい は 市場 シェ アな どにつ い て ハ ッキ リ した規 定 を

設 け,産 業 の 重 要部 門 の 支配 や,消 費 者 経 済 の圧 迫 あ るい は重 大 な生 産 手段(例 はIB

Mだ とい う)が 現 わ れ た ときに は,自 動 的 に剥 奪 す る よ うな法 律 をつ くる こ と。

・ 特 許保 護 期 間 を短 縮 して ,イ ノベ ー シ ョ ンを圧迫 しな い ため に特 許 法 を援 用 しに く く

、

す る こ と。

・ 私 訴 お よび第 三者 訴 訟 の可 能性 を強 め る ため に,既 存 の反 トラス ト法 を改 正 す る こ と。

・ 大 き さに関 係 な く原告 の受 け た損 害 あ る いは被 告 の得 た利 益 の どち らか を3倍 賠償 と

して計 算 す るベ ース を規 定 す る よ う,既 存の反 トラス ト法 を改 正 す る こ と。

・ 会 計 検 査 院 の よ うな ,反 トラ ス ト法 執 行 を定 期 的 に監 視 し,議 会 に報 告 す る機 関 を設

け る こ と。

IBMの 分 割 問題 は,単 に コ ン ピ ュー タ業 界 のみ な らず,全 ゆ る経 済分 野 に影 響 をお よぼ す だ け

に,な か なか にや っか い な問題 で あ る。 コ ン ピュ ー タは単 な る α道 具"で はな い し,情 報 処理 は

今や 〆ゲ ッ トーか ら月 まで"全 ゆ る と ころ に入 りこんで い る。 た だIBMが 巨大 で あ る とい うの は

誰 も が認 めて い る事実 で あ り,ま た独 禁 法 に抵 触 して い る と して数 多 くの 訴訟 を受 けて い る こと
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も 事 実 だ 。 現 在IBMは 司 法 省;CDC,.GreyhoundComputer,・Telex,InternationalData』t-

Terminal,M.-D.CDataCenters,SymbolicControl,VIPrSystemsの 各 社 と係 争 中 だ 。

あるIBMの 競 争 会 社 の 幹 部 は,'こ の 独 禁 法 係 争 に つ い て,L・次 の よ う な意 見 を 述 べ て い る 。 「た

と え 司 法 省 が こ の ケ ー ス に勝 っ た と して も,政 府 は 実 際 に ど うIBMを 扱 う か,は っ き り分 っ て い

な い の で は な い か 』 司 法 省 で す ら,コ ン ピ ュ ー タ 業 界 が 一 体 全 体 ど うな5て い る の か 知 ら な い だ

ろ う∴し,こ の 問 題 を解 決 で き る か 疑 問 だ 。 」 こ れ に 対 し,.司 法 省 の ス ポ ー ク ス マ ン は こ う応 酬 し1

て い る。 「我 々 は 最 良 の ご と'がで き る と確 信 して い る。 こ れ は 司 法 省 に と っ て 最 も 重 要 な 問 題 でr

あ り,我 々 は 他 の 事 項 よ り も多 く の人 員 と リ ソ ー ス を投 下 し て い る 。我 々 は300名 の法 律 家 を か

か え て お り,も し必 要 と あ ち ば,全 員 をIBMケ ー ス に 注 入 す る こ と も'で き る。 」、

・あ るIBMに 近 い 筋 に よ る と,IBMはrlo名 の 法 律 家 を ス タ ッ フ と し て か か え て お り,.こ の う ち

5名 は 独 禁 法 問 題 専 属 と な っ て い る'。IBM自 身 は,独 禁 法 問 題 に つ い て コ メ ン トを 加 え て い な い

が,そ の 支 持 者 とIBM内 外 の 情 報 筋 に よ る と,一 応 次 の よ う な 見 解 を と.っ て い る も の と考 え.ら れ

る。'「IBMは,情 報 処 理 産 業 の 設 立 と発 展 の 礎 石 と な っ て き た 。 情 報 処 理 と い う の は,装 置 と か

部 品 を あつ か う ビ ジ ネ ス で は な ぷ 企 業 と顧 客 と を 巻 き こん だ 複 雑 な シ ス テ ム か ら な る ビ ジネ 入

で あ る1こ の 業 界 に 参 入 して く る企 業 は か な りの 数 に の ぼ りっ っ あ り,独 占 と い う よ り む し ろ 競

争 状 態 に あ る 。・・IBMは 急 激 に 成 長 拡 大 して き た が,ttこ の 業 界 は そ れ を 上 回 るペ ニ ス で 拡 張 しっ っ

あ る 。 さ らに ま たIBMの 市 場 シ ェ ア ー は,最 近 わ ず か な が ら減 少 し つ つ あ る と い うの も事 実 だ 。 ・

IBMは 海 外 市 場 で も 重 要 な 役 割 りを 果 して い る。1、BMの 海 外 で の 活 躍 に よ っ て,米 国 経 済 の 収 支

は 大 い に利 す る と こ ろ が あ る は ず だ 。 」

aミ 三 ・コ ン ピ
ュrタ 界 のIBM"と して 知 られ るDEC(Digit垣Equi.pment・Co・)のKen早eth

Olsen・ 社 長 も,IBMの 主 張 に 満 足 の 意 を表 明 してお り,・ 「こ の 業 界 の 成 長 はIBMに 負 っ て い る 。

我 々 は'IBMが こ の 業 界 に 確 固 た る地 位 と・顧 客 の 信 用 を築 い て ぐれ た お か げ で,・.大 き な 利 益 を 得 て

い る 」,と.述 べ て い る。.,'川.一 ,.一 、・.∵,㌔

こ ケ じ てIBMの 分 割,独 難 問 題 に 賛 否 両 論 が 入 り乱 れ て い る間 に,.'吟 年 に 入 っ て 注 目 す べ き動

き が 出 現 し た 。 そ れ は 今 年2月 に,連 邦 判 事LloydH.Burke氏 が,サ ン フ ラ ンシ ス コ の 連 邦 地

方 裁 に お い て,IBMがAMS(Adva'nced'Merr/tonySystem.s社)∵ 製 ア ッ ドtオ ンiメ.モ リ を備 え

たIBMシ ス テ ムの メ・シ テ ナ ンス を打 ち切 る の を禁 じた暫 定 裁 定 を・下 した こ と に 端 を発 した 。

か ね てAMSは,IBMの メ ン テ ナ ン ス 打 ち 切 り は,独 禁 法 に 触 れ る ・と提 訴 し て い た 。 こ の 提 訴 で

AMSは,Ite1社 の 二 つ の 子 会 社, .・ltelMemnryEquipmentCorp.、 とItel・ComputerLeasing

Corp.と グル ー プ を組 ん だ が,ItelMemoryはAMS製 メ モ リ装 置 の 販 売 を 行 な っ て お り,ま た

It'el'Computet・ はIBM360シ ステ'ム にAMSメ モ リ を つ け,こ れ を エ ン ド ・ユrザ.÷ にttリー ス し

て い だ ㌫ ・'.、.'・ ざ ・ ・…㍉;・

IIBMは あ る程 度 以 上 の ア ッ ド ・メ モ リ(6400(レ ミイ ト?)を 備 え た シ ス テ ム に つ い て は メ ン テ

ナ ン ス を 続 行 す る の は 実 際 的 で な い と主 張 して い た が,・AMS/Itelグ ル ←プ は,メ ン テ ナ ン ス ・
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し

A

サ ー ビス の打 ち切 りは独 禁 法違 反 だ と提 訴 して い た もの。 ま た同 グル ー プは,IBMの メ ンテ ナ ン

ス の打 ち切 りは,彼 らの顧 客 に新 しい メ ンテ ナ ンス ・サ ー ビ入 を探 す ご と を強 い る もの だ し
,さ

ら に}4
.AMsge拡 張 メ モ リの利 用 を中止 す る顧 客 が で て くる可能 性 もあ る と主 張 した。 特 にIBM
トロ

の行 動 は ∫AA([Sの 多 くの 潜 在 顧 客 をぬ き去 る も の だ と強 固 に 異 議 を唱 え た
。t-"、

・L・ydH:"B・ ・lk・糠 は
・IBM .に〃 市 ・ス 中止 襟 止 す る 齢 を出 す一 方,AMS/lg・1グ

ル ープ に対 して もi,今 後1'BMの い う容量 の リミッ ト(64 ,00(ンミイ ト)を 越 えた メモ リを顧 客 に納
ト

入 す る場 合 は,そ の顧 客 にIBMが その メLンテ ナ ンス続 行 は で き な い と主 張 して い る 旨警 告 す る'よ

う要 求 した。 ,'。,,

IBMは1956年 の コンセ ン ト・デ ィク リー:-C同 意条 項)
.に よ.?て,他 の業者 の装 置 を追 加 した た

めIBMの オ リジナ ル ・シス デ ム の状況 が ζ極 め て変 化"し た場 合{よ,・そ の システ ムの メ ン7ナ
,ン

ろ を拒否 す る こ とが認 め られ て い:る。 こ の極 め て 変 化 した とい うのは;∴どの程 度 の線 を さす の か,1
《

これ!ま具 体 的 に示 され て い な い だけ に,今 後 の 論争 の 中心 に な ろ う。1{

IBMと 互雑 の あ る 拡張 ・ア ・・ 到 牲 産 し
、て・・る独 立系 ・ ゴ ーの大 半 は,彼 らの装 置 を

導 入 す る た め には,IBM製 本 体 を変 える必 要 ヵ1ある こ とは認 め てい る。'しか し独立 系 メ、・一一カ ーの

大 半 は,こ の 変化 は わず か な もの で,コ ンセ ン ト ・デ ィ ク リーの 規 制 には関 係 ない と主 張 して い

る 。

独 立 縫 者 に よ
.れば ・IBMが 拡 張 され た シス テ ムの ・ ンテ ナ ンス はでき な ・・とい うの は 唱 せ

か け"で あ り',こ れ は坦Mが さ らに多 くの新 型 機(シ ステ ム370)を 売 る手 段 だ とい うこ とに な
ス ス しロ コ フ

る。 な おAMS/Itelグ ル ー プ
、}ま;一今 回 の訴 訟 の中 で ・ 「IBM装 置 の メ ンテナ ンス を行 な っ 了 いる

要 員 の95%はIBM薩 用 ・a.て お り,IBMは ・ ン テナ ン初 野 で鮎 体 ・ ・。 てv・・」 ・輩 ・

て1いた・ll■
、.ピ

1・の 問 誕 そ 畷 ・IBMが メ ンテナ泡 を続 行 す る こ とで 瀦 がつ いた ・

『.",:_ll∵::〉
"`l

l!1・ 、i'",
)・ 「プ'・㍉ 二〉

・ ・=liパ;・ 、,㍉;

ili .:li・ 、i.㍑:"一";fl:':↓
'…

ll・ 稔,・'ト

』 ・
.,il,:一`i,ttt!1

∴,㌔:.,"[.,:∴ ＼ ∴ ∴ ・・'、1.・'.∴i.、'1ビ'

い
.・.1・ ご)1.・ 、1','
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(百 万 ドル)
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第14図:IBMの 売 上 げ,純 益 推 移(62年 ～71年)
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●RCAコ ン ピ ュ ー タ事 業 部 の 悲 劇'

L.

我 々は どの競 争 相 手 に も店 じまい して ほ し くない 。 今 回 の事 件(RCA撤 退)は ・

非 常 に不 幸 な事 件 だ。T.V.Learson,IBM会 長
●

1971年9月17日,米 国大 手 コ ン ピ ュ ータ ・メ ーカ ーRCAは,突 如 として汎 用 コ ン ピュ ー タ

事 業 か ら撤 退 す る と発 表 した。 前年 の9月15日RobertW.Sarnoff会 長 が,新 型 コ ン ピ ュー

タでIBMに 真 向 うか ら対 抗 す る と挑 戦 状 をたた きっ けて か らわ ず か1年 と2日,屈 指 の総 合 電

機 メー カーRCAは,IBMの 牙 城 の 前 に も ろ くも敗 れ去 った。

RCAの 撤 退 は,IBMの 強 さ をあ らた め て立 証 す る と とも に,世 界 の コ ン ピュ ー タ業界 の再

編成 に 拍車 をか けた。Sarnoff会 長 の 撤 退 声 明 以来,米 国 で はUnivacー に よ るRCAカ ス トマ ー ・

ベ ー スの 買収,CDC/NCRの 提携,Xerox(XDS)の 組 織 再 編 成,日 本 で は 国 内 メ ー カ ー の3

系 列 化,欧 州 で はSiemens/CII/(Philips)の 提 携,CDC/Nixdorfの ミニ ・コ ン共 同 開 発

と再 編 ドラマ は め くるめ く速 度 で進 行 して い る。(再 編 の項 参 照)

1971年 の コ ン ピュ ー タ業 界 最 大 の 事 情 とな っ たRCA撤 退 の あ と を振 り返 って み よ う。

遠 い 道

1969年1月,Sarnoff会 長 は,IBMの セ ール ス ・マ ン と して名 を うったL。E.Donegan

氏 を,RCAコ ン ビ=一 タ部 門 に招 い た。 そ して1970年9月15日,荒 れ 狂 う経 済不 況 の 中 で,新

型 モデ ル,2,3,6お よ び7を 発表 し,IBMに 真 向 うか ら斗 い を挑 ん だ。

「我 々は,米 本 国市 場 で,IBMに 次 ぐ第2位 の イ ス を獲 得 す る こ と を決 心 した。 この 目標 達

成 のた め,我 々は必 要 な限 りの 金 と手 段 を駆 使 す る。 コ ンピ ュ ー タ業 界 で成 功 す る に は シ ス テ ム

とサ ー ビス の み な らず,顧 客 が 要 求す る全 ての 製 品 を,広 範 に 用 意 しな けれ ば な らな い と信 じて

い る。 」(Sarnoff会 長)

「現 在 設置 され て い る第3世 代機 の50%以 上 は,IBM36(/30,40,50で あ る。 従 って 我 々

は,コ ンピ ュ ー タ ・ユ ーザ ー に対 し,よ り速 い,よ り優 れ た,よ り安 い装 置 を提 供 して行 くつ も

りだ。 」(Doneganマ ネ ジ ャ ー)

Sarnoff会 長 とDonegan参 謀 は,aコ ンバ ージbン 保 証 サ ー ビス)}と い う新 販 売 戦 術 を打

ち出 し,こ れ を も とに,"小 判鮫 作 戦 》)(IBMの 顧 客 をい た だ こ ケ とい う横 取 り作 戦)を 展 開

した。 この作 戦 の め ざす ところ は,

01972年 ま でに,米 国 内 で第2位 の コ ン ピュ ー タ企業 にな る こ と

Ol975年 まで に,米 国 コ ン ピュー タ市 場 の10%を 確 保 す る こ と
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070年 末 ま で に コ ン ピ ュ ー タ 部 門 を黒 字 転 換 す る こ と

○ 国 際 市 場iこ 目 を 向 け る こ ど 〃 ・"1-!t,1、

国 内 市 場 で 第2位 の イ ス を 目 ざ し た に も か か わ らず,RCAは"6番 打 者}'の 汚 名 を そ そ ぐ こ

とは 容 易 に で き な か っ たb著 名 な 調 査 会 社,ArthurD.Little社 に よ れ ば,1番IBMを 筆 頭

に,HIS(Honeywell-GE),UnivaclCDC,Burroughsと 強 打 者 が そ ろ い,・RCAの 後 に 続

くの は,NCR,XDS,DECの3社 に 過 ぎ な か っ た 。(第24表 参 照)

第24表 米 国 市場 に お け る マ ー ケ ッ ト ・シ ェア

・'(設 置 金 額 をベ ー ス に 計 算,単 位1σ 億 ドル)

19.

19 .65 1 ,969 1970 1975

設置金額 % 設置金額 % 設置金額 % 設置金 額 %

IBM $5.20 74.0 $14.30 70.0 $17.00 68.0
'.

$27-32 60-65

Burroughs 0.15 2.1 0.68 3.4 1.10 4.5 3-4 6-8
必.

'1

ノw '

1

Univac 050 7.2 1.09 5.4 1.46 , 5.9 2.5-3.5 5-7
P .」'・ ・1,

.イ

Honeywe目 －GE
'

0・32 4.5
、

1.81
'

8.9 2.09 8.5 3.5-5 7-10
r「

RCA 0.27 3.9 0.74 3.6 0.95 3.8 2.5ト ー4.5 5-9
、 ト, 弓 .

ControlData .q・25
3.5 0.92 4.5 143

!『

4.6 2-3
↓

4-6

c 、' lJ・

NCR 0.18 2.5 0.34 1.7 0.46 1.9 1.5ト2.5 3-5

DEC 　 一 0.16 0.8 0.26 1.0 1.0-1.5 2-3

XDS 『 　 0.26 1.3 0.31 1.2
,ζ,・

0.5-1.0 1-2
.

計 $6.9 $20.3 $24.8 $48-53

(ArthurD.Little社 調 べ,出 典ElectronicNews71-9-27)

1『", 『 『":・'・tt…T

'-t ・
i

.・.『tt.:・ ・..,'tt1'・

JBM 、の シ ・エ アr.70%に 対 し,RgAは わ ず か に4・%,す 方 達 成 して い な い 。HIS・8%以 上 ・

Univac、6%,そ.し て 昨 年 の リセ ッ 〉/ヨ ンで 最 大 の 打 撃 を受 け たCPC・4%以 上,,Burroughs .4

%以 上 と,RCAの め ざ す 業 界 第2位 へ の 道 は,遠 くけ わ しい い ば らの 道 で あ っ.た。'

IBM・SBC($erviceBμre鯉Corp・)の 副 社 長 の イ,、～Wこ:1あっ たDgnegan氏 の 哲 学 は・'有 能

なごセ ニ ノγス 、・、マ.ソ を集 め ・.売 上 げ ア ッ プ を 計 る こ志 に あ っ た 。1彼 は ■BMか ら熟 練 し た セ1-/?ス ・

マ ン を引 抜 き,`輸 入 さ れ たIBMの 頭 脳"で,横 取 り作 戦 を展 開 して.い っ た 。.セ ー ル ス ・ス タ

ッ フ は;:Jl.96g年1月 の190名 か ら1,L.1970年1月 ・340名 ・・1971年}月'569名 ・と増 強 さ・れ た 。.・、.ttt.

しか しな が ら,横 取 り作 戦 の 中 枢 と.も言?づ き 新 型 機,RρA4、3..6.お よ び7の 受 浅 ま思b

よ う に 伸 び な か っ た 。 こ れ はIBMシ ス テ ム37〔/135・37q/145・ の? .ス ト/パ フずL-・マ ン ス を見

誤 っ た せ い と言 わ れ, -7月1日 現 在 の 受 注 台 数 は,、一1,9At,新 機 極 が わ ず か 、:120台 に 対 し,IBMシ

ス テ ム370は3,650台 に も 達 した6、.(第25表)・1 ,..、 ・'・.t.'・t、't
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第25表IBM・,RCAの 新 機 種 別 設 置,受 注状 況

(1971年7月1日 現在)

■

,1

・メ ー ガ ー モデル名
平 均 月間

レンタル料
納入月

米 国内

設置台数

米 国外

設置台数

総
設置台数

受注台数

IBM 370/i35

370/i45

'370/L55

.,・

37ψ65
7'

37(レ ゴ95

$16,200

$28,900

.$50,goq

$
.89・000

$215,000

5/72

γ71

2カ1

砺1

5力3

一

一

72

2

一

　

-

24
gl

O

一

、

一

『

96'

2

_P

l

1,100

1,300

950

300

NA,

耳CA 2

】

3
《

...6'

7

$14,600
ご ・

,、

.?19,600

$29,900

$40,100

τ々 1

1(ン々 1
幽1

1(γ71

10/71

一

一

ー

一

一

一

　

一

一

『

　

τ

50

26

24 、

20

-(IDC調 査
,EDPIndustryReport71-8-31)-t

D6neghn－ の 作 戦 の 成 否 は,ひ と え に 新 型 機 が ど れ 「だ け のIBM顧 客 を 横 取 づで き・る か に か か

っ て い た 。 当 然 の こ と な が ら,こ の 新 型 機 はIBMの マ シ ン よ り優 れ た コス ト/パ ー フ ォ マ ン ス

を提 供 しな け れ ば な ら な か う'た。RCA・2,'3,6お よ び7と.い う シ リ,一 ズ は,確 か に"cc新 型ll

シ リrズ で あ っ た6'し か し な が ら こ れ は 本 来 の 意 味 で の 新 型 モ デ ル で は な か っ た の だ 。'

Donegan・'がtceC取 り 作 戦 》)を頭 に 描 い て 時(i970年),RCAの 新 型 機

'・・それ はRCA・ 内 部 でNTS(New・TechhologySeries)と 呼 ば れ て い た一 は ま だ 開 発 途 上 に あ り,

発 表 は1972年 初 期 の 予 定 だ っ た こ・性 急 な1男,D・qeganに と っ て,そ れ は 気 の 遠 くな る よ う な 未 来

め 話 しだ っ た。 彼 はNTS}の デ ヴ ュ ≒を 待 っ て い る 訳 に ほ い か な か った5'そ こ で 考 えた の が 従 来

の ス ペ ク ・トラ ・シ リ ー ズ を 利 用 ず る亡 とだ つ た6「 と'う して1970年9月,ス ペ ク トラ に お 色 直'じ を

ほ ど こ し,メ モ リ を拡 張 したtt新 型 シ リLズllが 鳴 り も の 入 りで 花 や か に 登 場 し だ －RCA内

部 で は こ の シ リ ー ズ をFS(FollowSpectra)と 呼 ん だ 。 こ の 方 が よ り適 切 か っ 正 確 な 名 称 で

.あ っ.た、こ.とは疑 い の 余 地 が 、な い 。_、..・..,._、 、、 一.__.,

"新 型 ジ リ"L ・ズ の'う ち
,モ デ ル2は ス ペ ク ト ラ7Q/45`'に,モ デ ル3は ス ペ'ク ドラ7Q/46に,

モ デ ル6と モ デ ル7は 各 々70/60,7Q/61に 相 当 し,'結 局 の と こ ろ は 若 干 の 手 直 し を 加 えた コ

ズ ド削 減 ノミニTジ∵ 〔 あ;た ≡ 芳D6・ ・㌍ ・'唖 撃 目 標 と し そ 難 を あわ せ た'IB∬ の 新 型 機

シ スS:rh370は ∵ そ の 時37睦 デ ルi65・ ピ モ デ ル155が 発 表 さ れ て い た。 勿 論Doneg'aih"iはitこ

の 後 に続 く で あ 、ろ うi370シ リ ニ ズ を 検 討 、臥.こ れ に 対 処 ぞ き る・よ う にRCA・'め 新 型 ジ リ ー ズ の'ゴ
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ズ ト/パ フ ォ ーマ ンス を練 って い た。Doneganは 処 理 速 度 の 点 で は シ ス テ ム370に 勝 て ない こ

と を知 っ てい た。 そ こで コス トと メモ リを勝 負 の ポ イ ン トに した。

RCA2,3,6,7が デ ヴ ュ ー して か ら1週 間 後 ,IBMシ ス テ ム370/145が 発 表 され た。

とこ ろ が それ はRCAが 予 測 して い た も の よ り大 き な メモ リを持 ち,か つ 価格 も安 い もので あ っ

た。 そ して この後 にIBMは370/E,デ ル135を 発 表,さ らに モ デ ル125も 登場 す る と予 想 され て

い る。RCAの 分 析 チ ャ ー トは見 事 に はず れ た。IBMの モ デ ル145に く らべ た ら,RCA6や7

の売.れ行 き な ど,実 につ ま らな い数 で しか な か った 。

さて 古 くか らRCAの コ ン ピ ュー タ事 業 部 に い る ス タ ッ フは,Doneganの 新型 シ リーズ が,既

存 のRCA設 置 ベ ース に悪 影響 を与 える恐 れが あ る と見 て い た。 実 際 の ところ,c「 横 取 り作 戦"

に よ って 獲得 したIBMの 顧 客 は4社 しかな か っ た ともいわ れ る し,新 型 機 を注文 して きた 大 部

分 の 顧 客 は従 来 のRCA装 置 の利 用 者 だ った。 こ れ はス ペ ク トラ の設 置 ベ ース を全額 面 で減 少 さ

せ る とい う皮 肉 な結 果 とな って あ らわれ た。RCAの ベ テ ラ ン達 は,NTSの 完 成 を待 つ の が最

良の 策 と進 言 してい た。NTSは5～6の モデ ル で構 成 され,IBM36Q/50の 半 分 のパ ワー を

持 つ 小 型 機 か ら36(M95に 相 当す る超 大 型 機 まで準 備 され て い た。 そ してNTSは 全 うイ ンに わ た

っ てバ ーチ ャル ・メモ リを駆 使,バ ーチ ャル ・メ モ リ ・オ ペ レー テ ィ ング ・シス テ ム を備 え,

MSIを 使 用 し,ト ラ ンジス タ ー トラ ンジ ス タ ・ロジ ッ久 エ ミソタ ・カ ップル ド ・ロジ ッ ク,

RCA独 自の高 速 回 路 を持 つ とい う高 度 な コ ンピュ ー タで あ った。 さ らにNTSは 入 出 力 チ ャ ン

ネル に画 期的 技 術 革 新 が ほ どこ され,小 型 機 のい くつ か は西 独'Siemensが その 開 発 を担 当 して

い る ともい われ た。

NTS計 画 で は,発 表 が1971年9月 か ら72年1月 の間,納 入 が72年 の 第3四 半 期 ～第4四 半 期,

そ して73年 初 頭 か ら大 量生 産 に 入 る こ とに な って いた。 しか し この計 画 は 遅 々 と して進 ま なか っ

た。 第1の 理 由は,DoneganがNTSの 大 型 機 プ ロジ ェ ク ト(NTS1,000と 呼 ば れ て いた)チ ー

ム を,ス ペ ク トラ をベ ース と した例 の新 型 シ リーズに 移 行 させ て しま っ た こ とだ。 第2にDonegan

はRCA設 計,エ ン ジ ニ ア リ ン グ担 当 リー ダ ー を,IBM出 身 者 と入れ 替 えて しま った。 これ

はRCAベ テ ラ ン技 術 者 との 間 に混 乱 を起 し,結 局Donegan傘 下 のIBMチ ー ム とRCA従 業

員 の 間 に深 刻 な葛 藤 を 生 じ させC・ っ た。 また 西独 のSiemens社 も,Doneganの や り方 に 疑 問 を

持 ち 出 して い た。Siemensが 欧 州 でRCA新 型 シ リー ズ を全 面 的 に採 用 しなか っ た こ とは,同 社

の見 解 を裏 が き してい る もの とい え よ う。

亀

我 は々初めのうちこそ"IBMチ ー ム"を 歓 迎 して い た 。 しか し時 が経 つ に つ れ,我 々 は 次第 にIBM

風 の や り方 が我 慢 で き左 くなっ た ・・…

Doneganは,RCAの コ ン ピュ ー タ事 業 部 を彼 が崇 拝 す るIBM風 に仕 た て る べ く,敏 捷 に行

動 を起 してい た。 彼 は 人 事 担 当者 にIBMの 従 業 員 を 引 き抜 くよ う指 令 を出 した。 そ してIBM
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か らや って きた人 々は,そ の顔 をき か して別 のIBM要 員 を雇 い,さ らに彼 らは次 のIBM出 を

探 し求 めた。1970年 の 暮,Doneganは 言 ってい る。 「RCAの コ ン ピュ ー タ事業 部 門 は,IBM

が 動 かすIBMで な い コ ン ピュ ー タ企 業 だ。 」 我 々 はIBMと 同 様,優 秀 なマ ー ケ ッテ ィ ング組

織 をめ ざ して い る。

RCAコ ン ピ ュ ータ事 業 部 の ゼ ネ ラル ・マ ネ ジ ャ ー と して,Doneganは 先 ず 同事 業 部 をIBM

風 に仕 たて直 す こ とに専 念 した。Doneganの や り方 は,全 く徹 底 的 と しか い い よ うが な か っ た。

古 くか らRCAに い た あ る人 が 言 っ てい る よ うに,rIBMか らや って き た人 々 は,常 に 初 め か ら

い い 目に あ っ た .1磁 気 製 品 部 に はJosephScefan氏 が,グ ラ
● ◆

ブ イ ッ ク ・シ ス テ ム ズ 部 門 に はN.RichardMiller氏 が 各

々 ゼ ネ ラ ル ・マ ネ ジ ャ ー と して 就 任 した 。 現 場 で も1]bnegan

の"粛 清 旋 風 》)が吹 き 荒 れ5つ の 販 売 地 域 に 新 ら し い マ ネ ジ

ャ ー が 指 命 さ れ た 。34の マ ー ケ ッ テ ィ ング 区 域 の う ち27区 域

の マ ネ ジ ャ ー の 机 が 新 ら し い 人 々 を迎 え た 。 結 局 マ ル ボ ロ ー

の コ ン ピ ュ ー タ 事 業 部 本 社 で は,25の トソ プtク ラ ス の 要 職

の う ち,18の ポ ス トがIBM出 に よ っ て 占 有 さ れ て し ま っ た 。

IBM出 身 者 が 増 大 す る と と も に,IBM風 の や り方 が 幅

を き か せ て き た。 従 業 員 は そ の 成 績 に 従 っ て1～5ま で ラ ン

ク付 け さ れ,IBMが や っ て い る 管 理 計 画,タ ス ク ・フ ォ ー

ス,ス タ デ ィ ・グ ル ー プ,経 営 開 発 計 画 な ど が 導 入,実 施 さ

れ た 。 ま たIBMの シ ス テ ム 開 発 部 門 に な ら っ て,RCAも

シ ス テ ム ズ 開 発 部 門 を 設 立 した 。,.そ してDoneganは,こ の

部 門 をIBM出 のOrvillewriteに 担 当 さ せ た。 さ らに コ ン.

ピ ュ ー タ 事 業 部 の 販 売 達 成 ク ラ ブ("マ ー ケ ッ テ ィ ン グ ・ア

チ ー ブ メ ン ト ・ク ラ ブ)})の 会 合 は,IBMの`1∞ パ ー セ

ン ト ・ク ラ ブ"の 会 合 が 開 か れ た 同 じ場 所 で 開 か れ,そ の ム

ー ドもRCAの 会 合 と い う よ り
,む し ろIBMの 会 合 の 感 が

あ っ た。,'

Doneganの や り方 は,初 め の う ち こ そ 歓 迎 さ れ て い た 。 特

に 若 い セ ー ル ス ・マ ン に と っ て は,成 績 に よ っ て 相 応 の 報 酬

が 得 ら れ る の は 魅 力 だ っ たg:Poneganと い う・男 は,従 業 員 の ・

士 気 を高 め る 点 に お い て は,ま さ に 天 才 的 才 能 を持 っ て い た
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スに よ って,た ち ま ち に して多 くの 支 持 者 を得 て い った。 しか しなが ら,星 の ご と く踊 り出 て き

たDoneganに は,流 星 の よ うに 消 え去 る運 命 が待 ち構 え てい た。RCAで 人 事担 当 を して い た あ
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る人 は言 う。 「我 々は 初 め の う ち,IBM出 身 者 を別 に不 満 と思 わ な か った。IBMチ ー ム と彼 ら

のや り方 は,RCAの 発 展 の た めに 有 意 義 な もの だ と信 じて い た。 しか し我 々は,時 間 が いた ず

らに経 過 し,何 ら効果 が 出 てい な い こ と を知 る と ともに,IBM風 の や り方 が次 第 に 我 々 の の ど

を締 め つ け てい るこ と を知 った 。 そ して つ い に は,IBM風 の や り方 だ け で な く,IBM出 身者 に

も憤 りを感 じる よ うに な って い た ・・… 」

さ て1970年 が次 第 に年 の 瀬 に近 ず いて い る頃,RCAコ ン ピ ュー タ事 業 部 は71年 の事 業 計 画 を

発 表 した。Donegan参 謀 が 率 い るIBMチ ー ムに とっ て,71年 は 「勝 負 と飛 躍」 の年 にな るは ず で

あ っ た。 この 計画 書 で は,71年 の コ ン ピ ュ ータ事 業 の売 り上 げ 高 は3億2,SOO万 ドル(70年 は2

億5,700万 ドル だ っ た)一 そ して 収 支 を とん とん の線 一(70年 は1,000万 ドルの 赤字)一 一 に

もっ て い こ う としてい た。 同時 にDoneganは 長 期 計 画 と して,72年 に1,200万 ドル,73年 に

2,500万 ドル,74年 に5,000万 ドル の利 益 を見 込 ん でい た。Doneganは 今,英 雄 と敗 北 者 の 境

界 に立 って い たの だ。 しか し コ ン ピ ュー タ事 業 部 の新 ら しい 監 査役,カ ー メ ソ ・フ ェ レオ リは こ

の事 業 計 画 を一蹴 した。 理 由は 「余 りに も楽 観 的 す ぎ る」 とい う簡 単 な も のだ った。 結 局Donegan

は,ワ ー テル ロー を前 に した ナ ポ レオ ンで あ った。

1971年4月,第2の 事 業 計 画 書 が 提 出 され た。 それ は第1回 計 画 とは全 て が一 致 しな い惨 た ん

た る も の で あ った。71年 の売 上 げ見 込 み は2億6,100万 ドル(第]回 計 画 は3億2,300万 ドル),

そ して収 支 とん とん ど ころ か,3,600万 ドル の赤字 とい う数 字 が そ こに あ った。 この 間,30ロ ッ

クフ ェ ラ ー ・プ ラザ のRCA本 社 と,マ ルボ ローの コ.ソピュ一

夕事 業 部 の 意思 疎 通 は,次 第 に薄 れ て い っ た。1970年 の12月

か ら1971年 の9月 にか け て,つ ま りコ ン ピ ュ ータ事業 部 が最

大 の危 機 を迎 えて い た時 期 に,同 事 業 部 の監査役 は何 ん と3人

も入 れ替 っ てい た。 そ してDoneganが 任 命 したIBMの マ ネ ジ

ャ ーの 力 は,す で に有 名 無実 とな り果 てつ つ あ っ た。

今 に して 思 えば,問 題 は きわ めて単 純 な こ とだ っ た のだ。

IBMは,コ ン ピュ ー タ事 業 で75億 ドル(70年)も の売 上 げ

を達 成 して い た。 二 方 のRCAは ど うで あ ったか?わ ず か に

2億6,000万 ドル で あ る。 これ で全 て をIBM風 にや ろ う と し

た の が 間違 いの も とだ った の で あ る。

1971年5月,IBMは 周 辺 機器 の大 幅値 下 げ を発 表 した。

RCAの 新型 シ リー ズの 後,IBMは シス テ ム37〔Y145・

370/135と 矢つ ぎ早 に強 力 な パ ンチ を くり出 してい た が,周

辺機 器 の 値 下 げ は,ま さに致 命 的 パ ンチ とな ってRCAの 顔

面 に さ く烈 した。 この値 下 げ に よっ て,1BMは トー タル ・

シス テ ムの価 格 をRCAと 同 等 あ る い は そ れ以下 の水 準 に ま

一74一

7

31

17

23

40

1970

團 ・ンピー ・・システ・

曄 宇宙,国防 その他醐 関係

皿0自 辮 レン・・レ灘 サービ・

瞬1放 送過 信,蹴 教育

吻 鵠 サービ・

第15図(B)

RCA部 門 別 売 上 げ ・

●



「

`

で下 りて きた の だ。 そ してRCA新 型 機 の 受 注 は枯 渇 し,す で に成 立 して い た契 約 さえキ ャ ンセ

ル され る とい う憂 き 目 を見 る こ とに な っ た。

RCAの コ ン ピ ュー タ事 業 部 は,す で に瀕 死 の 状態 の中 で あ えい で いた。 赤 字 額 の評 価 は,数

字 を は じき出す た び に は ね上 った。4月 に 出 され た第2回 計 画 の 赤字 額3,600万 ドルは,6月 に

は も う4,000万 ドル に手 直 しさ れて い た。 そ の間,コ ン ピュ ー タ事 業 を維 持 す る コス トは うな ぎ

登 りに上 昇 して い た。 こ う した 中 で,1600万 ドル を投 じた コ ン ピュ ー タ事 業 本 部 の 移 転 が行 な

わ れ てい た。 この 移転 計画 は当 時 社 長 の イ ス を約 束 され てたAnthonyConradの 猛 反 対 を受 け

な が ら,DoneganがSarnoff会 長 を説 きふ せ て実 施 され た。 さ らにDoneganは71年6月 ・ 英 国

に販 売事 業 部 を設 置 す る と発表 した。 これ までRCAは,欧 州市 場 に直 接 的 進 出 を してい か な か

った。RCAの コ ン ピュ ー タ事 業 部 に とって,こ れは 長年 苦痛 の種 とな って い た。 他 の本 体 メ …

カ ーは,米 本 国 の経 済 不 況 を,欧 州 で売 りま くる こ とに よ って カバ ー してい た。IBMに した と

ころで,71年 に は海 外 市場 の 売 上 げ が米 本 国 を初 めて上 回 って い た。 事 業 本 部 の 移 転 と,英 国へ

の進 出 は,Doneganに と っ て最 後 の ば くち で も あ った。 しか し コ ン ピュ ータ事 業 本 部 の厳 しい財

務 状 態 を考 える時,そ れ は結 局 無 謀 な もの で しかな か っ たの で ある。一ーー一 それ で もDoneganの

最後 を飾 るに ふ さわ しい大 ば くちで あ った と言 え よ う。

運命の金曜日

RCAの コ ン ピ ュ ー タ 事 業 撤 退 は,ま る で 落 雷 の ご と く,突 然 に 行 な わ れ た 。Sarnoff会 長 の

ス テ ー ト メ ン トが 出 さ れ る 直 前 ま で,コ ン ピ ュ ー タ部 門 は い つ も と 変 ら ぬ 活 動 を して い た の だ。

従 業 員 達 がSarnoff会 長 の シ ョ ッキ ン グ な 発 表 を知 っ た の は,翌 朝,新 聞 や テ レ ビの 報 道 に 接

し て か らで あ っ た 。

RCAコ ン ピ ュ ー タ部 門 の 不 振 は 以 前 か ら さ さや か れ,同 部 門 を 売 却 す る の で は な い か と い う

うわ さ も あ っ た 。 そ して 買 い 手 と して,Xerox社 な ど特 定 の 企 業 が あ げ ら れ る こ と も あ っ た 。 し

か し7月2日,Sarnoff会 長 は ス テ ー トメ ン ト を 出 し,「 コ ン ピ ュ ー タ 部 門 を 身 売 りす る つ も り

は な い 。 売 却 に つ い て 他 社 と話 し合 い を進 め て い る こ と も な い 」 と,巷 の うわ さ を き っ ぱ り否 定

し て い た 。

8月1日,AnthonyL.Conrad氏 が社 長 兼 チ ー フ ・オペ レー テ ノ ング ・オ フ ィ サ ー に 抜 て き さ れ ・

コ ン ピ ュ ー タ 部 門 に 直 接 責 任 を 持 つ よ う に な っ た 。 間 も な くConrad氏 の 命 を 受 け て,Julius

Koppelman氏 が,一 ・・サ チ ュ ー セ ッ ツ 州 マ ル ボ ロ ー のRCAコ ン ピ ュ ー タ 事 業 本 部 へ 急 行 し た ・

"コ ン ピ
ュ ー タ 部 門 財 務 担 当 副 社 長"と い う肩 書 き を も っ て マ ル ボ ロ ー へ 派 遣 さ れ た 彼 の 仕 事 は 、

「コ ン ピ ュ ー タ 部 門 が ど の 位 悪 く な っ て い る の か 」,単 に こ れ を調 べ る こ と に あ っ た 。

Koppelman氏 の 報 告 は 、 本 社 経 営 陣 を が く 然 と さ せ た 。 と の 点 を と っ て み て も,消 極6ソ,iうる

い は 否 定 的 な も の しか な'か っ た 。1年 先,さ ら に5年 先 の 見 透 し も 暗 か っ た 。 コ ン ピ ュ ー タ 部 門
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は,す で に1年 間 で9,000万 ドル も の赤 字 を出 して い た し,受 注 ペ ー スは 落 ち気味 で あ った。

Donegan参 謀 の片 腕 といわ れ たJamesR.Braburn氏 の 予 想 では,赤 字額 は500万 ドル 程度 とい う

こ とだ っ た。 彼 は す で に昨 年12月,同 部 門要 職の 地 位 を追 わ れ て いた 。

8月10日,Conrad,RCA社 長 は 自 らマ ル ボ ローに乗 り込 ん だ。 彼 は 事業 の収 益 に関 して は 人

一倍 うる さい 男 とい う評 判 を と
って い た。 マ ル ボ ローの会 合 は,終 始 黒 い 帳(と ば り) .の陰 で 静

か に進 め られ た。 最 後 にConradが こ う言 って い る。

Conradが 本 社 へ戻 っ た後,Doneganと そ の 傘下 の

IBMチ ー ムは,本 社 か ら何 らかの サ ポー トが得 られ

る もの と思 って い た。 しか し コ ン ピュ ータ 事業 部 で

は,す で に財政 節 約 の緊 急 態 勢 が と られ て い た。 イ

ンデ ィア ナポ リス に あ る磁 気 製 品 施 設 は,ひ そか に,

RCAServiceCo.に 移 転 され た。 資 金 の 凍結,旅

費 の き りつ め,そ して フ ロ リダ 州パ ーム ・ビ ーチ工

場 で は,従 業 員550人 が レイ ・オ フ(一 時解 雇)さ れ

た。 同工 場 で 開発 され て い た小 型 コ ンピ ュー タ ・RCA

-1は ,9月 の デ ヴュ ー を 目前 に,立 ち消 え とな っ

た。KrogerCo・(本 社 オ ハ イ オ州 シ ン シナ テ ィ)と

合 同 開発 して い たPOS(小 売 店 頭販 売)シ ス テ ム も

延 期 とな・った。 半 導 体 メモ リを駆 使 し,来 年 中 に お 目

見 えす る予 定 だ っ た2つ の新 型 機 も,開 発 中 止 とな っ

た。'さ らに15%値 下 げ とい う新 しい 価 格政 策 も 日の 目

を見 るこ とな く終 った。

9月17H,

「我 々 は と う と う本 当 の肇 を と らえた。 」

第26表IBM,RCA比 較

企 業 名 IBM RCA

大 手500社 中
の

ラ ン ク

69年 5 21

70年 5 21

本 社 ア ー モ ン ク ニ ュ ー ヨ ー ク

売 上 げ 高 75億 ドル 33億 ドル

資産(70年) 85億 ドル 30億 ドル

純 益(")
'

10億 ドル 99億 ドル

従 業員数(〃) 269,291 127,000

一 株 当

り 利 益

60年 1.59ド ル 0.59ド ル

69年 8.21" 2.32"

70年 8.92〃 1.26"'

(Fortune誌 大 手500企 業 よ り)

"運 命 の 金 曜 日))の ・朝,Doneganは30ロ ッ ク フ ェ ラ 〒 ・プ ラザ のRCA本 社 へ 招 喚

さ れ た。Doneganは そ れ が 通 常 の 会 合 の 連 絡 だ とば か り 思 っ て い た 。 ・しか しな が らSarnoff会 長

は,前 日 の 午 後 す で に 撤 収 を 心 に 決 め て い た 。'17日 の 会 合 は,RCA 、が 汎 用 コ・ン ピ ュ ー'タ 事 業 か

、ら正 式 に 撤 退 す るこ と を決 定 す る 緊 急 重 役 会 だ っ た の で あ る 。't'"い'・r, .1;.、,

外 に 王 者IBMの 圧 力,内 に 資 金 問 題 切 り札 μ横 取 り作 戦))の 失 敗,IBMチ ー ム と 旧 来 のRCA

ベ テ デ ン連 との 対 立,さ ら に 米 国 経 済 の リセ ッ シ ョ・ン どい.う 暗 雲 につ つ ま れ,RCAは 今 最 後 の

決 断 を迫 られ て い た 。 そ し て さ い は 投 げ ら れ た 。1971年9・ 月,1,7日,1金 曜 日,米 国 東 部 標 準 時 で

午 後2'時 を回 っ て い た 。 ・t'".・'tt:・1

告 別 の ス テ ー トメ ン ト

午 後5時,NSE(ニ ュ ー ヨLク 証 券 取 引 所)が 閉 鎖 した 後,Sarnoffは コ ン ピ ュ ー タ事 業 撤
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退 の ス テ ー トメ ン トを出 した。 まだ 業 務 を続行 してい た 西 海岸 の証 券 取引 き所 で は,こ の ス テ ー

トメ ン トの直後RCA株 価 がは ね上 った。aお 荷 物"と な った コ ン ピュー タ事 業 の 切 り離 しは,

少 な く とも株 主 達 か らは歓 迎 さ れた の で あ る。

Sarnoff会 長 の ステ ー トメ ン トの 要 旨は 一 、

「本 日私 は,コ ン ピュ ー タ部 門 の 方 向 転 換 を示 唆 す る プ ロポ ーザル を,緊 急 取 締 役 会 に提 出 し

たδ これ は全 員 一 致 で 可 決 され,即 刻 実 行 され る こ とに な った。

①RCAは 汎 用 コ ンビSiー タ事 業 か ら撤 退 す る。 こ れ は汎 用 コ ン ピュ ー タ本 体,な らび に関 連

周 辺機 器 の製 造,販 売 を打 ち切 る こ と を意 味す る。

② 今後 は,政 府,国 防,通 信 ネ ソ トワー ク,特 殊 ビ ジネ ス ・シス テ ム用 の デ ータ通 信 装 置 に努

力 を注 ぐ。,

③RCAServiceCo.を 通 じ,コ ン ビ=。一 タお よび 他 の エ レ ク トロニ クス 製 品 に 対 す る第 三 者

メ ンテ ナ ンス(third-partymaintenance)サ ー ビス は続 行 す る。

この 決 定 は,コ ン ピュ ー タ業 界 の 変化 と利益 計 上 の 見 通 しに関 し,RCA経 営 陣 の厳 密 な調 査 の

結 果 行 なわ れ た。 コ ン ピュ ー タ業 界 の主 流 を占 め る本 体 ビ ジネ ス は,鈍 化 す る一 方 だ し,特 別 武

装 した競 合者 か らの圧 迫 も厳 しい もの が あ る。 この た め コ ンピ ュ ー タ部 門 の 黒 字 転 換 を計 る タイ

ム ・テ ー ブル は大 幅 に狂 い,1971年 ～76年 に か け て,さ らに5億 ドル もの 追 加 資 金 が 必 要 に な っ

た。

私 は,こ の まま 本体 の製 造,販 売 を続 行す る こ とは,余 りに も コス トが かか り過 ぎ,か っ 他 の

事 業 部 に も悪 影 響 をお よぼ す と結 論 づ け た。 しか しな が ら私 は,RCAの コ ン ピュ ー タ を所 有,

あ る い は レ ンタル して い る 顧客 に対 し,現 在 の契 約 は完 遂 す る こ とを約 束 す る。

RCAは ほぼ20年 に わ た って,コ ン ピュ ータ事 業 を手 が け て きtc。 今後 は,.こ こ で得 られ た 高

度 な技 術 を,特 殊 な分 野 に傾 注 して 行 きた い。 私 は今 回 の 決 断 が,財 政 上 の緩 和 を もた らし,

RCAの 将 来 を一 段 と強 化 して くれ る もの と信 じてい る。 」

RobertSarnoffに とって,コ ン ピュ ー タ事 業 は 切 り札的 存在 で も あ.った。 彼 は 前 会長Pa・y,id

Sarnoffか らRCAを 引 き継 い で以 来,Davidが カ ラ ー ・テ レ ビで納 めた成 功 を,コ ン ピュ ー タ

で 達 成 し上 う と してい た。 またDavid時 代 のRCAの 殻(か ら)を 打 ち破 るべ く,積 極 的 に 買収

工 作 を進 め た。 こ う し℃ コ ソグ ロ・マ リッ ト化 した・RCAが 吸 収 した企業g)ひ とつ に,・Coronet

Iudustries社 とい うP・@12kん の企業 があった 。Cqronet'社 は・ ζの分 野 で は大 成 功 を納 ρ て い る企

'業
で,"tそ の・買収 は 高い もの につ い た。 つ ま:り同社 のMart.inBミ シテ ィー ン社 長 は,見 返 り と し

てRCA株 式 を150万 株 手 に入 れ た の だ。 こ れはSarnoff会 長 の持 株 の15倍,勿 論 単 独 の 所 有

者 どして は一 躍 トップ の座 に 踊 り出 た。 ミレテ ィ.一ン,は,,米 国 の・ビ}ジネス マ ン と して その 鋭 い 感

・覚 は 定 評 が あ
うた 。事 業 の誤 ちビ・か不 決 断 を許 容 して お くeような こ とは断 じて なか つたP御 ま重

二役 会 に そ のi名を連 ね る と同時 に、;他の重 役連,た とえ ばLehmqnBro§ 社 の ス う フ ァ ン ・M,.デ

ユ ブ ラル2世 とかLazardFreres&ρo.の ドナル ド・A・プ、b,.fリニ と.≒.も,に・ ・?:∴ン ピユ三夕 事
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業 部 を非 難 し,Sarnoffに 何 らの 手 を打 つ よ う要 請 して い た。

RCAが コ ン ピ ュ ー タ事 業 か ら手 を引 く と発 表 して か ら数 週 間,Sarnoff会 長 はUPIの 記者

に次 の よ うに 語 って い る。 「何 故 コン ピ ュ ータ をあ き らめ た の か よ く聞 かれ る。 我 々は7月 の時

点 で は コ ン ピェ ー タ事業 は手 離 さな い と発表 して いた。 しか し9月 に はす で に 撤収 準備 を進 めて

い た。 この間 我 々の 調 査 で は,コ ン ピュ ー タ ・ビ ジネ ス その もの が変 化 しつつ あ る一 方,競 争 の

圧 力 は さ らに厳 し くな り,我 々の赤 字 が上 昇 の一 途 を た どって い る こ とが判 明 した。 私 は9月16

日,木 曜 日の午 後,最 後 の 決 断 を した。 。 そ して 金曜 日に重 役 会 を招 集 した。 こ の種 の決 定 は,

結 婚 とか 離 婚 に似 て い る もの だ … … 早 す ぎて もい け な い し,遅 くと もい け な い。 そ して全 責任

は私 に あ る。

、

魔 の ウ イー ク ・エ ン ド

RCAの コ ン ピ ュ ータ事 業 撤 退 で,最 大 の 打 撃 を受 け た の は,何 とい って も事 業 部 の 従 業 員 で

あ る。 全 従 業員1万2,000名 の うち,9月 末 まで に2,000名 が 解雇 され,そ の 後 も各部 門 で解 雇

が 相次 い だ。10月3日 ～9日 にか けて は,パ ー ム ・ビL-一チ ・ガ ーデ ン施 設 で,220名 が解 雇 され

た。10月22日 に は,さ らに41名 の経 営 お よび サ ポ ー ト要 員 が解 雇 され た。 そ して 結 局,8,000名

とい う人 間 が職 を失 った。

RCAコ ン ビ=一 タ事 業 の 終 末 を告 げ る サ ー ノ ブ会 長 の 声 明は,9月17日,,金 曜 日,午 後5時

半 に 出 され た。 従 っ て多 くの 従業 員 は,週 末 を楽 しむ た め に帰 宅 す る途 中 の カ ー ・ラ ジオ で,こ

の悲 報 を知 った。RCAは,コ ン ピュ ータ事 業 部 の 本 社 を・ ニュ ージ ャ ー ジ ー州 チ ェ リー'ヒ ル

か ら,ボ ス トン西 方 約30マ イ ル の マル ボ ロ ーに移 転 しつ つ あ った。 す で に2,200万 ドル を投 じた

製造 施 設 は完成 し,工 費1,600万 ドル,12階 建 の 本 部 ビル は,工 事 中 て あ っ た。 サ ー ノ ブ会長 の

声 明 が 出 され る直 前 まで,こ の移 転 は いつ も と変 らず 続 行 さ れて い た。 従 っ て カ ー ・ラ ジ オで帰

宅 途 中 に悲 報 を知 っ た者 も,翌 日の ニ ュ… スで は じめ て 深 刻 な事 態 を知 った者 も,余 りの シ ョッ

クに 荘 然 とな っ た。

マ ル ボ ロ・一に 移 転 して き た ば か りの 従業 員達 は,旧 い 土 地 と新 しい土 地 に二 つ の 家 を持 っ てい

た。 また新 しい 家 が 見 つ か らず,モ ー テル に仮 住 い して い る者 も あ った。 撤 退 のつ い]週 間前 に,

や っ と家 を克 つiうた従 業 員 の 妻 は,こ の悲 報 で卒 倒 して しま った。 彼等 は1ケ 月 も モ ー テル に住

んで い た し,ま たRCAが 引 き あけ るこ とで,マ ル ボ ロ一-ree'.土 地 の 価 格 は急 落 す る恐 れ も出

て き たの だ。

翌 月僻 目,コ ン ビ.一 タ事 業 部 は 重 苦 しい ムー ドにつ つ まれ て い た。 ち ち こ ちに ガ ー ドマ ンが

立 ち,従 業 員 は入 社 す るの に い ちい ちバ ッジ を見 世,退 社 す る時 は,書 類 を一 枚 一 枚 調 べ られた。

午 後 遅 く,新 聞 に は何 も語 らぬ よ うに 言い わ た された 。 しか し従 業 員 達 は,新 聞 に 出て い る こ と

以外 は何 も知 らな か っ た し,知 らされ る こ ともな か っ た。
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●

あ る従 業 員 は 言 う。 「RCAは コ ミュ

ニ ケ ー シ ョ ン(通 信)会 社 だ。 しか し我

々は,非 常 に 貧 しい コ ミュ ニケ ー シ ョ ン

しか持 って,いな い。 」 事 実,撤 退 発 表 後,

従 業 員 は 何 ら正 式 な通 信 を受 け な か っ た。

解 雇 命 令 も 口頭 で行 なわ れ,書 類 は 何 も

受 け と らなか った。 また 事 業 部 をそ っ く

り売 却 しよ うと して い る た め,従 業 員達

は辞 職 を希 望 して も受 け い れ られ なか っ

た。 他 の企 業 と接 触 す る こ とも禁 じ られ

た。 他 の 企業 の人 事担 当者 も,門 前 払 い

をく った。

そ の後 の こ とは,す で に よ く知 られ て

い る。 周辺 機 器 メ ーカ ー,Mohawk

DataSciences(MDS)が,Univacよ

り多額 の金 を用 意 した に も か かわ らず,

結 局UnivacがRCAの 顧 客 ベ ース を 買

収 す る こ とに な った とい う"謎)〉 は あ る

が,目 下Univacは 〆オ ペ レー シ ョン70)♪

とい う組 織 をつ く り,RCAカ ス トマ ー

との調 整 を計 って い る。RCA

..、UNIVAC、

社 長

シ リーズ70
.、 一

シ エ不 フル'
、"

マ 不一 シ ャー

iI

監 査 役 人 事 RCA装 置のエ
ンジニア リング

プランニング

システ ム ・

プ ログ ラ ミン グ

マー ケ ッテ ィン グ カス トマ ー エン

ジニ ア リン グ

第16図 シ リーズ70組 織 図

コ ン ピュ ー タ事 業 部 門 の 悲劇 は,コ ン ピ ュ ータ ・ユ ー ザ ーに不 安

を残 し,IBMの 強 さ をあ らた めて 立 証 し,そ して コ ン ピュー タ ・ビジネ ス へ の取 組 み 方 に深 長

な意 味 を提 起 して幕 を閉 じた。 そ の後 に起 った 世 界規 模 の 業界 再 編 さ らにIBM分 割,独 禁 法

論争 の活 発化 をみ て も,RCAの 決 断 が い か に大 きな意 味 を持 っ た か計 り知 れ よ う。
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●プラグ ・ゴンパテ ィブル周辺機器市場の形成 と動 向

米 国 の著 名 なEDP調 査 会 社Auerbachな どに 言 わ せ る と,誤 解 され や す く不 適 当 な 用語 だそ う

だが… プラグ●コシパテソブピ
,という譲 は・今や周辺機器市場碇 着 した齢 あ・.

安 くて 性能 の よ いIBMマ シ ン の代 用品,プ ラグ を さ しか えれ ば す ぐに稼 動 で きる装 置 とい うこ

とで,こ の プ ラ グ ・ツ,一 ・プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブル ・マ シ ンは,不 況 下,コ ス ト ・ダ ウ ンを望 む

EDPユ ー ザ ー の間 に急 速 に受 け 入れ られて い った。IBMは この ユ ーザ ー の乗 りか えに よ
っ て,

年 間1億 ドル ち か くの収 入 減 をみ た とい う。

IBM代 替 製 品 と して の プ ラ
.グ ・コ ンパ テ ィ ブル 周辺 装 置 の急 伸 は,見 方 を変 えれ ば,IBMの 独

占的 価格 体 系 の傘 の も とで育 ち,逆 に そ の根 本 を揺 り動 か す働 き を した と言 え よ う。 事実,放 っ

てお けば 今 後CPUよ りも大 きな市 場 と して拡 大 す る周 辺機 器 市場 にお けるIBMの 支配 力 に打 撃 を

与 え るだ け の可能 性 を コ ンパ テ ィ ブル 製品 メ ー カ ニは持 って いた。

これ を読 み とったIBMが,攻 勢 をか けた のは 当 然 のこ とで,現 在 こ の結 果 熾 烈 な 価 格 戦争 が展

開 されて い る。 ア ンチ ・トラ ス ト訴 訟 ま で呼 び こん'だこの抗 争 は専 門 メー カ ー の プ ラ グ.コ ンパ

チ ・ ブル製 品 は何 故 に ユ ーザ ー に う}すた の か,'ま たIBMの 市場 支 配 は どん な か た ちで存 在U
,ユ

ーザ ー と技 術進歩 に ど う寄 与 してい るの か を考 え させ る こ とにな
った。 特 に コ ンパ テ ィ ブル ・マ

シ ンの普 及 に ともな レ＼ ユ ーザ 「が主 体的 に機 器 を選 択 す る こ と の意義 が 明 らか に な
って きた よ

うだ。

吟

プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブ ル'】 マ シ ン 市 場 の形 成^`'

安 価 で 高 性 能 輌IBM周 辺 装 置 の 代 替 品1・'t.:t:1・ 、"i..1

米 国 で 有 力 な 周 辺 装 置 専 門 メ ー カ ー で あ るTelex社 やMAIEquipment社 な どが,IBM社 製 周

辺 装 置 と の互 換 性(プ ラ グ ・コ シ パ テ ィ ブ ル)を ね ら っ た 周 辺 装 置 の テ ス トを は じめ た こ ろ は,

大 手 コ ン ピ ュ ー タ ・ メ ー カ ー は も ち ろ ん の こ と,他 の 多 く の 専 門 メ ー カ ー も ユ ー ザ ー も さ した る

用 心 を払 わ な か(た 。

し か し実 験 が 成 功 裡 に 終 り,お ま け に 第1号 ユ ー ザ ー の 評 判 も 良 い と い う こ とに な れ ば 話 は 別

で あ る。 業 界 全 体 が こ の 方 面 に 注 目 し は じめ,多 く の 新 規 参 入企 業 が プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブル 周

辺 装 置 市 場 に な だ れ こ ん で き た の で あ る。

各 周 辺 機 器 専 門 メ ー カ ー は,メ イ ン ・フ レー ム,ペ リ フ ェ ラル を含 め た 全 ハ ー ド ウ エ ア 製 品 市

場 の 実 質 的 に は80%以 上 を 支 配 す る と言 わ れ て い る上IBM社 の 製 品,特 に360,370シ リー
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ズの デ ィス ク装 置,磁 気 テー プ装 置 が比 較 的 高 価 な こ とに 目 をつ け て,IBMの こ した装 置 と互

換 性 を持 ち,性 能 が若 干 優 れ て い る製 品 を平 均15～30%が た 安 い値 段 で"代 用 品"と して売 り

出 そ うと した の で あ る。 ・

いわ ばIBMの 周 辺 機器 顧 客 を,互 換 性 を媒 体 に して そ 一・くり引 き抜 こ う とい うも のだ が,こ の

場 合 の 引 き抜 き対 象 とな る装 置 はIBM製 品 だ け で はな い。Univac,BurroughsHISDECな ど他 の
も

米 国大 手 コ ン ピェ ー タ ・メ ー カ ーの製 品 顧 客 が 同 時 に引 き抜 き対 象 とさ れ,こ う した メー カー の

製 品 と コ ンパ テ ィ ビ リテ ィ を持 つ 市場 に 出 まわ って い る。 例 えばSci-Tekと い う独 立 専 門 メー カ

ー一は
,Univac,Burrough社 製 の メモ リー ・シ ス テムお よび タ ー ミナル との互 換 性 をね らった1

108プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブル製 品,リ モ ー ト ・タ ー ミナ ル を生 産 してい るが,全 体 と してIBM社

製 装置 以 外 の コ ンパ テ ィ ブル装 置 を生 産 す る独 立 メ ーカ ーの割 合 い は少 な い。

プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブル製 品 人気 の秘 密 は,安 価 で性 能 の 良 さに あ る のだ が,実 際 に ど の程 度

の 価格 差,性 能 比 がIBM製 品 との 間 にみ られ る ので あろ うか。

まず 価 格 で あ る が,こ れ は特 に独 立 周 辺 装 置 業者 の 市場戦 略 の た め,め ま ぐる し く変 化 す る の

で,比 較 が むず か しい が,安 定 した一 定 期 間 の デ ー タ を も とに検 討 す る とIBMと 専 門 メ ー カー の

eJ

価 格差 は 次 の図 の よ うに な る。

〈IBM主 要製 品 とプ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブル製 品 の価 格差 〉

買 取 価 格(ド ル)

30.00020.00010,000

1`1```

モ デ ル ・ナ ン バ …
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第17図IBM2401-2テ ー プ ・ ドラ イ ブ 装 置 と プ ラ グ ・コ ン パ テ ィ プ ル 装 置 と の 価 格 差

買 取 価 格(ド ル)

30,00020,00010,000

`」````

モデ ル 。ナ ンバー

月 間 レ ン タ ル 料(ド ・レ)

100200300400500600

`1```1
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第18図IBM2311デ ィ ス ク ・ ドラ イ ブ 装 置 と プ ラ グ ・ コ ン パ テ ィ ブ ル 装 置 と の 価 格 差
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買 取 価 格(ド ル)

60,00040,∞020,000
・ ・```■`

モ デ ル
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2004006008001,0001,2001,4001,600

,'1`'1``
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第19図IBM2314デ ィ ス ク ・ ド ライ ブ装 置 と プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブル 装 置 と の 価 格 差 ・苧'

注:① デrタ は1970年1月 現 在 の 公 表 価 格 をベ ー ス と し た。 .

②2311,2314お よ び2401に っ い て は,1971年5月,IBMは 買 取 り で15%の 値 引 き

を 発 表 した 。・.,'

③ 後 述 す る よ う に 各 コ ン パ テ ィ ブ ル ・メ ー カ ー も2、3ヵ 月 以 内 に大 幅 値 下 げ を した 。

こ の グ ラ フ に つ い て 補 足 す る な らば,;後{こ 述1"る よ うに,・IBMは1971年5月2401型 テ ー プ

● ドえ イ ブ
・23・・14型 デ ィ ス ク ・.ド ラ イ.71そ れ に2311:・2312型 デ ィ.ス ク.・ ドラ.イブ 装 置 に っ い

て 買 取 りベ ー ス で15%の 値 引 き を 行 な っ た 。 そ して こ れ に応 じ て 名 独 立 専 門 メ ー カ ー も激 し い

値下げ競 。醐 。つつあ。.■ ・ ,一 ー
タ

さて醗 ゴに つし・そ は,新 ・・づ 〔シ接 ・口 る グ レー ド ・ア 。プ は あ る もの の,す で に 市場 に
,・`∫

ヒ

出て いる 製 品 に ⇔ い て は変 化 は'ない。 ↓ 例 を,プ ラ グ ↓コ ンパ テ ィ プル市場 の ね らい どこ ろ とさ
i

、,・1・s

ト ス

れ て い る23111BMデ ィ ス グ.・ ドラ イ・ブ と,こ の 装 置 に 対 ・して コ・ン パ1テ'イ ビ リテ ィ を持 つ 各 社 の

『i、 、v
製品の平均アパ パ ミ.パ れ ド)雌 比検 討し垣 が下表である・
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第'127表IBM2311デ ィ ス ク と独 立 系 装 置 の 性 能 比 較

'ゆ

◆

、 σ

社 名
'

、

モ デ ル 名
,

、

平 均 ア ク セ ス
、

(ミ リ セ カ ン ド)

アクセス・タイム の改 良%
'

(2311に 対 して)

IBM' 2311 759

,.1.

Bryant 1100
.
75 0

■'

Calcαnp CI>-1
'

35 53
ノ.

(bntrolData 2311-1
"
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FridenDivision 9311 73 3

〉
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.

'
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デ ィス ク製 品 の 主 要 な オ ペ レ ー テ ィ シ.グ:・'早 早 ラ 〆 タ ニ は～・'汰+:レ 一二ジピ ア ク セ ス ・ダ イ ・ム お よ

び デ ー タ ・'トラ ンス フ ァ ー:↓ レ ー'ト で あ 在 ど さ れ て い る が;い こ あ ケ ぢ ブ グ セ え ・タ;iギム(ジ'』 ブ ・

ス ル ー プ ッ トに お け る ア ク セ ス ・タ イ ☆ の 増 加.ぽ ユ … ザ]の 大 ぎな 興 味 を、弓'トき づ け ・て い る)だ け で

見 て も,主 要 な 独 立 周 辺 機 器 業 者 め コ ンバ デ ィ.ブ ル 製 品 は か な りの 性 能 改 良 をボ:し そ・お り,前 記 の

2311の 価 格 比 と対 比 さ せ て 考 え て み'る と そ の コ ス ト/1パ'フ ォ'一一'?ン ズ は 大 き しV∫と考'え ねマまな ら

な い だ ろ う。1'、tt・ い ・.t・t…'^.-t'

一"ド'・ 』 一'・' .';",一 ㍍"〉',・

プ ラ グ ・ コ ンパ テ ィ ブ ル ・マ シ ン の 種 類 、㌧..ン

米 国 の 主 要 な 独 立 周 辺 機 器 メ ー カ ー は,そ れ ま で のOEM中 心 ビ ジ ネ ス か ら エ ン ド ・ユ ー ザ ・一一

市 場 に 打 っ て 出 る 手 段 の ひ とつ と し て,プ ラ グ ・コ ン パ テ ィ'ブル 埣 器 に 期 待 を か け,さ き に述 べ

たitう な コ ス ト/パ フ ォ ー マ ン ス の 優 れ た 製 品 を 開 発 す る よ う努 力 して き た。 そ してIBMの 代 用

品 と い うか た ち で,ひ と っ の 市 場 分 野 を形 成 し て し ま っ た の で あ る。

と こ ろ で こ の プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブ ル の 忘 ぺ は;シ ス テ ム ・ メ ー カ ー の 単 体 の プ ラ グ を さ し か
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叶 えれ ば す ぐに稼 動 で き る状態 で あ る もの をい う とされ て い る
。 そ して結 局 プ ラ グ ・コ ンパ ティ ブ

ル機 器,被 代替 機 の機 能 が 全 く同程 度 か も し く'はそ れ 以 上 の機 能 を発 揮 す る も ので,い ず れ に し

て も プ ロ グラ ミング ・シ ス テ ムの変 更 は必 要 な い も の とみ な され てい る。

しか しAuerbach社 は,こ の"プ ラグ ・コ ンパ テ ィ ブル"と い う言 葉 は便 宜 的 な も のだ として

お り,DataDroResearchCo,な どは次 の よ うな 見 解 を採 って い る。

「プ ラグ ・コ ンパ テ ィ ブル とい う用語 は,こ の 種 の装 置 に対 す る呼称 と して は 実 際 には不 適 当

で あ る。'なぜ な らば特 に独 立 系 メ ーカ ーの メ モ リー 装 置 な どが接続 され る よ うな 場 合 に は,ま ず

もっ てIBMプ ・セ ラ シ ン グ ・ユ ニ ッ トにつ いて 一定 程 度 の 内 部的 ロジ ッ クの変 更 が な され てい る

か らで あ る。 しか し今 や,業 界 全 体 で 意思 を通 じ合 うの に便 利 な 言 葉 とな っ て い る。 」

こ う した意 味 を持 って使 わ れ て い る プ ラグ ・コ ンパ テ ィ ブル装 置 で あるが,そ の製 品 種 類 は タ

ー ミナ ル
,テ ー プ ・ ドライ ブ,デ ィス ク ・ ドライ ブ,ア ド ・オ ン ・メ イ ン ・メモ リー な ど多様 な

もの が あ る6こ の うち市 場 と し(中 心 的 な もの は磁 気 テ ー プ装置 とデ ィス ク装置,そ れ に ア ド ・

オ ソ ・メモ リー な どプ ラグ ・コ ンパ テ ィ ブル な メイ ン ・メモ リーで あ ろ う。

次 に こ れ らの製品 分野 の装 置 とそ の製 造 業者 につ い て概 観 して み よ う。,

◎

磁 気 テ ー プ ・シ ス テ ム'

Ampex(ComputerProducts事 業 部)やTelex,Potterな ど の 独 立 周 辺 機 器 メ ー カ ー は,IBM2

40L242q3420な ど各 モ デ ル に つ い て,そ れ ぞ れ プ ラ グ ・コ ン!ミ、テ ィ ブ ル 製 品 を発 表 して い

る。

こ れ ら装 置 の 性 能 け,一 般 にIBMの そ れ を 上 ま わ る も の で あ り,高 い 信 頼 性 と 低 い テ ー プ摩 滅

度 を 誇 っ て い る。 も ち ろ ん 値 段 もIBM製 品 に 比 べ て 安 価 で あ る。 テ ー プ ・ユ ニ ッ トだ け で な く,

コ ン ト ロ ー ラ ー に つ い て もMAIの2803装 置(IBMの2803-2コ ン トロ ー ラ ー ・モ デ ル の コ ン パ

テ ィ ブ ル 製 品),Potterの5803,Telexの6803-2な ど は,IBM製 品 に 比 べ て ・ 月 間 レ ン タ ル に

して200.ド ル か ら250ド ル も 安 い'と い う結 果 に な っ て い る。
(

各 社 の 磁 気 テ ー プ ・シ ス テ ム ・コ ンパ テ ィ ブ ル 製 品 は,次 の 表 を み て も わ か る と お り,IBMの

全 部 の 第3世 代 マ シ ン 用 テ ー プ ・ ドライ ブ を そ ろ え て い る 。 しか し こ の表 で は 第2世 代 マ シ ン用

の テ ー プ ・ ド ラ イ ブ の コ ン パ テ ィ ブ ル 製 品 が 除 外 さ れ て い る 。 こ れ に つ い て は 次 に 参 考 ま で にI

BMモ デ ル ・ナ ンバ ー と そ れ に 対 応 す る コ ン パ テ ィ ブ ル ・メ ー カ ー の モ デ ル ・ナ ンバ ー を 紹 介 し

て お こ う。
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◎

o

第28表IBM36()/370用 磁 気 テ ー プ ・シ ス テ ム に 対 す る コ ン パ テ ィ ブ ル 製 萌 と メ ー カ ー

IBM

Ampex

C㎝puterProd-

uctsDivision Bucode

Mohawk

Data

Scie`nCes

Potter

Instrlment

Storage

Technology

Te16x

C㎝puter

Products

Texa・S

InstrU珊ents

Digital

Systems

2401-1 一 一 一 一 一
4811
4812

一

2401-2 TM-1624-2 一 一 SC2402
AT2402

一 4821
4822 924-2

2401-3 TM-1624-3 } 一 SC2403
AT2403 ST2430 4831

4832
924-3

2401-4 一 一 一 一 一 一 一

2401-5 TM-1624-5
TM-20405 2040-5 2007 SC2405

AT2405
ST2445 4852 924-5

2401-6 TM-1624-6
TM-20406 2040-6 一 SC2406

AT2406 ST2460 4862 924-6

2420→5 TM-20245 2024-5 一 AT2425 ST2450 5420-5 一

一 一 一 一 一 一 5421-5 一

　 一 一 一 一 一 5421-6 一

2420-7 TM-20247 2024-7 一 AT2427 ST2470
'5420 -7 一

3420-3 TM-34-3 3024-3 一 AT3423 ST3430 6420-3 934-3

一 一 一 一 一 ST3440 6420-4 一

3420-5 TM-34-5 3024-5 一 AT3425 ST3450 6420-5 934-5

一 一 一 一 一 ST3460 6420-6 一

3420-7 TM-34-7 3024-7 一 AT3427 ST3470 6420-7 934-7

な お 第2世 代 用 コ ンパ テ ィ ブル テ ー プ 装 置 に っ い て は 次 の と お りで あ る 。

第29表 』IBM第2世 代 マ シ ン 用 コ ン パ テ ィ ブ ル ・テ ー プ ・シ ス テ ム

IBMモ デ ル ナ ン バ ー コ ンパ テ イ ブル 製 品 の メー カー 名 と モ デ ル 名

729-W

MAI7294

TeleX4764

PotterSC7294

729-V

MAI7295

Telex4705

PotterSC7295

729-W

MAI7296

Telex4706

PotterSC7296
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デ ィ ス ク 装 置

プ ラ グ ・ツ ー プ ラ グ ・ コ ン パ テ ィ ブ ル ・デ ィ ス ク 製 品 の 中 心 的 な存 在 は,IBM'2311お よ び2

314に 対 し て コ ンパ テ ィ ビ リテ ィ(互 換 性)を 持 つ 製 品 群 で あ る 。 こ れ ら の コ ン パ チ・イ・ブ ル 装 置 ,
`

は2311 .,?314と 同 じ ソ フ「ト ウ エ ア の も と で オ ペ レ ー トす る 。
ヒ 　

プ ラ グ ・ユ ンパ テ イ ビ リ デ ィ を持 つ デ ィ ス ・ク ・シ ス テ ム の メ,リ ッ・トは,.価 格 は と も か く と して

㌶隠芸㌶三二鴛ζ1忽蕊1㌶ ㍗∵㍍:㌔11
t'♪ 』

.＼ ・t:'[..1.・

セ カ ン ドレ)減 少 が 独 立 系 メ・一 力Lの 製 品1こ っ い て 行 な わ れ て い る 。一次 に こ の23・11,・2314コ ン パ

チ・ブル製,1の 種鞄 二㌃
,綱 ㍗.が ∵こ"の他3♀12↓、23,1・3,23・18など他?IBMデ ・".

'で ∵ パ∵ 璽 讐r㌣ 三㌔ 竺 れ葺

.してlrl∵. .・'..・.、
・ ・.';'・ ・`1・;T∴1・,・ ・ 一 ぺ,・ 』:1{・

第30表 一・2314プ ラ グ ・ ツ ー ・・プ ラ グ ・ コ/パ テ'd・ ブ ・>v・・ デ ィ ス ・・ク 装 置 と コ ン トP'一 ラ ー

、

.

‡

i・…

|

9.■

;

…

.、'7

!

し一

:

メ ー カ ー 名 一 モ ・デ ・・一ル ・ 一
一 ポ ヤ パ シ・テ ・イ'・ 一 夕 ・イ ーム ・・

ε

コ1ン ト ロー ラー'

.AMPEX.、 脳 。3i4..、 、

±
29Mbytes・.

s

32msec PC・314… 一

いi遙 ・_←一'噺s「 魑

.

29.Mhパ, .40rnseg 1{014-r●,.

:《214…

.一 一

58Mby「tes
.'

、`
40msec

,「

1014
.1.

CD-121
`

29Mbytes
l.

35mseC
ト

CD-14'
》

CAI、IFORN{IACOMPUTER}}PRObUCTS
"ニ

ィ 、、 ∵ ….:;三:二 二"
》 、

.
ごCD≒22 58Mbyt●| 35n]さeci CD-14』:

　 一'『"一'「-… ビ'…

CENTURYpATA∵SYSTEMSら:!㌧;
♪

^'…-』-"プ 』i-'～ 一".〉'"`A… 一"r'"

、 ・ ㌧'バ;}T㍉';'、 ・:

.,'f'.'w』』 '.A・A.

35msec

`■・"-'『 」 「'

σDS-1014
～

=
..CDS-114

)

29Mbytes
.

チ ●,〔-L「 ■

CDS-214
← 、 、`

.一 重.」.,'.「

58Mbyte・s 。

■「 ㎡A.

35mscc・ ・

.フ
ODS,1,014A

}

;

,00NTROL,DATA、 、.一..～.、....、_,.一 、 ・.. ,.CDC.23121、

さ

,一一29Mしy・te・s・ 一 ". 35mse・c・ ・

5

CDC-23141・ ・

HITACHI

.ξ'1ポ'.::`・

H-85771-1 29Mbytes 60mSeC H-8577S

← 馳'
、'H-85771-21

■r罎'

158'MbyteS『 60mSec㌧
卜.

H」8577・S

1-1-85771-4 117Mbytes 60msec H-8577S

HONEYWE][J」 DU'1701 、 .29.Mbylt℃s・
一30岬s'ecl l/ :iDC-1714..

'1'9∀ プ..'・.

29Mbytes
≡

60m§ec ・・2314i・訓 已 …1∴
.-』"i

・一 一 … ・・ 一.一 ・

11.・

i、:,二

闇A」 伯^・'

2312、
1・:

ぺ…23

19『 』-百 団'ト'二

;"'59M
bytes'『

"'

601㎡seC形 乞田4{
、

2313
ろ

`

117Mbytes
「

60∫nsec
、

2314' …

iNFORMATIONSTORAGE`S可STEMS
,F■s・ 一'、 占 」-9'・A,

,714

● ・ 一.'・'`

29氏Xbytes
....」

30mseC
r

728:

MARSHALI.DATASYSTEMS・ …
三

M・2700 29Mbytes
`

30msec M2800

M孤40R月X亭'こ ・'・・
三.・ 、 、

660 29MbyteS
;

50ms4ec 661

PERIH一
、'7ミ

ERLS.,GENERAL...,...,,
,二

_733,....、...、 、

、
..2息Mby.tcs、 .60..ms。eC 83蔓 、

PC牙TEr
'ピ .

、INSTRUMENT
l'i

がD'4314
づ 「

{
29Mbytes

4

55mseC

ザし{'、

DC53114
ハ

TELEX
ρ㎝P皿ERP④1)UロIS万.

53ユ4
`

2gMbytes 30msec
き5328
.

」

TRACOI ゾD轡FASYS「PE昏 驚31… 】・「』・'・ …
ぺ,「7昔3'…'ρ''"「 … 『" 6『 苗 ざぎδ'一
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メ ー カ ー 名
-

,〉

モ デ ル 名 キャ パ シテ ィ
平 均 ア ク セ ス

タ イ ム

BASFSYSTEMS 111 725Mbytes
`

30mseC
'

BRどANTCCMPUTERPRDDU(汀S
「 ..

.

1100-1 725Mbytes 75msec

1100-2 54MbyteS 75msec

1100-3 27Mdytes

一

60msec

CAIＬIFORNIA'CCMPUTERPRODUCTS
、.

CD-1 54Mbytes 30msec

CENTURYDATASYST正 】MS CDS-1111 一725Mb
yteS 30mSeC

C㎝TROLDATA
v

23111 725Mbytes 55mSeC

HITACHI H-85641 725Mbytes 75msec

IBM 2311-1 725Mbytes 75mseC

2311-11 54Mbytes 75msec

2311-12 27Mbytes 60msec

INFORMATIONSTORAGESYSTRM3 701 725Mbytes 30msec

MARSHALLDATASYSTEMS M2500 725Mbytes 48mSeC

MEMOREX 630 725Mbytes 50msec

620 54MbyteS 50mseC

PERIPHEI囚 」SG]㎜L 711 725Mbytes 75mSeC

POIヰERINSTRUMENT DD4311 725Mbytes 55mseC

TALC(y工TC(MPUTER&

SINGER-FRIDEN

9311 725Mbytes 73mseC

9311/11 54Mbytes 73mseC

TELEXCCMPUTERPRODU(yrS 5311 725MbyteS 30mseC

TRAICORDATASYSTEMS 711 725Mbytes 75mseC

表2311プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブ ル .・デ ィ ス,ク ・、ドラ イ ブ装 置 '

注:2312,2313,2318 .にっ い て はPotter社 か ら そ れ ぞ れDC4314,DD4314-1(2種 類,各

価 格1,520ド ル/月,760ド ル/月)が コ ン パ テ ィ ブル 製 品 と し て 市 場 化 さ れ て い る 。1

970年1月 の表 示 価 格 でIBMマ シ ン と の 価 格 差 は そ れ ぞ れ155,225,160ド ル/月 と な っ て

い る 。

コ ン パ テ ィ ブ ル ・メ イ ン ・ メ モ リ

米 国 の コ ン ピ ュ ー タ 業 界 誌.DataDynamicsは,プ ラ グ ・コ ン パ テ ィ ブ ル ・メ イ ン ・メ モ リ市

場 の 形 成 を 「独 立 周 辺 機 器 メ ー カ ー は,つ い に コ ン ピ ュ ー タ の 心 臓 部 に ま で 手 を伸 ば した 。 」 と

表 現 して い る。 事 実IBMコ ン ピ ュ ー タ 装 置 の メ イ ン ・メ モ リの リプ レー ス 用 メ モ リ機 能 拡 張 型 メ

モ リ な ど の 登 場 は,コ ン ピ ュ ー タ 産 業 形 成 以 来 の で き ご と と 言 っ て よ い だ ろ う。

プ ラ グ ・ コ ン パ テ ィ ブ ル ・メ イ ン ・メ モ リ市 場 は,3つ の カ テ ゴ リー に 分 類 さ れ る。 す な わ ち

36(y30,40,50用 の ア ド ・オ ン な い し は 代 替 用 メ イ ン ・メ モ リ市 場 と360/65,67お よ び7 .5

=r-87一



用 の ア ド ・オ ン な い しは 代 替 用 メイ ン ・メ モ リ,さ らに はECMと 呼 ば れ る 拡 張 型 コ ア ・メ モ リ

装 置 で,主 と し て360/50,65,67お よ び75用 の も の で あ る(ECM-extenededcorememo-

ryな い しはLCSと も 呼 ぶ 。LCSはLargeCoreStorageの 略)

最 初2つ の カ テ ゴ リ ー は,ど ち らか と 言 う と値 段 が安 い 方 で,ECMは 通 常 価 格 の 高 い 装 置 で

あ る 。ECMへ の需 要 は,オ ン ライ ン ・シ ス テ ム お よび リモ ー ト ・パ ッ チ ・タ ー ミナ ル利 用 の増

大 傾 向 と 中 央 設 置 装 置 に お け る ユ ー ザ ー ・フ ァ イ ル お よ び よ り複 雑 化 す る オ ペ レ ー テ ィ ン グ ・シ

ス テ ム の た め の メ イ ン ・メ モ リ需 要 の 増 大 と符 合 す る も の で あ る 。

次 に,コ ン パ テ ィ ブル ・メ イ ン ・メ モ リ装 置 の 種 類 と メ ー カ ー 名 に つ い て 一 覧 を紹 介 す る こ と

に し よ う。
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第 32 表 プ ラ グ ・コ ン パ テ ィ ブ ル ・メ イ ン ・メ モ リ製 品 と メ ー カ ー

i

oo
uっ

ー

提 供 元 製 造 業 者

ス ト レ ー ジ

媒 体

360モ デ ル との 互 換 性

主 要 製 品 名

30 40 50 65 67 75

AmpexCorp

Cambridge】Ml㎞ries,Inc.

ComputerHardwareConsultants

andService8,lnc ■

ComputerInve8torsGroup,Inc ,

ElectronicMemorie8&

Magnetic8Corp ・

Fabri-Tek,Inc.

FerroxcubeCorp ・
Info㎜tionControlCorp ・

ItelCbrp . ・

LockheedElectronicsCo
.

PotterIn8trumentCo,,

StandardMbm)rie8,lnc
.

∠㎞pexCorp
.

C㎞bridgeIぬ ㎜rie8,Inc .

Con申uterHardwareConsultant8

andServices,lnc ・

DataReCaIICorp .

EleCtrOniCMemOrie8&

MagneticsC・rp .

Fabri-Tek,Inc
.

FerroxcubeCorP .}
Info㎜tionControlCorp.

AdvancedM㎝orySyste㎜,lnc.

・
LockheedElectronicsCo.

C・garC・rp
.

StandardMemories,lnc ■

Core

Core

COre

Core

Core

Core

Core

Core

S㎝iconductor

Core

Semiconductor

Cgre

● ● ■ ● ■ ● 唖 一22,'劇 一30,」 岨M-40,z鋼M[-50

ARM-2365
● ■ ■ 360/Core

● CHCS3768,(頂CS4768

● ● ● Mod22,3032Mod30,Mod65

● ■ ● ● 4850/30,4850/40.4850/50

● ◆ ■ ● ● Mod22十Mod30十LCM十

● ● ■ 6030.6040

■ ● ■ Corpak-30Corpak-50

● ● ● ● MonoIithic

●

、

` ● MM365SSM7330

● ● ● ■ ■ Coger70

● ● ■ SMARTSM500

注:リ 〉 レ ー ス 、'ア ド ・オ ン お よ びECMの 各)イ ブ の プ ラ グ ・コ ン パ テ ィブ ル

・メ イ ン ・メモ リー を含 む 。



さて これ らの プ ラグ ・ツ ー ・プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブル製 品 は,主 と してIBM社 製 マ シ ン との互

換 性 を もっ もの で あ る が,こ の 他 の メ ー カ ーの 製 品 に対 す る コ ンパ テ ィ ブル製 品 もつ くられ て い

る。 例 えばInformationControlCorpが 発表 したDECのPDP-8む け プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブル

・メ モ リーな どが そ れで ある が,ア ッ ド ・オ ン ・メモ リを中 心 と して メ イ ン ・メモ リの 代替 市 場

は潜 在 性 を大 き く評 価 され,IBM以 外 の メー カー との互 換 性 を持 つ製 品発 表 も拡大 す る 可能 性 が

あ る。 と こ ろで,こ の 方 面 の 市場 拡 大 と製 品 の種 類 増 加 に対 して,こ の ほ どEDPマ ネ ジャ ーむ け

コ ンパ テ ィ ブル ・メモ リの買 い方 な る ガ イ ドな どが 出版 され てい る
。 内容 は装 置 の選 択 方 法 で あ

る が,メ モ リー に限 らず,コ ンパ テ ィブ ル ・マ シ ンに対 す るユ ーザ ー の関 心 は,い くつ か の調 査

に よ る と急速 に高 ま って い る といわ れ て い る。

4

プラ グ ・コ ンパ テ ィブル 製 品,ユ ーザ ー の評 価

性 能,コ ス ト と も に 満 足,ユ ー ザ ー か ら の 報 告

米 国 の業 界 紙Computerworldの 調 査 に よ れ ば,IBM2314型 デ ィ ス ク 装 置 の 代 替 品 と し て ユ

ー ザ ー に採 用 さ れ て い る独 立 周 辺 装 置 メ ー カ ー の デ ィ ス ク 装 置 は 非 常 な 好 評 で あ
っ た と い う こ と

だ 。

こ の 調 査 は 銀 行 業,金 融 機 関,保 険 会 社,大 学,政 府,製 造 業,サ ー ビ ス 業 の 各 産 業 分 野 に わ

た る 広 汎 な も の で,71年 度 予 算 編 成 の す ん だ ト ッ プ100社 の う ち数10社 に つ い て 実 施 さπ

調 査 の 対 象 とな っ た 製 品 はAmpex,Calcomp,MarshallDataSystems,Memorex,Potter,Telex

の 各 社 の 装 置 で あ る。

こ の 調 査 の結 果,例 えば あ るCalcomp社 製 装 置 の ユ ー ザ ー は,IBM2314型 と詳 し く比 較 した

結 果,Calcomp社 製 装 置 は ス ピ ー ドが 速 く(4%ぐ ら い と述 べ ら れ た),そ の 価 格 を 考 慮 し た 場

合 推 奨 に 価 す る とい う評 価 が な さ れ た 。 こ の ユ ー ザ ー の証 言 に よ れ ば,価 格 の 点 か らだ け考 慮 し

て も年 間80,000ド ル ～120,000ド ル の 節 減 に な る の で,ス ピ ー ド を 計 算 に 入 れ る と,メ リ ッ ト

は も っ と大 き く な る と し て い る 。

ま たXerox社 の 一ーー一事 業 部 で あ るUniversityMicrofilm社 はPotter社 製 装 置 と2314を 比 較 評

価 し,前 者 の 方 が 高 速 で あ る こ と を 知 っ た 。 コネ テ ィ カ ッ ト州 のSecondNationa1BankNew-

havenはMemorex社 の 装 置 を使 用 して い る が,2314よ り読 取,書 込 速 度 とア ク セ ス ・タ イ ム

が 速 い と い う結 論 に 達 し た と し て い る。 ス ピ ー ドの 点 で はAlminumCor,ofCanada社 もAm-

pex社 製 品 の 優 秀 性 を 認 め て い る。'

TorringtonManufacturing社 は,MarshallDataSystems社 製 の デ ィ ス ク 装 置 をIBM360

/40に 接 続 し て 使 用 し て い る が,同 社 はMarshallの 製 品 に つ い て,エ ラ ー が な い わ け で は な い が

エ ラ ー 回 復 は2314よ り良 い と い う 注 目す べ き指 摘 を して い る。 な おTorringtonはMarshal1の

製 品 に つ い て,プ ラ グ ・ ツ ー ・プ ラ グ の 切 換 性 能(Switchability)の 良 さ を高 く 評 価,こ れ を
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選 定 の理 由 と して い る。

プラ グ ・コ ンパ テ ィ ブル装 置 の経 済 性 とそ の意義 に っ いて の も うひ とつ の事 例 報 告 は,米 国 で

も著 名 な調 査会 社 で あ るDieboldgroup社 の 「コ ン ピュ ー タ ・コス ト削減 レポ ー ト」で あ る。 報

告 に よれ ば,AmericanAirline,McDonnellDouglasな どア メ リカ の ピ ック ・ビジ ネ ス を対 象

に した 調 査 の結 果,ユ ーザ ーは い ず れ も独 立専 門周 辺機 器 メー カ ーの装 置 に満 足 して お り,大

幅 な経 費 の節 約 が で きた と して い る。 プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブルIBM代 替 製 品 に よ る各 社 の報 告節

約 高 は次 の とお り。

・AlnericanAirline(年 間 レ ンタル料 節 約 高821
,000ド ル)

・McDonne:11Douglas(〃54
,000ド ル)'

・LockheedCalifornia(〃129
,000ド ル)

・GeneralElectric(〃310
,000ド ル)

また や は り著 名 な調 査 会社Auerbach社 の調 査 に よ る と}一独 立 周辺 装 置 メ ー カ ー製 品使 用 に よ

る コス ト ・セ ー ビ ングは通 常平 均 して10%ぐ らい と見 積 って い る。

この よ うに一 般 的 に評 判 が 良 い こ とは,す で に述 べ た独 立 周辺 機器 専 門 メ ー カ ー の市場 拡 大 実

積 に も反映 して い る ので あ る が,も ち ろ ん コ ンパ テ ィ ブル製 品 が す べて何 か ら何 まで 良 い こ とば

か りで は な い。 例 えば独 立 周 辺 機 器 メー カ ー の製 品 は,互 換性 に ともな うサ ポ ー ト ・サ ー ビス に

大 きな 問題 が あ る こ とは 各 方面 か ら指 摘 されて い た。 そ して後 に 述 べる よ うに,現 在 で は単 な る

価 格戦 争 か らコ ンバ ー ジ ョン,メ ンテ ナ ンスな どア フ タ ー ・サ ー ビス の いか ん に市 場 競 争 の 焦 点

が移 行 レて きて い る ので ある。

しか しそ う した 難 点 は あ る も のの,低 価 格,高 性 能 の魅 力 は顧客 をひ きつ けず に は お か な い。特

に昨 年 か ら一 昨 年 に か け て,米 国 経 済 の リセ ッ シ ョ ンの波 をも ろに受 けた コ ンピ ュ ータ ・ユ ーザ

ーは
,ED?コ ズ ト意 識 を強 く高 揚 され て い る。 コ ンピ ュー タ産 業 が本 格 的 な 歩 み をみ せ て以 来,

始 めて コ ン ビ=一 タ ・ユ ー ザ ー がEDP運 用経 費 の 削減 に 努 力 を傾 注 した と言 って も過 言 で は な い。

コ ンパ テ ィブル ・マ シ ンはIBM製 品 の安 価 で性 能 の よい 代替 品 と して ユ ーザ ー の 目 に映 っ た の で

ある。

また=・一 ザ ーの オ ン ライ ンrリ ア ルタ イ ム ・ア プ リケ ー シ ョ ンへ の展 開 に と もな う需 要 の高 ま

りが,安 価 な独 立 メ ーカ ー の プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブル製 品 に注 目 させ た の で あ る。 この 点 に っ い

てAuerbach社 の調 査 は,ユ ーザ ーが独 立周辺 装 置 専門 メーカ ーの製 品 を購 入 す る につ い て は大

体 の パ タ ー ン をみ せ る とい っ てい る。 す なわ ち

・ 既 存 の 装置 を同程 度 の性 能 の 装置 に リプ レースす る もの
。 例 えばIBM2401をTelex

4862に 代替 す る。

・ 既 存 の 装 置 に専 門 メ ー カー の 装置 を追 加 して シ ス テ ム を構 成 す るも の
。 例 えばTelex

6420テ ー プ装 置 をIBMシ ス テ ムに追 加 す る。

・ 既 存 の 装 置 よ り性 能 の よい もの に リプ レース す る
。 つ ま りグ レー ド ・ア ッ プす る もの。
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例 えばIBM2311をMemorex630に 代替 す る。

Auerbach社 で は こ う した ユ ーザ ーの 購 入 モチ ベ ー シ ョ ンの うち,特 に グ レー ド ・ア ッ プに際

して の リプ レース が 多 い とみ て い る。 特 に デ ィス ク装 置 で は こ の傾 向 が 出 て お り,こ れ は 同時 に

ア プ リケ ー シ ョ ン拡 大 のユ ーザ ー の動 向 と符 合 す る も ので ある。

さて 米国 で は コ ンピ ュ ータ ・ユ ーザ ー と言 えば,そ の 最大 規 模 の も のは何 ん とい って も ア ン ク

ル ・サ ム(連 邦 政 府)で ある。 実 際 連 邦 政 府諸 機 関 は単 独 の 組織 と して は合衆 国 最 大 の コ ンピ ュ

ー タ ・ユ ーザ ー で あ り
,保 有 コ ン ピ ュータ の 台数 は全 米設 置台 数 の約1割,1970会 計 年 度 に は

お よそ24億 ドル も の金(円 に換 算 して7392億 円)を コ ンピ ュー タ ・オ ペ レー シ ョ ンにつ ぎ こ

んで い る と言 わ れて い る。

こ の ア ン クル ・サ ム が様 々 な理 由(単 に低 価格 のみ を重 視 した の で は な い とい う意 味)で,独

立 系 周 辺機 器専 門 メ ー カ ー の製 品購 入 に積 極的 姿 勢 をみ せ て きた。 そ してEDPシ ス テ ム の経 済 性

に つ い て は常 に シ ビアニ な検 討 を加 え,こ の点 で は む しろ 民 間 企 業 を しの ぐ程 の 熱 意 を そ そ ぎ

EDP利 用 の リー ダ ー ・シ ッ プを とって きた とい って も過 言 で は な いだ ろ う。

●

コ ンパ テ ィブ ル ・メー カー 育 成 に努 力 す る連 邦 政府

連 邦政 府 機 関 にお け るEDP支 出 の増大 テ ンポ は,驚 くべ き速 さで あ る。1952年,EDP利 用 の

ス タ ー ト時 に はわ ず か110,000ド ル そ こ そ この金 額 で あ った もの が,1965年 の ブル ック ス法 制

定 の と きに は なん と3億 ドル 以上 の(保 有 台数3,000台)規 模 にふ くれ あが っ て い た。1965

年10月,議 会 は公 法8肝306(ブ ル ック ス法)を 可決,こ こ に連 邦 政 府 に お け る コ ン ピ ュー タ

お よ び関 連 情報 シ ス テ ム の調 達,利 用 管理 の体 制 が で きた が,ブ ル ッ クス法 制定 の動 機 はEDP費

用 の急 増 に対 処 す るこ とで あ った。

しか し1965年 以 降,ブ ル ック ス法 は効 果 な しと さ え言 わ れ る ほ ど,コ ン ピ ュ'一タ利 用 の規 模

は と どま る こ とな く加 速的 に拡 大 され た の で あ る。 そ して1971年6月 末 現在,保 有 設置 台数 は

5,961台 とな り,年 間 オ ペ レー シ ョ ン支 出額 は30億 ドル と1兆 円 レベ ル を突破 す る こ とにな っ

た。 こ れ は1970年 の5,277台 に比 べ2700台 ち か くの増 加 とな っ て い るが,1960年 か ら1970

年 まで の年 間 増 加 率 はお よそ30%と され て い る。 次 の図 は,こ の 間 の増 加 トレ ン ドを示 した も

ので あ る。
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コ ン ピュー タ設 置 台数
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第20図 連 邦政 府 に お け る コ ン ビ=一 タ設 置台 数(用 途 別分 類)

(注)exemptは 詳 細 な コ ス トや ア プ リケ ー シ ョン情報 を提 出 す る必 要 の な い機 関 にお け る コ ン

ピ ュ ー タ利 用 を,ま た モ ー ビル は船 舶,航 空 機 ト レイ ラー ・ トラ ッ クな ど に関 す る コ ン ピュ ー

タ を意 味 す る。

こ の巨 額 なEDP支 出 の増 加 に直 面 して,連 邦 政 府 は真 剣 に支 出の 削減 に努 力 して い る
。 例 えば

全 体 の2割 ち か いEDP予 算 を占有 して い る国 防 省 で は,70年3月 に次 官 名 で デ ー タ処理 業務 管

理 を取 締 ま る た めの い くつ か の措 置 が取 られ る まで,ADP装 置 の 調達 を見 合 わ せ る む ね の指 示 を

出 した。 以来DOD(国 防省)監 査 部 の権 限 が強 化 され,コ ンピ ゴ ・タ ・シス テ ム導 入 に 関 して も

空軍 とシ ンタ ンクのMitre社 共 同開 発 にな る コス ト効 果 評 価 法 を導 入 す る な ど,一 連 の動 きが注

目 さ れ て い る。

米 国 政 府 機 関 のEDP装 置 購 入 に つ い て,現 在 関 連 す る 権 限 と管 理 責 任 を持 っ て い る 部 門 は,G

SA(一 般 調 達 庁 －GeneralServicesAdministrationt),NBS(米 国 標 準 局 －National

BureauofStandards),GAO(一 般 会 計 庁 －GeneralAccountingOffice)
,OMB(予 算 管 理

局 一 ℃)ffiseofManagementandBudget)な どで あ る。s揚'∴ ∵
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じ り

特 に こ の うちOMBは 大 統 領 肝 入 りの新設局でTheManagementArmofPresidentと 呼 ば

れ,財 政 赤 字 に対 す る ニ ク ソ ン政権 の悲 鳴 に ちか い要 請 を受 けて で きた もの。OMBは 設 立早 々,

EDP装 置 の効 果 的 な活 用 と支 出 の増 大 を食 い止 め る た め,近 い将 来EDP機 器 の大 量 購 入 をひ か え

る よ うに,ま た購 入 に あ た って はIBMな ど大 手総 合 メー カ ・一一か ら一 括 して シ ス テム を購 入す る こ

とな く,必 ず複 数 企 業 の装 置 を検 討 す る よ う各 省庁 に呼 びか けて い る。

一 方GSAは 連 邦 政 府 関 係諸機 関 の装 置購 入 の窓 口で あ る こ とか ら
,OMBの 呼 び か け に応 えて

IBM以 外 の機 器 の選 定 や 相互 競争 環境 をっ くるた めEDP装 置 の分 離 購 入 に積 極 的 に力 をそ そ いで

きた 。GSAは,OMBの 通 達 以 前 か らEDP装 置 の分 離 購入 に は意 欲 を示 して お り,CPqペ リフ

ェ ラルな ど を別 々に購 入 し,信 頼 性 を失 な わせ ず に,組 合 わせ シ ステ ム の パ ワー を発 揮 させ,か

っ コス トの削 減 が どの程 度 で き るも の か につ い て プ ロ トタイ プ ・モデ ル を使 って テ ス トして い た 。

い わ ゆ る く㍉ ・一 ドウエ ア ・ミッ クス"と い う考 え方 が そ れ だ。

こ のハ ー ドウエ ア ・ミッ クス の裏 付 け とな った の は,1968年 経済 合 同 委 員会 の経 済 小 委 員 会

の ま とめたtcEconomYinGovermentProcurmentandPropertyManagement"と 題 す る レ

ポ ー トで,こ の 中 では 「あ る特 定 条 件 の下 で は周辺 機 器 を専 門 メ ーカ ー か ら調達 す る方 が節 約 に

な る」 と指 摘 し,「 そ れに はす べ て の技 術的 条 件 を適正 に検 討 す る こ とが必 要 で あ る。 」 と勧 告

が行 なわ れ て い る。

そ して1970年,71年 に 相次 い で 出 され たGAOとGSAの 報 告,す なわ ち周 辺 機 器 購 入 に関 す

る政 府 の調 査報 告 は,こ の よ うな一 連 の動 きの上 に積 み 上 げ られ た の で あ る。

2冊 の レポ ー トの うちGAOの 報 告 書 は,議 会 に提 出 す るた め に作 成 され た もの で,「 ア メ リ

カ政 府 のADPシ ス テ ム周辺 機 器 の購 入調 査 」 と題 す る も ので ある。 レポ ー トの 内容 は,独 立 周 辺

機 器 メ ー カ ー の プ ラ グ ・ツ ー ・プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブル 周 辺 装 置(タ ー ミナ ル,テ ー プ ・ ドライ

ブ,デ ィス ク ・ ドラ イ ブ等)の 利 用 が経 費 の 節減 に極 め て効 果 的 で あ る か ら,各 省 庁 のEDP予 算

管 理 に 問題 が あ る折 ぜ ひ 検 討 され た い とい うもの で あ った 。

GAOの 調 査 に よる と,一 般 に こ の種 の周 辺 機 器 を利 用 した場 合 の コス ト削減 の範 囲 は,リ ー

ス契 約 の場合 で約20%,買 取 り契 約 に つ い て は60%ま で で ある と して い る。 そ して調 査 対 象

とな っ た3つ の独 立専 門 メー カ ーの テ ー プ ・ドライ ブ製 品 の 購 入価 格 は,最 高 の もの で も メ ー カ

ー よ りも58%も 安 く
,デ ィス ク ・ ドラ イ ブはIBMな ど大 手 シス テ ム ・メ ー カ ーの製 品 よ り29

%が た安 い と報告 して い る。

GSAの レポ ー トは 「米 国 連邦 政府 によ る周 辺機 器調 達 の問 題 点 」 と題す る も ので,こ の 中 でG

SAは1968年 現 在 の磁 気 テ ー プ ・ドライ ブ,磁 気 デ ィス ク ・ ドライ ブの 保=有台数 を も と に計 算

した結 果, .同じテ ー プ とデ ィ ス ク装 置 を総 合 シス テ ム ・メ ーカ ーか ら周 辺 機 器 専 門 メ ーカ ーに切

りか え る と買 い取 り換 算 価 格 で 少 な くと も2,350万 ドルの コスbが 浮 く と して い る。

連邦政府のねらい
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●

こ う したGAO,GSAお よび各 省庁 の プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブル装 置 に対 す る 考 え方 は,実 際 の

の 購 入決 定 に徐 々に現 わ れ てい る。 例 え ば1970年 中 旬1,600万 ドル 相当 の大 量 固定 機 器 購 入決

定 を行 な っ た海 軍ADP装 置 選 定 局 で は,IBMの コ ン ピュ ータ と互換 性 の あ る磁 気 テ ー プお よび デ

ィス ク ・ ドライ ブ な ど を買 付 け る と発 表 した。 独 立 周 辺機 器 メ ー カー の利 益 団 体 で あ る コ ン ピ ュ

ータ ー 周辺 機 器 製 造 業者 協 会 の リチ ャー ド ・カ ベ ニー会 長 は,こ の最 大 規 模 の周辺 機器 購 入契 約

実 現 に喜 び の あ ま り 「海 軍 の 明快 か つ公 平 な決 定 は,納 税 者 の ドル を節 約 す る もの だ 」 と声 明 し

た ほ どで あ った。

本契 約 の 主 た る コ ン トラ クタ ー は5社 で,契 約 金 額 と提 供製 品 は 次 の とお りで あ る。

●

●

■

Memorex社 デ ィ ス ク ・ ドラ イ ブ装 置 な ど370万 ドル 。

PlotterInstrument社 一 磁 気 テ ー プ,デ ィ ス ク ・ ド ライ ブ装 置 な ど580万 ドル。

Calcomp社 一 磁 気 テ ー プ ・ ドラ イ ブ装 置 な ど450万 ドル 。

AmpeX社 一 デ ィ ス ク ・ ドラ イ ブ 装 置 な ど140万 ドル。

Telex社 一 磁 気 テ ー プ ・ ドラ イ ブ装 置 な ど60万 ドル 。

またGSAも 海 軍 に劣 らぬ ほ どの大 口契 約 を独立 周辺 機 器専 門 メ ー カー との 間 に結 ん で い る。 つ

ま り1971年5月,IBM2401テ ー プ ・ ドラ イ ブ の リプ レース を決 定,こ れ に つい て お よそ180

万 ドル の契 約 をTexasInstrument社 との間 に結 んで い る ので あ る。 また これ よ り少 し前 に,

TracorDataSystems社 に対 して,IBM23142311デ ィス ク ・ ドライ ブの コ ンパ テ イ ブル装

置214万 ドル 相 当 を発 注 して い る またAmpex社 に はIBM729テ ー プ ・ ドライ ブの 代替 と して,

177万 ドル の契 約 を与 え てい る。

こ う した コ ンパ テ ィ ブル 装 置 購 入 政府 諸 機 関 の うち米国 気 象 庁(カ リフ ォ ル ニ ア)は,磁 気 ド

ラム とそ の制 御 装 置 の増 設 に際 して,専 門 メ ー カ ー よ り装 置 を購 入 し475,200ド ル の節 約 をけ っ

た との報 告 が行 な わ れ た。

政 府 関 係機 関 の この よ うな一 連 の独 立 周辺 機 器 専 門 メ ーカ ーへ の好 意 的 な購 入決 定 につ い て,

OMBのADPマ ネ ー ジ メ ン ト ・スタ ッ フで あ るTosephKaningam氏 は 「我 々 は単 一 の大 手 コ ン

ピュ ー タ ・メー カ ーか らの ブラ ン ドだ け で 買 うわ け で は ない。 処 理 しな け れ ば な らぬ 仕 事 の量 に

み あ った 装置 を,メ ー カ ー を互 い に競争 させ合 う こ とに よ って 安 い価 格 で 買 うこ とに して いる。

こ う した基 本方 針 の結果,連 邦 政府 のEDP装 置 全 体 に 占 め るIBM装 置 の割 合 い は,産 業 界 全 体 に

比 べ設 置台 数,金 額 とも に低 い も の とな って い る。 」 と述 べて い る。

事 実 産業 界 で金 額 に して72.7%,設 置 台 数 に してi52.4%の シ ェア ー を誇 るIBMは,ア メ リ

カ最大 の ユ ーザ ーで あ る連邦 政 府 内で は金 額 に して41.4%,台 数 にす る とわ ず か26・51%に す

ぎ ない。 これ は何 よ りも巨大 な準 独 占係 で あ るIBMに 対す る牽 制 の意味 あ い が大 きい もの と思 わ

れ る。 そ して そ れ が独立 周辺 機 器 専 門 メー カ ー を積極 的 に評価 す る原 因 に多少 な りと もつ な が っ

てい る ので あろ う二

さ らに効 果的 なEDP管 理運 営 とい う観 点 か ら,従 来 総合 シス テ ム ・メ ー カ ー に依 存 して きた 政
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府 諸 機 関 のEDP装 置 調 達 を反 省 す る きっか け を分 離購 入 に求 め,さ らに コ ンパ テ ィ ブル ・マ シ ン

の評 価 に よ って新 しい道 を開 こ う と して い る か の よ うで あ る
。

す なわ ちGSAの 「米 国 連 邦 政 府 に よる周辺 機 器 調達 の問 題 点 」報 告 は,こ の 点 につ いて 次 の よ

うに述 べ て い る.「 こ れ まで の政 府 の調 達}ま,一 般 に完 全 にシ ス テム ・メー カ ー に依 存 して きた

し,専 門 メ ー カー に つ い て は例 外 的 に特殊 シス テ ム につ い て しか考 慮 され て い なか っ た。 こ う し

た調達 傾 向 は最 も便 利 な もの で あ ろ う。 しか しも はや そ れが 正 当 な競 合 状態 をな しくず しに して,

他 メ ー カ ーか らの安 価 な 調 達 チ ャ ンス を抹 殺 して い る こ と を認 め な いわ け に は ゆ か な い。

しか し,GSAが ミッ クス ・テス トを慎 重 に行 な っ て い るの を見 る とわ か る よ うに,各 種 単 体機

器 の結合 に は か な り高 度 な能 力 を必要 とす る。 す なわ ち コ ンピ ュー タ ・シス テ ム で最 も複 雑 な 方

式 は シス テ ム を構 成 す る単 体機 器 を個 々別 々に独 立 した ベ ース で導 入 し,シ ス テ ム ・エ ンジ ニ ア

リング と ソ フ トウエ ア ・オペ レー テ ィ ング ・シス テ ム を社 内 も しくは契 約 に よ り調 達 す る方法 で,

これは 大 きな コス ト節 減 が期待 で きる が,あ ま りに も複 雑 で あ る と され て い る のだ 。 だ がGASは

今や ふ くれ 上 る コス ト増 に対 処 す るた めに,連 邦 政 府 自身 こ う した能 力 を積 極 的 に持 た ねば な ら

な い と して い る。 そ して優 れ た 各種 の独 立 メ ーカ ー の製 品 を使 い こな さね ば な らな い と主 張 して

い る ので あ る。

換 言 す れ ば,連 邦 政 府 は 自 らが コ ン ピュー タ ・シ ス テ ム導 入利 用 のた めの高 い能 力 を持 つ こ と

に よ り,積 極 的 に中小 メー カ ーが政 府調達 に参 加 で き る よ う努 力 し,こ うした競 合 状 態 を通 じて

効果 的 なEDP管 理 を達成 しよ うと してい るの だ。 ま た こ う した志 向性 に は,そ の根 底 に力 の あ る

ものの 横暴 を阻止 す る とい うア メ リカ的 な フ ェア ・プ レー の精 神 が流 れて い る の で あ る。

独立 周辺 機 器 メー カー のi胎頭 と1BMの 反 撃

高 い独 立 周 辺機 器 メー カー の成 長 率

プラ グ ・コ ンパ テ ィブ ル装 置 は,1969年 か ら70年 に か け てユ ーザ ー の間 に静 か に 浸透 しつ

つ あ り,連 邦政 府 はEDP管 理 とコ ンピ ュー タ市場 に お け る適 正 な競争 状 況 の維 持 ・育成 とい う2

つ の観 点 か ら,本 格 的 に コ ンパ テ ィ ブル製 品 メ ー カー の登 用 を行 ない は じめた こ とは す で に述 べ

た とお りで あ る。

コ ンパ テ ィ ブル ・マ シ ン市場 は,こ う した 政 府,民 間 の ユ ーザ ーの支 持 に よ って拡 大 し,独 立

周 辺機 器専 門 メ ーカ ーは,特 に2,3年 の間,IBM代 替 市場 で高 い 成功 を収 めて きた ので ある。

す な わ ち米 国 の調 査会 社Auerbach社 は,1970年 来,IBMマ シ ン用 プ ラグ ・コ ンパ テ ィ ブル装

置 の総 設 置 台 数 は,テ ー プ装 置 お よび デ ィ・ス ク装 置 を合 わ せ て12,750台 とな り,シ ス テ ム360

用 の総 テ ー プ お よび デ ィス ク装置 設 置 の8%に お よ んだ と推 定 して い る。 また 同 社 の 推 定 に よる

と,IBMは こ の プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブルデ ィス ク ・テー プ装 置 の進 出 に よっ て年 間 お よそ9,000

万 ドル相 当 の収 入 減 をみ た との こ とで あっ た。
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また1971年 末 に おい て は・BusinessWeek諸 等 の調 査 に よる とテ ー プ ・ドライ ブで10%
,

デ ィス ク ・ ドライ ブで8%のIBMユ ーザ ー横 ど りに,プ ラグ ・コ ンパ テ ィ ブル ・メ ー カ ーは成 功

して い る との こ とで あ る。

もっ とも コ ンパ テ ィ ブル ・マ シ ン に限 らず ア メ リ カ国 内市場 に お ける独 立 周辺 機 器 メー カ ー の

成 長 率 は,こ こ2,3年 の間 高 く,コ ン ビ"一 タ 出荷 が伸 び なや んで い た1970年 に は
,逆 に 独

立 専 門 周辺 機 器 メ ーカ ー の売 上 が 相対 的 に伸 び て お り,特 に デ ィ ス ク装 置,磁 気 テ ー プ装 置 で は

よい成 績 を残 して い る。 コ ンパ ティ ブ ル製 品 が 不況 下 に お いて 独立 企 業 の戦 略 商 品 とな
った感 が

ある の だ。

こ こ で話 は多 少 わ き にそ れ る が,米 国 の コ ン ピ ュ ータ産 業界 に お ける独 立 周 辺 機 器業 者 の最 近

の ポ ジ シ ョ ンにつ いて 付 言 してお こ う
。

コ ンパ テ ィ ブル ・マ シ ンの市場 分野 に限 らず
,米 国 内 市 場 に お け る独 立専 門 周辺 機 器 メー カ ー

の成長 率 は 高 く,1970年 の年 間伸 び率 はお よそ26%で あ
った とい う(IDC調 べ)

む

特 に独 立 周 辺 装 置 専 門 メ ー カ ー が 優 位 な 地 位 を 占 め て い る製 品 分 野 は
,ソ ー ス ・デ ー タ ・オ ー ト

メ ー シ ョ ン の イ ン プ ッ ト機 器(キ ー ・ツ ー ・テ ー プ
,デ ィ ス ク,POSな ど)や プ ロ ッ タ ー,テ レ

ッ ク ス 市 場 で あ る。 プ ロ ッ タ ー や テ レ ッ ク ス 市 場 で は47～48%の シ ェ ア ー を 独 立 系 は持
っ て

い る と 見 ら れ て い る。 ま た 全 米 に 設 置 さ れ て い る お よ そ45
,000台 に の ぼ るCRTタ ー ミナ ル の2・

5%が,独 立 周 辺 装 置 専 門 メ ー カ ー の 製 品 で あ る と一 般 に 推 定 さ れ て い る の だ
。

さて プ ラ グ ・コ ン パ テ ィ ブル 市 場 に つ い て で あ る が
,主 要 製 品 で あ る 磁 気 テ ー プ ・シ ス テ ム,

デ ィ ス ク ・シ5テ ム お よ び メ イ ン ・メ モ リ ・ リ プ レ ー ス製 品 に つ い てAuerbach社 やFabri _Ter

社 は次 の よ うな 潜 在 市 場 予 測 を行 な っ て い る。

・Auerbach社 一1975年 末 ま で に
,プ ラ グ ・コ ンパ テ ィ ブル 装 置 の 潜 在 市 場 は,テ ー

プ装 置 設 台数59',000台,デ ィス ク ・ドライ ブ設 置 台数47
,000台 と見込 まれ てい る。

そ して197『 年 末 まで には36〔)/370コ ン ピ ュー タ用 テー プ装置 のお よそ11%
,360

/370用 デ ィス ク ・ ドライ ブ装 置 の お よそ13%を 独 立 専 門 メー カ ー は獲得 す る こ とだ

ろ う。

●Fabri-Tek社 一現 在 の設 置 ベ ース にお い て
,主 と して拡 大 型!イ ン ・メモ リー の未

開拓 市場 は次 の よ うに算 定 され る。

※IBM36(γ30に つ いて2,000ユ ニ ッ ト

※IBM36〔Y40に つい』て800～1,000ユ ニ ッ ト

※IBM36(γ50に つ い て400～500ユ ニ ッ ト

これ らの 装置 の金 額換 算 は お よそ4億 ドル か ら6億 ドル に達 す る で あろ う
。

こ の よ うな 市場 予 測 デ ータ は,あ る いは 過 少 で も過 大 な もので もな く適 正 な範 囲 と評 価 され る

か も しれ な い。 しか しそ れ は一 定 の プ ロセ ス を経 た 予 測 デ ー タ とい うこ とで あ
って,現 実 に独 立

周辺 機 器 市 場 が達 成 の 可能 と され る 目標 点 まで 拡大 す るか否 か は別問 題 で ある。 そ れ ど ころか 実
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際 の 市場 環 境 をみ る とき,.IBMが い よい よ動 き出 した とい うこ とで熾 烈 な プ ラ イ ス ・カ ッ ト競争

が 展 開 され っ つ あ り,独 立専 門 メー カ ー は ま さに存 亡 のふ ち に立 た さ れて い る とさ え見 えるの で

あ る。

大 規模 なlBMの 値 下 げ攻 勢'

'1971年5月 に 入
って,IBMは 大 規 模 な反 撃 を は じめた。 これ は十 分 に予 想 され て い た こ とで

は ある が,そ の広 範 囲 にわ た る値 下 げ決 定 に は独 立周 辺 機 器 業者 も さす が に た め息 をつ か ざ る を

得 な か った。

IBMは,好 調 な実 積 を基 礎 に一 層IBM市 場侵 略 をはた そ うと勇躍 してい る独 立 周辺 機 器 専 門 メ

ー カー の 出鼻 を く じく よ うに
,デ ィ ス ク ・ドライ ブ,テ ー プ ・下 ラ イ ブ,プ リン タ ー を含 む10

種 類以 上 の値 下げ 内容 を発 表 したの で あ る。

す な わ ち2311型2312型,2314/2319型,3330型 デ ィス ク ・ ドライ ブ装 置 お よび2401型

2415型,2420型,3420型 テ ー プ ・ ドライ ブ装 置 を値 下 げ した の で あ る。 さ らに1403型,32

11型,1443型,1446型,プ リ ンタ ー を も値 下 げす る こ とを発表 した。 な お この うち,3420型

テ ー プ ・ ドライ ブ,3330型 デ ィ ス ク ・ドラ イ ブお よび3211型 プ リンタ ー は71年5月 の時 点

で は ま だ 出荷 が な され て お らず,最 近 にな っ てや っ と納 入 が 始 ま った 最新 鋭 機 で あ った。

IBMは こ れ らの装 置 を買取 りで15%の 値 引 販 売 をす る として お り,さ らに12ヵ 月,24カ

月 とい う固定 契 約 制 度 を導 入 し,こ の方法 を選 択 した ユ ーザ ー に は従来 の レ ンタ ル 方式 よ りそ れ

ぞ れ8%,16%安 の 料金 を設 定,中 途 解 約 の場 合 に はペ ナ ル テ ィ を徴収 す るこ と と した ので あ

る。(従 来 の レ ンタル 方式 を継 続 したい ユ ーザ ー は,新 制 度 を必 ず しも利 用 し な く と も よい。 ま

た 新方 式 は部 品 的 固 定契 約 で も あ る。)

1971年5月 に行 な わ れ た こ の プ ライ ス ・カ ッ トで注 目 され る点 は,ト ー タル ・シ ス テ ム価 格

全 体 で 平 均5%(調 査 会 社InternationalData社 は3%と 分析)の コス ト ・ダ ウ ンに な る こと,

固定 リー ス契 約 は レンタ ル ・カス トマ ー をIBMに つ な ぎ とめ る意 図 で な され る こ と。 お よび表 面

的値 下 げ以 上 の コ ス ト/パ フ ォ ーマ ンス 改善 を行 な っ てい るこ とで あ る。

コス ト ・パ フ ォ ーマ ンス にっ い て は,IBM370の 発 表 と と もに紹 介 され た3330型 デ ィス ク ・

ドライ ブは,記 憶 容量 が大 きい う えにア クセ ス ・タ イ ムが3〔tnsと そ れ まで の1/2に ス ピtド

ア ップ され て お り,実 質的 値 下 げ 分 はそ れ だ け大 きい わけ で あ る。 な お3330型 デ ィス ク ・ドラ

イ ブ に つ いて は,周 辺 機 器 専門 メ ー カ ーだ け で な く,他 の大 手 コン ピ ュー タ ・メー カLに も大 き

な影響 を与 えつ つ あ り,各 メ ー カ ー は30msの ア クセ ス ・タイ ム と10億 ビ ッ ト程 度 の デ ィス ク

が今 後 の標 準 タイ ム.にな る ので はな い か とさ え考 え られて い る ほ どだ。

独 立 ～ 一 カー の シ ョック 、、_..・ ・. .、

買 取 価格 で15%安 とい うIBM社 製 周 辺装 置 の 出現 は,決 して独 立 周 辺 機 器 メrカ ー の コ ンパ云

一99-一



イ ブル ・マ シ ンの競 争 力 に崩 滅 的 打撃 を与 え る もの とは 言 え な いが,IBM製 品 よ りは るか に安 い

とい う独 立周 辺 業 者 の イ メ ー ジが,か な り薄 れ るこ とは ま ち がい な い。

値 段 だ けで は な い。40%～60%に ち かい ア クセ ス ・タ イ ムの差 をつ け た と して い たIBM製

品 群 に,独 立 メー カ ー の装 置 の性 能 と同 様 か,場 合 に よっ て はそ れ を上 まわ る性 能 を持 つ3330

型 デ ィス ク ・シ ス テ ム は やは り重 大 な脅 威 で あ る。 米国 のEDP業 界誌Datamationは'71年 末 に

か けて,37(Y165の ユ ー ザ ーに納 入 され た3330デ ィス ク ・シス テム が,ダ ウ ン ・タ イ ムな しで'

ユ ーザ ーに 良 い性 能 を持 つ装 置 と して受 け 入 れ られ つ っ あ る と報 告 して い る
。 そ して2314か ら

3330シ リー ズへ の乗 りか えは 明 らか で あ る と報 じて い る。 しか しそ の高 性 能 は,155の ユ ー ザ

ー に対 して は
,い くぶ ん問 題 が あ る と して い る。

IBMが 独 立 コ ンパ テ ィ プル装置 製 造 メ ー カー に対 して とっ た対 抗策 に は こ の他 ア ド ・オ ン ・メ

モ リ装 置 の拡 大 を押 え るた め の メ ンテナ ンス拒 否 とい う手 が あっ た。 これ は1972年2月 に 入 っ

て行 な わ れ た決 定 で あ るが,IBMは シ ス テ ム360の メ ンテ ナ ンス につ き,・ア ド ・ナ ン ・メモ リー

の装 置 でIBMの オ リジ ナ ル 〆・シス テ ム を大幅 に改 造 し,同 社 の手 にお えな くな った も の につ い て

は メ ン テナ ンス ・サ ー ビス を行 な わ な い と通告 した の で あ る。

これ は現 在 の とこ ろDataRecall社 に よ る ア ド ・オ ン ・メ モ リー をつ けた36(y30が 対 象 と さ

れ,こ の あお り をま とも に うけ る ア ド ・オ ン ・メモ リー の メ ー カ ー と リー ス会 社 に大 きな シ ョ ッ

クを与 えて い る の だ。

問 題 は,こ の メ ンテ ナ ンス が"実 質 上 無 理"と い う基準 だ が,ア ド ・オ ンのや り方 はい く通 り

も あ る ので,や り玉 に上 が ったDataRecallの ほ かFabriTekが これ に ちか い とみ られ て いる。

AdvancedMemorySystem,Itel,Ampexと い った ところ は いず れ もそ う した問 題 に接触 し

な い と して い るが,一 応 問 題 とな る改造 ケ ー ス は,例 えば369/30で は メモ リー容 器 が64Kバ イ

トを越 え る も の と され て い る。

とこ ろ で メ ンテナ ンス拒 否 の権 利 は,1960年 のIBM同 意審 決 で も認 め られ て お り,機 械 が 大

き く改 造 され る こ とに よ って,IBMが カ ス トマ ー ・エ ン ジ ニ アの訓 練 や,高 い追 加投 資 が必要 と

な る場 合 に は こ の権 利 が 行使 で きる として い る のだ。

さて こ う したIBMの 追 撃 を受 け て,周 辺 機 器 専 門 メ ー カ ーは 一様 に強 気 の意 見 を述 べ な が ら も,

苦 しい 戦 い を しい られ るは め にな った と 自覚 して い る。 例 えば,IBMの 値 下 げ発 表 後,市 場株 価

が35ド ル か ら32ド ルへ とスラ イ ドしたCalcomp等 は,ま だ まだ独 立 系 メ ー カ ーは コス ト ・ダ

ウ ンの余 力 を持 って い る と公 言 しなが らも,こ れ に よ って 厳 しい 打撃 を受 けた こ と を隠 して は い

な い。'ブ

独立 周辺 機 器 専 門 メ ー カ ーは,コ ン ビ=一 タ 周辺 機 器製 造協 会(ComputerPeripheralManu－
ほ

facturingAssociation)を 通 じて,1970年 か ら71年 に か けて の数 度 に わ た るIBMの 値 下 げ

発表 毎 に 「周 辺 機 器 市場 で 適 正 な競 争 が失 な わ れ る お そ れが あ る」 との公 式 抗 議 声 明 を出 した り

独 禁法 違反 に 訴 える な どの挙 に出 て い る。
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独立 周辺 機 器 専 門 会 社 の対抗 値 下 げ

IBMの 大 幅 な価 格 引 き下 げ に直 面 した独 立 周 辺 機 器 専 門 メーカ ーは,71年6月 に入って 各社 は い っ

せ い に対 抗 値 下 げ に踏 み 切 った。 主 な と こ ろの動 き をひ ろ って み る と,

・Memorex－ 同社 はデ ィス ク装 置 な ど を5%か ら15%が た値下 げ した が
,若 干 の装 置

の 中 に はIBM装 置 よ りも値 段 の高 い もの が あ る。 同 社 の契 約 内 容 は12ヵ 月 か ら23カ

月 の 固定 期 間 契 約 で 平均8%の コ ス ト ・ダ ウ ン,24ヵ 月契 約 で16%の 値 引 き とな る。

・Calcomp-IBMよ りやや 下 ま わる レベ ル に値 段 をつ け て い る
。 値 下げ 幅 は全 体 で平 均

10%な い しそ れ 以 下で あ る。

・Ampex－ デ ィ ス ク装置 な どを リース に限 って対 抗 値 下 げ5%て い どの コス ト ・ガ ッ ト

とな る。

・Telex-IBMの 脅 威 に対 抗 す るた め3ヵ 月装 置 自由使 用(リ ース 期 間 の長 さによるが)

の レンタ ル ・プ ラ ン を ぶ っ け た。 しか しな が ら リース条 件 は以 前 と変 らな い。 な お 同

社 は買 取 りに つい て は1290の デ ィス カ ウ ン トを行 な う。 またTelex社 の英 国 子 会社

TelexComputerProductsUK社 は英 国 のIBMコ ンパ テ ィブル製 品 に強 力 に進 出 しつ

っ あ っ たが,特 にデ ィス ク ・ドライ ブ,プ リン ター 中心 に12ヵ 月 か ら23ヵ 月 リー ス

で8%,1年 か ら3年 契 約 で16%と い う対坑 デ ィ ス カ ウ ン トを発 表 した。

・Marshall－ 同社 は
,レ ンタ ル価格 をお よそ6.5%そ して買取 価 格 を5%値 引 き した。

・Potter－ 平 均8%の 値 引 きを行 な うと した が
,ポ ッタ 一社 は今 回 の値 下 げ を行 な っ て

も生 産量 の増 加 と特 許 デ ザ イ ンの開 発 に よ って 利益 を あげ られ る と してい る。

こ の よ うに主 要 メー カ ー が対坑 す る 中 で も,有 力 な ニ ュー ・カマ ーが い くつ か コ ンパ テ ィブ ル

市 場 に参 入 して きた。 特 に コ ンパ テ ィブ ル ・メモ リの分 野 に おい てはLockheedElectronics社 と

AMS(AdvancedMemorySystem)社 とい う2つ の 実 力企 業 の進 出 をみ た。

航空 宇 宙 産業 を母 体 とす るLockheedEl㏄tronics社 の コ ンパ テ ィ ブル ・メモ リー市 場 へ の進 出

はIBMの 値 下 げ発 表 の直 後 の6月 に行 なわ れ た ので あ り,MM365と 呼 ば れ る製 品 をIBM2365の

代替 品 と して 市場 化 して き た もの で ある。

価 格 はIBM2365が,39万 ドル で あ る の に対 して20万 ドル と約 半 額 とな って お り,こ れ は

AmpexのARM2365の31万 ドルよ りも安 く,さ ら に安 い こ とで知 られるCogar社 のCoger70よ

り1万 ドル も低 い もので あ る。

LockheedのMM365は こ のた め他 の専 門 メ ー カ ー に対 して も強 力 な対 抗機 種 とな って い る が,』

同時 に火 の つ い た価 格 戦 争 を煽 りた て る役割 りも はた して い る。 なおMM・365の リース価 格 は1

ヵ 月 につ き,1年 契 約 で7,600ド ル とな って お り,こ れ は3年 契 約 の6,000ド ル まで の長 期 体 制

を と って い る点 が注 目され よ う。

さて や は り新 規参 入で 強烈 な 印 象 を与 えた の がAMSil)36(Y30用 ア ド ・オ ン ・セ ミコ ンダ クタ

ーで
,そ の値 段 は お よそIBM製 品 の3分 の1ぐ らい とされ てい る。・そ して 今 後発 表 予 定 の40,
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65用 ア ド ・オ ン ・メモ リー も同様 の価 格 レベル に達 す る も の とされ てい る。

Lockheed社 やAMS社 が,こ の よ うに他 の専 門 メ ーカ ー よ りも低 い 値 段 を つ け てい る の は』,

まだ リー ス ・シス テ ム を持 たな い 両社 が なん とか 大 量 販売 を試 み て実 積 をつ くろ う と して い るか

らだ と業 界 筋 では みて い る。 しか しArrpex社 な どで は,こ う した ニュ ー ・カ マ ーの 動 き に対 して

"は 恐 れ は抱 い てい な い と語
ってい る が,内 心 は穏 か で は な いだ ろ う。 独 立 系 メ ー カ ー が 口火 を切

り,IBMが 応 戦 した か た ち で展 開 した価 格 戦 争 は独 立 メ ー カ ー相 互 の競 合 を は らん で拡大 しよ う

と して い る。

拍

ア ンチ トラス トに訴 えた周 辺機 器 メ ー カ ー

独 立 周 辺機 器専 門 メ ー カ ーがIBMに 対 抗 す る も うひ とつ の 手段,そ れ はIBM唯 一 の 泣 き どころ

とい わ れ るア ンチ トラス トに訴 える こ とで あ る。 現 在 周辺 機 器 メ ーカ ー で,IBMを 独 占禁示 法 違

反 と して訴 えて い る の は,Potter社,Telex社 な どで ある。

PotterInstrurnentCo,の 場合 典 型 的 なIBM値 下 げ 対抗 訴 訟 とも言 うべ き も の で,同 社 と子 会

社2社 は,IBMが5月 に発 表 した一 部 周 辺機 器 の 価格 引 き下 げ が独 占禁 止 法 に反 す る と主張 して

8月 に 二=一 ヨー ク高 裁 にIBMを 告訴 した ので あ る。Potter社 の告 訴理 由 は次 の と お り 。

IBMの 新 しい 価格 体系 と リース政 策 は,一

・Potter社 な らび に他 の数 社 が過 去3年 間 に 開 拓 して きたIBMに 対 す る競 争 力 を破壊 な

い しは 弱 体 化 す るも ので あ る。

・ 業 界 内 に お け る新技 術 開発 の ス ピー ドを遅 らせ る こ とにな る
。

・ こ れ まで も問 題 に な って い たIBMの 独 占的 地位 を維持 ない しは再 び確 立 す る こと にな

る。

Potter社 は こ うした 主張 の も とに,IBMの 価 格 販 売 政 策 が 公益 の利 益 に 反 す る と してIBMに 対

して6月1日 以 前 の 価 格 を下 まわ る価 格 で 製 品 提供 を 中止 させ る よ うに命 令 を求 め て い る が,I

BMはPotter社 の 主 張 は 一切 根 拠 のな い もの とこ れ を退 け て い る。

IBMに 対 す る ア ンチ トラス ト訴訟 は,年 が あ け て72年1月 にも行 なわ れ た。 原告 は有 力 周辺

機 器 メ ー カ ー のTelex社 。Telex社 は,コ ン ピュ ー タ用 周辺 装 置 メ ー カ ー と して,IBM考3倍 額

損 害 独 禁 法 違 反 訴 訟 を越 した。 訴訟 の 内 容 は,IBMが 価 格 を厳 し く値 下 げ して 周辺 機 器 メ ー カ ー

の競 争 力 を奪 いTelex社 な ど専 門 メー カー を市 場 か ら閉 め出 そ うと して い るか らだ とい う もので

あ った。Telex社 は,IBMが 単 一の 独 占 企業 体 と して,EDP産 業 界 をコ、ン トロール して い る と批

難 して お り,こ の不 法 な商 行為 に よって 競争 相 手 の 立場 を弱 く して い る と批 難 して い る の で あ る。

そ して長 期 固定 契 約 はぜ ひ と も破 棄 す べ きだ とま で言 明 して い る。

こ う した周 辺 機 器 メ ー カ ーの告 訴 内 容 には,あ た らず と言 え ども遠 か らぬIBM独 占へ の 批判 が

含 ま れ て い る。 た と えば,IBMの 値 下 げ が,独 立 専 門 周辺 機 器 メー カー の競 争 力 を破 壊 す るも の

か どう か は疑 問 が あ る と して も,周 辺機 器 市場 に新 しい ア イデ ア をお り込 ん だ 製 品 が 出 に くくな
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った り,性 能 の向 上機 会 を も削 減 す る こ・と にな る とい うの は確 か で あ る。

これ はIBMが3330と い う高 性 能 機 を出 して専 門 メ ー カー との ギ ャ ヅプ を埋 め ざる を得 な くな

こ とや,値 下 げ を して ユ ーザ ーに有 利 な環 境 をつ く らざ る を得 な くな った の はひ と えに独 立 専 門

メー カ ー の活 躍 に よ る と ころ が大 き く作 用 して い た か らであ る。

しか し技 術進 歩 の 遅 れ とい うこ とに関 して は,IBMは 独 立 専 門 メー カ ーの コ ンパ テ ィ ブル ・マ

シ ン戦 略 はIBMが 努 力 して 開発 した〔 シ ン設 計 原理 を横 ど り して,開 発 費 を浮 か せ て 安 い装 置 を

売 っ てい るだ け で は な い か とい うこ とに もな るが,こ う した コ ンパ テ ィ ブ ル ・マシ ンの問 題 点 は

Memorexに よ るIBM反 訴 に よ く現 われ て い た。 こ れ は いわ ゆ る専 門 メ ー カ ー に よるIBMア ンチ ト

ラス ト訴 訟 で は ない が,法 廷 闘争 にみ る とIBMと 周辺 装 置 メ ー カ ー との関 係 の一 断 面 を示 す も の

と して 興味 ぶ か い。

IBMとMemorexのtc企 業機 密 係争"と 呼 ば れ る この訴 訟 の発 端 は,「IBMがMemorexを 企業 機 密

侵 害 、横 領 の か どで 訴 えた こ とに よる。一 方 これ に対 してMemorexは,そ れ はIBMに よ る法 的 な

手 段 の 乱 用 で あ り,Memorexと カス トマ ーの 間 の 関 係 を妨 害 す る もの だ と逆 に 訴 えた の で あ っ

た。

当初 のIBMの 申立 てで は,Memorexは 前IBMエ ンジ ニ ア をIBM3330デ ィ ス ク ・ ドライ ブ装 置

の機 密 を.盗む た め に雇 っ た とい うこ とで あ った。 事 実Memorex社 は,IBM値 下 げ発 表 後9月 に

入 って3330型 と プ ラグ ・コ ンパ テ ィ ブル なデ ィス ク ・システ ム3670を 発 表 した。 この3670

デ ィス ク装 置 はア クセ ス タ イ ム は3330の30ミ ・リセ カ ン ドに対 して27ミ リセ カ ン ド,価 格 は8～

10%安 とい うもの で あ っ た か らIBMと して は黙 っ てい た られ な か った とい うの で ある。

しか しこの泥 試合 の よ うな訴 訟 も1972年 の1月 に 入っ て両 社 の合 意 に よ る示談 解 決 とな った。

訴 訟 の取 り下 げ に つ い て は,双 方 と も金 銭 支 払 の 義 務 を負 わず,ま たMemorex社 が現 在 製作 中

の製 品 に対 して は何 ん らの影 響 も与 え ない とい うも ので あ った。 そ して3670デ ィス ク ・シ ス テ

ムの 出荷 は,こ れ に よ り1972年 第 四4半 期 に と どこ お りな く行 なわ れ る こ と にな っ た。

レ

独 立 メー カ ー,生 存 の道 を さ ぐる。

IBMの 値 下 げ攻勢,こ れ に 対 す る対 抗値 下 げ で現 在 米 国 の コ ンパ テ ィ ブ ル ・メー カ ー は青 息 吐

息 と言 わ れ る が,ズ バ リ言 って こ の戦 い はIBMに 有 利 で あ る。

Telex社 のWilliamFStyler副 社 長 は,も し この'ビシ ネ ス で生 き残 りた い と思 う1ならば,そ

の 会社 は商 品 ライ ンを拡 大 す る しか ない と述 べ て いる 。 ま た特 に小規 模 カ ス トマ ー をね らっ て サ ,

一 ビス ・エ リア を拡 張 した り して マ ーヶ ッテ ィ ン グカ を強 任 せ ね ば な らない と して い る
。

あ る意味 で はStyler副 社 長 の指 適 どお りに業 界 は動 い て い る とも・言 えよ う。 例 えばItel社 はI

BMメ イ ン ・フ レー ム ・メモ リー代替 市 場 へ の 新規 進 出 を昨 年 末 はた して い る し,テ ー プ ・ドラ

イ ブ ・ビ ジネ スの パ イ オ ニ アで あ ったDataRecall,Fabri-Tek,PotterInstrument社 な ど

は昨 年末 相次 い で ア ド ・オ ン ・メモ リを通 じてOEMか らエ ン ド ・ユ ー ザ ー市 場 にむ か って い る。
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また 変 わ った とこ ろで は,デ ー タ ・エ ン トリーで驚 異的 飛 躍 をみ せ たMDS(MohawkDataSc-

iences)社 が5つ の新 機 種 をひ っ さげ てOEMミ ニ コ ン市 場 に参 入 した。

現 在 こ う して コ ンパ テ ィ ブ ル ・マ シ ンの メ ー カ ー は,製 品の 多 角 化,新 製 品開 発 とマ ー ヶ ッ テ

ィ ン グカ の 充 実 に県 令 な ので あ る。

も うひ とつ サ ー ビス ・エ リア の 拡 張 とマ ー ヶッ テ ィ ングカ の充 実 で あ るが,特 に ア ド ・オ ン市

場 は値 下 げ競争 か らサ ー ビス競争 に移行 した 感 が あ る。 これ に っい てAmpex社 やFabri-Tek社

な どは,ユ ーザ ーは 今後,値 段 よ りもサ ー ビス の保 証 に関心 を移 す よ うに な る だ ろ う と して い る。

Ampex社 は,こ れ ま で エ ン ド ・ユ ーザ ー む け に納 入 した シス テ ムiこっ い て は,メ ンテ ナ ンス を

自社 の ス タ ッフで行 な っ てい る。 またFabri-Tek社 は納 入 した80台 の 装 置 に つ い てMAIの 子 会

社Sorbus社 と メ ンテナ ンス契 約 を と りか わ して い る。 また こ うした状 況 をみ てDataRecal1社 は,

これ まで に設 置 した225台 の ア ド ・オ ン ・メモ リー と370用 に今 後出 荷 予 定 の ア ド ・オ ン ・メ モ

リにっ い て,メ ンテナ ンス 専門 の サ ー ビス会社 で あるComma社 と契 約 を結 ん だ。

なお こ う した メ ンテ ナ ンス 等 ア フ タ ー ・サ ー ビス充 実 に,独 立 専門 メー カ ー が努 力 しは じめ た

や先 に,IBMは ア ド ・オ ン ・メモ リー利 用 の一 部 ユ ーザ ー に対 してCPUの 保 守 サ ー ビス を 中止

す る と通 告 して,独 立 系 メ ー カ ーに圧 力 をか けた り して い る こ とはす で に述 べ た とお りで あ る が,

要 す る に これ は コ ンパ テ ィ ブル ・マ シ ン市 場 の 焦 点 の ひ とつ に,メ ン テナ ンス を含 む ア フ ター ・

サ ー ビス の充 実 が考 え られ る よ うにな っ て き た証 左 で も あろ う。

ところ で端 的 に 言 っ て,IBMと 独 立 周辺 機 器 メー カ ー の価 格戦 争 の カギ は資 本 力 で あ る,と 言

って も よい だ ろ う。

米 国 の コ ン ピュ ー タ業 界 調査 会 社InternationalData社 の 推 定 に よれば,今 回 の値 下 げ にお い

てIBMが 失 な う レ ンタ ル収 入分 は年 間7,500万 ドル ～1億 ドル てい ど とみ られ てお り,超 過 レ ン

タ ル を加 算 す る と実 際 に は も っ と大 きな数 字 に な ろ う。 た だ しこれ も1970年 度 の業 種 を基 準 に

して考 える と,IBM総 売 上 高 の1%ぐ らい に しか相 当 せ ず,IBMに とって は ビク とも しな い数 字

で あ る。

しか し独 立 周辺 機 器 メー カ ー に と って は そ うは い かず,例 えばMemorex社 ク ラス の企 業 の年 間

出荷 額 が1億 ドル強 で ある こ とか ら して もそ れ が推 察 で き よ う とい うも の で あ る。

実 際,値 下 げ に しろ,新 製 品 の開 発 に しろ,は た ま た マ ー ケッテ ィ ン グ体制 の整 備 に しろ先 立

つ もの は 資本 力 で あ る。 特 に今 後 の独 立 周辺 機 器 メー カ ー生 存 の 焦点 は,リ ー ス体 制 に ある とい

わ れ て い る。 サ ポ ー ト ・サ ー ビス,リ ー ス制 度 を含 め た顧 客 サ ー ビス 体 制 が ビジ ネ スの キ ーポ イ

ン トと され て い る の だ。

リー ス ・サ ー ビス組 織 につ いて は,最 近独 立 系 企 業 各社 が真 剣 に検 討 して い る。 全 体 と して は

独 自の サ ー ビス体 制 をつ くる とこ ろが ふ えて お り,独 立 メ ー カー が,こ の方 向 に む か っ てい るの

は リー スが 今 後 生 き残 る た め の必 要 条 件 で あ り,特 にIBMの ノンパ イ ア ウ ト ・リース に慣 らさ れ
,ノ

て きた ユー ザ ー を獲 得 す るた め に は欠 かせ な い と認識 して い るか らに他 な らない。 主要 各社 は子
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会 社形 態 を とっ て組 織 化 を急 い で い る が,主 な ところ の状況 と しては,

・Memorex社 はIndependentLeasing社 を設 立
,こ の他 海外 む け リー ス子 会 社 を準 備

中。

・Sa・ndersAssociates社 は ,子 会 社StandolphLeasing社 をRandolph社 と共 同 で設 立

した。

・Calcomp社 は
,子 会社Calcapの 設立 を準 備 中。

こ う した リー ス ・サ ー ビス体 制 の整 備 に は,Memore)(Hiの 社 長 な どの 言 に よる と最 低1億 ドル

もの 資金 が必 要 で あ る とい うこ とで,大 手 専 門 周辺 機 器 メー カ ー で さ え も,か な りの 負担 で あ る

とい う。 た と えば 独 立 専 門 メー カ ーの雄MohawkDataSciences社 は1971年 度 第3四 半 期 決 算

では110万 ドル の赤 字 を出 した が,こ の原 因 は開発,販 売 費 用 が長 期 投資 と して財 政 を圧 迫 し,

レ ンタ ルに よる収 益 の回 収 が ズ レて い るた めだ と され てい る。 同社 はそ の後,資 金調 達 に 全力 を

あげ て お り,ニ ュ ー ヨー クのMarineMidland銀 行 な ど金 融 グル ー プか ら2,700万 ドル,シ カ ゴ

のFirstNationalCityBankか ら2,300万 ドル と5,000万 ドル ち か くの借 入契 約 に こぎ つ けた。

MohawkDataSciences社 の借 入金 は,米 国 お よび ヨー ロッパ の コ ンビ=.一 タ周 辺 機 器 レ ンタ ル

事業 の運 転 資 金 にむ け られ る もの で あご た。

この よ うに大 きな 資 本 力が 必 要 と され る とい うこ とにな る と,ど う して も弱 小 メー カ ー の とる

道 は エ ン ド ・ユ ーザ ー市 場 を め ざす限 りか ぎ ら れて くる。 す な わ ち リー ス会 社 を経 由 して ビジ ネ

ス を行 な うとい うこ とに な るの だ が,し か しい つ まで も リー ス会 社 に依 存 して い た の で は健 全 な

成 長 は 望 め な い。 とい うこ とでPotterInstrument社 やMarshallDataSystems社 な ど中堅 企

業 は,併 用作 戦 を とって い る。 た と えば,MarshallDataはChandlerLeasing社 の サ ー ビス網,

に依 然依 存 して は い る も のの,一 方 で独 自のサ ー ビス ・サ ポ ー ト能 力 を強 化 し よ う と した。

MarshallDataSystems社 は,結 局 単 独 で は リース体 制 を整 備 で きず,リ ー ス会社 のDPF&G

(DataProcessingFinancial&General)社 との 間 に,周 辺 機 器 リー ス専 門 会 社設 立 の 調 印 を

と りか わ した。 新 会 社 の 名 称 はMarshallDataSystemsを 踏 襲 す る こ と にな っ た が,こ の と きG

ordonSMarchall社 長 は,こ の リー ス会 社 設 立 の 動機 を 「1971年 の5月 に お こな わ れ たIBM

値 下政 策 の 市場 分析 に よって 今 回 の調 印 が必 要 な こ とが わ か った。 」 と語 っ てい る。

しか しMP-rshallは こ う した体 質 改善 の必 死 の 努 力 に もか か わ らず,と う と う71年 末 に,Moh-

awkDataSciences社 に 吸収 され て しま っ た。 また 同 じ周 辺機 器業 界 の 中堅 企業 と して知 られ る

Tracor社 も撤退 を声 明,IBMの 大幅 値 下 げ に よ る固定 契 約 カ ス トマ ー引 き止 め に直 面 して苦 境 に

追 い こま れ た もの とい うの が大 方 の 見 方で あ る。

Ampex社 の コ ン ピュ ー タ製 品 事業 部 の販 売 マネ ー ジャ ーで あ るWilliamL.Slorver氏 は 「IBM

の傘 は破 らちIBM装 置 との互 換 性 を ね らって い る周辺 機 器業 者 は価 格 を下 げ は じめ た が,結 局

これ は独 立 系周 辺 機 業 者 自身 の 競争 をい っそ う強 め る こ とに な っ てい る。 」 と,独 立 系企 業 の再

編 成 の時 期 に 入 った こ とを強 調 してい る。
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ま たCalcomp社 な どは,現 在 の よ うに採 算 ぎ りぎ りの と ころ まで 価 格 を下 げ て ゆ けば 脱落 者 が

出 る のは 必致 とい う見 方 を とっ て い るが,こ う した 措 置 を裏 付 け る状 況 は す で に進 行 して い る の

だ。 小 規模 な 周辺 機 器 メー カー は資 金 繰 りに 四苦 八 苦 しは じめ て お り,今 後 と も苦 しい状 態 が つ

づ くだろ う。

この苦境 の 中 で独 立 周辺 機 器 メー カ ーが 生 きぬ くに は,資 金 力,マ ー ヶ ッテ ィ ングカ な どす で

に述 べた い くつ か の条 件 を満足 させ る こ とだ ろ うが,そ れ 以 前 に可能 な か ぎ りの力 を尽 して 突 破

口 を開 くとい う努 力 が必 要 だ とIte1社 のWilliams社 長 は述 べ て い る。

た と えばltel社 はIBM360,370CPUやIBM製 周 辺 機 器 を,自 社 の3330プ ラ グ ・コ ンパ

テ ィ ブル ・デ ィス ク ・ドラ イ ブ とかAdvancedMemorySystems社 製 ア ド ・オ ン半 導 体 メモ リー

と と も に'リー ス し て い る。Itelの ね らい は 自社製 品 とIBMそ れ に 場合 によ っ て は他 社 の専 門

周 辺 機 器 メ ー カ ー製 品 まで そ ろ え て,全 体 の シ ス テ ム ・コ ン ビネ ー シ ョンで 自社 の製 品 を組 み 込

ん で販 売 して ゆ こ う とす る こ とで あ る。 そ して こ の高 度 な サ ー ビス体 制 を成功 させ るた め に メ ン

テ ナ ンス 専門 会 社Comma社 と契 約 まで 結 ん で い る。

Ite1社 の よ うな試 み は,面 白 い も ので あ るが,裏 返 せ ば 窮余 の一 索 とも見 られ,IBMに 挑 む 周

辺 機 器 専 門 メ ーカ ー の 前途 の け わ しさを示唆 して い る もの と言 』って も過 言 で は ない。
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1971年 の夏,ADAPSO(米 国 デ ー タ処理 サ ー ビス企業 協 会)のB.Goldstein会 長 は,「 コ ン

ピ ュ ータ ・サ ー ビス 産業 は,今 や70年 の危 機 の切 り抜 け ド従 来 の投 機 的 な ものか ら安 定 経 営 の

段 階 に 入 った 」 との 声 明 を出 した。

ADAPSOに よ る と,コ ン ピ ュー タ ・サ ー ビス業 界 は こ の数 年 間,株 式 市 場 の低 迷,資 金 ぐ りの

失 敗,政 府 予 算 の大 幅 削減 な どに よって,多 くの企 業 が倒 産,'吸 収 の憂 き 目 をみ た。 事 実 この業

界 の平均 利 益 は,69年 には 売上 げ の2:50/oと な り,さ らに70年 に は 一8.3%と 急 落 した。 こ

のた めマ ソバ ッタ ソ地 区 の職 業 別 電 話 帳 の 「デ ータ処 理 サ ー ビス 」'の欄 は,前 年 よ り4ペ ー ジ も

薄 くな った とい われ る。

しか し71年 に は,総 売上 げ 高 の4%に まで利 益率 も 回復 で きた と見 られ る。 回復 の原 因 は,

一部 に生 き残 っ た経 営 者 が
,実 質的 利 益 を あげ た こ とに一 段 と力 を入 れ た こ と に よる。 コ ンピ ュ

ー タ ・サ ー ビス 産業 は,新 種 サ ー ビス も含 めて きわ めて多 くの ビジネ ス が混 在 して お り,流 動 を

続 けて い る。 何 とい っ て も,こ の 中核 部 はソ プ トウエ ア ・サ ー ビ スで あ る。 さ らに ソ フ トウエ ア

の 中 で は将 来 が最 も期 待 さ れ るパ ッケ ージ ・サ ー ビス が過 大 な期 待 を依 然 裏 切 って,ス ロー ・ペ

ー ス の歩 み を見 せ て い る(プ ロ グ ラ ム登 録 で知 られ るICP社 に'よる と,71年 度 の パ ッケ ー ジ ・

ビジネ ス市 場 は9500万 ドル と予 測 され る)

1975年 まで に,単 独 で13億 ドルの レベ ル に成 長 す る といわ れ る タイ ムシ ェ ア リン グ ビジ ネ

ス は,こ の と ころ従 来 の科 学 分 野 か ら ビ ジネ ス指 向 サ ー ビス へ の肩 入れ が 目立 って い る。

一 方や は り期 待 され る新 興 ビジ ネ ス ・フ ァシ リテ ィ ・マ ネ ジメ ン ト ・サ ー ビス は,71年 に2

億 ドルの 市場 に 成 長 した とい う報 告 が出 た。Quautum社 に よる と,こ の ビジネ スは75年 ま で

に5倍 の 成長 が 見込 ま れ る。

フ ァ シリ テ ィ ・マ ネ ジ メ ン ト業 界 に は,71年 に数 社 の新参 企 業 が登 場 す るな ど競 争 も激 し く

な って い る。

こ こで は,ADAPSOに よ る コ ン ビ ュー'タ ・サ ー ビス業 界 の全 体 的 調査,次 い で.注目さ れ てい る

ソ フ トウ エア,タ イ ム シ ェ ア リ ング,フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ジメ ン トの各 分野 に つい て ま とめ て み

たい 。
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●ADAPSO第5回 コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス 業 界 調 査

米 国 の デ ー タ 処 理 サ ー ビ ス 会 社 協 会ADAPSO(theAssociationofDataProcessingServ-

iceOrganization)は,1966年 以 来EDPサ ー ビ ス 業 界 の 実 態 調 査 を行 な っ て い る 。 昨 年 は 著 名

な 調 査 会 社IDC(lnternationalDataCorp.)が こ の 調 査 に 参 画 し,1970年 の コ ン ビ=一 タ ・サ

ー ビ ス 業 界 の 実 態 を ま と め た
。 な お こ の 調 査 は,2500の ア ン ケー トを 関 係 業 者 に 送 付 して 行 な

わ れ た が,質 問 事 項 は 巻 末 の 付 録 参 考 資 料 第 表 に の せ て あ る。

●

調 査 の ね らい

・ コ ン ピュ ー タ ・サ ー ビス業 界 の分 類 と範 囲 を把 握 す る こ と
。

・ 業界 の成 長 発展 を予 測 す る こ と
。

・ 業界 に お け るサ ー ビス 会社 の業 績 評価 に役 立 つ情報 を提供 す る こ と
。

調 査対 象の 規 定

・ 主 た る業 務 が
,バ ッチ お よびオ ンラ イ ン形 態 の デ ー タ処理,プ ログ ラ ミ ング,入 力(キ ーパ

ンチ,OCR),出 力CCOM)と い った サ ー ビス を提 供 して い る が,あ る い は コ ンピ ュータ ・

タ イ ムや プ ログ ラ ム を販 売 して い る独 立 系 の会 社 。 従 って デ ー タ処 理 サ ー ビス を通 じて収 入 を

得 て い る銀 行,大 学,政 府 機 関等 は,本 調 査 の対 象か ら外 され る。

・ コ ン ビ三一 タ ・メ ー カ ーな どの傘 下 に あ って も
,関 連 会 社 以 外 の企 業 にサ ー ビス を提供 す る

こ とを主 た る業 務 と して い る会社 は含 ま れ る。 例 えばIBMの 子 会社SBC(ServiceBureauCo

rp.),GEの タ イ ム シ ェ ア リ・ソグ部門,∵CDCのCybernet,Boeing・ComputerServicesな どは

調 査 対 象 とな っ ている 。'

・ コ ン ピュ ータ設 備 の リー ス あ るい は保 守 を行 な って い る会 社 は
,調 査 対 象 か ら外 され る。

・ 本 調 査 は
,米 国 お よび カナ ダ の企業 を対 象 と して い る。

以上 の定 義 をふ まえ,ADAPSOの 会 員 な らび にそ の 見込 み リス ト,さ らに はIDCの 米 国 コ ン ビ

=一 タ設 備 デ ータ ・フ ァ イ ル か ら選 んだ デ ー タ ・セ ンター に対 しほぼ2,500に 上 る ア ンケ ー ト用

紙 を送 付 した。

この調 査 で は,経 営 戦 略 に関 連す る財 務 デ ー タ な ど,企 業 の機 密 に及 ぶ もの も あっ た ため か,

回 収数 わず か に250程 度 で あ った。 しか しこの数 字 は,こ れ まで の サ ンプ ル数 に比 べれ ば ま しで

あ り,ほ ぼ2倍 にな っ てい る。 サ ンプル の 妥 当性 につ い て は,こ れ ま で のデ ータ と比 較 し,さ ら

にサ ンプル数 につ い て も分 析 を加 えて確 認 した。
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`

コ ン ピュー タ ・サ ー ビス 業界 の プ ロ フ ィー ル と その 概要

今 年 の サ ン プル ・デ ータ を検 討 す る際,ど う して も これ まで の収 入,従 業 員,コ ン ピュー タそ

の 他 に関 す る業 界 の 実態 把 握 を こ こ で のべ て お く必 要 が あ る
。 第33表 は,調 査 結 果 を要 約 した も

の で あ る。 第34表 は,い くつ か のセ クタ ー に お け る収 入面 か らみ た業界 の歴 史 的 な デ ー タ を掲 載

して あ る。
`

第33表 概 要

総 計 平 均 収 入 1社 当 り平 均

1970収 入

1970収 益(税 込み)

会 社

営 業 所

従 業 員

カ ス ト マ ー

コ ン ピ ユ 一 夕

19億8千 万 ドル

ー8
.3%

1,050

3,326

85,400

243,350

3,300

1,885,714ド ル

595,310

23,185

8,136

600,000

1,885714ド ル

3.17

81

232

3.14

第34表(A)業 界 プPブ イ ル

コ'ピ ュ 一 夕 ・サ ー ビ ス 業 を 構 成 す る 各 セ ク タ ー の 成 長 に 関 す る 分 布1を ま と め る と
,次 の と お りで あ る 。

/

∫ 」

11966 1967 1968
F
1969 1970 1971 1973 1975

業'界 全 体

収 入(10億 ド ル)

会 社 数

平 均 収 入(100カ'ド ル)

54・

700

77・

74

840

.88

1.04

1,300

80
,

1.55

L100

1.41

1.98

1,050

L89

2.45

1,000

2.45

3.70

1,150

3.21

一

5.01

1,300

385

〈 セ ク タ ー 〉

パ ッ チ 処 理.

.41

76

.48

65

.60

58

.74

48

.94

47

1.10

45

L45

39

1.80

36

収 入(10億 ドル)

(%)

オ ン ラ イ ン 処 理

02・

4

05

7

.12

正1

.21

14

.30

15

.40

16

.86

23

132

26

収 入(lo億 ド ル)

(%)

ソ フ ト ウ ェ ア

.10

19

18

24

.27

26

.45

29

.54

27

55

22

.79

21

1.09

22

収 入(10億 ド ル)

(%)

その他(キ ーパンチ,OCR,COM,訓 練,フ ァシリティマネジメント)
←一 一ー ー ー-

収 入(10億 ドル)

(%)

.01

1

.03

4

.05

5

15

10

.20

10

.40

16

.60

16

80

16

・一
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オペ レー テ ィ ング ・レー シオ

お そ ら くADAPSO調 査 の主 た る 目標 は,こ の業 界 にお け る財 務 デ ータ を収 集 す る こ とに あ る

もの と思 わ れ る。 も ちろ ん,ハ ー ドウ ェア,要 員,ア プ リケ ーゾ ヨ ソの統 計 も重 要 で あ り,そ れ

につい て は以 下 のペ ー ジで述 べ られて い る が,こ の レポ ー トの主 眼 はな ん とい って も所 得,経 費

資 産,負 債 な らびに 最 も重 要 な 黒字 か赤字 か とい うこ とで ある。

この種 の 情報 は きわ め て重 要 な ので,ア ン ケー ト調 査 で は こ のデ ー タ に主 眼 をお いた。 とい う

の は株 式 公 開企 業 は全 体 の19%に す ぎな い か らで ある。 回 答 を寄 せ て きた250社 の うち,収 入

デ ー タが 分 るの が149社,収 益 デ ータ が得 られ な か った の が84社,完 全 な損 益 計 算 書 と財 務諸

表 を よせ て きた の は68社 にす ぎな か った。

追 加 デ ー タ は,企 業 が 公 開 して い る年 次 報 告書CAnnualReport)か ら入手 で きる けれ ども,

そ の大 半 は この 調 査 の株 式 に合 致 して いな い。 した が って,そ の概 要 しか把 握 で きな い。

収 入

次 ペ ー ジ に示 す表 は,年 間 収 入 か らみ た デ ー タ処 理 サ ー ビス 業 の分 布状 況 で あ る。 収 入500万

ドル 以下 の 業者 の構 成 に つい て は ア ンケー ト調 査結=果か ら推 測 した。 ま た年 次報 告 書 の広 範 な調

査 か ら大 会 社 に 関 す るデ ー タ を得 た。

これ をみ る とす ぐ分 る よ うに,他 の多 ぐの業 界 と同様,総 収 入か らみ て こ の業 界 を 支配 して い

る のは 比較 的 少数 の企 業 で あ る とい える。 収 入1千 万 ドル 以上 の31社 が全 体 の 収 入 の57%を

占 めて い るが,会 社 数 か らみ る と,わ ずか に全 体 の3%に す ぎ ない 。

他 方 収 入60万 ドル 以 下 の 会社 は,会 社 数 に して全 体 の64・o/。を 占 めて い るが,収 入面 か らみ

る・と全 体 のわ ず か約9%に す ぎ ない。 収 入2～5百 万 ドル ク ラス の会 社 は収 入 面で み る と2番 目

で あ り,全 体 の 収 入 の13.3%を 占 め て い る 。.

収 益 状 況

。の項 目に 酪 を寄 せ て きた ・ ・社 の うち,・8%は 利 益(税 込 み)を ・ ・.oo/・は赤 字 を計上

残,の 、%は 岐 ・ン ・・で ・ 。た.牌 は …%酬 益 を計 上 ・て い た・ ま た平 均 収 益 の方 も

、968年 の 、.,%か ら ・969⇔ ま・r.・%に 下 り,197・ 年 に は ・・3%の 赤字 を計 上 す る 蛭 ・

ち 比 較 敵 手 の会 社 がパ き跡 字 を言+上・た た め・ ・の よ うな結 果 にな ・ た もの とみ られ る・

第 、表 、み 。 、,収 入25万 ・ル以下 の小 規 桧 社 が平 均収 益 …%,収 入25万 ド・レ～75万

ド,レ以 上 の大 会 社 は平 垣 て12.・%の 赫 を計 上 ・てV… 収 入 … 万 ドノレカ〉ら3・900万 ド

ル レベ ル の 会 社 の 場 合,9社 の う ち6社 は,3'io/・か ら313%に 及 ぶ 赤字 を計 上 した。

。 れ 。大 手 の サ ー.絵 社 は順 向 ・して』,小酬 会 社 の 収 入 の大 半 を 占め る ・ミ・チ腿 よ り

も,む 、し ろ麟 用 … ウ..ア,オ ・・イ 処 理 入力,出 力 弔 問 の 販売 ・r謙 ・ フ ァ シ リテ ・'

マ ネ ジ.ン,な どの麟 を手 が け ・方 ・句に あ ・ ・v:え る・一・唖 の頒 は ・'"ド?・ ア腰 訓
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、

日

●

、

で新 しい追 加 投 資 が 必 要 で ある し,予 想 どお り収 入 が上 らない こ とがあ る。

第4表 は,そ の辺 の相 互 関 係 を示 す もの で あ る。"デ ー タ処理"会 社 の うち,38社 は利 益 を

計 上 し,19社 は赤字 を計 上,2社 は収 支 トン トンで あ っ た。 い わ ゆるcc多 角 的"企 業 の うち,

14社 は赤 字 を計 上,12社 は 黒字 で あ った。・オ ン ライ ン処 理 セ ンタ ー に な る と,事 態 は も っ と

きび し くな り,黒 字 を計 上 した の は19社 の う ち,わ ず か3社 にす ぎ ない。 なお この調 査結 果 は

Time-SharingEnterprise社 の最 近 の調査 結 果 とほ ぼ一 致 す る。 同社 の 調 査 に よれば タ イ ム シ

ェ ア リング業 界 の約20%が1970年 に利益 を計 上 してい る。

第34表(B)年 間 収 入 別 分 布

●

1

収 入 別 ク ラ ス 推定総収入

推定会社数 比 率 比 率

(千 ドル) (100万 防)

〈200 295 28.1% 29.5 1.5%

200-3gg 240 22.9 72.0 3.6

400-599 140 13.3 70.0 3.5

600-799 90 8.6 63.0 3.2

800-999 25 2.4 22.5 1.1

LOOO-11199 50 4.8 55.0, 2.8

ll200-1,399 29 2.9 38.0 2.0

1,400-1,599 28 2.7 42.0 2.1

1,600-ll799 14 L3 23.8 1.2

L800-1,999 14 1.3 26.6 工.3

2,00U-4,ggg 75 7ユ 263.0 1'3.3

5,000-9,999 19 1.8 143.0 7.2

101000-19,999 10 1.0 150.0 7.6

20,000-29,999 8 0.8 200.0 10.1

3010.00-39,999 4 0.4 140.0 7.1

「

4、0,000-49,999 3 0.3 135.0 6.8

50,000十 6 0.6 510.0 25.7

ト ー タ ル llO50

一
100.3% 1,983.4 100.1%'

.年 間 収 入.の 会 社 分 布
o

.

'

収 入 ク ラ ス
推定会社数 比 率 予想総収入 比i率

(千 ドル) .,

<600 675 64.3% 17L5 8.6%

600-1,ggg 250 23.7 270.9 13.7

2,000-91999 94 9.0 406.0 20.5

10.0.0.0.十 .31 3.0 1,135.0 57.2

ト ー タ ル LO50 100.0% 1,983.4 100.0%
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N
－

箱35表 会 社 規 模 ・ 種 類 別 損 益 分 析 ..

;ll '
損 失 比 率(%) 利 益 比 率(%)

1

1970年 度収 入

40十 i30-39 20-29 }10_19 6_gl 〈5

:

〈5

!

6-9
…10

-19

1

20-29 30-39 40十

600万 ドル以 上 (1) (1) 0-(2)

500万 ドル 0-(0)

400万 ドル o-(o)

300万 ドル (2) (1) 0-(3)

200万 ドル (1) (1} 2 2-(2)

100万 ドル

(千 ドル)

(1) 1 (1) 1-(2} 1 1 5-(4)

750～9・99トoル (1) 1 (1) 1-(1) 2-(3)

250～799ド ル (1) (3) 1-(1) 3 6-(1) 4-(1) 7 2-(1) 1 25-(8)

100～491ド ル 2 1 2 一 4一 α) 1一 ω 2 2 (1) 14-(3)

50～991ド ル 1 1 (1) 3-(1)

50ド ル 以 下 2 1 1 1 1 1 6-(0)

総 計 5-(6} .2一 ω 1-(4) 3-(2} 2-(0) 6-(1} 12-(6) 9-(2) 10-(0) 6-(3) 1-(1} o-(o) 57<26)

(注)()=オ ンラ イ ン,ソ フ トウェ ア,フ ァシ リテ ィマ ネ ジ メ ン ト,そ の 他 の 会 社 は主 と して バ ッチ処 理 会 社

●



ふ

収 益/費 用 一資 産/負 債

サ ー ビス産 業全 体,サ ー ビス企業 規模 別 な らび にサ ー ビス業 種 別 か らみ た経 営 指 標 は,次 のペ

ー ジ に示 す と お りで あ る
。 この指 標 は"標 準"の 役 割 をは た す も ので,こ れ に よっ て あ る特 定 の

会 社 の財 務 デ ータ を他 の類 似 の グ'ルー プの会 社 と比 較 す る こ とがで き る。 しか しこ の 「指 標 」は,

いわ ゆ る"平 和 的"な 会 社 の財 務 状 態 を示 す もの で,決 して そ れが 最適 で もな け れ ば,望 ま しい

姿 では な い こ と を承知 して お く必 要 があ る。 した が っ て 「標準 」 との 偏差 は そ の理 由 を明確 に す'

る必 要 が あ る こ と を示 して はい るが,必 ず しもそ れ が良 い とか悪 い とい うこ と を示 して い る もの

で は な い。

250の 回 答 者 の う ち,こ の財 務 デ ー タ につ い て 回答 をよせ て き たの は,わ ず か68社 に す ぎ な

い。 しか し1969年 の23回 答 に比 べ る とそ の数 は ふ えて い る。 下 記 の要 点 の い くつ か は,昨 年

も指 摘 され てい るが,こ れ は会 社 の 規 模 と関 連 して考 え る必要 が あ る。

(1)総 資 産(totalassets)に 占 め る流 動 資 産(currentassets)の 比 率 は,会 社 規 模 が大 き くな

る にっ れ,減 少 す る傾 向 に あ る。 ※ ※

(2)総 資 本(totalequity)は,会 社 の規 模 が大 き くな る程 増大 す る傾 向 が ある。 しか し流 動 負

債(currentliabilities)と か 長 期借 入金(10ngtermdebt)は,会 社 規模 と関 係 ない。 ※

※

(3)人 件 費 は,会 社 規模 が小 さ くな る程,少 な い傾 向 が あ る。 ※

(4)設 備 費 は,.小 規模 の 会社 に な る程,高 くな る傾 向 が あ る。 ※

(5)小 規 模 会 社 が,最 大 の粗 利 益(grossprofit)を あげ て い る。 ※

(6)小 規 模 会 社 が,最 大 の純 益(netprofit)を あ げ て い る。 ※ ※

(7)外 部 サ ー ビス へ の 支 出 な らび に間 接 費 は,大 規 模 な会 社 に な る程 高 く なる傾 向 が あ る。 一 方

給 与 税 とか付 加 給 付 な らび に備 品 は小 規模 の会 社 に な る程大 き くな る傾 向 が ある。

(8)広 告 費 用 は,一 定 に な る傾 向 が あ る。

※ 昨 年 の調 査 と同様 の結 論 が 出 た。

※ ※ 昨 年 の調 査 とは ち が 〔た 結 論 が 出 て きた。

∂
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第36表 会 社 規 模 別 経 営 指 標

| 計 小規模 中規模 大 規模

収 支 率
平均722K

97で 均 4、6剖 2、73晋 匂

総 収 入 100% 100% 100% 100%

人 件 費 48.6 41.1 44,1』 50.6

給与税 および 付加 給付 3.4 4.5 3.8 3.1

設備費(レ ンタル,減 価償却 メ ンテナンス) 30.2 30.9 30.4 29.8

外 部 サ ー ビ ス 費 2.1 1.6 1.5 2.4

備 品 54 6.5 7.7 4.5

雑費(光 熱 電 力,電 話代) 9.8 4.5 4.8 1工8

広 告 宣 伝 費 1.2 1.3 1.2 L2

そ の 他' 7.7 6.2 4.7 8.8

計 108.3 96.6 98.1 112.2

粗 利 益 一8 .3 十3.4 十1.9 十12.2

他の諸経 費/収 入 3.6 2.2 3.2 3.6

税 0.7 0.5 Zl 0.3

純 利 益 一12 .6 十 〇7 一3 .3 一16 .1

資 産 構 成 比 率.

流 動 資 産 37.5 76.0 40.2 34.5

固 定 資 産 42.5 18.9 49.1 42.8

そ の 他 の 資 産 20.0 5.1 10.7 22.7

負 債 構 成 比 率

流 動 負 債 20.4 10.3 40.3 17.5

長 期 借 入 金 32.0 57.0 11.0 34.1

1資 本

47.6 .32.7 48.7 48.4

会 社 数 ・1 68 24 2-8 16

亀

多 角 的 企 業

多 角 的 な営 業 活 動 を行 っ てい る会社 で,財 務 デ ー タ を提供 して くれた 会社 は ご くわず かで あ る

が,次 のペ ー ジの表 は数 社 か ら得 られ た デ ー タ を も と に した もの で あ る
。 これ らの 会社 の主 な収

入源 は・ バ ッチ処 理 そ の もの以 外 に依 存 して い る。 これ らの 会社 は以 下 にの べ る よ うに注 目す べ

き特 徴 をそ な えて い る。

(1)オ ンライ ン ・サ ー ビス会 社 は,収 入 の うち,人 件 費 に支 出 す る比 率 は比 較 的 少 な く,平 均 的

会 社 に く らべ,設 備 費,間 接 費 の ウェ イ トが 高 い。

(2)コ ンピ ュー タ時 間 販 売 の会社 は 人件 費 が きわ め て 少 な く設備 費 が大 幅 で ある。

㈲ キ ー ・パ ンチ 会 社 は,人 件 費 が き わ め て大 き く,設 備 費 は きわ めて わ ず か で あ る。

(4)フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン ト会 社 は,以 上 とほ ぼ 同様 の額 の人 件費 に あ て て お り,設 備 費

は わず か に少 な 目 で,広 告 宣伝 へ の支 出が 高 くな って い る
。
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(5)訓 練 会社 の人 件 費,設 備 費 へ の支 出 は と も に比較 的 少 な いが,部 外サ ー ビス,備 品,広 告 宣

伝 へ の支 出 は.比較的 高 い。

(6)コ ン ピュ ータ 時間 の販 売会 社 は,最 大 の赤 字 を記 録 した が
,キ ー ・パ ンチ会 社 は最大 の 黒字

を計 上 した。 一

ト

第37表 サ ー ビ ス種 類 別 経 営 指 標

オンライン ファシ リティ

計 時間販売 キし くンチ 訓 練
サ ー ビス マネジメン ト

総 収 入 100.0 ∫qo.0 100.0 1000 100.0 100.0

人 件 費 48.6 42.8 34.2 56.1 48.2 41.7

給与税 および 付加給 付 3.4 0.8 1.3 4.1 4.3 2.1

設備 頁(レ ンタル,減 価 憤 却
メ ン テ ナン ス) 30.2 33.5 57.8 21.8 25.1 24.1

外 部 サ ー ビ ス 費 2.1 2.3 0.4 0.2 0.2 6.6

備 品 費 5.4 4.5 1.3 3.1 4.9

`

123

間接費(光 熱 費,電 話代) 9.8 15.5 3.9 2.7 10.8 6.9

広 告 宣 伝 費 1.2 0.3 0.5 工.5 3.2 5.0

そ の 他 7.7 0.9 26.1 6.4 6.1 0.3

計 108.3 100.6 126.3 95.6 102.8 97.1

粗 利 益 一8 .3 一 〇.6 一26 .3 十4.4 一2 .8 十2.9

そ の他 の諸経費/収 入 3.6 1.9 6.8 一 15.9 一

概 0.7 0.8 一 0.9 一 0.9

純 利 益 一12 .6 一3 .3 一33 .1 十3.5
一18 .7 十2,3

流 動 資 産 37.5 52.7 21.6 70.1 23.0 36.6

固 定 資 産 42.5 24.5 73.5 24.9 45.6 60.9

そ の 他 の 資 産 20.0 22.8 5.0 50 25.3 2.5

流 動 負 債 20.4 34.4 11.5 33.8 7.5 16.6

長 期 借 入 金 32.0 11.9 48.6 35.6 39.6 一

資 本 47.6 53.7 40.0 30.5 52.7 83.4

会 社 数 68 7 3 i | 1

'

前 回 の 調 査 結 果 と の 対 比

第38表 に示 す よ うに今 年 の調 査 か ら得 られた 経 営 指 標 と昨 年 の 調 査結 果 と は
,き わ めて よ く似

てい る。 相異 点 は,長 期 借 入金 の比 率 が増 大 した こ と
,な らび に,レ ン タル費,減 価償 却 費,保

守費 を含 む設 備 費 が・ こ の期 間 に大 幅 に増 大 した とい う点 で あ る
。 黒字 か ら赤 字 へ と転 換 した理

由 と して は・ 価 格 分 離 の 実 施,な らび に タ ー ミナ ル,COM ,ORCな ど を含 む ハ ー ドゥ2、ア保

＼
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守 費へ の 大 幅 な支 出 が考 え られ る。

第38表 前 年 度 の 経 営 指 標 と の 比 較(1)

経 費* 1969 1970

人 件 費 50.2% 48.6%

給 与 税 お よ び 付 加 給 付 3.6 3.4

設 備 費 21.7 30.2

外 部 サ ー ビ ス 費 3.0 2.1

備 品 費 5.0 5.4

雑 費 6.8 9.8

広 告 宣 伝 費 NA 1.2

そ の 他 6.8 7.7

言† 97.1 108.4

経 営 利 益 十2.9
一8 .3

*各 項 目 は1969年 の 方 が 詳 細 に な っ て い る が,1970年 に 合 う よ う組 み か

え て あ る 。

NAこ の カ テ ゴ リ ー は,1969年 の 調 査 に は 使 わ れ て い な い 。
,
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第39表 前 年 度 の 経 営 指 標 と の 比 較(2)

貝

、

▲

資 産 お よ び 負 債 1969 1970

流 動 資 産

固 定 資 産

そ の 他

52.3

47.7

NA

37.5

42.5

20.0

流 動 負 債

長 期 借 入 金

資 本

42ユ

10.5

47.4

20.4

32.0

47.6

㊧NA,こ の カ テ ゴ リー は1969年 の 調 査 に は 使 用 さ れ な か つ た 。

経 費

以 下 に のべ る セ ク シ ョンで は,人 件費,設 備,間 接 費(営 業 所)な どの デ ー タに つ い て分 析 を

加 えて い る。

人 件 費

平 均的 な会 社 に入 る収 入 の半 分近 くは,管 理,販 売,プ ログ ラ ミング,オ ペ レー テ ィ ング,キ

ーパ ンチ作 業
,配 達 な どの仕 事 を担 当 して い る要 員 の ふ と ころ に直接 入 る こ とに な る。

1970年 末 現在,平 均 会 社 の従 業 員数 は35名 で あ った が
,全 体 の 約半 分 は従 業 員20名 以 下

で あ る。 これ はこ の業 界 を構 成 す る会社 が多 種 多 様 で あ る こ と を示 す も う一つ の証 左 とい え よ う
。

も う一 つ の もの さ し,つ ま りサ ー ビス 企業 を4つ の規 模 に 分 け て考察 す る と,最 も小規 模 な 会社

は,(全 体 の25%)従 業 員数 か らす る と全 体 のわ ず か3 .7%に すぎ ない 。 そ の 次 に 小規 模 な会

社,こ れ も全 体 の25%を み る と従 業 員数 が18.2%,そ して最 大 の トップ企業(全 体 の25%

)が,全 体 の従 業 員 の68.3%を 占 め てい る。

以 下 の表 は,会 社 当 りの従 業 員数 別 か らみ た,会 社 な らび に従業 員 の分 布状 況 で あ る
。

ゴ
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第40表 会 社 規 模 別 従 業 員 分 布 状 況

}・会社 ・・従業 数 …

:

会社数(推定) 比 率 総 従 業 員数 比 率

10名 以 下 240 22.9% 1,200 1.4%

10-19 260 24.8 3,900 4.6

20-29 140 13.3 3,500 4.1

30-39 120 11.4 4,200 4.9

40-49 40 3.8 1,800 2.1

50-59 20 1.9 1,100 1.3

60-79 40 3.8 2,800 3.3

80『99 60 5.7 5,400 6.3

100-149 40 3.8 5.00・0 5.9

150『199 20 1.9 3,500 4.1

200-299 15 1.4 3,750 4.4

300-399 10 1.0 3,500 4.1

400-499 10 1.0 4,500 5.3
.

500-ggg 15 1.4 11,250 13.2

1,000十 20 2.0 30,000 35.1

ト ー タ ル 1,050 100・0%1 85,400 100.0%
1

⇔

ピニ ㌶ ∵竺1㌔㌶ 当、/

業 務 内 容 別 分 布, ,

よ く い わ
.れる よ う に,サ ー ビ ス 会 社 を運 営 す る 場 合,あ ら ゆ る 願 喋 務 を扱 う ・ と ・こな る。

た と え ば ・ 鯉 者1ス ー バ ・ミイ ザ ーrセ ー ・レス ・マ ン,プ ・ グ ・ マ,シ ス テ ム ・・ ナ リ ス ト
,オ

ペ レ ー タ,('ン ら7タ
・rlA .M〈Elec・ ・i・Acc・unti・gMh・hi・ ・〉,事 務 員 な ら び に 守 衛 ど が

あ る 。 第9表 は,様 々 の 規 模 の 会 社 に お い て
,要 員 が ど の よ うな 組 み 合 わ せ で 配 置 さ れ て い る か

を示 す も の で あ る。 ま た 表 の 最 後 に は 各 職 務 別 平 均 サ ラ リー が 示 さ れ て い る
。

ノ!
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第41表 従 業 員 の 職 種 と 会 社 規 模

▲

小 規 模 中 規 模 大 規 模

職 種

平均数

左の職種
を持って
い る企業

平 均数

左の職種
を持って
いる企業 平 均数

左の職種
を持って
い る企業

平 均

サ ラ リー
の比率㈲ の比率㈲ の比率%)

幹 部 1.7 91 2.9 98 3.4 90 $21メ00

管 理 者 1.6 67 4.2 98 12.9 90 14,500

セヲ瞬 司 レヌ赫_ト 1.9 44 4.2 88 18.7 87 15,300

プ ロ グ ラ マ ー 2.6 80 6.8 92 16.4 87 11400

システ ムアナ リス ト 2.2 41 3.4 69 156 68 14,400

CPU,タ フナ ベレヲ 2.4 68 6.0 96 13.4 94 7,600

キーパンチ
その他のオペレータ

3.9 66 12.7 88 27.5 81 5,600

事 務 員 1.8 58 3.9 88 18.7 84 6,000

配 送/守 衛 1.2 18 1.8 57 3.3 71 ,8,600

そ の 他 2.8 6
'4

.8 27 15.0 29 不.明
,

会 社 の.規模

第42表 は,大 ・中 ・小 規 模 企 業 を従 業 員 の職 種 別 に比 較 した もの であ る。 これ か らほぼ 次 の

よ うな結論 が導 か れ る。

(1)大 規模 の会 社 に な る程,幹 部,プ ロ グラマ,な らび にキ ーパ ンチ ・オペ レー タの 比 率 は小 さ

くな り,事 務 員 その 他 の 比 率 は 高 くな る。

② 小 規 模 の会 社 に な る程,セ ー ル ス ・マ ンや キ ー パ ンチ ・オペ レータ の比 率 は小 さ くな る。

昨 年の 調 査結 果 との 比較

次 頁 の表 か ら も分 る よ うに,職 能 別 分 布状 況は 各 年 ほ とん ど変 っ てい な い。 この こ とは この調

査 結 果 が適 切 で あ る こ と を物 語 っ て い る。 マ シ ン ・オ ペ レー タ～ ク ラス の減 少 は,オ ンライ ン ・・

オ ペ レー シ ョ ンへ の 移 行 を反 映 して い る が,コ ン ピュ ー タ を必 要 と しな いサ ー ビス が 出 て い るこ

と に も注 目す る必 要 が あ ろ う。 .
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第42表 前 年 度 デ ー タ と の 比 較 表

小 規 模 中 規 模 大 規 模 計

職 種

従業員比率 従業員比率 従業員比率 1961} 1969 1970

幹 部 13 7 3 5 8 6

管 理 者 9 10 10 10 9 10

セ_ノ レ ス 7 9 14 9 10 11

プ ロ グ ラ マ ー 17 15 13 13 14 14

シ ス テ ム ア ナ リ ス ト 7 5 9 6 7 7

オ ペ レ ー タ 13 14 11 17 13 12

キ ー パ ン チ 22 27 20 24

35 35

事 務 員 9 8 14 11

配'送/守 衛 2 2 2

5

2
'
2

そ の 他 1 3 4 2 3

計 100 100 100 100 100 100

▲

コ ン ピ ュー タ お よ び他 の装 置

最 新 の調 査 な らび に前 年 度 の 調 査結 果 か ら得 ら.れた経 営 指 標 を比較 して み る と,設 備 を除 くあ

らゆ る費 用 面 で 高 度 の安 定 性 を示 して い る。 多 くの会 社 で は,経 費 削 減 に 努 め て きた が,設 備 セ

ク タ ー の経 費 削減 は 中 で も最 も実 現 がむ ず か しい分野 で あ る と見 られ て い る。 事 実 業界 め一 般 傾

向 と して,人 件 費 は 減少 傾 向 に あ る が,タ ー ミナ ル とかOCR,COMな ど高 度 な ハ ー ドウ ェア に

重 き をお く傾 向 が ある 。

バ ソチ 処理 以 外 の 業 務 へ の 移 行 が 目立 っ て い るが,こ れ は 自社 で コン ピュ ー タ を保 有 す る企 業

の 数 が 減少 して い る こ とに も よる もの と考 え られ る。 第43表 は,1970年 末 の保 有 状 況 と

1969年 末 の保 有状 況 と を比 較 対 象 した も の で あ る。
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第43表 コ ン ピ ュ ー タ 利 用 状 況

1969 1970

コン ピュータ を保 有 していない 会社 ・8%- 21%

コン ピ ュー タ の ない 営 業 所 43% 61'%

OPU1台 の 営 業 所 36% 12% 推 定 コン ピュータ 台数

CPU2～5台 の営 業所 19% 21% 3,300台

CPU5台 以 上 の営 業所
.

2%
「

4%

IBMの マ ー ケ ッ トシ ェ ア 39'% ..33%

ハネ ウ ェル 〃 13% 8%

そ の 他 〃 48% 59%

(DEC=10%) ＼

コ ン ピ ュ ータ 周 辺 機 器 の 利 用 状 況 は 次 の とお りで あ る。

第44表EDP周 辺 機 器 利 用 状 況

利 用 比 率

キ 一 パ ン チ 60%

E AM/タ ブ 26%

タ 一 ミ ナ ル 20%

.キ ー ・ ツ ー ・ テ ー プ/デ ィ ス ク 8%

O CR 6%

そ の 他(オ ン ライ ン ・プ リンター,プ ロ ッター) 5%

C OM 2%
.
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営 業 所

第45表 は,1会 社 当 りの営 業 所 の分 布 状 況 を示 して い る。'

第45表 会 社 規 模 別 営 業 所 分 布 状 況

'il
;

1会 社当りの営業所数 推 定 会 社 数 比 率 推定営業所 数 比 率

1 556 53% 556 17%

2 137 13 274 89

3 126 12 378 11

4 42 4 168 5

5 52 5 260 8

6 21 2 126 4

7 21 2 147 4

8 21 2 163 5

9 11 1 99 3

10 11 1 110 3

>10 52 5 1,040 32

計 1,050 100% 3,326 100%

ム

収 入 源

以 下 の ペ ー ジで は,こ れ ま で述 べ て きた 諸経 費,な らび に 願 わ くば利 益 を生 み 出 す に 必要 な,

カ ス トマ ー とサ ー ビス の 各 組み 合 わ せ につ い て述 べ る こ と と した。

カ ス ト マ ー

カ ス トマ ー 数

サ ー ビス 会 社 は,平 均 し て232名 の カ ス トマ ー を 有 して い る 。 し か し全 企 業 の46%は50名

以 下,全 企 業 の20%は,20名 以 下 の カ ス トマ ー しか 持 た な い 。 大 手 の 会 社7%が,カ ス トマ

ー 全 体 の59%に サ ー ビ ス を提 供 して お り
,65%を 占 め る 小 規 模 会 社(1969年 は57%)は,

わ ず か10%の カ ス トマ ー に サ ーービス を 提 供 して い る に す ぎ な い。 第46表 は,カ ス トマ ー 数 の

分 布 状 況 で あ る 。
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第 .46表 ,カ ス ト.マ ー 分 布 状 況

カ ス ト マ 一 散
i推定会 社数 |比 率 ・i

擬 カスト_総 劇 比 率

10以 上 110 10%
'
550,

a-

〈f%

10-19 110

、

10 1,650 〈1

20-29 140- 12 3,500 1

30-39 90 .9 3,150 1

40-49 50 . 5 、2・250
1

-

・50-59 φ50 5 2,750 1

60-79 70 7 5,600 2

80-'99 60
〆

6 ・5,400 2

1'00-149 120 11 15,0馳00 6

150-199 20 2 3,500 1

200-299 90 9 22,500 9

300-399 30 3 10,500 4

400-499 10 1 4,500 2

500-999 30 3 22,500 9

1,000+以 上 70 7 140,000 59

計 1,050 100% 243,350 100%

カス トマ ー の支 出

サ ー ビス企 業 の カス トマ ー ・ベ ー スは,5,000ド ル をさか い に,2つ に分 け られ る。 つ ま りコ

ン ピュ ー タ ・サ ー ビス に,年 間5000ド ル 以 上 を つ ぎ込 ん で い る顧客 は,全 体 の48%,52%

は年 間支 出 が5000ド ル 以 下 とな っ て い る。

サ ー ビス会 社 の46%は,ビ ジネ ス の大 半 を小 規 模 な企業 を相 手 に,ま た35%は 大 規 模 な企

業 を相 手 に行 な っ て い る。 残 り19%の うち,4%は 年 間EDP支 出.5000ド ル 以 下 の極 小 企 業 を

相手 に,全 ビ ジネ ス を行 な っ て お り,ま た15%は5000ド ル以 上 の極 大 企 業 と全 取 引 きを して

い る 。

1カ ス トマ 一 当 りの 平 均 売 上 げ 高 はal36ド ル 。 サ 「 ビ ス 会 社 の32%は,平 均10の カ ス ト

マ ー を1970年 中 に 失 な い,42%は 平 均28
,の カ ス トマ ー を 得 て い る 。

《

カス トマ ー へ の距 離

代 表 的 なデ ー タ ・セ ンター の大 蒜 分 の カス トマ ー は10マ イル 以 内 に分 布 して い る。(全 体 の

42%は こ の範 囲 内 に お さま る。)36%は10～100マ イ ル 以 内に分 布 して お り,22%は
ロ 　こ ち ア

100マ イ ル 以 上 に 分 布 して い る 。1970年 末 に お け る サ ー ビ ス 会 社 と'カス トマ ー と の 距 離,な ら

び に1970年 に お け る 参 入 状 況 は 第47表 の と お りで あ る 。tt
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これ をみ る と,止 め た カ ス トマ ーは,相 当近 距 離 に あ るか,も し くはか な り遠 距 離 に あ る こ と

紛 る・一方護 得できた・が 〔一は・特にリモー ・醒 分野における代表的企業の発殿 反

映 して ます ます 遠 距離 に な る傾 向 が ある 。

第47表 カ ス トマ ー との 距 離

ペ ー ス 喪 失 獲 得

10マ イ ル 以 下

10～100マ イ ル

100マ イ ル 以 上

42%

36

22

4既

27

25'

37%

26

37

計 100% 100% 100%

業種 別 カ ス トマ ーの分 布状 況

第48表 は,業 種 別 か ち み た カ ス トマ ーの ベ ー ス お よび カ ス トマ ー の参 入 状 況 を示 す もの で あ

る。 こ の他,'各 業 種 に サ ー ビス を提 供 して い る コ ン ピ ュー タ ・サ ー ビス会 社 の 比 率 もの せ て あ る。

第 『4B表 .業 種 別 カ ス トマ ー 分 布 状 況

IDCコ ンビ サー ビス操

業 .種

カ ス トマ ー ・

ベ ー
.ス

喪 失 獲 .得
ユータ ・ユ ー

ザ ー 分 布

(70年12月)※

供 していゐ

会社 の比率
、

製 造 43% 34% 35% 39% 79%
与

ユ ー デ ィ リ テ イ

L
.一

瓢 2 2 3 43

4

卸/小 売 29 36

'
31 9 89

、` ,1

バ ン キ ン グ 5 2 6 6 46

保 険 4 4 8 4 43

、
、

教 育 3
、

3 7 7 45

健 康 ・ 保 健 5 9 6 1 33

政 府 6 6 3 9 45

サービ スビュー ロー 1

4 2

10 4

そ の 他 1 12 9

計 100% 100% 100% 100%

※ 情 報 源,IDC米 国 コ ン ピュ ー タ 設備 デ ー タ フ ァイ ル12/70.
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皇

弟48表 で 注 目す べ き もの と して,次 の各 点 が あげ られ る。

(1)予 想 どお り,製 造 部 門 は カス トマ ー数 か らみ る と,サ ー ビス会 社 の ビ ジネ スの 大 部分 を 占め

て い る。.'

② 食 糧 品 店,デ パ ー ト,自 動 車 販 売 店,レ ス トラ ン な どの卸 ・小売 業 分 野 は,2番 目 に大 き い

カ ス トマ ー源 で あ り,自 社 の コ ン ピュ ー タ利用 度 は低 い。

(3)し か し,特 に卸 小 売 に代表 ざれ る これ らの セ クタ ー の カス トマ ーが増 大 す るに つ れ,し だ い

に低 くな っ て きて い る。

(4)そ の 他保 健,政 府,デLタ ・セ ンタ ー な どの 分 野 は,カ ス トマ ー と して は脱 落 して い く もの

の方 が,新 しい カス トマ ー となる よ り も多 い。

第49表 は,コ ン ピ ュー タ ・サ ー ビス 会社 が幾 つ の 業 種 にサ ー ビス を提 供 してい るの か,そ の

分 布 を示 す。

第49表 サー ビス会社 は幾つの業種にサ ービスしてい るか

一 業 , 種 数 比 率

1 14%

2 13

3 19

4 12

5 ll

6 11

7 11

8 5

9十 4

計 100%

b

カ ス トマ ー の ロ イ ヤ ル テ ィ

カ ス トマ ー全 体 の う ち,単 一 の 会 社 か ら一 貫 して サ ー ビ ス を購 入 して い る の は,わ ず か に12

%に す ぎ な い 。

各 種 サ ー ビスの 収 入 寄 与 率

こ こで は,各 サ ー ビス が どの程 度 収 入 に 寄与 して い るか に焦 点 をお くこ とと し た。 この 中 に は

現 在 提 供 中 の も の の他 に計 画 中の もの も含 まれ て い る。 次 に示 す表 は,こ の観 点 か らみ た業 界 の

構 造 で あ る。
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第50表(A)各 種 サ ー ビ ス 別 収 入 寄 与 率

1現在 提供 中
計 画 中 の

」
収 入 の 比 率.

ビサ ー ス `

の会社比率 会 社 比 率 <10 10-29 30-49 50-69 70-89 90-100

処 理

A買 掛 勘-定 49% <1% 69、 30 1 一 一 －

B売 掛 勘 定 63 一 29 51
.

11 6 1 2

C会 計 計 算 52 〈1 38 49 7 6 一 －

D給 料 計 算 6つ 〈1 47 35 9 6 2 1

Eそ の他 一1 68
'

一
一

16 ・31 21 13 5 14

F .そ の他 一2 34 一 30 44 21 5 一 一

ソ フ ト ウ ェ ア9',
.

G標 準パ ッケー ジー外 部開発 2% 2% 50

1

25 一
'

25 一 －

H標 準パ ッケ〒 ジー社 内開発'

1

31 6 52 27 .

・

11 2 2 4

1カ スタ ム パ ッケ ー ジ 33 7 38 48 4 4 6 －

Jそ の 他 .6 <1 55 36 一 一 9 一
♂

入 力/出 力
・

Kキ ー パ ン チ 4'7% 6% 45 38 11 一 3 1

Lキ ー ・ソー:テ ー プ/デ ィス ク 10 6 64 27 一 9 一 －

Mオ プチ カル スキ ャニ ング 6 4
'

40 40 一 『 20 －

NCOM 5
, 4 56

、

33 一 11 一 一

.

0そ の 他 一 5 75 25 一 一 一 一

その 他 の サ ー ビ ス ・

P導 入 マネ ジ メン ト 11% 12% 41 18 24
,

12 一 6

Q設 備 リ_ス. 7 2 46 23 8 8 16 一

'R自 社の
マ シ ンタ イ ム販 売 21 7 37一 40 6 3 6 9

S外 部のマ シ ンタ イム販売 5 <1 38 38 13 一 一 一

丁 補 充 1 〈1 一 一 一 一 一 －

u訓 練 7 7 45 36 一 9 9 －

Vそ'の 他 7 2 25 44 13 6 6 6
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第5'0表(B) 各 種 サ ー ビス別 収 入寄 与 率(続 き)

在 庫 管 理

兀 帳 計 算

イ キ ン グ

作業 コス ト計算 保険,タ イム シェア リング

製造 証券業 マー ケ ッ トリサ ーチ,販 売 分

析,エ ンジニア リング,科 学計 算

ライ ブラ リイ システ ムズ

情 報 検 索

学 費 計 算

会 員 記 録

牛乳 配 達 ル ー トの 計 算

株 式 仲 買 処 理

商 店 へ の 発 注 処 理

職 業 紹 介 所

資 材 計 算

通 信 販 冗

建 築 設 計

自 治 体 サ ー ビ ス

軍 事

写 真 植 字

取 引 計 算

オ ー ダ ー ・エ ン ト リイ

メ ァ ア 処 理

税

石 油 業

リ ン ネ ル 製 品 納 入

購 読 者 処 理

財 産 管 理

ホ ァ ル.MS

C .A.TVM .S

最 小 コ ス ト 編 成
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現 在 の 収'入

11%

10

1%Ea'ch

<1

<1

〈1

<1

〈1

〈1

〈1

<1

<1

`〈1

〈1

.<1

ぐ ゴ

<1

<1

<1

<1

〈1

〈1

<1

<1

<1

<1

.〈1

<1



現 在 提 供 中 な らび に計画 中 の各 種 サ ー ビス に 関 す る以 上 の表 か ら,ほ ぼ 次 の よ うな傾 向 を読 み

とる こ とが で き る。

(1)業 務 の多 角 化 は,サ ー ビス産 業 の はっ き りした特 徴 とい うこ とが で き る。 大 部分 の 会 社 は売
コ ク テ ふ 　 ロ の 　 ロロ ロ ド ロ

り掛 け金 計 算,給 料 計 算,そ の 他 の ア プ リケ ー シ ョ ンを専 門 に や っ て い る会 社 とか,処 理 専 門

とい っ た 会社 は ほ とん ど見 当 らな い。 「その他 の ア プ リケ ー シ ョン の項 目(第18表 －b)

に述 べ られ て い る長 々 しい リス トは,そ の多 角 化 を示 す もの で あ る。

(2)標 準 ア プ リケ ー シ ョ ンの 処理 以 外 の もの を提 供 す る会 社 は,ひ とつ の分 野 に集 中す る傾 向 が

あ る。 こρ 種 の会 社 の う ち約32%は,ひ とつ の 収 入 源 か ら50%以 上 の所 得 をあ げ て い る。

(3)将 来 は一 段 と多 角 化 が進 み,大 会 社 は どん どん導 入 マ ネ ジ メ ン ト,訓 練,社 内CPUタ イ ム の

販 売 ・ ソ.フトウ ェア開 発 ・ さ らにキ ー'エ ソ ト リイ,OCM,COM.の よ うな 入 力/出 力活 動 な

どに どん どん手 を伸 ば す こ とに な ろ う。 、・'

玉

その 他 の デ 三 夕(社 歴,形 態,;競 争)

社歴

コ ンビ ュ ー・:タ・サ ー ビス会 社 の社 歴 は ,2年 間 とい うの が 最 も多 く,5年 とい うの が 中 間点 に

な っ て い る。 しか し19%は,10年 間 以 上の 社 歴 を誇 っ て い る。 次 の 表 は 社 歴 別分 布 を示 して

い る。

第51表.社 歴

社 歴 比 率 社 歴 比 率

1年 以 下 1% 6年 9%

1年 4 7〃 5

2〃 17 8〃 4

3ク 16 9ク 4

4〃 12 10〃 7

5〃 9 10年 以 上 12

計 100%

回 答 者 の 約50%

は こ れ ま で 一 定

期 間 本 社 を 移 転

し た こ と が あ る

と 報 じて い る。

会 社 形 態

以 下 の表 は,最 新 の調 査 結 果 を前 年 度 の調 査結 果 とを比 較 した もの で あ る 。 これ をみ る と,昨

年 とほ とん ど変 っ て い,ない とい うこ とが い える。
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第52表 会 社 形 態

1970 1969 1970 1969

株式,有 限

公 法 人

部 門

58%

19

10

52%

22

13

子 会 社

個人 ＼合名

そ の 他

4%

7

2

8%

質 問 な し

5

計 100% 100%

競 争

問 題 点 の セ ク シ ョ ンに述 べ られ て い る よ うに,普 通 サ ー ビス会 社 の幹 部 に とっ て,競 争 とい う

問 題 は,他 の どん な問 題 よ りも頭 の痛 い問 題 で あ る。 こ の調 査 では,と くに こ の業 界 の エ リア内

にお け る競争 の熾 烈 度 な らび に 競争 相手 は ど こか に つ いて 回 答 を求 め た。 調査 結 果 は次 の とお り

で ある 。

競 争 の 度 合 注:()内 は1969年 の調 査 結 果

ほ とん ど競 争 な し 9%(3%) 手 頃 な競 争 あ り 32%

若 干 競 争 あ り 17% は げ しい競 争 あ り 42%(45%)
〆

第53表 競 争 相 手

ラ ン ク%) 平 均並 争 相 手
既 比 率

1 2 3 4 5 6 7 8 ラン ク

他 の コ ン ピュ ー タサ ー ビス 会 社 27% 68% 24 6 1 <1 〈1 1 　 1.49

銀 行 18 26 34 22 11 3 2 2 〈1 2.46

保 険 会 社 7 2 10 18 4 24 18 18 4 4.88

コ ン ピ ュ ー タ ・ メ ー カ ー 18 23 34 21 15 2 4 1 一 2.55

大 学 8 7 10 24 21 16 14 9 一 4.03

政 府 機 関 7 4 16 10 14 8 20 26 2 4.80

他 の コ ン ピ ュ ー タ ユ ー ザ 13
一

17 35 25 18 3
'1 　 3.59

そ の 他 2 68 21 5 5 一 一 一 一 1.47

計 100%

(719)

キ ー パ ンチ ・サ ー ビ ス,記 帳 用 マ シ ン,会 計 士,コ ンサ ル タ ン ト な ど。
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同 業 者,す な わ ち 他 の コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビス 会 社 が 最 も 手 ご わ い 競 争 相 手 で あ りダ こ れ に銀

行 と コ ン ピ ュ ニ タ ・ メ ー カ ーが 続 い て い る 。(と も に 全 体 の18%を'占 め て い る 。'")マ シ シ の 余

力 を利 用 して,マ シ ン タ イ ム を 販 売 して い る 他 の コ ン ピ ュ ー タ ・ユ ー ザ ー も,競 争 相 手 ど し て マ

ー ク さ れ て い る
。 、

＼

コ ン ピ ュー タ ・サー ビス業 界 がか か えた 問題 点

各 回 答者 に対 し,次 の よ うな質 問 を行 っ た 。

「デ ー タ処理 サ ー ビス 産業 に とって,ど の よ うな問 題 点 が長 期 又 は短 期 間 にみ て最 も重 要 だ と

考 えます か。」

次 の ぺLジ の 図表 な らびに そ の あ とに述 べ られ て い る い くつ か の コメ ン トをみ れ ば 、t問題 点 が

どの よ うに変 化 し,そ れ が どの よ うに 受 け とめ られ て い るか が把 握 で き る。

この 図表 をみ る と,「 競争」 とい う問 題 が6%か ら34%へ と大 幅 に ク ロー ズ ア ッ プ され た こ

と,な らび に 「イ メ ー ジ」 とい う新 しい問 題 が登 場 し.9%と い う比率 をみ せ て い る。 利益 に関

す る問 題 点 か ら成 る 「そ の他 」 の項 目は,3%か ら11%へ と増大 した 。 こ の中 には 政府 干 渉,

標 準 化,電 力 といっ た 問題 の 他 に,こ れ ま で オペ レー シ ョ ンの項 目 と して分 類 さ れ て いた 項 目も

入 っ て い る。

「競 争1と い う問題 の 中 で は,銀 行 との 競争 を取 りあ げて い る のが 全体 の13%に 及 ん で お り,

さ らにIBMや そ の 他 メ ー カ ーに よる シ ス テ ム3型 お よ び ミニ ・コ ン ピュ ー タの 売 り込 み も7%と

い う ウ ェイ トを しめて い る。 解 決 案 と して,銀 行 を コ ン ピュ ー タ ・サ ー ビス か ら しめ出 せ とい つ

提 案 をす る ユ ーザ ー もあ る し,「 方 で は 自社 のサ ー ビ ス を改 善 し,銀 行 に追 い つ く よ うに しな け

れ ば な らない と主 張 す る者 もあ る。 また 「よ りよ き ビジ ネス ・ビュ ロウ」 をめ ざすADAPSOの

よ うな強 力 な デ ー タ処理 サ ー ビス機 関 が 存 在 す る こと は,「 イ メー ジ」 とい っ た 問 題 の 解 決 に大

い に役 立 つ もの とお もわ れ る。

K
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第22図 問 題 点

職 員

17%

マ ー ケ ゾ テ ィ ン グ

29%

技術的問題

シス テム3,

他 の ユ ーザ ー

その 他(大 学,公 益事業,政 府)
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問題点に関する回答者の簡単なコメン ト

「競 争」

・ 大 手 の特 別 デ ー タ ・セ ンター

政 府 機関 お よび ユ ーテ ィ リテ ィの よ うな独 占会社 に よ る不 公 平 な挑 戦 。

銀 行 や 他 の大 手 の会 社 が実 施 して い る不 公 平 な 競争 は,と の 業 界 に対 し,致 命 的 な打

撃 を与 える。

大 学 の よ うな税 引 き特 典 を有す る機 関 か らの挑 戦。

我 々 が競争 して い る市 場 は,高 性能 な タ ー ミナ ル 能 力 を必 要 とす る。 こ れ に よっ て 我

々 は,ミ ニ ・コ ン ピュ ー タに 対 抗 す る こ とがで きる よ うに な ろ う。

大 手 の コ ン グ ロマ リッ トが この 市場 に進 出 して きた の で,し っか り した カ ス トマ ー ・

ベ ー ス が確立 しな い と小 規 模 な ビ ュ ロ ウは破 産 に追 い や られ る こ とに な る。

IBMな どの メ ー カー の販 売 力 と結 び つ い たIBMシ ス テ ム3と か他 の 小 型 コ ン ピュ ー タ

の 脅威 。

会 社 のデ ータ ・セ ンタ ー の能 力 が余 っ て い るた め,コ ス トを割 る よ うな安 価 な料 金 で

マ シ ン ・タイ ム の 販 売 を強 い られ る。

競 争 の激 化 して きて い る。 特 に銀 行 の場 合 は,劣 悪 なセ ン ター を運 営 して も,資 本 力

で そ れ らを持 ち こ た え さす こ とがで きた だ け に て こわ い 。

デ ー タ ・サ ー ビス 事 業 か ら銀 行 を しめ 出 す こ とが肝 要 。

小型 コ ンピ ュ ー タ分野 にお け る メ ー カ ーの大 がか りな売 り込 み に 対抗 す る必要 が あ る。

設備 の売 り込 み に熱 中 し,資 格 あ る要 員 の必 要 性 を軽 視 す る こ とが どん な に悪 い結 果

を もた らす か,そ の 点 を広 く認識 して も ら うた め,我 々 は ラル フネ ー ダー の よ うな人物

を必 要 と して い る。

ハ ー ドウエ ア ー ・メ ー カ ーは 「未 来 を販売 す る」 傾 向 が あ り,し か もそ れ が約 束 ど う

り実 現 で きな い傾 向 が あ る。 また メー カ ー の ソフ トウ ェア は,既 存 のサ ー ビス と公 正 に

比 較 され て いな い の で,販 売 が 不必 要 に引 き延 ば され て い る。

我 々は ど う した ら変 貌 す る技 術 に歩 調 を合わ せ る こ とがで きるで あ ろ う。 ま た我 々は,

はた して メ ー カ ー に対 抗 す る こ とが で きる で あ ろ うか。

赤 字 企 業 の と う汰 がす すむ 。 現 在 あ ま りに会 社 の数 が 多 す ぎ る。 あ る地 域 で は,激 し

い値 下 げ競 争 が 行 わ れ て い る。 い 、.
.

一 般 大 衆 に 対 す る銀 行 のEDPサ ー ビス は
,問 題 で あ る。銀 行 か らひ どいEDPサ ー ビス

を提 供 して も らっ た た め.デ ー タ処理 サ ー ビス に対 し若 々 しい感 じを抱 いて い る会 社 が

多 い。 これ らの 会 社 は,銀 行 のお 粗 末 な サ ー ビス を も とに,あ らゆ るサ ー ビス 会 社 の質

一132一



さ

を判 断 す る傾 向が ある 。

・ タ ー ミナル お よび リモ ー ト ・ジ ョブ ・エ ン トリイ 端 末 が会 社 の 販 売 に 及ぼ す 影 響 力
。

・ADAPSOは ユ ーザ ー が新 し く設 備 を注 文 す る に先 立 っ て
,コ ン ピ ュー タ ・サ ー ビス

会社 を利 用 す る よ う もっ と宣伝 す べ きで ある。 コ ンピ ュ ー タ/周 辺 機 器,ス タ ッ フ,設

備 な どの 宣伝 は,コ ン ピュ ータ ・サ ー ビス 会社 とい う もの が 「ユ ーザ ー 自身で や る」 の

に十 分 とっ て代 る こ とが で きる こ とを印 象づ け るで あろ う。

・ 銀 行 との競 争 に つ いて も し全 て の チ ー タ処理 会 社 が 手 を組 んで あ る銀 行 を作 り
,

彼 らの 業 界 で銀 行 と競 争 す れば,銀 行側 はデ ータ 処理 事 業 か ら手 を引 いて もよ い と い う

気 にな るで あ ろ う。

・ 未 熟 な新 参 会 社 が タ イ ム シェ ア リン グ分 野 に 参 入 して きた た め に ,や む な く料 金 の水

準 を下 げ ざる を得 ない 。 しか もこれ らの 不 良企 業 は,結 局 そ の料 金 で は利 益が 上 らず,

ま も な くお手 上 げ とな る。 そ の 間,他 の 業 者 は苦 しめ られ,な ん とか 料金 を上 げ よ う と

努 力 して い る。

・WesternUnionの よ うな フラ ンチ ャイ ズ方式
。

・ ユ ーザ ー内 部 の社 内 デ ー タ処理 要 員 の 専 門家 が増 加 して きた ζ と。.こ れ は請 負 い プ ロ

グ ラ ミン グ市 場 に深 刻 な 影響 を及ぼ して いる。 今後 はサ ー ビス市 場 に も影 響 が 出て くる

だ ろ う。

・ 小 型 コ ン ピュ ー タな らび に ミニ ・コ ン ピ ュ ータ分 野 に お け る コ ン ピュー タ ・メ ー カ ー

の過 剰 な 売 り込 み に対 抗 す る こ と。 我 々 は,サ ー ビス ・セ ンター で 処理 す る よ り安上 り

だ と い う折 り込 み で,厳 密 に はそ の仕 事 にぴ った りしな い よ うな設 備 が導 入 されて い る

の を 目の あ'たりに 見て いる 。'

・ 貧 弱 なデ ー タ ・セ ンター が ,高 度 なサ ー ビス ・ビュ ロウに料 金 で挑 戦 す る傾 向 が あ る。

お 客 は安 い料 金 の 方 に流 れ るの で,良 質 の サ ー ビス が犠 牲 に され る こ とに な る。 不幸

に も,多 くの 会社 は品 質 とい うもの に十 分 な 関心 をよせ ない。 彼 らは量的 な もの に の み

関 心 を よせ るだ け で あ る。

■

「イ メ ー ジ」

・ こ の サ ー ビ ス の イ メ ー ジ が よ くな い の は ,新 参 デ ー タ ・セ ン タ ー の 故 障 率 が きわ め て

高 い こ.と と,公 企 業 の デ ー タ ・セ ン タ ー の 経 験 が 貧 弱 で あ る こ と に 由 来 し て い る。 こ の

業 界 に 必 要 な の は,「 安 定 性 」 と い う こ と だ 。

・ デ ー タ ・サ ー ビ ス運 用 面 の 失 敗 が ,お 客 に 悪 い 印 象 を 与 え,そ して こ の お 客 の 悪 印 象

は,す ぐれ た デ ー タ ・サ ー ビ ス 組 織 に ま で 波 及 す る こ と に な る 。

・ 夜 間 サ ー ビ ス の 提 供 。

・ 金 融 機 関 に お け る コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビス 業 界 の 評 判 が あ ま り よ く な い 。
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.デ ー タ ・セ ン タ ーに 対す る一 般大 衆 の評 判 。 カ ス トマ ーが デ ータ セ ンタ ーの 評 価 をす

る た め にADAPSOを 訪 れ る が,ADAPSOは 「よ りよ き ビジネ ス ビュ ロ ウ」 を実 現 す

る た め に ど うい う手 を うつ か。1い

・ デ ー タ ・セ ンタ ー事 業 に参 入 して くる人 々は,不 十 分 な業務 知 識 しか持 ち合 わ せ て い

な い。 この た め料 金 を値 下 げ し,赤 字 を出 し,店 じま い とい うこ とに な る。 そ れ が結 局

業 界 全体 の評 判 をお とす こ とにな る。

亭

`

「マ ー ケ デ ィ ン グ」

.「 ゴ ミを 入 れ て も ゴ ミ しか 出 な い」(garbage-ingarbageout)と い う問 題 を解 決

す る た め に カ ス トマ ー の 教 育 を充 実 させ る こ と。

・・ 競 争 に対 処 す る た め,多 く の ジ ョブ の 料 金 は 値 下 げ さ れ て お り,そ の た め 利 益 は き わ

`.め て わ ず か し か 上 ら な い 状 況 に ある
。 多 く の カ.ス トマ ー は,準 備 と か プ ロ グ ラ ミ ン グ な

ど に 伴 な う コ ス ト を十 分 認 識 し て い な い た め,こ の 種 の 経 費 を 中 々 認 め た が ら な い 。

・ ハ ー ド ウ ェ ア,ソ フ トウ ェ ア な ら び に デ ー タ サ ー ビ ス を含 む 料 金 の 変 動 。

1・ ユ ー ザ ー と技 術 者 間 の コ ミニ ュ ゲ ー シ ョ ン。・

・㌧ 小 規 模 デ ー タ ・サ ー ビス 会 社 に お け る マ ー ケ テ ィ ン グ 能 力 の 欠 如 プ 同 種 の ジ ョ ブ に つ

い て は,業 界 全 体 を通 じて 平 等 に や って い け る よ う な 料 金 体 系 を と る こ と。

`新 し い 市 場 とア プ リケ ー シ ョ ンの 開 拓 。 ・.

・ 「デ ー タ 処 理(datamassaging),よ りも 問 題 の 解 決(prob1 .epasolving)の 方 に 重

'点
、を お くこ と。 、 ・.,,..

・ オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス 会 社 の 真 の 問 題 点 は,固 定 ユ ー ザ ご が あ り;安 定 した 収 入 が 期

待 で き る 分 野 に どの よ う に 入 り こ む か と い う こ と で あ る 。 こ の た め に は,シ ス テ ム設 計

"と か
,ア プ リ ケ ー シ ョ ン 開 発,マ → ケ テ ィ ン グ な ど の 分 野 で 完 全 な 方 向 転 換 を 図 らな け

㌧ れ ば な らな い
。・"一.

・ 我 々 の 会 社 は 主 と してCOMサ ー ビ ス 会 社 な の で,我 々 の 問 題 点 は,業 界 の 他 社 と は

ち が っ た 点 が あ る 。 た と えば 我 々 は,依 然 と し て 見 込 み 客 の 教 育 を 重 要 な 問 題 と み て い

る 。 業 界 の 他 社 の 中 に は,(タ イ ム シ ェ ア リ ン グ と か リ ア ル タ イ ム セ ン タ ー な どの 例 外

は あ る が)∵ こ の 点 を忘 れ て い る も の が 見 受 け られ る 。 ・、

い
..1』 ・i:'・,1-.・t,'

◆

「要 員」

『・ デ ー タ 処 理 要 員 の 定 着 率 が よ く な い 。

・ 適 正'な 給 料 で ,'資 格 あ る 要 員 ・を 得 られ る こ と。

・ 資 格 あ る シ ス テ ム ・ア ナ リス トや プ ロ グ ラ マ が 不 足 して い る 。

・ デ ー タ ・サ ー ビ ス 設 立 者 の 側 にビ ジ ネ ス の 経 験 が 欠 如 して い る。
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●

●

・ 資格 ある要 員 の獲 得 と訓練 。 大 学 で は,こ の極 め要 員 を供給 でして くれ な い。

シス テ ム 部門 の マ ンパ ワーの ス ケ ジュ ー リング6'

労働 市場 に お け る キ ー ・パ ンチ ・オペ レー ダLの 確 保 。

週3/4日 制 を とっ た 場 合 の,会 社 の あ らゆ る レベ ル に 対す る影 響;

「そ の 他」'・ 『'杉 ㍑

入 力 の ス ピー ド。'・'・

よ り正確 か つ より 詳 しい社 内 作 業 の評 価 尺 度 とコ』ス'ト管理 シ ステ ムが ほ しい。㌃

デ ー タ通 信 回線 の料 金 とそ の 品 質。 ∵'

大型 コ ン ピュ ー タ に対 す る支 払 が ものす ごい額 に な る こ と。

これ ま で一 般 に,コ ン ピュ ー タ とか情 報 産 業 の売 り込 み が過 剰 で あ っ た こ と。

汎 用 パ ッケ ー ジ の開 発 とメ ンテ ナ ンス。

業 界 に お け る要 員教 育 の充 実,あ ま りに即 席 の エ キ スパ ー トが多 す ぎ る。

適 正 な 利 益 をあ げ る こ と!

パ ッケ ー ジ ・ア プ リケ ー シ ョンの 開発 と売 り込 み に か らむ大 幅 な 出費 と時 間的 な遅 れ

を打 開 す る 方法 をみ つ け る こ と。 特 に デ ー タ伝 送 に か らむ 問題 に つ いて そ うい うこ と が

い え る。

競 争 環境 は ます ます きび し く変 化 して い くの で,そ れ に伴 い経 費 も どん どん ふ えて き

て い る。 この 問 題 に対 処 す る た め十分 経 営 能 力 を充実 させ る必 要 が あ る 。

不 安 定 な 経 済 環境 。

・ ベ ル ・シ ステ ム提供 の デ ー タ回 線 サ ー ビスの 品 質 な らび にデ ー タ呼 に 対 し割 り増 し料

金 を課 した い とい うベ ル 内部 の動 き。

業 界 内 部 にお け る専 門 家 気 質(プ ロフ ェシ ョナ リズム)の 欠 如 。(貧 弱 な経 営 者,値

下げ,勘 定 を ご まか そ う とす る試 み な どは その一 例 で あ る。)

提 供 サ ー ビス の 品 質。

資 本 をた えず 調達 で きる能 力。

製 品 に対 す る責任 の 問題 。

電 話 会 社 。

370価 格/パ フ ォー マ ンス率 が,料 金 設 定 に及 ぼ す影 響 。

カス トマ ーの デ ー タ ・プ ログ ラ ムの 保 護,コ ンピ ュー タ操 作 に よ る窃 盗,天 災,破 壊

な らび に産 業 ス パ イ の よ うな問 題 。

カス トマ ーに 幻 滅 を与 える よ うなお 粗 末 な プ ロ グラ ミング。 何 で もい いか ら とに か く

安 い もの を購 入 す る こ とに な る。 そ の た め質 的 にす ぐれた 仕 事 が市 場 か ら追 い や られ て

しま う。
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・ 電 話 会 社 は 能 力 が な い も の と勝 手 に決 め込 む こ と
。

・ 長 期 の 資 金 を 適 切 に 調 達 で き る こ と
。

・ メ ー カ ー 支 援 の ソ フ トウ ェ ア の 侵 入 。

・ 公 益 事 業 に よ る電 力 供 給 の 安 定 性
。

・ 信 頼 で き る メ ー カ ー 製 の タ ー ミナ ル 製 品 が 欠 如 して い る こ と
。

さ てADAPSOの コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス 業 界 調 査 は,入 出 力 サ ー ビ ス(キ ー パ ンチ,OCR,

COM),プ ロ グ ラ ミ ン グ,デ ー タ 処 理(バ ッ チ,オ ン ライ ン),タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ,フ ァ シ リ

テ ィ マ ネ ジ メ ン トな ど,全 ゆ る 形 態 の サ ー ビス を 含 ん で い る 。 こ の 中 か ら,特 に ソ フ トウ ェ ア ,

タ イ ム シ ェ ア リ ン グ,フ ァ シ リ テ ィ ・マ ネ ジ メ ン ト を別 に 論 じて み た い 。

●

◆
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⑱

℃ ソフ トウェア市場

'
IBMの 価 格 分 離 は,ソ フ トウ ェア市 場 に 多大 の恩 恵 を与 え,独 立 系 ソフ トウ ェア会 社 は大 い に

,繁 盛 す る と考 え られ た。 しか しそ の後 米 国経 済 は 不況 に見 舞 わ れ,さ らにそ の 中 で メ ー カ ー に よ

る新 製品 の発表 が 相 次 い だ。 ユ ー ザ ー'側は,続 々 と登 場 す る新 型 機 に 日和 見 的態 度 を見 せ,ハ ー

ドウ ェア,ソ フ トウ ェア に対 す る投 資 を ひ か えた。

こ う して1970年 は,ソ フ'トウ ェ ア会 社 に とっ て惨 た ん た る年 に な った 。 小規 模 な ソフ トウ ェ

ア会社 の多 くは,吸 収合 併 され た り,あ る いは倒 産 して 消 えて いっ た。 しか も企業 と う汰 とい う

山 なす大 波 は,大 手 の 由緒 あ6 .企業 さえ まる飲 み に した 。常 に 大手 に名 をつ らね て い たCAI i

・('ComputerApPlication社)も
,'「70年 の 嵐 」 の 生 に え と・し て 倒 れ た 。 最 大 の ソ フ トウ'=ア 会

社 と い わ れ るCSCで さ え,70年 度 の 利 益 は4・61万9000ト:ル'と 前 年 の530万9000ド ル か ら

後 退 し た 。

1971年 に は わ ず か な が ら 好 転 を見 せ た も の と予 測 さ れ る が,成 長 率 は 控 え 目 に 計 算 した 方 が

無 難 だ ろ う。 請 負 い ソ フ トウ=ア(カ ス タ ム ・ ソ フ トウ ご プ)に 対 す る 需 要 は',71年 に は5%

程 落 ち 込 ん だ も の と考 え ら れ る,特 に 連 邦 政 府 と か 航 空 会 社 関 係 の ソ フ トウ ェ ア に専 念 して い た

企 業 は こ の 落 ち 込 み 幅 が ひ ど く な っ た こ と は 必 至 だ 。

IDC(lnternationalData社)は1971年 お よ び そ れ 以 後 の ソ フ トウ ェ ア 市 場 に つ い て 次 の よ

うに 述 べ て い る(EDPI。d。 、t.yR。p。,t71-6-16)・tt・ ンh…:L"・(∴ ㌧ ∴ パ

・'外 部 の ソ フ トウ'tア に 対 す る'=L－ ザ ー め'支 出 は ,19'71年 中 に わ ず か 『9%程 度 め 増 加

しか な い だ ろ う。 外 部 の ソ フ ト ウ ェ ア と は,コ ・ン ピ ュ'一 夕 ・メ ー カ ー お よ び 独 立 系 ソ フ

,ト ウ ㌔ ア 会 社 か ら の プ ロ グ ラ ム サ ニ ビ ス を指 す び 一 方 顧 客 の 社 内 ジワ トウ'エ ア 費 用 は;

13%程 度 の 伸 び を見 せ る こ と に な ろ う。'・ttt}";・'一"Ltt

「:4・-専 有 権 付 パ ッ ケ ー ジ(proprietary、packages)市 場 は
,71年 に6G%程 成 長 す る で

'あ ろ う
。 しか し な が ら売 り上 げ 高 は8000万 ドル ～8500方 ドル と「」 市 場 規 模 ぱ ま だ 小

さ い 。 しか も こ の う ち 約 半 分 はIBMに 向 け ら れ る と 考 え られ る6'従 っ て 独 立 系 ソ フ『トウ

t… 三 プ 会 社 の 成 長 率 は ∵ わ ず か10%～1'5%の 幅 に と・ど ま ろ ・う。'い'""1

・1972年 は な お 一 層 の 好 転 が 期 待 さ れ る ∴ シ メ テ ム370が 設 置 さ れ ∵ 景 気 が 回 復 じ;

そ し て 顧 客 が よ り高 度 な ア プ リ ケLシ ョ シや テ レプ ロセ シ ニ グ ・-tt'Xテ 去 た 移 向 す る に

伴 な い,72年 に お け る シ フ ト ウ ェ ア 支 出 は,2'2%増 が 見 込 ま れ る 。

・ さ らに 将 来 に 眼 を む け る`と;3種 の 外 部 ゾ フ・ト ウ ゴ ア 支 出 は
,社 内 支 出 よ り も 若 干 速

い ペ ー ス で 成 長 す る と 見 られ る。 ・1975年 ま で に 社 内 支 出 は ち ょ う ど55億 ドル 程 度 に

な る の に 対 し,外 部 支 出 は10億 ドル め レベ ル に 達 す る と予 測 さ れ る;こ の 結 果 外 部 ソ
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フ トウ ェ ア 支 出 は,現 在 の と こ ろ ユ ー ザ ー の ソ フ ト ウ ェ ア 予 算 の13%で あ る の に 対 し ,

75年1こ は155%に な る 。 もっ と も こ の 増 加 分 は ,・独 立 系 業 者 だ け で な く,IBMや 他 の

本 体 メ ー カ ー に も 食 わ れ る こ と を 忘 れ て は な ら な い 。

》

ソ フ トウ ェアに 対す る顧 客支 出69年 ～71年

(単 位100万 ドル,米 国 の み)

205

10

20

33・5

24'50

十25

十12

十150

十28

十

十16

256

123

50

429

2800

243

14

83

467

3170

(出 典:EDPIudustryReport71-6-16)

期 待 され る ソ フ トウ ェ ア ・パ ッケ ー ジ

1970年 代 の ソフ トウ ェ ア ・ ビジネ ス で最 も成 長 が見 込 まれ る分 野 が ソ フ トウェ ア ・パ ッケ ー

ジだ。 パ ッケ ージ には,メ ーカ ー の オペ レーテ ィ ング ・シス テ ム を完 全 に リプ レイ スす る もの も

あれ ば,単 な る付 加 機 能 しか 提 供 しな い もの まで様 々あ る。 従 っ て パ ッケ ー ジの 価格 も,数 千 ド

ル の もの か ら何百 万 ドル もす る もの まで幅 広 くな っ てい る。

IBMの 価格 分 離 は,パ ッ ケ ー ジ ・ビジ ネ ス を一 層繁 栄 させ る もの と考 え られ る。 当然IBMも
,

こ の分野 に触 手 を伸 ば して お り,100本 以 上の パ ッケ ー ジ を開 発 中 と伝 え られ る 。 これ は1971

年 あ るい は72年 に,登 場 す る こ とに な ろ う。

1971年 の パ ッケ ー ジ市場 は,7500万 ドル(231億 円)程 度 と見 積 られ ,当 初 期 待 され

た 数 字 に は ほ ど遠 い。 この 原 因 と して は次 の もの が あげ られ る。

・ 実 際 の開 発 コス トが
,は じめ の予 測 よ りは るか に高 くつ いた 。

数 多 くの 異 な っ た 顧 客 が 期待 した 程,十 分 な汎 用 性 が な か った。

パ ッケ ー ジの 販売 に必 要 な 販売 能 力 とコ ス トを過 小評 価 してい た。

貧 弱な パ ッケ ー ジが 出 ま わ った ため,顧 客 の購 買欲 に 水 をさ した 。

・1970年 の 不 況 の た め,全 般 的 に成長 が鈍 化 した。
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しか し72年,73年 に は,価 格 分離 の本 格 的 流 布 と経 済 の回 復 に よっ て,成 長 率 は 拍車 をか

け られ,75年 に は3億6000万 ドル(1109億 円)ーの市 場 に発 展 す る と予測 され る。

(第 田 図)

←

500

400

300
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(単 位:百 万 ドル)

1971 197219731974197519761977197819791980

'

第B図:ソ フ トウ ェ ア パ ッ ケ ー ジ の 市 場 予 測(1971～1980)

(出 典:TheComputerSoftware&ServicesMarket,F&S)

パ ッ ケ ー ジ の 分 類

米 国 の 調 査 会 社,F&S(Frost&Sullivan社)は,ソ フ ト'ウェ ア'・ パ ッ ケ ー ジ を,.次 の3つ

に 分 類 し て い る 。

(1)シ ス テ ム ・ ソ フ ト ウ,エ ア メ ー カ ー の オ ペ レ ー デ ィ ン グ ・シ ス テ ム ・ ソ フ トウ ェ ア の 機

能 を 高 め た り,リ プ ゾイ ス す る も の ∴ 特 に こ の 分 野 で は,大 型 デ ー タ ・ベ ー ス ・マ ネ ジ メ ン ト

'シ ス テ ム が 急 速 に 伸 び て い る 。

ω ス タ ン ダ ー ド ・ ソ フ ト ウ ェ ア ・ 一 オ ペ レー シ ョ ン お よ び プ ロ グ ラ ミ ン グ 機 能 を単 純 化,迅

速 化 す る もの。 この分 野 に は,特 殊 コ ンパ イ ラ ー,入 出力 プ ログ ラム(通 信 プ ログ ラム・を含 む):
,

"プ ロ グ ラ マ の ツ ー ル"と し て の デ バ ソ ギ ン グ ご 自 動 フ ロ ー チ ャ ー トな ど が 含 ま れ る
。
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(31,ア プ リ ケ ー シ ョ ン ・パ ッ ケ ー ジ 『..'あ る 業 界 お よ び ビ ジ ネ ス機 能 に 適 した コ ン ビ'ユ ー タ ・

ア プ リ ケ ー シ 』 ン を 遂 行 す る た め'の も の 。

ソワ ト、ウ ェ ア ・パ ッ ケ ー ジ 開 発 の 初 期 の 段 階 で は,ス タ ン ダ ー ド ・ソ フ ト ウ ェ ア に 力 が 入 れ ら

れ た 。 特 にaプ ロ グ ラ マ の ツ ー ル"と し て 開 発 さ れ たADR(AppliedDataResearch)の オ ー ト

フ ロ ー(Autoflow)と か ラ イ ブ ラ リア ン(Librarian)は 成 功 を納 め た 。ADRのAnnualReportに

よ る と,1969年 に お け る 両 パ ッ ケ ー ジ の 売 上 げ は280万 ドル,こ れ が70年 に は300万 ドル と

な っ た 。

第55表 は,ソ フ トウ ェ ア ・パ ッ ケ ー ジ の 分 野 別 本 数 を示 して い る 。 こ れ で 見 る と,シ ス テ ム

ズ.ソ フ ト ウ 。 ア79本,ス タ ン ダ ー ド ・ ソ フ ト ウ 。 ア686本 ア プ リ ケ ー シ 。 ン ・・㍉ ケ ー ジ

1281本 と,ア プ リ ケ ー シ ョ ン ・パ ッ ケ ー ジ が 圧 倒 的 に 多 い 。 そ こ で ア プ リ ケ ー シ ョ ン:パ ッ ケ

ー ジ に 焦 点 を 当 て て み よ う。 ・・.、
,、

.〉

φ

第55表:ソ フ トウ ェ ア ・パ ッ ケ ー ジ分 析
ざ

(各 項 目 の パ ッ ケ ー ジ 数)

シ ス テ ム ズ ・ ソ フ ト ウ ェ ア

・オ ペ レ ー テ ィ ン グ ・シ ス テ ム

・デ ー タ ・ベ ー ス お・よ び フ ァ イ ル ・マ ネ ー ジ メ ン ト ・ シ ス テ み

計

8

1

1

6

合

ス タ ン ダ ー ド ・ ソ フ ト ウ ェ ア

・サ ブ シ ス テ ム ズ ・ ソ フ ト ウ ェ ア(コ ン パ イ ラー,

・通 信 お よ び テ レ プ ロ セ シ ン グ

・ プ ロ グ ラ マ の ツ ー ル(シ ミ ュ レー シ ョ ン,

・ フ ロー チ ャ ー ト

ユ ー テ ィ リ テ ィ・一,等)

デ バ ッ ギ ン グ,他)

79

462
.43.

158
23

合

ジーケツ
パ●ンヨシーケ)プア

ー(産 業 向 げ 〉"一 一':∵ ∵『'∵:i1
、"、

製 造 お よ び 在 庫 管 理

石 油

流 通

ユ ー テ ィ リテ ィ ー

輸 一 ・ ・'・ ・送:'.

印 刷,タ イ プ セ ッ テ ィ ン グ,他

保 ….!険 パ ーご ・∵ ・"

不 動 産

医 療

銀 行 お・よび 金 融

(機'旨 旨)・'''"`
一 般 ビ ジ ネ ス(給 与,会 計,等)

売 上 分 析,市 場 調 査,

郵 送,宛 名 書,等

デ ザ イ ン,エ ン ジ ニ ア リン グ,科 学

そ の 他

フ'ロ ジ ェ ク ト コ ン ト ロ ー ル,等

6

67

35

5

48

15

8

20

19

、15

217
】

274

46"'

40

462,.

23

,,計.….・'.1281

,1='t

ICP(1㎡tCrnatio亘alComputer・Progrhms・lnc)に よ っ て 出 版 さ れ た ソ フ トウ ェ ア パ ッ ケ ー ジ カ

タ ロ グ の 季 刊 総 集 号 か ら分 析 、'『'パ1・

C出 典:Co'mputerSoftware&ServicesMarket,F&S)

吟
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6

ア プ リ ケ ー シ ョ ン ・パ ッ ケ ー ジ

現 在 の ア プ リケ ー シ ョ ン ・パ ッ ケ ー ジ 市 場 で は,デ ザ イ ン,エ ン ジ ニ ア リ ン グ お よ び 科 学 的 ア

プ リ ケ ー シ ョ ン が 最 も多 く開 発 さ れ て お り,462本 と な っ て い る 。

次 い で 一 般 ビ ジ ネ ス 向 け(ペ イ ロ ー ル 等)が274本,銀 行 お よ び 金 融 向 け が217本 で 続 い て い

る 。(第24図)・,'`

デ ザ イ ン ・エ ン ジ ニ ア リ ン グ お よ び 科 学 分 野 の プ ロ グ ラ ム は,通 常5000ド ル 以 下 で あ る 。 こ

れ に 対 し,銀 行 と か ビ ジ ネ ス 分 野 で は,25,000ド ル あ る い は そ れ 以 上 の パ ッ ケ ー ジ も あ る 。

製 造,石 油,輸 送,医 療 な ど,産 業 界 向 け の ア プ リケ ー シ ョγ ・パ ッ ケ ー ジ は,今 後 大 い に 伸

び る と見 られ る 。 こ の 分 野 で は,同 じ よ うな 規 模 の コ ン ピ ュ ー タ 装 置,同 じ よ うな ア プ リケ ー」シ

ョ ン を 利 用 し て い る 企 業 が 数 多 く, 、パ ッ ケ ー ジ ・ ビ ジ ネ ス に と っ て は

第24図:ア プ リケ ー シ ョ ン ・パ ッ ケ ー ジ の 本 数(ICP・ ク オ ー タ リ ー の デ ー タ を分 析)
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格 好 の かせ ぎ場 とな る 。 当 然 ここで は激 戦 が 予想 され るが,,そ の 市場 可能 性 は75年 にZ500万

ドル,80年 ま で に5000万 ドル が 見込 まれ る。

パ ッケ ー ジ提 供 業 者 の コス ト戦 略

ソフ ドウ ェア ・パ ッケ ー ジ を開 発 して い る 業者 は,そ の 価値 と価 格 を ど う評 価 して い る か,ほ

とん ど明 らかに して い な い。 パ ソ ケ ー ジ市場 そ の もの が まだ新 しい し,価 値 を評 価 す る規 準 がな

い た め に,ソ フ トウ ェア会 社 に とって,こ の ビジ ネス は可 能 性 は あ る がそ れ だけ 危 険(リ ス ク)

も伴 な う。

米 国 のF&S(Frost&Sullivan社)は,パ ッケ ー ジの仮 空 の モデ ル を考 案 し,そ の コス ト

分 析 を行 な って い る(第56表)こ こで は分 析 を単 純 す るた め,パ ッケ ー ジ は レ ンタル で な く,

売 り切 りされ る もの と して 計 算 して い る。

,

■

第56表:ソ フ ト ウ ェ ア ・パ ッ ケ ー ジ ・コ ス ト

あ る 仮 空 の パ ッ ケ ー ジ(直 売 価50,000ド ル)の キ ャ ッ シ ュ ・フ ロ ー

1年 目 2年 目 3年 目 4年 目 5年 目

開 発 コ ス ト

(労 働 力) 200,000 100,000 一 一 一

(施 設 お よび装置) 50,000 50,000 一
} 一

マ ー ケ ッ テ ィ

400,000 、800,000 500,000 500,000 200,000
ン グ ・ コ ス ト

メ イ ン テ ナ ン ス
一 30,000 100,000 100,000 50,000

お よび 導入コスト

計 650,000 980,000 600,000 600,000 250,000

売 上 個 数 一
12 30 30 12

売 上 金 額
一 600,000 1,500,000 1,500,000 600,000

収 支 (650,000) (380,000) 900,000 900,000 350,000

累 積 収 支 (650,000) (1,030,000) (130,000) 770,000 Ll20、000

累 積DCF (715,000) (L204.500) (334,950) 62L555 848,600

(出 典:TheComputerSoftwarc&ServicesMarket:F&S)

この パ ッ ケー ジの 場 合,先 ず 開 発 コス トは,2年 に わ た り合 計400,000ド ル か かっ て い る。 宣

伝,広 告 な どを含む マ ー ケ ッテ ィ グ ・コス トは,パ ッ ケ ー ジ製 品 が 市場 に出 た 時 最 高点 に達 し,

そ の後 も比較 的 高 レベ ル を持 続 してい る。

この 仮 空 の パ ッケ ー ジ は,合 計84本 売 れ て い る か らか な り成功 を納 め た と見 る こ とが で き る。

しか し パ ッf－ ジが成 功 した か あ るい は 失敗 か を見 定 め る まで に,総 額 で100万 ドル 以 上 が この

製 品 に投 じ られ た こ とに注 意 す る必 要 が あ る。 従 って この種 の パ ッケ ー ジ を20本 ～30本 開発 し

よ うす る場 合,ソ フ トウ ェア 会社 は かな りの リス ク を覚悟 せ ね ば な らな い。
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さ らに も うひ とつ注 意 しな けれ ば 姪 なv・点 は,… ウ 。 ア ・パ ッケ ー ジに 対 す るIBMの 姿

勢 だ。IBMは パ ッケ ー ジ を直 売 す る よ りむ しろ月 間 レンタ ル ・べrス で提 供 して い る。 従 っ て

IBMに 対 抗 す る に は,独 立系 の ソフ トウ ェ ア会 社 も レ ンタル制 を と らねば な らな い。 これ は独 立

第25図:ソ フ トウ ェ ア ・パ ッ ケ ー ジ 購 入 上 の 手 順

ソフトウェア開発の要求

新 しいア プ リケー シ ョンが

必要

機種 レベルと社内開発
コス ト

販売されている

製品を購入す るか

ミ

脚
1
撫

要員派遣

請負契約サービス

補助 サービスが必要

再評価or削 除

(出 典:℃omputerSoftware'byAuerbach)
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系 の業 者 に とって は,資 金 の運 用 の 面 で か な り苦 しい こ とで あ る(こ の意 味 で,今 後 の パ ッケ ー

ジの第3者 リース が発 展 す る と見 られ る)

」

さて パ ッケ ー ジが 成功 す る か ど うかは,価 格 戦略 に あ る。 価格 決 定 の要 素 と して は次 のポ イ ン

トが あげ られ る。

・ 開 発 した業 者 の経 済 的 強 弱

・ 競 争 状態

・ ユ ーザ ー に対 す る 製 品 の 価値 評 価

・ 製 品 の ライ フ ・サ イ クル(寿 命)

・ 製 品 の タイ プ

パ ッケ ー ジ を どうい う方 法 で 売 る か に つい て,ADR(ApPledpataRρsearchIne)のMartin

A.Goet2副 社 長 は 次 の よ うな計 画 をあ げて い る。

プ ラ ン1:無 料

プラ ン2:月 間 レンタル(月 間 ベ ース で提 供 し,い つ で もキ ャツ セル 可 能)

プ ラ ン3:月 間 レンタル,最 底3ケ 月 の 契 約つ き(プ ラ ン2と 類似 して い るが,最 底3ケ 月 は

キ ャ ンセ ル不 可能,IBMは 従 来 この 価格 政 策 を とっ てい たが,最 近 プ ラ・ン2に 変 更

した)

プ ラ ン4:長 期 リー ス(独 立 系 ソフ トウ ェ ア会社 の多 くは,1年 ～3年 の長 期 リース を一 般 的

政 策 に して い る)

プラ ン5:永 久 ライ セ ンス,(こ の契 約 の場 合,ユ ーザ ーは 無 限 に パ ッケ ー ジ を使 用 で きる)

プラ ン6:月 間 レ ンタル,た だ し永 久 ライ セ ン スへ 移行 可能(プ ラ ン2と プ ラ ン5の 組 合 せ)

プ ラ ン7:MeteredUsage,(内 蔵 された メ ー ター に よ って,価 格 を決 定,こ れ は比 較 的 新 し

い概 念 で,目 下 幾 つ か の企 業 が 実験 的 に行 な っ て い る)

す で にパ ソケ ージ の販 売 に は,種 々の 戦略 が と られ てい る。 今 日 の経 済 事 情 と,ユ ー ザ ーの反

応 をた め しな が ら,敏 感 な ソフ トグ ェ ア業者 は,最 良 の 戦略 を求 め て努 力 して い る 。大 きな リス

ク を含 み な が ら,パ ッケ ー ジ市 場 グ将 来 急速 に 伸 び る こ とは ま ちが い な い。

◆

独 立 系 ソ フ トウ ェ ア 会 社

い わ ゆ る 独 立 系 ソ フ ト ウ ェ ア(independentsoftware)業 界 が 登 場 した の は15年 前 の こ と で

あ る が,1970年 に は 米 国 で400社 以 上 の 独 立 系 ソ フ トウ ェ ア 会 社 が ビ ジ ネ ス を 行 な っ て い る 。

も っ と も1968年 に は 約1000社 も 参 入 し て い た か ら,こ の と こ ろ の 過 当 競 争,不 況 で か な りの

企 業 が と う汰 さ れ た こ とに な る 。 、一;."い 一… 、・ ・,一,

1950年 代 後 半 に 登 場 した 独 立 系 ソ フ ト ウ ェ ア 会 社 は,1964年 に ハ ー ドウ ェ ア ・メ ー カ ー が

一144一
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第3世 代機 を導 入 した の を きっ か け に拾 頭 し始 め た。 特 に メ ー カ ーや 連 邦政 府 との大 口契 約 は,

独 立系 業 者 に とっ て大 き な恩 恵 となっ た。 注 目され る初 期 の成 果 と して は,次 の もの が あ る。

・CSC(ComputerSciencesCorp)に よ るHoneywellEACTコ ンパ イ ラ ー㌘ 導 入

・CAI(ComputerApPlicationsInc)お よ びCUC(ComputerUsageCo)x}

1410の コ ン パ イ ラ ー とOSの 導 入.,・fi
つ

・CUCに よ るHoneywellARGUSア ッ セ ン ブ ラ=の 導 入' 、ft

・ADR(AppliedDataResearch)お よ びNCU(NationalCompUterUsage

CA501用 の コ ボ ル 開 発

・SDC(SystemDevelopmentCo)に よ る 航 空 防 衛 シ ス テ ムSAGEの 開 発

ル タ イ ム ・シ ス テ ム、)

・ マ ー キ ュ リー お よ び ア ポ ロ計 画 に お け るNASAと の シ ス テ ム 開 発 計 画(こ

の ソ フ トウ ェ ア 会 社 が 参 画)

こ う し た 一 連 の 快 挙 は,更

法 るIBM

汗1

隠 語

初 の蔓リア

語臨 ぞ

古 塔 会 斗

ソ フ トウ ェ ア ・ ブ ー ム'を もた ら し,続 々 と新 規 参 入 業 者 が 入 っ て

・た・ 塒 は プ ・ グ・ マが2人 寄 れ ば ・独 立 ソ フ トウ ・ア会社 設 立 の話 しに な・ た`ま啓 し澱

㌔ ㌶ 蕊 ㌘ 竺竺:;㌃竺三二㌫ 嶽 壷系
業 者 の 勢 力 は まだ 大 した こ とが な い。数 か らい っ て も;競 争 しなけ れ ばな らな い大 手 の ㍉

600社 も ひ しめい て い る。

第57表 は,ソ フ トウ ェ ア市場 に参 入 して い る企 業 の数 を示 す が,数 こ そ少 ない とは.V)'
てペ フ

手 一 一 ドウ 。 ア ・・ 一 カ ー は 暢 の 大 半 を 占 有 し て ・・る. .銀 行,保 険 会 社 ・ 小 売 り業 ボ ど ・ 本

・コ ン ピー 一 ・ の 一 ザ で あ ・た もの が,給 と こ師 場 に入 ・ て きて い る・ 特{こ銀 熊 銀 璽

け の ソ フ トウ ェア とい った 具 合 いに,自 分 の得 意 とす る分 野 を手 が け るだ け に手 強 い相 手 で あ る。

独 立 系 業 者 に 次 ぐ数 を誇 る コ ンピ ュ ータ ・サ ー ビ ス会 社 は,サ ー ビス ・ビュ ロ ウ とか フ瀦 ろジπ

イ ・マネ ジ メ ン ト業 務 か ら収 入 の大 半 を得て い る企 業 だ。 この 中 には,つ い 最 近 まで 独 立禾 ソ

トウェ ア会社 に 位 置 づ け られ て いたComputing&Software,PlanningResearch,Comp這e謹

Usageな ど も含 まれ る。 これ らの大 手 は,サ ー ビス業 務 の多 角 化 を計 っ て お り,今 で は請 負 い ソ
業 主.

フ トウ ェア開 発 や パ ッケ ー ジの 販 売高 よ り,前 記 のサ ー ビス 収 入 の方 が大 き くな っ て い る。

第57表:ソ フ トウ ェア提 供 業 者 の 内 訳

業 者 企業数

独 立 系 ソ フ ト ウ ェ ア 会 社

コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス 会 社

大 手 ユ ー ザ ー

ン・一 ド ウ ェ ア ・ メ ー カ ー

420

400

160

20

合 計1,000

(出 典:Auerbach,℃omputerSoftware')
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.

社 、 名
ComputerScier

ceCorpor邑 レio.n・
COM施SS

,,■

住 所
〆

,

9800Sepulveda

BlvdLo8Angele品

品,f。 麺 ㌣ 、

2Re86achCourt

RockvHle,

Maryland20850

1 1,

創 立 年 月
才,

19『59年'
「
1962年

役 員 名 WR.Hoover(社 長)

主 業 務
広範なコンピュータサー
ビスの販売と専有欄 寸製

品の製造および販売

専有権付製品の製造と販
売およびうけおび契約サ
ービス.

子 会 社 名

★Conmlonwealth

Services,Inc

★COIllputerSci-

enCeSInternatiOn

★COMCET,hc.

★C(】MMEDInc・

★號ppl・xSy・tem,

従 業 員 数

・

3,000名 210名

売 上 げ 1億890万 ドンレ 470万 ド ル

社.名
1

ApphedData
了..

Research

Boole&Babb-

96,lnc・ ㎏

住 所

Route206

Center
Princeton,New

JerseyO8540

VallcoPark
18990Homestead
RoadCuperti-
no,.Callfor-

.

nia95014

シ

創 立 年 月
.. ..''1959年 ■1「

1967年

役 員 名
.

・J .&Bennett(在 島
'

卜

.

主 業 務
専 有権付 ソフトウェア製

品の製造 と販売:

サー ビス

専 有権 付ソフ トウェア

製 品の製造と販売:
コ ンサルティング

子 会 社 名
「

★Progra㎜atic8,

Inc

★Data&1nform合 －

tionProducしInc

,

な し

従 業 員 数 』340名 80名

.

売 上 げ 720万 ド ル

.

150万 ド ル

.

⑲

社 名 UnicornSys亡em

Company

AutomaticData

Processinglnc・

住 所

3807Wi18hire

RlvdLosAnge　

les,California

405Route3,

Clifton,

N.J.07015
.

創 立 年 月 19.70年

役 員 名 F・R・1」autenberg

(社 長)

うけおい契約サービスの
主 業 務 販売と製造および専有権

付製品の販売.
.

子 会 社 名 な し

」

P
.

従 業 員 数 25名(1970年 現住: 2,500名
9← 「.・r, (1969,12/31現 在)

.

s

売 上 げ 40万 ド ル

.;
,

2670万 ドル

 

.

1

社 名 Cybematics,hc
Progranming

MethodsInc
層

' 2460LemoineAve-51Madison Ave　
.

住 所 nueFortLee, nueNewYork,
「

NewJerseyO7024 NewYork10010
.

イ
「

創 立 年 ・月 1968年 1965年

「
'

.

役 員 名 .

. ∨` `

「 うけ おW契 約サービスの

.主 業 務 うけおW喫約.サLビ ス
の製造と販売

販売と製造および専有権
付製品の販売

.

、

★TradeMark

子 会 社 名
.ServiceCorp・

★CarciComput一
な し

abSystem8
・

.、

従 業 員 数 130名 .200名
.

1.　 '
P.

:『

1:㌧.`「

売 上 げ 350万 ドル 1430万 ドル

」'

層

..「層

..'

 

・

層

1
.旦

,

1

ニ

ボ

トー4一

・
礼.,.,,...

ぷ

`

 

・
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主 要 ソ フ トウ エ ア 会 社 プ ロ フ ィ ー ル

社 名 ComputerLear

ning&Sy8t㎝sCぴ

Computer

U8ageCo・

住.所
5530Wisconsin

AvenueChevyCh-

aseMaryland20015Conne.

100PutnamGre-

enGreenwich,

06830

創 立 年 月 1967年 1「955年

役 員 名

L

Charle8Benton,

Jr(社 長)

主 業 務
.

教 育 サー ビス 請 負 プ ログ ラ ミング

子 会 社 名

,OB
rien&

Lowe,lnC・.
ComputerUsage

DevelopmentCo・

従 業 員 数 200名 400名

苑 上 げ 1gn万 ドル
(70年6月30日 現在6ヶ 月)

560万 ドル

P

社 名 Planning

ResearchCo

1100Glendon

住 所
Avenue工.os

Angele8,

.

California90024

創 立 年 月 195
.4年

9

工

役 員 名 R'WK「ue耀

長)

P

.

主 業 務
シス テ ムズ ・エ ン ジニ

ア リン グ

、

.

子 会 社 名 ('16社)
■

、

〉

従 業 員 数 4000名 、

.「
r「

1

売'上.げ. 6490万 ドル

(1970年 度)

舎

:

社 名 Computing&

Software
IIlfomlatics,Inc.

住 所

1900Building,

CenturyCjty

LosAngeles,

California90067

21050VanDiven

StreetCanoga
ParkCalifor-

nia91303

創 立 年 月 1966年

.

1962年

役 員 名 N.E.Fridmann

(社長)

WalterF.Bauer

(社 長)

主 業 務
.ー

ピ シ 不 ス ・イ ン フ ォ メ
ー シ ョ ン ・サ ー ビス

・

コ ン ピュ ー タ ・サ ー ビ

ス

子 会 社 名 (10社) (5社)

従 業 員 数 4000名 1200名

売 上 げ 8950万 ドル

(1970年 度)

1910万 ドル

(1970年 度)
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第26図 AppliedData'ResearchInc.』

(総 売 上 げ)
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第27図
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第28図
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第31図DataSystem

(総 売 上 げ),
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第32図Pl・nni・gReseach

(総 売 上 げ)

90,000

80,000

70,000

60,000

50.,000

40,000

30,000

20,000

10,000

(千 ドル)

4,000

3,000

2,000

1,000

(千 ドル)

Cg・p・ ・ati・n .

1966 1967 1968 1969 1970 1971

1.676

1971年 度 デ ー タは 「EDPDaily」72-3-6よ り

一154一

1970 !971

7,200

■

～
≠

直



6

●
1

と ・

▲

第33図
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、十

将 来 の市 場 予 測.'

ご く最 近 まで,独 立 系 ソフ トウ ェ ア会 社 の製 品 とサ ー ビス に は,無 限 の需 要 が見 込 ま れ る と信

じ られ て いた 。 しか し現 時 点 に お い て は,ど うや ら見 こみ ちが い に終 っ て い る。 た だ し今 日の コ

ン ピ ュ ータ業 界 全 体 は ひ とつ の転 換 機 に さ しか か って お り,今 後 は米 経 済 の 回 復 も手伝 って,あ

る種 の 分野 は か な りの 成 長 が 期待 で きる 。特 に汎 用 性 の あ るパ ッケ ー ジ,特 定 の 産 業界(銀 行,

保 険,小 売 り業 な ど)に 向 け た ア プ リケー シ ョン ・パ ッケ ー ジな どはそ の 筆 頭 だ。

Auerbach社 に よる と,独 立系 ソ フ トウ ェア会 社 の 売 上 げ は,1970年 の2億5000万 ドル か ら

75年 に は5億1,000万 ドル・にな る と予 測 され る(年 間 平均 伸 び 率15%)。 た だ しこの数 字 の

中 に は,フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン トとか サ ー ビス ・ビュ ロウ業 務 か らの収 入 は含 ん で い な い

(第35図)。

第35図:独 立 系 ソフ トウ ェア会 社 の売 上予 測

`
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独 立 系 ソ フ トウ ェア会 社 の売 上 げ を分 野 別 にみ る と,現 在 の時 点 で は請 負 契約 サ ー ビス が 圧倒

的 に多 く,ソ フ トウェ ア ・パ ッケ ー ジ の売 上 げ は とるに足 らな い もの だ。 しか し1975年 まで に

は この比 率 が 逆転 し,パ ッケ ー ジ の 中 で も プ ロ グラ ミン グ援 助機 能 を もっ た もの が大 幅 に伸 び る

もの とみ られ る。 の

第59表:独 立 系 ソフ トウ ェア会 社 の分 野 別売 上 げ

(1970年,1975年)

/
4

1970年 1975年 備 考

(100万 ドル) (100万 ドル) 政府 関 係 ビ ジ ネス の 後 退 に よって,売 上 け も減
請 負 契 約 サ ー ビス

220 166 少

75年 に は パ.ッケー ジ 売上 げ の65老;1独 立 業 者

プ ログ ラミ 売上 げ の44%を 占有。 利 用 が 簡 単 な こ と,低
22 228

専 有権付 ング 援 助 コス トの た め 広 く流布 す る。 最 も期 待 され るの

が シ ス テ ム ・パ フ ォ ー マ ン ス ・パ ッ ケ ー ジ

ア プ リケ ー 75年 には独立業 者売上げの24%を 占有。特

パ ッケー ジ シ ョ ン 8 122 に給与 計算,受 け とり勘定,税 計算が 売上げ の

パ ッケ ー ジ 主 流 と な る。

ソフ トウェ ア市場 は 非常 に 複 雑 な もの だ し,今 な お変 動 を続 けて い る。 ソフ トウ ェア 会 社 は,

ユ ーザ ー が こ の ビジ ネ ス'にどん な態 度 を とる か,息 をの ん で 見守 って いる状 態 に あ る。 しか し

1975年,さ らに それ 以 降 の 展 望 は 明 る い ものが ある。 情 報 シ ステ ムの 概 念 は,今 日の 大 型 汎 用

コ ン ピュ ー タ か ら,小 型 の機 能 的 専 用 コ ン ビュー タへ移 行 しつ つ あ る。 こ れは 数 多 くの小 型 機 を

デ ー タ通 信 ネ ッ トワー クに よっ て 中央 デ ー タ ・ベ ー ス に結 び つ け よ うとす る も の だ。 この概 念 は,

広 範 な分 野 にイ ンパ ク トを与 える こ とに な る。 そ れ が現 実 化 す るの は 数 年 先 と して も,進 歩的 独

立 系 の ソ フ トウ ェ ア会社 は,す で に 標準 ア プ リケ ーシ ョ ン ・パ ッ ケ ー ジの 開 発,デ ー タ通 信 シス

テ ム開発 に 関 す る研 究,デ ー タ ・マ ネ ジ メ ン ト ・シ ステ ム の研 究 な ど,将 来 の ビ ジネ ス に着 々 と

そ な えて い る。

■

ソ フ トウ ェア業 界 の 問 題点

コン ピ ュー タ ・ソフ トウ ェア 市場 が,今 後大 規 模 な 市場 に 発 展 す る こ とは,疑 う余地 が な い。

しか しこの 市場 に は,今 現 在 直 面 し,あ る い は今 後,解 決 しな け れば な らな い大 きな問 題 が多 々

横 たわ って い る。 現在 の ソ フ トウェ ア市場 の 弱点 と欠 乏 は,全 て こ れ らの問 題 に起 回 す る もの だ

し,こ れ を ど う乗 り切 る か に よ っ て,ソ フ トウェ アの 将 来 の 方 向 が 決 定 され よ う。

現 在指 摘 さ れて いる主 な問 題 点 は次 の とお り
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① 「'シ ア トラ 皇 ア の 法 的 保 護'・'一 、 … け.、.『 『1

ソ フ'ト ウ ェ ア は,'そ の 定 義 す ち 今 だ に 明 確 で は な く:,法 律 に よ る 保 護 に つ い て も,'特 許 庁,司

法 省,最 高 裁 な どが異 な っ た見 解 を打 ち出 して い る。 特許:'著 作 権,ト レご ド・ジー)レ ジ ト,

契 約,さ らに ギ ャル ビー試 案 な ど,数 多 く の意 見 が 論 議 されて いる(後 述)・ ゼ 『・"・:一

② 『'ジフ トウ ェア の税 制 上 の扱 いt''";一 『'''"ltt『'1':

ソフ トウ ェア は課 税 の対 象 とな り得 るの か?も し課税 対 象 どな る場 合 ,老 の 評価 ぼ どう・す る

の か?今 年2月 に 出 され た カ リフォル ニ ア 州の・プ ロ乗 ニザ ル1お ・ほた して 毛デ ンレ・ケ ー ス に

な る か?ソ フ トウ ェ ア会 社,ユ ー ザ ー に大 きな 影響 を与 え るだ け ↓と',1関係 方面 が ら注 目さ れ

て い る(後 述)t'''"い""f::iぷ'":`il'

③ 価格 分 離(Unbundling)の 影 響 ～'.";ピ1三hい;『"-

1969年6月,IBMが ・・一 ドウ ェア とソ フ トウ ェア のmli格分 離 を発 表 した 蒔;・ソ ラ試 ウ1ア 業 界

は こ れ で公 平 な競 争 が で きる と歓 迎 した 。 しか し今 だ その 効果 は現 れ ぞ な シ・'し:㌫正 方 長江 ドウ)

エア業 界 同様,ソ フ トウ ェア産 業 もIBMが 制 覇 す るの で ぱ な いbKと 」'・う ネ 安 も高'ま;て 遥完

"(:後 述)"艮"(: ・ ・"…':い'ば ・〆. .'ビ'「

④ ソ フ トウ ェア 会 社 間 の ギ ャ 》プ の増大 とイ メ ー:一ジの 悪 化 ・tt'tぺdl1計 い ㍑1'↓"1i

1960年 代,cブ ー ム'に のっ て数 多 くの新 参 企 業 が この業 界 に進 出 した。'当時','IJ':)ト ヴ ニ

ァ事 業 は 売 り手 市場 で あ り,ソ フ トウ ェア と名 が つ けば ジ た い てい の 企業,;製 品 は成 功'した 。

℃ か しユ ー ザ ー の 高 度利 用 が 高 ま る と と もに,ソ フ トウ 土ア会 社 間 の質 的 ギ ∪)ジプ が 目立 三 て

きた 。 さ らに過 当競 争 の 中 で,数 多 くの 企業 が倒 産 あ るい は吸 収'され,'ソ ブ トウ'エア会 社 の 信

頼 性 が 傷 つ け られ た。

現 在 の と ころ,専 門的 な マ ー ケ ッテ ィ ング要 員 をか か えて い る ソ'フトウ ェ'ア会 社 は;全 体 の

わ ず か5%程 度 しか な い といわ れ6。 この ま まで は,ソ ラ トウェア会 社 間 のギ ャ ッ プは ます ま

す拡 大 し,小 規模 の 企業 は資 金 調 達 す らお ぼ つ か い。ADAPSOソ フ トウ ェア部 門 部長 のLarfy

Wdke氏 は,『 プ ログ ラ ミングや ドキ ュ メ ンテ ー シ ョ ンの標 準 化 を通 じ,こ の ギ ャ ソ プに対 処

して 行 きた い』 と語 っ て い る。 さ らに 同氏 は,ウ ォー ル ・ス トリー トで ソフ トウ ェア業 界 のイ

メ ー ジが低 下'して い る と して 次 の よ うに語 る。 『過 去 にお い て,ソ フ トウ ェア業 界 は多 くの矛

盾 と失敗 を経 験 して きた 。 そ して一 般 に認 め られ た成 功 例 は ほ とん ど ど言 っ て い い 位 な い。 そ

れ で も売 上 げ100万 ドル を突 破 した パ ソ ケ ー ジ は28本 あ る し,'標 準 化 と'か基 本的 問題 を洗 い

直 して;ソ フ ト「ウ ェ アに お ける 成功 パ ター ンを 明確 に して い きた い。 この パ タ ー ンは,成 功 し

て い る ソフ トウ ェ ア会 社,あ る い はパ ッケ ー ジの 中 に見 出 され はず だ。 そ して こ のパ タ ー ン を

ウォ ール ・ス トリー トに反 映 させ,業 界 の イ メ ージ ・ア ッ プ を計 る必 要 が あ る'』

⑤ 連 邦 政 府 の 政 策 と政 府 に対 す る販 売

政 府 機 関 は,ソ フ トウ ェア 業界 に とって,大 の 得意 先 で あ る。 それ に もか かわ らず,ソ フ トウ

ェ ア業 者 は政 府 の 利用 者 に対 す る教 育 に 熱心 で な か った し,一 方 政府 関係 者 は,ソ フ トウ エア
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教 育 に 対 す る 関心 が なか っ た。 業 界側 で は,「 政府 は ソフ トウ ェア の コス トとか 問 題 点 を知 ら

な い し,知 ろ うと も しな い。 そ して不 可能 な値 引 き を要 請 して くる」 と不 満 をぶ ち まけ れ ば,

政 府 の管 理 当 局 は 「無駄 に金 を使 っ て い る」 と購 入担 当者 をい さ めて い る。

ADAPSOのWelke氏 は,『 唯 一 の解 決策 は,ソ フ トウ ェア とは 何 か,そ の コ ス ト上 の利 点 は

何 か,な どにつ い て政 府 と業 界 の 代表 者 が フラ ンクに 討 議す る こ とだ』 と語 って い る。 政府 は

以 下 の点 で,今 後 と もこ の業 界で 大 きな 役割 り を果 す もの と見 られ る

・ ソ フ トウ ェア お よびサ ー ビス の 購 買者(多 くの ソ フ トウ ェア 会 社 は,全 面 的 に政 府 契

約 に依 存 して い る)

・ 価格 分 離 問 題 に 対 す る影 響 力

・ 標 準化 開 発 の 指 導 『、

・ 特 に パ ッケ ー ジ調達 に 関 す る影 響

⑥ 尋 問 家 意識 の次 如1

今 日,ソ フ トウェ ア産 業 全 体 に 通 用す る倫 理綱 領 とい うべ き もの が な い 一一 これ は ソフ トウ ェ

ア会 社 の けば けば しい広 告,客 引 きの形 体 を見 れば 明 らか で ある 。 ソ フ トウェ ア産 業 が,国 家

経 済 に き わ め て重要 な役 割 りを果 す こ と を考 えれば,こ の 事態 は 憂 慮 す べ き こ とだ。

⑦ そ の他 の問 題

ソ フ トウ ェア会 社 の収 益 性 が,税 引 き後 平 均5%程 度 と驚 ろ くほ ど低 い こ と。 こ れ は も うけ の

少 な い政 府 請 負契 約 の せ い で あ る が,こ の まま 収 益 性 が低 レベ ル に と どまれ ば,魅 力的 投 資 の

対 象 とは な り得 な い。 この外,熟 練 した 要 員 の 不 足 も問 題 で ある。

ソ フ トウ ェ ア法 的保 護 に関 す る問 題

コ ン ピュ ー タ ・ソフ トウェ ア ・プ ・ グ ラム は,特 別 な法 的 保 護 の対 象 に な り得 る か 一 米 国 で

は 目下激 しい論 戦 が 展開 され て い る。 ひ とこ ろ注 目 され た 特許 法 に よ る保 護 が後 退 しつ っ あ る中

で 最近 は トレー ド ・シー ク レ ッ.ト法 に よる 保護 とか,あ るい は全 く新 らしい保 護 体 系 の要 請 な ど
　

が ク ロ ー ズ ・ア:ソ プ さ れ て い る 。 現 在 ソ フ トウ ェ ア の 保 護 手 段 と し て 論 議 さ れ て い る の は,・ 特

許(Patent),・ 著 作 権(Copyrights),・ 商 標(trademark・),・ 契 約(contrqctlaw),・

営 業 機 密(tradesecret)な どの 法 律 で あ る 。

司 法 老(JusticeDepartment)は,こ れ らの 各 種 保 護 手 段 の 中 か ら,ト レ ー ド ・シ ー ク レ ッ ト

を検 討 して い る と伝 え られ る。 ソ フ トウ ェ ア 保 護 に 関 す る 司 法 省 の 立 場 は,司 法 省 独 禁 法 部 門 の

DonaldLBaker政 策 計 画 担 当 デ ィ レ ク タ ー が 「第5回 ニ ュ ー ・イ ン グ ラ ン ド独 禁 法 会 議 」 で 述

べ て い る 。 同 氏 は こ の 会 議 の 席 上,「 コ ン ピ ュ ー タ ・ ソ フ トウ ェ ア の 保 護 に 関 し,特 別 な 法 的 保

護 シ ス テ ム が 必 要 か ど う か と い う究 極 の 問 題 に つ い て は,明 確 な 回 答 を 出 す こ と は で き な い」

と しな が ら も,ソ フ ト ウ ェ ア 会 社 が 大 手 ハ ー ドウ ェ ア ・メ ー カ ー と競 争 す る た め に,特 別 な 保 護

を 必 要 と す る か ど うか と い う 問 題 に つ い て は,.「 そ の よ うな 結 論 は,過 去 の 歴 史 に 見 当 ら な い」
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と 述 べ た 。 ,『,'

さ ら に 同 氏 は,次 の よ うに 語 っ た 。 『実 際 独 立 系 ソ フ ト ウ ェ ア 会 社 は,ハ ご ド ウ ェ ア ・メ ー カ

ー が
,プ ・ グ ラ ム を ハ ー ドウ ェ ア に つ け て 無 料 で 提 供 して い た 時 で さ え も,メ ー カ ー と 好 く競 争

して き た 。 そ して 今,我 々 は 価 格 分 離 の 時 代 に い る 。 こ れ は と に か く,ソ フ ト ウ ェ ア 企 業 に とっ

て は 好 ま し い 時 代 だ 。 独 立 系 ソ フ トウ ェ ア 企 業 が,現 在 の 法 律 体 系 の も と で,ハ ー ドウ ェ ア ・メ

ー カ ー と競 合 で き な い と い う よ う な こ と が 示 さ れ た こ と は な い 。 』

同 氏 に よ る と,司 法 省 は 昨 年 最 高 裁 判 所(TheSupremeCourt)に 対 し,下 級 裁 判 所 が 下 した

「コ ン ピ ュ ー タ ・ ソ フ トウ ェ ア は,特 許 を 得 る こ と を 認 可 さ れ る」 とい う 支 持 を くつ が え す よ

う 要 請 し て い る 。 目 下 高 等 裁 判 所(TheHighCourt)で は,ベ ル 研 が 特 許 認 可 を 提 出 して い る

tB
ensonandTabbott係 争'が 議 論 を 呼 ん で お り これ が テ ス ト ・ケ ー ス と し て 注 目 さ れ て い る 。

同 氏 は,こ の 係 争 に 関 す る 司 法 省 の 見 解 を 次 の よ う に 説 明 し て い る 。 す な わ ち,関 税 特 許 控 訴

裁(theCourtofCustomsandPatentAppeals)が こ の ケ ー ス で 初 め て,汎 用 デ ィ ジ タ ル ・コ

ン ピュ ー タ に よ っ て 効 果 を 発 揮 す る デ ー タ 処 理 の 手 法 は,特 許 の 対 称 と な り得 る と規 定 した が,

こ れ は コ ン ピ ュ ー タ ・プ ロ グ ラ ミ ン グ に 含 ま れ る 数 学 的 プ ・ シ デ ュ ア の 一 般 的 利 用 を,特 許 に よ

っ て 独 占的 に 閉 鎖 し,今 だ 開 発 途 上 に あ る コ ン ピ ュ ー タ ・ソ フ トウ ェア 分 野 に 脅 威 を 与 え る も の

だ 。

さ ら に 司 法 省 は,関 税 特 許 控 訴 裁 の 決 定 は,数 学 的 理 論 と メ ンテ ル ・ス テ ッ プ(mentalstePs)

は 特 許 対 象 と な ら な い とい う規 約 に 矛 盾 して い る と述 べ て い る 。 そ して も し こ の 決 定 通 りに な れ

ば,コ ン ピ ュ ー タ 業 界 ひ い て は 米 国 経 済 に 大 き な イ ン パ ク ト を 与 え,ま た 特 許 庁 に と っ て は,厳

し い 行 政 上 の 問 題 も 行 っ て い る と 示 唆 して い る。

さてBaker氏 自身 は,ソ フ トウ ェ ア ・ プ ロ グ ラ ム の 保 護 に は,ト レ ー ド ・シ ー ク レ ッ ト法 が

適 切 か も知 れ な い と述 べ て い る 。

こ の 法 律 に よ っ て,ソ フ トウ ェ ア 発 明 者 は,従 業 員 や 産 業 ス パ イ か ら プ ロ グ ラ ム を保 護 で き る

し,ま た 他 人 が 彼 の プ ロ グ ラ ム を利 用 す る 場 合 は,第3者 に こ れ を 公 表 した 時 は 処 罰 が あ る と い
「

う前提 で,ラ イ セ ンス を与 える こ とも可 能 にな る。 さ らに特 許 に く らべ れば,ト レー ド・シー ク

レッ トはそ の手 続 き に際 して,コ ス トと時 間 の点 で 有 利で あ る。Baker氏 は,『 確 か に 保護 とい

う点 で は,ト レー ド ・シ ー ク レッ トは特 許 に くらべ れ ば弱 い とこ ろ もあ る。 しか し時 間 的 に も迅

速 に 処理 で きる し,手 続 き上 の コス トも安 い』 と結 論 して い る。

さて ソフ トウ ェア の法 的 保 護 につ いて は,各 種 の方 法 が取 沙 汰 され て お り,今 だ 決定 的結 論 は

.出て い な い。 目下 裁 判 所 で争 そわ れ て い る ベル ・シス テ ムのBenson&Tabbot係 争 は,ソ フ

トウ ェア特 許 に 関す る テ ス ト ・ケ ー ス.として 注 目 され て い る。 この結 果 は,も うす ぐ明 らか に な

る と予 測 され る が,こ こ で各 種 保 護 手 段 とその 問題 点 をひ と とお りま とめて お こ う。'

※ 特 許 ..(patent)

これ ま で プ ログ ラ ム の保 護 手 段 と して 最 も活 発 に論 議 され て き た が,実 際 特 許 に よっ て
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保 護 され た プ ログ ラム は ほ とん どな い(ADRの オ ー トフ ロー は特 許 を得 て いる)米 国 特

許庁(U.SLPatentOffice)の 伝 統 的 立場 と して,tメ ンタル ・ステ ッ プ'は 特 許 の対

象 に な らな い とい う事 項 が あ り,ゴ ンピ ュー タ ・プ ロ グ ラム は くプ ロ グ ラムの 思考 プ ロ

セ ス の結 果'と い う見 解 か ら;す で に特 許 を受 け た プ ログ ラ ムは ソフ トウ ェア/八 一 ド

ウ土 ア の コ ン ビネ ー シ ョ ン と して の パ ッケ ー ジ と見 な され て い る。 特 許 を申請 して受 理

され る まで,特 許 庁一 関税 特 許 控訴 裁→ 連 邦地 方 裁 判 所→ 巡 回裁 判所,そ して 最高 裁 の

調整 な ど,時 に よっ て は15年 ～20年 もか か る。 こ れ では ソ フ トウ ェア とい う進歩 過 程

に あ る もの の 保 護 には む か な い。 また特 許 化 され る こ とで プ ロ グ ラ ム流 通 が疎 外 され,

新規 参入者 λ 悪 影響 が 出 る こ と も考 えち れ るS'『 ・t-ll・",7ン

※ 著 作権(coPyrights)'…=-1''"畠tt'…

コ ンピュ 一 夕 ・プ ロ グ ラ ム を著作 権 に よ って保 護 す る こ とは,1964年 に認 め られ て お

り,:現 在IBMが 同 社 の プ ロ グ ラ ム を保護 す る 手 段 と して用 いて い る。 当然 の こ となが ら,

プ ロ グ ラム は ドキ ェ メ ンテ ー シ ョン と して は 著 作 権 法 の 対 象 と な る が;マ シ ン ・リー

ダ ブル ・イ ンス トラ ク シ ョ ンと して の プ ログ ラ ムは 著作 権 では 保 護 さ れな い。 この よ う

に著 作 権 で は保 護 す る に は,出 版 とい う形 を と らね ば な らず,プ ログ ラ ムのぼ う大 な プ

リン ト・ア ウ トが要 求 さ れ る。

※ 営 業 機 密(tradesecret)

司法 省 は これ に よ る保 護 を主 張 して いる。 しか しプ ログ ラ ム を トレー ド ・シ ー ク レッ ト

で保 護 しよ う とす れば,そ の プ ログ ラム に接 す る全 て の 人 々 とい ちい ち秘 密 保 持契 約 を

結 ば な け れば な らな い 。 これ は 広 く流 通 させ る こ と を 目的 と した プ ロ グ ラ ムに は きわ め

て 不 合理 な こ とに な る 。

※ 商標(trademarks)

プ ログ ラムの 名 前 を商 標 と して 登録 し,保 護 の 手 段 とす る こ とは広 く利 用 され て は い な

い。 とい うの は商 標 に よる 保護 は,プ ロ グ ラ ムの 販売 活 動 に は有 効 で あ っ て も,プ ログ

ラ ムそ れ 自体 の保 護 に はな らな い か らだ 。

※ 契 約(contractlaw)

多 くの ソフ トウ ェ ア会 社 は,契 約 に よる保 護 に頼 っ て い る。 パ ソ ケ ー ジ を リー ス(賃 貸)

す る場 合,そ のパ ッケ ー ジ の所 有 権 は ソ フ トウェ ア会社 に残 し,リ ース 契約 終 了 時 に は,

全 ての ドキ ュ メ ンテ ー シ ョ ン をユ ーザ ー か ら返 して も らっ て い る わ けだ 。 パ ソ ケージ を

直 売 す る と き は,ラ イ セ ンス協 定 を結 ぶ か ユ ーザ ーに そ の パ ッケ ー ジ を再 販 す る こと を

禁 じて い る。 しか しこ の契 約 とい うの は,あ くまで 当 事 者 間 の こ とで あ る か ら,例 えば

従 業 員な ど当 事者 以 外 に は保護 規 制 が お よば ない こ とも ある。

※ 以 上 の 外,不 正 競 争 防 止 法(unfaircompetitionlaw)に よ る保 護 も検 討 されて い る。
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ま たIBMのElmerGalbi氏 は,『 コ ン ピュr.タ ・プ ログ1ラミング は,現 行 の 法'体系 に よ

っ て伝 統 的 に保 護 され て き た技 術 と異 な る あ る特 徴 な り属 性 をも っ て い る』 と して 『著

作 権 法 に新 しい 条項 を設 け る,あ るい は特 別 の登 録 機 関 が所 管す る特 別 法 を考 慮 せ よ』

とい うギ ャル ビー試 案 な る もの を提 出 して.いる。

19T2年,2月23日 付 のEDPDaily紙 に よ る と,米 国 の 最 高 裁 は,プ ロ グ ラ ム を特 許 化 す る か ど う

か に つ い て,近 く決 定 を下 す。 今度 決 定 を下 され る ケー ス は,GaryB.Benson氏 とArthurC.

Tabbott氏 が,ベ ル 研 の ため に 開 発 した 汎 用 デ ィ ジ タル ・コ ン ピュ ー タの フ.ロ グ ラ ム につ い て で ある(

い わ ゆ るBenson&Tabbott係 争

政 府 は 「 プ ロ グ ラム は 数 値 計 算 の 連 続 した もの ある い は 〆メン タ ル ・ス テ ッ プ'で あ り,現 行法 の もと

では 特 許 化 され な い 」 と して い た。 一 方米 国 関税 特 許 控訴 裁(U.S.CourtofCustonls&Patent

Appeals)は 昨 年5月,「 プ ログ ラ ム は特 許 化 され る 」 と政府 に反 論 して い た。

■

ソ フ トウ ェ ア の 税 制 上 の 取 り扱 い 問 題

ソ フ トウ ェ ア が 課 税 の 対 象 と な る の か 『ど う か?課 税 す る 場 合,税 制 上 の 取 り扱 い は ど うな る

の か?こ れ も米 国 で 活 発 な 議 論 が 戦 わ さ れ て い る 問 題 だ。 昨 年 新 設 さ れ たADAPSOソ フ トウ

ェ ア 部 門 のLarryWelke部 長 は,ソ フ トウ ェア 業 界 が 直 面 し て い・る 問 題 と して 税 制 上 の 取 り扱 い

に つ れ,次 の よ う に 述 べ て い る 。 『IRS(連 邦 歳 入 局)に しろAICPA(Americ'anInstituteof

CertifiedPublicAccountants)・ に しろ,ソ フ・ト ウ ェ ア ・ プ ロ グ ラ ム お よ び パ ッ ケ ー ジ の 明 確 な

定 義 づ け は し て い な い 。 こ こ に 問 題 が あ る 。 ソ フ ト ウ ェ ア と い う も の は,明 らか に ラ イ フ ・サ イ

クル が あ り,課 税 対 象 と な り得 る し,償 却 さ れ る べ き もの だ 。 し か し な が ら,通 常5ケ 年 間 の 償

却 期 間 を過 ぎ て もジ そ れ がEDPシ ス テ ム の 内 部 的 部 分 で あ る と い う理 由 だ け で,重 要 性 が 増 大 し

て い く ソ フ ト ウ ェ ア も あ る 。 こ の 範 ち ゅ う に 入 る ソフ 、トウ ェ ア は,他 と 同 じよ うに 課 税,償 却 さ

れ る べ き で は な く,長 期 資 本 支 出 事 項(Longterm・qapitalexpenseitem)の1部 と して 扱 わ れ

ノる べ き だ 。 』'パ."'・ ・`

現 在 の と こ ろ,IRSもAICPAも,ソ フ トウ ェ ア の 税 制 上 の 取 扱 い に つ い て は,明 確 な 態 度 を 打

ち 出 し て い な い し,ま た 非 難 を あ び て い る.よ う な こ と も な い6Welke氏 は ・こ れ に 、っ いて,'「 そ れ

はIRSやAICPAが,ソ フ ト ウ ェ ア の 本 当 の 姿 と い う も の を何 処 か ら も受 けtt'o・'て い な い か'ら だ 」

と 指 摘 し;ADAPSO.ソ フ トウ=・ ア部 門 は,業 界 の 適 切 な 代 表 者 を通 じ,'こ の 点 を ・あ ち た め・て い

き た い と述 べ て い た6-"∴tt'"・ 、 ・,『.'.:'1"∴
＼

こ う して ソ フ トウ ェ ア の 税 制 上 の 扱 い に っ い て は,関 係 方 面 が は っ き り し た 態 度 を打 ち 出 さ な

い で い る'う ち.カ リ:フ'牙ル ニ ア 州 のBoardofEqualization(平 衡 局 〉.カ㍉ .iPソ!・フ・ト・ウ.三 ア を

課 税 対 象 と す る.」 と い う プ ロ ポ ー ザ ル を 提 出 じ,今 全.米 で モ デ ル ・・ケ ー ス に な る か ど うか 注 目 を

集 め て い る 。'・ 『'"・ 「 「Z・ ・

同 局 は ジ 「 ソ フ トウ ェ'ア を 有 形 の 財 産(tangibleproperty)・ ど'し て 課 税 す る」 と い う プ ロポ ー
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ザ ル を 出 して い る.目 下 ガ イ.ド ラ イ ン を設 定 す る た め 公 聴 会 が も た れ て い る が,最 終 的 決 定 は,

州 内 企 業 との 折 衝 も あ っ て 延 び る こ と.に な ろ う。

KentMitchell氏(カ リ フ ォ ル ニ ア 州,パ ロ ・ア ル ト近 郊 に 住 む 弁 護 士)は,こ の プPポ ー ザ

ル に つ い て,次 の よ う に 語 っ た 。 「こ れ は 米 国 初 の ソ フ トウ ェ ア税 制 に 関 す る 法 律 に な る だ ろ う。

そ う な れ ば,そ っ く りそ の ま ま あ る い は 部 分 的 に 米 国 の モ デ ル ・ケ ー ス に な る」

BoardofEqualizationに よ.る と,「 あ る プ ロ グ ラ ム が,そ の 機 能 を果 す た め に 導 入 さ れ る 時,

そ れ は 課 税 コ ー ドに 含 ま れ る 有 形 資 産 と して の ソ フ ト ウ ェ ア に な る」 プ ロ ポ ー ザ ル で は,販 売 税

に つ い て 「専 有 権 付 パ ッ ケ ー ジ」 と 「請 負 い プ ロ グ ラ ム」 を分 け て い、る 。 す な わ ち 専 有 権 付 パ ッ

ケ ー ジ に は 販 売 税(salestax)が か か る が,請 負 い プ ロ グ ラ ム(customprogram)は そ れ が

顧 客 が マ シ ン ・リー ダ ブル ・フォ ー ムで 提 供 され な い限 り課 税 の対 象に な らな い。

しか し先 程 のMitchell氏 は,「 も し ソ フ トウ ェ ア 会 社 あ る い は コ ンサ ル タ ン トが,請 負 プ ロ グ

ラ ム の 料 金 と して 顧 客 に25,000ド ル を 要 求 し,磁 気 テ ー プ 上 の 製 品 と して こ れ を 手 渡 した 時 は

25,000ド ル の 料 金 に 対 して 税 が か か っ て く る」 と説 明 して い る 。 も し コ ン ピ ュ ・一一タ に か け る 前 に

顧 客 側 が 準 備 を必 要 とす る よ う な リ ス テ ィ ン グ,コ ー テ ィ ン グ ・シ ー トな ど の 形 で渡 し た 時 は,

こ の 「プ ロ グ ラ ミ ン グ ・サ ー ビ ス1は 課 税 さ れ な い 。

さ ら に 同 氏 は,「 顧 客 が 供 給 した 情 報(customerfurnishedinformation)を マ シ ン ・ リー ダ

ブ ル ・ フ ォ ー ム に コ ンバ ー トす る 料 金 」 も 課 税 の 対 象 に な る とつ け 加 え て い る 。

サ ー ビ ス ・ビ ュ ロ ウ か ら の コ ン ピ ュ ー タ ・タ イ ム の レ ン タ ル に 関 して は,そ れ が バ ソ チ ・モ ー

ドで あ れ,タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・モ ー ドで あ れ,さ ら に 顧 客 が プ ロセ ッ サ に プ ロ グ ラ ム お よ び マ

シ ン ・ リー ダ ブ ル ・デ ー タ を供 給 し た と して も,課 税 は さ れ な い と プ ロポ ー ザ ル は 述 べ て い る 。

さ ら に こ の 件 に つ い て は,デ ー タ の 処 理 は 「サ ー ビ ス ・ ビ ュ 占 ウ の 要 員 の 指 揮 あ る い は 管 理 の も

と に 行 な わ れ な け れ ば な らな い」 と し て い る 。

Mitchell氏 は こ の 問 題 に つ い て,『 自 分 の デ ー タ を処 理 す る 時,自 分 の 要 員 を コ ン ピ ュ ー タ ・

オ ペ レ ー シ ョ ン の た め サ ー ビ ス ・ビ ュ ロ ウ に 送 っ て い る ユ ー ザ ー は ど う な る の か 』 疑 問 だ と し て

い る 。

公 聴 会 は,こ の プ ロ ポ ー ザ ル に 反 対 し て い る ソ フ ト ウ ェ ア 会 社 や サ ー ビ ス ・ ビ ュ ロル も参 加 し

て,1ケ 月 程 行 な わ れ て い る。

・デ ー タ 処 理 サ ー ビ ス 企 業 協 会 ,ADAPSOのJeromeLDreyer専 務 は,「 プ ロ ポ ー ズ が 出 され

たProPertyTaxRule32は 国 家 的 含 み が あ る が,SaleTaxRegulation1502は 検 討 の
ン

余 地 あ る プ ロ ポ ー ザ ル だ」 と して い る 。 さ ら に 同 氏 は,『 プ ロ ポ ー ザ ル は`あ い ま い'』 で あ る

と い うMitchell氏 の 見 解 に 同 意 しな が ら,次 の よ う に 語 っ て い る 。 「資 産 税 規 制 の 管 理 は.ソ フ

トウ ェ ア が ど の 位 の 時 間 価 値 を持 っ て い る か 評 価 す る と い う問 題 が あ る だ け に 難 し い だ ろ う』

BoardofEqualizationの ス ポ ー ク ス マ ン に よ る と,公 聴 会 の 論 争 点 は,「 コ ン ピ ュ ー タ ・ ソ

フ トウ ェ ア が 資 産 税 の 適 切 な 対 象 と な る か ど うか ,」 と い う と こ ろ に あ る 。 ま た こ の 税 法 が,ソ フ
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トウェ ア とい う新 ら しい ビ ジネ ス に水 を さす要 素 にな る の では な い か,と い う点 も論 争 され て い

る。 同 スポ ー クス マ ンは,あ る ソ フ トウ ェア は現 在 有形 資 産 と して課 税 され て い る と述 べ て い る。

さ らに 「ソフ トウ ェア に資 産 税 を課 す こ とが認 可 され る と仮 定 した場 合,論 争 の 中心 は ソ フ トウ

ェア の`価 値 評 価'に お か れ る」 とMitchell弁 護 士 は語 る。 これ を解 決 す るひ とつ の ア プ ローチ

は,各 ソフ トウ ェア ・パ ッケ ー ジ の コス トを比 較 す る こ とだ が,同 種 の パ ッケ ージ で も値 段 が か

な り異 な って い るた め,こ の問 題 は なか な か に や っかy・な もの に な ろ う。

ソフ トウ ェ アの 税 制 上 の取 り扱 いに つ い て は,法 的 規 制 の先 例 が ほ とん どな い。 た だ最 近 のひ

とつ の ケ ー ス と して,フ ロ リダ 州で,ア プ リケ ー シ ョンお よ び シス テ ム ・ソフ トウ ェア さ らにサ

ー ビス が資 産 税 か ら免 除 された 例 が あ る。

これ は昨 年EAL(EasternAirlines)が 起 した 問題 で,同 社 は 「ソ フ トウ ェ ア,サ ー ビス お よ

び トレー ニ ング は無形(intangible)で あ り,フ ロ リダ州 の資 産 税法 の対 象に はな らな い」 と主

張 し,税 の免 除 を勝 ち えた。 こ の ケ ー スの場 合EALは,価 格 分 離 以 前 に購 入 した シス テ ムで は,

ソフ トウェ ア は そ の シ ステ ムの カタ ゴグ ・プ ライ ス の半 分 の価 値 しかない こ とを立 証 しよ うとした。

Mitchell氏 に よ る と,カ リフォ ル ニ ア 州の プ ロポ ー ザル で は,も しハ ー ド,ソ フ トこ み の 「一

括 価 格」 で売 られ た場 合,全 シ ステ ムが課 税 の 対 象 に な る し,ま た ソ フ トウ ェアが 分 離 され て売

られた 場 合 は,や は りその 全 料 金 に つ い て課 税 され る だ ろ うと説 明 して い る。

今 だ膠 着 状 態,ソ フ トウ ェア の価 格 分 離 戦線

1969年6月,IBMが ソ フ トウ ェア の価 格 を分 離(ア ンバ ンダ リン グ)す る と発 表 して 以 来,

主 体 本体 メ ー カ ー の7割 が,大 な り小 な りそ の行 動 に歩 調 をあ わ せて きた 。価 格 分 離 は,ソ フ ト

ウ ェア 業 界 に とら て恵 み の 雨 に な る と期 待 され た が,現 在 の とこ ろ さ した る変化 は あ らわ れ て い

な い。

大 手 本体 メー カ ーの 中 で,Honeywel1社 とSperryRand(Univac)社 は,価 格 分 離 に追 随 して

い ない 。 ま た こ の方 針 に従 った 大 部 分 の 企業 も,完 全 な分 離 策 は採 用 せ ず,様 々 な ア プ ローチ を

試 み て い る。 各社 の方 針 を ざっ と眺 め てみ る と

NCR(NationalCashRegister社)は,部 分 的 な価 格 分 離 を施 行 して い る。NCRは 従 来,一

定 額 以 上 の サ ポ ー トお よび 教 育 につ い て支 払 い を求 め て いた が,昨 年 同社 の特 別 販 売担 当理 事J.

G.Snyder氏 の 発表 に よ る と,補 償 金 と して この 金 額 を値 引 きす る と発 表 した 。

その 教 育補 償金 は,Century50機 種 の場 合1,550ド ル,CenturylOOは2000ド ル,Century

300は3,000ド ル とな って い る。

更 に彼 は,「 大 抵 の場 合 この 額 は ユ ー ザ ー の必 要 とす る線 を満 して お り,シ ス テ ム ズ ・サ ポ ー

トに対 す るNCRの 補 償 は,1年 契 約 の レ ンタル 料 金 を基準 にす る と,そ の2ケ 月 の レンタ ル ・コ

ス トに相 当 す る 。」 と述 べ てい る。 同社 の ソ フ トウェア は,選 択 的 に価 格 分 離 され て い て,そ の

為 少 数 のパ ッ ケー ジの み が その 価 格 を分 離 されて い る。
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第60表1971年'1月 現 在 に お け る米 国主 要 メ ー カ各社 の価 格 政 策 状 況(JECC調 べ)

社 名
,

価格声明時期 内 容

1968.12. 新価格制度の可否につき検討 していると発表。

1969.6. ハ ー ドウ ェア,ソ フ トウ ェア,シ ステ ムズ ・エン ジニア リン グ,教 育サ ー ビス の価格 を分 離 し,

メ

(米国) 既存システムにつき1970年1月1日 以後有料化すると発表。 同時にレンタル料,直 売価格を3%

引下 げ た。 有 料 となる ソフ トウ ェアは毎 月使 用料 を徴収 す る。7月 に小型 コン ピ ュータSy8tem

3,超 大 型 コン ピュー タ360/195を 発表 し,こ れ らにつ い て直 ちに新価格 制度 を適用。

19(刃.7.(カ ナ タり 米国と同時期に新価格制度に入 ると発表。

IB

1970.3.(欧 洲D 1972年7月1日 以 後,既 存 シス テ ム につ き価 格分 離 を行 な うと発 表。新 シ ステ ムにつ いて は1969

年6月 以来分離。

豪 州,ニ ュー ジラ

ン ド,南 ア フ リカ
1970年3月 より,す べ ての システ ム につ き価格 を分 離す る と発 表。

'

1970.7.(日 本) 1旬2年7月1日 以 後,既 存 シス テ ムにつ き価格 分離 を行 な う と発表。 新 システ ム(Sy8t㎝3,

360/195)に つ い ては19θ9年6月 以 来 分 離。

(イ ス ラエ ル) 分 離 の内容 は不 明だが,1970年7月12日 に発効 した。

ハ ー ドウ ェア,』ソ フ トウ ェア,各 種 サ ービスの 分離 を決定 。10月1日 以 降保 守料 と賃貸 シ ステ ム

のハ ー ドウ ェア価格(レ ンタル 料)を5%値 上 げ。 ただ し,現 在契 約 中のユ ーザ ー に対 しては,

CDC
1969.9.

(米 国のみ)

現契 約の 満了 まで値 上げ は適用 し乏 い。 分離 され る もの は,レ ンタル の場 合 の保 守料(10月1日

以 降),教 育サ ービス(1970年1月'1日 以 降),シ ステ ム お よび ア プ リケーシ.ン ・アナ リス ト ・サ

ボ ー ト・サ ービス(1月1日 以 降),ソ フ トウ ェア ・システ ムズ および ノ フ トウ ェア.プ ログ ラム

(1月1日 以 降発表 さ れる もの)。さ らに分離 の プラ ンが ある。1脚
〉

スペ リー ・ラ

ン ド社ユ ニパ

ック事業 部

1969.7.

～

ハ ー ドウ ェア とソ フ トウ ェア の価格 分離は 行方 わず,引 続 きレンタ ル ・サ ー ビス を包括 して 提供

す ると発 表。 た だ し,保 守サ ー ビス は従来 か ら有 料。

1969.9. GE400(中 型),GE600(大 型)の レンタル 料 を51%直 売 価格 を3%,GE200〈 小型)の

GE
レン タル料 を1%以 内 引上 げ,直 売 システ ム の保 守 料 を5%引 上 げ た。 直売 りに 対 しては10月1

日以 降発効 す るが,レ ン タル ・ユ ーザ ーは1970年]月1日 以 降。

1969.11. プ ロセス 制御用 コ ン ピュータ のみ は価格 を分 離 し,ハ ー ドウ ェア価 格 を6%値 上 げ す ると発 表。

L
,9

、

シ ステ ム ・サ ポー ト ・サ ー ビス だけ を 分離。

現行 価格 でシ ステ ム ・サ ポー ト ・サ ービス を包括 して 受け るか,現 行価 格の3%引 を支 払 う代 り

RCA 1970.3.(米 国) に システ ム ・サ ポ ー トを受け 左い か をユ ーザ ー.に選択 させ る新政 策を発 表。 同時 に,6年 契約 の

1971,9.コ ン ビ ュ 購入権付賃貸借契約を締結するユーず一のレンタノヒ料 を15%『1下げると発表。 適用機種はスペク
一夕事業から撤退 9ト ラ70/46

,60,61の3モ デ ル 。

.

ハ ー ドウ ェア とソフ・トウ ェア の価 格 分離 は行 なわず,引 続 きレン タル ・サ ー ビス を包括 して 提供
ハネ ウ ェル 1969.7.(米 国)

すると発表。同時にレンタル料金を1%引 上げた。ただ し既契約者には適用 し季い。

`'
「
1969.2.

IBMの 価格 分離 に先 だ ち,1969年2月,lL2000電 子 ビ リング ・コン ピュー タの発表 に際 し,ソ

フ 噛トウ ェア を別 建 と して発表 。 さ らに7月,E4000,E6000電 子会 計シ ステ ム につら て も同様 の
!ミ ロ_ス

.

1969.7.
"(米'国) 措 置 を と った。 ソフ トウ ェ・アは 最初 に買取 れば,後 はず っと使用 で きる。 現 在,電 子 計算機 につ

`

いても分離の方向で検討中。

基 本 的 あるら は事前決 定 のシ ステ ム ・サポ ー ト,教 育援 助,ソ フ トウ ェアは 無料 で給供 し,そ れ

'

1969.10.(米 国) を超 える追 加サ ー ビスは有 料 とした。 これ に伴い,レ ンタ ～レ料 金1,0qoド ル につ き約30∧ 時 の シ

ステ 込ズ ・サ ポー ト費 を値引 す る ことに した。1970年1月1白 発 効。'

1970.12,(英 国)

一'.

英 国では1970年12月,NCRIOO,20〔 の レ ン タル料金 を最 大20%引 下 げ た。 ただ し,こ れ はCO

NCR BO.Lの 使用 に対 して年 間30-60ポ ン ドを支払 うユ ーザ ニに適 用す る。 また,支 援 サー ビス を有

料 とし,シ ス テ ム構成 によ りL〔 幻0-6,moポ ン ドを徴集 す る。

1967年 す で に1967年 来,シ グマ ・コン ピュー タ.・ヅ リーズ の一 部 ソフ ト'ウェア(COBOL-65コ ンパ

XDS

(旧SDS)

イ ラ7)を 有料 化 してい る。1～3年 契 約の レン タ～レ料 金 琶5%,大 型 コン ビご 一 夕の直 牽価格
,

を3～12%引 下 げた。 一方,小 型 は逆に値 上げ した(値 上 率は不 明)。

1969.10. 1970年1月1日 発効。 現 在,ソ フ トウ ェ7分 離の範 囲 を拡げ るべ く検 討中。.、,・¶.・
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NCRは この間 ア ンバ シ ドリ ジグ政 策 を若 干 手 直 し しだ 。元 来 同社 は ハ ー ドウ ェア及 び 周 辺機 器

に根 拠 を置 いて 値 引 を行 っlt来 た が;Snyder氏 に よれ}ま,「 現 在 あ る基 準 金 額 によ って 総 て算 定

されて い る。」 と微 妙 な 変 化 をに お わせ て い る。

Burroughs社 は,同 社 のEDPト ー タル ・シス テ ム に つ い て は価格 分離 を行 な っ て こな かっ た け

れ ど も,ビ リン グ・・コ ン ピュ ー タ で あ るL-2000シ リー ズ,タ ー ミナル ・コ ン ピュー タのTC

-500及 びTC-700
,そ して電 子会 計 システ ムは,各 々別 々 に価 格 を決 定 され て いた。

同社 副社 長兼 ビジ ネス 機 器 部 門担 当重 役 のJimMcCulloughの 発 言 に よ る と,「 我 社 は大 規模

シス テ ム の価 格分 離 に は踏 み切 っ て こな か っ たが,今 後 も この方 針 の再 検 討 は続 け て行 く予 定 で

あ り,こ の 点 に 関 して は顧 客 の 同意 を得 て い る積 りで あ る。」 と述 べ て い る。

一 方XDS(XeroxDatrSystems社)の スポ ー クス マ ンは
,「 自分 自身 の シス テ ム技 術 で ほ と

ん ど常 時 稼 動 させ て い るOEMユ ーザ ー は,我 社 の バ 一一ドウェ ア を購 入 した り,我 社 の シス テ ム

技 術サ ー ビス を入手 して いる 利 用 者 数 の半 分 以 上 に は 決 して達 して いな い。」 と断 言 した。 彼 は

続 けて,「 教 育 訓練,シ ステ ム技 術,ア プ リケ ー シ ョ ン,特 殊 用 途 プ ロ グ ラム等 は 価格 を定 め ら

れ て い るが,全 オペ レー テ ィ ング ・シス テ ム 及び 言 語 プ ロセ ッサ に 関す るxbs社 の ライ ンア ッ プ

は現在 も無 料 の まま で据 え置 か れ て い る。`」 と語 って いる。

CDC(ControlData社)の 総 合 開 発 本 部 の 上級 幹 部 で あ り副社 長 で もあ るJohriLacey氏 は,同

社 が他 企業 よ りも幅 広 く価格 分 離 を実 行 して い る と語 っ て い る が,CDCは ソ フ トウ ェア,ア ナ リ

ス ト・サ ー ビス,教 育訓 練 等 の面 で は 既 に分 離 定 価 を採 用 して い る。

Lacey氏 の言葉 を借 りる と,同 社 の 当初 の価 格 分 離 政 策 に生 じた唯 一 の変 動 は,ソ フ トウェ ア

生 産 の大 型 化 に伴 う更 新料 金 の分 野 だ け との 事で あ る。 つ ま り,「 当初 我社 は,あ る ソ フ トウ ェ

ア の初 期段 階 にお け る修 正 ・附 加 に対 し支払 い を求 め た が,現 在 は 無料 に して い る。」 とい う訳

で あ る。

一 方 上述 の各 社 と全 く異
っ た位 置 に立 っ て い る の が,宜oneywcllとUnivacの 両 社 で あ る。

Univacの 副社 長 ・監査 役 を務 め るHarrySteinbergは,「 我 々の 利用 者 達 は,ソ フ トウ ェア の

価 格分 離 を決 して望 み は しな か っ た。」 と語 り,同 時 に,「 今 迄 の とこ ろ は,我 社 の ユ ーザ ーの

観 点 か らは特 に,我 々の選 択 が有 利 で あっ た こと が証 明 され た。」 とつ け加 えて い る。

又Honeywel1の スポ ー クス マ ンも,価 格 分 離 に移 行 しな い方 が,情 報 処 理 産 業 に とっ て は 有効

な結 果 を もた ら した と主 張 して い る。 ∫

ソフ トウ ェア専 業 各社 は当初,価 格 分 離 の 実施 下 で は大 き な成 功 を納 め られる と予 測 して いた

が,巨 利 は や は り転 げ 込 み は しな か っ た。 「我 々 は ソ フ トウ ェ アの 価格 ・購 入 両 面 の分 離 が好 評

の ま ま持続 す る と考 えて いた が,こ の楽 観 的 な予 想 が,利 用者 が70年 の景 気 後退 で厳 しい財 政

状 況 の ま ま操 業 して い る事 実 を蔽 い か く して い た こ'とは否 め な い。」 と,ソ フ トウ ェア独 立 企 業

のInformatics社(カ リフォルニア州シャーマ ン・オークス)社 長 で あ るWalterF.Baber博 士 は語

っ て い る。
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Bauer博 士 は,ア ンバ ン ド リン グが同 社 の期 待 に沿 うよ うに作 用 しな かっ た こ と を強調 しな が
へ

らも,過 去2～3ケ 月IBM層 が ソ フ トウ ェア 製 品 の売 上 げ 高 の伸 び を力 説 して い る点 を注視 して い

る 旨,明 らか に した 。

ソフ トウ ェア の恩 恵

彼 は更 に,「 分 離 政 策 は必 ず や全 ソフ トウ ェア産 業 に有 利 に展 開 す る だ ろ う。」 と言葉 を次 い

でい る 。

彼 は特 にそ の理 由に つ い て は 言 及 しな か っ・た が,UnivacのSteinbergは,専 業 各 社 が期 待 して

いた 程 の 価 格 分離 に よ る収 穫 が得 られ なか っ た点 を指摘 して次 の よ うに語 って いる 。 「ソフ トウ

ェ ア企 業 は,得 られ る もの を過 大評 価 して い た の だ。」 と… …。

こ う した独 立 ソフ トウ ェ ア ・メー カ ー に一 般的 な失 望 をよ そ に,大 方の コ ン ピュ ータ ・メ ー カ

ーは 価 格 分離 の結 果 に は か な りの満 足 を示 して い る
。

技 術 評 論 家達 はア ンバ ン ドリングがお よぼす全 影響 にっいて論 評 す るに は時 期 尚早 で ある と しな が

ら も,今 後 価格 を分 離 す る傾 向 が進 展 して 行 くこ とには 口 を揃 えて認 め て い る。

NCRのSnyderもXDSの ス ポ ー クス マ ンも と もに,価 格分 離 の最 大 の 影響 は,コ ンピュ 「 タ ・

ユ ーザ ー に何 時 如何 な る方 法 で 特別 の製 品 又 は サニ ビス に投 資 す れ ば よい か を決 定 す る権利 を与

えた こ と で ある と語 っ て い る。

「ア ンバ ン ドリング は,ユ ー ザ ー に各 製 品 に 対 す る鋭 い評 価 を権 利 的 に保 障 した為,ソ フ トウ

ェ ア 自体 には 積極 的 な意 味 を持 っ た。」 とSnyderは 言い,一 方XDSの 代 表 者 は,「 価格 分 離 が業

界 の一 般 的 傾 向 とな った か らに は,今 後 長 期 にわ たって この 志 向 を逆 転 させ る こ とは困 難 とな ろ;五

つ と述 べ て い る。

CDCのLaceyに 至 っ て は,全 コ ン ピュ ー タ産 業 が価 格 分 離 に 踏 み きるの は 避 け られ なY・事態 で

あ る と予 測 して い る。 彼 の 言 明で は,「 コ ン ピュ・一 夕産 業 が 遂 に 自動 車産 業 と同 等 な 巨大 な地 位

を 占 め る に至 る まで,サ ー ビス 全体 の ア ンバ ン ド リング化 は増 々進 行 す る もの と思 わ れ る。 又 利

用 者 は選 択 出来 る全 て の物 に対 し経 費 を惜 しま な い で あ ろ う。」 とな っ て い る。

DataProcessingServiceOrganizations協 会 の 首席 副 社 長 で あ るJerryDreyerの 見 方 は.,「

価格 分 離 は ソフ トウェ ア生 産 の 成 長 を促 す最 大 の 要 因 とな る だ ろ う。」 とい う感 想 に表 わ され て

い る。

Dreyerは 更 に,「 企 業 が 自主 開 発 した ソ フ トウ ェア と専 業 メ ー カー か ら購 入 され た そ れ との 比

較 分 析調 査 で,1970年 に は企 業 内 開発 努力 が,購 入努 力 よ りも6倍 も上 回 って い る こ とが判 明

した。 更 に重 要 な こ とは,1980年 迄 に この導 入 ソ フ トウ ェ ア の6倍 もが独 自開発 され て い る傾

向 は,逆 転 す る と予想 され て い る こ とで ある。」 と述 べ た。

UnivacのSteinbcrgも,ア プ リケ ー シ ョ ンの見 地 か らい っ て分 離 した価 格 は確 固 た る潮流 とな

る こ と を認 め て い る。
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●タイムシ ェア リング市場

現 在 米 国 の タイ ム シ ェア リン グ市場 に は,150～200社 も の タイ ム シ ェア リング会 社 が ひ しめい

てい る。 この うち125～1SO社 は社 歴 も き わめ て浅 く,利 益 も あが らず,常 に倒 産,吸 収 の危 機 に

ひん して い る。 ち なみ に69年 の場 合,米 国の商 用 タ イ ム シェ ア リン グ市 場 規 模 は1億8,000万 ドル

とい われ た が,こ の 市場 の70～75%は,大 手企 業22社 に よ って 占 め られ た の で あ る。1975年 まで

に,商 用 タ イ,ムシ ェ ア リン グ市 場 は15億 ドルの レベ ル に達 す る と予 測 され る。 しか しこの間,タ イ

ム.シェ ア リング業 者 の 陶汰}ま続 き,75年 に は トップ10寸5社 が市 場 の80%を お さえ る とい うの が

一 般 の見 方 だ
。

周知 の よ うに タイ ム シ ェア リン グ とい うの は,遠 隔 地 に い る数 多 くの ユ ニザ ー に,同 時 に コ ン ピュ

ー タに ア クセ ス を許 す共 同 利用 シ ス テ ムで あ る
。 この 典型 的 モ ー ドとL"Sll次 の3つ が 考 え られ る。

・ 会 話 型(Conversational ,あ る い はinteractive)タ イ ム シ ェ ア リン グ ー タ イ ム シ ェ ア

リ ン グ ・サ ー ビ ス の 本 来 の 姿 ℃ ユ ーザ ー は 自分 の 所 に あ'る リ モ ー ト ・タ ー ミナ/レ を使 い,

瞬 時 応 答 ベ ー ス で コ ン ピ ュ ー タ ・シ ス テ ム と対 話 で き る 。 ユ ー ザ ー は リ モ ー ト ・タ ー ミ'ナ

ル か ら,各 種 計 算,処 理 を 開 始,変 更,終 了 す る 能 力 を確 保 で き る 。"・ ≡

・ リ モ ー ト ・バ ッ チ 処 理 三

これ は 真 の 意 味 で,タ イ ム シ ェ ア リ ン グ とは 言 えな い 。 何 故 な ら い っ た ん 処 理 が 開 始 さ れ

れ ば そ れ が 完 了 す る ま で 装 置 が ラ ン す る の で 対 話 型(interactive)で も な い し,ま た ユ ー

ザ ー と コ ン ピ ュ ー タ 間 の 通 信 は;会 話 型 言 語 で な く コ ン ピ ュ ー タ 言 語 コ マ ン ドに よ っ て 行

な わ れ る か ら会 話 型(Conversat・iona1)で も な い か ら だ。 リモ ー ト ・バ ッ チ 処 理 で は,デ

ー タ は タ ー ミナ ル か ら コ ン ピ ュ ー タ に 入 れ ら れ,い っ た ん ス ト ア ー'さ れ る。 処 理 が 完 了 す

る と,デ ー タ は タ ー ミナ ル に 転 送 さ れ る か,あ る い は コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン ダ ーで オ フ ラ イ

ン で 印 刷 さ れ,郵 送 さ れ る。

・ パ ッ チ 処 ・理

こ れ は ユ ニ ザ ー が コ ン ピ ュ ー タ を安 く使 い,オ ー バ ー ヘ ソ ドを 少 な くす る の に役 立 っ て い

る 点 で,共 同 利 用 で あ る こ とは 事 実 だ。 し か し こ れ は 明 らか に タ イ ム シ ェ ア リ ン グ と い う

範 ち ゅ う に は 入 ら な い 。

タ イ ム シ ェ ア リ ン グ会 社 は,主 に リモ ー ト ・バ ソ チ,会 話 型 タ イ ム シ ェ ア リ ン グ の 両 方 を提 供 し

て い る が,リ モ ー ト ・バ ッチ だ け で も,.冬 イ ム シ ェ ア
.リン グ ・サ ー ビ ス と称 し て い る 所 も あ る 。 こ

こ で は タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・サ ご ビ ス の 本 来 の 姿,す な わ ち 商 用 会 話 型 サ ー ビス に 焦 点 を あ わ せ て

話 し を進 め る 。 な お,会 話 型 タ イ ム シ ェ ア リ ン グの 共 通 し た 特 徴 は,

① ユ ー ザ ー(達)は,遠 隔 地 に あ っ て 直 接 コ ン ピ ュ ー タ と通 信 す る。

一171一



② ユ ーザ ーは,問 合 せ,命 令,編 集,デ ー タの入 力 そ して作 業 の 中 止 を,会 話型 ベ ー スで シス

テ ムの範 囲 内で 遂 行 で き る。'、 ∴、

③ コ ンピ ュー タは"瞬 時 応 答 べ ーズ)で 回答す る。

④ コ ン ピュー タの 反 応 ス ピー ドは,ユ ー ザ に と ってす ぐ質 問 に答 えて い る よ うに思 える。

⑤ 実際 に は多 数 の ユ ーザ ー が,コ ン ピ ュ ータ ・シス テ ム全 体 の能 力に っ い て リクエ ス トに応 じ

て タイ ム ・ス ライ スの 分 配 を行 な う。 も し リクエ ス トが そ の タイ ム ・ス ライ ス 内で 処 理 で き れ

ば,ユ ーザ ーに と って コ ン ピ ュー タ が専 属 の もの と考 え られ る。 も しそ の タイ ム ・ス ライ ス 内

内で完 遂 で きな い場 合 は
,そ の仕 事 は コ ンピュ ー タが 次 の リクエス トを取 り扱 って い る間 確保 さ

れ,次 の タ イ ム ・ス ライ ス が分 配 され た時 継続 さ れ る。

タ イム シェ ア リン グ市場 の 発展 経 緯 と現 状,エ

'

タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・与 一 ビ ス の 起 源 は,1961年 に さ か の ぼ る。 こ の 年MIT(マ サ チ ュ ー セ

ッ ツ工 科 大 学)は,初 の 実 験 シ ス テ ム を 開 発(ベ ー ス はIBM709),63年 に は 最 大30台 の リモ ー

'ト ・一タ ー ミナ ル か ら 同 時 ア ク セ ス で き る よ う'にな っ た。 初 の 商 用 タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・ア プ リ ケ

ニ シ ョ ン は ,同 じ く1963年AdawsAssociates社 に よ って 完 成 され た。 これ はDECのPDP-4を

ベ ー ス と し,株 式 所 有 者 の 管 理 を 行 な う も の で あ っ た 。 翌19(va年 の 暮,IBMは 数 値 解 法 用 と し

て 設 計 した 会 話 型 シ ス テ ム を も っ て こ の 市 場 に進 出 ・し た。 こ の 年 に は,米 国 科 学 財 団(NSF)の

資 金 援 助 を 得 たG.E.も,ダ ー トマ ス 大 学 と共 同 で タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・シ ス テ ム を 開 発 した 。

(ベ ー ス はGE-225)。 翌65年,GEは フ ェ ッ ニ ッ クス と ニ ュ ー ヨ ー クで 商 用 活 動 を 開 始,66年

に はISD(情 報 サ ー ビ ス 部 門)を 創 設,最 大 のTSS会 社 と して の 道 を歩 み 出 した 。 そ して1966年

以 来,続 々 と新 参 企 業 が 入 りこみ,市 場 は急 激 に 拡 大 発 展 して き た(第38図)。

タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・サ ー ビ ス 市 場 は,次 の4つ の 主 要 部 分 か ら成.り 立 っ て い る。

す な わ ち ・大 学 を 中 心 と した プ ロ ブ レム ・ソル ビ ン グ,・ コ ン ピ ュ ー タ ・プ ロ グ ラ ム の テ ス ト,

,
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第38図 タ イ ム シ ェ ア リ ン グ 市 場 成 長 傾 向
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・科 学 技 術 計 算, .・ 事 務 処 理 ア プ リ ケ ー シ ョ ンの4っ だ。 こ れ$で の と こ ろ,販 売 高 で}i![大 学 ベ

ース の プ ロブ レム ・ソル ビ ン グが1位 を占 めて い るが,ユ ー ザ ー に対 す る利 益 貢 献 度,市 場 替 在

とな る と事務 処 理 ア プ リケ ー シ ョンが第1位 であ る。(第39図)

第39図

〔市 場 セ グ メ ン ト 〕
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な お タ イ ム シ ェア リン グ市 場 が,他 の コ ンピ ュ ー タ関連 市 場 と比 較 して,ど の 程 度 の 位 置 に あ

るの か,デ ー タは 少 々古 い が65年 と69年 の 状 況 を第61表 に示 して お く。 市 場 規 模 にお い て は,

タイ ム シ ェア リ ング市場 は きわ め て小 さい けれ ど も,そ の成 長 率 た るや年 間 平 均340%と,他 の

分 野(ち なみ に コ ン ピュー タ産 業 全 体 は30%,ソ フ トウ ェア は80%)を 圧 倒 的 に しのい でい る 。

第61表 タイムシ ェア リング市場 と他 の コン ピュータ

関連市場 との比較*

金 額(100万 ドル)

成長率

(%)

年間平均

伸長率1965 1969

コ ン ピ ュー タ産 業 全 体

汎 用 コ ン ピ ュー タ出荷 全 体

通 信 能 力 を持 つ コ ン ピ ュー タの 出荷

リモ ー ト ・タ ー ミナ ル 機 器 の 出 荷

ソ フ トウ ェア ・サ ー ビ ス全 体

$4・005

2,670

1,000**

235

500

$10,110

6,780

2,200

450

2,500

152%

154%

120%

90%

400%

30%

31%

40%

30%

80%

タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・サ ー ビ ス 10 180 1,700% 340%

主要タイムシェア リング会社

**1967年 の 推 定 数 字*[DC調 査

(出 典:《 《TheInteractiveTimeSharingMarket";F&S)

米 国 で タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・サ ー ビス を 提 供 し て い る 企 業 は,150～200近 くあ る と い っ て も

主要 企業 とな る とわ ず か20社 程 度 で あ る。 これ らの大 手 各 社 は,1972年 中 には その 大 半 が 黒字 を

計 上 で きる と予 測 され て い る。 タイ ム シ ェ ア リ ング会 社 につ い て は,売 上 げ,サ ー ビス 内容 シ

ー/73一



エ ア ー な ど に 関 し,新 し い デ ー タ が 不 足 し て い る 。 こ こ で は 米 国 の 調 査 会 社F&S(Frost&

SulliVan)に よ る69年 の 状 況 を ま と め て お く(第39図)な お 第62表 は,米 国 の 業 界 誌,

ComputerDecisions(71年11月 号)が 紹 介 した 全 国 規 模 の タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・サ ー ビ ス 会

社 主 要9社 の サ ー ビ ス 内 容 と料 金 で あ る。

タイ ム シ ェ ア リ ング市 場 の成 長 予 測

タイ ム シ ェア リ ング市場 の将 来 の成 長 に つ い て は,幾 つ か の推定 が 出 され てい る。 そ して そ の

ほ とん どは,1975年 まで に15億 ドル の大 台 を突破 す る とみ て い る。 しか しこの予 測 は 楽 観的 す ぎ

るか も知 れ ない。 何 よ りも先ず,こ れ ま で利 益 を あげ て い な か っ た大 手 タイ ム シ ェア リ ング会社

が,72年 中 に黒 字 転 換 す る こ とが 条 件 で あ る。

飽年～7(年 に か け て,ITTと か,GEが 事 業 を縮 少 す る一 方,70年 ～71年 に はSBC(Service

BureauCorp),CSC(ComputerSciencesCo.)が 拡 大 策 を と って い る。 この2社 が今 後 ど う

動 くか,ま た タイ ム シ ェア リン グ界 の 雄,GEが こ れ に ど う対 処 す るか見 も ので あ る。

]975年 の タ イ ム シ ェア リン グ市場 が15億 ドル(69年 は1.8億 ドル だ った)に な る とい う予 測 の

う らに は,競 争 上 の逆 説 ともい うべ き見 方 が ある。 つ ま り

*競 争 が激 烈 なた め,そ の結 果 と して数 は 少 な い が よ り利 益 率 の 高 い企 業 が出 て くる。

*こ の 中 か ら生 き残 った 企 業 は,市 場 の 需 要 に 対 応 して サ ー ビスの 品質 を高 め範 囲 を拡

大す る こ とが で きる。

1970年 に は,主 要22社 が タイ ム シ ェア リ ング市場 の70～75%を お さ えて い た が,こ の うち何

社 か は合 併 し,あ るい は 利益 が 出 な い ま ま撤 退 す る こ とに なる とみ られ る。 恐 ら く今後 は,10

～15社 の大 手 が生 き残 り,全 市場 の75～80%と い うシ ェア ー を占有 し,ま す ます 寡 占化 が 進

む こ とに な ろ う。

さて 最 後 に,今 後 の タイ ム シ ェア リン グ市場 の発 展 に とって,積 極 的 要 因 と消 極的 要 因 を あげ

て お こ う。

○ 積 極 的 要 因

(1)ビ ジネ ス ・ア プ リケ ー シ ョン用 の汎 用 ソフ トウ ェア ・パ ッケ ー ジ開 発 とそ の機 能 の 強 化。

② タイ ムシ ェア リ ン グ用 オペ レーテ ィ ン グ ・ソ フ トウ ェア とユ ーザ ー言 語 の改 良。

(3)主 力 タイ ム シ ェア リン グ企 業 に よ る巨大 ネ ッ トワー クの 継続 的拡 大 。

(4)

○

(1)

(2)

よ り大 型 で,よ り コ ス ト/パ フ ォ ー マ ン ス の よ い ハ ー ドウ ェ ア ・シ ス テ ム の 発 表 。

消 極 的 要 因

ソ フ トウ ェ ア の 改 良 に 伴 な う タ イ ム シ ェ ア リ ン グ会 社 の 能 力 の 不 確 定 さ。

シ ス テt、 の 信 頼 性 と能 力 は,今 だ ユ ー ザ ーの 満 足 を 得 て い な い 。

-t

⑳

㈲ 安 くか つ 高 性 能 ミ ニ ・コ ン ピ ュ ー タ の イ ン パ ク ト。

(4)大 型 社 内 タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・シ ス テ ム の 開 発 。

-174一
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第62表 米 国 タ イ ・ シ ー ア ・ ・ グ 会 社 主 要 ・ 社 の サ ー … 料 金(,、 年)

会社名,住 所 リモ ー ト・ノ～ノヲニ・コ弓/ト リー 会 話 型rカロフレム・ソルビング デ ータ ・べ≒ス ・マネジメント・
a

料 金
AlIen-Babcock ラ ン ゲ ー ジ;Cobol, プ ロ ブ レ ム ・ ソ ル ビ ン

ス ト レ ー ジ:

1800Avenueof
RPG,Sort

"

ク ・ア プ リ ケ ー シ ョ ン 機能 な し 最 初 の100.000キ ャ ラ ク タ は 無

StarsL・sA・geles プ ロ グ ラ ムス トレ ー ジ で は ラ ン ・タ イ ム の 間
料 。 以 後$14ρ(/100.000キ ャラ〃

Calif.gOO67 $14/100.000キ ャラクタ 最 大44Kの コ ア か可
(IBM231デ ィスクλ$6D〔 レ400,000

(213)277-1600 最 初 の100,000キ ャ ラ 能。 これ は400PL/1 キ ャ ラク タ(IBMデ ー タ ・セ ル)

クタは無料 一

ス ア ー ト メ ン ト お よび
リモー ト ・パ ッチ:

32Kの デー タ を許 容
$225/1時 間(プ ライム ・シフ ト)

,

$175/夜 間1時 間

会 話 型1月 間$750ま で,

$8・25/分("・ ア)～

$2L50/分(44K)

■

`
ComputerSciences IBM1130を 含 む高 オ ン ラ イ ン ス ト レ ー ジ CSCは チ ー タ ・ リ ト リモーート・ノシチ;$5.00/ジ ョブ細$1 ,00/

650NLSepulveda 速 タ ー ミナ ル のサ ポ ー 料金 は比較 的安 い一 リー バ ル,在 庫 管理 最初D1秒 ・"エ クスプレス(急 行)"

Blvd.ElSegundo, トが 良 好 $1.00/ベ ー ジ/月(1べ

.
etc用 にBEMISを サ ー ビス は50φ1秒 ～30ψ;

Cahf90245 リモ ー ト ・パ ッ チ; 一 ジは3
,072キ ャ ラク

提供,さ ら に 特 殊 な ア 通 常は222ψ1秒,夜 債は166ψ1秒
、

(213)678-0311 "エ クス プレス"サ ー ビス タ)

・

7リ ケ ー シ ョ ン 向 け に ス トレー ジ;5ψ/ト ラ ック(10.572

が予定 な しに可能
幾 つ か の専 用 チ ー タ ・ キ ャ ラクタ/1日);$10/1時 間

ベ ー ス を 持つ 広 範 な低 接続 料金
大 型 の ジ ョ ブ に 適 して

速 タ ー ミ ナ ル の サ ポ ー
会 話 型;15キ ャ ラクタ/秒 タ ー ミナ ル

,

い る 。
トが 良好 $11.00/1時 間

30キ ャ ラク タ/秒 ター ミナ ル

$13.00/1時 間

CPU料 金50 、ψ1.秒,.

ス トレー ジ:$1 .00/ベ ージ/月
, 一}r

0・m-ShareInc. 広 範 な 低 速 タ ー ミナ ル
"デ

フ ロ フ レ ム ・ソ ル ビン 検 索お よび編集プ ログ 通 常 の サ 三 ビ ス は.,最 小$400/月
2395HuronPkwy の サ ポ ー トは す る が, グ機 能 は 良 好,こ の 分 ラ ム の 拡 張 され た ラ ィ と 処 理 タ イ ム,0,01分 毎 に3ψ

,
AnnArborMich XDS940は リモ ー ト 野 で はNewBasicお

撒 ブ ラ リイ で 良 好 なサ ー 接 続 料 金$10・00/1時 間(通 常)

48105(313)
`

パ ッ チ ・タ ー ミ ナ ル
, よ び拡 張 され たANSI ビス を提 供。 ス ト レー ジ:3～ 〃/256ワ ー ド・プ ロ

|

761-4040 Cobo正 の サ ポ ー トは F・ ・t・an(xt・an)が 顧 客 は フ ァ イル の 分 割 ック/24時 間, .料 金 は5%～50%の 割

な し(新 しいXDSシ 機能 を発揮。 も容認 され る 。 引 きも可能

グマ7は 何 れ もOK)
,

ControlDateCorp . リモ ー ト ・パ ッ チ に は Kronosシ ス テ ム(6400) 拡 張 され た オ ン ライ ン
Kronos:$8.00/1時 間接 続,20ψ1秒

4550West77thst Cybertが 好 評 が広 範 な テ レ ・タ イ プ ス トレー ジ が 入 手 可 能 Cybernet:

Minneapolis,Minn . IBM1130お よ び 広 ラ イ タ ・タ ー ミ ナ ル を 1(ronos;138,00q// 3,30〔 ト$5.00～$10.oq//1時fl封 接 続

55435 範 な リ モ ー ト ・ パ ッ チ サ ポ ー ト キ ャ ラ クター//ユ ー ザ」 6,600-$10～$25/1時 間
,1

(612)920-8600 タ ー ミ ナ ル を サ ポ ー ト ラ ンゲ ー ジ と して は Oybernet;5000万 3300CPU10～ 』5ψ ユ秒,6 ,600は 〕̀

FortranlVお よ び キャラクタ/デ ィス ク 40ψ1秒 か ら。

Baicが 可 能 (3,300) `'メLト レーージ はDataBlocks(1280
,

1億6 ,800万(6,600)
6ピ ットキャラクタ)に入ってお ケ,料 金

は5,000チ ー タ ・プ ロ ックスで ψ37.10

か らス タ ー ト。.

(jeneralElectric Markl,Ma・kH, 広 鍵 なエ ン ジ ニ ア リン MarkDeltaサ ー ビ ス MarkI;$859/1時 …「出走妾続(←ノ5ψ/

Co.・ MarkDaltaは リ モ ー グお よ ひ商 用 プ ロブ レ が 得 意 と す る分 野`
コ ン ピ ュ ー タ ・ リソ ー ス ・ユ ニ ッ ト

t刊$1.75/プ ロ グラ ム ・ス トレー ジ'ユ
773501dGeor ト ・ パ ッ チ ・ タ 『 ミ ナ ム ・ソ ル ビ .ン グ ・ ア ブ ラ ン ダ ム あ るい は シー ユ ニ ッ ト(1536キ ャラクタ)/月

,

－getown札d ル の サ ポ ー トは しない リ ケ ー シ ョ ン か 可'能 ク エ ソ シ ャ ル な フ ァ イ

MarkU;$7.00/1時 ・間
,ス ワッ プス ・

コス ト25ψ/1000キ ャラクタ
,CRU

B㌧ethesda,Md.20014 1張∋sourceリ モ ー ト ・ (M・ 頃,M・ ・k皿) ル ・ア クセ ス か 可 能
33ψ/ユ ニッ ト(ネ ッ トワーク 料金40ψ)

1プ ロ グラム ・ス トレ ージ(1280キ ャ

(301)654-9360 バ ッチ ・サ ー ビ ス は ラ クタ)は$1ユ0/ユ ニッ ト/月

1 2.400ボ ー の ク ー ミナ ル MarkDelta;$7.00/1時 間
,

一
を サ ポ ー ト

25〃10001/0キ ャラ〃 ,
. ぷ 30ψ/CRU 1

1

」

'

N:nti。na目CSSInc. IBM1130コ ン ビ
u"

プ ロ ブ レ ム ・ソ ル ビ ン 無 限に拡張 されたス ト 会 話型 接 続 料 金$10.00/1時 間

485Su㎜erSt . ユ 一 夕,選 択 さ れ た リ グ ・ ア プ リ ケ ー シ ョ ン レ ー ジ が 可 能 ,マ ル チ・ /256ノ くイ ト{←♪$4.00/1時 …1日]/

Stamford .Conn. モ ー ト ・ バ ッ ‥ タ ー で は,Basic.PL/1 ユ ニ ザ ー ・ フ ァ イ ル ・ 256K追 加 A

06901 ミ ナ ル を サ ポ ー ト Fortranを サ ポ ー ト ア ク セ ス お よび リ ス ト バ ッチ 接 続 料 金$10 ,00/1時 間

(203)327-g100 C・b・1も 可 能 サ ポ ー ト さ れ る タ ー ミ 処 理 言 語Sn・b・1も 可 CPU料 金38ψ/秒(会 話 型) ,

ナル と して は,広 範 な 能 24ψ/秒(バ ッ チ1)
,

低速 装 置,プ ロ ッタ を

含 む

16ψ/秒(バ ッチ2)

ServiceBu・eauC・rp CALL/360オ ペ レ 顧 客 に は魅 力 的 な サ ー 大 規 模 なオ ン ライ ン ・ 持 続 料 金 は テ レタ イ プ お よび2741

600MamaroneckAvc .
・'"一 ア ィ ン ク ・シ ス テ ム ビ ス だ がCobolは サ ボ ス トレ ー ジ を 提 供 , ローカ ル の場 合$1LOO/1時 間;

Harrison,N.Y」10528 は リモ ー ト ・バ ッ チ ・
一 ト し て な い

。 1フ ァ イ ル 当 り $13.80(ネ ッ ト ワ ー ク),$15.00/

(914)698-3903 エ ン ト リ イ は サ ポ ー ト 顧 客 は800ス テ ー ト 850.000キ ャラクタ 1時 間(300ボ ー ・サ ー ビ ス)

しな い。. メ ン ト ま でBasic,
ス ト レー ジ 料 金,$1 .50/3440キ ャ

Fortran,PL/1プ
ラ ク タ/月,15ψ134.40キ ャ ラクタ

ログ ラム を書 く こ と が
/日

1

可 能。
1

た だ しSBCのPLイ1 . ・ ・ ●-、 ・・1・ ・・ ・ …;.㌔ 一 ・・

はIBMのPL/1と 同
、

じ では ない 。
－i

Tymshare,Inc.
"

Cobo1ア ッ セ ン ブ リ こ の分 野 の ア ブ リケー プ ロッタ を 含 む広 範 な ロ ー カル ・サ ー ビス;$80～$39q/月

525UniversityAve 一 言 語 を提 供 ,30 シ ョ ンに 特 に適 して い タ ー ミ ナ ル の サ ポ ー ト (最 小).$13～$16/1時 間 接

PaloAlto,Calif. CPSま で の 広 範 なタ る フ ァ イル の 分 割 可能 が良好 続,4ψ/秒CPUタ イ ム

94301 一 ミ ナ ル を サ ポ ー ト 情報検 索 用の特別 なパ 顧 客 はSuperBasic ネ ッ トワー ク;$2500/月(最 小),

(415)328-5990 WATSサ ー ビ ス に よ っ ッ ヶ ー ジ あ り。 お よ びSuperFor一 $15/1β 寺…1昌]接続,

て,大 半 の 州 で 料 金 を Editorパ ッ ケ ー ジ も tranで プ ロ グ ラ ム 可 4ψ/秒CPU

' 削 減 で き る。 あ る。 育∪ ただ し後 で社 内利 ス トレ ー ジ料 金;$1.00/1000キ ヤ

'用 す る 場 合
は コ ン パー ラ.クタ/月,月200万 キャラクタ ま

.

ジ ョ ンの 問 題 あ り。 で の 場 合75ψ/.1000,さ らに

20q万 キャラクタ につい ては

50ψ/1000ブ っ安 くなる

UniversityCompu一 UnivacllO87台 使 この 分 野 で はFasbac Univacコ ン ピ ュ ー タ リモー ト・バ ッチ 料 金 は3段 階 あ り

ting 用,リ モ ー ト ・パ ッ チ PDR8/9使 用 は,オ ン ラ イ ン で イ ン

・P
,i。,i、yl・$150(/1時 間,

1949NorthStem一 サ ー ビ スは 良好 タ ー リン ク され て い な
"Standard"$1200/1時 間 ,

"Weekend"$1000/1時 間

mousDallas,Tex. 商 用 ア プ リ ケ ー シ ョ ン いo

75207 で はC。b。1可 能

オ ン ライ ン ・ ドラ ム14ψ/ブ ロック/1

日,Fasbac$7.50/1時 …間,

(214)741-5781 タ ー ミ ナ ル ・サ ポ ー ト
$1,00/1000コ ン ピ ュ ー タ ・

と して はIBM1130
リ ソ ー ス ・ ユ ニ ッ ト,ス ト レ ー ジ

含 む 50ψ/1000キ ャラ クタ/月

(出 典;C・mputerDecisi・ns .誌 』'71年11月 号)
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第63表:米 国主 要 タ イ ム シ ェア リ ン グ会 社 一 覧(69年)

」

ミ
ベ

ー

会 ・ 社 名 創業年 本 社 所 在 地 センター数 セーソレス ・

オフィス数

州の数 販売額
(10〔励ル

市場佐 ア
(%)

利用CPU名 CPU使 用台数

AllenBabcockComputing 19661800AveofStars
1ρ8Angeles,CA90067

3 10 8 3 1+ 1正M36q/50 4

AppliedCαrputerTimφhare 1968POBox10188,UnivSt
aDenver,Co80210

2 10 6 2 1 GE265,435,IBM360/67

・

5

AppliedLogic 19660nePohnerSquare
Princeton,NewJerseyO8540

3 14 11 2 1 DualAL10 12

、
Call-A■C(㎜puter 19671500SouthLi|acDrive

MinneaPolis,珊nesota55416
5 12 10 4 2 GE265 10

C㎝puterC㎝pIex 1968Swte150,6400Southwest
F㎞yHoustonTX77036

2 8 10 2 1 めS940 4

C〔mputerSoftwareSyst㎝s 1968460S㎜erStreet
StamfordConnecticutO6902

2 6 6 3 1+ IBM360/67 2

Cornぶhare 19673853Re8erchParkDrive
AlmArbor,Michigan48104

3 16. 12 4 2 XDS9407Sigma7 10

DataNetwork 1967460T、veIfthAvenue

NeWork,Ne敵)rk10018

2 2 2 4 2 GE420,430,IBI匠360/67

XDS940

4

GeneralElectric(ISD) 1965773501dGeorgetownRoad
Bethesda,]Mlaryland20014

15 60 32 55 30 GE265605635,, 54
,

Honeywell(ISD) 1965 5 15 13 4 2 H1648 5

InteractiveData 1968486TortenPondRoad
V血1th㎜,]MAO2154

1 4 4 3 1+ IBM360/67 2

InternationalTelec〔 ㎎ 川ter

Network

19684919FaimlontAvenue
Bethesda,M己ryland20014

1 3 3 2 1. GE635 2

Internationa1-Timφhare 1968 1 4 4 2 1 CDC3300 2

ITrDataServiceS 1968Route17andtheGardenState
ParkwayPar㎜s,NewJerseyO7652

10 16 9 2 1 IBM360/65 5

KeyData 1965Subof「KeydataCorp
lO8WbterofV庖tertownMAO2172

1 6 5 2 1 Univac494,IBM360/40
DDP516

3

㎜O=Sy8[ems 196954.01.V晦stbardAvenue

碗shhlgton,D,C,20016

8 14 13 1 <1 HP2000A,IBM360/65 17

MUltic㎝P
－ ←

へ
196836Wa8hingヒonSt

V迩1.lesleyHills,]MAO2181
1 4 4 2 1 CDC3600 2

RenloteC㎝pting 19680neWil8hireBldg
LosAngelesCA90017

1 3 1 1 <1 B5500 2

ServiceBllreauCorp. 19691350AvenueofAmericas
NewYork,NewYork10019

3 22 22 25 15 IBM360/50 20

Telecomp 196550MbultanSt
Cambrige,MAO2138

1 4 4' 2 1 PDP10,XDS940' 15

Tymsharb 1966525UniversityAverue

Suite220paloAlto,(h】ifornia94301

3 12 10 7 4 XDS940,Sigma7,PDPlo 17

UnitedC㎝puti㎎Systen田 19673130BroadwayKゑnsas
City.M)64111

1 12 9 2 1 GE265,420,CDC6400 3

ハ



,

第 40 図:米 国主要 タイ ムシ.T－ア リング会社 の売 上げ 高比較(69年)
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● フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン ト市 場

、

フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン ト(F・M)は,新 ら しい形 態 の コ ン ピュー タ ・サ ー ビス と して登 場

してか ら間 も な い に もか か わ らず,す っか りこの業 界 に 定 着 し,70年 代 の花 形 産 業 に の しあがろ

うと して い る。

今 日 フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン トの定 義 は様 々 な もの が 入 り乱 れ て い る が,一 応 顧 客 のEDP

施設 を全 て"肩 代 り"す る サ ー ビス と受 け と・られ る。 つ ま り装 置 の選 択,導 入,要 員へ のサ ラ リ

ーの給 与
,ア プ リケ ー シ ョ ンの導 入 な ど全 て行 な うわ け だ。 しか もF・Mの サ ー ビス 内 容 は 今 後

※
と も拡 大 の一 途 をた どる こ とは必 至 で,最 終 的 に は 「船 台 ビジ ネ ス情 報 マ ネ ジ メ ン ト'サ ー ビス」

とい うべ き形 態 に 発 展 して い くだ ろ う。

※TotalBusinessInformationManagementi・ …t-・・ビ ジ ネ ス の 運 用,管 理 に 関 す る 情 報 の 指

定,収 集,処 理,分 配 に 関 連 した 全 ゆ る 業 務 を い う。 こ の 中 に は 市 場 計 画 の よ うな 外 部 情 報

と と も に,デ ー タ 作 成 な ど の 社 内 情 報 も 含 ま れ る。

フ ァ シ リ テ イ ・マ ネ ジ メ ン ト市 場 の 予 測

現 在 のF・M市 場

1971年 のF・Mサ ー ビ ス'市 場 は,契 約 件 数303件,6億2100万 ドル と見 積 られ る
。 こ のう ち47

%・2億9000万 ドル は 独 立 系F・M業 者 に は 無 縁 の 市 場 で ,大 会 社 か ら ス ピ ン ・オ フ した 子 会 社

と親 会 社 間 の 専 用 契 約 で あ る。 従 っ てF・Mサ ー ビ ス を提 供 して い る全 ゆ
.6業 者 が,競 争 に よ っ

て 契 約 を 勝 ち と れ る 市 場 は 全 体 の53%,3億3100万 ドル と い う こ と に な る(第41図)
。

第41図1971年 の フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ー ジ メ ン ト市 場

専 用

$290M

47%

独立 系を含む

競争市場

$331M

53%

FM総 売 上 げ 高

6億2100万 ドル

一179一

専 用

50

17%'

独立 系を含む競 争市場

253

83%

PM総 契約件数

303件
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F・M業 者 の種 類

ファシ リティ ・マネジメン ト・サー ビス契 約 を行な うこ とがで きる業者 には,以 下 のタイプがあげ られる。

独 立 系 業 者 は コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス 産 業 界 で 急 速 に 成 長 を とげ た 企 業 で あ る と同 時 に,

EDP関 連系 列会 社 の地 位 か ら浮 上 した もの も多 い。 浮 上 し た 企 業 の 中 に は そ の提 供 品 目 を

FMま で ひ ろ げ多 角経 営 に乗 り出 したデ ー タ ・サ ー ビス会社 だ け で な くFM専 門会 社 も含 ま れ て い

る。FMサ ー ビス会 社 の具 体 例 は,AllenBabcockComputing(タ イ ム シェ ア リン グ会 社)や ・

ComputerSciences(ソ フ トウエ ア会 社)で あ る が,将 来FMに 進 出 して来 そ うな会社 にはCo-

mmaCorp.やSorbusの よ・うな独 立 系第3者 メ ンテ ナ ンス 企 業 が 考 え られ る。

そ の業 務 の20%以 上 が親 会 社 と無 関 係 な もの で構 成 され て い る場 合,こ こで は そ の関連 子会社

を独 立 系 会 社 として扱 っ てい る。Quantum社 が20%を 独 立 業 務 の基準 と した の は,親 会 社 の 総

収 入 にだ け依 存す る よ りも,コ ン ピ ュー タ ・サ ー ビス市場 で活 動 す る持 続 力並 び に意志 が そ こ に

象 徴 され てい る と見 たか らだ 。一 例 を あげ る と,CompntcrTechnology社 は1971年 に こ の基 準

点 をパ ス して い る。BoeingやMcdonaldAntomationの 様 な大 型 の系 列 会 社 は・ この定 義 の示 す

独 立 会社 に接 近 しつ つ あ'るが,親 会 社 のFM業 務 は 「自社 専用 」 と して分 類 され続 け てい る。

系 列 会 社 群 は本 来,自 分 の 「ホ ー ム」 とす る産 業 分 野 で は 強 い 勢 力 を形 成 出来 る は ず だ が,競

合 面で 多 くの圧 力 が生 じる た め,市 場 参 入 は ま まな らな い か も知 れ な い。

コ ン ピュ ー タ ・メー カ ーは 現 在 増 々FM市 場 へ の進 出度 を強 め てい る。HoneywellやRCAは 既

にFM契 約 を獲 得 して い る し,UnivacやCDCは 市 場 参 加 の意 志 を表 明 して い るので 前 面 に躍 り出

る 日も近 い。 た だRCAの 場 合,そ の コ ンピュ ー タ部 分 が コ ン ピュ ー タ生 産 か らの撤 退 を決 定 して

い るだ けに 特殊 な ケ ース と言 えよ う。

さてIBMはFM分 野 で は控 え 目な態 度 を保 ち続 け よ うが,3つ の方 法 で そ の業 務 に 乗 り出 す 素

地 を備 えて い る。 そ れ は まず,現 在 の顧 客 サ ー ビス の幾 つ か が既 にFM取 引 の様 相 をあ る 程 度 示

してい る こ とで あ り,ま たIBMの フ ィ ール ド ・エ ンジ ニア リ ング部 門 が 多 くの シ ス テ ム保守 管 理

契 約 を獲 得 して い る点 で ある。 後者 は,多 角 サ ー ビス会 社 が実 行 、して い る装 置 保 守 と同 様 な面 で

大 型 コ ンピ ュ ー タ ・ユ ーザ ー を助 け て い る し,今 後 のFM事 業 拡 張 の 基礎 とな る もの で あ る。 さ

て 最後 に指 摘 出来 る点 と して は,IBMの 独 立 子 会 社 で あ るServiceBureauCorp・ が コンピュー

タ ・サ ー ビス の領 域 で強 固 な地 盤 を有 してい る こ とで,FM市 場 へ の進 出 に有 効 な母 体 とな れ る

だ ろ う。

コ ン ピュ ー タ ・メ ー カ ーのFMへ の 進 出 に 当 って 障壁 に な る と思 わ れ る もの に,そ の メ ー カ ー

が顧 客 の施 設 内 に置 く 自社 製 の コ ン ピュ ー タの代 行 ザ ー ビス或 は操 作 す る時 生 ず る取 引 の制 約 が

ある。 この 点 は連 邦,州,地 方 の各 政 府 を対 象 と した場 合 特 に 著 しく,そ こ で は競 争 入札 が契 約

の 出発 点 で あ る こ とに留 意 レな け れ ば な らな い。IBMは この 事 実 を最 近 のCont「olData社 との

訴訟 で も論 争 点 と して鋭 く提 起 してお り,こ の裁 判 の成 行 きは 大 い に注 目す べ き問題 で あ る。
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連邦 政府 の一 般 調 達 本 蔀(GSA,GeneralServ{cesAdministration)は 現 在,コ ン ピュ ー タ

関 連 備 品,周 辺 機 器 そ して各種 サ ーービス等 を購 入 す る に際 して,最 善 の コ.スト節 減 を画 る為,各

官 庁 共 通 の窓 口 と して の役 割 を果 し始 め てい る。 この報 告書 の定 義 に従 えば,GSAに よる連 邦 政

府 の あ るEDP設 備 の肩 代 りや運 用 は,一 種 のFM契 約 と して性格 規 定出 来 る だ ろ う。 だ が,こ'の

種 の試験 的契 約 は1975年 まで単 な る計 画 と して予 定 され てい る にす ぎな い。1

ファ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン ト市 場 の成 長 予 測(71年 ～75年)

実 際 に確 保 され るFM市 場 収 入 は1975年 で21億5000万 ドル とな り,市 場 の潜 在 的 可 能 性 の 半

分 をや や 下回 るも の とな ろ う。 この数 字 は1971年 の6億2100万 ドルか ら起 算 す る と年 平 均 成 長

率 が36%で あ る こ と を示 してお り,一 方,契 約 総 件 数 は1971年 の300か ら1975年 には2,200に

な る もの と思 わ れ る。 そ の結 果,1契 約 当 り金 額 は100万 ドノレ余 ζな る見 込 みで あ る。

ま た,1975年FM市 場 の 独立 系 競 合 部 分 は総 額14億 ドル の規 模 とな り,1971年 の3億3100万

ドル と較 べ る と400%余 の増 とな る。 こ の部分 で の件 数 は1975年 に は1,勿0～1,300件(1971年,

253件)と な ろ う。'・ .

独 立 系企 業 の競 合 対 象 の 中 では 連 邦 政 府 機 関 が最 大 の位 置 を占 め,2億9000万 ドル とな り,

次い で2億8800万 ドル の金 融 業,2億1700万 ドル の医療,1億9200万 ドル の 州及 び地 方 政府 の

順 とな る。

全EDP投 資 に対 す る パ ーセ ンテ ー ジ か ら見 る と,1975年 のFM収 入 は,全 産 業 分 野 の そ れ に7.

2%平 均 で食 い込 み,最 低 の浸 透率 はEDPサ ー ビス ・ビュ ー ロ ーへ の0.5%,最 高 は州 ・地 方政

府 へ の14.4%と な る で あ ろ う。

第42図1975年 の業者別F.M市 場予測

r

'

ス ピ ン ・オ フ

$395M

本 体 メー カ_

$140M

合計21億5000万 ドル

F・M業 界 の変 貌 す る競 争 環 境

2つ の重 要 な 勢 力 が互 に交 錯 しな が らFM業 者 の将 来 の競 争 環 境 の形 態 を形 成 しよ う と し て い
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る。 そ の 第1と して,以 下 の3つ の各 種 業 者 の 間 で,今 ま さ に競 争 が 始 まろ うと して い る。

・ 独 立 業 者 が まず 参 入 し,FM市 場 を開 発 した。

・ ス ピ ン ・オ フ(分 離独 立会 社)は,こ の ビ ジネ ス を極 め て容 易 に ス タ ー トす る こ とが

で き た。 これ らの 業者 は親 会 社 か らFM契 約 を受 注 しこれ を柱 と してい る。

・EDP支 出全体 に 占 め る設 備 レン タル の比 率 が次 第 に小 さ くな る に つれ,結 局 本 体 メ ー

カ ーはFMに 注 目 しな けれ ば な らな い よ うにな る。

競争 環 境 を形 成 す る第2の 重 要 な 勢 力 は;各3グ ル ープ企 業 の活動 と能 力 で あ り,こ れ らが成 功

に 必要 な以 下の 条 件 に合 致 す る よ うなFMア プ ロ ーチ を採 る か否 か に かか っ てい る。

・ 複 数 サ ー ビス の提 供 能 力

・ 戦 略 の選択

・ 資 産 の蓄 積

・ 収 入 の配 分

F・Mサ ー ビス を成 功 に 導 く4つ の キ メ手

必 須条 件 で あ る複数 サ ー ビス提 供 能 力

先 に述 べ た よ うに,こ の業 界 で長 期 に わ た る成 功 を収 め よ う とす るな らば,FM業 者 はEDPユ

ーザ ーに対 し,各 種 サ ービス を提 供 しな け れば な らない。 お そ ら く1975年 に 成功 す るFM業 者 は,

積 極 的 にサ ー ビズ ・ビュ ー ロ ー ・ビジネ ス,ソ フ トウエ ア ・シス テ ム設 計 業 務 ア プ リケ ーシ ョ

ン ・プ ログ ラ ミン グ業 務 な らび に ネ ッ トワ ー ク ・イ ンフ ォ ー メ ーシ ョ ン ・サ ー ビス業 務(タ イ

ム シ ェア リ ング)を 手 が け る もの と予 想 され る。

複 数サ ー ビス提 供業 者 は,自 分 た ちの マ ーケッ テ ィ ング組 織 の 効率 性 と有 効 さ を巧 み に 活 用 で

き る し,ま た ・ ンピ ー ・設 働 縮 刷 ・よ る雛 鰍 も可 能 で あ る・ さ ら随 一 の籍 ・サ ー

ビス 面 で の取 引 き を した い とい うカス トマ ーの傾 向'にも合 わ せ る こ とがで き る。
、

必 要 な キ メ細 か い戦 略.

FM業 者 が採 るべ き最 もふ さわ しい戦 略 は,年 間 支 出150万 ドル 以 下 のEDPユ ーザ ー を 対 象 と

した キ メ細 か な業 界指 針 で あ る。最 上 の標 的 と考 えられ る業界 と して は,地 方 自 治 体,商 業 銀 行,

医 療(病 院 ・保 健),財 産 ・災害 保 険 会 社 お よび 自動 車 業 界 な どが あげ られ る。

これ らの 業界 では 多 くの場 合,情 報 の要 件 が共 通 し'てお り,ま た政 府 規 制 に よ る標準 会 計 手 法

ヘ ビ ヨ

が 採 用 され てい るの でFMア プ ロ ーチ がや りや す い形 に な っ てい る。

規模 をベ ース と したCPU設 備,地 理 的 な集 中 化,お よび 特 別 ア プ リケ ーシ ョ ン を標 的 とす る よ

うな戦 略 は,短 期 間 しか有 効 性 を発 揮 しな いで あ ろ う し,お そ らく1970年 代 の 中 頃 には適用 され

れ な い戦 略 と言 い得 るで あ ろ う㌧"一 ・・'
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資 産 の 蓄 『 積

FMは サ ー ビス 産 業 で あ る。 した か って他 の業 者 に比 し優位 に立 てる よ うな 資 産 を蓄 積 で き る'

よ うに努 め な け れ ば な らな い。

ハ ー ドウエ ア指 向業 界 で は,資 産 は伝 統 的 で か つ よ く理 解 さ れ た技 術 に よっ て築 き上 げ られ る。

サ ー ビス業 界 で は,こ れ らの技 術 が比較 的 洗練 され て い な い ので,そ の結 果 多 くの会 社 は効 果 的

な 競 争会 社 とな る に ふ さ わ しい資 産 を確保 で き な いの か実 状 で あ る。 資産 と しては 以 下 の よ うな

もの が い く⇔ か 考 え られ る。

・ 標 準…ソフ トウエ ア ・パ
ッ ケ ージ

・ 業 界 に関 す る理 解 度

・ 訓 練 され た マ ーケ ッ テ ィ ン グ組織

・ 立 証 済 み のFM実 積

これ らの各 方 面 で 満 足 したFMヵ ス トマ ーを獲 得す る こ とは,新 しい契 約 を獲得 す る上 で 驚 く

べ き財 産 を得 た こ とに な る。 満 足 した カス トマ ー と同 じ様 に重 要 な のは,契 約 当 初 に カス トマ ー

に どの様 な問 題 が発 生 し,か つ そ れ か具体 的 に どの様 に解 決 され て成 功 を収 め たか とい うプ ロセ

ス を入念 に記 した ドキ ュ メ ンテ ーシ ョ ンの分 析 で あ る。

'

、

営 業 コス ト比 率 は,適 正 で な け れ ば な らな い

収 入 をマ ーケ ッテ ィ ン グ,ソ フ トウエ ア,設 備,営 業 お よび 利 益 の各 分 野 に 適切 に配 分 す る こ

と は,こ の市 場 に お け る長 期 的 な成 功 を達成 す るキ ー ・ポ イ ン トで ある。 第64表 はサ ービス ・ビ ュ

ーロー
,NISお よびFM業 者 が 達 成 す べ き収 入配 分 目標 を示 してい る。

FM会 社 の場 合 ・ マ ーケ ッテ ィ ング ・コス トは,収 入全 体 の30～35%と 相 当 高 くな っ て い る。

これ は高 額 に上 る契 約 に は,長 期 にわ た る販 売 期 間 が 必 要 とされ で い るか らで あ る。

第64表 サ ー ビス ・ビュロウ,NIS,正M業 者 の経営分析比率指標

ト

●

じ

サ ー ビ ス ・ビ ュ ー ロ ー NIS FM
、

収 益 10-15% 15-20% 15-20%

マ ー ケ ッ テ ィ ン グ 20-25% 25-30% 30-35%

ソ フ ト ウ ェ ア 15-20% 12-15% 15-20%

'設 備
20二23% 22-25% ・18-20%

運 用 20-25% 15-20% 15-20%

F・
.M市 場 を め ぐ る3グIL－ プ の 抗 争 、 ・、.、 、.. .;

ス ピ ン ・オ フ 企 業 は,外 部 へ の 販 売 を拡 大 す る こ と に
.よっ て こ の グル ー プ に 参 入 して くる=方,

-183一



独 立 系 業者 は1975年 まで を通 じこの市 場 に お い て支 配 的 な地 位 を占め る もの とみ られ る。 本 体

メ ー カ ーの 参 入 は,き わ めて 急 テ ンポ に成 長 す るで あ ろ うが,全 体 か らみ れ ば,そ の シ ェ アーは

わず かな もの に止 ま る も の と予 想 され る。 独 立 業 者 の 支 配す る市 場 の シ ェア ーは,1971年 の67

%か ら1975年 には75%に 成 長 す る と予 測 され る。

市 場 全 体 に 占め る本体 メ ー カ ーの シ ェア ーは,1971年 の1%か ら1975年 に は7%へ と急 成 長

す る も の と予想 され る。

独 立 系業 者 は,一 般 に黒 字 で あ る'

現 在 の とこ ろ,株 式 公 開 の 独 立FM業 者 は18社 あ る。 これ らの 会社 の全 体 の収 入 は,200万 ド

ル か ら4億 ドル で あ り,そ の う ちの一 部で あ るFM活 動 か ら得 た収 入 は,10万 ドル か ら約1億 ド

ル に及 ん で い る。 これ らの 予 測 値 は,1971年 に実 施 中 の 既 知 の契 約 をベ ース に 算 定 した ものであ

る。 なお 最 近 の報 告 書 をみ る と,株 式 公 開 のFM業 者18社 の うち,16社 が黒 字 とな っ てい る。

独 立 業者 をめ ざす ス ピ ン ・オ フ企 業

大 規模 なEDPセ ンタ ー を有 す る大 会社 は,一 見 コ ン ピュ ータ ・サ ービ ス市 場 に参 入 しや す いだ

け に失 敗 も犯 し勝 ちで あ る。 予 想 に反 して こ の よ うな 失 敗 を犯 す のは,大 手 の会 社 か 「チ ータ処

理 コス トは コ ン ピュ ー タ ・サ ー ビス 業者 か課 す コス トの ほ ん の一 部 に す ぎ な い」 と認 識 す る とこ

ろか ら始 ま る。 マ ーケ ッテ ィ ン グや サ ポ ー ト活 動 をふ ま えた コ ス ト全 体 が 完全 に認 識 され るの は,

EDP部 門 が ス ピ ン ・オ フ(分 離 独立)す る場 合 に限 られ る。

も う一 つ の 問題 は,そ の組 織 の要 員が サ ー ビス指 向型 で もな く,ま た も っ と適切 な メ リ ッ トを

提 供 で き る よ うな 業界 に関 係 で き ない よ うな 場合 に持 ち上 って くる。 そ こで マ ーケ ッテ ィ ング活

動 の 中で ス タ ッ フ をサ ポ ー ト して業 界 指 向型 ソフ トウ エ ア を開発 す る ス ピ ン ・オ フ企 業 が登場 し,

この 分野 で成 功 す るに 必要 な各 種 要 因 を獲 得 す る よ うにな る。 この 際,ま ず早 急 に解 決 しな けれ

ば な らな い 重要 な問 題 は,親 会 社 か らス ピ ン ・オ フ以後 を どうす るか とい う問題 で あ る。 この 問

題 は,ス ピ ン ・オ フ企 業 が,ま ず書 き言弓さな け れ ば な らな い第1番 目の 契約 で あ り,EDPス ケ ジ

ュ ー リ ング とパ フ ォ ーマ ンス の管理,料 金 とか間 接 費 の 配分,お よび リ ソース シ ェア リン グな ど

は,正 式 に ス ピ ン ・オ フ か発 足 す る に先 立 っ て適 切 な形 で 決定 し,解 決 して お か な け れ ば な らな

い 問題 で あ る。

主 要 な ス ピン ・オ フ会 社 と して は,Boeing,McdonnellAutomation,お よびGrummanDa-

taSystemsな どが あげ られ る。

4

本 体 メ ≡カ ーの参 入 が必 要

本体 メ ー カ ーは,最 終 的 に積 極 的 な形 でFMに 関 係 しな け れば な らな い。 これ か ら先10年 間 に,

EDP支 出 の うち ハ ー ドウエ ア の 占め る比 率 は,第 表 の よ うに 落 ち込 む もの と予 想 さ れ る。 これ
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は主 と して,ソ フ トウエ ア支 出 の増 大 と,新 しい ハ ー ドウエ ア の コス トパ ー フ ォマ ンス の増 大 に

よ る もの と考 え られ る。 した が って,EDP業 界 で これ まで の成 長 率 を維 持 しよ う とす る な らば,

本 体 メ ーカ ーは 自分 た ちの市 場 の不 可決 な部 分 と してFMの 開 発 を手 が け て い く必 要 が あ る。

本 体 メ ーカ ーは,FMに 関 して防 衛 的 な態 度 で 臨む こ ともで き る し,あ る い は攻 撃的 な取組 み を

示 す こ と もで き る。IBMが 現在 示 してい る態 度 は,防 衛的 な もの で あ る。IBMの 場 合 は,リ ース

第65表:EDP支 出 パ タ ー ンの 推 移

1971 1975

ハ ー ド ウ エ ア

ソ フ ト ウ ェ ア

運 用

42%

24%

34%

38-40%

30-32%

29-31%

業 や プラ グ ・コ ンパチ ブル 会 社 の場 合 の よ うに カス トマ ー を失 っ た り,自 社 の カス トマ ーベ ース

か侵 略 され る こ とに強 力 に対 処 しな け れ ば な らな い立 場 にお か れ て い るか らで あ る。 そ の 他 の本

体 メ ー カ ー も,何 らか の形 でFMに 参入 して い る けれ ども,ど の メ ーカ ー も こ の分 野 で 攻 撃 的 な

取 組 み は み せ て い ない。 第66表 は,本 体 メ ーカ ーに おけ る各種 サ ー ビス 活 動 の 相 対 的 重 要性 と各

サ ー ビス収 入 の予 測 値 を示 す もの で あ る。

IBMの 反 応

コ ン ピ ュ ー タ 業 界 の 主 導 企 業 のFMに 対 す る反 応 は ,今 ま さ に 始 ま っ た と こ ろ で あ り,'そ れ は

ト ッ プ ・マ ネ ジ メ ン トの ス テ ー トメ ン トや サ ー ビ ス 政 策 に 関 す る 広 告 の 中 に あ ら わ れ て い る
。I

BMの 反 応 は,FMが 同 社 を 苦 境 に追 い や っ て い る こ と を 示 して い る。 な ぜ な ら 価 格'分 離,ア ンチ

第66表:コ ン ピ ュー タ ・サ ー ビ ス分 野 に おけ る本 体 メー カー の 活 動 状 況

,

ソフ トウ ェア NIS パ ッチサー ビス
フ ァ シ リテ ィ

、.

マ 不 シ メ ン ト

1971年 のサ ー ビス収

入 の予 測 値

(単 位100万 ドル)

BURROUGHS

CONTROLDATA

HONEYWELL

INFORMATIONSYSTEMS

IBM

NCR

UNIVACANDOTHERS

X

XX

XXX

X

X

XX

X

XX

X

X

X

X

X

XXX

XX

X

X

X

X

20-30

20-30

.

20-30

300-400

35-40

30-45

合 計 一 一 一 一 425-575

一185一



・トラス ト法 問 題 お よ び カ ス トマ ー との反 目 とい った 問題 が横 たわ って い るか らで あ る。

IBMは,や ろ う と思 えば コ ンピ ュ ー タ設 備 の コス トを割 引 きで きる とい うは っ き りした価 格 面で

の強 味・か あ る。IBMは,広 範 に わ た る一 連 の標 準 コ ン ピ ュ ータ ・ズ ッ ケ ー ジ を有 して お り,こ れ を

FM契 約 に利 用 で き る。 さ らにIBMに は,最 終 的 にモ ノ を言 う恐 るべ き マ ーケ ッテ ィ・ソグ 部 隊 が ひ

か えて い る。 幅 広 い フ ィ ール ド調 査 に よ って,IBMは 問 題 の 設 備 をきわ めて 迅 速 に 発見 し,FM契

約 を獲 得す る た めに ハ イ レベ ル の要 員 を送 り込 む こ とか で き る。 しか しな が ら米 国 の調査会社Qt,-

antumScience社 は,こ れ か ら先5年 間 に,IBMかFM市 場 に 侵略 的 な攻 勢 をか け る こ とは 考 え て

い な い。

FMに 対 す るIBMの 取組 み か1975年 まで 変 らぬ とす る な らば,FM市 場 に お け るCPUメ ー カ ーの

影響 は,比 較的 小 さ な も の に止 ま るで あろ う。

そ の原 因 は,FMを 手 か け た のか 比較 的遅 か っ た こ と,な らび に経 験 か欠 如 して い る ため と 考 え

られ る。

本体 メ ーカ ーのFM売 上 げ高 は,1971年 の700万 ドル か ら1975年 に は1億4000万 ドル に 伸 び る

で あろ う。 これ はFM市 場 全 体 のわ ず か7%に す ぎ な い。

・
ヰ

4

〆

"
ソ
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第 67 表 主要 独立 系FM業 者
'

'

業 者

最 新 の 財 務.状 況 FM収 入 の

年 間 比 率収 入 十 利 益+ ・収 益 率

ElectronicDataSystems
⌒

75.2
10.7

「 「

14.2% 95.7

.

ComputerTechnol.ogy,Inc
☆ ☆☆'

・'26.4 0,192 0.7%' 39.0

ComputerSciencesCorp.
⌒

1i4,0 4.62 4.0% 25.0

Computing&Software,lnc.
68.2

5,057 7.4% 14.7

NationalSharedataCorp. ⌒
5.71

'0 ,191 3.3% 7.5

GreyhoundComputerCorp・
轍
35.44

-

3,113 8.8% 4.0

PlanningResearchCorp. ㈱
63.0

7.03 11.2% 3.8

progra㎜ingMethods,Inc.
品

5.64
0,351 6.2% ・3

.8

TracorComputingCorp.
「

品

4.24
0,134 3.2% 2.8

.

CambridgeComputerCorp.
」

⌒
2.39 (0.13) 一 2.1

.

BradfordComputer&SystemsInc・
⌒

9.75 1,278 13.1% 2.0

TheComputerExchange,Inc. ⌒

5,074 (O.212) 一 1.3

MetridataComputing,Inc.
、☆ ☆

1.30
0,090

.

6.9% 1.3

TrilogAssociates,Inc. ㈱
2.33

0,134 5.8% 1.3

ComputerUsageCoっInc.
品

3.26
0,136

「

4.2% 1.1

NationalInformationSystems(ゐrp.
品

2.32
0,109 4.7% 1.0

UniversityComputingCo.
品

100.1 4,975 5.0% 7.5
」

1」eascoCorporation
轍

437.8
26.6 6.1% 0.1

+単 位:

㌫

⌒

百 万 ドル

6ケ 月

9ケ 月

12ケ 月

'
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第68表 大 手の独立系FM業 者

業 者

競 争 力 比 較 表

主 要 市 場 長 所 課 題

EleetroロicI)ataSタ8tem8 医療 ・保険 ・証券
す ぐれた経営 と業界の

地位

ComputerTechnology,Inc. バ ンキ ング ・金融
親会 社U㏄ め十分なサ ボ
・一トurvと の10年 契 約

鋭さを要求される戦略

Coπ ヰ)uterScience8Corp. 政府 長年の経験 大口契約の実績を上げること。

Conputing&Software・Inc. 政 府 」
連邦政府のFM経 験お

よび十分な財務管理
長 期の イ メー ジをみが く必 要が あ る。

NationalSharedataCo .rp.
バ ンキ ング

す ぐれた経営陣 とバ ン

キングの経験
リリースを圧迫す る急成長

Greyh6undComputerCorP、 製造業 長期契約 複数ツービス提供能力の開発

PlanningRe8earchCorp. 政府
長年の経験 とすぐれた

管理
商業ベースにのったFM戦 略を立てる必要あり

Pr・gr㎜in官Methods・InC. 政府
す ぐれた親会社のサポ
ー ト(㎝&E) もうか る戦略を必要 とする。

TracorColnputingCorp. 保険 業界の経験 リ リース を圧迫 す る成長

CanＬbridgeCon耳MterCorp. 卸売 ・流通 薬品業界におげる経験 新 しい市場の開発

Bradfofd・Computer&Systems,

InC.
製造 ・金融

す ぐれ たベ ース を一与え

て くれ た長期 の契 約
サ ー ビス ・ベースの 拡大 を図 る必要 あ り

TheCo珂puterExchange,,Inc. 医療 数社の契約 複数サービス提供能力の開発.

MetridataComputing,Inc.
政 府 ・地 方 自治体

教 育 ・バ ンキ ング
業界の経験

「

サ ー ビス ・ペース を拡大 す る必要 あ り

T。ilbg畑 、。ci。tes,1。 。1「T。 小売 長期の契約 複数サービス提供能力の開発

ComputerUsageComPany,Inc. 保険 ・製造
専 有権 付EDPマ ネジ メ

ン トシス テ ム
完全なFM能 力を備 える必要あり

NationaAInformationSystems
Corp. 保険 強力な親会社のサポート 複数サー ビス提供能力を開発す る必要あり

U孟i。 。.,ityC。 卿 。tingC・.

'

製造
コン ピュー タテ クノ ロ

ジー の確 得
戦略を強化する必要あり

LeascoCo〔poration 鎚 強力な財務基盤 戦略を強化する必要あ り

・
▲

亀
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第69表 主 要 ス ピン オ フ企 業

.

業 者
FM活 動

関 係 会 社()内 は 場 所

FM売 上 高* 主 要 市 場

Mcdonne日Ebugla8Automatim

Co.
88.5 医療 ・流通

McdonneUIbugla8Aircraft,

(セ ン トル イス)

BoeingComputerServices,

InC.
80.0 製造 BoeingAircraft,(シ ア トル)

Gru㎜anDataSystems 25.6 製造
GrnmmanAircaft,(ロ ング ・ア イ ラ ンド

N.Y,)

Sy8tem,恥velopmentCorp. 14.0 政府 ・医療
NbrProfitOrganization・

〔ロス ア ン ジ ェル ス)

ぬrtinMariettaCorp. 11.5 製造 MartinMariettaCorp.(ノ ジレチ モ ァ)

WestinghouseTele-Computer

SystemsCorp・
11.0 製造 westinghouseCorp.(ピ ッツバ ー グ)

MISCO 10.0 出版 ・製造 N)rtonSimonCorp.(ロ ス ア ン ジ ェル ス)

層
A.0.SmithDataSystem8Div. 5.4 製造 AO.SmithCorp.(ミ ル ウ ォーキ ー)

ExecntiveComputerSystems,

Inc.
5.2 製造

NDrthwestNationalLifeInsurance,

(ミ ル ウ ォーキ イ)

UnionamericaComputerCorp. 5.0 金融 ・小売 UhionbankCorp.(ロ ス ア ンジ ェルス)

MentorCorp. 4.0 製造 ・公益事業
.
WiU.iamsCompanies,(タ ル サ)

RAAMInformatiollServices

Corp.
3.5 小売 ・製造 R。pidふeri。anC。 。p.(二.一 ・一 ク)

A-T-O、SystemsManagement

Group,Inc.
3.0 中小規模の設備 A-T-OCorp.(ク リー ブ ラ ン ド)

AllenBabcockComputingCorp. 2.9 NISビ ジネス指 向 BabcockFamily,(ロ ス ア ンジ ェル ス)
'

DataFacilitiesManagement,

InC.
2.3 バ ンキ ング

Manufactureピ8HanoverTru8t

I㌔nd,(ニ ュ ー ヨー ク)

Castle&CookeComputer

Systems,Inc.
2.0 製造 Castle&Cooke,lnc.(ホ ノル ル)

IndustryCompuuting

Sy8tems,lnc.
1.5 製造 ScottPaperCorp.(フ ィラデ ル フ ィア)

EDPCorp. 1.2 州政府及び地方自治体 N.A.(イ ンデ ィアナ)

Datamann 0.8 保険
HoraceMann疋 田ucatorsCo.

(イ リノ イ州 ・ス プ リ ング フ ィール ド)

CybertechDataSy8tems 0.6 保 険 ・バ ンキ ング

▲

privateInvestorGroup,(ダ ラス)

BootheResourcesCorp. 0.2 保険 BootheComputer,(サ ン フラ ン シス コ)

*単 位:100万 ドル
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,●独 占 か ら競 争 へ

㌧

.我 々は新 ら しい法 体 系 を必要 と して い る。 現 在 通 信事 業 を支 配 してい る法 律 や規 制 は,マ ル コ

ニ ー時 代 の遺 物 にす ぎな い。 .RCA会 長,R.W.サ ー ノ ブ
↓

b

●

1980年 まで に.米 国 で は 全 国 津 々 浦 々に 回線 網 が 張 りめ ぐ らさ れ,新 ら しい通 信 の 時 代 を迎 え

る こ とにな ろ う。 そ こ には 大 規 模 な コ ン ビ三 一 タ ・ネッ トワー ク,キ ャ ッシ ュ レス社会,テ レ ビ

電 話,通 勤 不要 の効 外 の オ フ ィス,レ ーザ ー光線 に よる壁 か けテ レ ビ,通 信 衛 星 で 世 界 を結 ん だ

教 育 シ ス テ ムな ど,広 大 なパ ノ ラマ が 展 開 す る。

・"現在 コ ン ピュ ータ ・セ ンタ ーに送 られ て くる デ ー タや メ ッセ ー ジ は,年 率50%の 割 合 で ふ く

れ上 り,CATVは 各 都 市 に進 出 し,500万 の家 庭 に入 りこん でい る。 す で に新 ら しい通 信 の 時代

に,大 き な一歩 を き ざん で い る こ とは 明 らか で あ る。

ホ ワイ トハ ウ ス,商 務 省,司 法 省,国 防 省 そ してFCC(連 邦 通 信 委 員会)は,新 らしい時 代 に

対 処す べ く,目 下 従来 の法 体 系 を再 検 討 してい る。 特 に この2年 間 に,FCCか 打 ち 出 した自 由

競 争 導 入 等 の措 置 は,通 信 市 場 に 全 く新 ら しい側 面 を開 い た。 最 近 のFCC裁 定 をひろ って み ると,

・・カ ー タ ーホ ン事 件 の裁 定(1968年),一 電 話 網 に接 続 さ れる電 話 機,交 換 機,デ ー タ

端 末 な ど,各 種 通 信 機 器 に対 して競 争 の道 を開 い た。 こ.れに よっ て 「相 互接 続 産 業 」・

1は 年 間8000万 ドル ～i億 ドル 相 当 の 自営 電 話 システ ムを設置 して き た。

・MCI事 件 の裁 定(1969年 ノー この裁 定 に よ っ て・ 専 用 線 サ ー ビ ス分 野 に 自由競 争 が

導 入 され た。MCIは す で に シカ ゴ ～ セ ン トル イ ス間 に マイ ク ゴ ウ ェ ー ヴ通信路 を建

設 し,サ ー ビス を開始 した。 さ らに1司社 は=一ユ ー ヨ ー ク～ ワシ ン トン間 の 通信路 も昨

年10月 認 可 され た。

・ 両 方 向(ツ ー ・ウ ェイ)通 信 機 能 を有 す る多 重 チ 予ネ ・レシス テ ムに よ っ て,CATV

が放 送 市 場 に参 入 す る こ と を認 め る よ う議 会 に要請 。 この新 ら しい政 策 は,家 庭 に情

報 や 娯楽 番 組 を提 供 す る新 ら しい メデ ィア と して注 目 され る。 特 に 有 料 テ レ ビ,家 庭

に対 す る直 接 的 マニ ケ ッ 〔 イ ング,世 論 調 査 サ ー ビスな どの提 供 が 期 待 で きる。

'・ 米国 内 の市 外 通 信 用 に,幾 つ か の通 信 衛 星 シス テ ム を認可 す る よ う提 案。 既存 の通 信

会社 と新 規 参 入 予 定 の通 信 業 者 約12社 が,国 内通 信 衛 星 シス テ ム を甲請 して い る。:

・ 古 く さい規 制 を緩 和 し,コ ン ピュ ー タ ・サ ー ビスが 開放 され た。
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第70表 デ ー タ通信 市場 に拾 げ る 自 由競争導 入 に 関す る動 向

年 ・月 特 別 サ ー ビス業者 既存通信会社 FCC 備 考

1934年 通 信 法 制 定

1959年 「Above890」 さc

裁定…通信会社以外の
私営機関が私設 マイク

ク ロウ ェー ヴネ ッ トワ
一クなどの通信設備 を ▼

自社用に持って もよレ、

1963年 JohnGoeken FCC,MCI申 請の

氏,イ リノ イ州 ジ ョ リ 検討を開始
エ ットにMCIを 設

立 。MCI,シ カゴ～

セン トルイス間を結ぶ

11の マ イク ロウ ェー 「

ヴ塔建設を言極

1969年8月 MCI,FOCか ら認 ATT,WU,GT& FCC,MCIの 申請 MCIの 計画一全 国に17の 子会

可 を受 く。UCCの E;MCIの 認可に対 を認可 社を設立 シア トル～ ロサンゼルス

SamWyly会 長 し,一 斉 に不満を表明 な ど主要都市を結ぶ2地 点間 マイク

. 全国規模 のマイクロウ ATT… 「現在の通信 ロウェーヴ・リンクを運営顧客はコ

エーウ網 を計画,子 会 サ ービスで十分,こ れ ン ピュ ータ,CRT,テ レ タィ ズ

社Datranを 設 立。 以上増やす必要はない」 ファクシミリなどか ら発せ られ るデ

WU… … 「信頼性に疑 イ ジタル ・デ ータで もアナ ログ ・デ

問が ある」 ,一 夕で も,共 に運べる専用回線を自
プ

由に利用できム

11月
,

この辺か ら特別サ ービ Datranの 言値 「全国的な端末相
スの申請が続 出; 互間交換ネッ トワークを提供する。

MCIの 他 のル ー ト, ベルの電話ネ ットワーク囮以ている

Datranの 外In一 が,デ ィジタル伝送専門である点が
.

tradateCom一 違 う。

munication社

(ニ ュ ーヨーク～ ワシ

ン トン間)な ど。

1970年1月 テキサスのCATV会 CPIの 特色 一マ イク ロウエ ーヴの

社CPI.; ディジタル ●データをCATVに 接

マイク ロ回線網建設を 」

続,コ ン ピュ ータか ら送 られ るデ ー

計画 タ をホ ーム'フ ァク シ ミ リで受 け と

る可能性。

2月 MC「 ・Michigan

設立Mi-COMと

しては6番 目の申請を

FCCに 提出 '"

3月 FCC,西 海岸ヱ に

出 ていた申請を6件 却

下,「MC1の 認可は

この種のサービスの先

例にはな らぬ 」という

声明を発表

4月 ATT,UCCの 全国 「コンピュータ/通 信 」に暫定裁定

データ網構想を非難 くだム

「Datranの や り

方は要するにク リーム
・ス キ ミングー うまい
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年 ・月 特 別 サ ー ビス業者 既 存通信会社 FCC 備 考

197〔 〕年4月 汁ばか り吸 うや り方一

だ』 また現在特別サ ー
ビスに対す る市場はな

く,既存通信会社だけ
で十分需要に応 じられ

る。 」

5月 MCITexas マ イ ク ロ ウ エ ー ヴ網 米業界紙,「 データ伝送需要,70

Eastな どさ らに3 の申請は爆発的に増 年 代 に1000%以 上増大,デ ィジタ

件 の申請を追加 これ

でMi-COMの 系列

加,こ の時点 で30

件,'

ル ・コ ミュニケ ーシ ョンの需要 は

ベ ル ・シス テムだけ で はまか な い き

だけで11件 に達 した れぬこと必至」と報道

6月 「コン ピュータ/通 信 」暫定裁定に

回答書寄せ らる。

7月 「クリスマスはいつも FCC,デ ータ伝送分 「相互接続」に関しNAS答 申

夏 にやって来る。 」 野の自由化を打ち出す

MCIのGoeken FCC公 衆通信業者局

社 長,昨 年8月 の認可 長,B.Strasburg

と今月のFCCの 発表 氏,,「ATTで さえ 自

を喜 々として迎えム 由にこの成長分野を独

占できぬ」と指摘

FCC委 員構成変る。

9月 ベル,1974年 を目途

に全国規模 の全ディジ

共和党系4人,民 主覚

系3人 となり ・競争 自

タ ル ・デ ータ ・ネ ッ ト 由化は進展のきざし。

ワーク構想を発表
FCCね 関係誌 面に, FCC,「 コ ン ピュータ/通 信 」暫

競争導入は公益に合致 定裁定に口頭で意見を聴取。NAS
するか どうかコメント の調査に対 しDiUberAsso一

を要請 ciates社,FCCに コメ ン ト提出

10月 Datranは118ぺ WUの コメン ト要旨; 司法 省,FCCに 自由
一ジにのぼ る コメン 「数多く刎 規模業者 競争政策を採用するよ

トをFCCに 提出 を認めることは,ベ ル う・に申告。司法省の主

この中で司社自身が行 系に対する競争効果を 張は,「 より多様 な ・

なった諮 佃なマーケッ もた らす ものではな く, より敏 感な,よ り革新

卜調査を発表,注 目を 単に市場を寸断し コ 的な,よ り綱 なサ

集めた。 ス トを引 き上げ,同 時 一 ビス 」が もたらされ

MC1は そのコメント にベルの唯一の競争者 る とい うもの)

の中で 「我々のプラン WUに 悪影響をおよぼ

は既存通信会社の基本 す 」'

的な本来の業務を侵害
∀

ATTは124ペ ーシ

す る ものではない 」こ におよぶ意見書の中で

とを強調。 「ク リーム ・スキ ミン

グが 現実の ものとなれ

ぱ,ATTは 大都市間

の料金を値下げ,地 方

の料金を値上げするか

も知れない」と料金を

蹴
10月26日 ニュ ーヨ

一クにおけ る重要な記

者会見の席上,ATT

は戦術の転換を祓,
「ATTだ けでデ ータ

通信の需要をまかなえ
る 」という主張をやめ

「競争の公平」を打ち
出す6

一193一
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」

年 ・月 特 別 サ ービス業 者' 既 存通信会社 、 ECC 備 ～ 考・

φ

197(▲ 年U月 Datran,FCC ATT,FCCに 意見 FCC,ATTに 対 し

に特別認可を申請。 書 「Datranは, 「データ通信市場調査」

「競争を実現するには 我々力記者会見を開い の詳細提出を要請

FCCが 特別業者の規 て競争導入を妨害して

制を論議している間に いるというが,そ れは

我 々の ネ ッ トワーク建 馬鹿げた話し魅 」

設に認可を与えてくれ ATT,D.E.Em～

るべきだ」 C馳rs・n副 社長 談

「我 々は,目 下進めて
い るデータ通信市場調

査 で得たデータを分析

評価 し,将 来のペルの

活動に役立てたへ こ
の調査ぱ将来のタ リフ

提出に役立とう」
、

1971年1月 口頭弁論でMOIの ス ATTは,特 別サ ービ 自由競争導入,大 づめ

ポ ークス マ ン,J。 ス通信業者の参入 で ・ FCCl月21日 ～

Tayl・r氏 ね楽 観 全国料金平準化制度は 22日 口頭弁論 を開催

論 を打つ。 〈ずれ るだろ うと主張 「裁定は6月 ごろにな

ろ う」

DatranのFosビ

er社 長は W.U.「 特男1」サ ー ビ FCC,MCI修 正案

「全ゆる事実は提出さ スの申請者は,も っと を認可 シカゴ～セン
'、

れた。 もはやこれ以上 詳 しい市場調査をやる トル イス間 ル ー トの

公聴会を開 く必要はな べ きだ』またどの よう 11の 伝送装置のうち

い 。 」 な方法で公衆の需要に 8つを別の場所に再設 、

応え るか,も っ と公聴 宣することになる。

. 会を開け」

3月 「コンピュータ/通 信」r髄 畷 終:

、 裁決 》;
w「 一

一

5月
1

FCC,全 面的に自由

競争を導入すると発表

10月 MCLニ ュ ーヨ ーク
～ ワ シン トン間の ル ー

卜認可さそわ 1 、「

`,

以 上 この2年 間 に 出 さ れ たFCCの 裁定 に よ っ て,1新 規 参 入 業 者 が続 々 と入 っ て き た。今 米 国
コ

の 通 信 産 業 は,独 占 と競 争 が混 在す る 中 で,新 た な局 面 を迎 えてい る。

今 後 通 信 分 野 の 規制 パ タ ー ンは さ らに変 革 し,新 ら しい 時代 の 夜 明 け を招 くこ とに な ろ う。 米

国 通 信 産業 の将 来 を展 望す る意 味 で,各 分 野 別 に現 状 と動 向 を把 え てお きた い。
司

¶
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●業 界 参入 企業

'

被規制のコモンキャリア(通 信会社)

'〉

電 話 会 社'

昨 年 の10月1ら 日,ニ ュー ヨー ク証券 アナ リス ト協 会 の定 期 会 合 の席 上,ATTのH・LRom-

nes会 長 は,デ ー)通 信 市 場 の規模 につ い て次 の よ うに語 った。 「1970年 に5億 ドル 市 場 に とど

ま った デ ー タ通信 は,1980年 ま で に10倍'に ふ くれ 上 り,50億 ドル に到 達 す る 」 この 数字 は,

従 来ATTか ら出 され て い た予 測値 をかな り上 回 る もの で あ り・ どち らか とい えば 調査 会 社・
ノ

IDC(InternationalDate)の 発 表 し た数 字 に 近 い(第43図)。 な おAuerbach社 の予 測 を 第 図

に示 す が斑 字 は ほ ぼIDC調 査9一 致 してい ・.∋t

さ ら に 同 会 長 は,「 技 術 面 の 改 良 に よ っ て,ベ ル ・シ ス テ ム は 既 存 の 施 設 を便 用 す る こ と で,

1977年 ま で の デ ィ ジ タ ル ・デ ー タ'サ ー ビ スの 需 要 に 対 処 で ぎ る 」 と 語 っ て い る。・

"金額

t
.

第43図 デ ー タ 通 信'に 対 すjる ユ ー ザ ー の 支 出 額

t.t、(米'国 に 限 る 単 位100万.ド ル)

2SOO
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(出 典:EDPIndustryReport:71-10-19)
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第44図 デ ー タ 通 信 サ ー ビ ス の 年 間 売 上 げ 予 測

魯 …

.漠 三三・
.':ご.・ ・1

'1ほ簸
●.・7

、':

600

.・'・'ご ・

・蒙轟
.・..㌢

750

1971 72

1'、 .そ の 他

73

単 位100万 ドル

74 75

(出 典:AuerbachTechnologyEvaluationService)

同 会 長 の い う新 ら しい技 術 と は,「 音 声 に の せ られ た デ ー タ(dataundervoice;DUV)と 祢 せ

られ る もの で,既 存 のマ イ ク ロウ エ ー ヴ無 線 シ ステ ムを使 い,低 周波 数 「ヒ ッチ ・ハ イ ク 」式 に

デ ー タ信 号 をのせ るや り方。

ベ ル電 話 研 究 所 は,こ の技 術 に っい て まだ全 貌 を 明 らか に してい な いが,こ れ を使 えば伝 送 設

備 を追 加 せ ず とも,相 互 接 続 装 置 をつ け加 え るだ け で,全 米 にデ ィ ジタ ル ・デ ー タ ・サ ー ビス を

「急速 に拡 大 」 で き る。

ATTは 世 界 最 大 規 模 を誇 る 巨大 な通信 会 社 だ。1970年 の総 売 上 げ 高 は170億 ドル,総 資産490

億 ドル とい うか らそ の規 模 が い か に大 き い も のか 想像 され よ う。 従 って 同社 の政 策 と将 来 の計 画

は,専 用線 と一 般 電 話 網 デ ー タ通 信 の 発 展 に多 大 の 影 響 力 を持 っ てい る。 特 に将 来 の 目標 に的 を

しぼ っ てみ る と,

・ 賃 貸 デ ー タ ・セ ッ トへ の投 資,な らび に そ こか ら得 られ る収 入 を確 保 す る。

・ 過 負荷 に陥 り
,破 綻 を きた した大 都 市 地域 の 実 態 を再 模 討 し,そ の経 営 を立 て直 す。

　

・ 通 信産 業 の安 定 化 を図 り,特 別 サ ー ビス通 信 業 者(MCIな ど)をW産 に 追 いや る

よ うな こ とは しな い。 む しろ市 場 の1部 は新 規 参 入 の業 者 に ゆだ ね,市 場 の主要 部

分 を確 保 す る。

・ 音 声,デ ータ両 用 の デ ー タ通 信 の 要 望 に対 処 す る とと もに,社 内 の管 理 コ ス トを引

き下 げ る ため,現 在 の アナ ログ ・シ ステ ム を全 国 的 な デ ィ ジタ ル ・ネ ッ トワー クに

転 換 して い く。
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,

▲

ATTの 外,米 国 に は1800社 の 独立 系 電 話 会社 が あ る。こ れ はか っ て1万 社 を越 え てい た もの

が,相 次 ぐ統 合,合 併 を へ て激 減 して きた。 中 で も大 手 と して,GT&E,ContinentalUnited

Telephoneが あ る。 特 にGT&Eは,中 小 電話 会 社 を うわ ば み の如 く飲 み こん で大 き く な った もの

で,同 社 のDonald・C.Power会 長 は,「 乗 取 り屋 パ ワー 」 と して名 を はせ てい る。

これ らの独 立 系 電 話 会 社 も,ア ナ ・グか らデ ジ タル へ の転 換, .チ ャ ンネ ル 分割,伝 送 な どの面

で,デ ー タ通信 の 動 向 に遅 れ を と らな い よ う計 画 を練 っ て いる。Continental社 は,小 規模 の独

立 企 業 を吸収 して大 き くな っ てい くもの と予 想 さ れ る。 独 禁法 の問 題 を別 に す れば,こ の よ うな

動 きは よ り画一 的 を技 術 パ フ ォ ー マ ンスを達成 で き る と ともに,設 備 の近 代化 が よ り迅 速 に で き

る とい う点 で有 利 に な る。

〈BellSystemの 横 顔>

1876年,フ ィ ラ デ ル フ ィ ア で は 米 国 独 立100周 年 記 念 博 覧 会 が 開 か れ て い た 。 こ の 博 覧 会 に,

AlexanderGrahamBellの 電 話 機 が 出 品 さ れ,は じ め て 人 々 の 目 に ふ れ た の で あ る 。"悪 魔 の

お も ち ゃ"と し て 騒 が れ て か らさ ら に100年,Bell特 許 組 合 を礎 石 と し て 出 発 したATTは,

今 や 世 界 最 大 の 企 業 に 発 展 し た 。

ATTは べ ル ・シ ス テ ム と 呼 ば れ る 巨 大 な 組 織 を つ く り あ げ て い る.こ れ は 持 株 会 社ATTを

頂 点 に,電 話,通 信 装 置 の 製 造,販 売 を 担 当 す るWesternElectric社(ATTが100%を 出 資),

電 話 設 備,技 術 の 研 究,開 発 を担 当 す るBellTellephonLab・(ATT50%,W・E.50%出 資)

が 両 翼 を 荷 い ・ こ の 下 に 数 多 くの ベ ル 系 列 電 話 会 社 が 全 国 各 地 に 配 置 さ れ て い る(系 列 電 話 会 社

に つ い て は 付 第7表 を参 照)

'

Western
Electric

ompan

AT&丁

株 会社

ベル系電話
会社
(竹箒7表参照)

〉

ell
Telephon

boratr
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第71表 〔BellSystemプ ロ フ ィ ー ル 〕

本 社 195Broadway,NewYork,N.Y10007

役 員 会 長H.1.Romnes

副 会 長 」.D.deButts

専 任 副 社 長RobertD.Lilley,WilliamL.Lindholm

従 業 員 数 従 業 員 数955,930名(69年12月 末 現 在)

(W.E,Bell研,そ の 他 系 列 企 業 を 含 む)

i

第72表: .BellSys、tem営 業 成 績(69年 ・70年)

ス

ス

ビ

ビ

一

一

サ

サ

入

内

外

布

市

収

純 ・、.、 益:・:

株 式 ・.配 二当 額

ビ ジネ ス へ の繰 入 れ額

$.8,456

.7,874

995

$10,868

3,265

1,003

$7,774

7,298

938

$9,612

3,497

702

③2・189 .tl$.2,-1gg

$1;'4'28〆'・ 」tt$1,346

761853

ちノド 　 ト へ

・・"『" .も'い
'

WesternUnionTelegraph社(W.U)

W.Uは,回 線 交換 お よび メ ッセ ー ジ交 換 の デ ー タ通 信 サ ー ビス を一般 と拡 大強 化 す るた め,

引 き続 き局 内機 器 や 大 陸 横 断 伝送 施 設 の拡 張 近 代 化 を計 って い る。

デ ータ処 理 分 野 に お け る被 規 制 の コモ ンキ ャ リア の役 割 を述 べ たFCCの 裁 定 を契機 に,WU

へ
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身

はFCCの 報 告 命 令 書(Docket16979)に 従 っ てSICOMサ ー ビ ス の 運 営 を 別 会 社 に 移 管 した 。

一 方ATTか らTWX(TeletypewriterExchange)サ ー ビ ス の 買 収 を完 了 し,48,000の タ ー ミ

ナ ル がWUの 交 換 お よ び 専 用線 サ ー ビ ス は,伝 統 的 に デ ー タ記 録 通 信 を提 供 し て い る が,INFO-

COMやMAILGRAM'な ど を そ ろ え た 新 サ 〒 ビ ス は,MCIと かDatranに と っ て 大 き な.脅 威 で

あ る。 ま た 特 別 通 信 業 者 の挑 戦 に そ な え て,西 独Siewens社 と契 約 を結 び,二=一 ヨ ー ク,シ

カ ゴ,ロ サ ンゼ ル ス,ア ト ラ ン タ,サ ン フ ラ ン シ ス コ,・ セ ン トル イ スに 電 子 交 換 シ ス テ ム と相 互

接 続 す る た め,何 百 と い う コ ンセ ン ト レ ー タ ー も 注 文 ・し て い る。 こ れ に よ っ て ネ ッ トワ ー ク応 答

時 間 や メ ッセ ー ジ 交 換 能 力 は 一 段 と高 め られ る こ と に な ろ う。‥

、

第73表.WU財 務 報 告(100万 ド ル)

、

1970年 1P69年

総 収 入 $399・5
,

$393.7
一

.純 益
一

23.4 22.8

、

普 通 株 1 株 当 り 純 益 $2.28

s.
・, '5

2.37
吟 、

.

`
:

r、'r二
.●

普 通 株 株 式 数 9,054,818 8,426;079

〃

株 主
1 」,

数 43,906
パ ・毛

,、1,
'

43,254
・.巾

,

従 業
.

1員
数 23,735 25,681

」

'

``

特 別 コ モ ン キ ャ リ ア 、,:'一 ・,....': 、:…・ ∵ ・ 層 寸 ㌧ ぼ 、 ㌧ ピ,

い ・ttl1・ ・''":一 ・ ・ 、ttO・.1-,t:r.
tt':・

∴ 特 別 コ モ,/キ ・ヤ リア の 概 念 は,18年 前 のMCI(MicmWaye:CommupicatiOn ,・lnc)・q)設 立 と

一と も に 誕 生 し た
。 伺 社 ば ・69年'に7・ 年 越1し の 申 請 が 認 可 ・さ れ, .専 用 線 市 場 ρ 門 戸 を開 放 し た。.現

在 ま で にFCCの 認 可 を受 け た の は,MCIシ カ ゴ ～ ・ゼ ン トルrス と==erヨ ニク㌻ .ワ,叱.シ.ト/の ノk－ ト

・さ ら'にInterdataComlhunications社 の 号 ゴ ー ・ヨ・"・ク7:ワ1?・ttト .ンD、・9・ 間 ル 「.ト の3}つ で あ る。

"一 ・最 近 ・FCC・ のDean.Burch委 員 長 は ∴ 独 立 系 電 話 業 界O ,会合 で,「 い 力}な る競 争 環 境 に お9て

・ も ,i参 入 した い という 意 思 決 定 一 翼 をか えせば 失 敗 の リ.ス クTと ・い う も{り は,;、申 請 者 の 企 業 的 判 断 に

委 ね ら れ て い る 」 と語 り注 目 さ れ た 。 同 氏 の 言 葉 を 額 面 通 り受 け とれ ば,、 今 後 力こな ヅの 新 規 通 信

会 社 が登 場 し て'くる こ と が 予 想 さ れ る。・、中 で も 最 大 の 関 心 はUCC(Pρiv.er§ity ..(～omPu{i撃,Co・)

の 子 会 社lDatranで あ る ・ 一 …' .:・ 、 ・t、 ・'t・tt:㌔/・ ・'∵ ・・」,、.t、tt-・

㌧ 『
tl:・z∫1:'"三' .・' .・'・:"1'1'・ 「llい;:ll・'tt`;lll・t…'・,・.・,it・ 『:・'1.・:-

Datran、 ∴1・ 一 、'〆.…1 」
一`

Datranが 申請 して い る シ ステ ムは,州 内交 換 能 力 を有 す る純 粋 テ ジタル 伝 送 を行 な う もの で,

直 宮,自 営 あ るい は普 通市 内通 信 回 線 を使 用 して い る。
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最 近FCCは,第1回 裁 定 書(Docket18920)でDatranに 有 利 な裁定 を下 した た め,同 社 の

幹 部 は1974年 か らネ ッ トワ ーク が稼 動 す る こ と を期 待 してい る。

Datranシ ステ ムは,ダ イ ヤル 呼 出 しモ ー ドで操 作 され,料 金 は1コ ール(呼)当 りの コス ト

で 算 定 され る と考 え られ る。Datranが 成 功 す るか否 か は,こ の市 場 の成 長 性 に対 す る見 通 しが

正 しい か 否 か に か か っ てい る。 恐 ら くDatranは,将 来ATTの み な らずWUの デ ジ タル ・ネ ッ

ト ワー ク と直接 競 争 関 係 に入 る こ とにな りそ うだ。

現 時 点 で,Datranが 直面 して い る大 き な問 題 は,

・ 当 初 の建 設,運 営 費 用 と して,借 入金 も しくは株 式 に よ る資 本 調 達 の形 で,4億 ドル

～4億5000万 ドル を調 達 す る必 要 が あ る。

・ 特 別 通信 業者 に よ る各種 マ イ ク ロ ウエ ー ヴ無 線 周波数 帯域 の利 用 に関 し,ネ ッ トワー

ク乗 入 れ 地点 で の 市 内回 線 サ ー ビス提 供 に対 し,FCCか ら最 終 的 認可 を得 る必要が ある。

多 くの場合,市 内 回線 サ ー ビスは,正 規 の通 信会 社 の施 設 を通 じて 提供 さ れ るた め,

これ ら との 契 約 交 渉 とか認 可 を得 なけ れ ば な らない。

.敷 設 権 獲 得 に関 す る問題。 正 規 の通信 会 社 と違 っ て,特 別 業 者 は 州 レベ ル の公 益 事業

権 を得 な け れば な らない し,ま れ市 内回線 を提 供 す るた め膨 大 な敷 地 を確 保す る必 要 が

あ る。

・ 規定 の パ フ ォ ーマ ンス規 準 に合 致 させ る こ と(特 に長距 離 回線)

●

MCI

MCI型 の通信 業 者 は1デ ータ伝 送 問 題 に比 較 的保 守 的 ア ブP－ チ を申請 して お り,当 面 は マ

イ ク ロウ エ ー ヴ無線 を伝 送媒 体 と した従 来 の アナ ロ グ技 術 に満 足 してい る も よ うだ。

MCIは,基 本的 に は専 用 線 の売 り込 み とい うビ ジネ ス に従 事 す る こ とに な るが,現 在 の技 術

をこ の シ ス テ ム建 設 に活 用 し,運 営 コス トを最 小 限 に維 持 す れ ば,MCIは 極 めて安 い料 金 で サ

ー ビス を提 供 で きる だ ろ う。

MCIは 自社 の サ ー ビス を,電 力会 社 の サ ー ビスに 匹 敵 す る も の と考 えて い る。 っ ま り顧 客 の

構 内 ま で サ ー ビス を提供 す る だ け で,タ ー ミナ ルの 設 置 には タ ッチ しな い とい う考 え方 だ 。MCI

は 全米 各地 区 に系 列 会 社 をお い て申 請 してお り,専 用 線 サ ー ビス の分 野 でATTやWUの 手 強 い

競 争相手 とな るだ ろ う。'

認 可 第1号 と・な っ たMCIシ カ ゴ～ セ ン トル イ ス間 の ル ー トで は,昨 年11月,TransUnion

Systems社(シ カ ゴ を本拠 とす る ク レジ ッ トお よび コ ン ピュ ー タ ・サ ー ビス会 社)が 特 別 通 信

業 者 のArt・Leway副 社 長 は,rBellよ り40%割 安 だ 」 と述 べ てい る。(Trans社 に つ い て は

「情 報 処 理 二=一 ス 」NO.88参 照)

、
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設備提供業者 マ4
ノ

～

一:r曇
・

9

b

通 信 設備 メ ー カ ー の顧 客 と して は,ト ー タル ・コ ミュニケ ーシ ョ ン ・シ ス テム の業 者 とか,ベ

ル 以外 の通 信 会 社,タ ー ミナル ・メ ー カ ー,な らび に通 信 シス テ ム端 末 ユ ーザ ーが あ げ られ る。

市 場 は拡 大 の一 途 をた どる とは い え,競 争 は激 烈化 し,現 在 の業 者 の多 くが脱 落 して行 くも の と

見 られ る ・

通 信会 社 所 有 の系 列 会社'

Western-Electricと かTeletypeCorp.の よ うな通 信 会 社 の系 列 設備 メ ーカ ー は,独 立 系

設 備 メ ー カ ー と直 接 競 合関 係 に 入 る とは い え,今 後 も通 信 業界 で重 要 な 役割 り を果 す こ とにな る。

ベ ル ・シ ス テ ム の加速 度 的 な拡 大 を促 す需 要 圧 力 か らみ て,こ れ ら系 列会 社 の需 要 も大 幅 に増 大

す る と予 想 され る 。.,

独 立 系 設 備 メrカ ー 』'.'` .

現 在100社 近 く も の モ デ ム や マ ル チ プ レ ク サ ・メ 「 ヵ 一 が,通 信 業 界 で し の ぎ を け ず っ て い る 。

特 に ベ ル ・シ ス テ ム が 市 場 を 確 保 し て い な い モ デ ム 市 場 の シ ェ ア ー を ね ら っ.て,独 立 系 企 業 の 競

争 が 激 し さ を加 え て い る 。 ・.-

第 表 は,'DittbernerAssociates社 が ま とめ た モ デ ム の 売 上 げ 状 況 で あ る 。 同 社 に よ.る と71

年 ～72年 に か け て,0～300ゼ ッ ト ・ク ラ ス の モ デ ム の う ち,70%は ベ ル が 提 供 し,1200・ ビ ッ

ト～2400ビ ッ ト ・ク ラ ス で は 独 立 系 業 者 が 比 較 的 強 ぐlt.a800・.ビ 『ッ ト～9600ビ ッ ト ・ク ラ ス で は

独 立 系 業 者 が 大 き な シ ェ ァ ー を 確 保 す る と見 ら れ る 。

第74表 モ デ ・ム の 売 上 げ ・状 況

●

'

1970年

予 想 予 想

1971年 1972年

0～300BPSマ デ

43,000台

1,600万 ド ル

43,000台

1,300万 ドル

43,000台

1,300万 ドル

=

30b～120'OBPSマ デ

8,50q台

500万 ド ル

11,000台

600万 ドル

12,000台

600万 ド ル

ノ1、

1200～2400BPSマ デ

3,500台

900万 ドル

7,000台

1,600万 ドル

16,000台 、

3,200万 ドル

2、400～4800BPSマ デ

1,000台

500万 ドル

3,500台

1,600万 ドル

7,000台

2,800万 ド ル
A

4800〔-9600BPSマ デ

(Mi'sc)

100万 ド ル

400～500台

500万 ドル

1,000台

1,000万 ド ル

総 計

56,000台

3,600万 ド ル

65,000台

・'5,600万 ドル

79,000台

・8・
,900万 ド ル

士20%出 所 デ ィ ッバ ーサ ー ・ア ソシ ェ ー ト社 、(出 典'Computerworld71-9月 特 集 号 、).
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●デー タ通信 アプ リケー シ ョン展望

デ ータ通 信 サ ー ビスや そ の設備 を広範 に活 用 した 各種 ア プ リケ ー シ ョンは,慨 しで ダイ ナ ミッ

クな成 長 産業 に おv・て利 用 され て い る6熾 烈 な競 争 に対 処す るた め,あ るい は ふ くれ 上 る労 働 負

荷 に 直面 して,こ れ らの成 長 産 業 は,生 産 性 の 向上 を め ざ して,コ ン ピュ ータ ・ベ ー スの デ ・一タ

通 信 シス テ ム を要 望 して い るので あ る。

●

保健 サ ー ビス"…tt-t

保 健 サ ー ビス分 野 に お ける コ ン ピュー タ ・ア プ リゲ ー シ ョソは,医 療 計算 や 看 護 歴`病 歴 を記

録 処 理 で き る医 院 内 の簡 単 な タ ー ミナ ル か ら,オ ンライ ンに よ る 自動 定着 モ ニタ リン グ ・シ ス テ

ムに 至 る ま で様 々で あ る。 そ の他 の ア プ リケ ー シ ョン と して は,医 学 情 報 フ,アイ ル,診 療,毒 薬

フ ァイ ル,患 者 病 歴 フ ァイ ル,製 薬 所 自動 テ ス ト装 置,病 院 会 計 と医療 計 算,薬 品 の注 文,薬 品

の在 庫 管 理,X線 原 版 お よび 心 電 図 の 自動 パ タ ー ン読 取 り装 置 な・らび に病 院 ベ ッ ドの 在庫 管 理 シ

ス テ ム な どが あ げ られ る。

現代 稼 動 して い る数 多 くの シス テ ムの 中 で代 表 的 な シス テ ムは,BlueCrossandBlue'Shield

ofVirginia向 けの シス テ ム で あ る。 この シ ス テ ムで は,医 院 宅 に ナ ンライ 、ン音 声 応 答 タ ー ミナ

ル を設置 してい る。 も う一 つ の シ ス テ ムは,フ ロ リダ州 タ ンパ に あ る コ ンピ ュ ー タ通信 ネ ッ トワ

ー クで あ る
。 こ れに よ って,医 者 は 腎 臓 移植 患者 を選 別 す るた め に,コ ンピュ ー タに オ ン ライ ン

で ア クセ ス す る こ とが で きる。

コ ン ピュ ータ ・ベ ー ス の病 歴 シス テ ム は,い くつ か の 州 です で に 稼動 してい る。

医療 機 関 が,1970年 に コ ンピ ュ ータ ・シ ス テ ム のハ ー ドウ ェア と ソフ トウ ェア に支 出 した 全額

は,約1億6千 万 ドル とみ られ,こ の額 は1975年 まで に5億 ドル 以上 に ふ くれ上 る もの と予 想 さ

れ る。

これ ま で の とこ ろ,保 健 分 野 に お け る ヲン ピュ ー タ ・ア プ リケ ー シ ョ ンの 適用 拡 大 は うま く,い

か なか った。 原 因 と して は,コ ン ピ ュー タの 能 力 に 対 す る医 者 の 認 識不 足,現 在 の規 則,手 続 き

改 正 に乗 り気 で な い病 院 管 理 者,さ らに は零 細 資 本 しヵ・な い病 院 相 互 間 の過 当競 争 な どが あげ ら

れ る。

コ ン ピ ュー タ ・シ ステ ム と関 連 通 信 シス テ ム を組 合 わ せ て 提 供す れば,現 在直 面 してい る数 多

くの 情報 処 理 とか情報 蓄 積 な どの問 題 点 は克 服 で き る に ち がい な い。 しか し,医 療 エ レク トロニ

・スが現 在の醗 段階 ら 測こ鴎 ぽ 都 訓 ‡る旦,口 銀 市 ため}ヲむ も,つ一⇒ 礎

的 な シ ステ ム リサ ーチ,生 物 医学 的 な デザ イ ンが必要 で あ る。

●
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教 育"ゼ い'

教 育 分 野 で 最大 の 関心 を集 めて い るア プ リケ ー シ ョ ンの領 域 は,「 コ ン ピュ ← タに よ る教 育 」

(CAI)・ で ある。.'・'

子 供 が 自分 の ペ ース を守 りな が ら,ド リル 方 式 で タ ー ミナ ル を使 い,・コ ン ピュ ー タ と一 連 の 質

疑 応 答 を交 せ る よ うな コ ンピ ュ ー タ ・シ ステ ムが 開発 され る よ うにな っ た。

1960年 代 に この分 野 に参 入 した会 社 は,あ ま り うま くい か な か った。 当 時 は新 しい教 育 思 想 が

スム ー ズに受 け 入 れ られ なか った う え,資 金 も限定 され て い た。 しか し,こ の 間教 育技 術 は改 良

され,シ ス テ ム の構 成 部 品 コス トが 引下 げ られ る一 方,新 しい技 術 が 開発 され た。

した が っ て,1970年 代 には,こ の分 野 には か な りの成 長 が見 込 まれ るで あろ う。 具 体 的 に は,

1970年 の2億4千 万 ドル市 場 か ら,1975年 に は,約5億 ドル市 場 に ふ くれ上 る もの と予 想 され る。

ひ とつ の 目安 と して は,1生 徒 当 りの時間 当 り運 用経 費 を1ド ル 以下 に押 え る こ とで あ り,も

うひ とつ の 目安 は,1生 徒 当 りの年 間 コス トを50ド ル以 下 にす る こ とで あ る 。 ・'

現 代,稼 動 して い る シス テ ムの一 例 と して,Dial-a-Dril1が ある。 これ は ニ ュ ー ヨrク 教 育

委 員会 が 中心 に な って や ってい る数 学 訓 練用 の実 験 シス テ ムで ある。 その 他,ス タ ンフ ォー ド ・

ブ レン トウ ッ ドのCAIプ ロ ジ ェ ク トで は,ス タ ン フ ォ ー ド大 学 の ブ レ ン トウ ッ ド研 究 所 に あ る

コ ンピ ュー タ が ラ ベ ンスウ ソ ド学 校 の タ ー ミナ ル に接 続 され て お り,学 生 に読 書 プ ロ グ ラム を提

供 してい る。

■

■

旅 行 サ ー ビス

我 々 の社 会 は ます ます 豊 かに な り,旅 行 も段 々安 上 りで,し か も便 利 に な って.きて い る。 した

が って旅 行 業 は これ か ら成 長 産 業 として 発展 す る で あ ろ う。1'

航 空 会 社 は,現 在,通 信 指 向 型 コ ン ピ ュー タ ・シ ス テ ム の主 要 な ユ ーザ ーで あ り,主 と して

CRTタ ー ミナル を フル に活 用 した 座席 予 約 シ ス テ ム を実 施 して い る。

これか ら向 う5年 間 の うちに,航 空 会 社 は コン ピュ ータ ・シ ステ ムへ の投 資 を2倍 に ふ や し,

新 しい ア プ リケ ー シ ョン を付 加 した り,現 在 の シス テ ム を拡 張 す る もの と予 想 され る。 これ らの

ア プ リケ ー シ ョンの 中 に は,自 動乗 客 システ ム も あ り,タ ー ミナ ル相互 間 の輸 送 とか,荷 物 の 配

送 処 理,切 符 の 発 行 な らび に食 品 の 注文 処 理 な どの ア プ リケ ー シ ョンが 出 て くる'もの とみ られ る。

航 空 座 席予 約 シス テ ム は,い くつ か の航 空会 社 に また が って 拡大運 用 され て い る。 これ らの シ

ス テ ムは,旅 行 代 理 店 に よ って 利用 され てお り,航 空会 社 相 互 間 の座 席 予 約 を処理 して い る。 こ

の相 互 乗 入方 式 の も うひ とつ の例 は,Atars社 の提 供 によ る複数 航空 会 社 め予 約 シ ス'テ'Aで あ る。

これ か らの傾 向 ど しては,複 数 サ ー ビス ・シス テ ムが 普 及.して い くもの とみ られ る。 これ に よ
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って,旅 行 者 とか旅 行 代 理 店 は,オ ン ライ ン ・タ ー ミナ ル を使 って座 席 予 約 とか,レ ン タカ ーの

予 約,さ て は客 室 予 約 まで 可能 に な る もの と思 わ れ る。1V.:

これ らのシステ ム1#,ア ル ファニューメ リックCRTタ ー ミナ ル を使用 する ことになるで あろ う。 この

ター ミナル は電 話 回 線 を通 じて,メ ・ッセージ交換 センター とか予 約 処 理セ ンターに接 続 され てい る。

ビ ジ ネス と暮 ら しの 両 面 に わ た る旅 行 の 増 加,大 規 模 な航 空 旅行 の登 場,数 多 くの 新 しい ホ テ

ル や モ テ ル の 出現,さ らに は,新 しい リ ゾー ト'地区 の登 場 に よ って,コ ン ピュ ー タ・に よ る旅 行 情

報 シ ステ ムに は,い ろ い ろの機 能 が付 加 され る こ とにな るで あろ う。 、 一',

ーサ ー ビスの 流動 的 な性 格
,お よ び サ ー ビス エ リア が地 理 的 に分 散 してい る とい うこ と もあ っ て,

大 半 の・これ ち の システ ムは,デ ータ通 信 の大 が か りの利 用 が可 能 な オ ンラ イ ン ・シ ス テ ムに す る

必要 が あ る。

◆

▼

バンキング

銀 行 産 業 は,現 在,デ ータ通 信 タ ー・ミナ ル の利 用 面 で 主導 的 な ユー ザ ー とい える。 こ の タ ー ミ

ナル の 中 に は,窓 口担 当者 用 の タ 三 ミナ ル だ け で は な くい 当座 預 金 とか貯 金 口座 処理,設 備,抵

当貸 付 処 理 な どの 品 目デ ー タを蓄 積,伝 送 す るバ ッチ指 向型 タ ー ミナル も含 まれ て い る。 支 店 に

タ ー ミ'ナル をおい て,こ れ を本 店 の コ ン ピュ ータ ・セ ンタ ーに接 続 して い るア プ リケ ー シ ョ ンも

あれ ば,い ぐつか の銀 行 グル ー プが コン ぜ ユ ータ ・セ ンタ ー を共 同利 用 して い る とい うケ ース も

あ る。 ±

銀 行 が提 供 す る い くつ か の デ ー タ処 理 サ ー ビス に っい て は,銀 行 産 業 側 とデ ー タ処理 サ ー ビス

業 との 間 で激 しい 論争 が交 され てい る。 銀行 が 提供 す る各 種 サ ー ビス と しては,給 料 計 算,販 売

分 析t・お よび各 種 の記 帳 サ ー ビス が あげ られ る。 連 邦 準 備 理 事会FRBの 最 近 の 裁 定 をみ る と,

銀 行 側 に 有 利 な裁 定 が 下 され た6

現 在,資 金 の振 替 と か銀 行相 互 間 の メ ッセ ー ジ交 換 を処 理 しで い る6つ の 銀行 有 線ネ ッ トワー

・クが あ る
。 具体 的 にい えば,Fe'devalReserveWire,パ ン グ…7イ ア,Telenet,ク レジ ッ トカー

ド照 合 ネ ッ トワー ク,SCOPE,お よびNYCHAが これ に相 当 す る。、

こ れ らの 各 ネ ッ トワ ー クは銀行 産 業 の 個 々 のパ=ト に サ ー ビ入 を提 供 して い る。 こ れ らの ネ ッ

トワ ー クの 一 部 も しくは全 体 を統 合 す る こ とがで き るか ど うか につ い て,目 下 調 査 検 討 がす す め

られ てい る。 ま た,通 信 能 力の 欠 如 が現 在 問 題 点 と'な・つて お り,目 下 通 信 標 準 の 開発 をめ ざ して

調 査 活 動 がす す め られ で い'る6こ れ らの ネ ッ'トワrク を 拡張 す る た めに は,通 信 設 備 や機 器 を大

幅 に追 加 補 充 す る.必要 が あ る。t;,・'F.■"t、

こ の業 界 にみ られ る も うぴ とつ の重 要 な傾 向 は、 ク 以ジ ッ,・ト『か一 ド照 合 シス テム の発 展 ぶ り・で

あ る。.この種 の シ ステ ムは 急 テ ンポで 完 成 に 近づ きつ つ あ り;将 来,..地域 お よび 全 国 シス テ ムに

、

ら
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成長 発 展 して い ぐもの と予 想 され る。

保 険

⑰

θ

一
,.:、.

保 険産 業 は,す でに デ ー タ通 信指 向型 コン ピ ュー タ ・シ ステ ムの重 要 な ユ ーザ ーに な って い る。

大部 分 の ア プ リケ ー シ ョ ンは リモ ー トバ ッチ で あ る。 す な わ ち,地 方 の 営 業 所 に い った ん デ ータ

を蓄 積 してお き,夕 方 も しくは夜 間 プ 本 社 へ そ れ ち の デ ー タ を送 りこむ とい う方式 を とっ て シ・る。

必要 な回 答 は 翌 朝 い くらで も 自由 に入 手 で きる,。

現 在 の ア プ リケ ー シ ョ ンと して は,プ レ ミアム の支 払 い,保 険 申 し込 み 書,保 険 証 券 の発 行,

財務 報 告 書 の 作 成 な どが あげ られ る。

.多 くの保 険 会 社 の幹 部 は ・ コ ン ピュ ータ ・シス テ ムの コス トが 予想 以 上 に割 高 に つ き・得 られ

る メ リ ッ トが わず か で ある とい うこ とか ら,ゴ ン ピュ ー タ ・シス テ ムに 対 し不 満 を抱 い てい る。

しか し,経 営 者 は コ ンピ ュ ー タ ・シ ス・テ ム を会 社 経 営 に も っ と直 接的 に活 用 す るに は ど う した ら

よい か を経験 を通 して 学 ん で お り,こ れ らを使 っ て長 期 計 画 や 品質 管 理 に 関 す る情 報 を得 よ う と

して い る。

多 くの会社 で は オ ンライ ン ・リモ ー ト ・タ ー ミナル を使 った ア プ リケ ー シ ョン を計 画 して お り,

中 には す で に 完成 に近 づ き つ つ あ る会 社 もあ る。 た とえば,Galvestonと か テキ サ スに あ る

AmericanNationalLife'InsuraWe社 で は,ダ ラス や セ ン トル イ スの 各 営 業所 に映 像 や キ ー ボ

ー ド ・タ ー ミナ ル をお き
,こ れ らを本社 の コ ン ピュ ー タ ・シス テ ムに 直結 させ る シス テ ム を計 画

中で あ る。

健 康 保 険 産 業 の場 合,こ れ ら特 にデ ー タ処 理 や デ ー タ通 信 サ ー ビスに 対 す る要 望 が強 ま る もの

と予 想 され る。 こ こ数 年 間,続 々 と新 しい健 康 サ ー ビス が登 場 して きて お り,こ れ か ら先,住 民

の大 半 に普 及 す る もの と予 想 され る。

製 ㊤造 業

,

■

製 造 業 分 野 で は,各 方 面 で コ ン ピ ュ ー タ ・シ ス テ ム ・サ ー ビ ス が 利 用 さ れ て レ)る 。 た .と.えば,

プ ロ セ ス ・コ ン ト ロ ー ル,自 動 試 験,デ ー タ 収 集,在 庫 管 理,オ ー ダ ー ・エ ン ト リ イ,送 り状 作

成,出 荷 お よ び 入 荷 処 理,生 産 管 理,マ シ ン ッ ご ル の 数 値 制 御,な ら び に エ と ジ ニ ア リ ン グ 計 算

な どの サLビ ス が 提 供 さ れ て い る。.,・, .・ 、 ・

ま た,・ コ ン ピ ュ ー タ ・シ ス デ ム は製 品 の 価 格 設 定,品 質 保 証,資 材 計 画,な ら び に 販 売 予 測 な

ど経 営 や 管 理 方 面 の 仕 事 に 利 用 さ れ て い る 。 多 くの シ ス テ ム は,製 造 会 社 の 施 設 の 中、に タ 〒 ミ ナ

ル を お き,こ ・れ ら が 遠 隔 地 の コ ンピ ゴーー タ に 接 続 さ れ て い る 。.・ 、

現 在 パ 大 部 分 の コ ン、ピ ュ・一夕 、ピシス テ ム は 大 会 社 に お、い て 使 用 さ れ て い る。.こ れ ら大 会 社 にお
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サ ペ

け る現 在 の シス テ ムの 拡 張 な らび に小 規 模 会 社 に お け る コ ソ・ピュ 一夕 ・シス テ ムの 普 及 に よ っ・て,

こ れ か らは デ ー タ通 信 の需要 は増 大 して い くもの と予想 され る。

証券会社 ●

証 券業 界 に お け る通 信 指 向型 コ ン ピ ュー タ ・シ ステ ムは,株 式 相場 とか証 券 会 社 の 支店 か'らく

る売 買注 文 へ の 処理,メ ッセ ー ジ交 換,株 式 名 義 書 き換 え処 理,デ ー タの検 索,お よび 勘定 差 額

リ トリーバ ル な どに利 用 され て い る。 現 在,業 界 で は コ ン ピュ ー タや 通 信 サ ー ビスに 対 し,年 間

2億 ドルの 金 を投 じて い る。CRTタ ー ミナ ルは 現 在 の シス テ ム の中 に 幅 広 く採 用 され て い る。

現 在,証 券 業 界 は サ ー ビスの改 善,処 理 能 力 の増 大,コ ス トの 削減 な どをせ ざ る を得 な い 立場 に

追 い 込 まれて い るの で,こ れか ら先,コ ン ピ ュー タ ・シス テ ム は ます ます 増 加 す る も の と予 想 さ

れ る。

注 目す べ き新 しい シ ステ ムの ひ とつ と して,1971年 当初,運 用 が 開始 さ れ た証 券業 者 協 会 自動

株 式 相場 処理 シス テ ム(NationalAssociationofSecuritiesDealersAutomatedQuotation《

NASDAQ)が あ る。 この シス テ ムは3,000の 会 員 を対 象 に店 頭株 式売 買処 理 を行 な って い る。

その 他 の新 しい シ ス テ ム と して は,次 の よ うな シス テ ムが あげ られ る。 株 式 の 動 き を管 理 す る

た めのG60dbody&Companvが 使 っ て い るAutocargoシ ステ ム,店 頭 株 の売 買 を対 象 と した

Paine,Webber,Jackson&CurtisComputrageシ ス テ ム,な らび に オ ー ダー照 合,メ ッセ ー

ジ交 換,確 認,』計 算機 能 を処理 す るHornblower&Weeks-Hemphill,Noyesシ ス テ ムな どが

そ れ で あ る。

特 に注 目 され 『るの は,ア メ リカ 証 券取 引所 の構 想 で あ る。 こ れ は ニ ュ ー ヨ ー ク とシ カ ゴ と を高

性 能 回線 で リン ク させ よ うとい う通 信 ネ ッ トワー ク(Amcom)構 想 で あ る。 最大 限10社 か ら成

る独 立通 信 シス テ ム は,こ の リン クに統 合 さ れ るで あろ う。 最 終 的 に大 陸 を横 断 す る全 国 的 な シ

ス テ ムに発 展 させ よ う と してい る この シ ステ ムは,参 加会 社 の通 信 コス トを大 幅 に 削減 す る こ と

をね らい と して い る。

タ イ ム シェ ア リン グ ・サ ー ビス

t

－.t

業 界 が 現 在 直 面 して い る 様 々 の 困 難 に も か か わ ら ず,タ イ ム シ'rア リ ン グ 市 場 は,1969年 の1

億8千 万 ドル か ら,1975年 ま で に は15億 ドル か ら20億 ドル に ま で 増 大 す る も の と予 想 さ れ て い る 。

'ま た
,タ イ ム シ ェ ア ド ・シ ス テ ム は ま す ま す 大 規 模 か つ 複 雑 化 し,デ ー タ 通 信 の 利 用 は い よ い よ

広 範 囲 に わ だ る も の と な る で あ ろ う。 い

専 用 サ ー ビ ス の ア プ リケ ー シ ョ ン は,コ ン ピ ュ ー タ ・ユ ー テ ィ リテ ィ ・サ ー ビ ス よ りも 急 速 に

伸 び る で あ ろ う し,ま た ビ ジ ネ ス ア プ リ ケ ー シ ョ ン は,科 学 技 術(Scientific-engineering)型

一206－

s



●

,

の ア プ リ ケ ー シ ゴ ン よ り も 急 テ ン ポ で 増 大 す る も の と考 え ら れ て い る。'"

各 ユ ー ザ ー に 全 国 的 な サ ー ビ ス を提 供 す る た め,い くつ か の 業 者 は 全 国 的 な タ イ ム シ ェ・ア リ ン.

グ,・ ネ ッ トワ ー ク 計 画 を 立 て て い る。 そ の 一 例 と し て,大 手 の 業 者 の ひ と つ で あ るTymshare社

は,全 国 的 な ネ ッ トワ ー ク構 想 を 立 て て い る 。 こ れ は マ ル チ プ レ ク サ や コ ン セ ン ト レ イ タ を 通 じ

て 回 線 を ひ と つ の コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン タ ー に 集 め る とい う方 式 で あ る。

他 方,ゼ ネ ラ ル ・エ レク ト リ ン ク社(GE社)で は,3つ の セ ンタ ー に よ る 地 域 的 な ア プ ロ ー

チ を 計 画 して い る 。 し か し,GEの こ れ ら の セ ン タ ー は,将 来 は 相 互 に 接 続 さ れ,ひ と つ の 地 区

の デ ー タ ・ベ ー ス に 他 の 地 区 の タ ー ミナ ル か ら ア ク セ ス で き る よ う に な る で あ ろ う。

小売 り業

●

現 在,コ ン ピ ュ ー タ ・シ ス テ ム は 主 と して 伝 票 処 理 と か 会 計 計 算 用 ア プ リ ケ ー シ ョ ン に 利 用 さ

れ て い る 。 特 に 注 目 を 集 め て い る 新 し い ア プ リ ケ ー シ ョ ン は 自動 店 頭 販 売 で あ る 。 こ の 新 しい ア

プ リケ ー シ ョ ンで は,料 金 表 示 の 読 み 取 り,カ ス トマ ー の ク レジ ッ トの 確 認,お よ び 売 り上 げ の

記 録 が で き る タ ー ミナ ル を 使 っ て い る 。 こ の 種 の シ 入 テ ム を導 入 した り,多 大 の 関 心 を よ せ て い

る の は,大 規 模 な デ パ ー トで あ る 。 た と え ば,Bullocks,J.C.Penny,MontgomeryWard,

Abraham&Straus,SingerSewingCenters,SearsRoebuckな ど が そ れ に 相 当 す る。

こ れ ま で 数 多 くの 店 頭 販 売 シ ス テ ム(POSシ ス テ ム)が 開 発 さ れ,現 在 利 用 で き る よ う に な っ

て い る。 こ れ らの シ ス テ ム の 中 に は,電 話 回 線 を通 じ て リモ ー ト ・コ ン ピ ュ ー タ に つ な が る オ ン

ラ イ ン用 タ ー ミナ ル も い く つ か あ る 。 今 ま で の と こ ろ,こ れ らの シ ス テ ム の 滑 り出 し は 好 調 と は

言 えな い 。 最 も基 本 的 な 問 題 点 は,こ の 種 の ト ー タ ル 統 合 シ ス テ ム に 対 す る ス トア ・マ ネ ジ メ ン

トの 取 り組 み が 不 十 分 で あ る とい う点 で あ る 。 少 な く と も,新 しい 設 備 に 対 す る 経 験 が 備 わ り,

十 分 な 自 信 が 得 ら れ る ま で は,ナ ン ラ イ ン ・タ ー ミナ ル が 選 択 さ れ る こ とに な る で あ ろ う。

しか し,ク レ ジ ッ ト管 理,商 品 管 理,会 計 管 理 な どの 面 で,オ ン ライ ンで な く て は 得 ら れ な い

メ リ ッ トが あ る の で,趨 勢 と して は,オ ン ラ イ ンの 方 向 に 向 か う も の と思 わ れ る。 い つ,オ ン ラ

イ ンに 向 か う か に つ い て は,ど の 程 度 各 種 標 準 化 が 進 展 し,マ ン/マ シ ンの イ ン タ ー フ ェ イ ス 問

題 が 解 決 さ れ る か 否 か に か か っ て い る と い え よ う。

'

地方自治体

過 去 数 年 間 に 多 くの 州 政 府 や 地 方 自 治 体 で は,コ ン ピ ュ ー タ ・シ ス テ ム を導 入 し た 。 し か し,

こ れ ら の シ ス テ ム で は 給 与 計 算 と か,税 務 計 算 と か,ユ ー テ ィ リ テ ィ ビ リ ン グ な ど比 較 的 ル ー チ

ン に 属 す る ア プ リ ケ ー シ ョ ン し か や らな か っ た 。

しか し,最 近 に な っ て オ ン ラ イ ン ・コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム を 含 む よ り高 度 な ア プ リケ ー シ ョ
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ンに対 す る関 心 が 高 まっ て きた。 これ らの シ ス テ ム の中 には,ト ラ フ ィ ック管理,警 察 お よび 消

防 車手 配,治 安 情報 の迅 速 な 検 索,職 業 紹 介,メ ー ター読取 りお よび 下 水道 処 理 管理 な どの シス

テ ム が 含 まれ て い る。 ・'1'

また,興 味深 い ア プ リケ ー シ ョ ン と して は,都 市 計画,裁 判 行政,.車 検 登 録,ソ シ・アル ・サ ー

ビス,請 売,免 許,検 査 な らび に トップ レベ ル の行 政 に結 び つ い た ア プ リケー シ ョ ンが あげ られ

る。 警 察 お よび 消防 部 門,地 域 の 治安 部 門 お よび州 の警 察機 関 な どは 通 信設 備 の大 口利 用 者 で あ

る。

これ らの諸 組 織 が,コ ン ピュ ー タ ・シス テ ム を業 務 活 動 に組 み込 む よ うにな れ ば,デ ータ通 信

に 対 す る需 要 も増 大 して ゆ くで あ ろ う。 申請 中 の シ ステ ムの 多 くは,遠 隔 地 に テ レタイ プ ライ タ

やCRTデ ィス プ レイ を含 む タ ー ミナ ル を使 用 して い る。

無 線 方 式 の デ ィ ジタ ル信 号 に よ り操 作 す る移 動 タ ー ミナ ル を使 った シス テ ムに対 して も,関 心

が高 まっ て きて い る。 この 種 の タ ー ミナ ル と しで は,テ レプ リンタ,英 数 字 パ ネ ル デ ィス プ レイ

お よびCRTデ ィスプ レイ な どが 含 まれ る。

い くつ か の都 市 シ ス テ ムで は共 通 デ ー タ ・セ ン タ ーが あ り,こ れ は都 市 全 体 の様 々の 建物 にお

かれ た タ ー ミナ ル に接 続 され て い る。 これ らの タ ー ミナ ル は コ ン ピュ ー タ を時分 割 方 式 で利 用 し

■

,

てい る。

最 後 に,治 安 部 門 や職 業 安 定 所 な どの 分 野 で は ネ ソ トワー ク拡 大 の傾 向 がみ られ る。 特 に 治安

部 門 の場 合 に は,全 国的 ネ ッ トワー クに拡 大 す る こ とが考 えられ る。 す で に完 成 され て い る この

種 の 全 国 的 ネ 。 トワ ー クの ひ とつ と して は,全 国 犯 罪 情報 セ 〃 一(N・ti・n・lq・im・1・f・ma-

tionCenter;NCIC)が あ る。
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●長 期 的 展 望

●

未来研究所の報告

●

,

'

昨 年 米 国 の 未来 研 究 所(InstitutefortheFuture)は,「 電 話 産業 の将 来 」 に関 す る展 望 を

ま とめ た。 この 調査 は,ATTが 同 研 究所 に委 託 した も の で,ベ ル ・シス テ ム をは じめ とす る多

数 の関 係 者 の 衆 知 を集 め た もの,調 査 の 主な テ ーマ は,

●

●

●

●

●

電話事業に対+る 政府規制の動向

社会の動向と通信への影響

既存の通信網 とサービス

将 来の通信網 とサービス

労働問題の動向

未 来研 究所 の報 告 を要 約 す る と一

※ 電 話 産 業は 今後 ます ます 発 展 し,1985年 まで に,総 収 入 は650億 ドル に 達 す る。 内 訳

は電 話 サ ー ビ ス約500億 ドル,テ レ ビ電 話 サ ー ビス60億 ドル,新 規 サ7ビ ス90億 ドル。

※1985年 まで に,5社 か ら30社 の 新 た な 州際 通 信 業 者 が認 可 され る。 そ して特 殊 目的

の 国 内 通 信 衛生 シス テ ム4つ が サ ー ビス を開始 す る。

※ATTの 通 信網 とは 別 に,全 国的 な デ ー タ通 信 網 が認 可 され る。 ベ ル ・シス テ ム も 同

社 独 自の デ ー タ ・サ ー ビス を提 供す る こ とに な ろ う。

※ テ レ ビ電話 サ ー ビス は,広 帯 域 市 内サ ー ビス に 広 く利 用 され る よ うにな る。1985年 に

は,300万 台 の テ レビ電 話 機 の うち,3分 の2が 主 と して デ ー タ ・サ ー ビスや 情報 サ ー

ビスに 利 用 され る だ ろ う。

※ 住 宅 向 け の 新 らしい 情報 サ ー ビス が,主 要産 業 に成 長 す る。 この新 ら しい サ ー ビス は,

1980年 以 前 に は 目立 たな い が,1990年 まで に は150億 ドル以 上 の収 入 を生 む 市場 に成

長 しよ う。

※ 電 話 産 業 の い くつ か の分 野 で 競争 が生 じ,政 府規 制 が 変 貌す る。

※ タ イ ム シェ ア リン グ交換 機 が,公 衆通 信 網 に 登場 し,「 デ ジ タル 化」 が進 展 す る。 そ

して 市 外 通 信 の42%は,タ イ ム シ ェア リング方 式 で さば か れ る こ とに な ろ う。

※ デ ー タ ・タ ー ミナ ル の伸 びは 著 し く,現 在 の60万 台 か ら,1985年 まで に は約800万 台

に達 す る。(第45図)

※ 競 合 関 係 に 立 つ 新 た な ネ ッ トワー クが,既 存 の公 衆網 に接 続 され るだ ろ う。
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第45図

デ ー タ ・タ ー ミナル 市 場 の 成 長 予 測

'66 ・'68
,

(出 典 ∫W.U.ア ニ ュ ア ル ・ リ ポ ー ト'70):

7200,000

・`ソ㌃,=.

ト プ

3β00,000

1β00,000

900,000

450,000

225,000

112,500

、

国 内通 信衛 星(DomesticSatellites)

現 在,国 内通 信 衛生 用 に打 ち上 げ られ て い る 通信 衛 生 は 一 つ も な い。 通 信 衛 生 に よ'る通 信路 は,

各 種 の 大平 洋 横 断海 底 ケ ー ブル の 通 信 路 に匹 敵 す る も のであ る。㍑ ∴

,国 内通 信 衛 生 は,.現 在 利 用 され て い る米 国 の長 距 離 通 信 用 ケ ーブ ル お よび マイ ク ロ ウ ェー ブ無

線 シス テ ム に と って代 る もの で,こ れ は音 声/デ ー タ両 用 に使 える し,料 金 も地 上 回線 を使 った

平 均 コス トのき 以下 に お さ ま る も・の と予 想 され る。

しか し,'サ テ ライ トは,ま だ 既存 の 通 信 シ ス テ ム に十 分 な じまず,CATVと 同 じ様 に,こ こ10

年 来 規 制 の 泥 沼 で あ えい でい る。 畠 ・ 』'「tt

FCCは,規 制方 針 を保 留 して きた が,周 囲 の圧 力 に 屈 し,認 可 の方 向に 向 い つ つ ある。 現在

11件 の 申請 がFCCに 提出 されているが,FCCと して は,こ の うち の い くつ か に認 可 を与 える腹 ず

も りで あ る。'・:''"『t'

サ テ ライ トは既 存 の 電 話,デ ータ伝 送 網 を補 強,強 化 す る もの で あ り,こ れ を使 えばCATV,

、
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教 育 テ レビ,商 業 テ レ ビの側 で は 一段 と安 い 費 用 で 全 国的 放 送 が 可 能 に な るわ け で あ る。 そ して

これ は,ベ ル ・シ ス テ ムの長 距離 回線 の 独 占 を切 りくず す ご どに な るか も しれ な いめ で あ ろ
。

国 内通 信 衛 生 シス テ ムの 必 要 性 につ い て は ほ とん ど疑 問 の余 地 は ない。 問題 は こめ シス テ ム を

誰 が建 設 し,所 有 し,運 営 す る か とい う と と,'な らび に単 一 の シス テ ムが よ いか,そ れ ともい く

つ か の競 合 す る シス テ ム が望 ま しいか とい う点 で あ る
。`』'

現 在,国 内通 信衛 生 を建 設 したい とい う申請 は 以 下 の7社 か ら提 出 されて お り,目 下,FCCが

審 査 中 で あ る。

FCCは ・1972年 中頃 まで に 国 内 通 信衛 生 に関 す る裁定 を下 そ う と してい る。 しか し,こ の 問題

に最近,司 法 省 が入 り込 ん で きた の で,さ らに遅 れ る こ とにな るか も しれ な い
。

・今 の とこ ろFCCは ,排 他 的 な 独 占 シ ス テ ム よ りも競 争 シス テ ム を認 め る方 向 で裁 定 を下 す もの

とみ られ る。 最 近 の 特 別 コモ ン ・キ ャ リアに 関 す る裁 定 は この よ うな方 向 を裏 付 け る も の とみ る

こ とが で き る。

既 存 の コモ ン ・キ ャ リア の 申 請 は,こ の シス テ ム の地 上 局 の数 を限 定す る とこ ろ に ね らい が あ

る。 これ は,彼 らの既 存 の ケ ーブル や マ イ ク ロ ウ ェー ブ施 設 を最 大 限活 用 す る こ と につ な が る し,

同時 に 長 距 離 の メ ッセ ー ジ料 金 を高 め に維 持 す るの に 役立 つ で あ ろ う。 ま た,既 存 の コモ ン ・キ

ャ リアは,他 の別 の機 関 とサ ー ビ ス契約 をと り交 す よ り も,む しろ地 上局 を所 有 した い と考 えて

い る。

FCCが こ の問 題 に 裁 定 を下 す に要 す る と思 わ れ る 時間,な らび に裁 定 が下 りた後,ネ ッ トワ

ー ク建 設 に要 す る と思 わ れ る時 間 を加 味 して 考 える こ
.と,早 く とも せ いぜ い1975年 頃 に な らな け

れ ば,サ ー ビスは 開 始 され な い と思 わ れ る。

第75表 現 在 申 請 中 の 国 内 通 信 衛 星 シ ス ・テ ム

〉

'

運 営 業 者 サテライト数 地 上 局 予想経費

(単位⑳

年間収入

(単位千 ドル)
サ ー ビ ス

送受信 局 受信専用局

AT&T/C㎝sat 3 5 0 $233.8 $65,300 電 話,デ ータ,テ レ ビ電 話,テ レ ビ

Cσmsat 3
"

7 0 248.4 68,800 テレζ 融 デL久 教育テレビCATV

R見ir(出ildHiller(ゐrp. 2 6 100 216.0 45,000 テレビ 教 育テレζ 電話,デ 」タ

H助esAircraft 2 2, 7 46.5 8,500 テレビCATV教 育テレビデー久 電話

MOILockheedSatelliteCbrp. 2 20 0 169.4 68,000 テレビ 教 育テレ罵CATV電 話,デ ータ

RCA 3 11 0 197.7 100,600 テレビ教育テレピ ラ幼 データ通信

恥stem"lec㎜unications 2 6 0 67.6 22,400 テレ㌢CATVデ ータ,電 話

WestemUhion 3 6 6 94.5 27,600 電 話 テ レ ビ,デ ー タ

Genera1〔 注le面one&Electronics 0 4 0 27.0 16,000 電 話,デ ー タ

HawaiianTble由one 0 0 1 L2 N.A. テ レビ

Telepr(㎜pter 0 0 5 0.5 28 CATV

(出 典:BusinessWeek71-11-6)
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申請 中 の 国 内 通 信 衛星 ツ ス テ ムの 概 要

、、 ・ATTで は,,3個 の 通 信 衛 星Lから成 る シス テ ム を申請 して い る。 各 通 信 衛 星 は,・それ

、 そ れ10,800の 音 声 チ ャネ ル と5つ の 地 上 局 を備 えて い る。 コ ムサ ッ ト(Comsat>が 通

信 衛 星 を取 得 し,こ れ を軌 道 にの せ,必 要 な地 上 モ ニ タ リン グ を提 供 す る こ とに な るで

あろ う。

この 通信 衛 星 の サ ー ビス は,契 約 に よ りATTが 受 け る こ と に な るで あ ろ う6.さ らに

ATTは5?の 地 上 局 を建 設 し,運 営 す る こ とに な.るであ ろ う。

この シス テ ムの 総 投資 額,約2億5千 万 ドル に及 ぶ もの と予 想 され る。

・ ウ エス タ ン ・ユ ニ オ ン社 は,3個 の 通 信 衛 星 と6つ ρ 地 上 局 か ら成 る シス テ ム を申 請

して い る。.,.,.

・ ヒ=一 ズ エ ア ク ラ フ ト社/GT&E社 は,2個 の通 信 衛 星,2つ の伝 送 地 上局,7つ

の受 信 局,な らび に4つ の 送 受 信 局 か ら成 る シ ステ ム を申請 して い る。

こ の シ ステ ムは,GT.&Eネ ッ トワ=4を 使 い,ケ ー ブル テ レ ビ産業 に サ ー ビ?`を 提

供 しよ う.とす る もの で あ る。 、

この システ ムの初 期 投 資 は1億 ドル に及 ぶ も の とみ られ る。

・RCA社 は,2個 の 通 信 衛 星 と13の 地 上 局 か ら成 る第1号 シス テ ム を申請 して い る。

ア ラス カ に焦 点 を あて た このシ ス テ ムは,'将 来 さ らに拡 張 され,3個 の 通 信 衛 星,23の

送 受 信 局,お よび370の 受 信 専 用 局 が 追 加 設 置 され るで あろ う。

・MCIロ ッキ ー ドサ テ ラ イ ト社 は,2個 の 通 信衛 星 と15の 地 上 局 か ら成 る シ ス テ ム を

申請 して い る。 この シ ス テム は,主 と しあ長 距 離 専用 線 市 場 をね らっ て い る。
ロ

・ コ ミュ ニ ケ ー シ ョ ソ ズ ・サ テ ラ イ ト社 は,3個 の 通 信 衛 星2つ の 主 要 な 送 受 信 用 地

上 局,3つ の ア ラ ス カ,.タ ー ミナ ル か ら成 る 第1号 シ ス テ ム を 申 請 して い る。

こ の シ ス テ ム は,ウ エ ス タ ン ・ユ ニ オ ン,RCA,GT&E,お よ び 他 の ケ ー ブ ル テ レ ビ

産 業 な ど,ATT以 外 の ユ ー ザ ー に サ ー ビ ス を提 供 で き る多 目的 シ ス テ ム の 建 設 を ね ら

い と して い る。

・ ウ ェ ス タ ン ・テ レ コ ミ ュ ニ ヶ ー シ ョ ン ズ 社 は,2個 の 通 信 衛 星,4つ の 送 受 信 局,お

よ び2つ の 受 信 専 用 局 か ら成 る シ ス テ ム を 申 請 し て い る。

ノ ー ス ・ア メ リ カ ン ・ロ ッ ク ウ ェ ル が 設 計 した こ の シ ス テ ム は,ウ エ ス タ ン ・テ レ コ

ミ ュ ニ ケ ー シ ョソ ズ 社 の1万 マ イ ル ・マ イ ク ロ ウエ ー ブ シ ス テ ム と 関 連 づ け て 利 用 し よ

う と して い る 。'

・
、 フ ェ ア ・チ ャ イ ル ド産 業 は,2つ の 通 信 衛 星,6つ の 地 上 局,2つ の 送 受 信 局 ∴ な ら

び に100の 受 信 専 用 局 か ら成 る シ ス テ ム を 申 請 して い る 。'こ の シ ス テ ム は,音 声 通 信 と
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公 衆 メ ッセ ー ジ市 場 を ね らって い る。

◆

CATV

CATVは も と も と,オ レゴ ン州 とか ペ ン シルバ ニア 州 な どのい なか 町 で,テ レ ビの写 りを よ

くす る た め導 入 され た。 テ レビ局 か らの 電 波 を,高 い 山 の上 に 共 同ア ンテナ(Community

Antenna)を た て て 受 け と り,こ こか ら有線 で各 家庭 を結 んで いた。 しか し最 近 で は,こ の

CATBが 都 市 に 進 出 し,単 に難 視 聴 を カバ ーす る だ け で な く,通 信時 代 の主 役 に な ろ う と さ え し

て い る。

昨 年FCC(連 邦 通 信 委 員 会)は 有線 テ レビ局 に対 し,独 自の番 組 を編 成 しス ポ ンサ ー をつ け

る こ とを認 めた。 ま た最 高 裁 も,電 話会 社 が有 線 テ レ ビ施 設 の 妨 害に 出 る の は違 法 で あ る と裁 定 、

した。 これ に 力 を得 たCATV側 は,テ レ ビ以 外 に も フ ァ ク シ ミ リ新 聞 とか家庭 用 コ ン ピュ ー タ

装 置 に も手 を伸 そ う と意 欲 的 だ。

AlfredP.Sloan財 団 の 報告 に よ る と,rCATV技 術 は 通 信 革 命 に つ なが る」 と述 べ て い

る。 著 物 の 印刷 技 術,電 話 の 登場 は,た しか に 革 命 的 役 割 り を果 した が,CATVは そ れ 以 上 の

可 能 性 を秘 め て い る とい うの だ。

現在CATVの 普 及 率 は どの程 度 なの か。FCCの 調 査 に よ れ ば,シ ス テム数 は2,573で,

4,440地 域 をカバ ー し,加 入 所帯 は450万 にお よぶ。 この外 に も2,607の フ ラ ンチ ャ イ ズが 申 請

され,目 下 審 理 中 で あ る。CATVシ ス テ ムの 規 模 をみ る と,大 半 は加 入 所帯 数1,000以 下 の 小

規 模 な も の で,加 入所 帯 が1万 を越 える もの は わ ず か60シ ス テ ムに過 ぎな い。

第76表 米 国のCATVシ ス テ ム普 及 状況(1971年)

シ ス テ ム 数 2573

加 入 者 数 450万 所 帯

普 及 率 約7%

成 長 率 20%

第77表 加入者規模 別CATVシ ス テム数( .1970年)

P `加 ㍉

入`者 ・'数 ・
,:⊥ ゴ ジ ス'テ 己 酋'

ト、

10,000以 上 ・'・'58・:∴ ㌧'

`.A'

5000へ9.000 ∫. 1'
・14い ㌍ 三∨ 1ぽ ..'{.計

1,000～4ご999 1]∵5825.・ ∵ ・1:溺 ㌃パ,
、L

0～ 、999 'こ
.]二 ▲ :=!;レ 、Wl計1言 さ631ぱ':.＼ 私:2-.バP㌧ .、㌧ ㌃

合 計 2,490
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自主 番組 編 成 の動 き ・

将 来 はサ ー ビス が どっ さ り

CATVは,ニ ュー ヨ ー クな どテ レ ビの写 りが よ くない 所 で は お客 を集 めや す い。 しか しそれ

以外 の地 域 で は,単 な る シ グナ ル ・サ ー ビス だ け に頼 っ てい て は お客 は増 えな い。 そ こで 考 え出

され た の が遠 距 離 シ グナ ル だ。 これ に よ ってCATVは,地 方 放送 局 で 流 して い な い映 画 や ス ポ ー

ツ番 組 を送 ろ う と して い る。 さ らに も う一 歩 進 ん で,自 主番 組 の編 成 も手 が け つ つ あ る。 これ は

既 存 の テ レ ビ局 に とって大 き な脅 威 だ。

FCCは 遠 隔 地 シ グ ナ ル に つい ては 放送 局側 の主 張 を認 め,大 都 市 間 送 波 を規 制 した。 この た

めCATV側 は興 味 あ る番 組 を遠 隔 地 に送 り加 入者 をふ や す とい う積 極 策 に 出 られ な か った。 こ

う した経 偉 の 中 で,有 線 テ レビ局 は 自主 番 組 に一 段 と力 を入 れ る こ とにな った。

ニ ュー ヨー クのManhattanCATV社 は,マ ジ ソ ン ・ス ク ウェ ア ・ガ ーデ ンの ス ポ 一一ツ番 組

を125件 も 買 い こ んだ。 他 のCATV社 も ス ポ ー ツ,連 続 冒 険物,子 供 向け マ ンガ な どの 自主

番 組 を用 意 した。 こ う した動 きの 中 で,テ レ ビ ・コ ミュ ニ ケ ーシ ョ ン社 が 発表 した映 画 制 作 業者

との 提 携 は,・大 きな 反響 を呼 んだ。

こ の構 想 で は,映 画業 者 が有 線 テ レビ局 に4つ の番 組 を提 供 し,有 線 テ レビは特 殊 セ レク タに

よ る切 換 装 置 を使 って4つ の チ ャネ ル で流 す。 例 えば チ ャ ンネ ル1は 語 学 な どの 教 育 番 組,チ ャ

ンネ ル2は 啓 発 的 な 紀行 物,チ ャ ンネ ル3は 製 薬 メ ー カ ーの サ ポ ー トを得 た 医 師 向 け の最 進 医学

情 報 ・ チ ャ ン ネル4が 長 編 映 画 とい った具 合 だ。

こ の案 が具 体 化 す れ ば,映 画会 社 が お手 あ げ に な る とい う心 配 も出 て い る が,発 案 者 の テ レビ

コ ミュ ニ ケ ー シ ョン社 は次 の よ うに釈 明 してい る。 っ ま りCATV加 入者 か ら,特 別 料 金 と して

各 チ ャ ンネ ル につ き 月2.5ド ル,映 画 の場 合 は5ド ル を徴収 す る。 将 来 加入 者 を25万 程度 獲 得 す

れば,映 画会 社 に年 間156本 のペ ースで作 らせ るこ とができ,1本 につ き10万 ドル を支 払 える。 さ ら

に同 社 は,大 手 放送 局 の なわ ば りで あ る大 都 市 をね らわ ず,地 方 をね らって お り,映 画会 社 は放

送 局 に もCATV局 に も売 り込 め る とい うわ け だ。

自主 番組 の場 合,ス ポ ンサ ーが っ くか ど うか が決 めて に な る。 しか しあ る地 域 の地 元 の 業者 に

マ トを しぼ り,そ の近 辺 の 広 告 を出 させ れば,ス ポ ンサ ーに な って くれ る とCATV側 は み て い

る。 こ う した 業 者 は,大 手 放 送 局 の場 合 だ と広 告 料 が高 くて とて もス ポ ンサ ー に なれ な い。 そ の

弱 点 をつ い て 売 り込 め とい うの だ。

さてCATVは 今後 ます ます そ の サ ー ビス を拡 大 発 展 させ て行 くもの と見 ら れ たが,予 想 され

るサ ー ビス と して次 の もの が あ げ られ る。

・ 新 聞,雑 誌,記 録 文 書 の フ ァ クシ ミリ伝 送

・ 電 子 式郵 送 シ ステ ムの 商品 化

・ 消 費者 と業 者 の支 店 や 事務 所 を結 ぶ 通 信 回 線

一214一
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・ ゴ ソピ ュ 一夕へ の ア クセ スニ 具 体 的 には,ク レジ ジ ト ・チ ェ ッ ク,航 空 座 席 予 約,

銀 行 業 務,図 書 館 や 参 考 資 料 等 の 情報 検 索 な どで の 人 間 とコ ンピ ュ ータ の通 信。

●

◆

CATV双 方 向 通 信 に つ い て

FCCに よる と,CATVは 良 好 な画 質 と多 数 チ ャン ネル 受 信 を2つ の 基 盤 と して発 展 しで い く。 た だ し将

来 の 発 展 の 鍵 は,双 方 向(ツ ー.ウ ェイ)通 信 に あ り,FCCは この 方 向 にそ っ てCATVを 指 導 して い

く とい っ て い る。 ・ 、,、

双方 向 通 後 の 利 用 形 態 に つ い て は,技 術 的 に は と もか く市 場 性 が 未 知 数 で あ り,ス タ ー トす るの は10年

後 とい うの が 大 方 の 見方 だ 。

第46図 双 方 向CATVシ ス テ ム
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・ 連邦 政 府 ,州,地 方 自治体 レベ ル に お け る各 種 政 府 計画 の推 進 一 職 業案 内 サ ー ビス,

コ ミュニ テ ィ間 の特 定 の 隣 人 グ レー プ も し くは特 定人 種 グル ープ 向 け特 別通 信 シ ステ ム,

治 安 情報,大 気 汚染 情 報,交 通 コン トロ ール

・ 各種 の教 育 お よび訓 練 用 プ ログ ラ ム

ー 職 業 教 育,入 学 前 の基 礎 教 育,医 者 な ど特 定 専 門 グル ープ に対 す る教 育

・ 選 挙 の立 候 補 者,広 告 業者,大 学 の 演劇 グル ープの よ うな素 人 の グル ー プそ の 他 コ ミ

ュ ニテ ィに関 係 の あ る組 織 に対 し,低 料 金 で発 表 のチ ャ ンス を与 える。

・ 画像 停 止 装 置 を使 った特 殊 サ ー ビス ー 加 入者 が ダイ ヤル を回す か,パ ンチ ・コ ー ド ・

ボ タ ンを押 し,テ レビに 映 っ た も の,例 えば 書物 の1ペ ー ジ を静 止 させ,じ っ く り読 め

る よ うに す る。

・ 双 方 向通 信技 術 を駆 使 した サ ー ビス ー 競 馬 レース をみ な が らZ?・elをした り,特 定 の

書物 も し くは 定期 刊 行 物 を手 元 に 取 り寄 せ る。

◆

⑰

電 話 会社 との斗 争

電 話会 社 は,CATVの 誕 生 以来 ず っ と敵 対 行為 を とって きた。CATV側 は電 話 会社 の電柱

を借 りて きた が,電 話 会社 の方 で は,CATVは 自 ら手 が け るの に 好都 合 の仕 事 と考 え,CATV

事業 を続 々 とや り出 した。

この中で もGT&EとUnitedUtilities社 が 最 もCATVに 力 を入 れ た。ATTは1956年 の

コ ンセ ン ト ・デ ィ ク リ ーに よ り,認 可 事項 以外 の分 野 に は手 を出 せ ず,目 下 の とこ ろ直 接 所 有 し

て い るCATVネ ッ トワ ー クはな い。

ATTは 直 接CATVに 手 を出 さず に,有 線 テ レ ビ側 に設 備 を リ ースす る とい うや り方 に出

た。CATV局 は 自力 で ネ ッ トワ ー クを張 りめ ぐらす だ けの 金 が な か っ た た め,ATTはCATV

ネ ッ トを張 り,こ れ を月 ぎ め料 金 で リー ス した。 そ して リー スの条 件 と して,自 主 番 組 をのせ た

り,両 方 向通 話 は しない とい う約 束 を とって い た。 と ころ が電 話会 社 の 中 に は,電 柱 を貸 さぬ と

こ ろ も出 て きた,リ ース料 金 も地 域 に よ り様 々で あ った。 時 に は 施設 の リースや 電 柱 の リース

交 渉 を長 引 か せ,す き を見 て 自社 の ネ ッ トワー ク を張 る電話 会 社 も出 て き た。 腹 にす えかね た

CATV側 は,.FCCに 提 訴,決 着 をつ けkも ら うこ とに した。FCCは この 問題 に関 し,電 話

会 社 に リー ス料 金 表 の提 出を 求 め る'どと もに.,リ ー スす る こ とヵミ公 共 の利 益 に 合致 す る こ とを電

話会 社 に認 め させ た。 勿論 電 話 会 社 は最 高裁 ま で再 審 理 を請 求 した が,却 下 され て し ま った。 シ

CATVgeltiに とっ て,大 きな勝 利 とな った の で あ る。GT&Eは,全 国32の 郊外 地 と農 村 地

区 で,20のCATV局 を運 営 してい たが,こ れ を売 却 し,CATVか ら手 を ひい た。

その 後CATV側 は,積 極 的 に サ ー ビス拡 大 を計 って い るが,検 討 す べ き 問題 も 山積 み してい

る。 例 えば 他 局 の 流 した番 組 を使 っ た場 合,著 作 権 は ど うな るの か,目 下 上 院 で審 議 中 で あ る。

CATVは 確 か に 将来 の成 長株 で あ る が,本 格 的 稼 動 は1980年 を待 た ね ば な らぬ よ うだ。
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◆

◎

目下 の α勝 負 ど ころ ヱは ニュ ー ヨー ク.,

大 都 市 で は,林 立 す る ア パ ー ト数 軒 を集 めた だ けで,い な か の1町 村 分 の 加 入者 を容 易 に集 め

られ る。 中 で もテ レ プ リンタ社 とマ ン ハ ッ タ ン社 は そ の双 壁 で あ る。

テ レプ リンタ社 は,全 米 に110シ ス テ ム,56万 所 帯 の加 入 者 を持 ち,さ らに80～90シ ス テ ム

の建 設 計 画 を進 めて い る。 ニ ュ ー ヨ ー ク市 で は,マ ッハ ッタ ンの北 半分 に フ ラ ンチ ャ イ ズ を持 ち,

こ こに3万5千 所 帯 の加 入 者 を もつ。

現 在 同社 が行 な っ てい る 自主 番 組 放 送 は,APニ ュ ース(24時 間/日),株 式 市況(5～9時

間/日),他 の 自主 番 組(12時 間/日)

加 入 者 獲 得 に は か な り積 極 的 で,加 入 見込 者 の リス トを作 成 し,セ ー ルス マ ンが 戸別 訪 問や 電

話 で勧 誘 してい る。 加入 者 は10ド ル だ が,受 信料 を2ケ 月 間 分 前 納 した り,サ ー ビス期 間 中 に 申

し込 ゆ ば,加 入 費 を無料 にす る作 戦 を とっ てい る。

一 方 マ ンハ ッタ ン社 は タイ ム社 の子 会 社 で,全 米 に15の 施 設 を もって い る。 同社 の話 しだ と,

CATVの 採 算 点 は100世 帯/1マ イ ル で,サ ー ビス 開始 後4年 間 は赤 字 が続 く との こ と。 同 社

は1980年 まで に,全 米 のCATV加 入 者 は3,000万 所 帯 に な る と予 測 して い る。

同社 の ゾー シア ン社 長 は,CATVに 次 の よ うな見 解 を寄 せ てい る。

OCATVは 将 来 の投 資 の対 象 で あ る。

OCATVの 基 本 的 役 割 りは,テ レビの再 送 信 に あ る 。 双 方 向通 信(two-way)の 需

要 は,今 後 の 課題 だ。 有 料 テ レ ビ,防 犯 装 置,シ ョ ッピ ング情 報 な どの提 供 は,地 域 事

情 に応 じて 考 えて い くべ きだ。

OCATVの ネ ッ ト化 が 重 要 だ。 こ れが完 成 す れ ば,CATVが 通 信 産 業 の 中 で 重 要 な

位 置 を 占め よ う。

な お,CATVは,そ の 性 格 か らい っ て,通 信会 社,放 送 会 社s電 話 会社 等 諸 々 の事 業 体 と関

係 して く る。 規 制 が まだ は っ き り して な い と ころか ら,多 くの問 題 も持 ち上 って い る。CATVに

対 す る関 係方 面 の意 図 をま とめ る と,

ピ

レ

ア メ リカCATV連 盟(NCTV)の 見 解

○ 門 戸 が解 放 され れ ば,1980年 代 に5,000シ ス テ ム,140億 ドル(円)の 産 業 に成 長 す

る。

○ 自主 番組 制 作 は収 入増 に つ な が る。

○ 双 方 向 通 信 は,有 線都 市(wiredcity)の 構 想 に 近 ず くも の とい える が,現 在 は これ

を具 体 化 す る資 力 が な い。
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ア メ リカ放 送 連 盟(NAB)の 見 解

OCATVの 将 来 性 は 認 め る が;現 在 の実 用 技 術 は未 熟 で あ り,放 送 設備 も不 十 分 。

○ 現 状 のCATVは,三 大 ネ ッ!ト(ABC,'NBC,CBC)や 強 力 な独 立局 に は影 響 が

少 な い が,t弱 小 独 立 局 には 脅威 で あ る。CATVの 加 入 者 が ⑳%～50%に 近 づ き,

CATVの ネ ッ ト化 が は じま り,さ らに将 来 ヒュ ー ズ社 が 申請 して い る よ うな 通信 衛 星

で も打 ちあ げ られれ ば,革 命的 影 響 が 出 て こ よ う。

○ 現 在 のCATVは,補 助 的 放 送 手 段 にす ぎ な い。 技 術 的 に は幼 稚 な もの で,双 方 向通 信

の 能 力 は全 くない。 チ ャ ン ネル 数 を多 く とれ て も,そ れ を何 に あ て るめ か す らは っき り

して な い。

OCATVに 投 資 す る の は,ち ょ う ど大 都 市 近 郊 の空 地 に 先行 投 資 す る よ うな もの だ。

可 能 性 は 大 き い。 た だ し全 米 を ワイ ヤ ー(有 線)化 す る'には,ざ っ と300億 ドル の 金 が

要 る。 大 都 市 に限 っ てみ て も,そ の3分 の1か ら5分 の1は 必 要 だ。 しか しCATVに は

そ れだ けの 資 金 力 は な い。

●
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直

●

今 や コ ンピ ュ ー タは,単 に大 企 業 の高 価 なお もち ゃで はな く な り.膓社 会 の すみ ず み に まで そ の

巨大 な影 を投 げ て い る。 近 い将 来 に は,買 物 す る に して も,旅 行 す る.にして も,そ して映 画 や テ

レ ビを見 る に して も,ど こか で コ ン ピュ ー タの恩 恵 を受 け て い る こ とにな る。 同時 に,コ ン ピ ュ

ータ の魔 の影 が
,我 々 の プ ラ イバ シ ー を台無 しにす る とい う危 険 も大 き くな る。70年 代 初 期 の今

日は・ち・うど真の⇔ ピ・一郷 代(そ れが　 トビ7か 地獄 は別とし㊦
,)C墾 獺 にあた

、る。 人 々 は 一 体 ・ コ ン ピ ュ ー タ を ど う見 て い る の か。
`

以下 は70年 代 初 期 に お け る米 国 人 の コ ン ピ ュ ータ意 識 調 査 で あ る。 この 調査 は,Time誌 と

AFIPS(米 情 報 処理 学 会連 合)が 合 同で行 な っ た もので,こ の種 の もの と して は初 ρ全 国 的 かつ

大 規 模 な もの。 なお この 調査 は,昨 年 ラス ベ ガ ス で行 な わ れ たFJCC(秋 季 合 同 コ ンピ ュ ー タ会

議)のt目 玉'商 品 と して開 会 の 席 で発表 され た。

●コンピュー タ意識調査

や

調 査 内 容 は基 本 的 に次 の8つ の分 野 に分 か れ,米 国 人1,001名 を対 象 に行 な わ れ た。

○

○

○

○

○

○

○

○

各 自の仕 事 が どの程 度 コ ン ピュ ータ に関 係 してい るか

コ ンピ ュ ータ の持 つ 問題 点

消費 生活 に お け る コ ン ピュ ータ 利用
■

一般 ビ ジ ネス にお け る コ ン ピュ ータ利 用

政府 の コ ン ピ ュ ー タ利用
ト

個 人 の 生 活 と コ ン ピ ュ ー タ

コ ン ピ ュ ー タ 関 係 の 職 業

プ ラ イ バ シ ー と コ ン ピ ュ ー タ 利 用

以 上8項 目 の結 果 は次 の よ うに要 約 で き る。
き 　

① 各 自 の仕 事 が どの雛 コ ソピ ー タ に関 係 し㌣'る か
.、 、..,

O垣 願 い岬 酬'ン ピ・一タと関連した仕郵 つ呼 響 あbと岨 た人

約49%,

・ 現 在 も そ の 種 の 仕 事 に 就 い て い る 人30%

`『tt」一・'層 ・'・i

.
与

②

o自 分 世 事1ン ピ ーrタ の嫡 が 必 要 で あ る 苧感 じる15㌘
、、、

.直 齢 ンピ ー タ を扱 う必 要 が あ る
・乃 ・ .。 一.

コ ン ピュ ータ の持 つ問 題 点

嘩}{㌣ ㌣ ・ご㌘
、につレ綱 題 を.opえ て㌍ い.…
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③ 消 費生 活 に お け る コ ン ピ ュ ー タ利 用

だ いた い に お い て肯 定的 な回答 が多 か った

。 コ ンピ ュー タ に よ っ て様 々 な情 報 が得 られ生 活 が便 利 に な っ た 約89%

。 コ ンピ ュー タ は生 活 水 準 の向 上 に貢献 した65%

・ コ ンピ ュ ータ は製 品や サ ー ビスの 質 を高 めた(田%

この他 に否 定 的 な意 見 と して,た とえば 娼%は コ ン ピュ ー タ に よ って ク レジ ッ トを容 易 に 得

られ る よ うにな った と して い るの に対 し,31%は これ を否 定。 学 校 教 育 に も っ と コ ン ピュ ータ

を と り入 れ るべ きだ とい う意見 鵠%に 対 し,減 らす べ きだ とす る意 見 が25%。 また63%は 家 庭

へ 送 られ る ダイ レク ト ・メ ール に コ ン ピュ ータ を利 用 す る こ とに否 定 的 で あ る。

④ 一 般 の ビジネ ス に お ける コ ン ピュ ー タ利 用

o

o

o

コ ン ピュ ー タに よ っ て今 まで不 可能 だ っ た事 がで きる よ うに な った

コ ン ピュ ー タが な く なっ た ら,米 国 の ビ ジネ ス界 は 混 乱 を きた す

33%)

コ ンピ ュ ータ は人 間 が考 えてい る以 上 の仕 事 をこ なす こ とが で きる

51%)

コ ン ピ ュー タ の信愚 性 に関 して

。 コ ン ピュ ータ の誤 りは操 作 す る人 間 に責 任 が ある81%

。 コ ン ピュ ータ の誤 り は会計 処理 に多 い47%

。 コ ン ピュ ー タの シ ス テ ム 自体 が しば しば 故障 す る37%

⑤ 政府 の コ ン ピュ ー タ利用.

各 分 野 にお け る利 用 を も っ と増 や す べ き だ とい う意 見 が多 い。

。 コ ン ピュ ー タ に よ って 得 られ る情 報 が政 府 を効果 的 に機 能 させ る

・ コ ンビ=一 夕 に よ っ て戦争 勃発 の契 機 は少 な くな る70%

政 府 の コ ンピ ュー タ利 用 規 制 に つ い て は,

。 将 来規 制 を行 な うだ ろ う57%

。 現 在 す で に検 討 中 で あ る61%

。 政 府 に よる規 制 が 必 要 で あ る84%

89%

60%(反 対 意見

36%(反 対 意 見

63%

コ ン ピュ ータ利 用 をさ らに増 や す べ き分 野 と して,』犯 人 の捜 査 一78%,国 防 一71%,選 挙 の

票 読 み 一66%,活 動 家や 過 激 派 グル ープ の監 視 一56%,選 挙 の予 測 一50%,全 米 の市 民 に関 す

る情 報 ファイ ル作 成 －soo/。が あげ られ てい る。

コ ン ピュ ータ に蓄積 され て い る個 人 の デ ータ の正 確 さ につ い ては,53%が 政 府 によ って 保証

され て い る と してお り,28%が こ れ を否 定 して い る。

⑥ 個 人 の生 活 と コン ピ ュ ータ

大 部分 の人(約91%)が 個 人生 活iこお け るコ ンピ ュ ータ の影響 を指 摘 して い る。 肯 定 的 な意

一220－
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も
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ρ

見 と しては,

・ コ ンピ ュ ー タに よ っ て生 活 が改 良 され た 一750/o

。 コ ン ピュ ー タに よ って余 暇 が増 えた 一86%

批 判 的 な意 見 と して は,

。 人 々 は あ ま りに も コ ン ピュ ー タに頼 りす ぎる傾 向 に あ る一55%

。 コ ン ピュ ー タ に よ っ て人 間 は番号 に変 え られ非 人 間 化 され る一54%

。 コ ン ピュ ータ に よ っ て個 人 の 自由 が束縛 され る 一33%(反 対 意 見 一59%)

コ ン ピュ ー タの能 力 に つ い て は,

。 コ ン ピュ ー タ 自体 に思考 力 が ある 一12%

。 将来,コ ン ピ ュ ー タが 人 間 の 指示 に 従 わ な くな る一23%

⑦ コ ンピ ュー タ関 係 の 職 業 につ いて

o

o

O

o

o

o

o

若 い人 が コ ン ピュ ー タ関 係 の職種 を選 ぶ こ とに賛 成 一76%(反 対 意 見 一5%)

コ ン ビ=一 タ の仕 事 に挑 戦 した い 一75%

コ ン ピュ ータ関 係 の仕 事 に興 味 を持 っ てい る一80%

コン ピュ ータ関 係 の仕 事 な ら保 証 で きる 一73%

高収 入 を得 て い る 一72%

訓 練 を必要 とす る 一71%

急速 な発 展 が期 待 で き る一67%

⑧ プ ライ バ シ ー とコ ン ピュ ータ利 用

コ ン ピュ ータ で 処理 され た情 報 フ ァイル の 利用 に大 きな 関心 が集 ま っ た。

o

o

o

o

o

コ ン ピ ュ ー タに よ って プ ライ バ シ ーが侵 害 され る一38%(反 対 意 見 一54%)

巨大 な 組織 が 何百 万 とい う個 人 に関 す る情 報 を保 管 してい る 一62%

コ ン ピュ ー タに蓄 積 され た情報 が個 人 の 自由の 侵害 に 利 用 され る 一53%

将 来,コ ン ピュ ー タは 人 間 を管 理 す る 目的 で 利 用 され る一 品%

個 人 に関 す る情報 が正 しいか ど うか確 め る方法 が な い 一42%

∨
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第78表 コ ン ピ ュー タの もつ 問題 の 種 類

(対 象者数 1,001))
▲

会計処理 上の問題 16% コ ン ピ ュ ー タ利 用 者 の ま ちが え 1%

銀行 利用 μ 4 ク レジ ッ トの 問 題 1

給料支払 い小切手 〃 3 税金の 問題 1

学校 の利用 〃 3 コ ン ピ ュ ータ の た め に 失 業 した *

職場 利用 〃 3

ク レ ジ ッ ト ・ カ ー ドの 利 用 〃 2 そ の 他 1

雑誌購読 予約の利用 〃 1
一

注文 のまちが え 1 回 答 な し 1

《

*1%以 下

質問事項 「あな た は今 ま で に コ ン ピ ュー タ につ いて の 問題 を 感 じ た こ とが あ りま す か?

そ れ は ど の よ うな 問 題 で す か?そ の 他 には?」,

第79表 生 活 に表 わ れ た コ ン ピュ 一 夕リ 影 響 につ いて

1、「
■

対 象 者 計

(1,001)

・生 活が 改 良 さ れ た

非 常 に 良 くな った
.1

い く らか 良 くな っ た

生 活 は 変 わ らな い

生 活 が 前 よ り も悪 化 した

非 常 に悪 くな っ た

い く らか 悪 くな っ だ

回答 な し
1

71%

40

31'

5
-

'15

5

10

9一

計 100%
〆

質 問 事項 「全体 と して,コ ン ピ ュ ー タ利 用 に よっ て,生 活 に どの よ うな 影 響 が あ っ た と 思 い

ます か?生 活が 改 良 さ れ ま したか?悪 化 しま した か?あ る いは 影響 は な か っ

た と思 い ます か?そ れ が どの程 度 良 くな っ た か,又 は 悪 くな っ た か 言 っ て 下 さ い 」
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第80表 コ ン ピ ュ ー タ の もつ 問 題 点

回 答 結 果 の 概要

問題 を感 じ
対 象 者 数

て い る入

計 34% (LOO1)

性別

男 36 (492)

女 32 (509)

年 令

34才 朱 満 37 (456)

35-49才 37 (276)

50才 以 上 28 (269)

学歴

高校卒以下 27 (534)

カ レ ッジ卒 以 上 42 (462)

収入

$10,000未 満 29 (469)

$10,000以 上 40 (441)

市の規模

都 市 部 36 (687)

非 都 市 部 30 (314)

地域

北 東 部 36 (247)

南 部 33 r324)
、

中 西 部 33 (280)

西 部 37 (150)

第81表 過去5～10年 間 の コ ン ピュ ータ に 対す る 考 え 方 の 変化

対 象 者 数

(1,001)

前 よ り も好 ら 感 じを もつ よ うに な った

同 じ

前 よ り も悪 くな っ た

回 答 な し

37%

49

13

1

計 100%

質 問 事 項=「 過 去5～10年 間 に コ ン ビ;一 夕お よび そ の 利 用 に対 す る 印 象 を 大 幅 に変 え ま

したか?現 在 の あ な た の コ ン ピ ュ ー タ に 対す る印 象は 前 よ り も 良 くな りま した

か?悪 く な り ま した か?」

一223一



第82表 コ ン ピ ュ ータの 性 質 と機 能 に つ いて

情 報 蓄 積 の た め の 電 子装 置

計 算 用 の 自動 電 子装 置

超 高速 加 算 機

事務 用計 算 機

工場 を コ ン トロール す る電 子装 置

電 子 頭 悩 ま た は 「シ ン キ ング ・マ シ ン 」

対 象 者 数

(1,001)

72%

69

61

57

44

39

質 問 事 項:「 これ か ら私 は コ ン ピ ュ ー タ の 性質 と機能 につ いて の ステ ー トメ ン トを読 み ます 。

そ れぞ れ につ いて あな た は ど う思 うか,そ の 程 度 に従 っ て0～10ま で の 番 号 で

答 え て下 さ い。 番 号 が 多 い 程,程 度 が 強 くな ります 。 」

A

A

σ

一224-'
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第83表 コ ン ピ ュ ー タ の 性 質 と 機 能 に つ い て

回 答 内 容 の 内 訳

、

性 別 年 令 学 歴 収 入

計

(1,001)

・男

(492)

女

(509)

35才 未満

(456)

35-49才

(276)

50才 以 上

(269)

高卒以 下

(534)

カレッジ卒

以 上

(462)

$10,000

未 満

(469)

$10,000

以 上

(441)

情報訓 のや 口 子鑓 ,
、

72% 75%

1

69% 75% 74% 66% 66% 79% 67% 77%

計 算 用 の 自 動 電 子 装 置 ・
没

69、
'72 66 69 69 68 66 72 70 69

超 高 速 加 算 機 61 60 63 62 59 63 63 60 63 60

事 務 用 計 算 機
57 54 60 51 62 63 62 52 61 ,53

工 雛 コン トロニルす る電 子装置 44 47 42 40' 47 49 45 44 44 45

s
.

電 子 頭 悩 ま た は 「ンンキ ング ・マシン」 39 37 40 36 43『 39 42 35 40 .40



第84表 最 近 の コ ン ビ=一 夕 利 用 に つ い て

ク レジ ッ ト・合計 シス テム

銀行 月次報告

米国民 に関する情報 ファイル作成

航 空 管 制

選 挙 の 票 読み

世 論 調 査

工場の 自動 コン トロール装置

医 療 診 断

犯 人 捜 査

天 気 予 報

家庭用 ダ イレク トメール の発送

家 庭 教 育

活動家や 過激派グル ープの監視

対 象 者 数'

(1,001)

96%

95

91

89

88

81

80

78

78

69

69

64

54

、

欲

質 問 事 項:「 コ ン ピ ュ ー タは あ る こ との た め に使 わ れ て い ま す 。 私 は これ か ら,今 日コ ン ピ ュ ー

タが 処 理 して い る こ と を読 み 上 げ ます 。 そ の 中 で あな たが 知 って い る コ ン ピ ュ ー タ

の 利 用 は ど れ か 答 え て下 さ い 」

第85表 コ ン ピ ュ ー タ利 用 の 増 や す べ き もの と減 らす べ き もの

対 象 者 計(1,001)'

増やすべ き 回 答 な し 減 らすべ き

犯 人 捜 査 78% 16% 6%

統計デ ータの収 集 と分 析 70 24 6

医 療 診 断 74 15 11

国 防 ミサ イ ル の誘 導 71 18 11

選 挙 の 票 読 み' 66 26 8

ク レ ジ ッ ト ・カ ー ド 会 計 シ ス テ ム 52 35 己3

活動家や過激派 グループの監視 56, 27 17

工 場 機 械 ρ 自動 コン トロ ール 53 31 r16

ク レ ジ ッ ト ・カ ー ド照 合 52 31 17
1

選挙結果 の予測 50 30 .20

世 論 調 査 47 34 i19

米国民 に関する情 報 ファイル作成 50 24 ・26

学 校 教 育
:48'

27

,

25

男女の相性検索 14' 31 i55

家庭 用 ダ イ レク トメ ール 発 送 116'

「 21 63

●

醐 顛 「私吟 か剛 ら,ら,を 読だ 云 確 厩 吊 れ⇔ 亘 融 桓 券野で,ン ピユ
一 夕 が 利 用 され て い る と 思 う思 わ な い にか か わ らず ,そ の 利 用 を もっ と増 や す べ きか,

減 らす べ きか あ る いは そ の ま まで よい と思 うか,い ず れ か を 選ん で 答 え て 下 さ い 」

-26r
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第86表 コ ン ピ ュ ー タ に つ ら て ど う 思 う か

「

対 象 者 計(1,001)

, ■'. .A'±'

賛 　成
なん と も
一

言えない 反 対

コ ン ピ ュ ー タ利 用 は 国 民 全 体 の 生 活 に影 響 を与 え て い る
91% 3% 6%・

コ ン ピ ュー タ に よっ て 今 まで は不 可 能 だ つた こ とが 可 能 に な
っ た 87 2 11

コ ン ピュ ータ の 誤 りは そ れ を 使 う人 間 に 責 任 が あ る 81 6 13

会 社 は実 際 は 人 間 に よ る間 違 を コ ン ピュ ー タのせ い に す る と

とが よ くあ る
77 11 12

コ ン ピュ ータは 製 品や サ ー ビス の 質 を 良 くす る 68 10 22

コン ピ ュ ー タは 米国 人 の 生 活 水 準 の 向上 に 役立 つ 65 9 26

コ ン ピ ュ ー タ が な く乏 っ た ら米 国 の ビジネ ス は 大 混乱 に陥 い る
60 7 33

・

コ ン ヒ ュ ー・タの 誤 りの 原 因は す べ て 人 間が 間 違 っ た情 報 を イン

プ ッ トす るた め で あ る 59 8 33

人 ,々は コ ン ピ ュ ータ に あ ま りに も頼 りす ぎ る よ うにな っ て い る 55 7 38

コ ン ピュ ー タは 銀 行 ローン と同 様 に クレジ ットを得 る ことを容易 に した 48 21 31

コ ン ピュ ータ は 人 間 を 非 人 間 化 し番 号 に 変 え る
54・ 6 40

コ ン ピュ ータ は く 間 よ りも信 頼 で き る 49 8 43

コ ン ピ ュ ー タは よ く会 計 の処 理 の 際 に誤 りを 犯 す
47 9 44

コ ン ピ ュ ー タ ・システ ム は しば しば 故 障 す る 37 26 37

コ ン ピュ ー タの 誤 りを 訂 正 す る こ とは 非 常 に むず か しい 39 17 44

コ ン ピ ュ ー タは 人 間 が 考 えて い る以 上 の仕 事 を創 造 す る 36 13 51

.」

コ ン ピ ュー タは プ ライ バ シ ー を 侵害 す る." '

38「'

司"'

8, 54
.●

"r

コ ン ピュ ー タ は 人 間 の 生 活 を急 速 に 変え つ つ ある
.35 β 59

1

.

蒜 ξジ タ購 えられた繍 以上旺 瞬 結果を生端 すこと 30、 13
1

57

コ ン ピ ュ ー タは 常 に正 確 な 情 報 を 提 供 す る 20 3 ・77
.

コン ピ ュ ー タ それ 自体 は思 考 力 を もつ 、 12 、,・5 83

}
rl
・ 、

ロ ヒ ヒ コ オ

質 問 事 項:～"も 　 ,一'1… 「tt…tt』ttt』 一'　 1''''''"F…t-∴'.--'

「 こ れ か ち私 は ゴ シ ビ 三 一'Ptに う'い て 人 々 が 考 『え て い る ピ と を い'く つ が 述 べ'ま ーす 。'そ れ ぞ れ に

つ い て,賛 成 か 反 対 か あ る い は な
、ん 、と も い え な い か,ピ ず れ か を 選 ん で 答 え て 下 さ い 」

`

,
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第87表 コ ン ピ ュ ー タに つ い て ど う思 うか

」>F- 対 象 者 計(1,001)

賛 成
ど ち らと も

言 え 左 い
反 対

コン ピュータが作成す る大規 模 な情報 ファイノレを充 実

す ることは政府 を有効 に機 能させ る上で役立つ
63% 8% 29%

コ ン ピ ュ ー タ に フ ァ イル さ れ て い る 個 人 の 情 報が 正 確
' 53 19 28

か ど うか に つ い て 政 府 が セ ー フ ガ ー ドを 使 用

コ ン ピュ ー タ に よる情 報 フ ァ イル に よっ て 非 常 に 多 く
58 9 33

の 人 々 は 他 人 につ い て の 情 報 を得 る こ.とにな る
'・

コ ン ピ ュ ー タ に よる情 報 フ ァイル は 個人 の 自由 を 侵 害
53 7 40

する 目的 で利用され る恐れが ある

コ ン ビ一 一タ に蓄 積 され て い る情 報 が 正 しい か ど うか

調 べ る方 法 が な い'

42

/

14 44
・

卓

A

質 問 事 項 「 これ か ら,人 々が コ ン ピ ュ ータ の利 用 につ いて 言 って い る こ とを述 べ ます 。 前 と

同 じ よ う に,そ れ ぞ れ につ い て,賛 成,反 対,ど ち らと も言 え な い,の 中 か らい ず

れ か を 選 ん で答 え て下 さ い 」

第88表

'

個人 に関す る情報 の保管 に対す る関心度

保管 されてい る情 報に関心を持 ってい る

非常 に強 い!関心があ る

かな り,関心 がある

関 心がな い

・.・ そ れほ ど強:い 関 心 は な.い

全 く無 関 心

ど ち ら と.も言 え な い

対 象 者 計

(1,001)

27

35

36

26

10

↓

,、1

質 問 事 項 「今 日,い くつ か の組 織 は何 百 万 とい う人 々 に 関 す る情 報 を保 管

して い ま す 。 この こ と につ いて あ な たは ど う思 いま す か 。

一 この こ と に 非 常 に関 心 が あ る,か な りあ る,そ れ ほ ど関 心 は

な い,全 くの 無 関 心 の う ち どれ です か 」

一'228一



第89表 個人 に関 す る情 報 の保 管 につ い て 強 い

関心 を持 って い る と 回 答 した人 の 内 訳
、

4

強い関心 を持つ と

答えた人の割合 決
人 数

計 27%
(1ρ り1)

性 別

男 28' (492')

女
`

27 (509)

年 令

34才 未 満 24 (456)

35～49才 29 (276)

50才 以 ⊥ 32 (269)

学 歴
÷

高 卒 以 下 26 (534)

カ レ ッジ卒以 上 29 (462)

収 入

$10,000未 満 26 (469)

$10,000以 上 27 (441)

市の規模

都 市 部 30 (687)

非 都 市 部 22 (314)

地 域

東 北 部 24 (247)

南 部 27 (324)

中 西 部 26 (280)

西 部 35 (150)

第90表 コン ビ=一 夕 利用 規 制 に対 す る政 府 の 関心 度

●

政府 は 関心 を払 って いる

非 常 に強 い 関心 を 払 って い る

か な りの 関 心 を払 っ て い る

政 府 は 関 心 が な い

それ ほ ど強 い関 心 は な い

全 く無 関 心

ど ち らと も言 え な い

対 象 者 計

(三,001)

質 問 事 項:「 コ ン ピ ュー タ利 用 規 制 に つ いて 政府 は どの程 度 の 関 心 を

払 っ て い る と思 い ま す か?

強 い 関 心 が あ る,か な りの 関 心が あ る,そ れほ ど関 心 は な

い.全 く無 関 心 」
-229一
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第91表'若 い人 が 』 ン ピ ュ「 タ 関係 の 職 業 に就 く こ とに つ いて ど う思 うか

若 い 人 が コン ピ ュ ー タ関 係 に就 職 す る こと に賛成

積極的に賛成

賛 成

若 い人 が コ ン ピ ュ ー タ関 係 に就 職 す る こ とに 反対

対

対

反に的極

反

積

対 象 者 計

(1,り01)

45

31

'

▲

質 問 事項:

「仮 にあ な たの 知 って い る青 年 か ら コ ン ピ ュ ー タ分 野 の 職業 に就 く こ とに つ いて,

意 見 を 求 め られ た場 合 を想 像 して下 さ い 。

あ な たは就 職 に 賛 成 しま すか,反 対 しま す か,あ る い は どち ら と も決 め か ね ます

か?・ 賛成,一 反 対 の程 度 に つ い て も答 え て下 さ い。 」 ・'・ …

●

_236一
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●西 独

●

禽

西 独 は 欧 州 最 大 の コ ン ピ ュ ー タ市 場 を形 成 し てお り,可 能 性 と し て も 英,仏 よ り大 き い 。 ユ ー

ザ ー は,電 卓 な ど ま だ 低 度 な レベ ル に と ど ま っ て い る も の が 多 く,今 後 ア ッ プ ・ グ レ ー ド(機 種

の 拡 張)に 期 待 が よ せ ら れ て い る 。IDCの 予 測 で は,71年12月31日 現 在 の 設 置 台 数 は7800台(汎

用,専 用,ミ ニ ・コ ン含 む)で,米,日 本 に 次 い で 世 界 第3位 。 コ ン ピ ュ ー タ の 台 数 とい う こ と

で は,西 独 と 日本 は 常 に 抜 き つ 抜 か れ つ の デ ッ ド ・ ヒ ー ト を展 開 し て い る 。 調 査 会 社 に よ っ て は,

西 独 を 第2位 に し て い る と こ ろ が 多 い が,そ の な か の ひ と つ 米 国 のQuantum社 は,76年 以降 にか

け て 日本 が 次 第 に優 勢 に な る と し て い る 。

コ ン ピ ュ ー タ ・メ ー カ ー の 動 向 をみ る と,米 国 企 業,特 にIBMそ し てHIS(HoneywellIn-

formationSystems)が 強 く,Univacも 今 後 か な リシ ェア ー を 伸 ば す 位 置 に い る 。 西 独 メ ー カ

ー で は
,Siemens,AEG-Telefunken,Nixdorfと い う三 大 企 業 の う ち,Siemensは 仏 のCIIと

提 携 し,TelefunkenとNixedorfは 合 弁 で 新 会 社 を設 立,欧 州 コ ン ピ ュ ー タ業 界 再 編 の 牽 引 車

とな っ て い る 。

θ

亀

ハ ー ドウ ェア産 業

西独 の コ ンピ ュー タの歴 史 は古 い 。1962年 の 秋,ミ ュ ンヘ ンでIFIP(世 界 情報 処理 連 合)国 際

会 議 が 開 か れ てい た。 こ の会 議 に 集 ま った 各 国 の技 術 者 は,小 さな 無 名 の 西 独 企 業 がZ3と

名 づ け られ た コ ン ピ ュー タを展示 してい る の を見 て驚 が く した。Z3が つ く られ た の は1941'年 の

こ とで,IFIP会 議 に お 目見 え した のは,そ れ を再 生 した もの だ っ た。

Z3は リ レー方式 を使 っ てい る とは い え,ち ゃん とプ ログ ラ ム ・コ ン トロー ル機 能 を備 え てい

た 。'この マ シ ン を発 明 したKonradZuse氏 は,自 分 の名 前 を とっ てZUse'KGと い う会 社 を設立

した。 あ れか ら30年,ミ ュ ンヘ ンで世 界 の専 問 家 を驚 か せ た西独 製 コ ン ピュ ー タは,今 や そ の存

在 す ら知 られ てい ない 。

現 在 西独 の コ ン ピュ ー タ市場 は,他 の主 要 諸 国 同様,米 国籍 企 業 に じ ゅ ケ リん され てい るp第

92表 は,QuantumScience社 が71年 初 期 の時 点 と して発 表 した調査 だ が,金 額 表 示 でIBM

が62%Univacが11%,HIS7%と この3社 で 実 に8割 を 占有 しCv・ る。

BM西 独 は,シ ュ ツ ッ トガ ル ト近 郊 の ジ ンデル フ ィ ンゲ ソに工 場 を建 設,こ こ に莫 大 な 金 をつ

ぎ込 む とと もに,IBM本 社 か ら高度 な マ ー ケ ッテ ィ ン グ技 術 を移 入,不 動 の地 位 を確 保 してy・る。

IBM西 独 は,72年3月1日 か ら コ ン ピュ ー タ ・シス テ ムの 大幅 値 引 き を採 用,一 層 の シ ェ ア ー ・

ア ップ にふ み 切 っ てい る 。

IBM西 独 に よ る と,値 下 げ は69年9月 以降 発 売 され た製 品 に適 用 さ れ,下 げ 幅 は レ ンタル,直

一231・一



第92表:西 独市 場 におけ るメー カー別 シェア ー(1971年)

メ ー カ ー 名 台 数 数 金額(100万 ドル)
金 額 に よ る

シ ェア ー(%)

IBM 3,200 1,300 62

BURROUGHS 9 3 －

CONTROLDATA 91 92 5

HONEYWELL 770 150 7

NCR 365 48 2

UNIVAC 760 230 11

SIEMENS 550 220 11

AEG-TEI、EFUNKEN' 120 24 1

そ の 他 150 21 1

TOTAL 6,015 2,088 100

●

`

500台 のBull/GE製 小 型 コ ン ピュ ー タ を 含む

(QuantumScience調 査)

売 とも3.8%。 対 象 機 種 は シ ステ ム370,シ ス テ ム3,シ ス テ ム7,お よび 周 辺 装置 で,レ ン タ

ル に つい ては4月1日 か ら,直 売 に つ い て は3月1日 か ら実 施 され る。

フ ラ ンク フル トに工 場 を持 つUnivacは,手 堅 い 方法 でIBMに 次 ぐ第2位 の地 位 を得 よ うとし

てい る。1年 に5,500名 の学 生 を収用 で きる フ ラ ン ク フル トの トレー ニ ング ・セ ンター の 設 立 や

1975年 まで に ドイ ツ人 の ス タ ッ フを今 の3倍 にす る増 員計 画 な どそ の一 環 で あ る。

Honeywell-Bullは,設 置 台 数900台 とい う高 い 数字 を示 しな が らも,3つ の部 門 を統 合 し

よ うと し,大 きな難 関 に ぶ つ か っ てい る。 同 社 の設 置 台 数 の うち最 も多 い のが 現在 す で に旧 式 な

もの とな っ たGammaマ シ ンで あ る。 一方GEか ら受 け継 い だ小 型機G50シ リーズ が好 調 な伸

び をみ せ た が,Honeywell自 身 の モ デル は ま だ市 場 に大 き なイ ンパ ク トを与 え るほ どの成 果 を

上 げ てい な い。

西独IBM,1971年 の実績

・総 売上げ高,36億2000万 マルク,前 年 比18.1%増(前 年 は30億7000万 マルク)

・売上 げの内 容で特 に好調 だっ たのは,IBM370シ ステ ムで,こ の傾 向は その後 も続 い てい る。

・69年 ～70年 の売上 げ伸 び率ば19.7%で あっft。'70年 ～71年 の伸び 率が低 下 した原因 ば,西 独経

済の全般 的沈滞,米 国 お よび西 欧 メー カーの追 いあげ な ど。

・71年 末 におけ る従業員 数22,525人

`
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西独 に お け るHoneywellの 将来 は特 に興 味 をそ そ る もの が あ る。 同社 は 明 ら,かに.世界 第2位

の地位 を獲 得 しよ う とい う自負 を持 っ て い る し,こ の よ うな 企 業 が 西独 の よ うな 重要 な市 場 を無

視 す るは ず は ない 。 ま たGEと の合 併 に よっ て得 た昔 か らの つ なが りに よっ てHoneywe11は フt

ラ ンス や イ タ リー市場 に も深 く食 い込 む こ と に な ろ う。
し コ ロ

そ の 他 の米 国 メ ーカ ー で は,NCRはBurroughsよ りは 上 だが,両 社 と も西 独 で は大 き な力

とは な り得 ない だ ろ う。 一方CDC(Contro1 ,Data)は 得 意 の 大型機 で か な り良 い成 績 を上 げ

てお り,小 型 機 を得 意 とす るDECも,550台 以上 の設 置 台 数 を示 して好 調 で あ る 。

米 国 お よ び西 独 以外 の主 要 メ ー カ ー に英 国 のICL,』 フラ ンス のCII,オ ラ ン ダのPhilips・ が

あ るが,い ず れ も西独 市場 に大 した影 響 力は 持 っ てい な い。

この よ うな事 情 を背 景'と し て,西 独 政 府 は ドイ ツコ ン ピュ ー タ産 業の 育 成 を 目的 と'した コ ン ピ

ュ ー タ業界 の再 編 を画 策 し,国 内 メ ー カ ー に対 し今 後5年 間 に4億8千 万 ポ ン ドを助 成 金 と し て

与 える と発 表 。 この助 成 金 が どの よ うに使 わ れ る か詳 細 は不 明 で あるが,そ こに は 当然,今 月上

旬 に発 表 さ れたSiemens-CII-Philips連 合 のイ ニ シ ャテ ィ ブ をと っ たSiemensを どの よ う

に扱 うか が問 題 とな る だ ろ う。 こ れ は1つ ドイ ツに限 っ た問 題 で は な く,全 欧 各 国 の コ ン ピュ ー

タ産業 は今 後 どこ まで ナ シ ョナ ル な も の を残 してい くこ とが で きる だろ うか 。

Siemens-CII-Philips連 合 の行 手 に は,三 社 間 の 大 きな ひ らき を調整 す る とい う手 に お

えな い,莫 大 な 問題 が立 ちは だ か っ てお り,三 社 協 同 の コ ン ピ ュー タ ・シ リー ズ を完 成 させ る ま

で に は,か な り時 間 が か か る だ ろ う。 こ こで一 番 問題 とな る の は各 三 社 の ナ シ ョナ リズ ム の問 題

で ある 。特 にCIIとSiemensの フ ラ ンス と ドイ ツの ナ シ ョナ リズ ムが どうか み 合 っ てい くか,

第93表Siemensの 売 上 ・利 益 推移

、

Siemens 1968/69 196{ン ク0 増 減

従 業 員 数 272,000 301,000 十10%

人 件 費(100万DM) 3,973 4,785 十20%

受 注 13,788 15,529 十13%

売 上 げ 10,402 12,647 十22%

資 本 支 出 912 LOOO 十10%

売上げ に対する資本支出の割合 9% 8%

税 込 み 利 益 592 507 一14%

純 益 253 213 一16%

株 式 配 当 159 161

一 株 当 り 利 益
8 8
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そ 、して こ れ に も と も と国 際的 な性 格 の オ ラ ンダ めPhilipsが どの よ うに か か わ り合っ てい くか に焦

点 を しぼ る こ とが で きる 。 しか しなが らSiemensは1974年 にSiemensコ ンピ ュー タ の仲 間 入 りが

予 定 され て いたRCAの 開 発 に よる モ デ ル の生産 を中止 す る な ど,今 の とこ ろ,こ れ まで のRCA

との つ な が り を整 理 す る こ とにや っき とな って い る。

また・相 の齢 醗 麹 禦r
,S'emr⊇971年 の踊}r耐 て!金 剛1'シ リーズ

を開 発 し て い る と い う噂 も あ っ た 。.,..;

昨 年12月,も う一 つ 醜 し・・齢,、 、Ni・d・ ・f'Cgm・ … 士AGとAEG-・T・1・funk・n咲 同 出 資 に
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d・・fが出 した ス テ ー ・:〃 ・ほ ど大 詰 影響 加 なv/ ,よ?で あ る・ 同 社 の第1曲 はTelefunken
づ

の大型 機TR440の 開所…,,生 産,、販売 と大 型機 市 場 の リサ ー チ を行 な,うこ とに ある。 従 っ て,今 回

の齢 はTe'efunkenlの 技 術 とN'xd・ 「f『 ケ ・テ ・
,"酬 の結 婚 とみ なす 珪 が で き る・新

会 社 は ・ ンス ・ ・ツ岬AEr-T・1・funk・ 凛 場 をそ の』 継 ぐこ とになD
.・て1'る し,マ

ー ヶ ・テ ・ ソ グも ・司 ・レ庁 ソのNiざd・rf本 芦 ミ ース に 行 ⇔ れ る こ と}こなろ う・西畑 府 は新

会麟 顯 欝 欝lll;蕊
,椀 で_己_

ト タ

社に,_。 。パニ フに づ τ1ン三 二頑 蘇 磁 亘 そ∂瀦 か亘:'三 薩 を賊 す・

ま で に は ま だ 長 い 道 の り が 必 要 だ が,今 や,ヨ ー ロ ッ パ 統 合 の 機 運 は 熟 し て お り,恐 ら く2～3年
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第48図

Nixdorf社 売 上 げ の 推 移

(単 位:100万 ドイ ツ ・マ 膓レ・ク:〉
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第49図

Nixdorf社 の従 業員増加 状況

19691970

(NixdorfAnnualReport'71よ り)

後 には 英 国,仏,西 独 の個 々 の コ ン ピュ ー タ産 業 を別個 に語 るこ とは不 可能 に なる だろ う。

た とえSiemensを 中 心1とす る グル ー プ とAEGTelefunken-Nixdorfグ ル ープ が そ れ ぞ れ

成 功 し,効 力 を発 揮 す る に して も,そ の うちの一 つ が強 い力 を持 つ こ とは間 違 い な い 。 西 独 コ ン

ピ ュ ー タ メ ー カ ー の ど こ が 全 欧 コ ン ピ ュ ー タ 産 業 の イ'ニ シ ャ テ ィ ブ を と る か,そ の 行 く え が 注 目

されている。

コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス 産 業 層'1}
.,.e

西 独 の コ ンビ ・一 タ ・サ ー ビス⇒ ∴1}⇒ い ては全EPP腸 の13%(1億1000万 朽レ)

を占 めた.・ewま で に は全 体 の22%を 触 るLま測 議 展 し,'楊 規 模 は4億15・ ・万 ド・レに な る と

予 測 され る。(第50図)。"

西 独 コ ンピ ュ ー タ ・サ ー ビス業 界 の現 状 お よび 今 後 の動 向 予測 を ま とめ る と

パ ヒ ぐ コ

ONIS(N6Vwork'InformationServices)'と し で知 られ る サ ー ビ ス(タ イ ム シ ェ ア リ ン

グ,リ ぞ ニ ト ・・バ ッチ,デ ー タ ・ベ ー ス 等)は,'ほ どん ど海 外 企 業 に よ っ て 提 供 さ れ て

い る 。 ち な み に 米 国 企 業 と し てUCC,ITT,G.E;仏 企 業 と し てS.1.A;英 国 企 業

と し てSCICONが あ る 。

○ 最 近 の 欧 州 経 済 の 不 況 は,コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス 産 業 の 成 長 を 圧 迫 し て い る 。 し か
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第50図:西 独 の コ ン ヒ'ユ 一 夕 ・サ ー ビス 市 場(71年76年)

タ

一236・=一

合

,

も

'



'

b

■

し西独 政 府 の 資金 援 助 で この難 関 を 切 りぬ け,引 き続 き発 展 す る もの と見 られ る。

・ 西独 の コ ン ピュ ー タ ・サ ー ビス 市 場 は,今 後5年 間 は年 率20%の ペ ース で 伸 び よ う。

・ コ ン ピ ュー タ ・サ ー ビス 業界 の売 上 げ の大 半 は,現 在 の ところサ ー ビス ・ビ ュ ロ ウに よ

っ てあ げ られ て い る(な お ソ フ トウ ェア会 社 の数 は,西 独 の場 合 英 国 の 半 分程 度 とい わ れ

る.第94表)

第94表:西 欧 の ソフ トウェア会社

コ ン ピ ュ ー タ 独 立 系 ソフ トウ ェ ア

国 名 設 置 場 所 ソフ トウ ェア 会社1社 あた
台 数 会 社 の 数 り見込み客

ベ ルギ ー/ル クセ ンブ ルグ LOOO 660 25 26

オ ランダ 1,300 860 30 29

英 国 4,500 3,000 80 36

イ タ リ ー 2,000 1,300 20 65

フ ラ ンス 4,400 2,900 40 72

西 ドイツ 7,100 4,700 47 100

総計/平 均 20,300 13,420 242 55

(出 典:EDPEuropaReport)

・ 米 国 で 脚 光 を あ び て い る 新 サ ー ビ ス
,"フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン ト"は71年 に は ま

だ 西 独 に 登 場 し て い な い 。

'リ モ ー ト ・ コ ン ピ ュ ー テ ィ ン グ 分 野 で は,リ モ ー ト ・パ ッ チ が 最 も 発 展 を 遂 げ る だ ろ

う。

一 会 話 型 コ ン ピ ュ ー テ ィ ン グ は
,今 後5年 間,年 率48%の ペ ー ス で 成 長 し よ う。

一 会 話 型 コ ン ピ ュ ー テ ィ ン グ分 野 で は,エ ン ジ ニ ア リ ン グ ・ア プ リケ ー シ ョ ンが 支

配 的 で あ る 。

一 外 国 籍 の タイ ム シ
ェ ア リ ン グ 会 社 に よ っ て,国 内EDPサ ー ビス 業 界 の 強 化 は空 振

り し て い る 。

・ 西 独 の コ ン ピ ュ ー ダ ・サ ー ビス 会 社 と し て,西 独 政 府(郵 政 省)が 設 立 したDatel

(GesellschaftfurDatenverarbeitungGembH)が 注 目 さ れ る。 こ の 企 業 は,安 い 価 格

で 全 ゆ る 業 界 の ユ ー ザ ー に コ ン ピ ュ ー タ ・,サ ー ビ ス を提 供 す る た め 設 立 さ れ た も の で,

AEG-Telefunken,Olympia,Nixdorf,Siemensの 各 社 も参 加 し て い る 。

<所 在 地>

DatelGmbH,3100Darrnstadt,NiederRamstaderStr.38-40

・〈1971年 売 上 げ(予 測)>300万 ドル 以 上
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第95表:西 独の業 界別 コ ン ピュータ設 置状況(71年,76年)

1971年 1976年

業 界 区 分

台 数 金 額 台 数 金 額

製 造 2,646 919 6,150 2,109

金 融 902 355 2,130、 1,160

卸 ・ 小 売 662 209 1,560 472

公 共 事 業 お よび 輸 送 360 125 850 484
Ls 一

政 府 725 313 1,720 290

コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビス 420 104 1,050 800

そ の 他* 300 63 740 280

合 計 6,015 2,088'・ 14,200 5,595

*大 学(台 数の30%)お よび建設(台 数の'40%)を 含む

;、(Q…tum社 調べ',一 ・,

西 独 の コン ピュ ー タ要 員調 査

EC諸 国,特 に 西 独 は 恒 常的 な コ ンtO
.=一 タ要 員不 足 の状 況 に ある 。73年 に英 国 がECに 加 盟

した 場 合,ゴ ソピ ュ ー タ業 界 に も ス ペ シ ャ リス トの移 動 とい づ た影響 が 出る と予 想 され るが,特

に西 独 業 界 は英 国 の優 秀 な技 術者 を受 け入 れ る下地 が で きあ が っ てい る。

英 国 のEEC加 盟 がEDP業 界 に もた らす と思 われ る影 響 の ひ とっ に コ ン ビiー タ ・えペ シ ャ リ

ス トの労 働 移 動 が ある 。

EEC諸 国;・特 に西 ドイ ツは恒 常 的 な コ ン ピ ュ4タ 要 員 不 足 の状 況 に あ りこ の た めイ ギ リス か

らの質 の よい技 術 者 を受 け入 れた い とす る 素地 が 充 分 に あ る とみ られ てい る。気

こ う した 観 点 か ら英 国 の業 界 紙 コ ンピ ュ ー タ ・ウイ ー ク リー(Computer・'WeeklY・)は 西 ドイ

ツに特 派 員 を出 し て コ ン ビニL表 利 用 と要 員雇 用状 況 に っ き調査 を行 な っ だ>i:・{,・

●

●

も

多 い 求 犬 広 告 と'EDp'教 育 め 状 況t、:.t.t・ ・㌃‥ 『tt'.'i:… ご

西:ド イ・ツ の 主 要 な 新 聞 に は あ ら ゆ る タ イ プ め始 ヅ ピピ ご1ダ ・㍗ズ ペ ジ シ ♀;ヅ ズ ド求 人 広 告 が 多 く

の 紙 面 を 占 め で,掲 載 さ れ て お ・り・,・!そめ 限 りで は 職 を求 め る コ ン ピ ュ ー タ:層 ス ペ ヅ シ キ リ'ス トに

とっ て 喜 ば しい 状 態 に あ る ㌧ じが じ一 方 人 を 求あ る:デ 三 友 処 理 学 ネLソ 野 』…1ごど 三・で 瀞 な か な か

人 が 得 ら れ な い と い う こ と で な げ か わ し い 状 態 に あ る'。

コ ン ピ ュ ー タ教 育 訓 練 に うる・て ほ 例 えば ソ ロ が 主 で ぱ1ヅ 垣 戸 ジ ら 力鴻00名 規 模1あ ゴ ⊆ 女 工を開 設

して い る 。 フ ヲ・シiグ フ ルxト・{めコ ン ト ロ ー ハジ】1'デL・タ』1・t・イ リ{久 テ ィ チ ュ ー ト(Contro1DataIn-
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■

stiute)は ら60'igめ学 生 を対 象 に トレー ニ ン グ ∴ス グ ニル を開設 してい る
。 ユ ≡パ ヅク.ぽ大 学 の

中に や は り500名 規 模 め ゴー ス を持 っ てv"る 。 ・'"一':

IBMは 西 ド]ツ の各 地 で 訓練 』 ニ ス を運営 し そお り,実 習 に必 要 な コ シピ ュ ー・タだ げ で な くそ

の時 点 で最 もす す ん だ 電 子教 育 シ ス テ ム をも'設置 して い る。tt"

多 くの 三 二 ザ ニ,例 えば銀 行 とか大 規 模 な生 産 企業 な どは高 等 教 育卒 業 者 お よび ビ ジネ ス な い

し技 術系 大 学 か らコ ン ピュー タ ・ス ペ ッ シ ↓ リメ トをつ くる た め に 自社 内 で ト レニ ニ ン グ ・コ∴

ス を運 営 して い る∴ 訓練 に よら て ス タ ッ フは デー タ処 理 の分 野 で よ り有 望 な ポ ジ シ ョ ン を確 保 し

得 る の だ。"『="`一'

さ てあ る民 間 企 業 は デー タ処 理 セ ミナ ー で利 益 をあげ る こ とが で き る と見 込 ん で動 い て い る・。

そ れ は たい てい の場 合通 信 教 育 とい うが だ ち を とっ てい るが,・ほ とん ど1の場 合 その 教 育 内容 は貧

弱 な も の であ る 。 しか'じな が らADLと か 貿 易 組 合 な ど と共 にCDCの よ うな コ ン ピ ュー タ ・'メ

ニガ ニが 行 な
っ てい る訓 練 コー ス は健 全 な もの で,'基 本 的 な トレー ニ ングの他,・特 別 コ ーース を設

け て補 足 強化 教 育 を行 な っ てい る。'Jt

とこ ろで教 育 とい う こ とで ユ ニ ー クな の はテUビ 放 送 局 が行 な っ てい る も の で,Basicの 入 門

・一 ス をぱ ピ ・'る・
.獅 は19・・tEP,,i71年に か け て行 なわ 麺 ・る もの で・コ ンビ=r・ 麟X

出版 界 の バ ッ ク ・ア ップ を受 け てい る。 視 聴受 講者 は100,000名 以上 と され,そ の半 数 が 最 終 試 験

に まで到 達 し てい る。

'

要 員 不 足 〆 ・㍗ 栖 本'　 "口"▼ ぺ ㌦

ポ ロ き

しか しながら・う・た糖 上の努力にもかかわらず要員のボ廊 鰍 、されて・♪ない.殉 難
,'・ ざ

四 つはコンピー一'利 用願 の高さにある・噸 塑 掴911年1、
,月にか}樋 ドイ咋 、'削るコンピーータ設置は32%の 増力r,9障 かrr8 ・342e'.tな三熱rこ の㌘:唖1

要ζされる要員はおよそ80,000人 とされて'
.1',;汚 し嘩 的 嚥 煕 バランス㌔ 烈 蕊

剛 こ上昇の傾向にある・'㍉.㍍1.＼ 己 ～

・㌫ 嶽
ン・.一,要 員 ㌧1.1∵-tt:・tt… ノ

輌 ㌔ 恒 識者団体が西・イ・政ト煕 て・ン鰻 産麹 下す・財輌 を要

員訓 練 にふ り・1むけ'よと指 摘 してい る。 そ しiでボ ンで 開 か れた 科学 界 ㌦産 業尻 .鯉代 表 者 会 議 に は コ
　 の 　 オ 　ロバ コ、

・
、:一 』 ・'一

ン ピュ ー タ要 員 問題 を検 討 す る とい うこ とで 予 算 が つ け られ た 。
Nt . "1:':・t・:`t'・t

デ ・ 一ボ ル ト(D'ebb'4璽1「chIn・t'i・t;～ ・已 む い くつ か の繊 は コ ン ビ・ 一 タ要 員 に対

一跡 る将柳 腰 調 査⊆慰 そ ・咋 恒 ツでば蜘 年 には・・万・・ら・・万の・ジ・一 ・・ス・

,:.ッw忽ウ泌 要 に1な る と指 摘 し て い る 。 需 要 層 の う ち17%が コ ン ビ=一 タ ・メ ー カ ー で,83%が ユ ー

ザ ー とい うこ とに な っ てい る 。

しか しな が らプ ログ ラ ミン グ技 術 の変 化 に よ って プ ロ グ ラマ ー の 占め る割 合 が変 化 す るこ とは
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あ り得 る。 よ り高 度 に訓 練 され た要 員 を求 め る傾 向 か ら して次 の よ う'なこ とが予 想 され る。.すな

わ ち1ceo年 の時 点 で は雇 用 コ ン ピュ ー タ ・ス ペ シ ャ リ ス トのigiは イ ン フ ナマ トロ ジス トとい っ

た よ うな総 合 大 学 で訓 練 さ れた トップ ・ラ ン クの卒 業 生 で 占め られ る よ うにな ろ う。そ して50%

が技 術系 カ レ ッヂ お よび経 済 専 攻 コース の学 生 か ら補 充 され る だ ろ う。

コ ン ピュ ー タ ・オ ペ レー ター は全 体 の コ ン ピ ュ ー タ ・ス タ ッフの お よそ15%を 占 め よ う。 一方

テ ク ニ シ ャ ンの割 合 は2%を 越 える こ とは な いだ ろ う。

さ て コ ン ビ=一 タ設 置 台 数 予 測 に っい て は ディ.一ボ ル ト(DieboldDeutschland)か ら1975年

ま で の期 間 を カバ ー した も うひ とっ の調 査 が 出 され てい る。 こ れ に よる と1975年 ま で に 西 ドイ ツ

で は11,350台 に 達 す る だ ろ う とみ られ てい る 。

こ の総 合 台 数 は 規模 に従 っ て分 類 され,各 分 類 内で 必 要 と され る ス タ ッフ を総 計 して110,000か

ら150,000の 要 員 が必 要 と算 定 され た 。 た だ しこれ には オ ペ レー ターは 含 ま れ な い 。 ま た 西 ドイ

ツで 各年 毎 に訓 練 さ れtcコ ン ピ ュー タ要 員 を加 算 し,1975年 ま でに は95,000の ス ペ シ ャ リス ト

が 必 要 だ と してい る。

第51図

西 ドイ ツにおけ る現在 の要員割合

(ComputerWeekly調 べ)

第52図

西 ドイ ツにむ け るコン ピュ ータ設置

1960年 か ら1975年 ま での設置増加

傾向

●
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(biebold調 べ)
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そ して この 時点 ま で に西 ドイ ツで 不足 とさ れ る有 資格 要 員 は12,000か ら35,000名 に,ま た場 合

に よっ ては最 高55,000名 に なる 可能 性 が あ る と してい る。

第53図 西 ドイ ツにお け る設置 コ ン ピュ ータ産 業分布

■

● O霧

霧

霧

諸

語

8.0

9.2

鉱業,農 業,水 産,漁 業

石 油産業

コン ピュータ会社 ・サ ー ビス ・セン ター

光学お よび計 測産業

輸送 機器

土木

電力

運輸,鉄 道,郵 便

印刷,放 送,出 版

繊維,皮 革

鉄 お よび金属

保険,社 会保険

食品

化学

造 船,建 設

金属製 品

行政

サ ー ビス

電気 電子工業

研究科学

財務金 融

小売,卸 売

(Diebold調 べ)

高 水 準 プ ロ グ ラ ミング 言語

経 営 情報 シス テ ム にむ か っ て拡 大 傾 向 に あ る コ ンピ ュー タの 大 型 シ ステ ム化 だけ で な く,高 水

準 プ ログ ラ ミング 言語 の使 用増 大 が質 の高 い 要 員 の要 求 を増 大 させ てい る こ とは 誰 しもが 認 め る

ところである。

現 在 の時 点 で は マ シ ン ・オ リエ ンテ ィ ッ ド言語 が支 配 的 であ る が,ビ ジ ネス 分 野 で は ジェネ レー

タ言語 が 広 く使 用 さ れ よ う

ビジ ネス分 野 で最 も普 及 してい る の はCobolで あ り,Fortanは テ クニカルア プ リケ ー シ ョ ン

で使 わ れ てい る 。

比 較 的 新 しい の がPL/1で あ るがこれ は ユ ーザ ーの約15%が 使 用 してい る。そ の他 アッセ ンブ ラ

ー/RPG ,ア ッセ ン ブ ラー/Cobolと い った とこ ろで あ る。Algolは 科 学 分 野 で 使 用 され てい る。

コ ン ピュ ー タ要 員 需 要 を地域 的 に み る と,ハ ンブル グ,ミ ュ ンヘ ン,フ ラ ン クフル トとい った

とこ ろ が需 要 の 高 い地 域 で あ る。

西 ドイ ツの い くつ か の コ ン ピ ュー タ ・セ ン ターは 外 国か ら技 術要 員 を現 在 雇 用 してい る。技 術
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第96^表 西 独 の 独 立 系EDPサ ー ビ ス セ ン タ ー

.

会 社 名.・

,

本 社
'

役 員 サ ー ビス の種類 設.,置 機 種

.

'1
1971年 売 上 げ

.

」

G.E.415(5-tapes) (Sumof

AC-SERVICE

6050

H.D・Dutzi .

サ ー ビ ス ・ ビ ュ ロ ウ CopeTerm.to1108

㌔InLondon
fivecenters)
20MioDM

7 Off.;enbach L●
「 ρ■9 ソ フ ト ウ ェ ア 開 発 Off-1ineptr.&paper $6million

,

tape・

.

.

一.

2900

』l

MLWert,

'

サ ー ビ ス ・ ピ ュ ロ ウ
IBM360/30(64K)

'

ADV.Rechenzentrum
, .

δ 4tape8 $3million
,

・

01dεnburg
.

.

Presiden.t

=

プ ラ ン ニ ン グ
3discs

'

F

' 」.
、

ノ
4

.

L,

'

$..
.」

■' 「
.

,
=

・ '

・ サ ー ビ ス ・ ビ ュ ロ ウ 3-H125Computers
,

.
2000 MLAviner・ ∵

32K'AVINER '

Hamburg

,
Partner』/

商 用 ア プ リケー シ 宮ン
声

・

5tape8 $1million,

・:『
1

「

・.
F ソ フ ト ウ ェ ア

,.

papertape
.

〆一

二
「

.■

,

.
.
.'タ'」 ' ';

奄-'
:・!『 ・ ・・..' '

.

.

、
「 P 〃'〆_

「

■」r

・

'

'
,「

' ・ 、 こ
「 」

9 .「「.
.

,

F

::・,
, 2800

・ .

M・.B・rj・.・.・ ・1

・EDPコ ンサル テ
ィーング

' 」1

r「

1401--2di8c

DATACENTER
.

「 「'

■ 「 ・'.
「

サ[ビ ス ・『ビ ュ ロ ウ ユ4014tapes $300,000
L
.
「 Breman Pre8ident`「 ㌧

」

プ

.

.

,

「

L〆

.層

フ.
ツ フ ト ウ ェア .

5discs
・ 「

L

「
「

.

「

、

「 F

rP'.F

「

・.:
「 〆

.P」

.,

. 」
「..・

.

'、A ・

・'・1 層 ・

,

P
・'「

. ,

馳
亮 ・.,ノ= ,

「

サ ー ビ ス ・ ビ ュ ロ ウ HoneywelIH」125

.Hanauer MLWirth : ..9

DEUTSCHEtJTIMACOl, 'F
シ」.

「L
and・t・.423 Pre8ident

商 用 ソ フ ト ウ ェ ア Bu11/GE115 $1.5mnlion

"

-
.

コ ン サ ル テ ィ ン グ IBM360/25
L,・「 「

・

,9
7

こ';二
.'

,
,

φ

.
否



?.●、
4

会 社 名 本 社 役 員 サ ー ビ ス の 種 類 設 置 機 種 1971年 売 上 げ

Siemen84004-25 $500,000
ELEKTRONISCHES

4800 Mr.Landwihr
サ ー ビ ス ・ ビ ュ ロ ウ

4-tapes

RECHENZENTRUM Bielefeld President バ ンキ ング
1-disc

ソフ トウ ェア
paPertape

パ ッケ ー ジ

EURODATAGmbH

6600

Saarbaucken

Mr.Hermann

Pre8ident

サ ー ビス ・ビ ュロ ウ

EDPコ ンサ ル

S〕emen84004-15

2di8c
$1.2

million
テ ィング papertape

GEFAGESELL

I
N

SCHAFTFURAUTO－

阻TIS皿AB品C㎜G

GxnbH

5400

Koblenz
Mr.

Degenhardt

サー ビス ・ビュ ロウ

商 用 アブ リケー シ 冒ン

GE-1153di8c8

$120,000

'昏

.ω

1 '

`

MATHEMATISCHER-

BERATUNGS-und

PROGRAMMIERUNGS-

DIENST

4600

Dortmund

Dr.H.Parei

President

、

コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ

ス ・ ビ ュ ロ ウ

・

フ ロセ ス ・コン トロール

ソウ トウ ェア開発

DCT」2000to1108 、
Siemens4004-15

Siemen84004-125
$2.7million

.馳

.

'

馳

ト

RIBRECBENISI.ITUT 2801
Mr.Thomas

サ ー ビス ・ ビ ュ ロ ウ Siemen84004-55

FURDES Stuttgart
President

テク ニ カル ・デ ザ イ ン Siexnens4004-26 $3million、

BAUWESEN ソ フ トウェア ZeiseZ-23

|:

DATEL Nurnburg
Mr.Matthaus

President、 商 用 アプ リケー シ 。ン

5-IBM360/50

2-IBM360/40

20MioDM'

$6million

L

L

Q



老 は西 ドイ ツに つい てい くば くか の知 識 を持 っ てい れ ば さほ どの 問題 は ない 。西 ドイ ツの デー タ

処理 分 野 にお け る使 用 言語 は英 語 で あ る。 …

も っ とも コ ン ピュ ー テ ィ ン グ ・テ クニ ッ クは 国 際 的 な技 術で ある ため,主 要 な コ ン ピュ ー タ ・

セ ン ター の マネ ー ジ ャー は外 国 人 ス タ ッ フ を雇 うの に ちゅ うち ょす る こ とは ない 。そ して これ は

業 界一 般 の傾 向 で も ある。

●

,
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●英 国

英 国 の コ ン ピュ ータ.業界 は,今 色 タ な理 由 で世 界 中の 関心 を集 めて い る。 国策 企 業 と して発 足

したICLは,そ の後 順 調 に発 展 して欧 州 最 大規 模 の企 業 に な り,英 本 国市 場 で はIBMを 上 回 るシ

エ ア ー を獲 得 した。 しか しなが らこ の ところ英 経 済 の不 況 と ともにICLの 不 振 が ク ロー ズ.ア ッ

プ され,JohnWa11会 長 の更 迭 とい う事態 に まで 発 展 して しま った。 世 界 規 模 の コ ン ピュ ータ 業

界 再 編 の中 で,欧 州 の 巨人ICLが ど うい う戦 略 を打 ち出す か 注 目 され る。

ハ ー ドウ エ ア業 界

英 国 は米,西 独,日 本 に次 い で 第4のEDP装 置利 用 国 だ。 米 国Ωuantum社 に よ る と,71年

初 期 にお け る コ ン ピュ ー タの 設 置 金額 は16億5000万 ドル,こ れ が76年 ま で に43億6000万 ドル

に達 す る と予 測 され る。

英 国 の コ ン、ピ ュー タ市 場 では,IBMが シエ ア ーで 第2位 に甘 ん じてお り,日 本 を除 けば きわ めてま

れ な る様 相 を呈 して い る。 国 策 企 業ICLが,71年 初 期 に おい て設 置 金 額 シエ ア ー で36%を 占 有,

IBMの330/eを ぬ い て い る。'

第97表:英 国 コ ン ピ ュ ー タ 市 場 の メ ー カ _別 シ ェ ア_

メ ー カ ー 台 数 金 額(100万 ドル) シ ェ ア ー(%)
一 金 額 に よる －

IBM 1300 540 33

B〔JRROUGHS 203 105 6

CONTROLDATA
31 40 2

HONEYWELL 472 195 12

NCR 679 65 4

UNIVAC 140 80 5

ICL 2,350 590 36

そ の他 苦 175 30 2

合 計 5.650- L645 100

普 科 学 用 ミニ ・コ ン は 除 く Quantumscience調 べ

さて英 国 の通 商 産 業 省(DTI)が 最 近 発表 した と ころで は,ロ ン ドンで は コ ンピ ュー タ 産業 の

不 振 ムー ドが引 き続 き強 ま って い る。DTIに よる と,コ ン ピュ ー タの納 入,受 注,雇 用状 況 は 英
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業 界 は じま って 以来 最 底 の レベ ル に あ る。

コ ン ピュ ー タ業界 の雇 用者 は,70年i2月 に5Z400名 に達 して詑}ク を記 録 したが,71年 以

来 減 少 の一 途 をた どっ て い る。ICLは 昨 年 中で 合 計3400名 を大 量 解 雇 した し,ま た米 企業 で も

NCRが1200名 に お よぶ コ ンピ ュー タ お よび ビ ジネ ス機 器 製造 部 門労 働 者 を解 雇 した。 英 国 コ

ン ピュー タ業 界 の不 振 は,"株 式 市場 に お け る コ ン ピ ュー タ産 業株 の株 価 推 移 に如 実 に あ らわ れ て

い る。 特 に 「英 国 コ ン ピュ ー タ業 界 」の 同義 語 と して あ っか わ れて い るICL株 価 は,71年 初めか

ら6月 末 ま で,最 高34%も 落 ち込 ん で い る(第54図)。 ワ

●

第54図 英 国ICLの 株 価 推 移
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重 犬 局 面 を迎 えたICL,Hudson氏 が 新会 長 に。

こ うした不 振 の 中 に あ っ て,ICLは72年3月,新 ら しい会 長 を任 命 す る と とも に,同 社 をよ

り臓 指向型の鱗 にし,禾 がかりな戦略轍 を調 かも知れないと接 した・

ICLの ・h珊Cl!今 長は,今 度の年総 会で会長辞 任 し浪 母 レてエ9H・dson壁 会長・

の㌍!・ 些
、○ エ 鵬 ≡ し.ピH】 ・・n氏は英国工 嘩 業塾 しなガ 駄 で痴 ・・∵

JohnWa1!.氏 は,、「今 度 の 辞 任 は,.「 必 らず し も健 康 上 の 理 由 だ け か ら で は な い 」 と述 べ て い

る。 さ ら に 同 氏 は,「 幹 部 会 の 他 の 異 動,あ る い は 企 業 方 針 の 変 更 計 画 に っ い て は,間 も な く明

ら か に す る 」 と言 っ て い る。 な おHudson氏 に よ る と,ICLの 新 会 長 に な っ て く れ と い う話 し

は ㌧ わ ず か3日 前 に 聞 い た ば か り との、こ と で あ る。画 一'・-1ばi;J・;1:';,.へ ・l

ThomastC.Hudsqn氏 は1ご1954年,IBM-UKの マ ネ ジ ン グ ・デd.レ ク タ 寺・(.常務)に な っ た 。

4
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第55図ICLttの 売 上 げ ・ 利 益 推 移
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そ の 後11年 間 で,・同 氏 は ・IBM-UKを6000名 の従 業 員 を も っ ま で ・に発 展 ざせ だ。・'Cの 後IBM・ を
…

去 り,Plessey社(ICLめ 大 株 主)の デ イ レ ・'タ ー と な ・ た1そ し て19解,ICLが 設 立 さ…れ る

と と も にICLに 入 っ た 。

ICLの ス ポ ーーク ス マ ン に よ る と,Hudson新 会 長 は マ ー ケ ッ テ ィ ン グ に 多 大 の 努 力 を傾 注 す る

一 方;;英 防 府 め 森 三 ト・を得 る ヒ'と吐 きな'ヴ㌔ ト諾 い そ 幅
。き"H。a、。。民 ほ,ぬdb}}『ll
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とAEGTelefunkenが 設 立 したTelefunkenComputerAGの 代 表 と こ の ほ ど ロン で 会 見 し て い る。

こ の 件 に つ い て 同 氏 は,「 も し必 要 な ら,ICLは 大 陸 の 企 業 と結 びつ か な く と もや っ て行 け る。

た だNixdorfあ る い はTelefunkenと の 提 携 は メ リ ッ トも あ る 」 と だ け 述 べ て い る。

第56図 ICLの 従 業 員 数 推 移
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ICL ,は昨 年 大 幅 な生 産 削減 を行 なった が,9月 現 在 の会 計 年度 で,総 売 上げ 高3億9300万 ドル,
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.利 益(税 込 み)2250万 ドル を計 上 した6受 注 は伸 びて い な い。e'の 生 産 縮少 にと もな い,←ICL'
.は

・昨 年,3400名 の従 業 員 を解 雇,さ らに工 場 閉 鎖 とかそ の関 連 費 用 と して400万 ドル を使
って い る。

英 国 の 国策 企 業ICLは,今 重 大 な局 面 を迎 えて い る よ うだ。 同 社が 言 っ てい る企 業方 針 の変

革 とは ど うい うもの な の か?も とIBM-UKに い たHudson新 会 長 の胸 の う ちは?Nixdorf

と の話 しあ い の行 方 は?急 激 に 動 い て い る コ ン ピュ ー タ業 界 の 中 で,老 雄 英 国 のICLが ど]IV

な 政 策 を打 ち出 す か見 も の で あ る。

●

コ ン ピュ ー タ利用 状 況

コ ン ピュ ー タ
、・サ ÷ ビス会 社,政 府,製 造 会社,さ らに金 融 会 社 が英 国 の コ ン ピュー タ利 用者

の ビ ッ グ4だ 。

コ ン ピュ ー タ ・サ ー ビス業 界

こ の分野 は最 も成長 性 が 高 く,か つ大 型 マ シ ンの 利用 度 が高 い
。

製 造 業 界

こ の分 野 の コ ンピュ ー タ設 置 額 は,71年 に は全 体 の24%だ が76年 には30%に 達 しよ う
。 個

々 の業 種 で は,自 動車,石 油 ,造 船,航 空 の各 分野 の利 用 が 高 い。

政 府

政 府 は単 一 の利 用 者 と して英 国 最大 規 模 を誇 る。 しか しICLは,政 府 が も っ と優 先 的 に国 産マ

シ ン を買上 げ て くれ る よ う要 求 して い る。

金 融

こ こ で は勿 論 銀行 が最 大 の利 用 者 で あ る。 特 に英 国 の6大 銀 行 が金 融 分 野 のEDP支 出 の85%

を 占有 してい る。

第98表:英 国 の 業 種 別 コ ン ピ ュ ー タ 利 用 状 況

レ

1971 1976

業 種
数 量 売 上 数 量 売上

(単位:百 万 ドル) (単位:百 万 ドル)`

宇

製 造 業 1,250 395 3540 1230

金 融 業 570 265 885 377
- -

卸 小 売 業 400 70 1180 330
t,1L 』
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業 ・ 種

1 ,971 1976

数 量 売上(単位 百万トツの 数 量 売上(単位:百万トめ

公 益 事 業 ・輸 送 業

政 府

コン ピュー タサ ー ビス

そ の 他

330

1,400

400

1,0bo

5,250

125

」

330

150

310

1,645

708

2950

1770

767

11800

400

850

878

295

4;360

、

x含 む:大 学(CPUの30%),コ ス ト(CPUの40%)Q
uantunScience調 べ

コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス 産 業

英 国 の コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス 産 業 は,71年 に は4850万 ポ ン ドだ っ た が,こ れ が76年 に は2

億5θ0万 ポ ン ドに 達 す る と予 測 さ れ る。;

○ 最 も急 成 長 が 見 込 ま れ る 分 野 はNIS(ネ ッ ト ワ ー ク ・イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン ・ サ ー ビ

ス)で,76年 ま で 毎 年 倍 増 と い う形 で 発 展 す る こ と に な ろ う。

○ バ ッチ ・サ ー ビ ス は 年 率13%と い うペ ー ス で 成 長 す る だ ろ う。 大 企 業 は リモ ー ト ・ コ

ン ピ ュ ー テ ィ ン グ ・シ ス テ ム を導 入 す る傾 向・に あ る が,ピ ー ク時 に は 今 後 も サ ー ビ ス ・

ビ ュ ロ ウ を 利 用 す る こ と に な ろ う。

○ ソ フ トウ ェ ア は 年 間44%と い うす さ ま しい ペ ー ス で 伸 び よ う。 特 に 米 国 製 の ソ フ ト

ウ ェ ア ・パ ッケ ー ジ が 大 い に 売 れ る も の と予 想 さ れ る。 特 に 見 込 み が あ る の は,チ ー タ

・マ ネ ジ メ ン ト,リ ニ ア ・プ ロ グ ラ ミ ン グ,生 産 管 理 パ ッケ ー ジ。

○ フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン トは,目 下 の と こ ろ さ し た る 市 場 と な っ て い な い。 英 国 企

業 と して は,例 え ばHOSKYNSな ど か 今 後 こ の 市 場 に ア プ ロ ー チ す る こ と に な ろ う。

第99表 二英 国 の コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス 産 業(71年,76年)

マ ー ケ ッ ト(単 位:IUO万 ドル)

サ ー ビ ス 年 間 成 長 率
1971年 11976年

〕

バ ッ チ サ ー ビ ス 85 160 f3%

NIS 5 16・0馳 100・
∋

ソ フ トウ エ ア 24 150 44

フ ァ シ リ テ ィ ー ・ マ ネ ー ジ メ ン ト * 30
二

合
,計 二

114 500 34

寸

Qua輌S・i・n・6諏)1
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第'100表:英 国 の 独 立 系EDPサ ー ビ ス ・iン タ ー

・

・会 社 名
場 所 取 締 役 サー ビスの種類 機 種 売 上

ATKINS.
EPSON,

S〔JR,REY
D.B.CHADLER

`

全 サ ー ビス
12-SIGMA5 $2M

.

1 200万 トル

BARICCOMPUTING LONDON,
SYST上 】M4/bO,
LCO3.ICL1500,

SERVISELTD.

60%ICL,'
BIRMINGHAM

ANDOTHER M.A.WELLBY
全 サ 「.ビ ス

1904BKDF9,4120
1CL1905F1903
ATLAS1, $11M

40%BARCI.AY∫S UK ETC. 1]0σ 万ト)レ

CAPLTD. LONDON D.VIOTOR

ρ

'

プ ロ.グ ラ ミン グ NONE 苗3M
、30(万 ト)レ

COMPUTERMANAGE二

MENTGROUP

LONDON&

UK
D.W.VANTIL 糟㌫ ン

バ ッチ

2十1200

1-B-3500
$7M
70〔励)レ

DATASOI、VEI、TD.

(FORMERI、YCONCO-

RD)2/3ROTHSCHI-

LD,1/3LLOYDS

1、ONDON,

SURREY
D.G.PEDDER

商 業用 パ ッケー ジ

システ ム設計

ファシ リテ ィー 。

マネ ージ メン ト

ICL1902A,

360/30,
360/40

$5M
50(巧 ドレ

HOSKYNSSYSTEMS
:'

1.TD.

LONDON

MANCHESTER

BIRMINGHAM
D.CARTER

商 業 用,

技 術 用 ・

3-ICL

l901A
$2.ξM25(万ド

レ
〆

IBMlDATACENTRE LONDON(2) D.R.LEWIN 360/65(27801s;

SERVlCES

MIDDI、ESEX

CROYDON

N.FREUND

E.SUTCLIFFE 全 サ ー ビス
360/50(27801s)
360/40 》

25M
5Uq万P

NEWCASTLE F・HAM 360/30

IBMDATACENTRE BRISTOL T。PINNEI正 360/40
・SERVICES-11CENTRES WELWYN G。A.PEARCE 360/40

THROUGHOUTUK BIRMINGHAM E.S.DEANE 全サ ー ビス
360/40

,(ConIt.) NOTTINGHAM C・・CHAMBERS 360/30

IBMDATACENTRE CHESHIRE 仁GILLIER
360/30

i 360/40
(CONlT.) GLASGOW R.McKEAN

.

ITTDATA LONDON IBM360/65

SERVICES
BASILDOM G.HOLLAND 全 サ ービス 360/30 $3M
MANCHESTER 360/50

loの レ

LOGICA LONDON P.HUGHES

コ ンサル タ ン ト

プ ログ ラ ミング NONE 1M
タ ーンキ ー c 10〔万 ドレ

1、ONDONUNIVERSI一

TYCOMPUTINGSE一
1・CI、

RVICES・LTD.(OW一 LONDON F。GORJ)ON 科 学用
NEDBY』1、ONDON $2・5MCDC6500

25(巧 刃レ
UNIVERSITY)
' 1
-「」 ン、・,,・ ∨ 、 一'論 「r.」 「'
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会 社 名
場 所 取 締 役 サ ー ビスの種 類 機 種 売 上

r

LOWNDES-AJAX

OWNEDBYMERCHANT
,

BANK
LONDON M.D.BIGG

パ ッチデ ータ処理

銀行サービス30%,

360/30,

370/145

$2.5M、

25(万 トル

M.J.BEVON,LTD。 LONDON A.CUNNING一

時間借 し,
コンサルティング

WHOLESALE $1M

HA]M 罐 TIME 100万 トル

NCBCOMPUTER

POWER(NATIONAL
COALBOARD)

TREDONEN

MANSFIELD

LOWTON

W。1.DAVIES

G.F.WOOD

W。A。DOWNES
全 サービス

IBM360/30

1BM360/40

1CI、1902A

$6

60q万 ぴレ

,

NCB(CON`T.)
CANMOCK'

DONCASTER
D。BLOCK

2-360/50,

360/50

EDINBURGH L。VICHERS
2-ICI」1904

卜

ICL1904

NATIONALDATA
PROCESSING
SERVICE(PARTOF
POSTOFFICE)

LONDON P。 」.

CHEFMAN 全 サ ー ビス

1-1uLδXbTUM

4-70,2-RCA

ECRA70/45,5

1CLLEO326,

2-ICLSYSTEM

難9M

90〔巧ドレ

472.

LEEDS 1CLSYSTEM

PORTSMOUTH 4-70,ICLLEO

NATIONALDATA

(CON`T.)
DERBY

BRISTOL
B。BOWLER

全 サ ー ビス

326,2-ICLT、m

326,ICLLEO

326

BOOTHE ICLSYSTEM

NATIONALDATA GICOCENTEr
4-702-ICL

SYSTEM4-70

(CON`T.)
BOOTLE

EDINBURGH
2-ICLLEO326

S.LA.LTD. 科学用
(PARTOFMETRA

INTERNATINAI」)

1、ONDON
R.DANIELS

離
CDC6600

$2M

20〔万Pレ

倍 し とソフ トウ ェア

S.P.L. UKAND

OVERSEAS
A.Mc-COR

MARK

ソ フ トウェア.

サ ー ビス

2-U1108,

U9300

$3M

30〔坊 トル

SCICON 1、ONDON B.EI、STON
全 サ ービス

2-U1108

1-U1107

$7.5

75〔万Pレ

・

UNIVERSITY LONDON,

COMPUTINGLTD. BIRMINGHAM $4M

(PARTOFUCCOF
USA)

MANCHESTER
CONTINENT

A。KASON
全サ ービス 40(巧 トル

乍

、
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●仏 国 ・

1971
.年7月15日,仏 で"第2次 プ ラ ン ・カル キ ュル"が 始 動 した。 プ ラ ン ・カル キ ュル は,

米 国籍 企 業 に 占有 され た"病 め る仏 コ ン ピュ ー タ業 界"を 救 うた め,極 度 に ナ シ ョナ リズ ム を盛

りこん だ 仏 政府 の国 産機 振 興 計画 で あ る。

仏 コ ン ピ ュ ー タ 業 界 の 大 黒 柱 は,1966年 に 設 立 さ れ たCII(Com恒gnieInternationalepour

1'Inforinatique)で あ る 。CIIは 仏 政 府 の て こ 入 れ で ,仏 企 業 を 合 併 統 合 して 設 立 され た もの で1

2年 後 同 様 の 経 過 を た ど っ て 英 国 で はICL(InternationalComputersLtd)が 誕 生 して い る
。

CIIは 米 国XDS(XeroxDataSystems)の 技 術 を ベ ー ス に
,仏 市 場 で 懸 命 な 斗 い を して きた 。

仏 の コ ン ピ ュ ー タ 業 界 を ふ り返 る と,1950年 代 初 期 に お い て は,仏 が 最 大 の メ ー カ ー を擁 す る チ

ャ ン ス が あ っ た 。 当 時Bul1社 は 高 度 な コ ン ピ ュ ー タ を生 産 して い だ し,IBMと 似 か よ っ た キ ャ

〉 シ ュ ・ レ ジ ス タ ・カ ム ・ア カ ン テ ィ ン グ ・マ シ ン の 販 売 組 織 も 持 っ て い た。 し か し不 運 な こ と

に,当 時 の 市 場 で はBull製 コ ン ピ ュ ー タ が 余 りに 強 力 か つ 高 度 な こ と で ,商 業 的 に は 失 敗 し て し

ま っ た 。

1956年 ・ 米 国 のGE社 がBul1を 買 収,Bull-GEを 設 立 した 。 次 い で1970年,GEコ ン ピ ュ_タ

部 門 が 匡{oneywellの 傘 下 に 入 る と,Honeywell-Bullと な っ た。 仏 業 界 に 根 強 い ナ シ ョナ リズ ム

の 風 潮 と と も に ・ 仏 政 府 はGE ・ さ ら に.Honeywellに よ るBullの 買 収 に 難 色 を 示 して い た 。 結 局

米 企 業 の 手 の 中 を た ら い 回 し さ れ たBul1社 は,'仏 コ ン ピ ュ ー タ 業 界 の 苦 悩 を ,見 事 に 表 現 して い

る の か も しれ な い 。

仏 業 界 の 総 力 を結 集 したCIIが 設 立 さ れ る と,仏 は 国 を あ げ て こ れ を援 助 ,1971会 計 年 度 に は

創 立 以 来 は じめ て 収 支 と ん と ん に 達 す る 可 能 性 も で て き た。

1970年 末 の マ ー ケ ッ ト ・ シ ェ ア ー 』(台 数 に よ っ て 計 算)を み る と,IBM45%,Honeywell-

Bull31%(Bull-GE29%プ ラ スHoneywell2%) ,CII7%,'ICL4%と な っ て お り,残 り13

%はUnivac・,Burroughs,NCR,CDC,ElectroniqueMarcelDassault ,Logabaxを 含 む 多 数

の 企 業 に よ っ て 争 奪 戦 が 展 開 さ れ て い る 。

第1次 プ ラ ン ・カ ル キ ュ ル の 主 目的 は,CII設 立 に あ っ た。 主 要 株 主 は,Thomson-CSF ,C

GE(CompagnieG6ndraled'Electricitd)Schneiderの3社 。 さ ら に プ ラ ン ・カ ル キ ュ ル に よ っ

て,CIIのR&D(研 究 開 発)資 金 に は 仏 政 府 が 強 力 な 支 援 を送 る と と も に ,政 府 機 関 の 買 い あ げ

を 通 じて いCIIの 販 売 に も サ ポ ー トが 与 え ら れ た。

CIIの 従 業 員 は6,300名,総 売 上 げ 高 は71年 が5000万 ポ ン ド(×823円401億 円)
,

年 に は7400万 ポ ン ド(594億 ・ 円)が 見 込 ま れ て い る 。't.F

第 『1・次 プ ラ ン ・『カ ル キ ュ^ル の も と で は;'1＼.t/
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第101表:プ ラ ン ・カ ル キ ュ ル 支 出 額

1966 67 68 69 70 71

コ ン ピ ュ ー タ本 体 111 110 92 136

周 辺 装 置 21 32 35 26

回 路 開 発 12.5 21 20 10

ソ フ ト ウ ェ ア 1.5 3 1b

特 別 プ ロジェク ト 5.8 8 8 11

情報研究 委員 会 1 8 11

年 間 合 計 6 44 150 174 166 217
.、

(出 典:DTIScienceAbroad,FRA127)、 ・,

Lagabax,IntertechniqueandTelemecha亘iqugと い2 ,た小 規 模 な コ イ ピ ュ ー タ ・メ ー カー も政 府

の 支 援 を受 け た 。 し か し何 と い っ て も最 大 の 恩 恵 に 浴 した の はCIIで.5年 間 で4300万 ポ ン ド(

345億 円)の 補 助 金 を得 た。-

1975年 ま で 続 く 第2次 プ ラ ン ・カ ル キ ュ ル で は,コ ン ピ ュ ー タ 業 界 に 総 額9000万 ポ ン ド(

723億 円)の 政 府 補 助 金 が お り る。 こ れ と は 別 に,7100万 ポ ン ド が コ ン ピュ ータ 業 界 で 利 用

さ れ る 電 子 部 品 の 研 究 開 発 に 与 え られ る(仏 の コ ン ピ ュ ー タ 業 界 向 け 電 子 部 品 市 場 は 、69年310

0万 ポ ン ド,75年 に は1億1500万 ポ ン ドが 見 込 ま れ て い る)。

昨 年8月 、CIIと 仏 政 府 が か わ し た 契 約 書 に よ る と,Cllは 新 ら し い プ ラ ン ・カ ル キ ュ ル で510

0万 ポ ン ドの 援 助 を 受 け る こ と に な っ て い る。 こ の 中 に は1970年 にCIIに 買 収 さ れ たSPERACの

周 辺 機 器 部 門 の 補 助 費 も 含 ま れ る 。 プ ラ ン ・カ ル キ ュ ル の 続 行 期 間 は5年 だ か ら、CIIは 年 間 ほぼ

1000万 ポ ン ド(82億 円)の 援 助 費 を 受 け る こ とに な り,第1次 プ ラ ン、・カ ル キ ュ ル

の 時 よ り は 幾 分 多 い 。

第2次 プ ラ ン ・カ ル キ ュ ル で は,ソ フ トウ エ ア 業 界 に も 力 が 入 れ ら れ て い る。 仏 の.コ ン ピ ュ ー

タ ・ ソ フ トウ エ ア 市 場 は,米 国 に 次 で 世 界 第2の 規 模 を誇 る とい わ れ,年 間 成 長 率 も25%と 高 い。

政 府 が ス ポ ンサ ー と な っ て い る デ ー タ 処 理 中 央 オ フ ィ ス(DelegationaHnfgrmatique)の

MauriceAllegre氏 に よ れ ば,1970年 に お け る 仏 ソ フ トウ エ ア ・サ ー ビ ス お よ び コ ンサ ル タ ン ト

会 社 の 総 売 上 げ 高 は,5100万 ポ ン ド(409億 円)1に 達 して い る 。

1971年 当 初,こ の 分 野 の 仏 企 業 は500社,こ の う ち100名 以 上 の 従 業 員 .をか か え て い る のは わ

ず か10社 。 従 っ て 大 半 の 企 業 は 極 め て 小 規 模 な も の で あ る。 総 売 上 げ 高5100万 ポ ぞ ド の う ち,

ブ レイ ン ・ ワ ー ク と称 さ れ る 分 野 の 売 上 げ は2400万 ポ ン ド,マ シ ン ・タ イ ム の 販 売2300万 ポ/ド,

エ ン ジ ニ ア リ ン グ ・イ ン7
.オメ ー シ ョ.ン分 野370.万 ポ ン ド と な っ て い る。 ・ 、 ∴

さて仏 コ ン ピ ュ ー タ業界 の将 来 を展 望 す る と.今 や 仏 の最 後 の望 み を託 さ.a.(い るCilは こ他の

西欧 あ る い は米 企 業 との密 接 な 提 携(合 併)な しに は生 存 で き ない とこ う まで 追 い こ まれ て い る。
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⑱

■

流 行 病 の よ うに広 が っ てい る欧 州 企 業 の大 同 団結 はい 一般 に い われ る よ うに はな か な か 成 功 し

ない の が常 だ・ ち なみ にcII,IcL, 、Tclefu辻euな どで設 立 したEurodataは,一 合 同 入 札 で 米 企 業

追 い 落 しをは か っ た が・ESRO(欧 州宇 宙研 究 機 関)の 入 札 で はIBMに 敗 れ て しま っ た
。

昨 年 仏税 関 が,パ リ近 郊 ロア ズ イ ・ア ン ・フ ラ ンス に 設立 予 定 の空港 に航 空機 航 行 計 画 シ ス テ

ム を導 入す る と発 表 した 時.CIIは 仏 ソフ トウエ ア会 社,英 国ICLな ど と再 度 連 合 組 織 をつ く っ

て 入札 した。 この シ ス テ ムは,ロ ン ドン,ヒ ー ス ロー空 港 のLACESと 同様 の シス テ ム で あ
っ た

が.
.そ の後 規 模 の縮 少 が伝 え られ てい る。 これ は仏 政 府 がCIIで も完 成 で きる よ うにす る た め 変

更 した のだ とも 伝 え られ る。

同 じ く1970年 ・ICL・CII,CDCは ベル ギ ーの ブ ラ ッセル に,MultinationalDataと い う合

併 会 社 を設 立 した。 昨 年11月,CDCとCIIは,共 同 でP型 コ ン ピ ュータ を開発 す る と発 表 した。

ICLは この プ ロ ジェ ク トに参 加 しな か った が,当 時ICLの ス ポ ー クス マ ンは,CII,CDCの 共 同開

発 は失 敗す るだ ろ う と述 べ た。

72年2月,CIIは 西 独 のSiemens社 と提 携 す る と発表,欧 州連 合 につ い に ひ とつ の方 向を与 えた6

この グル ープに は.い ず れ・オ ラ ンダ のPhilipsも 加 わ る と見 られ,大 陸 メ ー カ ー が手 をつ な ぐこ とに

な っ た。 先 に設 立 され たMultinationalDataの 存 在 意 義 が うす れ て行 く中 で,Siemens,Phil-

ipsと の提携,cDCと の中 型 機共 同 開 発 は.CIIに 何 を もた らす か。 果 してCIIは,こ れ ら の協 力

の輪 の 中 で,強 い発 言 力 を得 る こ とが で き る のか
。 あ る い は 単 に 名 をつ らね てい るだ け の存 在 に

な るの か,勝 負 は 近 い う ちに 山場 を迎 えよ う。

ハ ー ドウ エ ア ・メ ー カ ー の 市 場 シ エ ァ ー

QuantumScience社 に よ る と,71年 初 期 に お い て,IBMは 台 数 で44%,金 額 表 示 で は57%

の シ ェ ア ー を持 っ て い る。 次 い でHoneywell(Bull/GEを 含 む)が 台 数 で34%,金 額 表 示 で13

%で 続 い て い る。Univac社 も金 額 表 示 で11%の シ エ ア ー を持 ち,こ の 外CDC ,Burroghs等 米

国 企 業 を合 わ せ る と.仏 市 場 のgo%以 上 が 米 国 勢 に 占 有 さ れ て い る。

仏 のCIIは ・72年 に は黒 字 転 換 す る ので は ない か と期 待 さ れ る が,プ ラ ン ・カ ル ギ ュ ル の 効 果 は
,お そ

ら く1974年 に な ら よ い と あ ら わ れ て こ な い とみ られ る 。 とい う の は,・CIIの 生 産 力 が 限 られ た も

の だ し,米 国 勢 も 海 外 市 場 の シ ェ ア ー ・ア ッ プ に や
っ き と な っ て い る か ら だ。

鳥 第102表 仏 コ ン ピュ7タ 市 場 の マ ー ケ ッ ト ・シ ェ ア ー(1971年 初 期)

メ ー カ ー 名 台 数 金 額(100万 ドル) '
.シ エ ア ー(金 額 に よ る)

・

1βM 2,215 860 57

BUIRROUGHS 103 40 3

CONTROLDATA 52 95 6

HONEYWELL* 1,690 200 13

・"心

o
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メ ー カ ー 名 台 数 金 額(100万 ドル) シエ ア ー(金 額 に よる)

NCR 265 30. 2

UNIVAC 135 160 11

ICL 185 35 2

slEMENS 40 15 1

CII
F340

80 5

その他 15 5
一

合 計 5,040 1,520 100

命

(※B'ullrvのGamma10,30,50マ シ ン を1,300台 程 含 む)

(QuantumScieP.ce社 調 べ)

コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビス 産 業

仏 の コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビス 市 場 は,71年 に お い て1億1000万 ドル,こ れ が76年 ま で に は4

億3000万 ドル に 到 達 す る と予 測 さ れ る。 コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス 業 界 に は,大 手 ソ フ トウエ ア会

社10社,サ1一 ビス ・ビ ュ ロ ウ(計 算 セ ン タ ー)150社,そ の 外 多 数 の 小 規 模 な ソ フ トウ エ ア ・コ

ン サ ル タ ン ト企 業 が 参 入 して い る。

仏 コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス 産 業 の 現 状 と将 来 の 予 測 を ま と め る と

○ コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス の う ち,ソ フ トウ エ ア 分 野 は71年 に25ttを 占 め た が,76年

ま で に32%に 達 し よ う。

○ フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン ト ・サ ー ビ ス は ま だ 存 在 して な い。 お そ ら く7Q年 代 後 半 ま

で は,さ し た る 市 場 とは な る ま い 。

○ コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビス 企 業 は,仏 政 府 の 政 策 を 次 の よ う に 見 て い る。

1971年

ア

㌍花
ソ

・

ウ

ス

ロ

ビ

ユ

ー

ピ

サ

合 計1億}OOO万 ドル

リモ ー ト ・

コ ン ピ ュ ー テ ィ ング

1976年

ソフ トウェア

32%

リモー ト・ サー ビス ・

コンヒ』一テイ
.ング ビュ ロウ

35%、33%

合 計4億3000万 ドル

己

'・ 第57図:仏 の コ ン ピュ ータ 』・サ ー ビス 市 場(71年,76年)
o
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・ サ ー ビ ス ・ビ ュ ロ ウ は ,政 府 機 関 が 余 分 の コ ン ピ ュ ー タ 能 力 を 民 間 分 野 に 売 る も の

とみ て,こ れ を競 争 相 手 と み な して い る。

・ ソ フ トウ エ ア会 社 は ,"プ ラ ン ・カ ル キ ュ ル"に よ っ て 大 規 模 な ソ フ トウ エ ア 開 発

が 援 助 さ れ る と期 待 して い る。

・ リモ ー ト ・コ ン ピ ュ ー テ ィ ン グ ・サ ー ビ ス を 提 供 し て い る 業 者 は,通 信 回 線 の 使 用

料 金 が 高 い こ と を不 満 に して い る。

071年 に お い て,リ モ ー ト'・ コ ン ピ ュ ー テ ィ ン グ 分 野 は 米 国 籍 企 業 に 支 配 さ れ て い る。

し か し仏 政 府 は,国 内 企 業 の 進 出 を奨 励 し て い る 。

・ … ウー … ゾ ー ジは・ 仏 の ・ン ピ ー ・ 一 一ザ ーの場 合・ 他 の西 欧 諸 国 ・

り多 く利 用'し て い る。

,

＼
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第103表:仏 の 独 立 系EDPサ ー ビ ス ・セ ン タ ー(1)

、

企 業 名 所 在 地 役 員 サ ー ビス の 種 類 設 置 機 種
71年 売上げ 高

EX``1MSAC"

INFORMATION

HONEYWELL-BU.LL

15ruede
1`ATLUS, .PARIS

(33centers)

MARC

DUBREUL >
(PRIヨSID.ENP)

SERVIGE

BUREAU

ProgramDevel

ConsulしEd,

・SystmsEng.
7

GE415`s&various

Honeywe11-Bull

Computers

Organizedin

NovemberI71

CERCI

SCHNEIDERGROUP
22ruede

CHARρME

1-LKAU㎜'

(P間SIDENT)

BasicSoftwareA叩hc.

Softwaresys.consu1い

&analysis

NONE

(useequipmentof
theirsistercoSTAD)

1108(196K)

$7.5M

SARL PARIS
M、TEEF

(PRESIDENT)

BureauW)rkManuf.&

Distr.

Industries
(2)IBM360/30 $1.8M

SOGELEE
34avenue

ROULE,NEULIＬY

MV.CABEL

(PRESIDENT)

BureauVW)rkProgram

Development
1・C.L,1902

'

$800,000

C.A.P.FRANCE

.

PARIS
MR.DREYFUS

(DIREσrOR)

SoftwareHsein
france-branchesin

Europe

pack(software)

.

$7.5M

STAD
(MEMBEROF

SCHNEIDERGROUP)

11ruedela

VISTULE,PARIS

MR.GUY

RENAUDIN

Re皿)teBatchTンS

BureauWbrk
UNI.VACl108 $2M,

STERIA. PARIS
「

MR.CANTEGREIL

'

Softwaredevsmall

sys・deveLsystem

workconsult

$2.5M

'

C.F.R.O,
69rue

I.EGENDRE,PARIS

MR.J.C.

GRIMAUD

Bureauwork

(45%)T/S

(10%)
Softwaredevelopment

(2)360-40
(256K)

$4M

E.C.A,

AU㎜TION

S.A.R.L.

PARIS MR.DE・SAI.LE
SO㎜ARE

DEVELOP.
$1.6M

●
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第104表:仏 の 独 立 系EDPサ ー ビ ス ・セ ン タT(2 .)

企 業 名
,

従 業 員 数
マ ー ケ ッ ァ ィ ン ク

戦 略
コ メ ン ト

HONEYWELI、-BULL 1000(over33centers)

SupPortdev.of

smallinstallatlons

provideadd{1.
-

serVIces

Bureaubusinessof

Honeywel1/Bull

non-TンSbusiness

CERCI 310
COncentrateon

softwaredev.

CustomerBase':

Industrial50%,Commerce

10%,(遍)vlt.6%

Financial16%,Trans.6%

MarineTrans.12%1

SAR〕L 100
.

Bureau廠)rkand

reserach(scientific

pr・gram)

OustomerBase:

Industrial50%

Commerce50%

「

'

S.T』.R.1.A. 200

回
Softwarehousespec.

indeveLofsmall

businesssystems

WorksforCII

Establishedunderinfluence

.ofPlanCalcu1.1」ookfor

GovernmentsupPort

fordevelopment.
「

C.F.R.O. 160

PlantopushRemote

Batchforcommercial

apPIications

幽

R£moteBatehoperat▲ons

isFrance・

(mostadvanced)

E.C.A. 150

」

Packagedsoftwarefor

industrialandpocess

apPIications

Specializelndevelopment

ofreal-timesoftware

systems・

SOGELEE 40

GeneralBureau

work

ProgramDevelopment

Nospecificdirection}

Companyisfinancially

introuble

・

CAP 540inFrance

,

Softwaredevelopment

saleofsoftwa士e

packages-database

developmentwork.

Biggestandbestrun

softwarefi.rminFrance

St1PPortCIIinhardware

development,receive

govIt.cOntraCts

STAD

-

65

SupPortsisterco,

CE正 艇)1-actsas

Bureau

Considershighlinecosts

thebiggestobstacleto

growth.

.
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●オ ラ ン ダ

口

オ ラ ン ダ 政 府 は,Philips社 の 国 内 設 置 ベ ー ス を 強 化 す る た め,優 先 買 上 げ 政 策 を 採 って い る が ・

今 の と こ ろ 効 果 は 出 て い な い 。 し か し な が ら,こ の 新 政 策 実 施 を も っ て し て も,オ ラ ンダ の コ ン'

ピ ュ ー タ市 場 は.依 然 と して 米 国 の 支 配 か ら脱 し得 な い こ と は 確 か だ。 こ こ で も市 場 を牛 耳 っ て

い る の は 言 う ま で も な くIBMで,Honeywell-Bul1が 第2位 に ラ ン ク さ れ て い る 。 オ ラ ン ダは 以

前 か ら,GEの 勢 力 圏 に あ っ た が,Honeywel1とGEの 合 併 に よ っ て 運 び 込 ま れ た 装 置 は オ ラ ン ダ

市 場 で 飛 躍 的 な 成 功 を収 め た 。

ミニ ・ コ ン ピ ュ ー タ 市 場 で はDEC(DigitalEquipment社)が ト ッ プ の 座 を 占 め.こ こで もH-

oneywellが そ れ に 続 い て い る 。 と の 分 野 は 以 前 か ら欧 州 メ ー カ ー の わ り込 むす き は ほ とん どな く,

唯 一 っPhilipも 製 ミニ ・コ ン,モ デ ル880が わ ず か に シ ェ ア ー を伸 ば して い る に 過 ぎ な い 。

ミ ニ ・コ ン 以 外 の 分 野 で も,欧 州 本 体 メ ー カ ー は い い と こ ろ が な い 。 英 国ICLと 西 独 のSiem-

ensが オ ラ ン ダ で も 積 極 的 に 販 売 を推 し進 め て い る が,設 置 台 数 シ ェ ア ー は 、 両 社 あ わ せ て わ ず

か2.5%に す ぎ な い 。 た だ しSiemensは 次 第 に 積 極 性 を 増 して お り,4004ク ラ ス 以 内 の 新 型 機 の

売 上 げ は か な り伸 び て い る。

オ ラ ン ダ の 商 用 コ ン ピ ュ ー タ 分 野 を み る と,小 型 ～ 中 型 機 が 圧 倒 的 に 多 く,中 で もIBM360./20

が 市 場 の 大 半 を 占 め て い る 。 最 近 で は シ ス テ ム3層 の 注 文 が 目立 っ て 多 い 。Honeywellの50シ リー

ズ も か な り伸 び て い る。Univac9000シ リ ー ズ とBurroughsのB500は,IBMとHoneywellの 座 を

ね ら っ て 競 合 し て い る。

大 型 機 の 場 合 は 以 前 か ら、CDC,Univac,Burroughsカ くIBMと シ ェ ア ー を分 け 合 っ て い る が ・

こ こ で も や は り370シ リー ズ が 強 く,こ の シ リー ズ の 大 型 機 の 注 文 が 増 え て い る。

◆

第105表:オ ラ ン ダ 市 場 の メ ー カ ー 別 シ ェ ア ー

設 置 台 数 受 注
マー吻 ットシェアー(71年)

メ ー カ ー
.

モ デ ル

70年7月1日 71年7月1旧 台 数
設置台数
に よ る

受注台数
に よ る

Burroughs B200/300 5 4
一

500Series 13 21 1

'

B6700
一 2 1

計 18 27 2 1.6% 0.5%

CDC 3000Series 15 16 1

6000Series 2 3 1

そ の他 14 22 1

計 31 41 3 24% 0.7%

4
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鯵

◆

設 置 台 数 受 注 マーケ ットシェアー(7㊤

メ ー カ ー モ ー"ノ レ. ア

70年7月1日 71年7月1日 台 数 設 置台数
に よ る

受注 台数
に よ る

DEC PDP-8 62 101 15

その他' 16

.

43 11

計 78 144
'26

8.4% 5.8%

Honeywell-Bu11 GammaSeries 128 123 1

G50Series 65・ 108 28

G100Series 47 67 29

H200Series 一 25 9

そ の他 24 36 10

計 264 359 77 20:6% 17.4%

IBM 1130 55「 69 9

360 411 503 .・88

370 一 一 28

System/3 一 4Z 96

その他 65 68 7

計 531 . 682 228 39.7% 5L6%

ICL 1900Series 12 16 4

その他 2 4
一

計, 14 20 4 1.2% 0.9%

NCR Century 14 22 11

500 37 48 4

その他 22 23 2

計 73 93 17 5.4% 3.9%、

Philips PlOOO 10 29 19

P9200 84 97 19

そ の他 40 42 8

計 134 168 46 9.8% 10.4%

Siemens 300Series 8 8 へ2

4004Series 11 13 8

その他 2 1 一

計 21 22 10 1.4% 2.3%

Univac 1004Series 35 34 2

9000Series 60 . 87 26

そ の他 14 9 1

計 109 130 29 7.6% 6.5%

そ の 他 』27
33 一 1.9% 0.0%

総 計 1,300, 1,719 442 100% 100%
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巨 大 企 業PhiliPs

Philips社 は71年 の 売 上 げ 高 が50億 ドル を 越 え た と予 想 さ れ,コ ン ピ ュ ー タ 事 業 に も 今 後 全 力

投 球 す る こ と が 予 想 さ れ る。Philips社 の コ ン ピ ュ ー タ 製 品 は,デ ー タ ・シ ス テ ム ズ 事 業 部(Ph-

ilipsElectrologicaと して 知 られ る)が 担 当 して い る 。 こ の 事 業 部 で は,

Lコ ン ピ コーー タ

2.周 辺 機 器

3.事 務 機 器

4.デ ー タ ・イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン ・サ ー ビ ス

5.小 型 コ ン ピ ュ ー タ

を扱 っ て い る。

こ の5グ ル ー プ 全 部 の 従 業 員 数 は1万2,000人 で あ る。 こ の 数 字 はICL(InternationalCo-

mputerLtd.)全 従 業 員 の 約2分 の1～3分 の1,Siemens社 の 同 様 な 担 当 部 門 よ り3分 の1多

い 線 ・CIIの .2倍 ・AEGTelefunke「iの 約4倍 で あ る こ と を 示 し て い る。 し か し注 意 す べ き は,

こ の 内8,000人 が 一 つ の グ ル ー プ即 ち 事 務 機 器 に 集 中 し,純 粋 主 義 者 達 は こ の 種 の 事 務 コ ン ピ ュ

ー タ を,コ ン ピ ュ ー タ 産 業 の 一 部 分 だ と見 な す こ と は ま ず な い 点 で あ る。

し か し,例 え 現 在 迄 の そ の 売 上 高 に 言 及 しな か っ た と して も,こ の 部 門 の 規 模 はPhilips社 が ヨ

ー ロ ッパ 第2位 の コ ン ピ ュ ー タ ・メ ー カ ーで あ る とい う資 格 を損 な うも の では な い だ ろ う。

■

コ ン ピュ ー タ ・シス テ ム

コ ン ピュ ー タ ・シス テ ムの グル ー プ が送 り出す 主 要 製 品 は,1968年 に公 表 され たP1000シ リー

ズ で あ る。 こ の年 以 来 約50ン ス テ ム が設 置 され て 今 日に至 っ た が,そ の 内30%は 同 社 内部に導 入

されて い る。 外 部 か らの 最 大 発注 先 は,DutchPostalGiroで,既 に5台 を導 入 し,な お5台 を

発 注中 で あ る。 更 に こ の シス テ ム は1971年 には,50台 受 注 出来 る見 通 しとい わ れ てい た。

様 々な機 器 で構 成 され るこのP1000の レンタル料 金 はtr月 額'2万 ギ ル ダ ー(5,660ド ル)か ら20

万 ギ ル ダ ー(5万6,600ド ル)で ある。 この 機 種 の 内 の どれ も,現 在 各社 が公 開 して い る 標 準 的

な 大型 機種 の規 模 に 及ば な い が,同 社 開 発 の 最 大機 種 で あ るP1400は,IBMの360/50と ほぼ 同 等

の 性能 を持 っ て い る。

Philips}ま このP1400を,膨 大 な 情報 量 を処 理 す る大 規 模 シ ステ ムの 必要 条 件 を充 分 備 えて い る

機 種 だ と見 な して い る よ うで あ る。 従 って 彼 等 が 自 ら進 んで よ り大 きな マ シ ンの 市場 に参 入す る

こ とは,ま ず あ り得 な い と考 える べ き で あ る。

この コ ン ピュ ー タ ・シ ステ ム部 はApeldoOrnに そ の本 拠 を置 い て い る。

4

周 辺機 器 グル ー プ
、
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周辺 機 器 シ ス テ ムが 根 拠 を置 くの は,Hague及 びRijswickの 工 場 であ る。 こ の 部 門 は 機 械 シ ス

テ ム よ りむ しろ 電 子工 学 シス テ ム に重 点 を置 き,広 汎 な 周辺装 置 類 の製 造 に 当 って い る
。 機 械 装

置に つ い て は・ ライ ン ・プ リンタ をDataProducts社 と,特 許 権 使用 協 定 を結 ん で 生 産 してい る

例 に もみ られ る よ うな 形 式 で カバ ー して い る。

磁 気 デ ィス ク記 憶 装 置 の生 産 能 力 が既 に具 備 され て い るの は周 知 の 事 実 だ が,最 近60メ ガ ・バ

イ トを容量 とす るP1045が 公表 され た。 この 装 置 はIBMの2314マ ル テ ィプ ル ・デ ィス クと同様 の

11枚1組 のデ ィス ク ・パ ッ クを使 用 した、 デ ュ ア ル ・ ドライ ブ ・シス テ ムで あ る。 以前 に開 発 さ

れ た磁 気 デ ィス クPlO14は,2311型 の パ ッ ク を使 用 してい る が,こ れ も勿 論 現 在 利 用 出来 る。8

00bpiの テ ー プ駆 動装 置Plo60シ ス テ ムや 情 報 通 信 コ ン ト・一 ラ等 も この 部 門 で生 産 されている。

そ の他 の 生 産 品 目に は,強 力 な ビデ オ ・デ ィ ス プ レイP1(B8-E?Sangamo社 か ら免許 を受 けて 製

造 して い るキ ー ・ツ ー ・テ ー プ ・シス テ ム等 が あ る。 そ して現 存 の 工場 設 備 で は必 ず し も製造 能

'力 を備 えて いる とは 言 えない が
,広 範 囲 に また か る端 末 機器 を製 品化 出 来 る潜 在的 可 能 性 は大 い

に存 在 す る と言 え よ う。'

このPhilips社 の 事業 部 門 が 目標 とす る とこ ろは,自 社 用の 周辺 機 器 だ け を供 給 す る 点 に あ るの

ではな く.OEM市 場 に も進 出す る こ とで あ る。

同社 は こ の間 ス ウェ ーデ ンのArenco社 を買収 し,そ の結 果 としてSvenskaHandelsbankenn・ ・

ら発注 を受 けて い た1,000～1,500台 の端 末 機器 製造 契 約 を引 き継 ぐこ とに な っ た。 こ の タ ー ミナ

ル は・ マ トリク ス ・プ リンタ,24K4ビ ッ トの メモ リ、デ ィス プ レイ 及 び カ セ ッ ト ・ レコ ー ダ

で 構成 され た混 成 装 置 で あ るが,こ う した一 連 の動 きは,Philipsが 今 後 周 辺 装 置 開 発 で 辿 ろ うと

して い る方 向性 を 明確 に さ し示 して い る。

`

事 務 機 器

Philipsの オ フ ィ ス ・マ シ ン 市 場 へ の 参 加 は ,ド イ ツEisenfeldtに あ るSiemag社 の 買 収 か ら始 ま

っ た・ そ してData4000及 びData8000の 記 録 機 器 を 生 産 して い る が,こ れ ら の 型 式 の シ ス テ ムは

現 在 約1,000台 が 利 用 者 に 提 供 さ れ て い る。

しか しPhilipsがVRCマ ー ヶ .・}・トで 実 際 的 な 運 動 を示 した の は,1969年 に 同 社 が 独 自 開 発 し た

P250事 務 計 算 機 とP350レ コ ー ド機 器 を 市 場 公 開 さ せ た 時 だ と 言 え る。

P350シ リ ー ズ の 各 製 品 は 既 に 総 計3 ,500台 が 販 売 さ れ,な お1,500台 以 上 を受 注 残 高 と して か

か えて い る。

デ ー タ ・イ ン フォ メ ー シ ョ ン ・サ ー ビス ・セ ン タ ー

同社 組 織 内 に は相 当数 の こ の種 セ ンタ ーが 現存 して お り,主 に生 産 プ ログ ラ ム に関 連 した デ ー

タ処 理 作 業 に当 って い る。 勿 論 顧 客 へ の 技 術 サ ー ビス等 にあて られ る セ ンタ ー を設 置 す る必要 性

は,充 分 考 慮 に入 れ られ て い る よ うだ 。
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社 内 で 使 用 して 獲 得 した 知 識 は か な り大 衆 化 され,同 社 工 場 で 実 用 化 さ れ て い る ア プ リケ ー シ

ョ ン ・パ ッ ケ ー ジ も,Philipsの 利 用 者 の 使 用 に 供 さ れ て い る。 そ の よ うに 公 開 さ れ た パ ッケ ー ジ

数 は,約5～6で あ る。

デ ー タ ・イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン の サ ー ビ ス に あ た る 機 構 は,現 在 オ ラ ン ダ で2セ ン タ ー,フ ラ ン

ス で2,ド イ ツで1と な っ て い る。 こ れ らの セ ン タ ー はP1000シ リー ズ の 各 種 機 器 を設 備 して い

る が,今 後 予 定 さ れ て い る セ ン タ ー の 設 置 計 画 地 に は,オ ラ ン ダ,ベ ル ギ ー,フ ラ ン ス,ス ウ ェ

ー デ ン
,西 ドイ ツ,デ ン マ ー ク 及 び イ タ リア が 含 ま れ て い る 。'

同 社 は 又,P9200シ リ ー ズ の マ シ ン を軸 と した タ イ ム ・シ ェ ア リ ン グ ・セ ン タ ー を,4～5ケ

所 増 設 す る 企 画 を 持 っ て い る。 こ の シ リ ー ズ は,OEMベ ー ス で 提 供 さ れ たHoneywell社 のコ ン ピ

ュ ー タ を 中 心 に し,Philipsが 設 計 し た シ ス テ ム で あ る 。

上 述 の セ ン タ ー に は 各 々150万 ～200万 ギ ル ダ ー(42万 ～56万 ドル)の 資 本 が投 下 さ れ る こ

と に な っ て お り,Philipsが 採 用 し た 原 価 計 算 手 続 き は,各 々 の セ ンタ ー が,Philipsの メ ン バ ー ・

に よ っ て 内 部 的 に 使 用 す る 際 支 払 わ れ る コ ス ト を 考 慮 に 入 れ つ つ,1～2年 以 内 に 損 益 分 岐 点 に

確 実 に 達 す る よ う 照 準 を定 め て あ る 。

■

声

小 型 コ ン ピュ ー タ

ミニ コ ン ピュ ー タの 重 要性 は比較 的最 近 認 識 さ れた もの で あ るの に比 し,小 型 コ ンピ ュ ータ に

対 す る関 心 は ず っ と以 前 か ら深 ま っ てい た。Philipsの 場 合,約40～50台 が生 産 され て 時 代 遅 れ

とな っ て し まっ たPR8000シ リーズ を公 表 した1958年 の時 点 に 迄逆 上 る こ とが出 来 よ う。 この 分

野 で 同社 は,ES714メ ッセ ー ジ交 換 シ ス テ ムや 約20種 類 の 同社 軍 事 部 門 で実 用 化 され て い る コ

ン ピ ュ ー タ ・タイ プの装 置,そ して その 他 多 くの コ ン ピュ ー タ をベ ー ス に した機 器 を所 有 して い

る。

小 型 コ ン ピ ュ ータ市 場 に 製 品 を送 る決 定 を公 式 に下 した の は1967年 で あ る が,こ の時 点 で は.

社 内生 産 で 需 要 を満 す位 置 に は達 して い なか っ た。 従 ってHoneywell316及 び416に 基礎 を 置 い

たP9200を 公 開 す る方 針 が採 用 され た。 こ の決 定 以 後,こ の シ ス テ ム約300台 が販 売 さ れ る こ

と とな っ た。

19〔B年 末 に は こ の機 種 に対 す る需 要 が 月平 均10台 に達 し,そ の 結 果,Philips社 独 自の設 計 を

も とに パ リ地域 に あ る工 場 を使 っ て生 産 す る とい う決 定 が も た らされ た。

これ らの 機種 はP800シ リーズ と呼 ばれ て い て,そ の最 初 の2台 で あ るP880とP850は そ れ ぞ

れ,2万5000ド ル 及 び3,000ド ル で 発 売 され て い る。 今後 更 に様 々 な モデ ル が 開 発 される ことが

予 想 され る が,現 在 小型 コ ン ピュ ータ 部門 の従 業 員 は フ ラ ンス で約250人,Apeldoornで50人 を

擁iして い る。、

こ の規 模 の コ ン ビュ ー'タの 最大 の利 用者 は.Philips自 身 で あ る こ とは 明 らか で あ り,そ の構造

を も う少 し詳 細 に検 討 す る と,小 型 コ ンピ ュー タ の使 用 を通 して 生 産 の合 理 化 を進 め る とい う プ

τ
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ラ ンが,全 社 的 に 定着 して い る点 で,他 の 事業 部 門 との 対 比 が 可 能 とな ろ う。

小 型 機 種 は又,大 小 規模 様 々な ユ ーザ ーにOEM市 場 を通 じて 提 供 され てい る。1971年 に はP8

00ラ イ ンで 約100台,更 にP9200シ リー ズで50～60台 の受 注 が 見込 まれ て い る。

可

也

Philipsに 対 す る評 価

Philipsに とって主要な市場は現在 も又 今後 も ヨー ロ ッパ大 陸 で あ り続 け る はず で あ る。 目玉商 品

で あ る中 型 コ ン ピュ ー タ を持 ち な が らイ ギ リス市 場 に 進 出 す る の を,こ の 間控 えて来 た の は,同

市 場 でICLとIBMの 勢 力 が支 配 的 で あ り,そ の 上 英 政 府 がICLを 優 遇す る と明言 して い るか らで

あ る。 しか しPhilipsは オ ラ ンダ,フ ラ ンス,西 ドイ ツで示 した よ うな強 力 な位 置 をイ ギ リス で確

保 した こ とは 決 して な か っ た。 と りわ け ス ウ ェデ ンで 示 した よ うな… …。 この地 で は既 に強 固 な

企 業 基 盤 を打 ち立 てて いた ロー カ ル ・メ ー カ ーのArencoを 買収 出来 た の で あ る。

HerbGroesch氏 が最 近 ロ ン ドンで語 った と こ ろに よ る と,「Philipsは 『オ ラ ン ダ で さ え冗 談

の種 』 に な って い る。」 とい う訳 だ。 同社 自体 が,最 も高 価 な ジ ョー クで ある と皮 肉 を言 うの は

誰 で も出来 る。 数 字 の上 で も,価 値 の 点 で も,統 計 的 に はPhilipsが 全 コ ン ピュ ー タ業 界 の動 向 に

与 えた打 撃 は小 さな も ので あ っ た。 しか し特 定 の分 野 に眼 を転 じれば もは や そ うは 言 えな い。P

350が 示 した影 響 は,現 時 点 で 相 当 な 評 価 を与 えな け れ ば な らな い。

同社 は技 術 分 野 で は多 くの 先駆 を生 み 出 して 来 た が,市 場 開 発 面 で は,2番 手,3番 手 に 甘 ん

ず る こ とが多 か っ た。 しか しな が ら,一 度 市 場 に進 出 す るや,過 去 に他 企 業 の 犯 した 誤 ち を再 検

討 しつ つ,激 烈 な競 争 の中 で,充 分 に組 織 化 さ れ た巨 大 な生 産 力 を持 つ 設 備 を完成 させ,世 界 的

規 模 の販 売 組 織 を活 用 して 利益 を獲 得す る傾 向 を持 っ て い る と言 え よう。

■

●
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● イ タ リ ア

イ タ リア のEDP市 場 は,年 率20%の ペ ー ス で 成 長 し て い る 。 官 民 あ げ て 設 立 し たIRI(Iudu-

strialReconstructionIustitute)は,71年 初 め に は150社 が 参 加,要 員 も295,000人 とふ く れ

上 り,EDP開 発 に 貢 献 し て い る。IRIは130台 の コ ン ピ ュ ー タ を 所 有 して お り,EDP事 業 に 年 間

5,000万 ドル を投 下 して い る。

こ の 市 場 で もIBMが 強 く,Quantum社 の 調 査 で は71年 初 期 に お い て 台 数 で49%,設 置 金 額 で

60%を 占 有 して い る。 次 い でHoneywell,Univacが 各 々 金 額 表 示 で25%,12%を 所 有 して お り,

米 国 勢 が ほ ぼ 完 壁 な 独 占 体 制 を と っ て い る 。 米 国 外 の 企 業 で は,西 独 のSiemeqs社 が,ミ ラ ノに あ

るSocietaItalianaPelecowmuncazioniSiemensを 通 じて 進 出 を ね らっ て お り,ま た イ タ リ ア

'
の01ivetti社 は タ ー ミ ナ ル 分 野 で 勢 力 を 伸 ば そ う と して い る。

■

芦

第106表 メ ー カ ー 別 シ ェ ア ー(71年 初 期)

メ ー カ ー 名 台 数 金 額(100万 ドル) シ ェァ ー(金 額 をベ ー ス)

IBM

GONTROLDATA

HONEYWELL

NCR

UNIVAC

1,310

7

900

30

400

375

8

155

4

75

60

1

25

1

12

そ の他 53 3 1

合 計 2,700 620 100

(QuantumScience社 調 べ)

コ ン ピ ュ ー タ 利 用 状 況

イ タ リ ア の 業 種 別 コ ン ピ ュ ー タ 利 用 状 況 を み る と,製 造 業 界 が 全 設 置 台 数 の45%を 占 めて 断 然

他 の 業 種 を 引 き 離 し て い る 。 次 い で 金 融 業 界(銀 行 お よ び 保 険)が 全 台 数 の20%を 占め て い る。

こ の 分 野 で は,銀 行 と か 保 険 会 社 に よ る リモ ー ト ・ コ ン ピ ュ ー テ ィ ン グ の 利 用 が 増 大 して い る。

主 な コ ン ピ ュ ー タ ・ユ ー ザ ー と して,BancaCommerci,aleItaliana,CreditoItaliana,Ba-

ncaDalilia,BanaDiRoma,CassadiRispavmioな ど が 知 られ て い る 。

卸,小 売 り分 野 は コ ン ピ ュ ー タ 利 用 面 で は 遅 れ を と っ て い る。 小 売 り市 場 は,ミ ラ ノ に あ る

MazazziniStandaお よ びLaRinamenteと い う2業 者 に 独 占 さ れ て お り,デ パ ー トに よ る 売 上 げ

小 売 り市 場 全 体 の6a/。 に す ぎ な い 。 小 売 り業 界 で は,今 の と こ ろ バ ッ ク処 理 に 限 ら れ て い る が,

POS(店 頭 販 売)ア プ リ ケ ー シ ョ ン調 査 研 究 が 進 め られ て い る 。
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公 共 事 業 お よび輸 送 分 野 は,130台 の コ ン ビe－ 夕 を所 有 して お り,こ れ は全 体 の6%に 相 当

す る。 こ こ では や は りAlitalia航 空 が知 られ,ロ ーマ に4台 のIBM360/65を 導 入 し,座 席 予 約 を

さば いて い る。

◎

桓

第107表:業 種 別 コ ンピ ュ ー タ導 入 状 況(71年,76年)

業 種
1971年 1976年

台.数 金 額 台 数 金 額

製 造 1,270 280 2,500 858

金 融 540 150 800 435

卸,小 売 160 25 220 67

公共事業 ・輸送 135 35 350 200

政 府 460 100 700 200

・

コンピューターサーヒス 55 15 120 90

そ の 他 80 15 190 70
'合 計

2,700 620 4,880 1,920

(Quantum社 調 べ)

コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス 業 界

1971年 の コ ン ピュ ー タ ・サ ー ビ ス 市 場 規 模 は 、 イ タ リア で は せ い ぜ い2,100万 ドル 程 度 とみ ら

れ,ま だ こ れ か ら の 感 が あ る。

今 後 期 待 さ れ る の は,リ モ ー ト ・コ ン ピ ュ ー テ ィ ン グ と ソ フ トウ エ ア ・パ ッ ケ ー ジ の 売 上 げ で

あ る。 リモ ー ト ・ コ ン ピ ュ ー テ ィ ン グ は,今 の と こ ろ科 学 的 分 野 で わ ず か な 売 上 げ を記 録 して い

る が,76年 ま で に は,ビ ジネ ス 分 野 で の リモ ー ト ・パ ッ チ ・サ ー ビ ス が 主 流 を形 成 す る よ うに な

る と見 ら れ る。

第108表:コ ンピュ ータ ・サ ー ビス市場 の分野別売上 げ状況(71年76年)

■
サ ー ビス

市 場(100万 ドル)

1971 1976

パ ッ チ ・サ ー ビ ス

Nls(児 じ 術'タ イム)

ソ フ ト ウ ェ ア ご

ファミ リテ イ・マネジメン ト

14

3

4

一

27、

21

'

12
rP

2

合 計 S21 S62

(Ωuantum社 調 べ)
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策109表 ・:イ タ リア の 独 立 系EDPサ ー ビ ス ・セ ン タ ー

会 社 ・ 名 本 社 役 員 サ ー ビス の 種 類 設 置 機 種 1971年 売上 げ

C.M.C.

CENTER

MECCANOGRAFICS

MIIＬAN
DR.BALDI

60EMPLOYEES

サ ー ビス ・ビュ ー ロウ

タ イム ・シ ェア リング
Honeywell130 (100万 リラ)

E.A.D
47ViaCablo

Pomma,Milan

Vitterio

Cionini

(55employees)

サ ー ビス ・ビュー ロウ

(ソ フ トウェア ・パ ッケージ)

Siemens4004/45 (100万 リラ)

S.A.C.A.S.R.L. MIIムN
MR.CATENA

(100employees)

サービス・ビュロウ80%

プログラム 開 発20%
Univac1904 (100万 リラ)

DATA

MANAGEMENTSPA

4ViaDante,Milan

1-CenterMilan

2-CentersRome

Mr.Mario
Grossi(HoneyweLL).

(150employees)

サービス ・ビュロウ

タイム ・シェア リング
プログラ ミング

(最 近 組 織 が え)

3-G.E.435

4-G.E.120

1-IBM360/30
-11BM370-145

Honeywell6070

新 らたに設立

白
●



●スカンジナ ビア諸国

■

●

ス ウ ェ ー デ ン,ノ ル ウ ェ ー,デ ン マ ー ク,フ ィ ン ラ ン ドとい っ た 北 欧 の コ ン ピ ュ ー タ市 場 は,

西 欧,ソ 連 東 欧,米 市 場 な ど と く ら べ る と常 に1歩 後 退 した も の と し て受 け と ら れ て き た 。 しか

し人 々 の 関 心 が 西 欧 や ソ 連 東 欧 に 集 ま っ て い る 間 に,着 々 と第4の 市 場 へ の 足 場 を築 い て い る 。

こ の 地 域 の コ ン ピ ュ ー タ ・メ ー カ ー と し て は,デ ン マ ー ク のRegnecentralen社 と,ス ウ ェ ー

デ ン のDatasaabが 知 ら れ る 。Regnecentralen社 は,デ ンマ ー ク唯 一 の コ ン ピ ュ ー タ ・メ ー カ ー

で あ る が,米 国 お よ び 西 欧 企 業 の 攻 勢 と,こ の と こ ろ の 経 済 不 況 で 苦 しい 立 場 に あ る 。 昨 年 同 社

は 組 織 の 再 編 成 を 行 な い,要 員 を グル ー プ1,グ ル ー プ2に 分 け た 。 グ ル ー プ1は,製 造,メ ン

テ ナ ン ス,販 売 を担 当 し,一 方 グ ル ー プ2は,サ ー ビ ス ・ビ ュ ロ ウ業 務,RC4000の 開 発,お よ

び 教 育 分 野 の 仕 事 を担 当 す る こ と に な っ て い る 。 ま た 組 織 改 革 と と も に,全 従 業 員900人 の ほ ぼ

3分 の1が,費 用 削 減 の 意 味 か ら解 雇 さ れ る こ と に な っ た 。

Regnecentralen社 の 総 売 上 げ 高 は,1964年 が21q万 ドル(7億5,600万 円)1970年 は830万

ドル(29億8,800万 円)で あ っ た 。70年 の 売 上 げ 高 の う ち,20%は 国 内 市 場 で,80%は 主 と し て

東 欧 向 け輸 出 に よ っ て 達 成 さ れ た も の で あ る 。1971年 の 総 売 上 げ 高 は980万 ドル と予 測 さ れ て い

る 。 、

Regnecentralen社 は,受 注 の ペ ー ス が 大 幅 に 落 ち て い る とい う う わ さ や,マ ネ ジ ン グ ・ デ ィ レ

ク タ ー,NielsIvarBech氏 の 欠 如(同 氏 は 病 気 の た め,目 下 長 期 療 養 中)さ ら に は 東 欧 市 場 で

の 販 売 が 伸 び 悩 ん で お り,こ の と こ ろ い ま ひ と つ パ ッ と し な い 。 こ の た め 銀 行 側 は,Regnecen-

tralenの 売 上 げ 増 加 に も か か わ らず,同 社 へ の 投 資 をひ か え て い る 。

受 注 が 実 際 ど の 程 度 落 ち て い る か は 分 ら な い が,デ ン マ ー ク の 企 業 は 海 外 の コ ン ピ ュ ー タ ・メ

ー カ ー に 頼 る 傾 向 に あ り
,こ こ で もIBMは 強 み を 発 揮 し て い る 。 教 育 の 分 野 で も,海 外 メ ー カ ー

へ の 依 存 度 が 高 い 。Regnecentralen製 マ シ ン の 販 売 で は,同 社 の 威 信 を か け たRC4000の 販 売 は

ま だ 大 した 成 果 を上 げ て い な い 。 しか しRC2000お よ びRC3000は よ く売 れ て お り・ 特 にRC3

500サ ポ ー ト ・シ ス テ ム は か な り好 評 で あ る 。

⑰
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第110表:Regnece・t・alenの 活 動 状 況

月間 レンタ ル料 1970年7月 現在

初納入国 名 メ ー カ ー 名,機 種 名

(ド ル) 設置台数 受注台数

デ ン マ ー ク A/S.REGNECENTRALEN

Geir 3,300一 1961 55 X

4,500

RPC-4000 8,750 1968 4 5

白

さ て ス カ ン ジ ナ ビ ア に は,Regnecentralen社 の 外,ス ウ ェ ー デ ン のDatasaab,フ ィ ン ラ ン ド

のNokia,ノ ル ウ ェ ー のNorskDataindustriな ど,著 名 な コ ン ピ ュ ー タ ・メ ー カ ー が あ る。 こ

れ ら の メ ー カ ー の 大 半 は プ ロ セ ス ・コ ン ト ロー ル に 主 力 を 置 い て お り,商 用 シ ス テ ム と か ビ ジ ネ

ス ・デ ー タ 処 理 を売 っ て い る の は,RegnecentralenとDatasaabだ け で あ る 。

昨 年 の 春,ス カ ン ジ ナ ビ ア 諸 国 の コ ン ピ ュ ー タ ・メ ー カ ー が マ ー ケ ッ テ ィ ン グ や 製 造 面 で 提 携

す る の で は な い か,と い う うわ さ が あ っ た が,そ の 後 こ れ と い っ た 進 展 は な い よ う だ 。

第111表 表:ス カ ン ジ ナ ビ ア の コ ン ピ ュ ー タ ・メ ー カ ー一 覧

'

国 名 会 社 名 活 動 分 野

ス ウ ェ ー デ ン ASEA プ ロ セ ス コ ン ト ロ ー ル

Datasaβb 商 用 シス テ ム

L.M.Ericsson* プ ロ セ ス コ ン トロ ー ル

フ ィ ン ラ ン ド Nokia プ ロ セ ス コ ン トロ ー ル

Stromberg プ ロ セ ス コ ン ト ロ ー ル

ノ ー ル ウ ェ ー NorskDataindustri プ ロ セ ス コ ン ト ロ ー ル

KongsbergVaabenfabrik フ'ロ セ ス エ ン ト ロ ー ル
'

デ ン マ ー ク RegneCentralen 商用 シ ス テ ム 、

来L.M.Ericsson社 は,子 会 社L.M.EricssonDataAB.を 通 じ,ICLの エ ー ジ ェ ン ト

と し て,ビ ジ ネ ス ・コ ン ピ ュ ー タ ・シ ス テ ム も 手 が け て き た 。 しか し最 近 こ の 子 会 社 は

ICLに 吸 収 さ れ,ICLDataABと 社 名 も改 め ら れ た 。 現 在 はL.M.EricssonのMI部 門

が プ ロ セ ス ・コ ン トロ ー ル'マ シ ン を手 が け て い る 。

さ て ノ ル ウ ェ ー と デ ン マ ー ク は,73年1月 を も っ て,英 国,ア イ ル ラ ン ドと 共 にECに 加 盟 す

る こ と に な っ て い る 。 こ う な れ ば,関 税 障 壁 の 撤 廃 な どに よ っ て 北 欧 諸 国 の コ ン ピ ュ ー タ市 場 に
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も何 らか の影 響 が 出 て こ よ う。

ス カ ンジ ナ ビア諸 国 の ハ ー ドウ エ ア業 界

4

ノル ウ ェー/デ ンマ ー ク

両 国 はEDP装 置 の市 場 と しては か な り小 規 模 だ が,10年 後 ま で にかな りの 需要 が増 える もの

と思 われ る。 両 国 と も関 税撤 廃 に よ っ て多 くの利 益 を得 る こ と にな るだ ろ う。独,仏,オ ラ ンダ

各 国 内 メ ー カ ーは これ ら2ケ 国で 製 品 の販 売 が や りや す く なる と同時 に各 メー カ ー間 の競 争 は激

化 す る だ ろ う。

しか し国内 メ ー カ ーの収 益 は ほ とん ど変 わ りな く,デ ン マ ー クのRegnecentralen社 を除 いて輸

出 に も た い した影 響は ない だ ろ う。Regnecentralen社 は 自社 の紙 テ ー プ周 辺 装 置 の 市場 をEC

諸 国 に拡 げ る こ とに よ っ て利 益 を上 げ る こ とが で き るだ ろ う。

ノ ル ウ ェ ー:

ノ ル ウ ェ ー一の コ ン ピ ュ ー タ 設 置 台 数 は340台,そ の う ち 小 型,小 型 ～ 中 型 が 最 も 多 く,Uni-

vac,CDCの 大 型 機 も 数 台 出 回 っ て い る 。 市 場 はIBMを 始 め とす る米 国 メ ー カ が 牛 耳 っ て お り,

ス ウ ェ ー デ ン のSaab,ICL,地 元 のNorskが わ ず か な シ ェ ア ー を保 っ て い る 。EC参 加 以 後 も

IBMは 依 然 と し て市 場 の 大 部 分 を 占 有 す る だ ろ う が,そ の 他 の メ ー カ ー は 欧 州 か ら競 争 相 手,特

にSiemens,Philipsと い う強 敵 を迎 え て,激 しい 市 場 争 奪 戦 が 展 開 さ れ る こ とに な ろ う 。こ の

国 のEC参 加 の 時 期 は ま さ に,Siemens,Philips三 社 の 市 場 争 奪 戦 激 化 の 時 期 と一 致 す る と い

え る 。

,

デ ンマ ー ク:

コ ンピ ュ ー タ設 置 台 数 は400台 。 この 国 は ス カ ン ジナ ビ ア諸 国 の中 で は最 も早 くコ ンピ ュ ー タ

利 用 が開 発 され た 。 こ こで もIBMが 支 配 的 地位 に あ る が,他 の 国 に比 べ 各 メ ー カ ー の適 度 な共

存 がみ られ る 。
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第112表:各 国別CPU設 置台数 と価格(1971年6月 現在)

CPU台 数 価格(百 万 ドル)
CPUI台 当 り平

均価格(千 ドル)

英 国 7310 2569 350

ア イ ル ラ ン ド 120 31
,

260

ノ ル ウ ェ ー 340 119 350

デ ン マ ー ク 400 170 425

フ ラ ン ス 6450 2070 320

西 独 6900 2350 340

ベ ル ギ ー 1070 332 210

オ ラ ン ダ 1710 574 335

ル ク セ ン ブ ル グ 25 8 330
、

イ タ リ ー 3400 1160 340

B

鳳

第113表:デ ンマ ニク におけ る メーカ ー別 設置状 況(71年6月)

台 数 に 金 額 に

メ ー カ ー 設 置 台 数 金 額 よ る ソ よ る シ

エ ア ー. エ ア ー

IBM 184 896(120.44) 47 64

Univac 23 138(18.54) 6 10

Siemens 20 77(10.33) 5 6

RC 28 49(6.58) 7 4

ICL 28 47(6.32) 7 3

Honeywell/Bu川 34 52(6.97) 9 4

GDC 6 45(6.05) 2 3

NCR、 18 41(5.49) 5 3

Burroughs 13 30(4.02) 3 2

Philips 28 4(0.53) 7 0

そ の 他 10 9(1.21) 2 1

合 計 392 1388(186.48) 100 100

晴

、

騒ご 三:1㌶∋
(出 典:EDPEur.opaReport71-6-4)
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第114表1デ ンマ ークの産業 別 コン ピュ ータ利 用状 況

台 数 金 額
台数 によ

る 割 合

金額に よ

る 割 合

商 業 66 160(21.49) 17 12

鉱 工 業 96 199(26.74) 25 14

デ ー タ ・ サ ー ビ ス 97 446(59.94) 25 32

銀 行 20 143(19.21) 5 10

保 険 2五 94(12.63) 5 7

中 央 地 方
52 178(23.9D 13 13

政 府

そ の 他 40 168(22.58) 10 12

合 計 392 1388(186.48) 100 100

(籍隅瀕 孝6轟そi諾;誘:)

(出 典.EDPEuropaReport71-6-4)

ス ウ ェ ー デ ン

昨 年 ス ウ ェ ー デ ン政 府 は,コ ン ピ ュ ー タ産 業 の 将 来 を 調 査 し,さ ら に 計 画 中 の 政 府 の 主 な デ ー

タ ・パ ン ク の 影 響 を調 べ る た め,2つ の 委 員 会 を 設 置 し て い る 。 こ の 委 員 会 は 目下,ス ウ ェ ー デ

ン政 府 に 対 し て コ ン ピ ュ ー タ 産 業 の ナ シ 。 ナ ル ・ポ リシ ー を 勧 告 し て い る 。 こ の 中 に は ス ウ ェ ー

デ ンの 期 待 を 荷 う コ ン ピ ュ ー タ ・メ ー カ ー,Datasaabに 対 す る 政 府 援 助 が 含 ま れ る 。 ス ウ ェ ー

デ ン政 府 は,従 来 国 内 企 業 へ の 援 助 を 行 な っ て い な か っ た だ け に,コ ン ピ ュ ー タ産 業 に か け る 意

気 込 み が 感 じ ら れ る 。

昨 年 の 不 況 で,ス ウ ェ ー デ ン のDatasaabは1000人 の 社 員 を解 雇 し て い る 。 そ の 理 由 と し て 同

社 は,D-5型 ミ ニ ・ コ ン ビ=一 タ お よ び 端 末 シ ス テ ム の 販 売 が 目標 を達 成 で き な か っ た た め ど

し て い る 。
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第115表:ス ウ=t・ 一デ ン に お け る メ ー カ ー別 シ ェ ア 推 移(69年,70年,71年)

メ ー カ ー 名 1969年 1970年 1971年

IBM 73.1 70.0 63.4

Saab 913 8.7 12.6

CDC 5.5 5.6 5.5

GE/H・neywell 2.3 1.9 3.7

Siemens 0 3.6 3.6

ICI. 2.2 2.8 2.9

Burroughs 1.0 2.9 2.9

RCA 3.7 2.6 2.5

Univac 0 0 1.7

その他 2.9 1.9 1.2

、

(出 典:EDPEuropaReport71-6-4)

第116表:ス ウ ェ ーデ ン に お け る コ ン ピ ュ ー タ.aS・よび 関連EDP装 置 の 購 入(1966-73年)iS

(単 位:1,000ド ル)

年 1966 1967 1968
21969 31970

19713 19723 19733

生 産

輸 出

国 内 出 荷

輸 入

純 国 内 購 入

32,124

30,084

33,826

28,971

36,000

35,723

37,800

32,000

40,000

32,500

42,000

34,000

46,000

35,000

550,000

338,000

2,040

43,064

4,855

60,549

277

55,690

5,800

48,000

7,500

58,000

8,000

70,000

1LOOO

.

,84,000

12,000

100,000
.、

112,00045,104 65,404 55,967 53,800 65,500 78,000 95,000

注1購 入は当該年 に直売 もしくは賃貸形式によって引渡された装置の供給者価額の

推定である。

2推 定。

3商 務省予測。

、

●

ス カ ン ジナ ビア諸 国 の コ ン ピュ ー タ.サ ー ビス産 業

こ の 地 域 の コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス は,大 半 が サ ー ビ ス ・ ビ ュPウ(計 算 セ ン タ ー)に よ る バ ッ

チ ・サ ー ビ ス で あ る 。 市 場 規 模 は,ス エ ー デ ンが や や 大 き い だ け で,

っ て い る(第117表)。
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バ ッ チ ・サ ー ビス が 今 後 と も

、主 流 を 占 め る が,将 来 特 に リモ、一 ト ・バ ッチ お よ び タ イ ム シ ェ ア

リ ン グ と い っ た い わ ゆ るNIS(ネ ッ ト
、ワ ー ク ・イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン ・サ ー ビ ス)が 急 激 に 成 長 し

よ う。

第 ・・7表 ・ス ・〃 ナ ・ア調 の。 ン`ピ。.。.サ.ビ ス 醐(,、 .年.76年)

単位100万 ドル

1971年 1976年

ス

デ

ノ

フ

ウ

ン

ノレ

イ

エ

マ

ウ

ン

_"
一 ア

　

エ

ラ ン

ン

ク

ー

ド

$55

$22

$20

$18

$137(20%)

$67(25%)

$54(22%)

$50(23%)

(Quautum社 調 べ)

フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン ト2%

,

綬

●一 一 一 一 ー 一_ ～ 一 一 一 一_

NIS =_=_一 二 二7%:=
一 ー ー 一 一 ー 一 一

ソ フ トウ ェア 8%

、
、

、
、

、
、

、
、

、

、
、

、

、

、
、

、

、

、

サ ー ビス

ビ ュ ロウ 85%

、
、

、
、

＼

、
、

、

、

×
＼

71年

第58図 ス カン ジナ ビア諸国 の コン ピュ ータサ ービス 市場

一275一

76年



各 国別 に コ ン ピュ ー タ ・サ ー ビス市 場 の 現状 と予 測 をま とめ る と

ス ウ ェ ー デ ン

○ ス ウ ェ ー デ ンは こ の 地 域 最 大 の 市 場 を形 成 し て お り,コ ン ピ ュ ー タ の 利 用 と い う 面 で

も,欧 州 全 体 で も 最 も 高 度 な 技 術 を誇 っ て い る 。

○ ス ウ ェ ー デ ンに は,現 在 ほ ぼ100の 計 算 セ ン タ ー が あ る 。

○ 政 府 所 有 のKommunData社 は,政 府 機 関 に リ モ ー ト ・バ ッ チ ・サ ー ビ ス の 提 供 を開

始 し た 。

ONIS(リ モ ー ト ・パ ッチ,タ イ ム シ ェ ア リ ン グ)は 今 後5年 間,年 率40%と い う ハ イ

ペ ー ス で 伸 び よ う。

●

亀

デ ン マ ー ク

○ デ ン マ ー ク に は71年 に お い て36の サ ー ビ ス ・ ビ ュ ロ ウ が あ り,年 間2200万 ドル の 売 上

げ を 達 成 し て い る 。

○ ソ フ トウ エ ア ・サ ー ビ ス は,サ ー ビ ス ・ ビ ュ ロ ウ を通 じ て 提 供 さ れ て い る 。 ソ フ トウ

エ ア ・サ ー ビ ス は,今 後5年 間 年 率20%の ペ ー ス で 伸 び る と予 測 さ れ る 。 特 に ソ フ ト ウ

エ ア ・パ ッ ケ ー ジ は 好 市 場 とな ろ う 。

○ フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン トは ま だ 市 場 を形 成 し て い な い 。 しか し今 後 銀 行 お よ び 造

船 業 界 が こ の サ ご ビ ス を採 用 し て い く 可 能 性 が あ る 。

ノ ル ウ ェ ー

○ ノ ル ウ ェ ー は 可 能 性 とい う点 で み る 限 り,ス カ ン ジ ナ ビ ア 諸 国 の 中 で 最 も大 き い 。

OEDPサ ー ビ ス の う ち 最 大 の 規 模 を も っ て い る の は サ ー ビ ス ・ ビ ュ ロ ウ で あ る 。

○ タ イ ム シ ェ ア リ ン グ お よ び リ モ ー ト ・バ ッ チ(NIS)は,年 間50%を 越 え る 伸 び 率 を

見 せ で い る 。

○ フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン トは ま だ 存 在 し て な い 。

フ ィ ン ラ ン ド

○ フ ィ ン ラ ン ドに は,27の サ ー ビ ス ・ ビ ュ ロ ウ が あ り,こ の う ち9社 は 政 府 所 有,18社

は 民 間 企 業 で あ る 。

○ ソ フ トウ ェ ア 会 社 は こ の 国 で は ま だ 芽 をふ い た ば か りで,ソ フ ト ウ ェ ア ・サ ー ビ ス は

ほ と ん どサ ー ビ ス ・ ビ ュ ロ ウが 肩 代 り し てい る 。

○ フ ァ シ リテ ィ ・マ ネ ジ メ ン トは ま だ 存 在 して な い 。

○ サ ー ビ ス ・ ビ ュ ロ ウ は,全 コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス の90%を 占 め(71年)て い る が,
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76年 ま で に は 次 第 に 後 退 し65%程 度 に な ろ う 。

第118表:ス カン ジナ ビア諸国 におけ るコン ピ ュータ ・サ ービス(71年 一76年)

鼻

.●

サ ー ビ ス

ス ウ ェ ー デ ン デ ン マ ー ク ノ ル ウ ェ ー フ ィ ン ラ ン ド

1971 1976 1971 1976 1971 1976 1971 1976

パ ッチ サ ー ビ ス

NIS*

ソ フ ト ウ ェ ア

フ ァ シ リテ ィ ー

マ ネ ー ジ メ ン ト

80%

5

15

一

45%

25

25

5

85%

5

10

一

50

20

25

5

80

10

10

一

45

30

25

一

85

5

10

一

50

30

20

一

*NISは,リ モ ー ト ・バ ッチ とか タ イ ム シ ェア リン グ ・サ ー ビス を さ す 。

▼

ア
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第119表:ス カ ン ジ ナ ビア 諸 国 の 独 立 系,EDPサ ー ビス ・セ ン タL-.・

会 社 名 地 名 取 締 役 サ ー ビ ス め 種 類 設 置 コ ン ピ ュ ー タ 売 上

r

RDBA/S
Glostrup,

Denmark

'

OlofL硲dquist

Admin・Manager

遠 隔処理 用

プログ ラム

サ ービス

Siemens4004-55

(512K)

8-TelexTerminals

11-Siemens8150Term

100万 ドル

SEDAB
Johanneshov,

Sweden

1.ennart

Henricksson

President

会 計,給.与 等の汎 用 シス テ ム

IBM-360/40

1BM-360/20

GE-120

GE-10

350万 ドル

INDUSTRIDATAAB Solna,Sweden
G.Lindstrom

President

リモ ー トバ ッチ 及び タイ ムシ ェ

ア リング

顧 客 用プ ログ ラムの開発

Data-Saab

(equiv.360/「40-50)
350万 ドル

TIEIＬOTCHDASOY

、

Kilo,Finland MiikaTiivola

会 話型 タイム シ ェア リング

プ ログラム開発

(顧客 用 アプ リケ ーシ ョン)

IBM370-155

GE-265

1BM36Q/20

50RemoteTerminals

500万 ドル

DAFA(StateOwned)
Bromma,

Sweden

HansRa川fors

Exec・Director

行政 デ ータ処理

ソフ トウェア開発

サ ービス ビュ ウロー

IBM36(レ ィ65

1milいonbytes

30terminals

IBM-7070(16tapes)

IBMl4011BM36Q/50

600万 ドル

TIMESHARINGA/S Oslo,Norway LeifJarrodd

タ イムシェア リング

(GEの マ ーク1シ ス テムや

銀 行オ ンラ インのパ ッチサ ー

ビス)

GE-265

3Gamma30batch

systems

500万 ドル

'
'

」
刀
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● カ ナ ダ

カ ナ ダ の コ ン ピ ュ ー タ利 用 台 数 は,急 激 に 伸 び て お り,特 に 小 型 機 の 増 大 ぶ り は 目 ざ ま し い も

の が あ る 。

カ ナ ダ 情 報 処 理 学 会(theCanadianInformationProcessingSociety)の 調 査 に よ る と
,月

間 レ ン タ ル 料1000ド ル 以 下 の 小 型 機 が 広 く利 用 さ れ て い る
。 一 方 月 間 レ ン タル 料5000ド ル ～50,

000ド ル の 大 型 シ ス テ ム の 利 用 は,下 降 線 を た ど っ て い る 。

小 型 コ ン ビ=一 タ の 設 置 台 数 は,1971年5月1日 現 在1070台 。1970年 の 同 時 点 で は535台 だ っ

た か ら,こ の1年 で100%伸 び た こ と に な る 。

月 間 レ ン タル 料1000ド ル ～1999ド ル の 機 種 は,1971年5月1日 現 在478台
。 前 年 同 期 は315台

だ っ た か ら,ほ ぼ50%の 増 加 率 で あ る 。 他 の ク ラ ス をみ る と
,月 間 レ ン タ ル 料2000ド ル ～4gggド

ル が120/・,10,000ド ル ～14 ,999ド ル が3010と 各 々 伸 び て い る 。

全 機 種 を合 計 した 総 設 置 台 数 は,1971年5月1日 現 在3548台,1年 前 は2700台 で あ る か ら
,全

体 で は31%の 伸 び 率 とな る 。1年 間 で848台 の新 コ ン ピ ュ ー タ が 導 入 さ れ た の は
,カ ナ ダ コ ン ピ

ュ ー タ史 上 最 大 の 増 加 数 で あ る 。

ト ロ ン トに あ るIBMCanadaLtd・ ・は,カ ナ ダ 市 場 に1303台 の コ ンピ ュー タを導 入 し,全 市 場 の

37・7%を お さ え て い る 。 し か も 月 間 レ ン タ ル 料 の 回 収 で み る と
,IBMCanadaは,実 に63.3%の

シ ェア ー を誇 り,文 字 通 り カ ナ ダ 市 場 を支 配 し て い る
。

IBMに 拠'で 大 き な シ ・ ア ー を持
・ て ・・る の は,オ ソ タ 財 州 サ ー,レ ト ン.プ 。イ ス に あ るDi-

・italEg・i・m・ …fC・n・d・L・d・ で あ る.同 社1:641台 の ・ ン ピ 。 一 ・ 鍛 澄 し て お り,マ ー ヶ

一」,F・ ,シ ・ ア ー は18%・ ・かLi司 社 は 小 型 機 ・ 与 一 で あ る た めパ 間 ・ ン ・
・レに よ る 収 入 で は,

わ ず か3・6%を 占 め る に 過 ぎ ず
・ 第 ・位 で あ る(そ れ で も 前 年 よ り は,1位 上 。 て 、・る)

。

月 間 レ ン タル ・ベ ー ス で の 第 ・位 は ,ト ・ ン トのH…yw・11C・n…1・L・dで シ 。 ア ー は1。%
。

第3微SperryRandC・ …d・L・dのU・i・ac部 門 で6 .3%(H・n・yw,11・ とU。iva,は ,。 の1

年 で 順 位 が 入 れ か わ っ た)。

地 域 別 に み る と,オ ン ・ リオ 州 が 最 も 利 用 台 数 が 多 く
,・カ ナ ダ に あ る 全 ・ ン ピ_,の 半 分 以

上(1184台 ・ 前 年 は453台)は こ こ.に『集 中 し て ・・る。 t,、 ・ .一 ー

カナ ダの通 信 大 臣,米 国 か らの 脱 皮 を要 請
」「lt

カ ナ ダ の 通 信 大 臣EricKierans氏 は 昨 年4月
,カ ナ ダ 下 院 で,「 カ ナ ダ が ア ヌ'リ カ の 情 報 衛 星
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、に な る こ とは 断 じて許 され な い 」 との べ,電 気 通 信,コ ンピュ ー タ の未 来 予 測 に 関 す る リポ ー ト

を上 程 した。

"イ ンス タ ン ト世界"と 名 づ け られ た256ペ ー ジの 同 リポ ー トは電 気 通 信 委 員 会 に よ っ て作 成

され,同 委 員会 は1969年9月 に電 気 通 信 産 業 の全 ての側 面 を検 討 す る た め に設 立 さ れた 。 同委 員

会 は カ ナ ダ通 信 省,枢 密 院 お よ び カ ナ ダ ラ ジ オ ・テ レビ委 員会 の役 人 に よっ て監 督 さ れ て いる 。

同 リポ ー トは40以 上 の政 府 各 省,私 企 業,大 学,個 人 に よる研 究 と,種 々な電 気 通 信 委 員 会 に

よ っ てお こな わ れ たセ ミナ ー の効 果 を基 礎 と してい る。

同 委 員 会 は 企業 と して重要 な こ と,ま た一 般 的,社 会 的,そ して経 済 的 な 重 要 性 か ら特 に通 信

のDP部 門の外 国企 業 による所 有 権 に関心 を払 っ た。

カ ナ ダ側 の見解 と して リポ ー トは い くつ か の 警鐘 的 総 計 を提 供 し てい る。 例 えば 電 話 シス テ ム

の12%,DP市 場 の80%,電 気 通 信 製 造 業 界 の 全 部 が外 国 企 業 によ り支 配 さ れ て い る。

同委 員会 リポ ー トは ま た次 の よ うに述 べ てい る。 新 しい技 術 に基 礎 をお く通 信 へ の移 行 期 間 中,

国 民 は保 護 され なけ れ ば な らな い。 ま た強 力 な利 権 が開 発 の本 質 と ペ ース を統 制 す る こ とは避 け

なけ れ ば な らな い。

同 リポ ー トは 電話,コ ン ピ ュ ー タサ ー ビス,放 迭,人 工 衛星 な どの全 通 信 産 業 を規 制 し,監 督

す る た め の国 立 通信 局 の設 立 を提 案 してい る。

、

カ ナ ダ の デ ジ タ ル ・ デ ー タ網 建 設

昨 年3月 に 発 表 さ れ た カ ナ ダ横 断 デ ジ タ ル ・ネ ッ トワ ー ク ・シ ス テ ム(TCTS)用 の デ ジ タル 装

置 の 据 付 け が 着 々 と進 行 し て い る 。

装 置 据 付 け は 来 年 早 々 に 完 了,1972年 末 ま で に は 大 陸 横 断 サ ー ビ ス が 計 画 さ れ て い る 。

TCTSで は1974年 か ら76年 の 間 に 多 重 同 軸 ケ ー ブ ル を敷 設,マ イ ク ロ ウ ェ ー ブ 施 設 も こ れ に 加'

え る シ ス テ ム を計 画 し て い る 。

TCTSは まrgソ フ トウ ェ ア ・ コ ン ト ロ ー ル ・コ ミ=ニ ケ ー シ ョ ソ ・サ ー ビ ス の 提 供 を行 な う と

発 表 し て い る 。 こ れ は ス ー パ ー ・ ノバ ・ ミ ニ コ ン ピ ュ ー タ を タ ー ミナ ル お よ び コ ン セ ン ト レー タ

ー と し て 使 用 す る も の で ,ス ー パ ー ・ ノパ は 米 国 デ ー タ ・ジ ェ ネ ラ ル の カ ナ ダ 子 会 社 デ ー タ ゲ ソ

(Datagen)が 提 供 す る とい う。

と こ ろ でTCTSの 努 力 とは 別 に カナ ダ料 学 委 員 会 は 政 府 支 援 に よ る 大 陸 横 断 コ ン ピ ュ ー タ ・ネ

ッ ト ワ ー ク の 勧 告 を 行 な っ て い る 。 そ し て こ の 場 合 運 営 組 織 は カ ナ ダ 放 迭(CanadianBroad-

cast)の よ うな 準 政 府 系 組 織 に な る 可 能 性 が 強 い と し て い る 。

、

▼
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カ ナ ダ政 府,NCRと 契 約

貧

■

カナ ダ の産 業通 商 省 と米 国 のNCRは,72年2月 契 約 を結 び,今 後5年 間 カナダで1660万 ドル

EDP研 究 開 発 プ ログラム を推 進 す る こ とに な っ た。 この プ ロ ジェ ク トは,PAIT(Programfor

theAdvancementofIndustrialTechnology)と 名 ず けられ,カ ナ ダ政 府 が 資金 の半 分 を出す こ と

にな っ て い る。 この計 画 を推 進 す る た め,NCRは オ ンタ リオ 州 ウ ォ ー ター ル ー に製 造 工 場 を設

立 す るが,こ こで 開発 され た製 品 は全 て カナ ダに提 供 す る こ とに な る。

NCRに よる と,こ のR&D計 画 は新 しい世 代 の電 子 ・ミンキ ン グ装 置 を開 発 す る こ と をね ら っ て

い る。 同社 は詳 細 につ い ては 明 らか に してい な い が,少 な く とも1種 類 以 上 の新 型装 置 を開発 す

る こ と,1977年 以 前 に生 産 に 入 る こ と を示 唆 してい る。

NCRの ス ポ ー ク スマ ンは・今 回 の カ ナ ダ政 府 との契 約 に つ い て,NCRが 海 外 市場 特 にカナダで

の製 造 活 動 を活 発 化 してい る一 環 で あ る と語 っ てい る 。 な おNCRは 先 頃CDCと 提 携 したばか りだ

が,カ ナ ダの プ ロ ジェ ク トとCDCは 何 の関 係 も ない 。

▼

f
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● オ ー ス ト リ ア

オ ー ス トリアは,政 体 と して は 西欧 圏 に属 してい るが,東 欧圏 に隣 接 す る地理 的 条 件 を生 か し,

東 西 両 諸 国の 橋渡 し的 役 割 を演 じて い る。 こ れは コ ンピ ュ ー タ産 業 に つ い て も当 て は ま り,事 実

欧 米 の コ ン ピュ ー タ ・メー カー は,東 欧 圏 進 出 の 足場 を首都 ウ ィ ー ンに置 いて いる。

オ ー ス ト リア は,コ ン ピュ ー タに 関 して は全 くの 自由化政 策 を採 っ て お り,』国 内 に コ ン ピュ ー

タ産 業 が な い だ け に100%輸 入 に頼 って い る。 目下 の と ころ,コ ン ピュ ー タ導 入 に 関 す る国家 施

策 とい うもの も な く,米 国 籍 企業 の独 占市 場 となっ てい る。 た だ し政府 機 関 の コ ンピ ュー タ導 入

に っい て は,コ ン ピュ ー タ利 用 の高 度 化 も含 め,tコ ー デ ナチ オ ン ・コ ミッテ ィ(1967年 設 定)'

が 介 入 して い る。 しか し実 際 に は こ れ も積 極 的 介 入 は して お らず,導 入装 置 の効 率 の検 査,特 別

予 算 の追 加承 認,遊 休 コ ンピュ ー タ の効 果 的 利 用 に関 す る勧告 程 度 に と どま っ てい る。 従 っ て 国

営 企 業(オ ーース ト リア の大 企 業 の65%は 国営 で ある)の コ ン ピュ ー タ 利用 に っ い て もノ ー ・タ

ッチ で,政 府 が コ ン トロール して い る とは 言 えな い。 勿 論 政 府 当 事者 は,総 合 的 見 地 か らの コ ン

トロール を考 えて い る よ うだが,こ れ が実 現 す れば コ ン ピ ュー タ利 用 の高 度化 も達 成 され よ う。

⑨

コ ン ピュ ー タ 設 置 状 況

1971年6月30日 現 在 の コ ン ピ ュ ー タ 設 置 台 数 は645台 。 こ の う ち90%は,米 国 籍 企 業 製 の マ

シ ン に よ っ て 占 め ら れ,こ れ 以 外 の も の は 西 独Sielnens社 と英 国ICL(InternationalCompu-

tersLtd.)の コ ン ピ ュ ー タ が わ ず か に 導 入 さ れ て い る に 過 ぎ な い。

オ ー ス ト リ ア に お け る メ ー カ ー 別 お よ び 州 別 の コ ン ピ ュ ー タ 設 置 状 況 を第 表,第 表 に 示 す 。

第120表 オ ー ス ト リ ア に か け る メ ー カ ー 別 シ ェ ア

メ ー カ 一 名 設 置 台 数 シ 工 ア －

IBM 389
台

61
%

Honeywe11-Bu11 108 17

Univac 82 13

NCR 5

Burroughs 3

CDC 3

Siemen8-Zuse 52 8

ICL 3

合 計 645 台 100 %

、

▼
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第121表 オ ー ス ト リ ア の 州 別 コ ン ビ=L－ 夕 設 置 状 況

恒

●

ハ

州 名 設 霞 台 数 比 率

ウ イ
一 ン 州 350

台
54.3

%

オ ベ ノレ エ ス タ ー ラ イ ヒ 82 12.7

シ ユ タ イ エ ノレ マ ル ク .55 8.5

二 一 ダ ー エ ス タ ー ラ イ
」ヘ

ヒ 51 7.9

ザ ル ツ
・フ

ノレ グ 32 5.0

チ 口 ル 30 4.7

ケ ノレ ン テ ン 23 3.6

フ オ ル ア ノレ ベ ノレ グ 21 3.3

・

フ ル グ ン ラ ン ド 1 0.1

合 計 645
台

100.0
%

ワ ♪

9

、
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年

区 分
1967 1968 1969 1970 1971 1972 1973 1974 1975

コ ン ピ ュ ー タ

ペ リ フ ェ ラ ル

計

3β95

4,235

7,630

3,570

4280

7,850

2,280

2,613

4β93

2,523

2,925

'

5,448

2,817

3β11

6,128

3,145

3,752

6,902

3,511

4,274

7,785

3,921

4,873

8,794

4,378

5,571

9,949

第122表 オ ー ス ト リ ア に お け る コ ン ピ ュ ー タ お よ び 周 辺 機 器 の 輸 入 状 況 お よ び 予 測
(単 位:千 ドル)

1970～75は 米 国 商 務 省 選 定 に よ る

第 ‥ 。_リ 。∴ 。。_..。 。、び周_。 国別。入額
、

区 分

国 名

1967 1968 1969

金 額 比 率 金 額 比 率 金 額 比 率

1000$ % 1000$ % 1000$ %

米 国

フ ラ ン ス

ド イ ツ

英 国

イ タ リ ー

そ の 他

2,304

1,900

1,361

754

712

600

30.2

24.9

17.8

9.9

9.3

7.9

1,702

2,701

1,798

510

460

679

2L7

34.4

22.9

6.5

5.9

8.6

917

818

2,021

551

308

278

18.7

16.7

41.3

11.3
、

6.3
,

5.7

計 7,631 100.0 7,850 100.0 4,893 100.0

出 所:DerAussenhande10sterreich1969Seriesl.A
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● ソ 違

令

●

t資 本 主 義 の悪魔 の装 置'と か つ て は大 い に軽 べ つ され て い た コ ンピ
ュ ータ が,今 や 共 産 圏諸

国で も将 来 の 国家 計画 の中 心的 部分 と して考 え られて い る.第24回 ソ連 共 産 党 大 会 で決 定 した新

5ケ 年 計 画(1971年 ～75年)で は,経 済 の大 躍 進 が 目標 とな っ た が,そ の 中で コ ン ピュ ータ の年

間 生 産 台 数 を2.6倍 に増 大 させ る こ とが採 択 され た。 ブ レジネ フ共 産 党 書記 長 もオ ー トメ化 の促

進 につ い て,「 国 家経 済 の計 画,予 算,管 理 を司 る情 報 を集 め 処理 す る全 ソ連 邦 オ ー トメ・化 シス

テ ム を採 用 し・・… 」 と目下大 き な努 力 を払 っ て い る こ とを公 表 してい る。

高 ま る ソ連 の コ ン ピュ ー タ評 価

ソ連 邦 計 画 委 員 会(SovietStatePlanningCommittee)のMikhailY.Rakovsky副 議 長

に よれば,ソ 連 邦 は 目下 コ ン ピュ ータ5ヶ 年 計 画 を進 めて お り,5年 以 内 に第3世 代機 の生 産 に

着 手 す る。

米 国Rand社 のBarryW.Boehm博 士 は,「 ソ連邦 は コ ンピ ュー タ技 術 で 米 国 に10年 の遅

れ を とっ て い る。 ソ連 政 府,科 学 者,業 界 が 協 力 して,中 央 集 中化 され た政策 を と らね ば駄 目だdi

と語 っ て い る。 ソ連 の 関 係者 も,西 側 とのギ ャ ッ プは認 めな炉 らも,こ れ を埋 め るべ く,進 撃体

制 に入 っ た と主張 してい る。

ソ連邦 の5ケ 年 計 画 は7]年 か らは じま った も の で,こ の期 間 内 に12,000台 ～15,000台 の第3世

代 機 を生 産 す る予 定。1975年 に お け る コ ン ピュ ータの 生産 台 数 は,昨 年 の レベル(年 間1,200

台)に 比 し,2.6倍 に高 め られ,年 間3,000台 に達 す る見 込 み だ。

Rakovsky氏 は,ソ 連 に5,500台 ～6,000台 の コ ン ピ ュ ータが 入 って い る とい う西 側 の予 測 を否

定 す る と共 に,利 用 台 数 では 米,西 独,英 国,日 本 に次 い で世 界 第5位 との予 想 も疑問 だ と語 っ

てい る。 な お 氏 自身 は,ソ 連 邦 の コ ン ピュ ー タ台 数 につ い ては,数 字 を明 らか に しな か っ た。

コ ン ピュ ータに対 す る ソ連 の 関 心 は,昨 年]0月 レニ ング ラ ー ドで開 か れ た シ ョウ や,ミ ュ ンヘ

ンの見 本 市,さ らに は ス タ ンズ米 商 務長 官 の1訪ソな どで ます ま す高 ま りつ つ あ る。

レニ ング ラ ー ドで開 か れた 事 務 機 器 と コ ン ピュ ータ の展示 会,"Systemotechnika71"}ま,

IBMな ど米 企業 も積 極 的 に参 加 し・盛 況 を き わ め た。 この見 本市 に は,25万 人 もの ロシ ア 人 が

見学 に訪 れ,IBM,Burroughs,Litton,NCR等 の米 企 業 の展 示品 を前 に,「 ア メ リカ 人 が や っ

て来 る一 」 とつ ぶ や い て いた。

IBM.WTC(WorldTradeCorp)の 東 欧 担 当 デ ィ レク タ ー・RalphRStafford氏 は ・ レニ

ン グラ ー ドに赴 き,「 今 回 の シ ョウは,米 企 業 に か な りの利益 を もた らす だ ろ う。 市場 は大 きい」
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と語 った。 ソ連 の 市場 は,ソ 連政 府 が貴 重 な外 貨 を どの程 度使 う用 意 が ある のか,ま た米 国 政府

が高 度 な技 術 を どの 程度 まで ソ連 に売 る用 意 が あ るの か,な どに よ って決 定 され る。 た だ ソ連 側

は,電 動 タイ プ ライ タ,複 写 機,キ じ ッシ ュ ・ レジス タな どか ら高 度 な コ ン ピュ ータ まで,全 ゆ

る製 品 を欲 しが っ て い る こ とは事 実 で あ る。

"Systemotechnica71"で は
,ほ ぼ1,200万 ドル 相 当 の機 器 が展 示 され た。 こ の うち半 分 は,

ソ連 邦 が 買 い あ げ た と伝 え られ る。IBMは シス テ ム360/50を 出品 した が,見 本 市 が 終 った後 で

ソ連 政 府 か ら注文 を受 け た。 これ は ソ連 化学 省 に導 入 され る予 定 で,目 下 米 政 府 の 認 可 を待 っ て

い る。

さて米 国 と ソ連 の取 引 き は当然 の こ と,、西 側諸 国 と ソ連 との取 引 き には従来 や っか い な 規制 が

あ っ た。COCOMの 認 可 は そ の最 た る もの で あ るが,特 に輸 出 が許 可 され るまで余 りに も多 く

の時 間 が か か る こ とが指 適 され て い た。 例 えば ある典 型 的 例 と して 一

米 商 務 省 の輸 出管 理局(ECB)が 輸 出 ライ セ ンス を与 える まで4～6週 間,東 側 諸 国 の顧 客

が各 々 の 国 の政 府 の認 可 を得 るの に6～9ケ 月,さ らに東 欧 諸 国 の 外貨 管 理 委員 会 か ら最 終 的 認

可 を得 る必 要 が あ る。 つ ま り東 西 間 交 流 の最 大 の障 害 は 「時 間 の壁 」 とい うこ とに な る。 しか し

な が ら この種 の問 題 は,MauriceH・Stans米 商 務省 長 官 の モス コ ー訪 門や,ミ ュ ンヘ ンで米 商

務 省 が主 催 した見 本 市 の態 度 をみ る と,か な り急 激 に改 善 さ れ る可能 性 を示 唆 して い る。

昨 年 末Stans商 務 長 官 は モ ス クワで,「 米 ・ソ間 の交 易 を拡 大 す る見 込 み は 大 きい」 と述 べ

て い る。 ま た ソ連 側 も同 長官 との会 談 で!「 米 国 か ら高度 な技 術 製 品 を入 手 した い」 と述 べ てお

り,こ の リス トの トップに コ ンピ ュ ータ の名 が あ が っ て い る とい うの が大 方 の見 方 だ。

さて こ う してみ る と,COCOMの 禁 輸 リス トは今 後 とも 和 の一 途 をた どるだ ろ うし,米 ソ

間 の コ ンピ ュ ー タ取 引 き が急 激 に増 大 す る可 能 性 が あ る。 ソ連 が新5ケ 年 計 画 で,75年 ま で に

35,000台 の コ ン ピ ュ ータ を必 要 と す る とい って も,そ れ を全部 自 力 で ま かな うこ とは で きない。

当然残 りは 西側 諸 国 にお んぶ して くる こ とに な ろ うか ら,米 国,日 本 の企 業 をは じめ西 欧 各 国 の

企 業 との 間 で激 しい 売 り込 み 合 戦 が展 開 され るか も知 れ な い。

●

■

ソ連 を め ぐるICLとBMの 攻 防

IBMは ソ連 邦 か らミス テ ム360/50を 公式 に受 注 した し,ま た ミ3テ ム370/135,145に つい

て も,ソ 連 に販 売 す る用意 が あ る と発表 して い る。 これ まで 英 国 の 国策 企 業,ICL(lntern-

ationalComn些 『s社)の 独 壇 場 と見 られ て い た ソ連 市場 は・ こ う して 今・IBMの 進 出 を見 よ う

と して い る。 ソ連 の コ ン ピュ ータ,ユ ーザ ーに とっ て は,装 置 やサ ー ビス の選択 幅 が拡 大 す る こ

とにな り,IBMの 進 出 は歓 迎 す べ き こ とで あろ う。

しか しソ連 の場 合,他 の諸 国 と は違 って,コ ン ピュ ー タ の導 入 につ い て は,中 央 か らの 計 画 の

も とr轡 拠 て い .6・ 鑓 の選択 は ユ ーザ ー一一が論 じられ て も・外 貨 の難 や政 府 の認 嘩 先 ず

第一 に必琴 とす る。
i
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周
'

9

さてIBMは,こ こ数 年 間 東欧 市場 に コン ピ ュ

ータ を売 り込 んで きた
。 対 東欧 市 場 の戦 略 拠 点 は

ウイ ー ンに あ り,こ こで は300人 のス タ ッ フが,

プ ログ ラ マ,ア ナ リス ト,技 術 者 の トレー ニ ン グ

を行 な っ て い る。

一 方ICLは
,1964年 か ら ソ連 に コン ピュ ータ

を売 り込 み は じめた。 そ して コ ン ピュ ータ輸 入 に

関 係 して い る政府 機 関 か ら公 式 認 可 を受 け るな ど,

ソ連 との 取 引 きで は絶 体 有 利 な地 位 を築 い た。

ICLの 欧 州販 売 担 当 マ ネ ジ ャ ー,U.A.Jewitt

によ れ ば,も しコス トと外 貨 の問 題 が な か った ら

ソ連 には す で に何 百 台 とい うマ シ ンを売 り込 ん で

い た ろ う と述 べ て い る。

ICLは これ まで,ソ 連 に30台 の コン ピ ュ ータ を

売 り込 ん で お り,西 側 メ ーカ ー の リー ダ ーシ ソ プ

を握 っ てい る。 しか し東欧 市場 全 体 の設 置台 数 で

み る と,や は りIBMが 強 く,特 にユ ー ゴス ラ ビ

ア には185台 のIBM製 マ シ ンが 入 っ て い る。

ICLは ソ連 海 外 貿 易 省 の認 可 に よっ て
,ソ 連 邦

内 に永 久 的 販 売 事 務 所 を置 くこ とが で き る し,ま

た現 地 人 を採 用 す る こ とも許 され て い る。 通 常 ソ

新5ケ 年 計 画 の 目 標

● 計 量 経 済 学 的 モ デル 作 成 お よび シ ス テ ム ・ア

ナ リシス に拾 い て よ り広 範 な 開 発 と加 速 的 応 用

を 行 な う。

● 機 械,金 属,石 油,天 然 ガス,石 炭,建 設,

食 料 お よび 医療 産 業 の 自動 化 に重 点 を 澄 く。

● デ ー タを 転換,収 集,蓄 積,伝 達 お よび 処 理

す る た め に 新 機 器 を開 発 。

● 「統 一 自動 通 信 網 」の 建 設

● も し現 実 にな った な らば,重 要 な コ ン ピ ュ ー

タの 活動 の ため に 大 臣個 々か ら権 威 を奪 っ て し

ま うで あ ろ うと い う こ とが 大 き な 問 題 とな っ て

い る提 議 で あ る計 画 と経 営 を 自動 化 す る ため 全

国 的 に コ ン ピ ュ ー タ網 を確 立 す る こ と。

● 下 に討 論 され て い るViktorGlushkovb

気 に入 りの 計 画 で ある 自動 経 営 シス テ ム を

1.600確 立 す る こ と。

● 標 準 装置 お よび 部 品 に拠 って 処 理 管 理 シス テ

ム を1000前 後 導入 す る こ と。

コ ン ピ ュ ー タ用超 小 形 電子 回路 ,電 子 機 器 お よ

び そ の 他 の 自動 装置 へ 「決 定 的 に 転 換 を計 る こ

と 」。

連 邦 内で 商売 す る場 合 は,ホ テル の一 室 を借 りて や る しか 許 され て い ない か ら,ICLは か な り

有 利 な立 場 に あ る。'

　

1970年10月 ・ ソ連 科学 技 術 委 員 会 はIBMの トップ をモ ス コ ーに招 き,相 互 に有 益 に な る こ と

が あ るか ど うか卒 直 にたず ね た。IBMの 一 行 は,T.J.ワ トソン二 世 前会 長 をは じめ ,ギ ルバ ー

ト ・ジ ョー ンズ,ジ ョン ・オ ッペ ル,ニ コ ラス ・カ ソ ツ ェ ンバ ソバ な どそ うそ うた る面 々で あ っ

た。 も っ と も当 時 は,ワ トソ ン氏 は ソ連 と合 同事 業 をや る つ も りはな い し,ソ 連 内 に部 品工 場 を

設 立 す る積 りもない と発 表 して い た。

ソ連 が今 後 コ ン ピュ ー タお よび関 連 装 置 を大 幅 に輸 入 す る こ とに なれ ば ,こ れ は ま ぎれ も な く

巨 大 な市 場 となる。 ソ連 は明 らか に,IBMシ ス テ ム360さ らに370に は強 い関 心 を寄 せ て い る6

,ソ連 ・と東欧 諸 国 が 開 発 してい るRJADシ リー ズは,IBM360の 概 念 を踏 襲 した もの だ。,

ソ連 は1975年 まで に,35,000台 の コ ン ピュ ータ を導 入 す る計 画 で あ る。 現 在 の保 有 台 数 は,・多

く見 積 っ( .も7000台 位 だ ろ う。 従 っ て短 期 間 に急 激 な 増加 を達 成 しよ.うと して い る が,ソ 連 のコ

ンピ ュ ー タ生 産 能 力 で}まこの 二r"ズ に追 いつ けず,3分 の1は 西 側 メ ーカ7 ,に おん ぶ す る こ とに
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な る とソ連 で も認 め てい る。

大 きな可 能 性 を秘 めた ソ連 コ ン ピュ ー タ市場 で,ICLが 勝 つ か,・IBMが 逆 転 す る か,ソ 連 のコ

ンピ ュ ー タ利 用 の動 向 と ともに 今後 が注 目さ れ る。

IBM360/40,モ ス クワで稼 動 中

一 米 国 の ブ ロ ー カ ーが 売 る

ソ連 の モ ス クワ で,今 中古 のIBM360/40コ ン ピュ ータ が稼動 して い る。 現 在 ソ連邦 で動い て

い る この 種 の シ ス テ ム と して は,こ の360モ デル40が 唯 一 の マ シ ン と見 られ る。

こ の コ ン ピュ ータ は,ア ムス テル ダ ム に あ るオ ラ ン ダの 商社 を通 じ,ICX(イ ンタ ーナ シ ョナ

ル ・コ ン ピ ュ ータ ・エ ク スチ ェ ンジ社)に よ って 持 ち込 まれ た もの。

IBM360/40を 使 用 して い るの は,ラ ジオ&テ レコ ミニ ュケ ーシ ョンズ 省 とい う政府 機 関 で,

モ ス ク ワ近 郊 に あ る民生 用 テ レビ工場 に このマ シ ンを入 れ てい る。ICXの ヂ ール ・P.ル イ ス社 長

に よ る と,同 省 は ソ連 の法 律 に の っ と り,政 府 の コ ン ピュ ータ購 入機 関,Mashpribarintoryを

通 して こ の装 置 を入 手 した。 な お同 社 長 は,今 回 の取 引 きに参 加 した オ ラ ンダ の商 社 につ い て は.

名 前 を明 らか に しな か った。

ICXは 幾 つ か の ソ ース か ら ミステ ム の各 部 分 を手 に入 れ,こ れ を組 み立 て,電 力設 備,空 調 な

どもそ ろ えて,コ ン ピュ ー タ ・セ ンタ ーを ソ連 に提 供 した とい う。 またICXは ソス トウ ェア,

部 品 のス ペ ア ー も提 供 しメ ンテ ナ ンス な ど も行 な っ てい る。ICXの ルイ ス 社 長 は,「 我 々 は東 欧

圏 に要 員 を置 い てい る。 しか し今 の ところ そ の所 在 を明 らか には で きな い」 と語 って い る。

ICXは 今 回 の ソ連邦 との取 引 き に は,IBMは 全 く関 係 してい な い と強 調 した。IBM,WTC(ワ

ール ド ・ ト レー ド ・コ ープ)の スポ ー クス マ ンは ,ソ 連 邦 に360/モ デル40が 導 入 され て い る件

つ い て の 問 に対 し,あ る リース会 社 が1台 提 供 した こ とは聞 い てい る と語 っ た。 さ らに同 ス ポ ー

クス マ ンは,IBM自 身 は これ まで1台 も取 引 き した こ とは ない 旨つ け 加 えてV、る。
ト

ICXは こ の業 界 は比 較 的 新 ら しい企 業 で,仕 事 をは じめ たの は1970年6月 。 業 務 は主 に米 国 で

コ ンピ ュ ー タ を 買6入 れ,こ れ を海外 へ 売 り込 ん でい る。 ル イ ス社 長 の話 しで は,カ ンサ ス ・シ

テ ィ,ロ スアンゼル入,ワ シ ン トンに 事務 所 を持 ち,さ らに ス カ ン ジナ ビア,ブ ラ ジル,イ ス ラエ

ル,ス ペ イ ン,日 本,オ ース トラ リア に も代 理店 を置 い て い る

恒

,

Siemens社,ソ 連東 欧 で キ ャ ンペ ー ン

西独Siemens社 の コ ンピ ュー タ部 門 は,72年 に入 っ て か らソ連 東 欧圏 に対 す る売 り込 み キ ャ

ンペ ー ンに一 層 力 を入 れ てい る。 同社 の最 本 の 目標 は ソ連 市場 にお か れて い る が・ この市 場 は 目

下 英 国ICLの 独壇 場 とな っ てい る。

現在Siemens社 は,ソ 連 に販 売 事 務 所 を設 立 すべ く,ソ 連 政府 と交 渉 してい る。ICLは す で

に この権 利 を得 てい る唯 一 の コ ン ピュ ー タ ・メ ーカ ーで,ソ 連 市 場 で最 も有 利 な位 置 にい る。
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●

Siemensは 最 近,モ ス ク ワ に あ るTheInstituteofComputerControlか ら2台 の マ シ ン を

受 注 した 。 同 社 の 成 功 は,こ の 納 入 い か ん に か か っ て い る と も 言 え る。 な お 同 研 究 所 は,1970年

初 期 にSiemensか'ら コ ン ピ ュ ー タ(モ デ ル4004/45)を1台 導 入 して お り,こ れ が ソ 連 に あ る

唯 一 のSiemensマ シ ン で あ る。 こ の 装 置 は,サ ー ビ ス ・ ビ ュ ロ ウ(計 算 セ ン タ ー)ベ ース で,

科 学 技 術 上 の 問 題 処 理 に 利 用 さ れ て い る。

今 度 受 注 した の は,2台 の モ デ ル4004/150,ヴ ィ ジ ュ ア ル ・デ ィ ス プ レイ 装 置10台,マ ル チ プ

ル ・デ ィ ス ク ・ ドラ イ ヴ16台,磁 気 カ ー ド ・ス ト レ ー ジ 装 置(5億 バ イ ト)2台 で あ る
。

現 在 のSiemens社 の 立 場 は,3年 前 のICLの そ れ に 似 て い る。 当 時ICLは,ソ 連 か ら

1906Aコ ン ピ ュ ー タ2台 を含 む500万 ポ ン ドの 注 文 を得 た 。 し か しそ の 後 長 く,NATOの

COCOM委 員 会 か ら輸 出 許 可 を 得 る苦 労 を味 わ っ た 。

ソ連 以 外 の 東 欧 諸 国 に つ い て は,売 り込 み キ ャ ンペ ー ン の 最 大 目標 をチ ェ コ に お い て い る。 チ

ェ コ は ソ連 も 含 め た ブ ロ ッ ク 内 に お い て,西 側 製 コ ン ピ ュ ー タ の 最 大 の 輸 入 国 だ 。 こ こ で も 最 近 ,

国 有 鉄 道 か らモ デ ル4004/6通 信 コ ン ト ロ ール ・マ シ ン を 受 注 して い る。

な お 東 独 で は3台 の4004/45が,ハ ン ガ リ ー で は5台 のSiemens製 コ ン ピ ュ ー タ が 稼 動 して

い る。Siemens社 は こ こ3年 間,ソ 連 東 欧 圏 に は 力 を 入 れ て な か っ た。 今 度 の キ ャ ンペ ー ン が,

ど れ だ け 功 を奏 す る か,新 しい 注 文 が ふ えて い る だ け に 注 目 さ れ る。

◎

ソ連 で 新 型 機,Minsk-32

-RJADプ ロ ジ
ェ ク トは腰 く だ け?

ソ連 邦 で は,今 新 しい コ ン ピ ュ ー タ,Minsk-32が 稼 動 して い る。 同 コ ン ピ ュ ー タ は ,ミ ン ス

ク に あ る7つ の コ ン ビ ュ ー タ工 場 で 生 産 さ れ て お り,東 欧 圏 へ の 売 り込 み も期 待 さ れ て い る 。

Minsk-32は,ソ 連 邦 と しては最 新 鋭 機 種 と い える が,ま だ第2世 代 機 を複 雑 化 した に過 ぎ ず
,

ち な み に7年 前 に登 場 し たIBM360/30よ り も性 能 は 劣 る。

Minsk-32は, ,旧 来 のMinsk-2お よ びMinsk-22と 互 換 性 が あ る。 従 っ て こ れ ら の マ シ

ン を オ ン ラ イ ン で モ デ ル32と 結 び,大 規 模 な コ ン ピ ュ ー タ ・ネ ッ トワ ー ク を設 立 す る 可 能 性 も生

れ た 。 こ の た め ソ連 が 進 め て い る コ ン ピ ュ ー タ 新5ケ 年 計 画(1971年 ～1975年)で ,・Minsk

32が 中 心 的 役 割 を果 た す と も い わ れ る。

Minsk-32は ワ ー ド ・オ リエ ンテ ッ ド ・マ シ ン で,こ れ は 従 来 コ メ コ ン諸 国 が 採 っ て き た

「バ イ ト ・マ シ ン優 先 」 の 原 則 に 反 す る も の で あ る。 ソ連 は 東 欧 諸 国 と共 同 で,RJADプ ロ ジ ェ

ク 、トを 進 め て お り,こ れ はバ イ ト ・マ シ ンで 東 欧 全 域 と モ ス コ ー を直 結 す る ネ ッ ト ワ ー ク を つ く

ろ う とい う も の 。 こ の た めRJADは 腰 く だ け の 格 好 と な っ た と も見 られ ,今 後 の な りゆ き が 注 目

さ れ る。 な おMinsk-32の 数 台 は,す で に ソ連 で 稼 動 して お り,こ の外 に/・ ンガ リ ー に1台,納

入 済 み と な っ て い る。
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第 ・59 図 ソ連,東 欧 諸 国 の コ ン ビe－ タ設 置台 数 と75年 の 予 測
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⑨

(出 典:ComputerDecisions71年12月 号)
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苧

●ユ ー ゴ ス ラ ビ ア

ユ ー ゴに は,貿 易 面 か らみ れ ば す で に共 産 圏 とい えな い く らい 西側 企業 が入 って い る。 コ ンピ

ュ ー タ利 用 で も,西 側 製 の マ シ ン を手 軽 に買 え る位 置 に あ り,他 の東欧 諸 国の 羨 望 のマ トにな っ

てい る。1971年 の コ ン ピュ ータ台数 は340台,人 口100万 人 当 りは17台 とな り,東 欧 諸 国平 均

12台 を大 き く上 回 っ て い る。

ユ ーゴ は,西 側 との通 商

マリボフ～'

リ・ヲ11・づ"げ
'
,㌍ ご ヲ'

ク ロアチ ア

マ ケ ドニア

フリド湖

規 制 を含 む ワル シ ャ ワ協 定

か らあ る程 度 自 由 な立 場 に

あ り,「 鉄 の カ ー テ ン」 の

両 側 か らの往 来 が 比 較 的 自

由 にで き る中 立 的 立 場 を と.

っ て い る。 従 って,か つ て

貿 易 制限 で に がい 経 験 を し

たIBMに とって,ユ ー ゴ

は まさ に魅 力 的 な 市 場 と し

て映 っ た。

そ してIBMは,こ の国

で最 強 の地 位 を築 き上 げ,

54.4%と い う市 場 占有 率

(台 数)を 確 保 した。 中 型

～大 型 ク ラス の装 置 の大 部 分 はIBM製 品 が 占め て い た。 しか し,IFIPの 展 示 会(71年 ・8月23

日か ら6日 間,リ ュ ブ リアナ で開催 され た)で み られ た よ うに,IBMの 独 占に対 す る他企 業 の攻

勢 は す さま じ く,将 来 販 売競 争 は益 々激 しくな る公 算 が大 きい。

特 にス ウ ェー デ ンのSaab,英 国 のICL(Internationa1Computers社),仏 のCII

(CompagnieInternationalepourL'Informatique)等 は,現 在 の低 い シ ェ ア ーを拡 大 す る

た めにや っ き とな って い る。 さ らにUnivacは,IBM・ よ りも プ ライ ス/パ フ ォ ーマ ン を良 くす

る こ とに よ っ て,将 来 ユ ー ゴの市 場 に大 きな影 響 を与 える こ と に なるだ ろ うと考 え られ て い る。

市 場 に 出 まわ って い る コ ン ピ ュー タ の大 部分 は,32Kま た は そ れ以下 の コア ・サ イ ズか らな る

小型 か ら中 型 ク ラス の も ので あ る(表1)。 これ は小 規 模 な 企 業 組織 が多 いユ ー ゴ の産 業 パ タ ー

ン を反 映 して い る。 も っ と大 き な性 能 を もつ コ ン ピ ュ ータ を必 要 とする小数 の比 較 的 大 き な組 織

は,IBMの 製 品 を導 入 してい る。 しか し,'こ の伝 統 的 なパ タ ー ンも変 わ って き て お り,特 に
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UnivacとCDCは 大型 機 の注 文 を受 け る な ど新 しい 現 象 が生 じは じめ てい る。

小 さな企 業 組 織体 は,VRC(visiblerecordsystem)を か な り導 入 してい る。(設 置 場 所150

に274台)。 ユ ー ゴ国 内 の設 置 台 数 の調 査 か ら2つ の驚 くべ き事実 が浮 かび 上 った。1つ はチ エ

コ製 の コ ン ピュ ー タ が少 し売 れ て い る 以外 は東 欧製 品 は意 外 に少 な い こ と,そ れ に,西 独 の メイ

ン'フ レ ー ム ・コ ンピ ュ ータ が全 くな い こ とで あ る。

●

第124表 コア'サ イ ズ に よる 市場 占有 率

16K未 満 17K～32K 33K～64K 64K以 上

IBM

そ の 他 メ ー カ ー

45.5

38.f

31.7

47.7

14.6

7.1

8.2

7.1

計 43.6 35.8 12.7 7.9

第125表 各 共 和 国 別 コ ン ビ=一 夕 設 置 状 況

共和 国(首 都)
セ ル ビア

(ベオグラード)

クロアチア

(ザ グレブ)

ス ロベ ニ ア

(リ コ.ブリヤ ーナ)

ボスナ イ

(サ ライエボ)

マケ ドニア

(ス コ ビ エ)

モンテネグロ

(テイ トグラード)

IBM 52 39 81 5 8 1

Univac 19 13 5 2 1
－

H・neywell-

Bull
13 18 6 3 1 1

NCR 11 6 1 3
一 －

Aritma 14 5
一 一

6
－

Zuse 1 2 3
一 一 －

ICL 4 5
一 　 一 1

C・ER 6 　 一 一 一 　

CII 2 1
　 一 一 　

CDC 1
一 2 一 　 一

計 123 89 98 13 16 3

% 36.0 26.0 28.6 3.8 4.7 0.9

つ
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第126表 ユ ー ゴ国 内 の メ ー カ ー お よび 機 種別 コ ン ピ ュ ー タ設 置 状 況

メ ー カ ー 機 種 設 置 台 数 台数の市 場 占有率

倉

IBM 1130 20

360 89

370 3
●

System/3 11

そ の 他 ・ 6

分類されていない機種 57
一

計 186 54.4

Univac 1004/5 19

9200Series 7

そ の'他 14

計 40 11.7

Honeyw、ell-Bull GamlnaSerieS 10

G50SeriCs 8

G100Series 5

G200Series 5

そ の 他 14

計 42 12.3

NCR Century 6

500 5

そ の 他 10

計 21 6.1

Aritma Meda 5

分類されていなレ機種 20

計 25 7.3

Zuse 23 6 1.7

ICL 4-50 3

1900 7

L 計 10 2.9

CER 6 1.8

CII 3 0.9

◎! CDC 3 0.9

メイ ンフ レ ーム計 342 100%

VRC計 274

総 計 616
・
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大型 システムの共有概念が高まる

こ の と こ ろユ ーゴ で は大 型 シス テ ム の共 有 概 念 が高 ま りつ つ あ る。 ス ロベ ニ ア共 和 国 で建 設 中

の共 同 コ ンピ ュ ータ ・セ ンタ ー は その 好例 で,同 セ ンタ ーは リュ ブ リア ナ大 学,エ レ ク トロ ニ ク

ス 企業ISKRA,ス ロベ ニア 政 府,さ らに経 済,労 働,教 育 団体 な どの共 同 所有 とな る予 定 だ。

同 セ ンタ ーで使 用 され るコ ン ピュ ー タ は,CDC-6400で,こ の11月 に は導 入 され る予 定 で あっ

た が,実 際 の と ころ は リュ ー ブ リアナ 大学 と政 府 が 所有 して い た3300の 後 継 機 で あ り,し た が っ

て 同 セ ン タ ー はま っ た くの零 か らス タ ー トす る ので はな い。

最 終 的 に は恐 ら く数 ダ ー ス に達 す る"ス マ ー ト"なCDC-200の よ うな タ ー ミナ ル と1130な い

し360/20と い ったIBMの 小 型 コン ピェ ータ の ネ ッ トワ ー ク を含 む リモ ー ト ・バ ソチ処理 が 実 現

す る,もの とみ られ てい る。

オ ス レ ドガ ー博 士 に よれ ば,各 ラ イ ンはす で に"立 派 な成 果"を あ げ て テ ス トを終 了 して お り,

ス ロベ ニア に は 自動 交換 機 も備 わ っ て お り,こ こ数年 の 間 にほ とん どの ヶ ープル 回 線 も敷設 済 み

と され てい る。 ラ イ ンの品 質 を示 す よい例 は,IFIPの 展示 場 で 行 なわ れ たCDCに よ る実演 で

あっ た。 同会 議 開催 期 間6日 間,同 展 示場 の タ ー ミナ ル は イ タ リア の ボ ロ ーニ アのCDC-6600

と リン ク され た ので ある。 イ タ リア とオ ース トリア,ユ ー ゴス ラ ビア間 で 協 定 をむ す ぶ に は かな

りの苦 労 の伴 な う数 ケ月 が 必要 だ っ た も の の,CDCの ユ ー ゴス ラ ブ販売 担 当者 ボ ブ ・ ワ レンは

タ ー ミナ ル が ダウ ン した の は 回線 故 障 に よる短 時 間 に す ぎず,そ れ も2度 だ け だ っ た と報 告 して

●

い る。

さて,共 同 利 用 は現 在,ユ ー ゴス ラ ビア の 中 で広 範 に進 展 して い る。

ク ロア チ ア(Croatia)と ボ ス ニア(Bosnia)の 各 共 和国 で は ス ロベ ニア の そ れ と同 様 の

考 えが検 討 されて い る。

また,保 険,金 属 加 工,製 材,酪 農 とい っ た分 野で,や は り協 同 セ ンタ ー が形 成 中だ。 た と え

は,ハ ネ ウエ ル社 がH-2015を1シ ス テ ム,14社 か らな る企業 集 団 に販 売 した実 績 を持 っ てい る。

まだ続 く大型注文

イ,〃 一 ・ レ ー ド(1・ ・er{・ad・)のM・F・ ゼ ・ ズ㍉ ク(Z・leznik..)に よ れ ば ・ 新 猷 ら

び に検討 段 階 に あ6導 入例 は71年11月 にザ グ レブ市庁 事務 所 に導 入 され る ことになpて い る370/155

(登 録 事 務 や税 金 処 理 用 のオ ンライ ン)が1シ ス テ ム,銀 行 数 行 ・向 けの135と145が いず れ も数

シス テ ム,そ して,ユ ーー ゴス ラ ビア 鉄 道 向'けの145'が1シ ス テ ム6"『-t

I正Mは この ほか に も,ザ グ レブ大 学 に対 して研 究 所 と図 書情 報 検索 用 ・オ ンライ ン用 に165

を1シ ス テ ム入 札 中 で あ る。 この シス テ ムは,約30の タ ー ミナル を備 えて"ユ ー ゴス ラ ビア で
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●

最 大 に な る"こ と をや は りザ グ レ ブ は 明 ら か に して い る。

ハ ネ ゥ エ ル ・イ ン フ ォ ー メ ー シ ョ ン ・シ ス テ ム ・イ タ リ ア(HISI)の フ ァ ィ オ ー 二(Faioni)

}4,少 な く と も4大 学 が 大 型 シ ス テ ム を求 め(い る と し,そ の う ち2大 学 に対 しHISIはH-

6000(複 数)を 入 札 中 だ と語 っ て い た。 そ して 最 近 に な っ てHISIは 保 険 会 社 か ら6000を1シ ス

テ ム 受 注 す る こ と に 成 功 し て い る 。

ユ ニパ ッ ク は す で に1106で2つ の掘 出 し物 を も の に し て い る。 ひ とつ は 鉄 鋼 企 業 で あ り,残 る

ひ とつ は 国 際 的 な 民 間 エ ンジ ニ ア リ ン グ 企 業 エ ネ ー ジ オ プ ロ ジ ェ ク ト(Energoprojecto)で あ

る。 鉄 鋼 会 社 へ は1シ ス テ ム の 導 入 で あ るが,エ ネ ー ジ オ プ ロ ジ ェ ク トに は2シ ス テ ム の 導 入 に

成 功 して お り,最 初 の1106は 当 初,各 種 エ ン ミ～ニ ア リ ン グ ・プ ロ ジ ェ ク ト,契 約 ス ケ ジ ュ ー ル 作

成,そ して そ の 他 の 組 織 作 業 に あ て ら れ る こ と に な り,い ず れ は タ イ ム ・シ ェ ア リ ン グ ・サ ー ビ

ス も 行 な う予 定 。2磯 目 の1106は ダ ニ ュ ー ブ河 に か か る ア イ ロ ン ゲ ー ト(Ironkate)ダ ム の オ

ン ・ラ イ ン ・コ ン トロ ー ル に 使 用 さ れ る。 こ の ダ ム は ブ ル ガ リア とユ ー ゴ ス ラ ビ ア に 電 力 を供 給

す る の が 使 命 で ある 。

第127表 ユ ー ゴ の コン ピュ ー タ の 輸 入 状 況

年 輸 入 高(1,000ド ル) 内 米 国 製 品(1,000ド ル)

1967 。1,726

、

964

68 4,299 2,823

69 15,590 9,682

才

70 20,30.0 12,600

71 26,4'00 16,500

72 31,700 19,600

73 38,000 23,600

74 45,600 28,300

吟

、
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ユー ゴの コ ン ピュー タ利 用 状 況

米国 商 務 省 が1969年 に行 な った 調査 をも とに,ジ ェ トロの ウ ィ ー ン ・ トレー ド・セ ンタ ーが71・

年8月 に ま とめた資 料 に よ る と,ユ ー ゴの各 分 野に おけ る コ ン ピ ュー タ利 用状 況の概 要 は 以下 の

よ うにな る。

(1)政 府 機 関

ユ ー ゴス ラ ビア の連 邦 政 府 お よび 州政 府 は ,EDP装 置 の代 表 的 な市 場 で あ る。 導 入ず み の

も の は,以 下 の とお りで あ る。

国 防 関 係:ICL-4-50,UNIYAC-1004

社 会 福 祉 関 係:UNIVAC-g300

統 計 関 係:IBM360-50,BM-705,UNIVAC-1004,IBM360-40

農 業 関 係:IBM360-30

不 動 産 関 係:HONYWELL-200/125

経 済 開 発 関 係:IBM360-30

行

ほ か

(2)銀

銀 行 は,一 般 に 西欧 側 の銀 行 と同 じシ ス テ ム を持 っ てお り,経 済 の発展 に よ って業 務 が大 幅

に増 加 し,EDPの 必要性 を高めて市場 の第}位 にある。多 くの銀行 では,独 自の コンピュータセ ンター

を設 立 して い る 。中心 機 種 はIBM360-30,NCR315～500.CER22～27な どで あ り,オ ン

ライ ン リアル タイ ム化 の 動 き もあ る。 、

(3)運 輸 部 門

ユ ー ゴス ラ ビア で は最 近 航 空 旅 客 の増 加 が 著 る し く,航 空 施 設 の新需 要 が生 じて い る が,こ

れ に伴 な っ て,今 後 数 年 間航 空 運 輸 部 門 のEDP需 要 が急 増 す る と予 想 さ れ る。 現 在 ユ ー ゴス

ラ ビア国 営航 空 は,HONYWELL-200/125を 持 ち,将 来 自 動 予約 シス テ ム を導 入 す る予 定

で あ る。

(4)教 育 部 門

国 内 の各 大学 で コ ン ピ ュ ータ を保 有 し,研 究 開 発お よび 学 内 外 の教 育 に使 用 し てい る。 大 学

の うち,IBM-1130を 設 置 して いる の は,Beograd,Titograd, .Zagreb各 地 の大 学(電 子 工

学 部 門)で,SPIitの 大 学 で は,ZUSE-23を 持 っ て い る 。 またBeogradの 数 学 専門 の大

学研 究 所 で はIBM360-44を 保 有 してい る 。

㈲ 製 造 工 業

主 要 製 造 会 社 の うちに は,自 社 にデ ー タ プ ロセ シ ン グセ ン タ ー を有 す るも のが あ る 。た と え

ば,自 動 車,鉄 鋼,繊 維 の 各工 場 で は,IBM360-30やBULL-GE-115を 持 ち,電 気機 器

工 場 で はIBM360-40を 設 置 し,主 と して プ ロセ ス コ ン トロール 用 に使 っ てい る 。
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● チ ェ コ ス ロバ キ ア

チ ェ コは,東 独,ポ ー ラ ン ドとな らん で,東 欧圏 で は か な りの コ ンピュ ータ を所 有 して い る。

しか しきわ めて ス ム ーズ に コ ン ピュ ータ リゼ ー シ ョ ンに突 入 した た め,逆 に設 置 台 数300台 に対

して機 種 の数50と い う極 め て ユ ニ ー クな難 問 を抱 えね ば な らぬ こ とにな っ た。 ソ連 製 あ り,ポ ー

ラ ン ド製 あ り,そ れ に西 側 メ ーカ ー製 は22社,こ の 外 チ ェコ 自国 製 が あ また あ る。 こ れ は コ ンピ

ュ ータ リゼ ー シ ョ ンが か な りで た らめ に行 なわ れ,結 果 としてチ ェ コ経済 の あ ちこ ち に コ ン ピュ

ータ が 入 り込 ん で い る結 果 で ある
。

例 えば1970年 で,130台 の コ ン ピ ュ ータ が産 業 界,運 輸,教 育 な どで利 用 され て い た が,銀 行

金 融,生 保 で は わ ず か2台 にす ぎ な か った。 ま た地 域的 に も広 範 に多機 種 が 分散 して い る こ とで,

サ ー ビス とか部 品 の確 保 な どの 点 で も頭 痛 の種 が増 えて い る。 こ れ は コ ン ピ ュ ータ ・ブ ー ム に の

っ て せ っ か ち に コ ン ピュ ータ を導 入 した結 果 で,台 数 は多 い が稼 動 率 は悪 い とい う問 題 を現 出す

る こ とにな った。

チ ェ コス ロバ キ ア製 の コ ン ピ ュ ータ と して は,1969年 にEPOSシ リーズ と して2機 種 が 開発

され,こ れ は70年 に さ らに改 良 が 加 え られ た よ うだ。 また チ ェ コで はTESLAと 呼 ば れ てい るマ

シ ンが あ り,こ れ はBull製GAMMA140,141,142の ライ セ ンス を とっ て生産 して い る。

TESLAは,1970年 に100台 製造 され て お り,チ ェ コ製 コ ン ピュ ー タ と して か な り重 要 な位 置 を

占 め てい る。

産 業 別 の 利 用状 況 で は,鉱 工業,農 業,建 設 分 野 が進 ん で お り,1972年 まで に全 体 で400台 の

コ ン ピ ュ ー タ が必 要 に な る と も言 わ れ る。 チ ェ コは この 需要 の大 半 を主 と してTESLA200で カ

バ ーす る意 向 で あ る。

チ ェ コの コ ン ピュ ー タ設 置 台数 は,東 欧 圏 で は東 独 に 次 い で第2位 で あ るが,東 欧 諸 国 で は初

め て の タイ ム シェ ア リン グ ・オペ レ ー シ ョ ン とい うこ とで も差 をつ け てい る。 これ は国 連 が ブ ラ

チ ス ラバ に コ ン ピ ュ ータ研 究 所(UNComputerResaerchCenter)を 設 けCDC3300を 導 入

した た め で あ る。 そ してLeasco社 が こ の セ ンタ ー運 営 の コ ンサ ル タ ン ト と して 入 り込 ん でい る。

●

多
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第60図 チ ェコ ス ロバ キ ア,コ ン ピ ュ ー タ設 置 台 数 推 移
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●東 独

東 独 で コ ン ピ ュ ータ産 業 の 重 要 性 が 意識 され た の は,比 較 的 最 近 の こ とだ。1954年 に シス テ ム

OPREMAと い う2つ の モデ ル が作 られ た が,こ れ が利 用 され出 した の は60年 代 に入 って か らで

あ る。 この 間,CELLATRONとROBOTRONと い うモ デ ル が開 発 され た。 特 にRρBOT-

RON3更
、は・BM1401に 匹 敵 る も の で ・ 周 辺 鑓 の拡 張 に よ ・て 東 独 では 麺 り重

要 な位置 客 占 る もの とな っ た。1970年 の末 ・ こ の装 置 は200台 も が行 政 ・科 学 分 野 で利 用 され て

い る。 ∵
,

東 独 は㌢・,会計齢 ピ ヴ ・ ジ ーア ・レ… 一 … ン ピー タ の製 造 に も力 を入 れ て㌦… 会

計機 につ、人 て は(こ の 中 に は・ASCOTAと かSOEMTRONな どの装 置 が含 まれ る),1967年

に1166台: 運々 勢 ・C～ ・瓢
,933台が輸出・れて・・… の数字が余す・うに・東独はかな ・

の会計蹄 輸出口 い鞠 跣 ζして・ま・東欧諸国は言 うにお・ばず酒 狽1にも輸出 ・てお ・・

ス ウ ゴ デ ン と英÷ こは・そ の マ シ ンの販 売 を担 当す る子 会社 を も・ てい る・

東欧諸剛 各『 と鵬1r75年 の` .酬 画を離 しており・この中でコンピーータ利

用の高卑 特国 家調 暗 理殖 的向キや 寄与に重点を置いて・'… ら・・劇 的鯉 ・

㌫翻意 竪o㌶誌㌫二鑑㌶鷺1翻屡漂 隠
に ます ぎす 頼 らざ るを 得 な:ぐな る可 能 性 も・あ る。 だ だ し東 独 の場 合,'他 の東 欧諸 国 に く らべ る と

自国 の生 産 体 制 が強 力で,し か も上 手 に コ ン トロー ル さ れ てい る こ とで,西 側 コン ピュ ータの 大

きな輸 入 国 に な る こ とは あ り えず,む しろRJADプ ロジ ェ ク トの主 要 国 と して 自国産 業 の 育 成 と

開 発 に 力 を入 れ る こ とに な ろ う。 そ してRJADが 現 実 化 した 時点 で は,東 欧諸 国 を相 手 と した

強 力 な輸 出 国 とな ろ う。

東 独 の コ ン ピュ ータ ・メ ー カ ー と して有 名な の は,VEBKombinatRobotronで,同 社 は電

卓,ROBOTRON100,ROBOTRON300な ど を生 産 して い る。 東 独 の主 力 機,ROBOTRON

300の か んげ き をつ い て,ソ 連 はURALと かMINSKを 売 り込 み,ま た 西側 メーカーで はUnivac

Honeywell,IBM,CDCな どが進 出 して い る。 西 独 のSiemensは 政 治的 思 惑 もか らんで,思

うよ うにい っ てい な い。

な お,今 年 春 東独 で開 か れ た ラ イ プチ ヒ春季 見 本 市(LeipzigSpringFair)で,Robotron

社 は第3世 代 の コ ン ピュ ー タ,Robotron21を 展 示 した。 こ の コ ン ピュ ー タは,フ ェ ラ イ ト ・コ

ア を用 い,記 憶 容 量 は64Kバ イ ト。 ア クセ ス ・タイ ムお よび サ イ クル ・タイ ム は各 々520ナ ノ 秒,

875ナ ノ秒 で,今 年 末 ま で に は大 量 生 産 に入 る予 定 で あ る。

一300; 一
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● ポ ・ざ一 ラ ・シ ・ド

ワ

、

ト

ポ ー ラ ン ドは ・19610年 か ら エ ル ワ ロ ー(ELWRO)工 場 で ,ODRA-1001の 生 産 を開 始 した。

190U年}こ]ぷ':rl:秒 間 当 り150オ ペ レ ー シ ョ ン の 機 能 を 持 つ 完 全 に トラ ン ジ ス タ化 さ れ た 機 種
,

ODRA'
,-1003も 生 産 さ れ て い る。 そ して1969年 ま で に,ポ ー ラ ン ド製 マ シ ン は90台 登 場 した が,

こ の年 エ ル ワ ロ ー の 施 設 と ワ ル ソ ー(Warsaw)に あ る 数 値 装 置 研 究 所(InstituteofMath _

ematicalMachine『
.,.,)が 合 体 ・ コ ン ピ ュ ー タ 生 産 に 拍 車 が か け られ た 。 加 え て1971年 ～

75年 の.5ケ 年 計 画 は コ ン ピ ュ.一 夕 産 業 ブ ー ム を もた ら し,75年 ま で に は 現 在 の 生 産 ペ ー ス を400
'`'

・
,.r,幽 ●

%高 め る計 画 が進 め られ てい る。

しか
,しなが らこれ まで の と ころ,ポ ー ラ ン ド経 済 に対 す るコ ン ピュニ タ の導 入 は ひ か え 目に 行

な わ れ て きて お り,し か も これ さ え満 足 に遂 行 され てい な い の が実状 だ
。 こ のた め台 数 の面 で は

東 独,チ ェ コに遅 れ を とっ て い る。'実際 の とこ、こうポ ー ラ ン ドは,1950年 代後 半 に は ・コ ン ビ=一 タ

生 産 で ソ連 に次 ぐ二番 目の地 位 を誇 っ てい た。 事 実 ポ ーラ ン ドと英 国'も しくは フ ラ ンス との差 は

そ ん な に大 き くなか っ た し,1958年O
.ポー ラ ン ド製 コ ン ピュ ータ は その 時代 の標 準 的 な も ので あ

っ た。 現 在 で も コ ン ピュ ータ の製 造 国 で あ り,'相 手 は ほ とん ど社 会 主 義 国 だ 炉輸 出国 で も あ る。

約188Aが 鰍 そ れ にエ ジ プ トと北 朝鮮}こ輸 串 さ れ・ODRA・ …3{ま 好 評 を も っそ迎 え られ た
。

1972年 味 独 で締 れた 「 ・イ プチ ・春観 本 市(・ ・・・…S・ …
gF…)」 で,・ ボ ー 。 。

ドのElw「oは ・ 第 ・・世 繊ODRA13・5を 出品 した.・ ぬ 麺ICLの1
.・・…1,:"ズ と顕

性 を持 ら てお り・ マ・レチ プ ヴ ・ ・グ 織 を備 えた り・・レタ イ ・ ∴ ン ピ
_。 計 る。 メ モ

リは256'Kパ1""・'tグ セ ズ タイ ムぽ … チ梛 恒 ・レ・・傾1〔 ・ ・峨 ・ お ・D・A

1305は,
.敏 ・ メ ・ 癌 国 旗 向 開発L'fcRJADと 硬 性 を もつ よ うに改 良 され 。玩

Elw「oは こ の 外 ・ODRA132・t・ ・うプ ・ セ ス ・ ・ ン ・・ 一・レ ・ ・ ン ピ
_・ も展 示 し た.メ

モ リは16K～32K・ ミイ ト
。 速 度 はODRA1305と 同 じ。

亀

屯

情 報処 理 に関 す る国 家組 織

ポL"ラ ン ドで は・ 「繍 科 学 庁(N・ ・i・na1・ffice・fl・f・ ・m・・i
cs)」 が 国 家機 関 と して

,情

報 処 理 に 関 す る全 ゆ る計 画 の 立 案 お よび そ の実 施 を指 導 して い る
。'

情 報 科 学 庁 は ・ 「科 学 技 術 類 会(Th・C・mmittee・fS・i・nceandTech。 。1
。gy)jの 鰭

下 に ある が・ 科 学 技 術 委 員 会 の 中 に・ 「国 家情 報 科 学 委 員会(N・ ・i・n。1.・nf。rm。、icsC。 。n、、i)J

が あ り,こ こ で実 際 の政 策 決定 が 行 な わ れ てい る
。

情報 科 学 庁 の幽 は第 図 の よ うにな ・ てv・るが,1人 の次長 の 下 に シ 。 テ 。部門 ,艦.。

フ トウ ー ア'コ ン ピー 一 導 入部 門 識 砿 報 部 門
・ 開 発 部門 の ・っ の部 門 が設 け られて 、・る

。
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第61図 ポ ー ラ ン ドの コ ン ビ=一 夕年 次 別 生 産 台数
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さ らに この4つ の 部 門 は,国 家 情 報 シス テ ム,企 業情 報 シス テ ム,自 動 化設 計,プ ロセ ス 制御 と

い った4つ の課 を各 々 を持 っ て い る。

第62図 ポ ー ラ ン ド 「 情 報 科 学 庁 」 の 組 織 図 ・
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国家 情 報 シス テ ム

企鞭 討 ステム

(CAD)

プ ロ セ ス 制 御

情 報 科学 庁 は,ポ ー ラ ン ドに お け る コ ン ピュ ー タの導 入 活 用 に関 す るす べ て の戦 略 業 務 を行 な

う機 関 で あ り,他 の 省 と関連 す る分野 は協 議 してそ の 実 現 を図 る こ とに な っ てい る。

戦略 的 業 務 と して は 次 の よ うな 事項 が あ る。

① 開発 の見 通 し と開 発計 画 の作 成

② 開発 お よび導 入 に 関 して新 規 企 業(Ventare)の 組 織 化 とそ の調 整

③ コ ン ピュー タ の導 入設 置

④ コ ン ピュ ータの 要 員 の教 育 と訓練

さ らに情報 科 学 庁 は2っ の付 属 機 関 を併設 して い る。 そ の一 つ は,国 家 コ ン ピュ ー タセ ンタ ー

網(ZETO;ZjednoczenieInfomatyki;ComputerBureauCorporationEnterprise)で あ る。

こ の組 織 は全 国 に10ヶ 所 の コ ン ピュ ー タセ ンタ ーを設 置 し,そ の 地 方 の ユ ーザ に 対 し コ ン ピ ュ

ー タ の導 入 に 関 す る諸 サ ー ビス(シ ステ ム
,デ ザイ ン,プ ログ ラ ムの作 成)を 提 供 し,地 方 別要

員 の教育 を分 担 してい る。 ま た コ ン ピュ ータ の時 間 貸 しも行 な っ て い る。

も う一 つ の機 関 は,研 究 開発 セ ンタ ー(OBRI;OsrodeckBadawejo-RozwojowyInfomatyki)

で あ り,こ の 組 織 は 主 と して適 用 業 務 に つ いて の研 究 開 発 と将 来 の コ ン ピ ュー タ に対 す る需要 と

技 術 の予 測 を行 な っ て い る。
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●ブ ル ガ リ ア

ブ ル ガ リア は,ソ 連 に大 幅 に お んぶ してお り,コ ン ピ ュ ータ もほ とん どが ソ連 あ る い はポ ー ラ

ン ド製 を利 用 して い る。 同 国 は 目下 第6次5ヶ 年 計 画 を進 、め て い る が,こ の中 で は特 にELKA

コ ン ピ ュー タ の生産 を10倍 に増 大 す る こ と,ま た東 欧 諸 国 と合 作 の コ ン ピュ ータ,ZIT-151の

生 産 ア ジ プが計 画 され て い る。

なお ブル ガ リアは,1969年 に 日本 の富 士 通 とFACOM230-30をm台 導 入 す る契約 を結 ん だ。

こ う した 点 か らみ て,日 本 製 コ ン ピ ュ ータ が今 後大 い に進 出 す る可 能 性 も あ る。

◎

、

●

'・{「
.
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●ル ー マ ニ ア

●

ル ー マ ニ ア は,19M年 に 会 計 機,1970年 に ア ナ ロ グ ・コ ン ピ ュ ー タ の 製 造 を開 始 した が,デ ィ

ジ タル ・ コ ン ピ ュ ー タ に つ い て は ま だ 手 を つ け て い な い よ うだ 。 も っ と も1970年 に は,仏 の 国 策

メ ー カ ー,CII(Compagniepourl'Informatique)か らIRISSOを9台 購 入,そ の 後 こ の モ

デ ル を製 造 す る た め ラ イ セ ン ス 契 約 を 結 ん で い る。 ま た そ の 後,IRIS80の ラ イ セ ン ス も得 てお

り,国 内 で の コ ン ピ ュ ー タ 製 造 を本 格 化 し よ う と して い る。

ル ー マ ニ ア の コ ン ビ,一 タ 設 置 台 数 は50台 で あ る が,こ の半 分 以 上 は 英 国 のICL(Inte－

nationa1ComputersLtd.)や 仏CIIか ら輸 入 し た も の 。 勿 論IBMも 進 出 し て い る が,ソ 連 や ポ

ー ラ ン ドと い
っ た 東 欧 プ ロ ソ ク の コ ン ピ ュ ー タ が 高 度 化 して お り,西 側 メ ー カ ー が シ ェ ア ー を拡

大 す る の は な か な か 難 しい 状 勢 に あ る。

尋

の

国 家 政 策

ル ー マ ニア は他 の東 欧諸 国 同様,1971年 から経済5ヶ 年計 画 を進 めてい る。 この計 画 の重 点は急速!

な 工 業 化 の継 続 にお かれ,投 資 の重 点 順位 はエ ネ ル ギ ー,化 学,鉄 鋼,機 械 の順 と な って い る。

ま たル ー マ ニ ア は石 油資 源 に恵 ま れて お り,プ ロエ ステ 油 田地 帯 の石 油 は,ソ 連 を除 けば欧 州 随

一 で も あ る
。

コ ン ピュ ータ利 用 の推 進 高 度 化 も この5ヶ 年 計 画 の重 要 な 要素 だが
,先 ず政 府 の 大型 プ ・ジ

ェ ク トを第1順 位 と し,次 い で 産業 用 に向 け る方 針 を とっ てい る。 しか し政 府 の各 関 連 機 関 は,

ま だ組 織 が樹 立 され たば か りで,本 格 的 活 動は こ れ か らの感 が あ る。 む しろ今 の と ころ は,石 油

関 係 産 業や 鉄 鋼,電 力な どの 重工 業 に お いて,プ ロセ ス ・コ ン ト・一ル か ら始 め て,在 庫 管 理 ,

原 材 料 管理 な どの ア プ リケー シ 。 ンで コ ン ピュ ー タが 利 用 さ れ てい る傾 向 が 強 い。 特 に ガ ラ チの'

鉄 鋼 会 社 に お け る プeセ ス ・コ ン ピュ ー タ の利 用 は 定 評 が あ る(機 種 はSiemens-303)。

ル ー マ ニ アは 発 展 途上 国の 当 然 の姿 として,コ ン ピュ ータ関 係 の教育 訓練 に非 常 に 力 を入 れて

い る。 学 校 の内 外 で 様 々な プ ログ ラ ム を開 発 し,実 施 に移 しつ っ あ るが,教 授 陣 や ス ペ シ ャ リス

トの不 足 は,他 の諸 国 同様 頭 の 痛 い 問 題 に な っ て い る。

ル ー マ ニ アは,コ ンピュ ー タの導 入 に関 し,国 家的 規 模 で計 画 をたて推 進 して い る
。 特 に 「科

学 技 術 評 議 会(NationalCouncilforScienceandTechnology)」 は,情 報 処 理 に 関す る各 種

政 策 の 決定 機 関 と して国 の 最高 機 関 に な っ て い る。 ま た こ の評議 会 の方 針 に基 づ き,情 報 処理 の

研 究 開発 お よび普 及 に関 す る具 体 的 活 動 を担 当 す る 国家 機関 と して,「 中 央情 報 処 理 局(Insti-

tutcentra1PourL'informatigue)」 が71年12月 に設 立 さ れ てい る。

「中 央 情 報 処 理 局 」は,70年7月 に ス タ ー トした が,71年12月 に新 組 織 で再 発 足 した もので
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あ る。 同 局 は 「科 学 技 術評 議 会 」が立 法,行 政 を担 当 す る の に対 し,そ の指 示 に も とず い て実 際

の活 動 を行 な う独Y官 庁 で あ る。 研 究員 は現 在200名 い るが,'近 い将来800人 に増 大 す る予 定。

主業 務 は,コ ン ピュ ー タ導 入計 画 の作 成,シ ス テ ム ・デザ イ ン,教 育 訓練 とい った分 野 で,政 府

の直 属 機 関 として 活 動す る こ とで あ る。

句

●
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●ア ル バ ニ ア

●

,

アル バ ニ ア は中 国 とい う後 だ て を持 ってい る が,技 術 の面 で は とる に足 らない。 コ ン ピュ ータ

につ い て も,設 置 台 数 は わず か10台,勿 論 ソ連 と中 国製 のvシ ンで ある。 自国 で コ ン ピュ ータ を

生 産 す る予 定 はな い し,そ の 必 要 もな い か も知 れ な い。

もっ とも1970年 には,中 国 の援 助 も あっ てナ シ ョナ ル ・コ ンビ=一 タ ・セ ンタ ーの 設立 が決 定

し,首 都 チ ラネ で そ の建 設 が 進 め られ て い る。 同 セ ンタ ーは,国 立 チ ラネ大 学 で の教 育 と,経 済

問 題 の解 決 に大 い に貢献 す る もの と期待 されて い る。 同 じ年 に中 国科学 ア カ デ ミーの 援助 で首 都

チ ラネ に原 子 核研 究所 が お 目見 え した。 この研 究所 には コ ン ピ ュ ータ施 設 が備 わ って い る とい う

うわ さも あ る。 ・

4

'
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●ハ ン ガ リ ア

・・ン ガ リ ー で は小 型 の 第3世 代 コ ン ピ ュ ー タ,EMG-810の 生 産 を開 始 し た 。 同 コ ン ピ ュ ー

タ は,仏 の コ ン ピ ュ ー タ ・メ ー カ ーCII(Compagnieinternationale,de1'lnformatique)と の

ラ イ セ ン ス 契 約 の も と に つ く ら れ て い る。

'EMG -810は1秒 あ た り150
,000～200,000オ ペ レ ー シ ョ ン を 処 理 で き,普 通 の ス ー ツ 、ケ ー ス

と 同 じ程 度 の ご く小 さ な も の で あ る。 今 年 か ら量 産 も開 始 さ れ,今 後 は 年 間100～150台 の ペ ー

ス で 生 産 ざ れ る も よ う。 ・,_

過 去 数 年 間,ハ ン ガ リ ー で は 国 産 の コ ン ピ ュ ー タ を つ く る べ き か,ま た 必 要 な 装 置 は 全 部 輸 入

に 頼 っ た 方 が よい の か,経 済 的,技 術 的 観 点 か ら活 発 な 検 討 を 加 えて き た 。 と こ ろ が こ の2,3

年 の うち に,・ ・ン ガ リ ーの コ ン ピ ュ ー タ利 用 熱 は 急 激 に 高 ま り,利 用 台 数 も1965年 に は わ ず か19

台 だ っ た の に,1970年 に は80台 に増 加 し た。 こ う し た 点 を考 慮 し,19(B年 に ハ ン ガ リー 政 府 は 政

府 内 部 に特 別 な コ ン ピ ュ ー タ 委 員 会 を新 設 し,コ ン ピュ ー タ の 国 内 生 産,コ ン ピ ュ ー タ 産 業 の 育

成 を 推 進 す る こ と に な っ た。 同 委 員 会 の 計 画 に よ る と,コ ン ピ ュ ー タ 設 置 台 数 は,1970年 の80台

か ら,1975年 ま で に は一 挙 に400台 に 増 大 す る も タ う だ 。

現 在 ハ ン ガ リ ー に あ る コ ン ピ ュ ー タ の う ち,ほ ぼ 半 数 は鉱 工 業,建 設,農 業 の 各 分 野 で 利 用 さ

れ て お り,20%が 研 究,開 発 分 野,10%が 教 育 分 野 と な っ て い る。

●

マ

コ ン ピ ュ 一 夕5ケ 年 計 画

コ ン ピ ュ ー タ 委 員 会 で は,1970年 か ら75年 を め ど に,コ ン ピ ュ ー タ 産 業 育 成5ヶ 年 計 画 を

進 め て い る 。こ の 計 画 に は80億 フ ォ リ ン ツ(約Z30億 円)が 投 下 さ れ る予 定 で あ る。 こ の う ち5

億 フ ォ リ ン ツ(約17億 円)が コ ン ピ ュ ー タ技 術 ト レ ー ニ ン グ に,さ ら に 同 程 度 の 資 金 が 装 置 の 購

入 に 費 や さ れ る こ と に な っ て い る。 ま た 国 家 計 画 庁(NationalPlanningBoard),中 央 統 計

局(CentralStatisticalOffice),海 外 貿 易 省(MinistryforForeignTrade)な どの 政 府

機 関 が,い わ ゆ る 「デ ー タ ・バ ンク 」 の 設 計 準 備 に着 手 して お り,ハ ン ガ リー 政 府 を あ げ て,真

剣 に コ ン ピ ュ ー タ 計 画 に 取 り組 ん で い る。

ハ ン ガ リ ー の コ ン ピ ュ ー タ 計 画 は ,COMECON(東 欧 経 済 相 互 援 助 会 議)諸 国 の コ ン ピ ュ ー

タ 合 同 開 発 プ ロ ジ ェ ク トに 密 接 に組 み 込 ま れ て い る。 こ の プ ロ ジ ェ ク ト の 中 で ハ ン ガ リ ー は,主

に 小 型 コ ン ピ ュ ー タ の 生 産 と販 売 を担 当 す る こ と に な っ て い る。 ハ ン ガ リ ー に は コ ン ピ ュ ー タ を

生 産 して い る12の 工 場 が あ る が,主 力 はElectronicMeasurementInstrumentPlantで あ る。 こ

こ で 生 産 さ れ る コ ン ピ ュ ー タ の う ち,ほ ぼ4 ,分 の3は 東 欧 圏 に 輸 出 さ れ る こ と に な っ て い る。

彰

⑨
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第128表 主 要東 欧製 コ/ピ .ユ三 夕一 覧

国 名 型 名 初納入㊤ 備 考

ブ ル ガ リ ア ZIT-151

ELKA-42

,
「

1970

1971

サイクル タイム2.2マ イクロ秒

IC

チ ェ コ ス ロ バ キ ア ARITMA

ARITMA(2)

ARITMADP100

MSP2

TESLA200

EPOSl

ZPA6りO

TESLARPP16

ZPA6000/20

1958

1965

1966

1966

1968

-

1970

1971

1972

第1世 代

第2世 代

一

－

BULL-GE(GAMMA)と 特許契 約

一

40,000オ ペレーシ ョン/sec

o

プロセスコン トロール ・システム
馳

第3世 代

東 ド イ ツ CELLATRON

ROBOTRON100

ROBOTRON300

ROBOTRON400

一

一

『 卜

1972

デスクー トップヤ シン

プログラマフソレ パ ンチ

磁 気 テープベ ース

RJADシ ステム

ハ ン ガ リ ー EMG810

EMG830

VT10010B

『

1969

1971

CIIと 特 許 契 約

CIIと 特 許 契 約

EMG810と 同 様

ポ ー ラ ン ド

a

「

XYZ

ODRA1013

0DRA1103

0DRA1204

0DRA1304

0DRA1314

ZAM-21・

ZAM-41

MERAK-202

0DRA1305

0DRA1325

1958

-

一

一

1970

-

『

1970

1971

1972

1972

一

－

IBM650ク ラス

UNIVAC1004ク ラス

IGL1900ソ フ トウェア

ICI」1900ソ フ トウェア

一

-

500,000オ ペ レーション/sec

250,000オ ペレーション/sec'

小 型 事 務 計 算 用

ル ー マ ニ ア FELIX-15

CETA

FEI、IXC-256.

1969

1970

一

一

アナ ログコンピュータ

CII(lris50)と 特 許 契 約

ユ ー ゴ ス ラ ビ ア CER 1970 中型機

ソ ビ エ ト ATE-80 1963
〒

フェロー トランジスタ 使 用

BESM-2

BESM-2M

BESM-4

BESM-6

BESM-7&8

1953

-

-

1966

1972

第1世 代

8Kワ ートンモ リー

20・000オ ペレーシ ョン/sec .

IBM7090ク ラス

RJADR2000エ ン トリー
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DNIEPR-1

DNIEPR-2

1962

1963.

プロセスコン トロ→ レ

プロセスコン トロ→ レ

'

ERA 1962 第1世 代

KUM-1

KIEV

一

1959

アルゴ トランジスタ

MINSK-2

M工NSK-22

MINSK-23

MINSK-32

1958

1965

1967

1969

4Kメ モ リー

,

コス ト247,600ル ー フ ル

ー

タイムシェアリング 可 能

M-20

M-220

1958

一

第2世 代

M-20に トラ ン ジス タ使 用

MESM 1950 最 初 に作 られ た コンピュータ

MIR-1

MIR-2

一

一

小型機

　

NAIRI-3
一 大型機 第3世 代

PROMIN

POGODA

1962

1963

小型機 半導体使用

一.

RAZDAN-2

RAZDAN-3

1961

一

150,000ル ーフフレ以 上

250,000オ ペレーシ ・ン/sec

STRELA 1953 一

TBILISI-1 1969 1,400,000ル ーフ)レ

URAI－2

URAL-4

URAI、-11

URAL-14

URAL-16

1958

1962

1966

1967

1968

6,000オ ペレーシ ョン/sec

第2世 代

第1世 代

1/0デ ィバイス24

100,000オ ペ レーシ・ン/sec

、

●

▼

(出 典:ComputerDecisions71年12月 号)
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● 中 国

中 国 の コ ン ピュ ー タ市場 に つ い て は つい 昨年 まで,「 皆 目見 当 もつ か ない し,市 場 可 能 性 につ

い て も1975年 ～80年 とい う時 期 を待 た ねば な らない 」 と言 わ れ て い た。 しか しなが ら,米 国 お よ

び 日本 の 最 近 の動 き を見 る と,中 国 の コ ン ピュ ータ市 場 が本 格 化 す るの は,も っ と早 い時 期 に な

る こ とが考 え られ る。

米国政府は昨年の6月,過 去20年 間にわたった中国局の禁輸措置を,非 戦略物資に限 り緩和す

る こ と を決 定,米 国 の エ レク トロ ニ クス お よび コン ピ ュ ータ業 界 は中 国 市 場 に進 出す る大 き なチ

ャ ンス をつか ん だ。 この時 の輸 出解 禁 リス トの 中 には,記 憶 容量2048ビ ッ ト以下 のデ ィ ジ タル ・

コ ン ピ ュー タ も含 まれ て い た。 これ は コ コ ム(対 共 産 圏 輸 出統 制 委 員 会)の 規 制 には ひ っか か ら

ない超 小 型 の マ シ ン に属 す る もの で あ るが,BMが ソ連 か ら受 注 した シ ス テ ム360/50に 対 す る

米 国 政府 の態 度 を見 る時,中 国 に対 して ポ コ コム破 り'を や る こ とも考 え られ る。

特 にNixon大 統 領 の訪 中 以後,日 本 の 政府 や業 界 に は 「米 国 は中国 に コ ンピ ュー タ を売 り込

も う と して い る とい う警 戒 ム ー ドが あ る。 中 国 の コ ン ピ ュ ータ市 場 を め ぐっ て は,何 れ 日本 と米

国 の激 しい 販 売合 戦 が展 開 さ れ る こ とに な ろ う。 今年 の8月22日 には,大 型 コ ン ピュ ー タの 中 国

向 け輸 出 に道 を開 くた め,日 本 政府 はパ リで 開 催 中 の コ コム規 制 品 目会議 に 「コン ピュ ータ に対

す る規 制 を大 幅緩 和 す る よ う」 提 案 して い る(朝 日新 聞,3月23日 付,夕 刊)。

米 国 の ・ ンピ ー 撲 界 は,昨 年 朔 の麟 リス ・骸 当時,何 れも静 か な る反 応 しか 見 ば

か った。IBMは ご く簡 単 に 「我 々 は中 国 との取 引 き を試 み るか ど うか に つ いて,ど の よ うな計 画

も持 って い ない 」 と述 べ た し,Honeywell社 も 「解 禁 リス トを様 々 な方面 か ら検 討 して い る が・

予 測 で き る将 来 声 国市場 が 重要 な意 味 を持 つ とは考 え て いな い 」 と言 っ て い る。 そ の後 中 国 の国

連 加 盟,Nixon訪 中 を は さ ん で半 年 近 く,米 国 業 界 が どん な手 の 内 を用 意 して い るか注 目さ

れ る。 日本 の メ ーカ ーでは,富 士 通 が 昨年 の秋 か ら,中 国 とコ ンピ ュ.一タ に関 す る技 術 交 流 を行

な っ て い る。 現 在 の ところ 同 社 は,中 国 か らの引 き合 い待 ち とい っ た と こ ろだ が,中 国市 場 に対

す る日米 両 国 の先 陣 争 い が注 目 され よ う。

さて 中国 の コ ン ピ ュ ータ市場 の現 状 とい うこ とにな る と,こ れ はデ ー タ不足 で実 状 把握 は困 難

で ある。 中 国 が 英 国ICLか らコ ンピ ュ ータ を買 っ て い る の は確 実 と見 られ,1967年 にICL製 マ

シ ン2台 が 中 国大 陸 に入 った とも言 われ る。 そ して こ の うち の1台 は,上 海 の コ ン ピュ ータ技 術

研 究 所 にあ ると指摘 され て い る。

中 国 の国産 コ ンピ ュ ータ に つ い ては,1970年 に開 発 が完了 した と言 われ,72年10月 開 催 予 定 の

広 州 交 易 展 で そ の 更 雄姿'を 見 せ る も の と観 測 さ れ る。 中 国 の コ ン ピュ ータ設 置 台 数 に つい

て は,こ れ ま で正 確 な数 字 が提 示 さ れ た こ とは な か っ た。 しか し米 国 の業 界誌,Computer
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Decisions(71年12月 号)に 掲 載 さ れ た グ ラ フ に よ る と,中 国 の 人 口100万 人 当 り コ ン ピ ュ ー

タ 台 数 は0.1台 。 中 国 の 人 口 は 約8億 で あ る か ら,中 国 の コ ン ピ ュ ー タ 設 置 台 数 は 約80台 と い う

こ と に な る 。

第63図 中 国 の コ ン ピ ュ ー タ設 置 状 況
▼

0 100 1000 400060008000台 数

ル レo'2

1.80
醐. .、._..》 慧_-▼'-土1

ll350【1800

0 100 200 300 400 500

人 口(100万 人)

、

凡 例
■ 人 口100万 人 当 リコン ピ ュ一夕設 置台数

口 労働人 ・当 り・ン ピ ー 織 置台数

口 ・ ン ピー 綴 置台数

脛 勤 人 ・

国 人 ・

(ComputerDecislons71年12月 号 を も と に 作 製)

米 国 商 社,対 中 国 向 け コ ン ピ ュ ー タ 輸 出 に 成 功

一 共 産 圏 市 場 の パ イ オ ニ アSovietImportExportInc .

ソ連 をは じめ共 産 圏 に支 店,子 会社 を もつ米 国 の 商社,Soviet ,ImportExportInc.は こ の ほ

ど北 京 に代 表 を送 り,.中 国 と貿 易協 定 を結 ん だ。 同 社 のRobertRoss社 長 に よる と,こ の協 定

は米 政 府 の後 援 で,,中 国 に対 し米 国 製 コ ン ピ ュータ ・ハ ー ドウ ェ ア,周 辺 機 器,ソ フ トウ ェア を

販 売 す る とい うもの。 こ の協 定 の成 功 は,ニ ク ソン大 統 領 の訪 中 と中 国 の 国連 復帰 が大 き く原 因

して い る とみ られ る。 輸 出 さ れ た コ ンピ ュ ータ第4世 代 機 以 外 の装 置 で,軍 事 目的 に使 わ れな い

と国 務 省 が認 めた もの に限 られ る。Ross社 長 は今 回 の国務 省 に対 す る中 国 向 け輸 出の 許 可 申

請 を第1回 目のテ ス トtt・ケ ー ス とみ て お り,同 社 顧 客即 ち米 国 メ ーカ ー を代 表 して長 期 交 渉 のか

ま え をみ せ て い る。
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同 社 は ソ 連 を は じめ と す る 他 の 共 産 諸 国 と 同 様,中 国 に対 して も5年 間 の 長 期 ク レ ジ ッ トの 支

払 い 方 法 を認 め る よ う顧 客 に 呼 び か け て い る が,各 メ ー カ ー は こ れ を 渋 っ て い る。

一 方 同 社 は ソ連 で も
,ソ 連 邦 取 引 委 員 会(Russianstatetradingmissions)の 一 つ に ょ っ

て,ソ 連 に お け る 電 子 機 器 の 販 売 を許 可 さ れ た 米 国 唯 一 の 商 社 と な っ た 。Ross社 長 に よ る と,

来 年 の 取 引 き 金 額 は5,000万 ドル を越 す も の と思 わ れ る。 同 社 の 取 引 き条 件 は 顧 客 で あ る 各 メ ー

カ ー か ら正 価 で 製 品 を 買 い,そ れ に15%の マ ー ジ ン を 上 の せ して ソ連 で 販 売 す る と い う も の 。

同 社 は ソ連 の 他 に,ポ ー ラ ン ド,ル ーマ ニ ア,東 独,ハ ン ガ リ ー,チ ェ コ ス ロ バ キ ア,ブ ル ガ

リア,ユ ー ゴ ス ラ ビア の 首 都 に営 業 所 を も っ て い る。 同 社 と取 引 き し て い る米 国 コ ン ピ ュ ー タ 関

連 企 業 は 次 の 通 り。RolardElectronics,SeacoComputerDisplay,LMCData,Applied

DataResearch,Bucode.,DigithlResources,AuricordDiv .ofScovil1,DI/ANControls

Inc.,PeripheralEquipmentCorp. ,Nortronics,TennecompSystemsInc.,CipherData

Products,DataMagneticsSingerLibrascope .
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国連 は 開発 途 上 国 の コン ピュ ー タ利 用 促 進 計 画 を進 め てい る
。 この一 環 と してこ の ほ ど,開 発

途 上 国 の コ ン ピュ ー タ利 用状 況 な らび に問 題 点 を指 摘 した。 そ の中 で 国 連 は,各 政 府 は先 ず コ ン

ピュ ー タが 万 能 薬 で は な い こ と を 明記 し,さ らに社 会経 済 の発 展 に コ ン ピュ ー タを利 用 す る に は

長 期 間 の綿 密 な計 画 が必 要 と強 調 。

国連 報 告 に よ る と,カ ナ ダ,日 本 な ど先 進 国 とイ ン ド,ナ イ ジ ェ リア な ど開 発途 上 国 の導 入 状

況 に は著 しい相 異 点 が ある 。そ の ひ とつ と して カナ ダで は公共 分 野 に259台
,民 間分 野 に1669台,

日本 は公 共154台,民 間5447台 と民 間 分野 の利 用台 数 が 圧倒 的 に多 いの に対 し
,開 発 途 上 国 で は

この比 率 が 逆転 してい る 。 ちな み に開発 途 上 国 で は最 も進 ん だ利 用 状況 をみ せ て い るイ ン ドで は
,

公 共69台,民 間42台,コ ンピ ュ ー タは これ か らのナ イ ジ ェ リア では 各 々7台
,3台 とな っ てい る

(イ ラ クは1台,5台 で 例外)。

問題 点 と して,コ ンピ ュー タ導 入 に よっ て雇 用 の機 会 が 著 しく減 じられ る の で は な い か とい う

不 安 が,開 発 途 上 国 で は きわ だ っ て強 い 。 イ ン ドで も反 コ ン ピュ ー タ感 情 が根 強 くICL,Ii3Mな

どは売 り込 み よ り教 育 キ ャ ンペ ー ンに 力 を入 れ てい る。 さ らに先進 諸国 と取 引 きす る際 に は,著

作権,特 許,関 税 な どのや っ か い な問 題 が あ る。 国連 で は これ らの点 に つ い て,特 別 な措 置 が と

られ る べ き だ と して.いる 。.ともか くも先進 諸 国 を含 め て,国 際 的 協 力 をな く し ては
,開 発 途 上 国

の コ ン ピュ ー タ利 用 は効 果 を発 揮 で きな い か らだ。

結 論 と して,国 連 は 次 の点 を強 調 してい る。

・ コ ン ピュ ー タ要 員 を育 成,訓 練 す るた め,国 家 規 模 あ る い は何 力 国 か共 同 の セ ン タ ー

を設 立 す る。 この際,先 進 国 で訓 練 され た要 員 は,従 来 自分 の 国 に帰 らな い傾 向 に あ
っ

た こ と を注意 す る。

・ コ ン ピュ ー タ ・ア プ リケ ーニシ ョ ンに つ、い ては,長 期,短 期 の 目標 を定 め,国 家政 策 と

して こ れ を遂 行 す る。

・ 開 発途 上 国 が社 会経 済 的 に発 展 し
,こ の武 器 と して コ ン ピュ.一 タ を活 用 す る に は 国際

間 の協 力 が不 可決

さ て醗 途 上 国 の コ ン ピー ー タ網 状晒 つ ・'ては,当 然 の ・ とな が らま とま
。 た調 査 が な ・・。

酬 の各 ソー ス を も とに・ 鞠 の 戸 ・を取 りま とめ る と∵ ほぼ 以下 の よ う剖 犬況 が つ か め る
。

●

●ア ラ ブ 連 合

.1:t「 」

ア ラブ齢 郷 国 に は現 在3胎 以 上 のttコン ピ ー 一 久が設 置 され て噂.こ れ ら ・、ツ ピ_・

の大 半 は政 府機 関 が所 有 してお1・r),.利 用度 も高 い。.,、 .,・=.、,、.

駈 ア ラ 樋 合雌 力IIBM3・ ・/・・を発 注 ・
、てお 燗 畝 句 イr・・t・9入 き 旭 。、同 航 空 は,..

コ ンピー ー タな し
、で 国 際 線 描 凧 してv'る 唯〒 の 航空 会 髄 。た カ}ド360/・ ・が導 入 されれ ば∴ ・ ・

-一一3 ・155←
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の"記 録"も ス ト ッ プ す る 。

ア ラ ブ 市 場 で も,IBMが リー ダ ー ・シ ッ プ を握 っ て お り,カ イ ロ に 本 部 を お き,リ ビ ア,ス ー

ダ ン,エ ジ プ ト,サ ウ ジ ・ア ラ ビ ア に お い て 活 動 して い る 。

現 在 ま で に,こ の 地 域 に 入 っ て い るIBM製 コ ン ピ ュ ー タ は13台 。 最 大 規 模 は エ ジ プ トの 日 刊 新

聞,「 エ ル ・ア ラ ー ム 」 に あ るIBM360/20。 も っ と も ア ラ ブ 連 合 航 空 あ る い は 流 通 局(Agency

for、PublicMobilization)が 設 立 したNCC(ナ シ ョナ ル ・コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン タ ー)が,近 く 最

大 の コ ン ピ ュ ー タ利 用 者 に な る も の と考 え ら れ る 。 エ ジ プ トで コ ン ピ ュ ー タ を 購 入 し よ う と す る

も の は,流 通 過 の 許 可 が 必 要 に な っ て い る 。

IBMの 外,英 国 のICLも1900シ リー ズ を12台 ほ ど 設 置 し て い る 。 こ の 中 に は,CaifoUniver-

sityの1905Eが 含 ま れ る 。 従 っ てIBMとICLは,ア ラ ブ地 域 の ほ ぼ90%の シ ェア ーを 所 有 し て い る

こ と に な る 。 第3の 提 供 者 はNCRで,セ ン チ ュ リ ニ200な ど5台 を 設 置 し て い る 。

こ の 外,ソ 連 と か 東 欧 製 の コ ン ピ ュ ー タ も2～3台 入 っ て い る 。 も っ と も こ れ ら は コ マ ー シ ャ

ル ・ベ ー ス で は 導 入 さ れ た も の で は な く,ア ラ ブ 連 合 に対 す る ソ連 の 援 助 の 一 環 と し て も た ら さ

れ た も の で あ る 。

さ て前 述 の 「エ ル ・ア ラ ー ム 」 は,エ ジ プ ト最 大 の 新 聞,雑 誌 の 出 版 元 で あ り,ま た 海 外 の 新

聞 の 唯 一 の 輸 入,配 送 業 者 で も あ る 。 「エ ル ・ア ラ ー ム 」 は,同 社 の コ ン ピ ュ ー タ で サ ー ビ ス ・

ビ ュ ロ ウ(計 算 セ ン タ ー)業 も 行 な っ て お り,こ れ は エ ジ プ ト唯 一 の サ ー ビス ・ビ ュ ロ ウ で も あ

る 。 同 社 は 初 めIBM1401カ ー ド ・シ ス テ ム を 導 入 した が,す ぐ に も っ と ス ピ ー ドと 能 力 が 必 要 に

な り,IBM360/30に 拡 張 さ れ た 。 同 社 は コ ン ピ ュ ー タ 余 剰 時 間 を,23の 顧 客 に 販 売 し て い る 。

エ ジ プ トで は,プ ロ グ ラ ミ ン グ に は 全 て 英 語 が 使 わ れ,プ ロ グ ラ マ や シ ス テ ム ・ア ナ リス トは,

ロ ン ドン で メ ー カ ー の 訓 練 を受 け て い る 。 コ ン ピ ュ ー タ を 利 用 す る に あ た っ て は プ ロ グ ラ マ と か

他 の 熟 練 者 の 不 足 は な い 。

政 府 部 内 に は,将 来 の エ ジ プ トの 経 済 を考 慮 す る と共 に,社 会 の 諸 々 の 分 野 に お け る コ ン ピ ュ

ー タ リゼ ー シ ョ ン を進 め よ う と して い る グル ー プ が あ る 。

、

か

● レ バ ノ ン
、

レバ ノ ン に は96の 銀 行 が あ る が,コ ン ピ ュ ー タ を利 用 し て い る の は 趣 くわ ず か で あ る 。 銀 行 家

は,彼 ら の フ ァ イ ル が コ ン ピ ュ ー タ ・エ キ ス パ ー ト と か シ ス テ ム ・ア ナ リス トな ど,"ア ウ トサ

イ ダ ー"に よ っ て ア ク セ ス さ れ る よ う な 変 革 に は,極 め て 慎 重 な 態 度 を と っ て い る 。

レバ ノ ン は 同 国 自 身,オ ー トメ ー シ ョ ン に 関 し て世 界 か ら取 り残 さ れ つ つ あ る こ と を 感 じ と っ

て い る 。IBM,NCR,Univacそ し てHoneywell-Bu}1は,熟 練 した 販 売 要 員 を派 遣 し て い る が,

銀 行 界 で も ま だ さ し た る 反 応 を つ か ん で い な い 。 も っ と も レバ ノ ン の 銀 行 が コ ン ピ ュ ー タ を 導 入
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◆

した が らな い の は,信 頼 で き る 通 信,マ イ ク ロ ウ エ ー ヴ 伝 送 シ ス テ ム,コ ン ピ ュ ー タ ・バ ッ ク ア

ッ プ 施 設,ソ フ ト ウ ェ ア な ど技 術 的 問 題 も大 き な 要 因 とな っ て い る 。

レバ ノ ン に お け る 唯 一 の 独 立 コ ン ピ ュ ー タ ・ コ ンサ ル テ ィ ン グ お よ び サ ー ビ ス 会 社
,Associa-

tedBusinessConsultants社 コ ン ピ ュ ー タ 部 門 マ ネ ジ ン グ ・デ ィ レ ク タ ー
,EmilKhoury氏 は,

次 の よ う に 語 る 。 「諸 々 の 事 情 に も か か わ らず,オ ー ト メ ー シ ョ ン に 対 す る 関 心 は か な り高 く,

特 に ス ペ イ ン の コ ン ピ ュ ー タ利 用 に 並 々 な らぬ 注 意 を寄 せ て い る 。 」 ス ペ イ ンは テ レ コ ミ ュ ニ ケ

ー シ
ョ ン ・ネ ッ ト ワ ー ク が 貧 弱 に も か か わ らず,国 家 規 模 の 高 度 な コ ン ピ ュ ー タ ・バ ン キ ン グ ・

シ ス テ ム を開 発 し て い る と 考 え ら れ て い る か らだ 。

同 氏 に よ る と,ベ イ ル ー トの 銀 行 は コ ン ピ ュ ー タへ の 関 心 を高 め てお り,今 後2年 間 で か な り

活 発 な 動 き を 見 せ る と 考 え て い る 。 ま た 銀 行 が コ ン ピ ュ ー タ を 導 入 す れ ば,コ ン ピ ュ ー タ ・ユ ー

ザ ー は 一 挙 に 倍 化 す る こ と に な ろ う と予 測 して い る 。

も っ と も レバ ノ ン は,エ ジ プ ト を含 む ア ラ ブ 諸 国 の 中 で は,コ ン ピ ュ ー タ 利 用 に 関 し て は リー

ダ ー 格 で あ る 。 レバ ノ ン の コ ン ピ ュ ー タ 設 置 台 数 は40台,70%はIBM製 で モ デ ル1401,1620,1130,

360/20,同30,同40,な ど が 入 っ て い る 。 次 い でNCR製 が20%残 り10%はHoneywellBull

(Gammaシ ス テ ム が3台)と な っ て い る 。

最 大 の ユ ー ザ ー は 政 府 で,全 コ ン ピ ュ ー タ の40%,民 間 分 野 に は15台 の マ シ ンが 導 入 さ れ て お

り,種 々 の 企 業 と教 育 機 関 が 利 用 し て い る 。1866年 に 設 立 さ れ たAmericanUniversityCoIIege

は,IBMシ ス テ ム を3台 導 入 し て い る。

レバ ノ ン の 場 合,コ ン ピ ュ ニ タ ・ メ ー カ ー が す で に 過 剰 に コ ン ピ ュ ー タ を 売 りつ け た 感 も あ る 。

こ の た め 各 々 の コ ン ピ ュ ー タが 十 分 に 利 用 さ れ て い な い 状 態 が 現 出 し て い る 。 鉱 工 業 界 を例 に と

る と,シ ン グ ル ・ シ フ トで の 平 均 利 用 率 は せ い ぜ い35%～40%ど ま りで あ る 。 こ れ は ア ジ ア とか

ア フ リカ の 他 の 開 発 途 上 国 が,わ ず か な コ ン ピ ュ ー タ を導 入 し て フ ル に 利 用 し て い る と の 好 対 照

とな っ て い る 。

近 代 の 銀 行 業 務 に は 重 要 な 要 素 と な っ て い る タ イ ム シ ェ ア リ ン グ と オ ン ラ イ ン ・ コ ン ピ ュ ー テf

ン グ に つ い て は,レ バ ノ ン の 通 信 計 画 が 大 幅 に 改 善 さ れ な い 限 り,今 の と こ ろ 可能 性 は な い 。

噺

● ア ル ジ ェ リ ア ,モ ロ ッ コ

ア フ リカ 諸 国 は 試 練 や 苦 難 を 経 験 せ ず に,先 進 国 か ら近 代 テ ク ノ ・ ジ ー の 成 果 を そ っ く り得 る

こ と が で き る 一 方 ま だ 石 器 時 代 の よ う な 農 業 を や り,文 盲 と戦 わ ね ば な ら な い と い う 奇 妙 な 位

置 に あ る 。 英 国 のICL(イ ン タ ー ナ シ ョ ナ ル ・ コ ン ピ ュ ー タ社)は,1934年 に 東 ア フ リカ に 支 社

(本 部 ナ イ ロ ビ)を 設 立 し,ケ ニ ア,ウ ガ ン ダ,タ ン ザ ニ ア,ザ ン ビ ア,モ ー リ シ ャ ス に サ ー ビ

ス を提 供 し て い る 。 地 中 海 に 面 して い る 国 と し て は,モ ロ ッ コ と ア ル ジ ェ リア が 注 目 さ れ る 。
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1969年 末 の 時 点 で,ア ル ジ ェ リア の コ ン ピ ュ ー タ 設 置 台 数 は35台,モ ロ ッ コ は30台 で あ る 。

この 両 国 は コ ンピ ュー タの台 数 も利 用 の程 度 もほ ぼ類 似 してお り,こ れ らの コ ン ピュ ー タは公 共

機 関 と銀 行 分 野 に集 中 し てい る。 鉱 工 業 分 野 の需要 は,原 油 産 業 を除 い て ほ とん どな い とい える

状 態 に ある。 コ ンピ ュー タが 設置 され てい る地 域 も,ア ル ジ ェ リア は ア ル ジ ェに,モ ロ ッコは カ'

サ ブ ラ ソカ の ラバ トに ほ とん ど全部 が集 中 して い る。

◇

●ギ 戊|
ヘ

ン ヤ
◆

〃

ギ リシ ャ の コ ン ピ ュ ー タ利 用 状 況 も,上 記 の 国 々 と ほ ぼ 似 か よ っ て い る 。1969年 末,ギ リシ ャ

に は60台 内 外 の コ ン ピ ュ ー タ が 設 置 さ れ て い る 。 こ こ で も ほ と ん ど の コ ン ピ ュ ー タは 公 共 機 関 に

集 中 し て い る 。

●ス ペ イ ン

ス ペイ ンに関 す る資料 は,他 の地 中海 諸 国 と く らべ れ ば,比 較 的 得 や す い 。1969年 末 の時 点 で,

ス ペイ ンの コ ン ピュ ー タ設置 台数(受 注 も含 む)は524台,地 域 別 設 置 状 況 を見 る と,首 都 マ ド

リッ ドに50%,バ ル セ ロナ に27%と ほ ぼ こ の2大 都 市 に集 中 して いる 。利 用分 野 は 銀 行 お よ び 保

険 業 界 が も っ とも多 く42%,次 い で 製造 業 界20%,配 送17%,公 共 機 関15%の 順 に な っ てい る 。

ス ペイ ンのEDP市 場 の 成 長 ペー スは,70年 代 初 め にか け て は年 間20%を 越 え る こ とは な い もの

と考 え られ る 。 ス ペ イ ン と同 程 度 の コ ン ピ ュー タを保 有 して い る他 の欧 州 諸 国 と くらべ れば,成

長 ペ ース は 若干 低 い。

中近東諸国のコンピュータ設置状況

中近東 におけ る興 味あ るコン ピュータ利 用調査が,こ のほ どイス ラエル政府 調査 報告書 に

より明 らか にな った。

この報告書は,イ ス ラエルの経 済プ ランナ ーが 中近 東の平 和 と,2,000年 才 での経 済開発

の見通 しを探 った マ ル秘文 書で あ るが,こ の 中でイス ラエルは,中 近東地区 で 同国が高度 な

科学技 術水準 を維 持 し 地区 全体 に対 して計算パ ワーを提供す る ようなサ イバ ネテ ィクス ・

セン ターの設立 を考 えてい る。

な拾 イスラエ ルはす で に250台 の コン ピュ ータを持 ってい るが,こ れは ア ラブ諸 国の全 設

置装 置を合 わせ た よりも多い もの であ る。 なお現在 ア ラブに設置 され てい る コン ピュータは

次の とお・り
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⑳

第129表:中 近 東諸 国の コ ン ビ=一 夕設置台 数

国 名 コン ピュ ータ設置 台数 国 名 コ ンピ ュータ設 置台 数

ア ル ジ ェ リア 10 ク エ ー ト 15

エジプ ト 35 レバ ノ ン 38

イ ラ ン 20 サ ウ ジ ・ア ラ ビ ア 3

Emirates 5 ス ーダ ン 1

イラク 5 シ リ ア 4

ヨ ル ダ ン 3 計 ユ39

'

● タ ヒ チ

t

南本 平 洋 は タ ヒチ 島 。 こ こに"ム ッ シュIBM"と 呼 ば れ る技 術者 が い る。 タ ヒチ 唯 一 の カ ス ト

マ ー ・エ ンジ ニア,よ ど氏 は今 島 中 で 大 も てで あ る。 とい うの も この島 に あ る4台 の コ ン ピュ ー

タ,IBM360/20は,熱 帯 の気候 がお 気 に 召 さぬ ら しく
,時 々 ダ ウ ン して しま うか ら だ。

簡 単 な 修理 な ら,Ctム ッシ ュIBM"の 指一 本 です ぐに直 る。'しか しさす が の 彼 も部 品 の交 換 が

必 要 な時 は,お 手 あげ にな る。 タ ヒチ に は 部 品 の ス トックが 全 く無 い の だ
。 こ うな った ら フ ラ ン

スか ら部 品 がや っ て来 るま で,あ わ てず 騒 がず 待 つ よ り手 が な い
。

タ ヒチ 島 の人 々が 初 め て コ ン ピュ ー タ と顔 を合 わ せ た の は190S年
。 こ の年FAEC(仏 原 子 力委

員 会)の 下 部 機 構CEP(太 平 洋 実験 セ ン タ ー)が,タ ヒチ にIBM360/20を 入 れ た の で あ る。

● メ キ シ コ

昨 年 の 夏,メ キ シ コ で,ラ テ ン ・ア メ リ カ 初 の コ ン ピ ュ ー タ ・シ ョ ウ が 開 か れ た 。 こ の シ ョ ウ

に は,世 界 各 国 の 有 力 企 業24社 が 自 慢 の 製 品 を 出 品 し,3日 間 の の べ 入 場 数 は8,000名 に の ぼ っ
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た 。LuisEcheverriaメ キ シ コ 大 統 領 は,シ ョ ウ の 開 会 の 席 上,「 ラ テ ン ・ア メ リ カ の 経 済 発 展

に,コ ン ピ ュ ー タ は 必 要 不 可 欠 」 と演 説 し た 。

MexicoComputerSocietyのErnestoJ.Dias会 長 に よ れ ば,メ キ シ コ の コ ン ピ ュ ー タ 設 置 台

数 は 現 在420台,1シ ス テ ム 当 りほ ぼ30人 の プ ロ グ ラ マ,ア ナ リス ト,オ ペ レ ー タ が い る 。 今 後

の 予 測 と し て は,1974年 ま で に コ ン ピ ュ ー タ設 置 台 数1,200台,要 員 数36,000人 と い わ れ る 。

●南 ア じ

南 ア フ リカ の コ ン ピ ュ ー タ 市 場 は 順 調 に 発 展 し て い る 。 現 在 の と こ ろ 設 置 台 数 は ほ ぼ550台,

年 間25%と い う ペ ー ス で 伸 び て い る 。 し か し こ の と こ ろ タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・ ビ ュ ロ ウ が 余 分 に

立 ち 並 ん だ格 好 で,コ ン ピ ュ ー タ ・パ ワー 過 剰 を き た し て い る 。

現 在 南 ア に は 約40の タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・ ビ=ロ ウ が あ り,こ れ ら が 南 ア の コ ン ピ ュ ー タ 業 務

の20%を 処 理 し て い る 。 こ の ビ ュ ロ ウ の う ち,オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス を提 供 し て い た の は,Com-

source,WitwatersrandUniversityComputerCentre,そ し てHoneywe11の3社 だ け で あ っ た 。

し か し今 年 に 入 る と,ComputerSciencesSouthAfricaとCommercial&hdustrialCompu-

terServices(CICS)が タ イ ム シ ェ ア リ ン グ 市 場 に 進 出 し て き た 。 特 にComputerSciencesSA

は,Anglo-AmericanCoが51%,米 国 のCSCが49%の 株 式 を所 有 し,150万 ポ ン ド を投 じ て

Univac1108コ ン ピ ュ ー タ を請 人 し,CSCのInfonetサ ー ビ ス を 提 供 し よ う と して い る 。

一 方 のCICSは90万 ポ ン ドでUnivac1106を 購 入 し,間 も な く サ ー ビ ス を開 始 しよ うとして いる 。

こ れ に 対 し てWitwatersrandUniversityは2台 目 のIBM360/50を 導 入 す る な ど,競 合 体 制

の確 立 を 計 っ て い る。 南 ア に も 早 々 と"コ ン ピ ュ ー タ 過 剰"と い う皮 肉 な 現 象 が 現 れ た よ う で あ る 。

●イ ス ラ エ ル

イ ス ラエ ル の コ ン ピ ュ ー タ市 場 は,大 部 分 米 国 メ ー カ ー に よ っ て 占 め ら れ て い る 。 ミ ニ コ ン ピ

ュ ー タ お よ び ヴ イ ジ ブ ル ・ レ コ ー ド ・コ ン ピ ュ ー タ の ほ ん の 一一部 に つ い て の み,国 内 お よ び ヨ ー

ロ ッ パ ・メ ー カ ー が,米 国 の独 占 を 食 い 止 め て い る 。 イ ス ラ エ ル 唯 一 の メ ー カ ーElbit社(現 在

CDCの 傘 下 に あ る)は,NixdorfとPhilipsが ヴ ィ ジ ブル ・レ コ ー ド ・シ ス テ ム の 市 場 を 独 占 し

て い る 間 に ミニ コ ン ピ ュ ー タ市 場 の シ ェ ア を著 し く高 め る こ と に 成 功 し た 。

しか しな ん と い っ て も コ ン ピ ュ ー タ市 場 の 主 流 は 米 国 企 業 に 握 ら れ て い る 。 大 半 は 言 う ま で も

な くIBMが 占 め,次 にNCR,残 り をCDCとXDSが 競 っ て い る 。

昨 年 一 年 間 を通 じ て イ ス ラ エ ル 国 内 に 納 入 さ れ た55シ ス テ ム(ヴ ィ ジ プ ル ・ レ コ ー ド ・コ ンビュ
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亀

一 タお よび 汎 用 ミニ ・コ ン ピ
ュ ー タ を含 む)は 大 部分 が小 型 か ら中 型 だ った が,最 近 で は大 型 機

が全 市 場 に 著 しいイ ンパ ク トを与 え始 め てい る。ヴ ィ ジ ブル ・レ ヲー ・ド ・コ ンピ ュ ー タの納 入 率

が全 体 の31%と 比較 的 高 い割 合 を 占 めた とい う こ とは,小 型 企 業 の利 益 が上 るこ と を意味 してい

る。 つ ま り,イ ス ラエ ル の よ うに潜 在 性 の ある 市場 の場 合,大 型 機 お よび 小 型機 の納 入台 数 が示 ,

す数 字 か ら,こ れか ら も持 続 的 な需 要 が 予 想 され る。 納 入 台数 の ほ とん どは,政 府 お よび教 育機

関 か らの 注文 に よ っ て支 え られ て い る。

◆

第130表:イ ス ラエ ルにおけ る メーカー別 シェア ー(71年4月)

メ ー カ ー シエ ア ー(%) 注

IBM 66・7% この表は,主 要 コン ピュ ータに

NCR 19・4%
関す る も の で,ヴ ィ ジ ブ ル ・レ

コ ー ド・シ ス テ ム お よび ミ ニ コ

XDS 4・3% ンピュ 一夕は除 いてあ る。

CDC 8・6%
この数字 はイス ラエル労働 総 同

盟お よびIDCの デ ータ ・ファ
そ の 他

(ヨ ー ロ ッパ メ ー カ ー)

1・0%
イル に基 づ く。

(出 典:EDPEuropaReport71-4-29)

●韓 国

『

7

韓 国 で は,1976年 のGNP4兆2500億 円(年 間 平 均 成 長率 ・8.6%)を 目標 に,今 第3次5ケ 年

計 画 に 入 っ てい る。'この計 画 の ベ ー ス にな っ てい6の は,産 業 構 造 の 高 度 化,国 際 収 支 の改 善,

成 長 の安 定,自 立 経 済 の確 立 な どで ある が,科 学 技 術 開発 と研 究 開 発 も重 点 目標 の ひ とつ に あげ

られ てい る。

韓 国 の コ ンピ ュ ー タ設 置 台 数 は,1970年12月 末 現在 で20台1971年 には この外 に計1]台 が導 入 さ

れ,現 在 の総 設置 台数 は31台 。(第131表)

韓 国 の コ ン ピュ ー タ普 及 率 は,ま だ大 した こ とはな いが,コ ン ピュ ー タ熱 はか な り高 い。特 に

韓 国 政 府 は,EDP利 用 の 推 進 に 関心 を寄 せ,KIST(韓 国 科学 技 術 研究 所),韓 国 科 学 院,国 防 科

学 研 究 所,韓 国 経 済 開発 研 究院 な どの組 織 を設 立 してい る。特 に科 学技 術庁 長 官 の諮 問機 関 と し

て設 立 され た 「EDP開 発 調 整 委 員 会」 は,政 府,民 間 を問 わ ず,コ ンビ=一 タ導 入 の 妥 当性 を検

討 した り調整 を計 っ.℃いる 。,,韓国 の場 合レ こ の委 員会 の 承 認 が な け れば,コ ン ピ ュ ータ は導 入 で

きない こ とに な っ てい る 。 こ れ は コ ン ピュ ー ター・ブー ム にの っ た無 差 別 な導 入 に よ る混 乱 をさ け

る上 で 大 い 頃 剛 ㌍ ∵
、,., .、,、 、

・ ・',・ ・ ∵ ξ:'層 ㌧; 』 ・ 』
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第131表:韓 国の コ ンピュ ータ導入状況(71年 末)

区 分, 導 入 機 関 導 入 機 種 容 量 納入年月

政 府 経済企画院調査統計局 IBM360-40 32KB 68.3

〃 IBM360-40 71.

保 健 社 会 部 UNIVAC1005 2KC 69.12

国 税 庁 CDC3150 16KW 70.10

〃 CDC3150 71.

農 村 振 興 庁 FACOM230-10 8KB 〃

'

建 設 研 究 所
〃 〃 69.9

陸 軍 本 部 UNIVAC9300 〃 68.7

陸 軍 中 央 経 理 団 〃 〃 〃

貿 易 協 会 NCRC-200 71.

鉄 道 庁 UNIVAC9400 71.

科 学 技 術 庁 UNIVAC1106 71.

金 融 金 融 機 関 計算 本 部 UNIVAC9400 32KB 70.7

韓 国 外 換 本 部 NCRC-100 〃 70.3

民 間 韓 国 電 子 計 算 所 FACOM222 8KW 67.5

〃 CDC3200 32KW 70.6

金 星 社 IBM360-25 32KB 69.11

大 韓 電 子 工 業 IBMI401 4KC 69.5

ソウル ・コンピュータセンター IBM360-40 71.'

韓 国 電 力
'

IBM360-40 71:

韓 国IBM IBM360-25 71.
・

韓国保険電算株式会社 IBM360-40 71.

研 究 所 韓国 科学 技術研究 所 CDC3300 98KW 69.8

学 校
ソ ウ ル 工 科 大 学 IBM1130 8KW 70.5

〃 IBM1620 20KD 70.6

票 田 大 学 IBM1130. 8KW 62.12

西 江 大 学 UNIVACUSSC-80 5KW 69.8

延 世 大 学 〃 10KW 69.10

漢 陽 大 学

-

FAOOM230-10 8KB 69.10

計 29台

囲=こ の外71年 中に,機 関名は 不明だ が2台 の コン ピュータが導入 された もよ う。従 っ

て71年 末の韓 国の コン ピュ ータ設置台 数は31台 で ある。
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韓 国 の 新 会 社KoreaKeyboard,業 務 を 開 始

新 し く発 足 したKoreaKeyboard社 は,そ の 業 務 を 開 始,し,米 国 で マ イ ク ロ フ ィ ル ム 化 した デ

ー タ を,民 間 航'空 機 を使 っ て ソ ウル に 空 輸 し て い る 。 ア メ リカ で は7,500ド ル の 年 俸 が 保 証 さ れ

る オ ペ レ ー タ の 職 種 が,韓 国 で は わ ず か480ド ル 支 払 わ れ る だ け で あ る が 同 社 の オ ペ レ ー タ も こ

の 賃 金 ベ ー ス で,1 、週48時 間 勤 務 で 処 理 作 業 に 従 事 し,原 始 デ ー タ を 利 用 者 指 定 に よ る 磁 気 テ ー

プ.フ ォ ー マ ッ トに 転 換 し て い る 。 二=一 ヨ ー ク に あ るKeyboardTraining社 と 韓 国 の工 業 家

J.K.Sur氏 に よ っ て設 立 さ れ たKoreaKeyboard社 は,利 用 者 か ら提 供 さ れ た デ ー タ をEng-

1ishKode社 製 モ デル77及 びMohawkDataServices社 製 モ デ ル1101の 両 キ ー パ ンチ 検 孔 機 を

使 用 じ て 磁 気 テ ー プ に 変 換 し,そ し て そ れ をDEC(DigitalEquipment社)のPDP-8Eコ ン

ピュ ー タで処 理 させ て い る。

KeyboardTraining社 のKeithV.Cousin社 長 の語 る とこ ろ で は,現 在KoreaKeyboard社

は50台 の キ ー パ ンチ検 孔機 を稼 動 させ てい るが1ケ 月以 内にそ の数 を100台 に迄 引上 げ る よ うだ。

更 に 彼 は,前 述 のKode社 製 モ デル77が 非常 に信 頼 度 の 高 い装 置 で ある こ とが判 っ た の で,米 国

の装 置 市場 へ の導 入 も考慮 中 で あ る と語 った。

こ のKode社 の装 置 は,イ ギ リス及 び 他 の 西 欧 各 国で は既 に実 用 に供 され て い る。 彼 は特 に

KoreaKeyboard社 の事 業見 通 しに つい て は意 見 ち述 べ なか?た が,マ イ ク・ロ フ ィル ム化工 程 と

空 輸 のr'ス トにつ い て,「 我 々は,平 均 的 な米 国 企 業 な らば この 種 の事 業 経 費 を今 よ り40%程 度

節減 させ 得 る と考 え てい る。 」 と碗 曲 に語 っ てい る。

第64図:韓 国のコンピュータの導入 推計(累 計)
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●ベ ト ナ ム

サ イ ゴ ン に コ ン ピ ュ ー タ の ブ ー ム が 初 め て起 っ た の は1964年,BureauoftheBudgetが7 、ラ

ンスIBMか らテ ー プ1401シ ス テ ム を導 入 した 時 で あ る 。 当 時,ベ ト ナ ム 人 は オ ー ト ・コー ダ ーの

プ ロ グ ラ ム を,フ ラ ンス 語 や ベ トナ ム 語 の マ ニ=ア ル を使 っ て 書 い て い た 。 現 在,フ ラ ン スIBM

か ら ア メ リ カIBMの 手 に 移 っ た が,プ ロ グ ラ ム を 書 く方 法 は 当 時 の ま ま で あ る 。

IBMと ベ トナ ム の つ な が りは1937年 に 始 ま る 。 初 め ハ ノ イ に 上 陸 したIBMは1946年 第 二 次 大

戦 後 南 下 し,現 在 で は サ イ ゴ ン に360/40(64K),2314デ ィ ス ク ・シ ス テ ム を 設 置 した デ ー タ ・

セ ン タ ー を持 っ て い る 。 そ の デ ー タ ・セ ン タ ー か らサ ー ビ ス を受 け て い る 顧 客 の 数 は 公 表 さ れ て

い な い が,少 な く と も15ケ 所 は 下 ら な い だ ろ う。

コ ン ピ ュ ー タ を導 入 し て い る 大 手 メ ー カ ー に ビ ー ル や ソ フ ト ・ ド リ ン ク ・メ ー カ ーBGIが あ

る 。 こ の 会 社 は 南 ベ トナ ム に あ り,創 業100年 を迎 え た フ ラ ンス の 企 業 で あ る 。 同 社 は 現 在 ベ ト

ナ ム で 最 初 の 商 用 オ ン ラ イ ン ・タ ー ミナ ル を も つ360/20デ ィ ス ク'・ シ ス テ ム を 導 入 し,2つ 以 上

の 言 語 で 処 理 し て い る 。 ま ず,ベ トナ ム 語 で 手 一 パ ン チ ・セ ク シ ョ ン に 入 っ て き た デ ー タ を,オ

ペ レ ー タ ー は フ ラ ン ス 語 で 書 か れ た キ ー パ ンチ ・イ ン ス トラ ク シ ョ ン に 従 っ て 処 理 す る 。 コ ン ソ

ー ル ・イ ン ス トラ ク シ ョ ン も フ ラ ン ス 語 だ が,プ ロ グ ラ ム は 英 語 をか な り含 ん だRPGと ア ッ セ

ン ブ リ ・ ラ ン ゲ ー ジ で 書 か れ る 。 そ し て,リ ポ ー トは フ ラ ン ス 語 か ベ トナ ム語 に 印 刷 さ れ る と い

っ た 具 合 で あ る 。

こ の よ う な ニ ケ 国 語 以 上 の 言 語 を使 う方 法 は,今 ベ ト ナ ム で 流 行 し て お り,ベ トナ ム に あ る コ

ン ピ ュ ー タ は ほ と ん ど が こ れ を 利 用 し て い る 。 ベ トナ ム の コ ン ピ ュ ー タ 設 置 台 数 は10台 で あ る が,

こ の ほ か に 今 年 中 に2台 が 稼 動 さ れ,3台 が 導 入 さ れ る 予 定 で あ る 。 こ れ ら は い ず れ もIBMコ ン

ピ ュ ー タ で,ベ トナ ム に お け るIBMの 強 さ を物 語 っ て い る 。 、

しか し最 近,特 に 日 本 を 中 心 とす る 他 の メ ー カ ー の 成 長 が 予 想 さ れ て お り,ソ フ トウ ェ ア で は

IBMの ほ か に,VietnamComputerCorp,,(VNCC)が 有 望 視 さ れ て い る 。・同 社 は ま だ 自 社

の コ ン ピ ュ ー タ を持 っ て い な い が,特 許 問 題 が 解 決 す れ ば,導 入 す る こ と に な る だ ろ う。
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第65図 東南 ア ジ ア 各 国 の メ ー カ ー別 コン ピュ ー タ

設置 状 況(71年6月),
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附第1表:米 国におり淫楽種別 ゴンピュ一夕設置台数をよび金tti(1971年;1976年)

1971年 1976年

台 数

(千 台)

金 額

(10億 ドル)

台 数

(千 台)

金 額

(10億 ドル)

製 造 業 18.1＼ 6.98 37.9 13.d
.

金 融 7.7 4.05 15.8 8.6、 ・

`

卸 し 小 売 り 9.9 2.51 22 ..8 6.9:

公 益 事 業 お よび 運 輸 6.3 3.16 7.9 4.5

政 府 12.4 3.96 23.8 6.9

コン ピュ 「タ.サ ー ビス 3.2 1.67 2.9 2.2

『i

そ'の 他 6.2 2.54 15.1 5.8

:

,1L63.8

.、

24.87 126.2 47.9

(鹸:Qmautuni社 調べ,Q・ ・au・。mS・i。n・eC。 。・。mRep。rt`よ り)

、

∂

・i

¶

' ●
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附第 2図:米 国連邦政府のコンビ=一 夕利用台数推移(71年6月30日 現在)

コンビュ

端

.白

.■

買取り比率(%)

口
吻

.403

323

730

'531

617

433

[
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附 第2表:米 国 連 邦政 府の機 関別,メ ー カー別 コン ピ ュー タ導 入状 況(1971年6月30日 現在)

メ ーカー

機 関 名
Burmlgh8 CDC DEC HIS IBM NCR RCA XDS Uhivac その他 合 計

原 子 力 委 2 71 478 46 105
　 一 46 9 197 954

農 務 省 4 9 2 一 33 1 一 一 6 13 68

商 務 省 一 6 13 7 27
一 2 5 12

」

27 99

.運 輸 省 　 2 4 25 97
一

5 3 8 5 149

G'SA 一 2 } 19 9
一 　 一 3

一
33

健康教育福祉省 一 5 ll 4 47
一

14
一 1 6 88

'

中 務 省 5 8 3 2 16 一 一 一 2 3 39
,

NASA 一 91 70 81 83 一 1 160 167 159 812

財 .「 務 省
2 一 　 45 40 　 1 一 1 1 90

・退 役 軍 人 局
二

1 21 2 39
一 一 一 一 1 64

その他のシビル ・ 2 20 6 19 76 2 10 2 6 7 150
サ ー ビ ス

空 軍 170 87 27 61 226 119 53 29 384 115 1,271

陸 軍 16 45 12 67 298 167 28 12 255 49 949

海 軍 6 94 61 46 265 9 36 24 181 299 1,021

国 防 供 給 局 一 13 一 34 43 一 21 　 17
一 128

その他国防関係 1 5 2 7
'24 一 一 2 ・1 4 46

合 計 208 459 710 465 1,428 298 171 283 1,053 886 5,961

(出 典:GSA調 べ,ADPNewsletter71-12-13)

、.
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附 第3表ADAPSO第5回 コン ピュ ータ ・サ ービス業 界調査のア ンケ ー ト

米国編 に掲載 したADAPSOの 第5回 調査(本 文 ペ ージ)は,以 下 の ア ンケー トをIDCが 分析 しkも の です。

コン ピ ュ ー タ ・サ ー ビス 業 の実 態 調査 ア ン ケ ー ト

1,会 社 組 織

Aあ なたの ところの会社 形態 は ど うなってい ますか。

1)個 人会社 もし くは 合名会 社3)公 企 業5)会 社 の関係会社

2)株 式 会 社4)会 社 の 一部 門6)そ の他(

Bも しあ なた の ところが 本社 で ない場 合 にはそ の所在 地を お知 らせ下 さい。

都 市/州 会社 名

Cあ なたの会社 の営業所 はい くつ あ りますか。(.)

Dあ なたの会社 は,何 年 前か らコン ピュータ ・サL-一ビス を提供 して きま した か。(

E現 在 の所在地 に きて か ら何年位 た ちますか。()

2.現 在提供 中 も しくは計画 中のサ ー ビス

あな たの ところで現在提供 中 も し くは,計 画 中のサ 」 ビス を次 の表の 中 にご記入下 さい。

)

)

1970年 収 入

占める比率(%)
サ ー ビ ス 1971年 計 画中1975年 計画

カスタ ムデ ー タ 処 理 オ ン ライン
ソフ トウェア

〔 〕 A.買 掛 金 〔 〕 〔 〕 〔 〕 〔 〕

〔 〕 B.売 掛 金 〔 〕 〔 〕 〔 〕 〔 〕

〔 〕 C.会 計計 算 〔 〕 〔 〕 〔 〕 〔 〕

〔 〕 D.給 一与計 算 〔 〕 〔 〕 〔 〕 〔 〕

〔 〕 E.そ の 他 〔 〕 〔 〕 〔 〕 〔 〕

〔 〕 F.そ の 他 〔 〕 〔 〕 〔 〕 〔 〕

ソ フ ト ウ ェ ア

〔 〕 H.標 準 型 パ ッケ ー ジ ー外 部 開発 〔 〕 〔 〕

〔 〕 1.標 準型 パ 署ケ ー ジ ー社 内 開 発 〔 〕 〔 〕

〔 〕 J.カ ス タ ム パ ッケ ー ジ 〔 〕 〔 〕

〔 〕 K.そ の 他 〔 〕 〔 〕

入 力/出 力
.

〔 〕 L,キ ー パ ン チ ン グ 〔 〕 〔 〕

〔 〕 M.キ ー ・ツ ー ・テ ー プ/デ ィ ス ク 〔 〕 〔 〕

〔 〕 N.オ プ チ カ ル ・ス キ ャ ニ ン グ 〔 〕 〔 〕

〔 〕 O.グ ラ フ ィ カ ル ・ア ウ ト プ ッ ト(COM) 〔 〕 〔 〕

〔 〕 P,そ の 他 〔 〕 〔 〕

そ の 他 の サ ー ビス
.

〔 〕 Q導 入.マ ネ ジ メ ン ト 〔 〕 〔 〕

〔 〕 R.設 備 の ソ ー ス 〔 〕 〔 〕

〔 〕 S.社 内CPU時 間 の 販 売 〔 〕 〔 〕

〔 〕 T.外 部CPU時 間 の 販 売 〔 〕 〔 〕

〔 〕 u.補 充 〔 〕 〔 〕

〔 〕 V.訓 練 〔 〕 〔 〕

〔 〕 Wそ の 他 〔 〕 〔 〕
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3.カ ス トマ ーの 概 要

A197.O年 末 におげ るカス トマ ーー－t/Cつい てお知 らせ 下さい。 この中 には年度 内に脱けて いった カス トマ ーも,

か く得 した カス トマ ーも含ま れ る。(数 をお知 らせ下 さい)

r
■得,

ピ

#〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

獲
[

に

マ

目

年

ト0ス

7

カ

9

たーし

$

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

ー

た

#

`

#

つ

ー

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

候年
一

0

マ

7

ト

9

スーカ

$

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

ー

'

末

b

#〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

年0791

$

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

1
数

入

柄

×、

下

上以以

ル

ルドド

一

一ママトト

・

収総総

地在所

イ

上下マ以

種以0ルル0イイーママ～0000111業

造

業

売

行

険

育

健

府

模事小益・製公卸銀保教保政規

0

000

イ00テ55ル臥や間イ年ロ .

ス

スカカ的的時統一永

4.競 争 状 態

Aあ な たの会社 の主 な競 争相手 は次 の どれ です か(ラ ン ク付 け を して下さ い。)

他 の コン ピュ ータ ・サ ー ビス会社()銀 行()保 険 会社()コ ン ピュ ータ ・

㌧ 一か()大 学()政 府機 関()・ 、他の ・ンピ・ニパ プ ー()

その他() 、 ・ ご

Bあ なた の会社 のサ ービス エ リア におけ る競争 は どの程度 ですか。

()ほ とん どない()か な りあ る()多 少 ある()非 常 にきび しいi

5.要 員

1970年 末 の要員 数は?ま た70年 にお け る変化 も記 して下 さい。

19'70年 末要員数 獲 得 数 減1少 数'』 年間給与 範 囲

.エ グ ゼ ク テ ィ ヴ

管 理 者

セ ール ス/セ ー ル ス ・サ ポ ー ト

プ ロ グ ラ マ

ソ ス テ ム ・ア ナ リス ト

CPU.[1]abオ ペ レ ー タ

'キ ーパ ンチ/キ ー ・ツ ー ・テ ープ

事 務 職
;配 送/守 衛

.

そ の 他

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕

〕
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〔
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〕
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β

●

命

6.装 置

貴方が 利 用 してい る装 置の種類,量, メ ー カ ー,月 間 レ ン タ ル 料 は?

70年 末設置台数 場 所 発 注

Aコ ン ピ ュ 一 夕

レ ン タ ・レ 〔 〕

Bタ ー ミ ナ ル

レ ン タ ル 〔 〕

COCR/COM

レン タル 〔 〕

DEAM/TAB'

、 レ ン タ ル 〔 〕

Eキ ーパ ン チ/キ ー ・

テ ープ/キ ーデ ィスク

レ ン タ ル 〔 〕
F

Fそ の 他

レン タル 〔 〕

7.オ ペ レ ー テ ィ ン グ ・

A支 出

B収
'入

Cバ ラ ン ス シ ー ト

レ ー シ/オ

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

〔

一 〔

〔

〔

〔

〔

(現 在)

〔

〔

〔

〔

(EAM=ElectricAccountingMachine)

〕 人 件 費

〕 給 与税,付 加税

〕 装 置(レ ン タル,減 価償却,メ ンテナ ンス料)

〕 外 部サ ービス

〕 消 耗 品

〕 間 接費(光 熱,電 力,電 話)

〕 広 告

〕 そ の 他

〕1969年 との比較 〔 〕・

〕 年間総 収入,,

〕 運 営 費

〕

〕 そ の他支 出'.一,・,

〕 利 益'(税 込み)㍉1

〕 税

〕 税 引 き後利益1969年 との比 較

〕 流動 資産 〔 〕 流 動負 債

〕 固定 資産 〔 〕 長期 負債

〕・ そ の他資産 〔 〕 資 本

〕tl-Sル 〔 〕1ト ータ・レ

8.長 期あるい嘘 雛 にみて デ ー拠 噺 一ビ業 界が直面す 撮 埴 大な囎 点は?

下記の事項 を記 した上送付願います。

会社名 所在地

あ飲 の会社はADAPS・ の会員ぱ っで ますか`

はい .い いえ
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附 第4表ModernData誌 の タイ ムシ ェア リング'サ ーベ イ

米国の業界誌,ModernDataは,米 国 お・よびカナダにおげるタイムシェアリング ・サービスのフ'ロフ ィール調査を実施 している。

この調査は地域別に行 なわれてお り,第1回 調査は,カ ナダ東部,中 部,大 西洋諸州,:=」 一 ・イングラン ド地域を,第2回 目は メキンコ湾

沿岸,中 南都詰州を対象に している(他 の地域は現在調査中)。 第1回 調査

タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・サ ー ピ ス ー そ の1・ 一

会'社 名
AlIen-Babc〔}ck ApPliedComputer AppliedLogic Axicom Bowne Burhngton Co㎜unity

Computing TimeShare Systems
■

Time-Sharing Management Computer

サ ー ビ ス ・エ リ ア
NewEngland NY MidAtlantic MidAtlantic MidAtlantic NewEngland NJ,Pa

MidAしlantic Ct,Ma Ct Ct,Ma MidAtlantic
.

lUni。nNJ↓c). Binghamton(m) Princeton(c) Paramus NYC(c) NYC(m) Ph亘1〔,)1!
:

iNYαm)支 店
lBos(m〕

NYC(m)Bu臨D

Bos(m),Phil(∋

NYC Bos(m)

路il(m)

}S
cranton(U∋

1

1
馳

Philrm) EOrallge(m) i

CPU
IBM36〔 レ/50 GE・ ・-440 DECPDP--10(2) UNIVACllO8/6x8 IBM360/40 RCA

Spectra70/妬G

HP2116B

.

規 模il28Kby・,、 ・ 64K@24bytes 128K@36bits 131K@36bits 256K 256Kchar. 16Kwords
F

1

㍍ 告'膓 ▽ 当 ・・2・ 22K 32K 70K 128K IMbyヒes 5.44words

1

ユ ー ザ ー 数1一 50 50 一 100 48
1

32

レス ボ ン ズ ・タ イ ム1

(ピ ーク/非 ピーク時)
3/1sec ‥' 『 　

,

} 4/0.lsec.

s

1/0.lsec.

TTY,CRT, TTY,CRT, TTYPrinters, TrYlCRT, TTY TTY,CR鳴 TTYi
タ ー ミ ナ ル Printers, Plotters P10tt Ori Printers

F

.

Ploヒters CardEquip. :

料 金 月 間 最 低 　 一
$100 $1501 一 $100

噛一

接 続 時 間 $9,50/$5.00 $10.00 $]0.0〔 レ/$5.00 $2.15 $12.00 $7.00
`

CPU/分 一. 5¢/3¢ 」

$8,40/$4.80 0、8¢/i2〔㎞sec. 60¢ 　

ディスク・ストーレッチ/月 一 $1.001Kchar. 75励024char, T-

'
$25/i550bytes $6.00/25Kbytcs 10¢/sect6r」

テープ・ス トー レッチン月 } 一 10¢/1024char, ユ6¢/reel2 $1.6〔レイ1000reco㎡s $3.0〔レ/tape 一
.

そ の 他

一 一 －A 4¢/10,752char叱.

Drum

$5.0(レ 〆eelre記 一
1

IndexSeql2. 一 一一 IndexSeqL Random IndexSeql. IndexSeqL・
L

Random Random Random Random
ファイル ・ス トラクチ 「一

PartitionedZ
F

Seql.
…Partitio

ned:

, SeqL
1

ALGOL BASIC AID COBOL-ANSI COBOL-ANSI BASIC
;BASIC
:

COBOL-ANSI COGO BASIC FORTRAN-IV FORTRAN--IV COBOL-ANSI 1
:

FORTRAN-IV FORTRAN-IV
L

COBOIrANSI GPSS PL/1 COGO !
ソ フ ト ウ ェ ア 1

GPSS COGO LISP FORTRAN-IV i
PL/1 FORTRAN-IV SIMSCRIPT

.

LISP

SNOBOL

SNOBOL

. MACRO-10
|
(

ビジネス ビジネス 編 集 編 集 編 集 ビジネス
|ビジネ ス
`
1

金 融 銀 行 エンジニ アリング エンジニア リング 印 刷 金 融 銀 行i

会 計 金 融 科学技術 科学技術 会 計 金 融{i

編 集 会.計 フ石グラム・ラ釈 ッグ シミュレーシ ・,ン 編 集 会.計

アプ リケーションパ ッケイジ エンジニア リング 編 集 医 療 編 集

科学技術 印 刷 エンジニア リング 印 刷

エンジニアリング '・
「 科学技術 エンジニア リング

科学技術 フ'ログラム ・ラ六 ッグ 科学技術

シミsレ ーシ ∋ン シミュレーシ ョン

プログラム ・デ ㍉ グ
. 、 教 育'

教 育
「

、

.

オンライン・デLタ ・ベース .
ノ

多 重 利 用
Financial 　 一 一 一 一 一

12MKbytes(LCS). . 1N6t'磁sedso・' 'Usa云e-Exch面 ㎎ '■F「
' lFirst50Kbr 180

wards/sec.

そ の 他 性 エBackground lelyonTime ConnectTime tesareFree toIKsectors,

2Perday
then2レ ζ¢

工念

ト
ー334一
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タ イ ム シ ェ ァ リ ン グ.,サ ー ビ ス ー そ の1一

会 社 名
Computer Computer Compuヒer Computer C・mD力t川 重ty Com-Share Consolidated

Comp[ex Dynamics Sciences Solutions Compllter

NJ,NY Ma MidAtlantic MidAtlantic MaNH NewEngland Ma

サ ー ビ ス ・エ リ ア Ct,Ma Ct' MidAtlantic NY,Pa

Que Que NS,Que

NYC⑭ Bos(m) NYC(c) EOrange,NJ上) Bos(c) Norwood,NJ(c) Montreal(C)

支 店
Crawford,NJ(d Elmsford,NYω NYC(的 NYC㈲Bos(m) Halifax(c)

肋s(∋, .Phil㈹ Princeton⑭ Phil(m),Pitts(nD Bos,NYC

Hart⑭ 品chester,NY(n∋ Reading～Pa

CPU
XDS AI/COM

AL-10②
UNIVACl108 HP2000A DECPDP-10 XDS940(4). HP200A

940,Sigm7

規 模 64Kwords 128K@36bits 196Kwords 16Kwords 64@36bits 64Kwords 32K@16bits
ユーザ ー ・プ ログ ラム

κ 対 す る コ ア ー
16Kwords 32K 20K 541(char

.
32K 16K 8K

ユ ー ザ ー 数 42 50 一 16 40 　
16

レ ス ポ ン ズ ・タ イ ム

(ヒニ ク/非 ピー ク時)
3/1sec, 一 　 1/0,5sec. 一 　

5/Osec

TTY,CRT, TTY,CRT, TTY,CR肥 TTY,CRT, TTXCR鳴 TTYCRT, TTY,CRT,

タ ー ミ ナ ル
plotters Plotters Printers, Printer8, Printers, Plotters, Printers

Plotters, Plotter8 Plotters CardEquip. Plotters

CardEquip 。

料 金 月 間 最 低 $250 $1001 $25 $100 一
$400 $50

接 続 時 間 $12.00 $10.00 $11,001 $8.0(レ/$4.95 $8,00/$5.00 $10.00 $7,50/$6.50
CPU/分 $2.40 一 50〆secl 『

$1,801
P

$3.00 一

ディスク・ス トーレッ芳/月 2κ ¢/1024bytes膓 75¢/1Kchaし $1.0〔/3072char
.

$1.00/1Kchar. 50¢/1280char. 90¢/word 12¢/128char.

テープ・ス トーレ ッチン月 一 1〔泌/1Kchar. 15¢/tape昌 一 $10.0〔/tape $3.0〔レ/tape 一

」

そ の 他
エ2¢/128char.

－A 一 一 一
Drum

ファイル ・ス トラクチャー
IndexSeqL IndexSeql.

一 一 Random Indexseql . Random

Random Random Random

BASIC BASIC ALGOL AGOLI BASIC BASIC ALGOL

COGO COBOL BASIC BASIC COBOL-ANSI COGO BASIC

FORTR姻 －IV COGO COBOL-ANSI
1FORTRAN-11 FORTRAN-IV FORTRAN-IV FORTRAN-II

,

ソ フ ト ウ ェ ア
SNOBOL

CAL

FORTRAN-IV

LISP

COGO

FORTRAN-IV

LISP SNOBOL

JOSS GPSS

MACRO-10 SIMSCRIPT

SNOBOL

ビジネス エン ジニ ア リン グ ビジネス ビジネス ビジネス ビジネス ビジネス

銀 行 科学技術 銀 行 会 計 銀 行 銀 行

金 融 シ ミ ェレー シ 訂ン 金 融
P 医 療 金 融 金 融 会 計

編 集 フ'ログ ラム ・デバ ック エンジニアリング ユンジ=ア リング 会 計 会 計
エ ン ジニ ア リング 科学技術 科学技術 編 集 編 集

アブ†戊ケーシ目ンパッケイジ 科学技術 シ ミュレーシ 。ン 教 育 印 刷 印 刷.

.

シ ミ ェレーシ 罰ン フbグ ラム ・うらくッグ エンジ≡アリング エンジニア リング

プログ ラム ・デバ ッグ 科学技術 科学技術

シミュレーシ ョン
.

. フ石グラム・テ ㍉グ フ≧グラム ・テ試 ッグ

教 育

`

'

一 一 Building/ 一 一 Financial 一

オンライン・データ ・ベース
constr.

Economic↓

多 重 利 用 、 BuiIdingCollstr
・

「 Bu8inessMgじ ・

・ 層

,

..IPERDAY I
with3rd

」$10/h
r'RJE )Batch Iplus60¢/k

そ の 他 注
' BUIing

・

1■
2$80Q/hrRJE

F

F
F

3perday
「 .「 ,一 一

1

'e.r・'}← ・'・ ・'…
τ・ 『『 F・ 」 、 ヂ
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タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・ サ ー ビ ス ー そ の1一

COIltrI)lData Dialo9 FirstData GE Honeywel1 Interactive Interactive

会 社 名 Computing Information Information
Data Science8

Service8Div ServicesOP.

MidAtIantic MidAtlantic Ct,Ma NewEngland NewEngland MidAtlantic Ma

サ ー ビ ス ・ エ リ ア
Ct,Ma CちMa,RI MidAt】 乱ntic MidAt]antic Ct,M叫RI NY,Pa・

NYC MiIfordCt(c) Bo8(c) 一 Bos(c) Bos(c) B(⊃s(c)

Phil,Bos NYC(叫Bos(⑰D NYC(m) NYC(m) NYC(m)

支 店 Hltrt PhiI⇔,Pitts㈹

Hart(m)

Phil(m) Phil(吋Pitts(1∂ Pitts(nD

FairfieIdCt⑭

CPU CDC6400 IBM360/65 DECPDP-10 GE265;635 HONH1648(3) IBM360/67(2) DECPDP-10(2)

規 模 65K@60bits 2.25Mbyte8 65K 一 32Kwords 512Kbytes 98K@36bits

ユ ーザ ー ・プ ログ ラム
一 131K 33K 一 16K 512K(virtllal) 33K

に 対 す る コ ア ー

ユ ー ザ ー 数 一 140 63 200 48 .} 一

しノス ボ ンズ ・ タ イ ム
一 3/OseC, 3/18ec. 一 3/Osec. 一 一

(ピーク/非 ピーク時)

TTY,
・

TTY,CRT, TTY,CRT, TTY, TTY TTY,CRT, TITY,

CRT Printers, Printers, CRT CRT PriIlters CRT

タ ー ミ ナ ル
Plotters,OCR

CardEquip.

Plotters・

料 金 月 間 最 低 　 一 一 $100 $90.00
一 一

縷 掃 時 間 $8.00 $10.00 $7.5(レ/$5,00 $7.00-$850 $10.0〔/$5,00 $13,00/$8.00 $7.50 ■

CPU/分 20ρ/sec. $34.60 60¢/Kcore 一 $2,40/$180 $16.00
一

ディスク・ストーレッチ/月 30¢/1280char, $1.652〔H9㎏tes1 39¢/Kchar. 一 $1.00/1024char. $25.00/150Kbyte5 $25.00/pack

テープ・ス トーレ ッヲシ循 一 　 $5,0(レ/$7.5〔 レ/taue一 10助024char. $10、0〔ゾhr.usage $5.0ρ/tape

そ の 他 一 一 一 一 一 、 一 一

A
'. 、

　 IndexSeql. Random Random Random IndexSeqL IndexSeqL
,'

ファイル ・ス トラクチ ャー Random SeqL
'

.

Seql. Random

Partitioned

Random

Partitioned
「

ALGOL BASIC BASIC ALGOL BASIC ALGOL BASIC

BASIC COBOL-ANSI COBOL-ANSI BASIC COGO APL K)RTRAN-IV
'

COBOL-ANSI COGO. FORTRAN-IV COGO 正℃RTRAN-IV BASIC LISP

FORTRAN-IV FORTRAN-IV FORTRAN-II COBOL-ANSI

COGOソ フ ト ウ ェ ア
FORTRAN-IV

GPSS

.

SNOBOL
PL/1

　 ビジネス
.■ピ シ ネ ス ・ ービ

シ 不 ス ビジネス
◆ ービ シ 不 ス ビジネ ス

金 融 金 融 銀 行 銀 行 銀 行 銀 行

会 計 会 計 金 融 金 融 金 融 金 融

編 集 編 集 エンジニア リング 会 計 会 計 編 集

アブリケーシ甘ンパッケイシ
▼

印 刷 印 刷 科学技術 編 集 編 集 エンジニア リング

エンジニア リング ユンジニアリング シ ミ ュ レー シ ョン.・ 印 刷 印 刷 科学技術 ・

科学技術 科学技術 教 育 エンジニア リング エンジニア リング フbグ ラム ・チ ミッグ

プログラム ・テシ㍉ グ フbグ ラム・〉 ㍉ グ 科学技術 科学技術

一 シミュレーション 教 育 フbグラム・テ ㍉グ プログラム・● こッグ

. 一 一 Financial" 教 育
:

Financial Financial

オンライン ・データ・ベース
F 'r

Lega】Economic

,

Economic Economic

多 重 利 用
,
Buildinヅ ℃o田tr.

・.1 ,-.P 「 「 .

.そ の 他 注
[

、First100・

■ 　
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タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・サ ー ビ ス ー そ の1一

会 社 名
Intermac

、

InternationaI

TimeSharing

ITTData

Service8

Keydata LeascoResponse

、

Mark/Ops

サ ー ビ ス ・エ リ ア

NY NY New血gland

MidAtIantic

NewEngland

MidAtIantic

Que

New臨gland

MidAtlantic

NewEngland

MidAtIantic

CちMa,Me,

NHRI

NJ、NY

支 店

Rochester(㎡)

Syracuse(m)

NYC(m) Params(c)

NYC(m)

Pitts(m)

B〔〕s(c)

NYC(吋Hart

Clifto恥NJ,

GardenCitMNJ,

Mont

Bos〔c)

NYC(c)

Phil(c},Pitts(c)

Bos

NYC

Phil,Pitts

Bos《c)

NYC(c)

Prov(㎡)

Hart,N.Haven

CPU IBM36q/50 CDC3300(2) IBM360/67-・65 UNIVAC494 HP2116B(4) IBM36〔/65 一

ゴ

規 模 一 IMchar. 一 65Kwords 32Kwords 512Kbytes 64X@32bit8

ユ ーザ ー ・プ ログ ラム

に 対 す る コ ア ー

一 32K@24bits 60K 一 ユOK 1ユ4K 36K

ユ ー ザ ー 数 一 120 　 800 16 一

64

レ ス ポ ン ズ ・タ イ ム

(ピ ーク/非 ピーク時)

一 一 2/Osec.
} 2sec. >1sec. 一

5/1sec.

タ ー ミ ナ ル

TTY CRT,OCR

Printers,

Plotters

TTY TTY TTエCRT,

Plotters

TTYCR7㌧

Plotters

TrYCRT,

Plotters

i料 金 月 間 最 低
…

　 $100
一

「

一 $100 $100
一

「

i接 続 時 間
、

$12.00 $10.00
一 　 $5.75 $9.00 $7,50/$4.50

{CPU/分
「

$6.00 12Z/8ec. 一 一

.

　 $18.00
一・

i

已 スク・ストーレ・㌢ 月
$10.00レ/321(char.

-一 一 '. 75¢/1024char. $】.00/3440ch肛.
一.

|

1テープ・ス トーレ ッチン月
;

一 一 　 「一

」

一 一 一

ピ の 他 一 一 }
一 一 　 一

'

ファイル ・ス トラクチ ャー

IndexSeqI.

Random

IndexSeql.

Random

Partitioned IndexSeqL Random ScqL IndexSeql.

Random

Partitioned

ソ フ ト ウ ェ ア

「

APL BASIC

COGO

FORTRAN-IV

BASIC

COBOL-.ANSI

COGO

FORTRAN-IV

PL/1

一 BASIC

FORTRAN-IV

BASIC

FORTRAN-IV

PL/1

ALGOL

BASIC

COBOL

FORTRAN-IV

SIMSCRrPT

…

馳

アブリケーシ∋ンパッケイジ

銀 行

金 融

会 計

編 集
エンジニアリング

科学技術

教 育

・、ビシネス

銀 行

金 融

会 計

編 集
エンジニアリング

科学技術
シミ士レーシ訂ン

プログラム・デ ㍉グ

ビジネス

金 融

会 計

編 集
エンジニアリング

科学技術
シミニレーシ コン

プログラム・ラ膓㍉グ

ビジネス

会 計

ビジネス

銀 行

金 融

会 計

印 刷

エンジニアリング

科学技術

プログラム・デバ 。グ

教 育

ビジネス

銀 行

金 融

会 計
エンジニアリング

科学技術

シミゴレーシ訂ン

教 育

F

ビジネス

金 融

会 計

編 集
'

印 刷

エンジニアリング

科学 技 術

シ ミ1レ ーシ ・,ン

プログヲム ・〉 ㍉ グ

オンライン・データ ・ベース

多 重 利 用

一 Financial

Economjc

Financial

Economic

一 一 一

.

『

一

そ の 他.注
.

一337一



L

タ イ ム 〉 。.ア リ ン グ ・ サ ー ビ ス ー そ の1一
,φ

会 社 名
McDOImelAutomatiOI1 MegaSystems さ血lticOmP

'〆

MultipleAccess

Geller川COmPuter

サ ー ビ ス ・エ リ ア
NJ,NY NJ,NY MidAtlantic

Ct,Ma

MidAtlalltic

Ct,Ma

MidAtlantic

Ct,Ma

Cヒ,Ma,RI

NY

NY

Que

NYC(m) NYC(m) NYC(c) Phn(c) NYC(c) Bos(c) Montreal(m)

支 店
E.OrangeNJ E.OrangeNJ Phn(c)

Harrisbllrg

NYC(m)

施rrisburg(m)

PhiI(m)
Harrisburg(m)

NYC⇔,Hart旬

Prov(m)・

ROChester(㎡)

NYC

Rochester(m)

CPU XDSSigma7(21 GE430 GE430 XDsg40 IBM36〔 レ/67 CDC3600(2) CI)C3500
⊥..L

規 模 96Kwords 24Kwords 32K@24bits 64K@24bits 128K@32bits 256K@43bits 131K@24bits

ユ ーザ ー ・プロ グ ラム
20K 10K ]9K ]IK 1024Kbytes 32K 32K

に 対 す る コ ア ー

ユ ー ザ ー 数 128 29 32 40 60 64 32

レ ス ボ ン ズ ・タ イ ム

(ピ ーク/非 ピーク 時)

一 一 1sec. 1sec. <1sec, 一 1/1sec.

CRT CRT TTエCRT TTY、CRT TTY,CRT 工TY TTY,CRT,

タ ー ミ ナ ル Plotters Printers Printers PriIIters

Plotters Pl(,tters

料 金 月 間 最 低 一 一
$2001 $20ぴ $200' $70 $10

L

接 続 時 間 $8.00 $10.00 $9.00 $11.00 $10.00 $10.00/$7.50 1

CPU/分 $12.00 $3.00 $2.40 $2.75 $18.00 20¢/sec. $10.00$8.50

デ ィスク ・ストーレッヂ/月 40¢/1024char, $2.50/1500char. 15¢/180char. $1.OQ/1Kchar. $10.OQ/120Kchar. $1、502048clla仁 60¢4096char.

,

テープ ・ス トーレ ッチン月 一 一 　 一 一 　 一,

そ の 他 　 　 $20.00Transter $20.00Transfer $20.00Trallsfer
『 －A

Randorn Random Random Random IndexSeqL [IldexSeqL IndexSeql.

ファイル ・ス トラクチ ャー SeqL Seql. Rand(,m RalldOm

SeqL Partitl〔med

.

BASIC BASIC COGO BASIC COBOL BAS[C ALGOL

COBOL-ANSI COBOL-ANSI FORTRAN-.IV COGO FORTRAN-IV COGO COBOL・-ANSI

ソ フ ト ウ ェ ア
COGO

FORTRAN-IV

COGO

FORTRAN-IV

FORTRAN-.IV

CAL

GPSS

SIMSCRIPT

FORTRAN--IV COGO

FORTRAN・ 』IV

SNOBOL GPSS

PI./1 PL/1

レ や

ビジネス ビジネス ビジネス ビジネス ビジネス ビジネス 金 融

銀 行 銀 行 金 融 銀 行 銀 行 金 融 エンジニア リング

金 融 金 融 会 計 金 融 金 融 金 言† 科学技術

会 計 会 計 編 集 会 計 編 集 編 集 シミュレーシ ョン

アプリケーショろ こッケイジ
編 集
エンジニアリング

編 集
エンジニアリング

医 療
エンジニアリング

編 集
エンジニアリング

印 刷
医 療

エンジニアリング

科学技術

科学技術 科学技術 科学技術 '科学技術 エンジニアリング シミュレー ション
● 一

プログラム・アノくッグ フ石グラム ・ラ六 ッグ カ グラムデバシグ シミュレー シgン 科学技術 教 育

フ6グ ラム・デパソグ シ ミ,、 レ ー シ ョン

教 育 フbグ ラム・デバッグ

オンライン ・データ ・ベース
　 一 『 一 Finallci乱1 　 }

多 重 利 用 .

そ の 他 性
..

IForAll
Systems

1$8 .00/110balld

$12.00/300baud
.

'

,-338-
「

.、 .

●

、
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タ イ ム シ ェ ア リ ン グ.サ ー ビ ス ー そ の1一

1

「

会 社 名

On-Line

System8

NatiOnalCSS PhiIco-Ford Prlnceton

Time-Sharing

Services

Programs&

Analysis

Propricヒary

Computer

Systems

Rapidata

サ ー ビ ス ・エ リ ア

MidAtlantic MidAtIantic

CtMa

Que

NJ,Pa MidAtlantic

Ct、Ma

Ma,RI Ma

NY,Pa

NewEngland

MidAtlantic

支 店

Pitts(c)

NYC⑥PhH(的

Buffalo(m)

Stamford,Ct(c)

NYC(1吋Bos(m)

Phil(吋Mont㈲

Rochest(1日)EIiz(㎡)

Phn(c) PrinCetOI1(c)

PhH(nD

Bos(c)

Prov

NYC(m)

Bos(m)
Phn(m)

Fairfield,NJ(c)

NYC(c)
Bos(m)

CPU DECPDP-10 IBM36(レ/67(2) BURB5500 IBM36α/65 GE430 IBM360/50 GE437

規 模 128K 1.6Mbytes 33K(あ48bits 1・5Mbytes 32Kwords 512K 250Kbytes

ユー ザ ー ・プ ログ ラム

に 対 す る コ ア ー
60K 1024K 19K 350K 15K 32K 96K

ユ ー ザ ー 数 45 　 48 60 30 60 35

レ ス ポ ンズ ・タ イ ム

(ピ ーク/非 ピーク時)
Q/Osec. } 　

3/08ec.
　 　 15/3sec.

タ ー ミ ナ ル

TTYCRT,

Printers

PIottdrs

TTYICRT)

Printer$

Plottcrs

TTYICRT

Plotters

TTY,CRT
.Printers

Plobbers

T「rY TTY 'ITY
,CRT

PIotters

料 金 月 間 最 低 『 　
$25 $100 $100 　

$10

接 続 時 間 $10.00 $10.00 $9,00/$7.00 $7.00 $10,00/$5.00 $12.00 $U.00

CPU/分 　 $22.8q/$9.60 $7.2〔レ/$4.80 25¢/sec. $3.6〔レ/$1.80 $6.00 $3.60

ディスク・ス トーレッチ/月
$1.00/3200

char.
$20.OQ/120K

bytes
$1ω/lKcharユ $10.00/100K

bytes1

85レIKchar. $5.0〔 ゾ32K 60¢/IKch乱r.

テープ・ス トーレッチシ/月 一 $10.0〔/hruse $5.00/tape 　 一 $5.00/tape
、

$5.Oq/tape

そ の 他
一 DiskAccess

$1.OCレ/800Kbytes

$251nitiation 一 一 一 .'

ファイル ・ス トラクチ ャー

Random IndexSeqLl

Random

PartitiOIIed

IndexSeqい

Random

hldexSeql.

Ralldon、Seql,

Partitioned

111dexSeqL

RaIdom

IndexSeql.

RandOm

PartitiOlled

IndexSeql.

Rlmdom

ソ フ ト ウ ェ ア

.

BASIC

COGO

FORTRAN-IV

JOSS

LISP

BASIC

COBOL-ANSI

COGO

FORTRAN-IV

GPSS

SIMSCRIPT

SNOBOL

PL/1

ALGOL

BASIC

COBOL--61

mRrRAN-IV

GPSS

ALGOL

COBOL-ANSI

Fて)RTRAN-IV

GPSS

SNOBOL

PL/1

BASIC

FORTRAN-・.IV

APL

COBOL

COGO

FORTRAN--IV

GPSS

PL/1

BASIC

COBOL-.ANSI

COGO

FORTRAN-IV

アプリケーションパッケイジ

ビジネス

銀 行

金 融

編 集
エンジニアリング

科学技術
プログラム・テ只ッグ

ビジネス

銀 行

金 融

編 集

医 療
エンジニアリング

科学技術

シミュレーシ守ン

フ㌔グラム・● ㍉グ

ビジネス

金 融

編 集
エンジニアリング

科学技術
シミュレーシ腎ン

プログラム・デバッグ

教 育

ビジネス

金 融

会 計

法 律
エンジニアリング

科学技術

シミ,、レーション

フhグラム・デ ㍉グ

教 育

'rビ

シ 不 ス ビジネス

銀 行

金 融

会 計

編 集

印 刷

法 律

エンジニアリング

科学技術

シミ、、レーシ ョン

プログラム・デバック

教 育

ビジネス

銀 行

金 融

編 集

印 刷

エンジニアリング

科学技術

フbグラム・デペッグ

教 育

`

オンライン・デ ータ ・ベース

多 重 利 用

Financial OphcsLibrary

A

Financial

Economic

Legal

(trademarks&
chenLPatents)

　 一 Financial

Economic

そ の 他 注

. 1Multiplylndex

Direcヒ&

SharedFile-AIl

Acces8Methods

1Fir8t75KF
ree

IFi
rsLIMFree

一339一



タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・ サ ー ピ ス ー そ の1一

Realtime Scientific Service Technologyfor
-

Telcomp TimeShare

会 社 名 Systems TimeSharing Bureau Infomation

Management

NY,NJ MidAtlantic MidAtlantic NY MidAtlantic MidAt[antic Ct,Ma,NH

サ ー ビ ス ・ エ リ ア Ct Ct,Ma,RI Ct,Ma,NH, CらMa,NH, NJ,NY

RLVt RI,Vt
.

NYC(c) NYC(m) Phil(c) Albany(m) Bos(c) Bo8(c) Hallover,NH(c)

SaddleBrk,NJ Phil(m) NYC(m),Bos6 NYC(m) NYC(m) Bos(m),Hart(m)
支 店

Hart(m) E.Orange,NJ(m E・Orange,NJ(nψ Springfld,Ma(m)

Durham,NH(m)

CPU BURB5500 IBM360/50 IBM360/50 GE430 DECPDP7/8 DECPDP-10 HP2000A

規 模 32Kwords 393Kbytes 512Kbytes 32Kwords 24Kwords 128Kwords 16Kwords

ユ ーザ ー.プ ログ ラム Virtual 32K 114K 20K "Unlinlited" 32K 5K

に 対 す る コ ア ー

ユ ー ザ ー 数 32 60 一 40 32 64 16

レ ス ポ ン ス ・タ イ ム 5/2sec. 1sec. 5/08ec. 一 一 『 1/<1sec,
、

(ピ ーク/非 ピーク時)

CRT TTY TTY TTY TTY,CRT TTY,CRT TTY
タ ー ミ ナ ル

Pl⑪tters Pl⑪tters

料 金 月 間 最 低 $500 一 $100
.「 $1001 一回 $90.00

接 続 時 間 $15..00 $12.00 $11.00 $11.00 $12.od $10.00 $6・00

CPU/分 $8,35/$6.65 $6・00 $9.00
一 一 5¢/4K/sec, 一

ディスク ・ストーレソヂ/月 3¢/1Kchar.1 $10.00/32Kbytes $1.5(ゾ3400bytes $1.00/1800char・ 一 40/640char, $1.00/1240char.

テープ ・ス トーレ ッヂ/月 5ρfile1 -
一 一 一 $10.00/tape 一

1
$1001nitiati{,1』 一 15ρ3400㎏tes] 　 一 DECtape

一

そ の 他 $5・00/tape

Random Random Seqい Random IndexSeq】 ・ IndexSeql・ Ralldom

フ ソイル ・ス トラクチ'
Random

ALGOL APL BAS工C BASIC TELCOMP-II BASIC BASIC

BASIC FORTRAN-IV FORTRAN-IV COGO
ソ フ ト ウ ェ ア

COBOL-ANSI PL/1 FORTRAN-IV

FORTRAN-IV TELCOMP-II

rLビ シ 不 ス '、ビ

シ 不 ス

'、ピ シ 不 ス 'ーピ シ 不 ス ・、ビ
シ 不 ス

F

'、ビ シ 不 ス ≠Lビ シ 不 ス
,

銀 行 金 融 銀 行 金 融 銀 行 銀 行 銀 行

金 融 会 計 金 融 会 計 金 融 金 融 金 融

ア ブ リ ケ ー シ 。ン 会 計 編 集 会 計 エ ン ジニ ア リ ング 会 計 会 計 会 計

パ ッ ケ イ ジ エ ン ジニア リング エ ン ジニア リング 法 律 科学技術 エ ンジ ニア リン グ 荊 集 印 刷

科学技術 科学技術 エ ン ジニア リン グ 科学技術 医 療 教 育

シ ミ ュレー シ ョン 教 育 科学技術 エ ン ジニ ア リン グ

プ ロ グ ラム ・ シ ミュ レーシ ョン 科学技 術
.

デ パ ツグ シ ミュ レー シ ョノ

プ ログ ラム'

デバ ノグ

　φ

オンライノ・アータ・や ス FinanciaI 一 一 Credit 一 一 一

1多 碗 利 用
　

,

lperday
perday

10rNo沌n

ピ の 他 注
@$15.00/hr

一340一
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タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・ サ ー ピ ス ー そ の1一

TimeSharing Tymshare

|
UnitedComputing Univer8ity Virtual

会 ・ 社 名

F

Re80urce8 Computing Computer

Services

Ct NewEngland Ma Ma

A

MidAtlantic MidAtlantic

サ ー ビ ス ・ エ リ ア NJ,NY MidA口antic NY,Pa NY,Pa Ma Ma

「

QUe
「

NYC(c) NYC(c) NYC(m),Phi1(m) NYC(m),Phil(m) E.BrunswickNJ(c) Union,NJ(C)

支 店
Bos(m),Hart(m)

DarielいCt(m)

Bos,Pitts

WhitePlains

Bos,Pitts

WhitePlains

NYC(ln)

Bo8(m)

NYC(m),Bos(m)

Rochester

Mくmtrea[(m) Phil(m) AIIelltown&BethPa

IBM360/50

馳

XDS940 CDC6400 GE265 UNIVAC1108 IBM360/67

CPU
DECPDP-・8&-9

規 模 512Kbytes1 64K@24bits 131K@60bits 16K@20blts 64Kwords 768K

ユ ー・ザー ・プ ログ ラ ム 114K 32K 250Kchar・ 5.6K 53K Virtual

,

に 対 す る コ ア ー 卜

ユ ー ザ ー 数 60 32 一 39
.

100
,

一

レ ス ポ ン ス ・タ イ ム
1

18ec. }
} 　 5/2sec・ 　

(ピ ーク/非 ピーク時) 、

」

TTY TTY TTY)CRT TTY TTY,CRT 一

タ ー ミ ナ ル ` Printers Printers Printers $10,00/$8.50

Plotters Plotters

.

料 金 月 間 最 低 一 $801 一 一 $500

接 続 時 間 $11.00 $16,001 $15.00 $8.00
'$7

.50 一.

CPU/分 $6.00 4¢ $36.00 $2.40 $20.00 一

デ ィスク ・ストーレノチン月 $1.50/7200bytes $1.00/1Kchar. ロ)¢/1280char, $1.50/1536char. 一 一

テ ープ ・ス トー レッヂ/月 一 一 一 一

7
.

一 －

r

1 「÷

そ の 他 ・
:

一

」

一 一 Drum

$25.00/1Kchar・

一

.

.」.'. 「

F

hldexSeqL IndexSeqL IndexSeql・ IndexSeqL IndexSeqL
一

フ ァイル ・ス トラクナ、〔 Ralldon1 Random RandOIn Randorl1

.

Seql・

「

ト

'APL

BASIC;

FORTRAN.IV

SUPERBASIC
COBOL-ANSI
COGO

ALGOL、

BASIC
COBOL

AI.GOL
BASIC
FORTRAN-IV

ALGOL
BASIC
COBOL-ANSI

COBOI、
FORTRAN-IV
SNOBOL

■ lPL/1

ソ フ ト ウ ェ ア1 .
FORTRAN-IV
SUPERFORTRAN

COGO
FORTRAN-IV

■.

.
F

COGO,
FORTRAN-IV

PL/1

`

LISP GPSS
. SIMSCRIPT

e.

SIMSCRIPT'
. SNOBOL SNOBOL

ボ

「

ビ ジ 不 ス
・ 、ピ シ 不 ス

ビジネス
'馳

ビ ジネス ビジ ネス.

1

金 融

-

金 融
会 計

銀 行
金 融'

金 融.
会 計

金 融i
会 計

金 融
会 計

会 計
崩 集

.

ア プ リケ ー シ ョン:編 集 会 計 編..集 編 集 編 集 医 療
,i印 刷 編 集 医 療 エ ン ジニ ア リン グ 印 刷 科学技術

パ ッ ケ イ シ
エ ンジニ ア リン グ エ ンジ ニア リン グ エ ン ジ ニア リング1 科学技術 エ ン ジニ ア リン グ シ ミ ュレー シ ョン

'.{科 学技 術 科 学技術 科学技術 教 育 科学技術 プ ログ ラ ム ・

.

`シ ・ミ
ュ レ ー シ ロ ン.「

:教 育
シ ミ ュレー シ ロン

プ ログ ラ ム ・

シ ミュ レー シ 。ン

農 業
,

シ ミュ レー シ 。ン デ バ ッグ,,
プログラム ●i・

弓' デ パ ツ グ シ デ バ/グ 、
層

」

■

i'
.1

一

オ ンライン◆アータ ・べ「ス
. :〔 ・r.、 ・・

Financial 一 一 　

、

一

1'
多 重 利1用1 ド' Building/COIlstr・ : ;

,1

1
一 ・ ・1

」
FlIMbyte(LCS)

そ の 他 注t1

10r$390Min

@$13,00/hr
Il 」

(出 典;ModernData71-1月 号)
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第2回 調 査

タ イ ム ・シ ェ ア リ ン グ ・ サ ー ビ ス ーそ の2

(メ キ シ コ湾沿岸 拾 よび 中南 都議 州)

会 社.名
ACADEMY

COMPUTING

ALLEN-BABCOCK

COMPUTING
ALPHASYSTEMS

APPLIED

LOGIC

BOEING

COMPUTER

サ ー ビ ス ・エ リア ARK,OKLA,TEX
A日RegionII

State8
ARK,LA,MISS,OKLA,TEX DC,DEL,MD,VA ALADC,FLA,TEX

CPU GE25516K IBM36〔 レ50〔2.13M DECPDP-1065K

.

UNIVAC110865K DECPDP-10128K IBM360/67*2M〕 く

ユ ーザ ー ・プログ ラ

ム に対 す る コ ア ー
9K 44K 20K 54K 32K 1M

ユ ー ザ ー 数 32 100 63 200 120

レ スポ ンス ・タイ ム

(ピ ール 非 ピーク時)
1

3sec/lsec 3sec/1sec 10sec/18ec 28ec/0.58eC

料 金

月 間 最 低 -
.

*$100
.00 $33.00

接 続 時 間

(ピーク/非 ピーク時)
$10.00 $7.00

.

$10.00 $9.00

CPU/分

(ピーク,つ旨ピーク時)

$3.75/$3、00*

$8.25,含6.50**
$1.80 $14.00/$7.50 10既u** $27.00

デ ィスク ・ドラム/月 50¢/1K $正4.00/10(胚 17¢/64K 12¢/43K 75¢/lK $33.00為yl料

テ ー プ/月
.

$3.00/reeI

.

$4.5〔/reel ***

,

ー

フ・rイル ・ス トラクチャー BトDirect.Link Random,Par百tionαi IndexSequentiaLRand㎝ IndexSequent,

Random
1己nd㎝,Sequential

ソ フ ト ウ ェ ア

BELSTAR COBOL,COGO,

FORTRAN,

GPSS,PL/1

AI.GOL,BASIC,COBOL,FORTRAN.,

GPSS,LISP,SIMSCRIPT,SNOBOL

層

BASIC,COBOL,

COGO,FORTRAN,

LISP,SNOBOL,

AID,MACRO-10

BASIC,COBOL,

COGO,

FORTRAN,PLσ

.

ア フ リ ケ ー シ ロン

パ ッ ケ ー ジ

ビジネス

銀 行

金 融

会 計

印 刷

医 療

法 律

教 育

ビジネス

銀 行

金 融

会 計

編 集

印 刷

医 療

エンジニアリング

科学技術
、シミ
ュレーシコン

不 動 産

ビジネス

銀 行
金 融

会 計
編 集

印 刷

医 療

法 律
エンジニアリング

科学技術
シミュレーション

教 育

プログラム・デバ。グ

ビジネス

銀 行

金 融

編 集

印 刷

エンジニアリング

科学技術

シミュレーシ。ン

プログラム・デ くッグ

編 集
エンジ=アリング

科学技術

オ ン ラ イ ン ・
_'

ア 一 夕 ・ ベ ース

多 重 利 用

金 融

社 会 学

建築・廷没

医 療

金 融

会 計
農 業

金 融
クレジット

通 信

そ の 他

*Background

**Foreground

-

*after2mo.

**cuもrelateto

CPUwoεkon

prog「am
***retrievalcharge

only

*duplex

**2314Cylinder
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タ イ ム ー シ ェ ア リ ン グ ・ サ ー ビ ス.一 そ の2

(メ キ シ コ湾 沿 岸 お よび 中 南 部 諸 州)

会 社 名
BURLINGTON

MANAGEMENT
COMPUTER

COMPLEX

COMPUTER

NE珊ORK
COMPUTER

SCI起NCES

COMPUTER

SYSTEMS
COMPU-TIME

サ ー ビ ス ・エ リア
DC.GA、MD,NC,

SC,VA

FLA,LA,OKLA ,
TEX

DC,DEI」,MD,VA DC,MD,VA
ALA,FLA,GA,

KY山A,MISS,
NC,SC,TENN

CPU RCAS70262K XDS94064K IBM360/㊨52 .5M UNIVAC1108196K IBM360/40256K GE430*48K

ユ ーザ ー ・プ ロ グラ

ムに 対 す る コ ア ー
500K* 16K 500K 20K 90K 18K

ユ ー ザ ー 数 48 44 75 100 工9 84

レス ポンス ・タ イム

(ピ ーク/非 ピーク時)
4sec/1sec 5sec/て ・一) 1sec/1sec 3seC/1sec 15sec/10SeC 5sec/1sec.

料 金

月 間 最 低
$100.00 $250.0⑪ $100.00 $25.00 $350.00 $10.00

接 続 時 間

(ピーク/非 ピーク時)
$12,00/$8.00 $12.00 $7.00 $11.00 $10,00/$5.00

CPU/分

(ピーク/非 ピーク時)
$6.00 $2.40 $600/$400 $30.00 $3.60

デfス ク ・ドラム/月 $6.00/25K 25功K $工.0α/7K* $1,00/3K

テ ー プ/月 $3.00乃eei $5.00/、eel

ファイル ・ス トラクチャー
IndexSeqロent.,

Random

IndexSequent .,

Random

IndexSequent.,
Random,

Partitioned
Partitioned Random

IndexSequent.,

Ran♀ ・m

ソ フ ト ウ ェ ア
BASIC.COBOL,

COGO,FORTRAN

BASIC,COGO,

FORTRAN,

SNOBOI.

ALGOL,COBOL,

COGO,FORTRAN,

GPSS,LISP,PL/1,

S皿SCRIpr,SNOB(兀

BASIC、COBOL,

COGOlFORTRAN,

GPSS,SNOBOL

SIMSCRIPT

.

BASIC,COGO,

FORTRAN

ア プ リ ケ ー シ ョ ン

パ ッ ケ ー ジ

ビジネス

銀 行

金 融

会 計

編 集
r

エンシニアリング

科 学技術
.'

プログラム・アバッグ

ビジネス

金 融

会 計

編 集
♪

エンシニアリング

.科学 技 術

シミュレーシ ョン

フ廿クラム・デバ ッグ

ビジネ ス

銀 行

金 融

会 計

編 集

医 療
.

エンンニ・アリング

.科学 技術
、シミ
ュレーション

フ石グラム・デ・㍉ グ

ビジネ ス

銀 行

金 融

会 計
・

エンシニアリング

科学技術
、シ
ミ ュ レ ー シ ョ ン

ビジネ ス

科学技 術

保 険

ビジネ ス

銀 行

金 融

会 計

編 集

印 刷

エンジニアリング

科 学技術

教 育

プログラム・デバ..グ

オ ン ラ イ ン ・
一

ア 一 夕 ・ ベ ー ス

多 重 利 用

社 会 学
F

農 業
金 融
経 済

建築建設

そ の 他
*V▲ ・tual㎜ ・ry

dr切m

宇$25 .00/aisk

pack
.

*duaIsyst㎝s

◆
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タ イ ム ・シ ェ ア リ ン グ ・ サ ー ビ ス ー そ の2「

(メ キ シコ湾沿岸 お よび 中南都詰州)

L「

会 社.名 COM-SHARE

炉

CONTROLDATA
・

HONEYWELL INTERACTIVE

DATA

ITTDATA

SERVICES
KEYDATA

F

サ ー ビ ス ・ エ リア
DC,KY,MD,

TENN,VA,WVA
DC,MD,VA

DC,FLA,GA,・
MD,TEX,VA

DC,MD',VA
DC,DEL,MD,

TEX,VA
IX〕,DEL,MD

CPU XDS94064K
1

CDC6400131K
.

HON1648A32K IBM360/671M IBM360/65&67 UNIVAC49465K

ユ ーザ ー ・プ ロ グ ラ
F

ムに対す る コアー
16.K 160K* 16K 256K* 40U/150/60K

ユ ー ザ ー 数

早.・

40

噛

200 48 175 800、

レス ポン ス'タ イ ム

(ピ ーク/非 ピーク時)
5sec/て 一) . 2sec/2sec

料 金

月 間 最 低
$400.00F

$90.00 $60.00 $100.00 -

接 続 時 間

(ピーク/非 ピーク時)

」

$10.00 $8.00 $10,00/$5.00 $10.00 $10,00/$8.00 1

CPU/分

(ピーク/非 ピーク時)
$3.00 $12.00 $3.0〔 レ$2.40 $16.80 3μ 〆

デ ィスク ・ドラム/月 90¢ ソ256w $1,00/1K 30助K

テ ー プ/月 $5.00/reel 30¢/3K

フ,・イ ル ・ス トラ ク チ 、.一

IndexSequent.,

Random
Random

IndexSeqnent.,

Rand㊥
1

IndexSequent.,

Random
Random IndexSequent.

ソ フ ト ウ'.,'ア

BASIC.COGO,

FORTRAN,

SNOBOL

ALGOL,BASIC

COBOL,
'

FORTRAN
ドl

F

.BASIC,
.`.

FORTRAN

.

APL,BASIC,

COBOL,GPSS,

SNOBOL,PL/1

FORTRAN

BASIC,COBOL,

COGO,GPSS,

FORTRAN,PL/1

1

.

ア プ リ ケ ー シ ョ ン

パ ッ ケ ー ジ

「

ビジネス

.銀 行

金 融

会 計

編 集
エンジニアリング

科学技術
シミ⊃、レーション

教 育

通 信

生産・管理

エンジニアリング

科学技 術
..

v

ビジネス

金 融

会 計.

編 集
エンジニアリング

科学技術

教 育.

ビ ジネ ス
'金 融

編 集

シ ミュレーション

プログラム ・● くッグ

ビジネ ス

金 融

会 計

法 律
エンジニアリング

科 学技 術
、シ
ミュレーシ ョン

フ石グラム ・デパ。グ

ビジネ ス

会 計

オ ン ラ イ ン ・

デ ー タ ・ ベ ー ス

多 重 利 用

金 融

建築・建設
教 、 育

金 融

経 済

金 融

経 済

クレジット

「

そ.の 、.他 ■9δ 「
*character8 *virtua]

*P・rc㎝put・ ・

『'
workUnit
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タ イ ム ・ン ェァ リ ン グ ・サ ー ビ ス ーそ の2・ 『'

(メ キ シコ湾 沿岸 お よび 中南 都詰 州),

会 社 名 LEASCO,RESPONSE 甥蹴晋 MULT正COMP
NATIONAL

CSS

ON-LINE

SYSTEMS

サ ー ビ ス ・エ リ ア
DC,DEL,FLA,

GA,MD,TEX,VA

DC,GA.MD,

TENN.TEX,VA
MD,DC,VA,LA

,

MD,DC,VA
、

MD,DC,VA
/

DC,FLA,GA

MD,VA
.「

CPU HP2116B32K IBM360/65512K XDS7*96K CDC3600256K IBM36⑭7448K DECPDP-10128K

・ユ ーザ ー ・プ ロ グラ

ム に対 す る コ ア}
1K 114K

、

24K 32K 2.5Mbytes 64K

・

ユ ー ザ ー 数 16 176 56each* 64

F

60

馳

レス ポン ス ・タ イム

(ピーク/非 ピーク時)
0・5seC/0.3sec 1seC/(一)

.
5sec/2seC

L

1.58ec/0.258ec 5sec/て 一)

料 金

月 間 最 低
$100.00 $100.00 $70.00 $5.00

接 続 時 間

(ピーク/非 ピーク時)
$6.75 $9.00 $8.00 $10,00/$7.50 .$10.00 $10.00.

CPU/分

(ピーク/非 ト ク時)
$18.00 20助0¢ 「 $1.20

←1

$2.25 5〆

ρ

,'

'

.

テ ィスク ・ドラム/月 75励K $1.00/3K 40¢/1K $1.50/2K
.

$20,00* $1.00/3K

テ ー プ/月 .$5.00/Teel

,

吟 $5,00/reeI 25レ3K

フ.,・イ ル ・ス トラ ク チ ャー Random Random
Sequent{al,

Random

IndexSequent.,.
・Random ,

Partitioned

Random
、

ソ フ ト ウ ェ ア
BASIC,

FORTRAN

BASIC,

FORTRAN,

PL/1

.

BASIC,COBOL,

COGO,FORTRAN

BASIC,COBOL,

COGO,FORTRAN

'AI
.GOL,BASIC,

COBOL,COGO,

FORTRAN}PL/1,

SUを㎜PT,S"OBOL

BASIC,COBOI.,

COGO,LISP,

・FORTRAN ,

MACRO-10

.

ア プ リ ケ ー シ ョ ン

パ ッ ケ ー ジ

ビジネ ス

銀 行

金 融

会 計

医 療
エンジニアリング

科学技 術

教 育

プログラム・デパ。ク

ビ ジ ネ ス

銀 行

金 ・ 融

エ ンジ⊆ア リング

科 学 技 術

シミュレーション
〇 一

プログラム・ア こッグ

`

ビジネス

金 融

会 計

編 集
エンジ≡アリング

科学技術
シミュレーション

ビジネ ス

.金 融
会 計

編 集

印 刷

エンジ=アリング

科学技 術

シミュレーション
A

A

ビジネス

銀 行

金 融

会 計

編 集
エンジニアリング

科学技 術

ンミュレーション

フhクラム・テシ～,グ

ビジネ ス

銀 行

金 融

編 集
エンジ=ア リング

科学 技術

シミュレーション

フhクラム・テシシグ

.産 業

オ ン ラ イ ン

デ ー タ ・ ベ ー ス

多 重 利 用

. 金 融

'

建築・建設

,

.

.

金 融

経 済

巳 の 他 ㌔ualsyst・ms *2314diskpack
*cmmputerw・rk

unit

♪

一345－

L



d

タ イ ム ・ン ェ ァ リン グ ・サ ー ビ ス ー その2

(メ キシ コ湾 沿岸 お よび 中南 部諸 州)

会 社 名
PRINCETON

TSS

REMOTE

COMPUTING

SCIENTIFIC

TS

SCI-TEK

COMPUTER

SERVICE

BUREAU
TEIrA－DATA

「

サ ー ビ ス ・エ リア DC,1DEL,M工),VA DC,MD,VA DC,DEL,MI),VA DC,DEL,MD,VA
DC,DEL,GA,

MD,TEX
FLA

CPU IBM360/501,5M BURR550032K IBM36〔 レち0394K

r

UNIVAC」1108196K IBM36(レ60512K BURRB50019K

ユ ーザ ー ・プロ グラ

ム に対.す る コア ー
340K

,

32K 100K 114K

.

10K

ユ ー ザ ー 数 60 24 70
'40 45

レス ポン ス ・タ イム

(ピ ーク/非 ピーク時)
1

3sec/て 一)
.「

.

. lsec/0.58ec 45sec/lsec 5sec/て 一)

料 金

月 間 最 低
$100.00 -

1 $100.00 $LOOO.00

接 続 時 間

(ピーク/非 ピーク時)
$7.00

-

$7,00/$6.00 $12.00 $10.00 $11.00

CPU./分

(ピーク/非 ピーク時)
$6,00/$5.10 $6.00 $30.00 $9.00

デ ィスク ・ドラム/月 $10.00/1.00K 60鯉40char $10.0〔 レ勺2K 88ひ.8K $1.50/3.4K

,

15晒00char

テ_プ'/月
9

$5.00/ree1

.

$4.00/reel

'

ファイル ・ス トラクチャー

IndexSequent・ 、,R
andσm

Partitioned

Sequelltial,

Random

IndexSequent.,

Random

SequentiaL

Random
SequentiaI Random

ソ フ ト ゥ 三 ア

ALGOL,COBOL,

FORTR餌 、PL/1,

SNOBOL

ALGOL,BASIC,

COBOL,COGO,

FORTRAN,GPSS

APL

ALGOL,BASIC,

COBOL,COGO,

FORTRAN,GPSS,

SIMSCR【PT,SNOH〕L

BASIC,COGO,

FORTRAN,PL/1
BASIC

ア プ リ ケ ー・シ ∋ ン

パ ソ ケ ー ジ

ビジネス

銀 行

金 融

会 計

印 刷

医 療

法 律

エンジニアリング

科 学技術
シミュレーン.ン

教 育

フbクラム・デ～グ

ビジネス

銀 行

金 融

会 計

編 集

印 刷
エンタ アリング

科学 技術 、

シミュレーション

フbクラム・ラ～グ

ビジネス

金 融

会 計

編 集
エンジニアリング

科学技術

教 育

・

金 融

編 集

エンジニアリング

科 学 技 術

シミュレーション

フbクラム・ラシシグ

.

.

令

ビジネス

銀 行

金 融

会 計

法 律
エンジ=アリング

科 学技術
シミュレーション

ビジネス

オ ン ラ イ ン ・

デ ー タ ・ ベ ー ス

多 重 利 用

金 融 金 融 金 融

そ の 他 P
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タ イ ム ・シ ェア リ ン グ ・サ ー ピ ス ーそ の2

(メ キ シ コ湾沿 岸 餐 よび 中南 都詰 州)

会 社 名 TELCOMP
TIMESHARING

RESOURCES
TRANSDATA TYMSHARE

UNITEDCOMPUTING

SYSTEMS

サ ー ビス ・エ リア
DC,DEL,MD,

NC,VA
FLA TEX

ALA,ARK,DC,

DEL,FLA,MD,

MISS,NC,OKLA, .

SC,TEN[N,TEX,

VA,WVA

ALA,ARK,DC,DEL,GA,

LA,MISS,OKLA,TEX,VA

工

OPU DECPDP-10128K IBM36〔 レ50512K XDS580K XDS94065K GE26516K CDC6400*131K

ユー ザー ・プロ グ ラ

ム に対 す る コ ア ー 32K 48K 18K 32K 5.6K 24K

ユ ー ザ ー 数 64 60 32 42 39

レス ポン ス ・タ イ ム

(ピ ーク/非 ピーク時)
108ec/て 一) 68ec/38eC 5sec/18ec

料 金

月 間 最 低
層 $80.00 1

接 続 時 間

(ピーク/非 ピーク時)
$10.00 $ll.00 $8,50/$6.00 $13,00/$8.00 $8.00 $16.50

CPU/分

(ピーク/非 ピーク時) $3.00/4K $6.00 $12,00/$8.40 $2.40 $2.40 $36.00

デ ィスク ・ドラム/月 40¢/640char. $1.00/7K $1,60/2K $1.00/IK $1.50/1,5K 50¢/1K

テ ー プ/月 $10.00/τeel $3.00/}eel $5.00/伝eel

ファイル ・ストラクチャー
IndexSequent.,

Rand㎝

IndexSequent.,

Rand㎝

Sequential,

Random
Random Inde叉SequentiaLRandom

ソ フ ト ウ ェ ア
BASIC、COGO,

FORTRAN

APL,BAS[C,

FORTRAN,PL/1

BASIC,COBOL,

COGO,FORTRAN

BASIC,COBOL,

COGO,FORTRAN,

SNOBOL

ALGOL,BASIC,

FORTRAN

ALGOL,BASIC,

COBOL,COGO,

FORTRAN,

SIMSCRIPT

ア プ リ ケ ー シ.ン

パ ッ ケ ー ジ

ビジネ ス

銀 行

金 融

会 計
エンジニアリング

科学 技術
シミュレーション

フhグラム・デノ㍉グ

ビジネ ス

銀 行

金 融

会 計

編 集

科 学技術

銀 行

金 融

会 計

編 集

エンジニアリング

科学技 術

教 育

プログラム・デバッグ
」

ビジネ ス

銀 行

金 融

会 計

編 集

印 刷

エンジニアリング

科学技術

シミュレーション

フ㌔グラム・デバッグ

ビジネス

金 融

会 計

編 集
・

エンシニアリング

科学技術

教 育

ビジネス

銀 行.

金 融

会 計

編 集

医 療
エンジニアリング

科学 技術
シミュレーション

オ ン ラ イ ン ・

デ ー タ ・ ベ ー ス

多 重 利 用

金 融

経 済
全 種 類 金 融

経 済

社 会 学

そ の 他 - . .
*dual8yst・m

(出 典:ModernData71年7月 号)
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附第5表:速 度別 モデル出荷 台数予測(1971年 ～1975年)

(単 位1,000台)

1971 1973 1975
1971～1975年

の 累 積 台 数

1971～1975年
、

の累積売上(単位:百 万 ドル)

低 速

(0～-300b合y
71.3 129.4 197.7 665・3 $260

中 速

(3・ ・～1・8・ ・ 跡)
23.8 33.3 42.8 150.3

,

$100

高 速.

(2,000～9,600b/S)
23.5 46.7 80.0 242.6 $1,000

(出 典:Quant、umView8Vol.71,No325)

、

●

附 第3図:速 度 別 モ デ ル 出荷 台数 推 移

出

荷

台

数

(
単

位

千

台

)

220

200

180

160

140

120

100

80

60

40

20

1970 1971 1972 1973 1974 1975

P

(出 典:QuantumViewsVo1.71,No325)
●
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附 第6表 速 度

(1)低 速 モ デ ム

別 モ デ ム 製 品 一 覧

AT&T103A

AT&T113A

CollinsRadiomx202

GeneralElectricTDM-110

SangamoElectricT103F2

QuindarElectronic8QDM103

LynchComm・Sy8tems、1.2103

GTEAutomaticElectricAE103

GTELenkurt25-A

GTEUItronics300

Astrocom130

SingerTele-Signal883A

Rixon、ElectronicFM300

GeneralDataConmiGD(}-103

RFLIndustries2056

TuckElectronics1033

Penril.DataCo㎜unication8

T。1-TechTT103.

Vad{cVA300

SangamoC113AS

$25/月

$10-12/月

$735

$650

$580

$575

$570

$550

$466

$450

$430

$425

$420

$400

$384

$350

$325

$200

$175

$99

一349一



(2) 中 速 モ デ ム

メ ー カ ー/モ デ ル 名 速 度(BPS) 価 格

AT&T202 1,800 $40/月

WesternUnlon2121-B 1,200
」

$40/月

GTEAutomaticElectric

AE2026 1,800 $1150

SangamoElectricT202 1,200 $40/,弓

GTEAutomaticEIectric
7

AE2024, 1,600 $900

GTELen㎞rt25B 1,800 $880

COlhnsRadioTMX202 1,800 $835
.

RCA6711 1,800 $800

CarterfoneCommunications

DM1200
、

1,200 $750

Sander8Associates

EDS18a 1,800 $725

QuindarElectronics

QDM1200 1,200 $700

RFLIndustries2056 1,800 $675
.

'

GeneralElectricTDM210 1.800' $700

GeneralDataComm

GDC202 1,800 $540

、

■

●

●
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.

一

層

(3) 高 速 モ デ ム

メ ー カ ー/モ デ ～レ 名 速度(BPS) 価 格 メ ー カ ー/モ デ ル 名 速度(BPS) 価 格

・

AT&T201A 2,000 $70/月 GTEAutomaticElectric 2,400 $1,200

AE2026

Milgo4433/20PB 2,000 $5,250 ・

▼
($165/月AT&T203 3,600 $85/月

レ ンタル)
～

$210朋

AT&T201B 2,400 $70/月 .

.

Milgo3300/36 3,600 $3,995

WesternUnion2247A 2,400 $108/月 ($125/月

レ ン タ ル)
.

Collin8RadioTE216-3D 2,400/3,600 $5,920

ColhnsRadio

TE216A-2D 2,400 $5,170 WesternUnion2481A 4,800 $145/月

Milgo4400/24 2,400 $5,050 CollinsRadioTE216-4D 2,400/4,800 $6,390

4

Milgo2200/24

GTELe蓋 ㎞rt26C

SangamoElectric

T201B

.RFLIndust「jes3952

RixonElectronicsPM24

AmericanDataSystems

ADS424

GTEUItronicsM2400

GeneralElectric

TPM220

2,400

2,400

2,400

2,400

2,400

2,400

2,400

2,400

($150/月

レンタル)DynatronicsEI]EX1403

$2,450

($77/月

レンタル)Milgo4400/48

$2,200

Ri。 。nElec、 。。n}c8

$2,150PM-48

$2,0001B]M【4872

$1,945GTELenkurt26D

($80/月

レ ン タ ル)CodexAE96

AmericanDataSystems

$1,800448

$1,695Miigo5500/96

$1,400

4,800

4,800

4,800

2,400/4,800

4,800

4,800/9,600

4,800

9,600

$6,150

($108/月

レ ンタル)

$5,885

($180/月

レンタ ル)

$5,650

($189/月

レンタ ル)

$4,460

$4,000

$13,975

1i6・OOO

$1、,、6。

($350/月

レ ン タル)

(出 典:QuantumVie.w; Vol.7LNo.325)'
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附 第7表'Bell系 列 電 話 会 社 の プ ロ フ ィ ー ル

(1969年12/31現 在)

子 会 社 創立年月 日 住 所 役 員 従業員数 売 上 げ 収 益

TheBellTelephone 1879年
噛

OneParkway, R.M.Wachob(社 長) 33,779 701ユ88,000 躯,036,000

CompanyofPennsy1一 9/18 Philadelphia, W.S.Cashe1,Jr.

.
vanla Pa.19102 (副社長)

TheChesapeake& 1883年 930HSt.,NW., T,E・Bolger(社 長) 8,703 142.7%,655 14,928,977

PotomacTelephone 7/2 Washi㎎ton, LE.Fisber(副 社長)

Company D.C.20001

TheChe8apeake& 1884年 320St.PaulPlぽ †T.E.Bolger (社 長) 14,800 314,974,000 34,810,000

PotomacTelephone 3/10 ceBaltimore,
W.E・Fisber(副 社長)

CompanyofMaryland Md.21202

TheChesapeake& 1905年 703E.GraceSt一 T.E・Bolger(社 長) 13,553 290β69ρ00 38,046,000

PotomacTelephone 2/11 reet.Richmond, H.C.Ander80n

C㎝P…myofVirginia Va.23219 (副社長)

TheChesapeake& 1916年 8161/eeStreet, T.E・Bolger-(社 長) 4,964 103β20ρ00 13,851,000

PotomacTelephone 5/11 Charleston,W. H。C.Anderson

CompanyofWest Va.25301 (副社長)

Virginia

CincinnatiBellInc. 1873年
225East4血

St.,Cincinnati
D.M.Forker,Jr.,(会 長) 5,305 101.344ρ00 11,639,000

7/5 0.45202 W.J.Whittaker(社 長)

TheDiamondSta亡e

TeIephoneCompany

1897年

3/31

OneParkway,

Philadelphia,

Pa.19102

R.M.Wachob(社 長)

W.S。Casbe1,Jr.(副 社長)

1,698 45,155,000 6β09,000

111inoisBellTele一 1881年 225West C.L.BrOwn(社 長) 41,824 948,203,000 125,087,000

phoneCompany 1/14
RandolphSし.,

Chicago,皿
R・P,Reuss(副 社長)

IndianaBellTele一 1920年 240North T.S.NUrnberger(社 長) 10,550 217,094,175 30,142,531

phoneCompany, 2/6
MeridianSt.

Indianapolis
D・K.Easlick(副 社長)

Incorporated i81nd.46204

MichiganBellTele一 1904年 1365CassAve・, W.M.Day(会 長) 29,670 587,256,000 69,766,000

phonCompany 1/26 Detroit48226 K.J.Whalen(社 長)

Mou皿tainStates 1911年 931Fourteenth R.K.Timotby(社 長) 29,470 660,788,000 95,986,000

Telephon&Te1、e一 7/17 St.,Denver, J.W.Heckman(副 社長)

graphCompany Colo.80202

NewEnglandTele一 1883年 185Franklin A・G・Barry(社 長) 42,772 741,029,000 82,403,000

phone&Telegraph 10/19 St.,Boston BruceHaruman
,

Company Mass.02107 (副 ±長)

NewJerseyBell 1904年
540BroadSt.,

Newark.NJ.
R。W。KIeinet(社 長) 29,102 643,483,000 91,401,000

TelephoneCompany 8/25 07101 T.1.,Simis(副 社 長)
.

NewYorkTelephone 1896年
140WestS七,

NewYork C.W.Owens(社 長)
-r.L

93,251 1,853,669,288 178,410,396

Company 6/18 10007N.Y, G.W.Bates(副 社長)

一352『 一
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子 会 社 創立年月 日 住 所 役 員 従業員数
.

売 上 げ 収 益

EmpireCitySubway

Company,Limited

1890年

7/12

140We8tStreet

NewYork,N.Y.,

10007

C.W.Owens(会 長)

W.T.Esrey(社.長)

212 7,757,409 1,416,308

NorthwesternBεU

TelephoneCompany

1896年

8/28

100South19th

St.,Omaha,Neb・

68102

A.F.Jacobson〈 社 長)

M・F.Oberg(副 社 長)

25,688 552ρ48」81 78,637,472

TheOhioBell

TelephoneCompany

1921年

9/20

100Erieview

Plaza,Cleveland・

0.44114

F.R.Eckley(社 長)

W、E.MacDOnald(離 コ長)
,

26,027 500.744」18 50,899,316

ThePac{ficTele-

phone&Telegraph

COmpany

1906年

12/31

140NewMont-

gomeryStっSan
FranciscoCa1.

94105

E.H.Wasson(会 長)

J.W.HUll(社 長)

95,128 1.940488β79 204,780,979

PacificNor亡hwe8t

BellTelephoneCo.

1961年

3/27

ExchangeBldg、,

821SecondAve・,

SeattleWach

98104

Z.E.Barnes(社 長)

A.V・Smith(副 社長)

.

18,271
1

408β40ρ00 48,078,000

SouthernBellTele-

phone&Telegraph
'

Company

1879年 .

12/20

67田9ewood

Ave.,S.E.Atlant島

Ga.30303

F.M.Malone(社 長)

L.E.Rast(副 社長)

,

56,698 1ρ10β49 193,363

SouthCentralBell
,

TelephoneCompany
F

'

1967年
「

10/23

701South20th

St。,Bi.rmin-

gham,Ala・

35233

P

W.C.Bauer(社 長)

W.R.Bunr(副 社長)

43,349

.

884514

.

.

128,062
.

TheSouthernNew

EnglandTelephone

Company

1882年

4/19

227ChurchStら

NewHaven

Conn.06506

A.W.vanSinde(社 長)

R.W↓Huebner(畠1封 長)

13,904

.
lF

272.645000 32.844ρ00

SouthwesternBell

TelephoneCompany

1882年

8/24

1010PineSt-

ree亡,St,Loufs、7

Mo.63101

R.A.Goodson(会 長)

A.S.Alston(社 長)

67,361

・1
.

.

1556.935051 236,707,917

WisconsinTelephone

Company

1882年

7/7

722NorthBroad.

way,Milwaukee

Wis.53202

－H・B.Groh(社 長)

J.R.Paige(副 ‡士長)

.

10,868
.

225,297の00 28.403ρ00

一

(Moody'sPublicUtilityManuai1970年 版 よ り)
、
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附 第8表:米 国に拾けるメーカー別 機種別汎用コンピュータ設置状況(72年7月1日 現在)

機 種 名
台 数 内 訳

メ ー カ ー 名 総 設 置 台 数 受.注 台 数
米 本 国 米 国 外

Burrough8 205 6 1 5 X

220 8 6 2 X

B-100Serie8 10 10 0 X

B-200Series 379 237 142 X

B-300Se'rie8 596 502 94 X

B[500 685 350 335 80

B-2500 294 215 79 40

■

B」3500 620 380 240 110

B-4500 ∠ 　 「 一 45

B-5500 169 131 38 X

B-5700 19 17 2 35

B-6500 37 19 18 X

B-6700 12 8 4 18

B-7700 一 一 一 4

B-8500 1 1 0 X

小 計 2,836 1,877 959 332

ControlDataCorp. Cト20 13 5 8 X

1604/2レB 32 27 5 X

31/3150 167 100 67 X

3170 7 6 1 6

3200 117 62 55 2

3300 213 113 100 7

3400 16 4 12 X

3500 14・ 4 10 X

3600 43 21 22 X

3800 16 11 5 X

6200 6 6 0 3

6400 94 60 34 7

6500 16 14 2 X

.

6600 93 60 33 3

6700 5 5 0 2

7500 10 10 0 4

Cybe卜72 一 一 一 M

Cyber-73・ 一 一 一 M

Cybe卜74 1_ 一 } M

Cyber-76 皿 一 一 M

Star-100 〆 一 一 一 2

小 計 862 508 354 36

Digita}Equipment PDP-6 23 17 6 X

Corp. 1040/1050 180 126 54 4

1055 一 一 一 2

107〔 レ勺077 一 一 一 M

Friden SystemlO 130 75 55 600

一354一
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メ ー カ ー 名 機 種 名
台 数 内 訳

総設置 台数
米 本 国 米 国 外

受 注 台 数

Hbneywell G-5XSer .ieS 1800 80 1,720 265

G-105 89 24 65 20

G-115 1518 248 1,270 120

G-120 184 29 155 50

G-130 133 3 130 35

G-205 4 4 0 X

G-210 19 19 0 X
▼

G-215 6 6 0 X

G-225/255 164 142 22 X

G-235/265 89 66 23 X

G-245/275 6 4 2 X

G-405/410 28 24 4 X

G-415/420 415 185 230 X

G-425/430 152 68 84 4

G-435/440 59 39 20 1

G-615 25 14 11 3

'

,

。

。

。

5

X

X

X

X

X

X

X

X

4

1

3

X

X

X

2

妃

日

田

乃

3・

別

9・

X

託

X

6・

X

臼

6

3・

6

5

1

4

22

0

1

0

0

3,763

1

61

4

3

2

1

1,027

5

83

4

4

2

1

4,790

4

X

X

X

X

511

1,089

4,500

×

450

 

鵬

珊

鵠

皿

鋤

鋤

H

糊

口

63

邪

7

4

3。

6

U

、

燗

梛

・。

捌

瑚

捌

妬

蹴

63

脚

臼

田

B

四

、

⑮

H

捌

瑚

ば

田

田

渦

59

鋤

75

㎜

87

36

22

69

10

63

17

、

、
.
・

1,602

5,365

850

6,000

15

2,764

3,791

4,650

8,400

125

4',366

9,156

5、500

14,400

140

G-5XSer 、ieS

G-105

G-115

G-120

G-130

G-205

G-210

G-215

G-225/255

G-235/'265

G-245/275

G-405/410

G-415/'420

G-425/430

G-435/440

G-615

G-625

G-635

G-645

G-603Q/'6040

G-6050-6060

G-6070-6080

G－ 小 計

H-105

H-110

H-1工5

H-115/2

H-120

H-125

H-200

H-1015

H-12/1250

H.-2015

H-2200

H-3200

H-4200

H-8200

H_-400 、

H-1400

H-800

H-1800

H－ 小 計

HIS計

 

、

㎡

d

System3

36Q/'20

360/22

IBM

－355 一



一

一

台 数 内 訳lI
受 注 台 数メ ー カ 名 機 種 名 総 設 置 台 数

米 本 国 米 国 外

IBM 360/25 3,250 2,100 ち150 100

360/30 9,900 6,500 3,400 50

37q/135』 　 一 一
1,,350・

」

360/40 5,035 3,070 :1,965 xi

370/i45 230 160 70 1,4,301

36(レ/44 225 120` ` 105 X` F

36(レ 勺0 1,780 1,160 ・620 !X

370/155 263 197 66 吐・・iO4川

360/65 850 635 215 xi

370/165 25 20
`5 i:330

i

360/67 75 66 9 x[[

360/75 75 53.1 22
`

x

360/85 20 14 6 X

36(レ/9X 17 131 4 X

.

36〔レコ95 2 2 0 6

370/195 一 一 .一 2

1130 5,470 3,750
、

1,720 50

305 19 1 18 X

650 33 4' 29 X

1401 3,400
1

1,「600 1,800 X

:

1401-G 250
"180

70 X

1401-H 94 77' 17 X

1410 255 140 115 X

.'

1440 1,065 575」 490 X

1460・ 156 lOO 56 X

1620' 680 405 275 X
,

,

7010 44 33 ll X

7030' 6、 4 2 X

704
'7

3 4 X

'

7040 48 21 27 X
1

s

7044' 46 22 24 X

7051" 26
L

19
`7

X

7070/74一
1

211 161
'50

X

.1

7080 64 63 1 X

づ

7090 54 27 27 X

1

7094 85 74 11 X

"

7094-11' 18 18 0 X
、

小 計 53818, 34,,562 19,256 9,308

NCR Century-50 130 1207 10 125

で
.

Century-100 1,925 1,450 475 125

Centurv-200 600
`

415 185 llO

P,

.
Century-300 一 一 } 20

'

'

304 12
;

10 2 X

ご
・.' .」 」

310 8
'

8・ ・

'0
X

.、

315' 710 340 370 X

315-RMC' 175 125` 50 X
㎡F-4 ,'

'

一356「 二
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メ ー カ ー 名 機 種 名 ・ 総 設 置 台数
台 数 内 訳

受 注 台 数
米 本 国 米 国 外

NCR 390

500

小 計

675'

2,750

6,985

265

950

3683,

410

1,800

3,302

X

50

430

PhilCo 1000

210/211

212

14

13

13

13

12

12

1

1

1

X

X

X

RCA 2

3

6

7

Spectra7(〃15

Spectra70/25

.
Spectra7(⊃/35

Spectra7〔 凶5

Spectra7〔 ソ6

Spectra7(レ55

Spectra7〔 レ60

Spectra70/61

301

3301

501

601

小 計

5

-

　

　

157

71

400

535

65

36

17

10

529

71

'

43

4

L943

5

　

一

一

32

11.

175

345

59

20

13

10

241

66

38

4

1,019

0

-

一

一

125

60

225

190

6

16

4

0

288

5

5

0

924

45

26

24

20

10

×

30

20

6

×

9

6

X
.

X

X

X

196

StandardComputer

Corp.

IC-4000

1(二6000

1G-7000

16

9

19

16

9

19

0

0

0

X

X

X

Uuivac 1/II

III

Sシ80/90

418-[/II

418-III

491/492

494

1004
→

1005

1050

1103#1105

UO6

1107

1108

1110

9200

9300

9400

LarC

小 計

10

85

136

218

81

35

111

2,280

850

380

7

67

35

248

-

2,090

1,810

252

1

8,696

7

43

67

87

32

21

62

1,000

670

200

5

33

16

142

-

1,400

900

117

1

4803,

3

42

69

131

49

14

49

1,280

180

180

2

13・

i・9

| 106
;

-l

i690

910

135

0

3,893

X

X

X

X

l4

×

4

X

X

X

X

22

×

12

6

150

185

55

X
、

448
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台 数 内 訳
メ ー カ ー 名 機 種 名 総 設 置 台数 受 注 台 数「

米 本 国 米 国 外

XeroxDataSy8tems Sigma-5' 279 220' 59 20

Sigma-6 13 11 2 8

Sigma-7 132 98 34 4

Sigma-8 1 1 0 8

Sigma-9 1 1 0 6

940 48 40 8 X

9300 31 25 6 X

小 計 505 396 109 46

総 計 85,218 50,938 34,280 12,491

←

一■

*RCAの 米 国 外 設 置 台 数 は,技 術 提 携 を 結 ん で い る 西 独 のSiemens ,英 国ICL,仏BullGamma,

日 本 の 日 立 に よ っ て 売 ら れ た 製 品 も 含 ま れ る 。

(出 典:EDPIndustryReport71-11-12)

、

」
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附第 9 表 米 国 に お け る メ ー カー 別,機 種 別 専 用 コン ピュー タ設置 状 況(72年1月1日 現 在)

メ ー カ ー 名
1語 当 り 価 格' 買収価格(千 ドル) 総設置 台 数 内 訳モ デ ル 名 納入日
ビ ット数 等級 ベージクク 平均 台 数 米本国 米国外

受注台数

Atron(MDS) 501 8 2 8 35 砺9 125 115 10 M

Autonetic8 Rec(】mp-II 40 4 95 127 1レ58 25 20 5 X

Rec(皿P-III 40 3 65 94 6/61 9 7 2 X

BaileyMbter 750 25 4 .110 6/60 35 32 3 X

755 25 4 80 330 1L/61 6 6 0 X

756 25 4 90 180 2/65 22 16 6 X

855/25 25 4 100 400 1物8 11 11 0 15

BIT 480 8 1 6 7 12/㊨6 198 195 3 X

483 8 1 9 12 1/70 135十 100十 35十 NA

BunkerRamo
130 15 3 90 10/61 187 160 27 X

133 15 4 108 5/64 88 79 9 X

230 15 4 134 8/63 17 15 2 X

300 29 4 275 3/59 23 18 5 X

330 29 4 275 12/60 24 19 5 X

340 29 4 375 12/63 22 19 3 X

1018 1 23 6/71 M M M M

CascadeDataCσmputer 80/20 8 2 29 35 6/70 10十 10十 0 M

80/30 8 2 32 40 1/70 25十 25十 0 M

CincinnatiM[ilacron CID/2000 9 1 2 4 12/69 M M 0 210十

CI助100 9 1 5 7 祐9 M M 0 15十

CIP/2110 1 5 8 M M 0 NA

CIP/2200
、

M NA 0 M

CI以000 20 M NA 0 M

Clary正taComp 404 16 1 12 25 11/69 120 100 20 M

Collin8Radio 8311 1 15 17 1/68 M M NA M

8400 4 950 11/62 30 25 5 X

8500 32 4 200 1,000 1/67 69 53' 16 X

CompilerSystemBInc. CSI-16 16 2 11 50 11/70 20十 20十 0 80

CSI-24 24 3 15 75 12/70 M M 0 30

Cσm如uterAut(疏tion 108 8 1 5 8 1/71 40十 40十 0 NA

Inc. 208/808 8 1 5 8 4/68 240 220 20 X

116 16 1 8 11 8/70 50 50 0 M

216 16 1 8 13 7/69 240 220 20 90

816 16 1 10 15 12/68 45 40 5 X

Alpha-8 8 1 3 12/71 1 1 0 NA

Alpha-16 16 1 4 9/71 M NA 0 NA

小 計 616 571 45 90

C㎝puterDe▼elopment αL2000 8 1 7 8/70 M M 0 M

C(XI】puterLogicSyste㎜ CLS-18 18 1 9 14 3/71 M NA, 0 M

G〔m哩)uterSignalP}ocessor8 CSP-30 16 4 85 120 6/70 9十 斜 0 M

C㎝tenInc. 10 1 17 7/69 35 35 0 M

20 8 3 80 3/71 20 20 0 55十

40 8 4 125 270 8/69 22 22 0 M

60 8 4 150 200 6/69 18 18 0 M

ControlDataCorp. 160 12 4 60 112 5/60 60 49 11 X

160-A 12 4 90 225 7/61 265 200 65 X

160-G 13 4 535 3/64 35 35 0 X

924/A 24 4 430 8/61 27 26 1 X

1700 16十2 4 37 170 4/66 455 358 97 X

1700-SG 16十2 3 100 4/70 135 93 42 30

8090 12 3 96 5/64 205 116 89 X

8092 8 3 67 6/64 70 56 14 X

G-15 29 3 61 7/55 283 265 18 X

LGP-21 32 2 42 12/62 153 140 13 X

L〔聖 一30 32 3 49 59 8/56 333 290 43 X

RI℃-4000 、32 4 87 101 10/60 73 61 12 X

－359一
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1語 当 り

-

価格 買収価格 千 ドル) 総設置 台 数 内 訳
・メ ー カ ー 名 モ ァ ル 名

ビット数 等級 ベ ー シ ッ ク 平均
納入 日

台 数 米本国 米国外
受注台数

ControrI万taCorp. 四C-46 21 4 250 /54 10 10 0 X

CSG-136 25 4 275 /60 5 4 1 X
.

CSC-636 15 4 300 10/63 15 13 2 X

Elbit-100 12 1 6 7 6/67
'450

5 445 X

M-1000 1 1 /71 9 9 0 NA

小 計 2,583 1,730 853 30

Datacraft 6024-1 24 4 51 100 5/69 14 14 0 X

6024-3 24 3 33 75 2/70 48 42 6 30

6024-5 24 1 11 21 12/71 1 1 0 5

DataGeneralCorp, Nova 16 1 8 11 2/69 921 821 100 55

Nbva-800 16 1 7 10 3/71 91 86 5 90

N6va-1200 16 1 5 9 12/70 729 659 70 385

Supemova 16 1 10 14 5/70 173 153 20 65

S叩ernova-SC 16 1 14 19 6/71 15 15 O ,30

小 計 1,929 1,734 195 625

DatamateComputer DM-16 16 2 17 26 11/69 12 12 0 X

Systems DM≡70 16 1 9 15 12/70 20十 20十 0 M

D蛭70/ROM 16 1 4 6 10/70 M M 0 NA

EX)P-18 18 1 14 15 11/66 21 21 0 X

DigiacCorp. 3060 1 9 13 1/70 45 45 0 7

3080 25 1 20 25 12/64 16 16 0 X

3080-C 25 2 26 30 10/67 8 8 0 X

Digita}Computer D412 12 1 4 10 8/70 350 295 55 210

Control8 D-116 16 1 3 10 1/72 一 一 『 150

D-216 16 1 8 16 8/71 50 42 8 100

DigitalEquip肥nt PDP-1 18 4 120 136 11/60 41 37 4 X

Corp、 PDP-4 18 3 74 8/62 33 30 3 X
L

PDP_5 12 2 30 36 9/63 91 62 29 X

PDP-7 18 3 66 11/64 94 68 26 X
「

PDP-8 12 1 18 24 5/65 1,400 950 450 X

PDP8/E 12 1 5 10 4/71 2,850 2,290 560 500

PDP-8/1 12 1 13 25 3/68 3}125 2,265 860 X

PDP-8/L 12 1 8 20 10/68 3,700 3,090 610 X

PDP-8/S 12 1 10 18 9/66 920 715 205 X

PDP-8/Linc 12 2 38 48 9/66 134 82 52 x

PDP-9 18 3 35 70 12/66 435 295 140 X

PDP-〔 レL 18 2 20 33 11/68 48 34 14 X

PDP-11 16 1 11 15 4/70 1,885 1,435 450 470

PDP-12 12 2 15 35 4/69 585 440 145 40

PDP-15 18 3 16 55 2/70 510 360 150 50

小 計 15β51 12,153 3,698 1,060

DigitalScientificCorp. Mさta-4 18 4 15 60 4/70 27十 27十 0 M

ElectronicAssociatesInc、 640 16 2 27 50 6/67 165 105 60 X

1020 16 1 20 25 2/64 125 100 25 X

8400 32 4 200 400 6/65 25 19 6 X

Electronicprocessors EPI-118 18 1 6 14 11/70 NA M 0 NA

EMRC㎝puter 210 21 4 94 132 4/62 9 9 0 X

420 42 4 324 450 6/63 3 3 0 X

2100 21 4 65 143 12/63 8 8 0 X

6020 24 4 72 176 4/65 17 15 2 X

6040 24 4 98 224 7/65 11 10 1 X

6050 24 4 123 360 2/66 25 19 6 X

6070 24 4 240 600 10/65 3 1 2 X

6120 16 1 8 16 7/70 M M M M

6130/6135 18 4 85 200 10/67 73 61 12 X

6145 16 4 135 7/72 一 一 一 M

FotoMem,lnc. Centauer-100 16 1 6 9 4/70 '18 18 0 X

FourPhaseSyste晒 IV/70 18 1 6 3/71 90 90 0 M

一360一
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メ ー カ ー 名 モ デ ル 名
1語 当 リ

ビット数

価格

等級

買収価格(千ドル)
納入日

総設置

台 数

台 数 内 訳
受注台数ベ ー シ ック 平 均 米本国 米国外

Foxboro FOx-1

2/10

2/30

24 4

2

3

150

50

80

1/72

/72

/72

一

　

一

一

ー

一

　

一

一

M

NA

M

GeneralAutomati㎝Inc . G冶 一18/30

SPC-12

SKL-16

18

8

16

2

1

1

18

4

8

50

17

25

7/69

1/68

5/70

120

1,000

180

105

900

160

15

100

20

35

125

85

GE/PAC 30

312

412

3010

3010/2

401.0

4020

4040

4050

4060

4070

小 計

8

20

20

16

16

24

24

24

24

24

24

1

4

4

3

4

4

4

4

4

4

4

7

13

30

76

79

300

25

200

300

90

140

200

240

120

280

340

1,500

5/69

3/60

7/62

5/70

5/72

10/70

2/67

8/64

12/66

6/65

115

33

47

28

　

13

285

65

25

20

一

631

104

27

39

24

-

12

215

45

23

18

-

507

11

6

8

4

-

1

70

20

2

2

-

124

NA

X

X

M

M

30

.NA

X

X

X

M

30

GRIComputerCorp.

HewlettPackardCo.

909

2000－A

2000-B

2000-C

2000-E

2000-F

2005-A

2007-A

2100-A

2114-A

2114-B

2115[A

211〔 トA

2116-B

2116-C

小 計

16

16

16

16

17

16

16

16

16

16

16

16

16

16

1

4

4

4

3

4

3

1

2

1

1

2

2

2

2

4

89

119

187

50

110

72

20

7

10

9

15

22

24

20

8

101

134

205

85

20

35

16

15

26

32

40

45

'1/70

11/68

8/70

3/71

7/72

7/72

6/69

9/68

10/71

10/68

11/69

11/67

11/66

9/㊨8

11/69

140

221

12

14

-

-

32

54

M

518

665

332

105

812

345

3,110

120

156

10

12

一

一

26

43

M

409

525

267

88

650

324

2,510

20

65

2

2

-

-

6

11

M

109

140

65

17

162

21

600

25

X

X

M

M

M

X

X

M

X

NA

X

X

X

M

400

.

Honeywe11

「

19

21

24

112

116

124

224

290

316

324

416

516

632

1642

1644

1646

1648/A

小 計

19

20

24

12

16

24

24

18

16

24

16

16

32

16

16

16

16

4

3

4

1

3

4

4

4

2

4

2

3

4

4

4

4

4

5

65

75

17

35

97

144

192

252

375

140

63

200

10

65

130

380

175

50

250

43

105

450

440

5/61

2/66

碗3

11/69

4/68

3/66

レ65

11/加

6/69

7/68

4/67

10/66

12/68

4/71

4/71

4/71

12/69

3

66

85

190

207

127

63

12

1,320

12

328

845

14

M

M

M

23

3,295

3

41

82

160

172

109

55

10

LOOO

12

198

655

10

M

M

M

18

2,525

0

25

3

30

35

18

8

2

320

0

130

190

4

M

M

M

5

770

X

X

X

40

X

X

X

X

NA

X

X

X

X

M
'NA

M

X

M

IBM 1710/1720

1800

System-7

小 計

6

18

16

4

4

2

47

17

225

235

42

2/62

2/66

9/71

30

1,100

225

1,355

13

690

200

903

17

410

25

452

X

X

1,000

1,000

Im已c PDS-1 16 1 10 11 2/70 M M 0 M

Info㎜tionTbchnology,

Inc.

4900/5

4900/10 ・

4900/20'

8

16

12/32

1

1

2

3

10,

30

5

20

.50

19/70
∀

,'10/㊨'5

10/69

M
-2.5

s●,

10十.

NA1

25

10十

0

0
F

O

M

X
.

M
噛
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メ ー カ ー 名 モ デ ル 名
1語 当 リ

ビット数

価格

等級

買収価格(千 ドル)
納入日

総設置

台 数

台 数 内 訳
受注台数

ベ ー シ ック 平 均 米本国 米国外

Interdaヒa 1

2

3

4

5

15

50

55

70

80

小 計

8

8

16

16

16

16

16

16

16

16

1

1

1

1

1

2

1

1

1

2

4

9

13

9

11

22

7

16

7

16

11

11

20

17

25

35

11/70

7/68

5/67

8/68

11/70

1/69

1/72

1/72

8/71

5/72

200

20

220

375

90

64

-

　

M

-

969

150

20

200

260

70

40

}

-

M

-

740

50

0

2q

115

20

24

-

一

.NA

-

229

50

X

X

40

10

X

M

M

6〔}十

M

160十

Interplex System-1 16 2 47 47 9/70 M M 0 M

LockheedElectronics MAC-16

MACLJr.

Sue

16

16

16

1

1

1

11

8

4

22

16

8

3/69

11/70

2/72

325

215

一

295

195

一

30

20

一

150

M

MicrodataCorp.

ト

400

800

810

812

820

1600

8

9

8

8

16

1

1

1

1

1

1

3

3

6

11

6

5

4

8

10

15

13

1.1

1/72

1/69

5/69

12/69

10/70

2/72

一

195

320

32

28

一

一

154

310

32

28

　

一

41

10

0

0

一

M

M
.NA

M

M

NA

MiniComp. MD-708

Administrator-2

MUlhUser-E

咋ltiUser-1

8

16

16

16

1

3

3

3

5

35

67

40

7

52

85

58

8/70

12/70

11/70

1/71

25十

M

M

M

25十

M

NA

NA

0

0

0

0

M

NA

NA

M

ModularCon】pute「

Sy8tems

Mbdcomp-I

Mbdcomp-II

Mbdc㎝P-III

16

16

16

1

2

3

5

10

14

27

65

11/71

7/71

12/70

M

M

M

M

M

M

0

0

0

M

300

MotoroIaComrn.Div. ]MDF-1000 8 1 8 19 2/69 50十 50十 0 M

NuclearData,InC. ND-812 12/24 1 7 10 1/71 M M 0 NA

Omnicoπ 口)C〔 ㎜puterCorp. Omnus-1 16 1 5 12 4/71 M M 0 M

QantelCorp、 Quante1-V 8 2 14 26 70十 70十 0 M

RaytheOnC(mputer 703

704

706,

PB-250

PB-440
「

H}-520

16

16

18

22

24

24

1

1

2

2

4

4

13

10

19

33

23

18

30

48

140

128

5/69

12/60

3/⑥4

10/65

202

135

74

175

20

27

171

100

60

155

18

26

31

35

14

20

2

1

X

50

X

X

X

X

RedcorCorp. RC-70 18 2 15 30 7/68 140 125 15 X

RolmCorp. 1601 16. 2 20 28 3/70 45十 40 5 M

Sanders SerieS800 16 12/71 一 　 一 NA

ScientificControl

Corp.

600Series

4700

DCT-132

24

16

8

3

3

2

31

15

28

80

50

30

10/65

4/69

碗9

230

23

70

230

23

51

0
'0

19

X

M

NA

Spear Microlinc 12 3 46 57 6/66 36 33 3 X

SpirasSystem8/USM 65 16 2 19 40 8/69 25 25 0 NA

Sys.ComputerCorp. 1000

1500

4 1/72 93 93 0 M
随

SystemsEng.Labs. 810

810・-A

810-B

840

840-A

840-MP

72

85

86

88

16

16

18

24

24

26

16

32

32

32

2

3

4

3

3

4

2

4

4

4

38

18

30

65

60

49

19

150

200

350

45

90

150

80

75

250

40

240

325

600

9/65

4/67

12/68

11/65

8/66

12/67

9/70

7/72

6/70

3/71

24

246

100

3

38

33

7

-

14

1

24

236

95

3.

36

33

7

-

14
」1

0

10

5

0

2

0

0

-

0

0

X

X

X

X

X

X

M

M

M

M

TempoComputers/GTE 1 16 1 14 22 12/69 50 50 0 随

一362一
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一 1語 当 り 価格 買収価格(千 トル) 総設置 台 数 内 訳
メ ー カ ー 名 モ ア ル 名

ピット数 等級 べ 一 ・ンック 平 均
納入 日

台 数 米本国 米国外
⌒

Texa81nstrument8 960 18 2 14 30 6/70 20十 20十 0 M

960-A 16 1 3

980 17 2 17 40 5/68 100十 100十 0 M

Unic㎝,lnc. CP-8A 8 1 3 2/70 34十 32十 2 40十

CP-8B 8 1 3 3/70 20十 20十 0 32十

CP-8C 8 1 5 3/70 34十 30十 4 61十

CP-8D 8 1 7 4/70 9十 9十 0 3十

Un三Comp,lnc. Comp-16 16 2 11 27 6/70 14十 14十 0 7十

Cσmp-i8 18 2 12 38 8/70 20十 20十 0 12十

Varian 520/i 9 1 6 13 9/68 440 300 140 340

610 12 1 15 7/64 10 10 0 X

620 16 2 37 11/65 75 75 0 X

620/i 18 1 10 20 9/67 1,685 1,600 85 M

620/f 16 1 11 25 11/70 175 150 25 10〔}十

620/1 16 1 5 12 6/71 50 40 10 M

R620/i 18 2 14 28 7/68 30 28 2 X

R622/i 18 2 15 30 7/68 100 90 10 M

小 計 2,565 2,293 272 440十

Varisystem3 PAC-16 16 1 4 9/69 20十 20十 0 NA

wangLabs,Inc. 3300 8 2 14 40 8/71 NA M NA 45十

WbismantelAssoc. WAIOOM-16 16 4 90 120 11/70 M M M M

恥stinghouseElec. PL50 14 1 16 23 8/64 222 203 19 X

Corp. PL250 16 3 40 62 9/67 68 58 10 X

P-510 18 4 85 110 6/63 23 21 2 X

P-550 18 4 85 110 6/63 13 9 4 X

rL580 18 4 85 110 6/63 9 9 o X

P-2000 16 2 10 27 8/69 147 120 27 25

2500 16 2 10 30 11/71 6 6 0 75

小 計 488 426 〈:フ
=

100

XeroxDataSystem8 92 12 3 90 4/65 50 42 δ X

910 24 4 120 8/62 183 168 :5 X

920 24 4 150 9/62 130 111 ( X

925 24 4 200 12/64 15 13 2 X

930 24 4 80 400 6/64 130 112
:c X

CE-16 16 1 8 13 5/69 17 17 (} M

CE-16/A 16 1 15 25 12/69 50 50 0 M

CF_16/A 16 1 8 17 ll/70 25 250 NA

Sigma-2 16 4 24 125 12/66 250 21040 X

Sigma-3 17 4 24 140 1/70 180 140;40 NA

小 計 1,030 88}1]42 M
ノ

P

}
1

合 計 41,728 33,52:
!8・205
}

〔注 〕 ×は生 産 中止,NAは 不 明 を表 わ す。

(出 典:EDPIndnstryReport72-3-30)

の

価格等級 シ ス テ ム 価 格

1

2

3

4

25,000ド ル以 下

26,000～50,000ド ル

51,000～100,000ド ノレ

101,000ド ル以 上

計
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附 第10表1971年 度 欧 州 コ ン ビ;一 夕 ・ メ ー カ ー 機 種 別 設 置 台 数 統 計

メ ー カ ー/国 名 モ デ ル 名 習酬
納 入
開 始 覇o『 菖月藪

コ メ ン ト

AEG-TELEFUNKEN,(西 独)

TR4

TR10

TR86/86A

25

5.5

5.5

1962

1964

1967

1

1

「

351×

81x
75115

TR440 5.5 1968 1212
1

AEG60ゴ0

60-50

1.1

5.5

…lX

221X

Geamatic1000 2.20

1

241X|

CII,(仏)
1
|

510/530

90/10,40.80

10010

3

7.11

1.6

1960

1965

1968

1

681×

711×

1813
10020

10070

1.9

3.9-20

1967

1967

1214
2416

Iris50 12upwards 1968

|

9147

Iris60
一12 1971年 発 表

Iris80

3000/4000

3030

CAB500,600

30-200

2-10

1971

1962

112
|

1
79×

211X|

211X

l

Pallas

Dorothy

7.4 1964 ・21×

91X

COMPUTERTECHNOLOGY,(英) 1
1

Modular1 2 1968
|80

125
1970年12月 現在

HONEYWELIrBULL,(1ム)

1

1

1

Ganmla-10 1.8 1963 11651X

Gamma-30 7.6 1962 2001X

Gamma[30s 9.5 1963 51X

Gamma-40

Ganlma-53

Gamma-55

6.2

1.1

1964

1966

51×

1001

1351

Gamma-58 351 現 在のH58に 相当

Gamma-60 41.5 1960 211X

Gamllla-150 3.4 1960 7001X

l

300MCT

500

M40

ET
_一_一 ー 一 一 一 一 『 一 一 一 一

1.4

1.8

-一 一 一 一

1962

1962

-一 一

231×

151×

81×

201X
|____一 一 一 一 ー ー ー 一

1
一 一 －

HONEYWELLISI,(伊) 1

G115
'

Elea

1965

1958

3231・

77X
1

一364-'
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メ ー カ ー/国 名 モ デ ル 名 習鞠
納 入
開 始 馨1翼o『響月数

一

コ メ ン ト

ICL,(英)
1

1

1901 4.5 1964
1

50710

1901A 9-7.6 1968 437183

1902/3 3.15 1965 44610

1902A 3.10 1968 329147

1903A 3.15 1968
1112

113
1904/5/9 6.20 1964 255117
1904A 7.21 1970 6821

1906/7 12.40 1966 44131

1906A 20.50 1970 18[9

1900Sseries 一129

SystenM4 5.60 1967

1

184112
1

4120/30 ・681X NCR-Elhott

1 による開発

Leoシ リ ー ズ 861X

KDFシ リーズ 76|X
l

その他 5001X
l

NORSKDATAELECTRONIC(ノ ルウェーう .

1

|

1

Nord-1 1.2 1968 2215

1

Nord-2 2.4 1969
14

12

PHILIPS,(オ ランダ)

1

|

「

P1000シ リー ズ 88「39 1970年12月 現 在

EL-X 471X

P9200 290112
1

REGNECENTRALEN,(デ ンマー ク)
|
1

Gier 4 1961

1

401X 1970年12月 現 在

RC-4000 8.7 1968 1812
1

SAAB,(ス ウ ェーデ ン) 1
1

D21 171Xl 1970年12月 現 在

D22 3111

D220 1412

SIEMENS,(西 独ノ

1

1

・ 1

2002 10 1959 381X

3003 10 1963 361X 、

4004シ リーズ 4.40 1965 606178
一 一 一 一 一 一 一 一 ー ー ー ー ー ー 一 一 ー 一 一 一 一 一 一 一 一 1一 ー ー ー 一 一 ー ー 一 一 ー ー ー －

SIEMENS/ZUSE,(西 独)
|

1

. 1
Zl1 281X

Z22一 311X

Z23 2.3 1960 66tX

Z25 1.7 1963 126lX

Z31 3.8 1962 81X
l

注:X=生 産 中止
C=設 置 台数 に受 注 台 数 も含 ま れ る。

(出 典:EDPEuropaReport71-12--31)
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附 第11表 米 国 企 業 主 力 コ ン ビ;一 夕 の 欧 州 各 国 に お け る.設 置 状 況

(1971年6月1日 現 在)

メ ー カ ー お よび 機 種 名 ・納 入 日 英 国 仏 西 独 スカンジナビア 伊 欧州合計 米 国 世界合計

Burroughs

B500 11/68 26 46 2 11 X 98 294 538

B2500/B3500 2/67 67 38 1 13 X 138 296 446

B5500 3/63 11 2 X X X 16 139 178

B6500/6700 6/69 8 X X 3 X ユ2 16 30

そ の 他 91 17 6 5 X 129 958 1,289

合 計 203 103 9 32 X 393 1,703 2,481

CDC

3000Series 11/64 1 16 33 11 2 105 235 423

6000Series 8/64 6 16 8 3 1 43 145 201

そ の 他 24 20 50 15 4 161 148 309

合 計 31 52 91 29 7 309 528 933

Honeywell

H200 3/64 423 130 231 5 66 1,072 2,440 3,790

H400/800,1400/1800 12/60 20 X 1 X X 21 122 174

G200 7/59 7 9 4 5 X 27 277 320

G400 5/64 19 121 35 46 46 347 311 731

G600 4/65 3 12 X 4 9 31 96 138、

合 計 472 272 271 60 121 1,498 3,246 5,153

IBM

360/370Series 4/65 1,512 2,107 2,474 809 1,117 9,043 23,697 36β37

1400Series 9/60 260 497 830 144 323 2,278 3,085 5,680

7000Serie8 3/60 12 43 31 11 20 125 524 695

1130Serie8 2/66 163 146 169 39 28 688 3,350 5,100

System/3 1/70 98 197 234 76 53 834 2,175 3,461

そ の 他 67 129 103 43 108 523 450 773

合 計 2,112 3119, 3841, 1,122 1649' 13,491 33,281 52,046

NationalCashRegister

315 5/62 49 31 48 18 2 188 562 930

500 10/65 510 161 156 68 18 1,392 1,100 2,650

CenturySerie8 9/68 120 70 156 32 6 570 1,650 2,320

そ の 他 X 4 3 X X 16 384 644

合 計 679 266 363 118 26 2,166 3,696 6,544

UnivacDiv,SperryRand

418/490Series 12/61 12 13 10 36 20 119 226 427

1100Series 10/62 15 45 30 22 14 148 186 375

9000Serie8 6/67 75 42 406 49
・

155 650 1,939 3,477

1004/5 2/63 17 34 254 42 162 616 17930 3,700

1050 9/63 14 X 29 4 6 90 212 377

そ の 他 7 2 32 9 33 125 141 266

合 計 140 136 761 162 390 1748, 4,634 8,622

(出 典;EDPEuropaReport71-8-19)
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附第12表 仏,英,西 独 の 地 域 別 コ ン ピ ュ ー タ 導 入 状 況 比 較

仏 % 英 国 % 酉 独 %

パ リ 69 ロ ン ド ン 23 ノレ ー ノレ 32

南 東 部 7 中 部 お よび 北西 部 21 中 部 16

東 部 6 南 東 部 1'7 南 西 部 15

南 西 部 5 北 部 12 南 東 部 15

地 中 海 5
ウ ェ ー ル ズ お よ び

南 西 部
10 北 東 部 10

北 部 4
ス コ ッ トラ ン ドお'よ

び 北 ア イ ル ラ ン ド
9 北 部 8

西 部 4 東 部 8 ベ ル リ ン 4

(出 典;EDPEuropaReport71-8-31)
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附 第13表 西 独Sielnens社 の 過 去10年 間 に 鉛 け る 売 上 げ,従 業 員 推 移

売 上 げ 1960/61 1961/62 1962/63 1963/64 196V65 196{シ66 1〈掲(γ67 1967/68
～

196&!69 1969/70

国

海

西 独 国内のSiemens
輸 出

海 外 子 会 社の売 上 げ …

Siemens全

前 年

国内会 社だけの売上げ …

内 …

外

...

高

体 …

比 …

3,091

1,014

674

3,511

1,152

73ラ

3,813

1,141

896

4,190

1,249

1,093

4,567

1,446

1,166

4,810

1,654

1,367

4,612

1,825

1,500

5,097

2,025

1,625

6,240

2,287

1,875

7,662

2,727

2,258

1,688 1,889 2,037 2,342 2,612 3,021 3,325 3,650 4,162 4,985

4,779

+18%

5,400

+13%

5,850

+8%

6,532

+12%

7,179

+10%

7,831

+9%

7,937

+1%

8,747

+10%

10,402

+19%

12,647

+22%

4,105 4,6(る 4,954 5,439 6,013 6,464 6,437 7,122 8,527 10,389

従 業 員 1961 1962 1%3 1964 1%5 1966 1〔蛤7 1968 1969 1970

(9月30日 現在ぷ位:1(m名)

国

海

合

内 …

外 …

計'"

202

26

211

29

207

33

212

35

221

36

218

39

202

40

211

45

220

52

234

67

228 240 240 247 257 257 242 256 272 301

(出 典:SiemensAnnualReport71年 版 よ り)
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