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本調査 は,日 本 自転車 振興会の機械工業 振興資金 によ る 「昭和44年 度情

報処理 に関す る調査研究 補助事業 」の一環 として実施 した ものです。
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序 に か え て

一ご

通 信回 線 を利 用 した オ ン ライ ン情 報処 理 シス テ ム は,コ ン ビ。ユ一 夕の 高度 利 用

の1つ の方 向 と して,わ が国 で は今後 ます ます 多 くの 機 関 において,シ ステ ムの 形

成 が 行 なわ れ る こ とが 予想 され て い る。

当財 団 で は,こ の傾 向 に対 処 して,わ が 国 の オ ン ライ ン ・シス テ ムの 需要 動 向

把 握 の た め の一 資 料 と して,欧 州 主 要 国 にお け るオ ン ライ ン ・シス テ ムの 実態 と

動 向 調 査 を米 国TheDieboldGroup,Inc.お よ び仏 国SEMA(METRA

Internationa1)の2社 に依 頼 し た。

これ に対 して両 社 よ り別 々 に報 告 書 が当 方 に提 出 され た が,そ れ らをまとめて こ

こに紹 介 す る次 第 で あ る。

,ご ㌃ ト

財団法人 日本 情報 処 理 開発 セ ンタ ー

会 長 難 波 捷 吾
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調査の背景第1章
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第1章 調 査 の 背 景

1.1調 査 目 的

通信 回線 を利 用 した オ ン ライ ン情 報処 理 システ ムは,コ ン ピ ュー タの 高度 利

用 の1つ の方 法 と して,わ が 国 で は今後 ます ます 多 くの機 関 に お いて,シ ス テ

ムの 形成 が行 な われ る こ とが 予 想 され て い る。

当財 団 で は,こ の傾 向 に 対処 して,わ が 国 の オ ン ライ ン ・シス テ ムの 需要 動

向把 握 の た め の1資 料 と して,西 ヨー ロ ッパ 主要 国 にお け る オ ン ライ ン ・シス

テ ムの 実態 と動 向 調 査 を行 な うこ とと した。

1.2調 査 対 象 国

調 査 対 象 国 は 西 ヨ ー ロ ッ パ の う ち,英 国,西 独,仏 国,イ タ リ ー,ス カ ン ジ

ナ ビ ア3国,ベ ネ ル ッ ク ス3国,ズ ペ ィ ン,ス イ ス の12カ 国 。

1.3調 査 内 容

調 査 内 容 は 次 の 事 項 と し た 。

a.西 欧 主 要 国 に お け る オ ン ラ イ ン ・ シ ス テ ム な ら び に オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ

ス の 現 状 。

b.西 欧 主 要 国 に お け る オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス の ユ ー ザ ー の 現 状 。

c.西 欧 主 要 国 に お け る オ ン ラ イ ン ・ア プ リ ケ ー シ ・ ン ・ ソ フ ト ウ エ ア を 提

供 し て い る サ ー ビ ス ・ ビ ュ ー ロ ー な ら び に タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・サ ー ビ ス

会 社 の 概 要 。

d.西 欧 主 要 国 に お け る オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス の 将 来 の 動 向 。

e.オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス な ら び に シ ス テ ム に 影 響 を 与 え る コ ン ビ。ユ 一 夕 ・

シ ス テ ム の 技 術 の 動 向 。

f.オ ン ラ イ ン ・ シ ス テ ム の 新 し い ア プ リケ ー シ ・ ン の 動 向 。

g.西 欧 に お け る ミ ニ ・ コ ン ピ ュ ー タ の オ ン ラ イ ン ・ シ ス テ ム に 対 す る 影 響 。
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h.オ ンラ イ ン ・シス テム お よ び サ ー ビス にお け る市場 動 向,価 格 戦 略 お よ

び競 争 要因 な どの 諸 問 題。

iそ の 他

1.4調 査 方 法

調 査方 法 は,西 欧 全 体 の概 況 と英 国,西 独,イ タ リーな ど各国 の現 状 につ い

て はU.S.A.のTheDieb・ldGr・up社IC,フ ラ ンス につ い て は,同 国 の

SEMA(METRAInternationa1)に 委 託 して 調 査 した。

本 書 の取 りま とめは 当財 団 が上 記2社 か らの報 告 書 を も とに これ を翻 訳 ・編

集 した もの で あ る。

、

イ
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第2章 ヨー ロ ッパ にお け るオ ン ラ イ ン ・シス テ ム

な らび に サ ー ビスの現状

ヨ ー ロ ッパ に お け る オ ン ライ ン ・アプ リケ ー シ 。ンにっ いて正 し く述 べ るた め

に は,ま ず ヨ ー ロ ッパ の コ ン ピ ュー タ市場 全般 につ いて 述 べ る こ とが必 要 で あ る。

1.現 在の ヨー ロ ッパ に お け る コ ン ピ ュー タ市 場

1.1設 置 台数

1970年 当初 に お け る,世 界 中 の デ ィジタ ル コ ン ビoユ一 夕設置 台 数 は,

112,385台 で あ り,そ の うち ,約22%す なわ ち約24,685台 が西 ヨー ロ

ッパ に設 置 され て い る。(表1参 照)

各 国別 の設 置 台 数 を見 て み る と,西 ドイ ツが6,635台 で トップ,続 いて英 国

が5,050台,フ ラ ンス が5,000台 とな って い る(表2参 照)。

表1世 界 に お け る デ2ジ タ ル ・ コ ン ピ ュ ー タ 設 置 台 数

1970年(当 初)

西 ヨ ー ロ ッ パ24,685

東 ヨ ー ロ ッ パ5,100

ア メ リ カ73,700

ア ジ ア7,200

ア フ リ カ700

ム ォ セ ア ニ ア(Oceania)1,000

総 計112,385

●
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表2各 国別 コ ン ピュー タ設置 台 数(1970年 当初)

西

英

フ

イ

オ

国

ド

ラ

タ

ラ

別

ツ

国

ス

ー

ダ

イ

ン

リ

ン

ベ ル ギ ー/ル ク セ ン ブ ル グ

ス イ ス

ス ェ ー デ ン

デ ン マ ー ク

オ ー ス ト リ ア

ス ペ イ ン

ノ ル ウ ェ ー

ギ リ シ ャ

フ ィ ン ラ ン ド

ア イ ル ラ ン ド

ポ ル ト ガ ル

西 ヨ ー ロ ッ パ 総 設 置 台 数

設 置 台 数

6,635

5,050

5,000

2,550

1,200

900

900

700

350

350

300

275

150

150

100

75

24,685

ヨー ロ ッパ に お け る年 増 加 率 をみ る と,ア メ リカにお け る増加 率 が20～25

%で あ るの に 比べ,30～35%と な って い る。

1.2成 長 率

ヨー ロ ッパ にお け る コン ピュ ータ設 置 台 数 の年 間 増加 率 は,こ れ まで18ヵ 月

間 に,40%以 上 か ら30%へ と落 ちた。 これ は比 較的,大 型 機 を利 用 して い る

こと と,現 在 の 設 備 を上 位 機 種 に移 行 させ て い る た め と思 われ る。 会 話型 タ イ ム

シ ェア リングは コ ン ピ ュー タ設 置 台数 に影 響 を与 え る程 の 伸 び率 は示 さ なか った

一4一

♂
●

ら
●

ピ

'●



し,ま た デ ー タ ・ユ ーテ ィ リテ ィを使 ったサ ー ビス ・ビュー ローの販 売 サ ー ビ ス

も予 想 され て い た ほ どの伸 び は示 さな か った。

ヨ ー ロ ッパ に見 られ る傾 向 は,マ シ ン を最 大 限活 用 す る とい う考 え方 で あ る。

コ ン ピ ュー タ設 備 の6'O%が,単 一 交替 制 を と って い る利 用度 の 低 い ア メ リカ

と比 べ る と,特 に この傾 向 はは っき りして く る。

●

■

●

1.3コ ン ピ ュ ー タ ・ メ ー カ ー

西 ヨ ー ロ ッパ に 設 置 さ れ て い る デ ィ ジ タ ル ・ コ ン ピ ュ ー タ の ほ ぼ80%は ア メ

リ カ で 設 計 さ れ た も の か も し く は,ヨ ー ロ ッパ に あ る ア メ リ カ の 子 会 社 に よ っ て

納 入 さ れ た も の で あ る 。 最 近 ま でIBNの マ ー ケ ッ ト ・ シ ェ ア は 約55～65%

で あ っ た が,50%に お ち た 。 そ し て 他 のCDC,Honeywell,NCR,Burro-

ughsな ど の ア メ リ カ の メ ー カ ー が,そ の シ ェ ア を 増 大 さ せ て き た 。

GEがBullお よ びOlivettiを 譲 り 受 け た こ と,な ら び にSiemensがRCA

と コ ン ビ 。一 夕 の 製 造 協 定 を 結 ん だ こ と に よ っ て,ま す ま す ア メ リ カ の メ ー カ ー の

シ ェ ア は 増 大 す る こ と に な っ た 。HoneywellとGE・ の 最 近 の 合 併 に よ っ て,米

国 の み な ら ず,英 国,フ ラ ン ス,イ タ リ ー に お け る 大 半 のGEの コ ン ピ ュ ー タ 権

益 はHoneywellが ゆ ず り受 け る こ と に な っ た 。

こ れ らの コ ン ピ ュ ー タ は,設 計 は ア メ リ カ か ら発 し て い る が,そ の 製 造 の 多 く

は,ヨ ー ロ ッ パ で 行 な わ れ て い る 。 ヨ ー ロ ッ パ に お け る コ ン ピ ュ ー タ 産 業 に 対 す

る ア メ リ カ 支 配 と い う感 情 的 な 問 題 に 対 す る 配 慮 か ら,ア メ リ カ の メ ー カ ー は,

ヨ ー 』 ッ パ に 広 範 な 施 設 を 建 設 し,ヨ ー ロ ッ パ の 労 働 力 を 使 っ て,そ の 国 の 経 済

に 貢 献 し て い る 。Honeywell200シ リ ー ズ ・ コ ン ピ ュ ー タ の20%は ヨ ー ロ

ッ パ で 作 ら れ て い る し,IBMは,英 国,フ ラ ン ス,ド イ ツ,イ タ リ ー に 広 範 な

生 産 設 備 を 有 し て お り,他 のBurr・ughs,NCR,GEな ど の 会 社 も,ヨ ー ロ

ッ パ に 広 範 な 製 造 施 設 を も っ て い る 。

コ ン ピ ュ ー タ ・ メ ー カ ー 別 の マ ー ケ ッ ト シ ェ ア を 把 握 す る こ と は 困 難 で あ る 。

と い う の は,マ シ ン 台 数 は,適 当 な 尺 度 で は な い か ら で あ る 。 あ る マ シ ン は,

GE-55の よ う な ミ ニ ・ コ ン ピ ュ ー タ か も し れ な い し,別 の マ シ ン は100倍
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の 処 理 能 力 を 有 す るCDC6600の よ う な 超 大 型 コ ン ピ ュ ー タ ー か も し れ な い

の で あ る 。

た と え ば,西 ド イ ツ は 西 ヨ ー ロ ッ パ で は 最 大 の コ ン ピ ュ ー タ ・ ユ ー ザ ー'で あ る 。

し か し,CDC6600コ ン ビ。ユ 一 夕 に つ い て 言 え ば,西 ド イ ツ は,フ ラ ン ス の

8台,英 国 の2台 に 比 べ,わ ず か1台 し か も っ て い な い の で あ る 。

図1は,大 手 メ ー カ ー 別 の ヨ ー ロ ッ パ コ ン ピ ュ ー タ 市 場 の 分 布 を 示 し て い る 。

ヨ ー ロ ソ バ に お け る 設 置 台 数24,400の う ち,IBMが 約50%を 占 め て い

る 。

ICLは,シ ェ ア19%で 設 置 台 数 で 見 る と 第2位 を 占 め て い る(コ ン ピ ュ ー

タ の 価 額,規 模 を 基 準 と し た 場 合,こ の 比 率 は,12%に 近 く な る 。)

残 っ た31%の マ ー ケ ッ ト は,大 手9社 に よ っ て 分 割 さ れ て い る 。UNIVAC

とGE-Bull-Olivettiは,そ れ ぞ れ8%で 比 率 が 高 い 。UIVACは,マ シ

ン 台 数 で は4%以 下 で あ る が,規 模 で み る と 約8%を 有 し て い る 。

GEの タ イ ム シ ェ ア9ン グ 経 営 に っ い て は,今 度 の 合 併 の 結 果,Honeywell

に ゆ ず り渡 す の で は な い か と い う こ と が 目 下 議 論 さ れ て い る 。

Honeywe11と と も に,Simens,NCRの シ ェ ア は 約3%で あ る 。 そ の 他 の

会 社 と し て はPhillips,xDs,clI,

な ら び にCDCが あ り,そ れ ぞ れ の シ ェ

ア は 約1～2%程 度 で あ る 。1g%

CDCは,大 型 機 で は主導 的 立場 にあ 、ぷ・・'裂

tt1-20/e

り,金 額 で マ ー ケ ッ ト シ ェ ア を み た 場 合lt.2010

は,1～2%よ り も 高 く な る 。

1.4各 国 別 地 理 的 分 布

英 国,フ ラ ン ス,西 ド イ ツ,ス カ ン デ

ィ ナ ビ ア,お よ び イ タ リ ー は,大 手 メ ー

カ ー の 主 た る 立 場 と 考 え ら れ て き た が,

CDCやHoneywellに と っ て み れ ば,
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ベル ギ ー,オ ラ ンダ,ス イ ス も同 時 に重 要 で あ る。 とい うの は ,ヨ ー ロ ッパ総 設

置 台数 の8%は,こ れ らの 国 々に設 置 され てい るか らで あ る。 ま た,こ れ らの 国

々は,ヨ ー ロ ッパ 全体 の 総 設置 台数 の11%を 占め て い る。

CDCの17%は,こ れ ら3カ 国 に設置 され てお り,こ れ らは また重 要 な ソフ

トウエ ア ・ユ ーザ ー で もあ る。

ス カ ンジナ ビア諸 国 の 数 字 は 低 い比 率 を示 して い る が,こ れ は,大 きな比率 を

占 める大 型 コ ン ビ・ユ一 夕 と い う点 で,ヨ ー ロ ッパ の他 の 地 域 と比べ,人 口 とよ り

高 い 関連 性 を有 して い る。 コン ピュLタ 台数 の 多 い上 位3カ 国,西 ドイ ツ,英 国,

フ ラ ン スは,メ ー カー別 分 布 も様 々 であ る。 もちろん ,ICLが 英 国 の 最 大 メー

カーで あ り,そ の マ ーケ ッ トシ ェア はほ ぼ50%で あ る。UNIVACは ドイ ツ

で強 く,CDCと ハ ネ ウエ ルは,フ ラ ン スで強 く,BurroughsとNCRは,英

国 で強 い。Philipsの 勢力 は,同 社 の売 り出 し中 の 小型 コ ン ピ ュー タが,IB

MとICLと に脅 か され て お り,ま だ未知 数 とい え よ う。

Siemensは,積 極 的 な マ ーケ ッテ ィ ング,強 力 な ドイツの 国 家 政策 な らひ に

社 内用 の コ ン ピ ュー タの 大幅 な導 入 によ って,そ の マ ーケ ッ トシ ェア を増 大 させ

て い る。

CIIは,ヨ ー ロ ッパ で は,今 の と ころ期 待 はず れ の感 が あ り,自 社 設 計 の マ

シ ンをわず か納入 して い る にす ぎな い。

はた して,プ ラ ン カル キ ュール が,高 度 に競争 的 な ヨー ロ ッパ 市場 に影 響 を与

え得 るか 疑 問 で あ る とい え よ う。

CDCの マ シ ンを多 数 利 用 して い る カ ス トマ ー は,フ ラ ン スで は,わ ず か に フ

ラ ン ス原 子 力 エ ネ ル ギ ー一－eC関(FrenchAtomicEnergyAuthority)だ けに
.

す ぎな い。

Burr・ughsは 市 場 に参 入 す るの が若 干遅 れ たが,大 型 コ ン ピ ュー タ方 面 で,

英 国 にお い て強 味 をみ せ て い る。

NCRは,Elliot-Automationと マ ー ケ ソテ ィング協 定 を結 ん で ,英 国 に

多数 の マ シ ンを売 り込 ん で い る。

Honeywellは,強 力 か つ巧 み な マー ケ ッテ ィング戦略 に よ って,英 国,ド ィ
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ツに売 り込 む とい う当 初 の作 戦 を拡 大 し,フ ラ ン ス,イ タ り一 に も手 を伸 ば して

い るo

2.オ ン ラ イ ン ・ア プ リケ ー シ 。 ン

曾

2.1オ ン ラ イ ン ・ シ ス テ ム の ユ ー ザ ー の タ イ プ

ヨ,一 口 ッパ に お け る オ ジ ラ イ ン ・ シ ス テ ム の 稼 動 状 況 を 確 認 す る こ と は 困 難 な

事 で あ る 。 そ の 理 由 は,ひ と つ は 公 表 さ れ た 調 査 も し く は 数 字 が 欠 如 し て い る こ

と,も う一 つ は,こ の 用 語 の 定 義 が 混 乱 し て い る と こ ろ に あ る 。

こ の 調 査 で 使 用 し て い る オ ン ラ イ ン ・ シ ス テ ム と い うの は,あ るCPU装 置

(こ の 装 置 に はCPU装 置 を 追 加 し リ ン ク さ せ る こ と が で き る)を 使 っ て 複 数 の

ア プ リ ケ ー シ.ン を 供 す る 設 備 の こ と でs'ロ ー カ ル も し く は リ モ ー ト ・ タ ー ミ ナ

ル を 通 じ て ア ク セ ス す る こ と が で き る こ と を 指 す 。 こ の よ う な オ ン ラ イ ン'シ ス

テ ム に 合 致 す る も の と し て は,オ ン ラ イ ン ・ サ ー ビ ス を 提 供 す る サ ー ビ ス ビ ュ ー

ロ ー(通 常,こ れ ら の ビ ジ ネ ス に 占 め る 比 率 は 小 さ い)。 な ら び に 自 ら の 設 備 の

一 部
,も し く は 全 部 を オ ン ラ イ ン ・ア プ リ ケ ー シ ・ ン に 利 用 し て い る タ イ ム シ ェ

ア リ ン グ ・ シ ス テ ム ・ サ ー ビ ス お よ び ユ ー ザ ー が あ げ ら れ る 。

こ れ ら 全 体 の ア プ リ ケ ー シ.ン は,デ ー タ ベ ー ス 指 向 型 で あ り,そ れ ら は,ひ

と つ の シ ス テ ム も し く は ア プ リ ケ ー シ.ン に 専 ら向 け る 場 合 も あ る し,一 連 の 様

々 な ア プ リ ケ ー シ.ン に 適 用 さ れ る 場 合 も あ る 。

オ ン ラ イ ン 装 置 は ミ ニ ・ コ ン ピ ュ ー タ か ら大 規 模 シ ス テ ム に 至 る ま で サ イ ズ は

様 々 で あ る 。 ミニ ・ コ ン ピ ュ ー タ は,少 数 の タ ー ミ ナ ル の つ い た オ ン ラ イ ン ・ タ

イ ム シ ェ ア リ ン グ ・ シ ス テ ム に も 使 え る し,デ ー タ 入 力,プ ロ セ ス ・ コ ン ト ロ ー

ル 用 に も 利 用 さ れ て い る 。

2.2オ ン ラ イ ン ・ シ ス テ ム と 装 置 の 傾 向

最 近 ま で,ヨ ー ロ ッ パ は,コ ン ピ ュ ー タ ・ ア プ リ ケ ー シ.ン 面 で ア メ リ カ よ り
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も5～6年 遅 れ て い る と考 え られ て い た。 しか し,こ こ1～2年 ヨー ロ ッパ の ユ

ーザ の 間 に劇 的 な変 化 が み られ 高度 な ア プ リケ ー シ 。ンが登 場 して きた。

これ まで,ヨ ー ロ ッパ に お け る コ ン ピ ュータ利 用 は,も っぱ ら科 学 用 な らびに

製 造用 ア プ リケ ー シ 。ンに向 け られ て きた。 しか し,最 近,ビ ジネ ス ・ア プ リケ

ー シ.ン が 増 大 して きたが
,こ れ は,急 成長 に負 う所 が大 きい。 さ らに,科 学 調

査,軍 事規 制 な どの アプ リケ ー シ 。ンの み な らず,プ ロセ ス ・コ ン トロ ール ・ア

プリケーシ・ン,数 値 制御 そ の他 製 造方 面 の ア プ リケ ー シ 。ンが,ヨ ー ロ ッパ で は,

急 速 に伸 びて きて い る。 安 価 で,信 頼 性 の高 い ミニ ・コンピュータ が利 用 で きる よ

うに な った の は,送 り状 作 成,会 計 計 算,給 料計 算,注 文書 発 行,株 式 管 理,販

売 ・利 益 分 析 な どの ビジネ ス ・ア プ リケ ー シ 。ン用 の小型 コ ン ピ ュー タの 利 用 が

増 大 し て きた た め とみ る こ とがで きよ う。

ミニ コ ン ピ ュー タが,こ の ギ ャ ップを埋 めて きた の は,そ の 値 段 が廉 価 で あ る

こ と と,高 度 な技 術 サ ポ ー ト要 員 をあ ま り必 要 と しな い とい う理 由 か らで あ る。

ヨー ロ ッパ が ア プ リケー シ 。ン 分 野 で お くれ を と った理 由 の ひ とつ は,ソ フ ト

ウエ ア開 発 の た め の経験 あ る要 員 が不 足 して い たた めで あ る。

この よ うな状 況 は現 在 も続 い てお り,デ ー タ ・ベ ー スの ア プ リケ ー シ 。ン,M

ISそ の他 の第3世 代 の ア プ リヶ ー シ.ン が遅 れ て い るの も,そ こに原 因 の 一部

が あ る とい え よ う。 経 験 あ る プ ログ ラマ ーの数 は増 大 して きて は い るが,要 員 不

足 とい う問題 は依 然 として 残 って い る。 現 在,ヨ ー ロ ッパ の大 半 の フ.ログ ラ マ ー

は,米 国 の プ ロ グ ラ マー程,高 度 な設 計 領域 に お け る熟練 を有 して い ない の で あ

る。

ここ2～3年 の 間,開 発 され て きた他 の ア プ リケ ー シ 。ンの 中 に は,デ ー タ収

集 シ ステ ム,デ ー タ ・バ ン ク,リ アル タ イ ム ・シ ステ ムお よ び経営 情報 シ ステ ム

が あ る。

西 ヨ ー ロ ッパ 主 要 国 に お け る オ ン ライ ン ・ア プ リケ ー シ.ン につ い て は,現 在

実施 中 の もの,計 画 中 の もの に つい て あ との 章 で,く わ しく述 べ る こ と と した い。
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2.3新 しい ア プ リケー シ ョン領 域

ヨ ー ロ ッパ で は,プ ロセ ス ・コ ン トロー ル,デ ー タ入 力,な らび に科 学 ・実 験

研 究用 ア プ リケ ー シ.ン が支 配 的 で あ るが,目 下,さ らに新 しい い くつ か の アプ

リケ ー シ.ン 分野 を手 が け よ うと して い る。 政府 が 開 発 を積 極 的 に サ ポ ー トして

い る領 域 とか,デ ー タ通 信 の問 題 が克 服 され て い る分 野 で は・ す で に その種 の ア

プ リケ ー シ ョンが 成長 し始 めて きて い る。

い くつか の 分 野 で は既 存 の ア プ リケ ー シ 。ンを適 用 して い るが,こ れ らの オ ン

ライン ・アプリケ ー シ.ン は これ か ら3～5年 間 に成長 を予 想 され る オ ン ライ ン ●

シ ステ ムに お いて 強 力 な分 野 とな るで あ ろ う。

a情 報 検索 シ ズテ ム

特定 の想 定 され た質 問 が シ ステ ム に向 け られ,答 が(こ れ は,時 間 次第 で あ る

が)は ね返 って くるo

例 を上 げ る と,株 式 情 報 シ ステ ム とか,統 計 関係 経 営 情 報 シ ステ ム とか が あげ

られ る。

b会 話 型 情報 検索 シ ステ ム

この シ ステ ムの場 合,蓄 積 デ ー タ との 因 果 関係 を規 定 した固 定 ル ー チ ン を活 用

す る。 この シ ステ ムは,単 に検索 で き るtごけの純 然 た る情轍 索 シ ステ ム と違 ・

て,デ ー タ を登 録 した り検索 で きる よ うな仕組 み に な ってい る。

会話 型 の 情 報検 索 シ ステ ムは,フ ァイル ・デ ー タ を操 作 す る こ と もで きる。 も

っ と も,こ の システ ムは,あ らか じめ マ シ ンに よ って 出来 上 って い るル ー チ ンに

f

制 約 さ れ て い る 。

代 表 的 ア プ リ ケ ー シ.ン と し て は,航 空 座 席 予 約 シ ス テ ム お よ び 病 院 情 報 シ ス

テ ム が あ げ られ る 。

cオ ン ラ イ ン ・ コ ン ト ロ ー ル ・ シ ス テ ム

オ ン ラ イ ン ・ コ ン ト ロ ー ル ・ シ ス デ ム の 特 徴 は 固 定 ル ー チ ン と,タ ー ミ ナ ル

・ ユ ー ザ ー と 記 憶 情 報 と の 間 の 因 果 関 係 を 有 し て い る 点 に あ る 。

オ ン ラ イ ン ・ コ ン ト ロ ー ル ・ タ ー ミ ナ ル の 特 徴 は,コ ン ト ロ ー ル ・ プ ロ セ ス に
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関 す る選択 情報 が タ ー ミナ ル ・ユ ーザ ーの前 に さ し出 され,ユ ー ザ ー は,あ らか

じめ マ シ ンに よ って 設定 され た特 定 の ア ク シ.ン を とる こ とが で きる とい う点 に

あ る。

代 表 的 な例 として は,オ ン ラ イ ン化学 プ ロセ ス ・コ ン トロ ール,電 力配給 シ ス

テ ム,航 空 管 制,お よび 生 産 管理 シ ステ ムな どが あ る。

dリ モ ー ト ・コ ン ピ ュー テ ィン グ ・コ ン ピ ュー タに よ る設 計,問 題 解 決 システ

ム,タ イ ム シ ェア リン グ ・システ ム

タ ー ミナ ル ・ア プ リケ ー シ 。ンの会 話方 式 分 野 の場 合,ユ ーザ ー は,マ シ ンの

中 に含 まれ て い る情 報 を 自由 に操 作 す る こ とが で き,タ ー ミナル か らプ ログ ラ ム

を作 成 しそれ に合 わ せ て 演 算 を実行 す る こ とがで きる。 オペ レー ター は,タ ー ミ

ナル か らデー タ コマ ン ドや プ ログ ラ ムを入 力 す る こ とがで き る。

eコ ン ピ ュー タ に よ る教 育 シ ステ ム(CAIシ ・ステ ム)

デ ータは,タ ー ミナル か ら変 更 す る こ とは で きな い。

生 徒 は,質 問 に対 して返 っで くる回答 を頼 りに記 憶 教 材 を通 じて様 々の パ ス を

指 示 され る。

コ ン ピ ュー タ に よ る教 育(CAI)の 特徴 は,固 定 ル ーチ ンに あ り情 報 の ア ク

セ スに それ を通 じて成 果 を あ げ る こ とがで きる。'タ

fテ キ ス ト方 式 とデ ー タ入 力 タ ー ミナル

タ ー ミナル で扱 え るの は,固 定 ル ー チ ンとあ らか じめ設 定 され た デ ー タ操作 能

力 だ け であ る。 操 作 や 編 集 用 の デ ー タや コマ ン ドを ター ミ才ル か ら入 力 し,検 査

で き る とい う点 で,こ の シ ステ ム.は,航 空座 席 予 約 シ ステ ム に類 似 して い る。

これ らシステ ムの 代表 的 な例 として は,テ キ ス ト編 集 シス テ ム,新 聞 編 成 シ ス

テ ム,テ キ ス ト情報 検 索 シ ステ ム,な らび にデ ー タ入 力 シス テ ムな どが あ げ られ

る0

9シ ミュ レー シ ョン ・シス テム

これ らの シ ステ ムに は,普 通,制 御 プ ロセ ス とか 会社 の 固 定 ソフ トウエ ア ・モ

デル が含 まれ て い る。 あ る人 が,そ の ど ち らかの パ ラ メー タ ー を入力 す る と,こ

の シ ミ ュレー シ 。ンは,こ れ らのパ ラ メー タ を使 って 問題 を解 きその結 果 をユ 一
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ザ ー に 通 知 す る 。

代 表 的 な ア プ リ ケ ー シ ・ ン と し て は,企 業 に お け る ビ ジ ネ ス ・ モ デ ル 設 定 と か
,

プ ロ セ ス ・ コ ン ト ロ ー ル ・ シ ミ ュ レ ー シ ョ ン な ど が あ る 。

2.4プ ロ セ ス ・ コ ン ト ロ ー ル ・ ア プ リ ケ ー シ ョ ン

ヨ ー ロッパ の プ ロセ ス ・コ ン トロール用 コ ン ピュー タ市場 は年 率40%の 割 合

で成 長 を続 け,1973年 に は売 り上 げ 高 は5億 ドル に近 づ く もの と予 想 され て

い るo

プ ロセ ス ・コ ン トロール 業 界 にお け るめ ざま しい技 術 的 発 展 の原 因 は業界 な ら

び に コ ン ピュー タ ・ア プ リケ ー シ 。ン方 面 に お け る大 きな変 革 に あ る とい え よ う。

これ らの変 革 が もた らされ たの は,信 頼 性の 高 い ハ ー ドウ ェアが導 入 され た とい

う理 由 だけで は な く,新 しい制 御概 念 や プ ロセ ス ・ダ イナ ミ ック スとか操 作技 術

に関 す る知 識 が 増大 した か らで あ る。

新 しい時 代 の幕 開 け は,ハ ー ドウ ェアの開発 だ け で は な く,ソ フ トウ ェアの進

歩 に負 う所 が多 いの で あ る。

あ る意 味 で,プ ロセ ス ・コ ン トロー ル機能 とい う もの は見 直 され て きた。 プラ

ン ト'オ ペ レー ター の 監 視 下 に あ る独 立 プ ロセ ス変数 の 調 整 コ ン トロール だ け に

限定 せ ずに,プ ロセ ス ・コ ン トロー ルの範 囲 は拡 大 され す べ て の プ ロセ ス全 体 を

ひ とつ の単 一 シ ステ ムの 中 に含 め る よ うに な った。 す な わ ち,調 整,監 視,最 適

化 お よび コマ ン ド ・コ、ン トロール 機 能 な どを包 含す る単 一 の プ ラ ン ト・コ ン トロ

ール体 系 を考 え る よ うに な
ったの で あ る。

このよ うな変革 が行 な われ た主 た る理 由 は,経 済 性 にあ る。 もちろ ん技 術的 な刺

激 も若干 存在 した。 今 日の プ ロセ ス ・プラ ン トは,規 模 も大 き くな り建 設 費 ,運

営 費 も高 くつ くよ うに な って きて い る。 した が って ,プ ラ ン ト運 営 を わず か に改

善 した だ け で も,巨 大 な金 額 が節 減 で きる の で あ る。

プ ロセ ス'コ ン トロ ール に対 す る デ ィジタ ル ・コンピューターの適 用 にみ られ る

最 近 の開 発 成果 の ひ と つ にDirectDigit・IC・nt・ 。1(DDC)が あ る。

プ ロセ ス調 整 に対 す る根 本 的 な 新 しい ア プ ロー チ と して
,DDCは,多 くの単

∀

唯
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'

独 ループ ・アナログ ・コントロ ー ラー を,通 常 の新 盤 で は不 可能 な コ ン トロール設 計

が で きる,単 独,時 分 割方 式,多 重 機 能 を有 す るデ ィジタル ・コ ン ピ ュータ と と

り替 え るの であ る。 ・

実 際 面で ハ ー ドウ ェア,ソ フ トウ ェア上 の 問題 が依 然 として残 って い るが,こ

の基 本 的 なDDCの 考 え方 は,多 くの 領 域 で テ ス トされ,受 け入 れ られ て き た。

従来 の シ ステ ムに比 べ,DDCが 経 済 的 に優 って い る点 と して は次 の3つ が あ

げ られ る。

(1)プ ラ ン ト装 置 に対 す る投 資 が安 上 りに な る こ と。

(2)マ ンパ ワーが節 減 で きる こ と。

な らびに

(3)オ ペ レー テ ィン グ効 率 が 高 ま る こ と。

(設 計 限界 に近 い オ ペ レー シ.ン ま で含 む)

プ ロセ ス ・コ ン トロ ール は,こ れ か らも引 続 き ヨー ロ ッパ ・コ ン ピ ュー タに と

って重 要 な アプ リケ ー シ.ン 領 域 とな るで あ ろ う。 この分野 にお け る2つ の一 般

的 傾 向が,プ ロセ ス ・コ ン トロー ル用 の コ ン ピ ュー タ に重要 な影 響 を与 え る もの

と予 想 され る。

その一 つは,新 し い部 品技 術 の登 場 によ って小型 科 学 用 コ ン ビ。ユー タ ーは,そ

の規 模 と コ ス トが小 さ くな り,信 頼 性 は高 ま る ことに な るで あ ろ う。1975年

ま で には,今 日のPDP-8に 匹敵 する汎 用 の コ ン ビ㌧ 一 夕が,5,000ド ル 以

下 で手 に入 るで あ ろ うし,MTBFは3万 時 間以 上 に な る もの と予 想 され る。

さ らに,分 光 メー タ ー,ガ ス色彩 グ ラ フや オ ンラ イ ン色 彩 メー タ ー な どの コ ン

ピ ュー タや よ り低価 格 の装 置 が,多 くの特 殊 目的 用 計 器 内部 の パ ッケ ー ジ部 分 と

して使 用 され る よ うに な るで あ ろ う。

プ ロセ ス用 コ ン ピ ュー タ ・パ ー一:一合ドウ ェア に影 響 を与 え そ うな第2番 目の大 きな

傾 向 は,タ イ ム シ ェア リング の利 用 が 増大 して きて い る こ と と,第4世 代 ハ ー ド

ウ ェア としての マル チ ・プロセシングが利 用 で き るよ うにな って きた こ とで あ る。

今 日の プ ロセ ス用 コ ン ピュー タ ・シ ステ ムの ハ ー ドウ ェア ・コ ス トの50%以

上 を占 め る イ ンタ ー フ ェイ ス装 置 の 設 計面 で,大 幅 な進 歩発 展 が 期待 され る。1
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Cを こ の タ イ プ0)ハ ー ド ウ ェ ア に 適 用 す れ ば,コ ス トは 半 分 に 切 下 げ られ,シ ス

テ ム の 信 頼 性 は10数 倍 向 上 す る で あ ろ う。

補 足Aの リ ス ト に は,1968年6月 現 在 ヨ ー ロ ッ パ で 利 用 さ れ て い る プ ロ セ

ス ・ コ ン ト ロ ー ル 用 コ ン ピ ュ ー タ ー が か か げ ら れ て い る 。

こ の リ ス トは,1968年7月 発 行 のControlEngineering誌1こ か か げ ら

れ た 最 近 の 調 査 か ら 引 用 し た も の で あ る 。

表3は,ヨ ー ロ ッ パ 諸 国 で 利 用 さ れ て い る 各 種 プ ロ セ ス ・ コ ン ト ロ ー ル ・ ア プ

リ ケ ー シ ョ ン を 示 し て い る 。'

)

表3ヨ ー ロ ッ パ に お け る プ ロ セ ス ・ コ ン ト ロ ー ル 用 コ ン ピ ュ ー

タ の 総 設 置 台 数 一1968年7月 現 在

a成 長 率

学

属

力

ス

物

ヒ

づ

織

イ

ガ

ロ

・

ト

ム

由

ン

ゴ

7

メ

・

石

金

電

セ

紙

造

ト

の

総

ス

製

テ

輸

航

調

そ 他

設

産

査

送

空

査

生

検

置 台 数

87

89

46

8

11

25

15

68

21

77

133

580

ヨ ー ロ ッ パ に お け る プ ロ セ ス ・ コ ン ピ ュ ー タ の 総 設 置 台 数 は,1968年7

月 現 在,580台 で あ っ た 。 プ ロ セ ス ・ コ ン ト ロ ー ル ・ ア プ リ ケ ー シ.ン の 成 長

率 は40%で あ る か ら,ヨ ー ロ ッ パ に お け る プ ロ セ ス ・ コ ン ト ロ ー ル ・ シ ス テ ム

の 総 設 置 台 数 は,現 在,1,100～1,300台 に 達 し て い る も の と 見 ら れ る 。"

¶
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、

1975年 にお け る市 場 全 体 の 規 模 は,4,500か ら5,000台 レベル に達 す る

もの と予 想 され る。

bヨ ー ロ ッパ 市場

英 国 の プ ロセ ス ・コ ン トロー ル ・シ ステ ムは,全 コ ン ピ ュー タ市 場 の 約10%

を 占 めて い る。

主 た るア プ リケ ー シ.ン と して は,鉄,石 油,化 学,紙,セ メ ン トの 生産 とか,

造 船所,電 力 設 備 の運 営 な どがあ げ られ る。

ドイ ツの プロ セ ス ・コ ン トロール ・シ ステ ムは,コ ン ビ。ユ一 夕市場 全体 の8%

をい く分下 廻 る程 度 で あ り,Siemensは,プ ロセ ス ・コ ン トロール 用 コ ン ビ。ユ

ー タの45%以 上 を占 め
,プ ロセ ス ・コ ン ピ ュー タ市 場 を支 配 して い る。

ドイ ツにお け る プ ロセ ス ・コ ン トロー ル ・シ ステ ムの主 た る ア プ リケ ー シ 。ン

として は,化 学,石 油,鉄,プ ラ スチ ッ ク工程,自 動車 生 産 と か造 船 な どの分 野

が あ げ られ る。

フ ラ ン スでは,プ ロセ ス ・コ ン トロー ルの 最大 の ユ ーザ ー は 化学 産 業 で あ る。

フラ ン スの 関 心 は主 として,ア メ リカの プ ロセ ス ・コ ン トロー ル用 コ ン ピ ュー タ

とか,デ ィジ タル ー アナ ログ変 換 器,デ ー タ走 査 器,読 み 取 りデ ィ スプ レ イ装 置

な どの 周辺 機 器 に向 け られ て きた。

イ タ り一の プ ロセ ス ・コ ン トロール市 場 で は,現 在 使 用 され て い る コ ン ピ ュー

タ ・ベ ー スの プ ロセ ス ・コ ン トロール ・シ ステ ムは,わ ず か40～50台 そ こそ こ

にす ぎな い。 プ ロセ ス ・コ ン トロール用 コン ピュータ の ア プ リケ ー シ 。ンは,化

学,石 油,鉄 な どの 分 野 とか 製 紙工 場 や電力 施 設 な どで利 用 され て い る。

これ らの 分 野 は潜 在 的 市 場 と して も有 望 な市 場 で あ る。 しか し,プ ロセ ス ・コ

ン トロール ・シ ステ ムの市 場 と して は この他 に,水 汚 染 コ ン トロー ル ・シ ステ ム,

食物 処 理 シ ステ ム,セ メ ン ト生 産,ガ ラ ス生 産,織 物 製造 な どが有 望 で あ ろ う。

ベ ネ ル ック ス諸 国 は,化 学,石 油 化 学 ,お よ び金 属 産 業方 面 に相 当 な プ ロセ ス

・コ ン トロー ル市場 を有 して い る。

スエ ー デ ン と ノル ウ ェー で も,金 属,鉱 物 化 学処 理分 野 だ け で な くパ ル プ とか

製 紙 産 業 の分 野 で プ ロセ ス ・コ ン トロ ール を利用 して い る。

一15一



2.5数 値制 御 ア プ リケー シ ョン

数 値 制 御 は,当 初 予 想 され て い た程 の 伸 び はみ られ な か ったが,そ の ア フ.リケ

ー シ .ン 領域 は ヨーmッ パ に拡 大 して い る。 直 接 数値 制 御(DNC)と い う考 え

方 に は,コ ン ピ ュー タか ら直接 マ シ ン ・ツ ール を 自動 制 御す る とい う こ とが含 ま

れ て い る・

コ ン ピ ュータ 制御 の マ シ ンが登 場 す る前 に は,紙 テ ー プが,マ シ ン ・ツール の

数 値 制 御用 に使用 され て い た。DNCは,複 数 の マ シ ン ・ツ ール の 動作 を制 御 す

る デ ィジ タル ・コ ン ピ ュー タ を必 要 とす る。 この 分 野 め 最近 の 発 表 成 果 をみ る と,

工 場 内 にい くっ かのDNCシ ステ ムを利 用 して い る。 そ して各 シ ステ ムは ・作 業

計画,在 庫 管理,会 計 計 算 な どの処 理 を行 な う中 央 コ ン ピ ュータ に連 結 され て い

る。 数値 制 御用 ア プ リケ ー シ.ン の利 用 に供 す るた め特 殊 ソ フ トウ ェ ア言語 が 開

発 され て きた。

その 中 に は,APT－ 自動 プ ログ ラム ・ツー ル(米 国),ボ ー ル盤(drilling

machine)用EXAPT1(ド イ ツ),旋 盤 用EXAPT2(ド イ ツ),フ ラ

イ ス削 りマ シ ン用2CL(英 国),AUTOPROG(チ ェコ ス ロバ キ ア),'

SYMAT(東 ドイ ツ)な どがあ る。

数値 制御 用 コ ン ピ ュー タの メ ー カー と して は,Saab,Olibetti,な らびに

Ferrantiが あ る。

数 値 制 御 シ ステ ム の市 場 は限定 され て い るが,急 速 に 成 長 して お り,1975

年 まで に は,大 きな市 場 に な る もの とみ られ る。

レ

∨

◆

2.6オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ・ エ ン ト リ イ ・ ア プ リ ケ ー シ ョ ン ズ

パ ン チ カ ー ド装 置 に と っ て 代 るkey-to-tapeシ ス テ ム がMohawkData

Systemsに よ っ て 最 初 に 売 り 出 さ れ て 以 来,こ の シ ス テ ム は,コ ン ピ ュ ー タ ・

イ ン プ ッ ト用 の デ ー タ 準 備 を よ り 迅 速 に 行 な う た め に 普 及 し 始 め た 。

MehawkDataSystemsは,ヨ ー ロ ッ パ のkey-to-tape市 場 で 大 き な シ

ェ ア を 有 し て い る 。
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、ヲ

ゴ

MDSシ ス テ ム は,オ ン ラ イ ン ・バ ッ チ 用 テ ー プ 調 整 を 指 向 し て い る シ ス テ ム

で は あ る が,MDSに よ っ て 始 め ら れ たkey-to-tape概 念 は,オ ン ラ イ ン ・ デ

ー タ ・エ ン ト リ イ ・ シ ス テ ム へ の 道 を 切 り 開 い た の で あ る
。

シ ス テ ム に は2つ の タ イ プ が あ り,そ の 双 方 が 中 央 コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム へ

の イ ン プ ッ ト と し て 利 用 す る た め に,磁 気 テ ー プ 上 に ア ウ ト プ ッ ト を 提 供 し て く

れ る 。

ひ と つ の シ ス テ ム は,直eekey--to-tapeオ ペ レ ー シ 。 ン も し く は い く つ か の

キ ー ボ ー ド を 使 い,マ ル チ プ レ ク サ ー に よ っ て デ ー タ ・ イ ン プ ッ ト を プ ー ル す る

key-to-tapeを 提 供 し て く れ る 。

他 の も う 一 つ の シ ス テ ム は,内 蔵 小 型 コ ン ピ ュ ー タ の 制 御 の 下 に,多 重 キ ー ボ

ー ド入 力 を 利 用 す る
。

コ ン ピ ュ ー タ ・ベ ー ス の シ ス テ ム の 利 点 と し て は,入 力 照 合 の あ と で デ ー タ を

分 類 す る 能 力 が あ る こ と,な ら び に,中 央 コ ン ピ ュ ー タ に か け る 前 処 理 プ ロ グ ラ

ム を 少 な く と も 一 本 節 約 で き る と い う 点 が あ げ ら れ る 。

オ ン ラ イ ン ・ デ ー タ ・エ ン ト リ イ ・ シ ス テ ム と い う の は,こ のkey--to-tape

概 念 と い う も の を 更 に 一 段 と お し す す め た も の で あ る 。

デ ー タ を テ ー プ に キ ー イ ンせ ず に,即 座 に 照 合 が 必 要 な 場 合 に は デ ー タ を 直 接

コ ア に キ ー イ ン す る こ と が で き る 。

ミ ニ ・コ ン ピ ュー タ は デ ー タ ・エ ン ト リ イ ・ シ ス テ ム の 受 信 端 末 に お け る プ ロ セ

ッ サ ー と し て 利 用 さ れ て い る 。 こ れ ら の オ ン ラ イ ン ・ デ ー タ ・エ ン ト リ イ と か デ

ー タ 収 集 シ ス テ ム ・ ア プ リ ケ ー シ.ン と か は
,ま す ま す ヨ ー ロ ッパ で は 利 用 さ れ

る よ う に な っ て き て お り,こ れ らの ア プ リ ケ ー シ ョ ン は デ ー タ ・ イ ン プ ッ ト ・ モ

ジ ュ ー ル と し て あ る い は,よ り大 型 シ ス テ ム の サ ブ シ ス テ ム と し て,製 造 関 係 も

し く は 科 学 用 ア プ リ ケ ー シ 。 ン は 連 結 さ れ て い る ケ ー ス が 多 い 。

コ ン ピ ュ ー タ ・ベ ー ス の デ ー タ 調 整 は,Giroオ ペ レ ー シ ・ ン 向 け にGPO

(GeneralPostOffice)が 用 意 し たSTCの6,350ADXメ ッ セ ー ジ 交

換 シ ス テ ム の 特 別 改 良 装 置 の 導 入 と と も に,英 国 に 登 場 す る こ と に な っ た 。 こ の

シ ス テ ム は,二 重PDP-9構 成 を ベ ー ス と し て お り,さ ら に デ ー タ ・ エ ン ト リ
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イ 用 のICLキ ー ボ ー ド142台 な ら び に 監 視 用 テ レ タ イ プ12台 を 有 し て い る 。

こ の シ ス テ ム は,OCR装 置 で は 読 み 取 り不 可 能 な ド キ ュ メ ン トか ら イ ン プ ッ ト

を 用 意 す る の に 主 と し て 利 用 さ れ て い る 。

ヨ ー ロ ッ パ に お け る オ ン ラ イ ン ・ デ ー タ ・ エ ン ト リ イ ・ シ ス テ ム の 提 供 業 者 は
,

2つ に 分 け ら れ る 。 ひ と つ は ア メ リ カ の 専 門 業 者 で あ り,他 の ひ と つ は,こ の 分

野 ま で 手 広 く や っ て い る 多 く の 英 国 の 会 社 で あ る 。 大 部 分 の シス テム ・メー カ ー は,

こ の コ ン ピ ュ ー タ を ア メ リ カ の メ ー カ ー か らOEMベ ー ス で 購 入 し て い る 。 こ の

種 の コ ン ビ。ユ ー タ を 提 供 し て い る 会 社 と し て は,DigitalEquipmentCorp,

InterdataCorp・GeneralAutomationな ら び にComputerAutoma-

tionSystemsな ど が あ げ ら れ る 。

目 下 売 り 出 さ れ て い る 英 国 の 主 要 デ ー タ ・ エ ン ト リ イ ・ シ ス テ ム と し て は 次 の

も の が あ る 。

RedifonKeycheck

TrendTrendata70

DataDeviceUnit1-N

ComputerMachineryCorpKeyProcessing

InterscanDT-2100

CCSKey-Edit

UnidataLtd.

コ ン ピ ュ ー タ ・ ベ ー ス の デ ー タ ・ エ ン ト リ イ ・ シ ス テ ム の 販 売 は,今 の と こ ろ

期 待 は ず れ で あ り,カ ー ド ・ベ ー ス の シ ス テ ム が ひ き つ づ き 広 範 に 普 及 す る も の

と思 わ れ る 。 こ れ ら の コ ン ピ ュ ー タ ・ ベ ー ス の シ ス テ ム は,イ ン プ ッ ト量 が 膨 大

で あ る 場 合,経 済 的 に 有 利 で あ り,し た が っ て 多 く の ヨ ー ロ ッ パ の ユ ー ザ ー は 利

用 の 対 象 外 に 入 る も の と お も わ れ る 。

こ の デ ー タ ・ エ ン ト リ イ ・ シ ス テ ム の 最 も 有 望 な ユ ー ザ ー と し て は サ ー ビ ス ・

ビ ュ ー ロ ー と か,大 規 模 な 政 府 機 関 が あ げ ら れ る 。 デ ー タ 調 整 と い う 主 要 タ ス ク

の 補 足 設 備 と し て 限 定 さ れ た 処 理 能 力 を 提 供 す る シ ス テ ム,あ る い は,デ ー タ 調

整 と 請 求 書 作 成 能 力 と を 兼 ね そ な え て い る シ ス テ ム は,従 来 の デ ー タ 調 整 装 置 と
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競 合 す る よ うな システ ムに比 べ,よ り有 望 な マ ーケ ッ トを有 して い る とい え よ う。

2.7オ ン ライ ンサー ビス の提 供 業 者

aタ イ ム シェ ア リング ・シ ステ ム

(1)タ イ ム シ ェア リングの 市場'

タ イ ム シ ェア リング ・シ ステ ム とい うの は,オ ンライ ン ・タ ー ミナ ル を使 っ

て,遠 隔地 か らユ ーザ ー が コ ン ピ ュー タ施 設 を共 同利 用 す る こ とを意 味 して い

る。TSS市 場 の 伸 び は,ヨ ー ロ ッパ にお け る他の オ ンラ イ ン ・サ ー ビス に比

べ ゆ る やか で あ った。 そ の理 由 は,長 距 離用 の 通信 回線 コ ス トが割 り高 で 手 が

出 せ なか った か らであ る。 この た めに多 数 の コ ン ピュー タが必 要 とな った。 各

コン ピュー タの サ ー ビス ・エ リアは,米 国 の場 合 と比 べ,地 理 的 に狭 くな って

い る。

英 国 は西 ヨー ロ ッパで は最 も活 発 な国 で あ る。 そ こで は,30～40の 業 者

が あ る種 の タ イ ム シ ェア ド・オ ン ライ ン ・サ ー ビス を提供 して お り,ま た,数

多 くの業界 ・政府 グル ー プが あ る種 の タ イム シ ェア リング ・コ ン ピ ュー タ を利

用 して い る。

ヨ ー ロ ッパ の 各 国 で は,2～3の 大 手 の サ ー ビ ス ビ ュー ロー が タ イム シ ェア

リング ・サ ー ビス を提 供 して い る。 これ らは政府 の サ ポ ー トを受 け て い る もの

が 多 い。 大学 で も相 当多 数 の オ ン ライ ン ・ター ミナ ル を使 って い る。 その 大 半

は 大学 内部 の教 育 とか調 査 な どの ア プ リケ ー シ ・ンに利 用 され て い る・

デ ー タ通 信 の 問題 に よ って タ イ ム シ ェア リングの 発展 はお くれ て きた が,こ

こ1～2年 の 間 に設 置 台 数 は着 実 に増 大 して きて い る。

IBMとBull-<}Eの 両 社 は,大 規 模 タ イ ムシ ェア リング ・シ ステ ムの 促進

に 多大 の努 力 を払 って きた。 しか し,タ イ ム シ ェァ ド ・シ ステ ム用 の小 型 コ ン

ビ㌧ 一 夕の利 用 は,DECのPDP-15と かInterdataの モ デル15の 売

れ行 きが好 調 で あ るの と平 行 し て,ま す ます 増大 して きて い る。

(2)タ イ ム シ ェア リン グ用 の ミニ ・コ ン ピュー タ

タ イ ム シ ェア リン グ概 念 を展 開 す る き っか けは,大 型 の高 性 能 コ ン ピ ュータ
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を 遊 ば せ て お く こ と が き わ め て 割 高 に つ く と い う 発 想 に あ っ た 。 こ れ ら の コ ン

ピ ュ ー タ は,入 力/出 力 オ ペ レ ー シ 。 ン が 完 了 す る の を 待 ち か ま え て い る し,

オ ペ レ ー タ ー が 次 の 仕 事 に と り か か る の を 心 待 ち に し て い る 。 タ イ ム シ ェ ア リ

ン グ は,こ う い う空 時 間 を 埋 め る た め に 考 え 出 さ れ た も の な の で あ る 。

も う 一 つ 別 の ア プ リ ケ ニ シ.ン は,タ イ ム シ ェ ア ド小 型 コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス

テ ム で あ り,こ の シ ス テ ム は,デ ー タ ベ ー ス と か ア プ リケ ー シ 。 ン ・ ソ フ ト ウ

ェ ア を 大 型 タ イ ム シ エ アilン グ ・ シ ス テ ム と 共 有 す る わ け で あ る 。 タ イ ム シ ェ

ア リ ン グ ・ シ ス テ ム は し だ い に ポ ピ ュ ラ ー に な っ て き て い る の で,小 型 コ ン ピ

ュ ー タ は,こ れ ら の シ ス テ ム の 中 で 有 用 な 位 置 を 占 め る よ う に な る で あ ろ う 。

タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・シス テム は,必 ず や,小 型 コ ン ビ㌧ 一 夕 の 利 用 を 劇 的 に

増 大 さ せ る よ う に な る で あ ろ う。 さ ら に,タ イ ム シ ェ ア リ ン グ の 加 入 者 と し て

得 た 経 験 は,ユ ー ザ ー が コ ン ピ ュ ー タ を 買 い 取 る 傾 向 を 促 進 さ せ る で あ ろ う。

(3)大 手 の タ イ ム シ ェ ア リ ン グ 業 者

IBMが,ヨ ー ロ ッパ で 完 全 な 一 連 の タ イ ム シ ェ ア ド ・サ ー ビ ス を 提 供 す る

よ う に な っ た の は1970年 初 頭 に な っ て か ら で あ る 。 と い う の は,そ の 時 は

じ め てIBMは,対 話 用 な ら ひ に リモー ト ・ジ ・ブ ・エ ン トリイ ・シス テム 双 方 に 使

え る シ ス テ ム360用 のTSO(TimeSharingOption)とITF(lnter-

activeTerminalFacility)と 称 す る2つ の 新 し い タ イ ム シ ェ ア リン グ

・ シ ス テ ム を 発 表 し た か ら で あ る 。

TSOは,MVTの も と で,シ ス テ ム360の オ フ。シ ョ ン と し て 稼 働 す る 重

要 な タ イ ム シ ェ ア リ ン グ 設 備 で あ る 。 こ の 設 備 は,384Kワ ー ドの 主 記 憶 装

置 を 必 要 と し,2741や1050タ ー ミ ナ ル あ る い は テ レ タ イ プ 装 置 を サ ポ

ー トす る
。 言 語 と し て は,BASIC,Code-and-Goフ ォ ー ト ラ ン お よ び 新

し いPL/1コ ン パ イ ラ ー の み な ら ずDS/360で 使 わ れ る す べ て の コ ン パ

イ ラ ー が 提 供 さ れ る 。

す べ て の デ ー タ ・ マ ネ ー ジ メ ン ト設 備 と 同 様,完 全 な シ ン タ ッ ク ス(配 語 法)

設 備 が 利 用 で き る 。

ITFは,DOSあ る い はOSシ ス テ ム の ユ ー ザ ー 向 け の タ イ ム シ ェ ア リ ン
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グ 設 備 を 提 供 す る 。 こ の 設 備 は,専 用 のDOSマ シ ン 用 に48Kの 主 記 憶 を,

タ イ ム シ ェ ア リ ン グ と バ ッ チ シ ス テ ム の 併 用 シ ス テ ム 用 に,64Kの 主 記 憶 を

必 要 と し て い る 。

360サ ー ビ ス で 利 用 で き る 他 の タ イ ム シ ェ ア リ ン グ シ ス テ ム と し て は,次

の も の が あ る 。

・APL/360

・IBMに よ っ て 英 国 に 最 近 導 入 さ れ たCALL/360-BASICの 商 用

改 訂 版 で あ るCALL/360-OS,

・MVFあ る い はMFTオ プ シ 。'ン と し て 実 行 さ れ
,BAざICお よ びPL/

1な ど の 便 利 な プ ロ グ ラ ミ ン グ を 提 供 す るCPS

・最 小 限512Kの コ ア ス ト レ ー ジ を 必 要 と す る 専 用 の360/67を 使 っ た

TSS

・CP-67/CMS－ こ の シ ス テ ム は360/67用 に 開 発 さ れ た も の で こ

れ を 使 え ば 他 の360シ リ ー ズ と よ り す ぐ れ た 互 換 性 を 得 る こ と が で き る 。

・RAX－ こ れ はBALお よ びFortranを 提 供 す る 独 立 シ ス テ ム で あ る 。

IBMCAI.L/360シ ス テ ム は,今 年 の 春 ロ ン ド ン で 開 発 さ れ,GPO

の 電 話 回 線 を 通 じ て,DataCentreService設 備 の コ ン ピ ュ ー タ に リ ン ク

さ れ て い る 。 こ の シ ス テ ム に は 顧 客 向 け タ ー ミ ナ ル が100台 用 意 さ れ て い る 。

英 国 に お け るCALL/360シ ス テ ム の 当 初 の 顧 客 の 中 に は 次 の も の が 含 ま

れ て い る 。Al・ ・ckSh・a・i・g・ndP・ ・trei・ 一 こ の 顧 客 はMi・i・t・y'

ofPublicBuildingandWorks向 け のCENESYSシ ビ ル エ ン ジ ニ ア

リ ン グ パ ッ ケ ー ジ の 開 発 に,こ の サ ー ビス を 利 用 し て い る エ ン ジ ニ ア リ ン グ ・ コ

ン サ ル タ ン ト で あ る 。

・HoodSailmakers－ こ の シ ス テ ム に よ っ て 新 し い 船 舶 に 関 す る 見 積 り

評 価 要 因 な ら び に コ ス トの 決 定 が よ り迅 速 に で き る よ う に な る と と も に,タ

ー ミ ナ ル を 通 じ て 切 断 指 示 を 提 供 し て く れ る
。

・Nat-ComputerServices
,Ltd－ こ こ で は,PL/1の 開 発 に こ の タ

ー ミ ナ ル を 利 用 し て い る
。
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・Unilever

タ イ ム シ ェ ア リ ン グ の 影 響 は,ド イ ツ に も 最 近 見 られ る よ う に な っ た ・ 独 立

サ ー ビ ス 機 関 で あ るITTDatenserviceは,ReactiveTerminalSer-

viceと 呼 ば れ るIBMコ ン ピ ュ ー タ を 使 っ た 自 身 の タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・ シ

ス テ ム を 導 入 す る 。

こ の サ ー ビ ス で は,地 理 的 な 分 布 に 関 係 な く,120以 上 の ユ ー ザ ー が 同 時

に 大 型 コ ン ピ ュ ー タ と 通 信 す る こ と が で き る 。

ユ ー ザ ー は 普 通 電 話 回 線,テ レ ッ ク ス あ る い はDatex回 線 を 通 じ て 直 接 ダ

イ ヤ ル す る こ と が で き る 。 使 用 言 語 と し て はBASIC,BASIC-ASSE-

MBLER,COBOLお よ びFORTRANIVが 使 わ れ て い る 。

・ こ の 機 関 は
,Frankfurt-Niederradlこ 第2番 目 の コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン ター

を 開 設 し た 。

Bull-GEは,最 近,Cologneに タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・セ ン ター を 開 設 し た 。

こ の シ ス テ ム の 特 徴 は,GE265中 央 処 理 装 置 を 使 っ て い る 所 に あ る 。

今 年FrankfurtにGE265タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・ シ ス テ ム を 使 っ た 第2

番 目 の セ ン タ ー を 予 定 し て い る 。

使 用 言 語 と し て は,COBOL,FORTRAN,PGSな ら び にGEの 開

発 し た 言 語DESALな ど が 用 意 さ れ て い る 。

bオ ン ラ イ ン ・ ア プ リケ ー シ ョ ン 用 ミ ニ ・ コ ン ピ ュ ー タ

ヨ ー ロ ッ パ の ミ ニ ・ コ ン ビ。ユー タ 市 場 は,現 在 年 率40%以 上 の 成 長 を 続 け て お

り,ヨ ー ロ ッ パ ・コ ン ビ。ユー タ 分 野 で は,最 も 急 成 長 を 誇 っ て い る 。1969年 に

お け る ヨ ー ロ ッ パ の ミ ニ ・コ ン ピ ュー タ の 総 売 り 上 げ 高 は1860万 ドル に 達 し て

お り,そ の 市 場 の65%は ヨ ー ロ ッ パ 以 外 の 会 社 に よ っ て 占 め ら れ て い る 。

ヨ ー ロ ッ パ 諸 国 は 小 型 コ ン ピ ュ ー タ の 利 用 と い う 点 で 米 国 よ り も 約5～6年 お

く れ を と っ て い る と考 え ら れ て い る 。 そ し て そ の 点 に こ そ,こ の 急 成 長 の 主 た る

理 由 が あ る の だ と み ら れ て い る 。

(1}ミ ニ ・ コ ン ピ ュ ー タ に っ い て

ミ ニ'コ ン ピ ュー タ は 普 通,独 立 し た マ シ ン で あ り,1～8Kワ ー ドの 基 本 的
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な メイン ・メモリー,簡 単 な プ ロ グラ ミング,適 当 な必要 設 備 ・ す ぐれ た 中 断設 .

備,イ ンタ ー フ ェ イ スの 容 易 さ,お よ び 高い信 頼 性 とい った特 性 を備 えて い る。

ア メ リカ製 コ ン ピ ュー タ は,信 頼 性 が高 い た め に,ヨ ー ロ ッパ にお い て非 常

に普 及 して い る。

(2)ミ ニ ・コンピュータ 用 の ア プ リケ ー シ ・ン

ヨ ー ロ ッパ で は多 くの コ ン ピ ュータ が プ ロセ ス ・コントロール 業務 に活 用 され

て い るが,活 用 の 仕方 と して は ミニ ・コンピュータ を商業 用 もし くは科 学 用 ア プ

リケ ー シ.ン とい う形 で 大型 シ ステ ムの1ユ ニ ッ トとして(す な わ ちタ イ ム シ

ェア ドシ ステ ムの端 末 サ イ ドの コ ン ピ ュー タ として)結 合 して 利用 す る もの が

し だ い に増加 して きて い る。 他 の ア プ リケ ー シ 。ンと して は,産 業用 プラ ン ト

とか科 学 的 工 程,メ ッセ そ ジル ー テ ィン グ,予 約 シ ステ ム,デ ー タエ ン ト リ イ

あ る い は縮 少 な どが あげ られ る。

(3)ミ ニ ・コンピュータ 用 の 科 学用 ア プ リケ ー シ 。ン と ビジネ ス用 ア プ リケ ー シ ・

ンの比 較

コ ン ピ ュー タ を分類 す る最 も意 味の あ るベ ー スの ひ とつ は料 金 で あ った。 業

界 の傾 向 として,基 本的 な構 成 を浮 き彫 りに させ る た め,ゴ ン ピ ュー タ を ビジ

ネ ス用 も し くは 科 学用 と して大雑 把 に分 類 す る とい うや り方 もあ る。

小 型 コ ン ピ ュー タで実 行 で きる基 本 的 ア プ リケ ー シ 。ンは,以 下 の よ うな 形

で要 約 で きる。

o

基 本 的 ア プ リ ケ ー シ 。 ン

オ ン ラ イ ン ・ リ ア ル タ イ ム ・ コ ン ト ロ ー ル

科 学 用 演 算

ビ ジ ネ ス 用 デ ー タ プ ロ セ ッ サ ー

タ イ ム シ ェ ア リ ン グ 方 式 に お け る サ テ ラ イ

ト プ ロ セ ッ サ ー

限 定 さ れ た タ イ ム シ ェ ア リ ン グ 施 設 に お け

る セ ン ト ラ ル ・ プ ロ セ ッ サ ー

小 型 コ ン ピ ュー タの 型

科 学 用

科 学 用

ビジ ネ ス用

ビジネ ス/科 学用

ビジネス/科 学用

・ ビ ジ ネ ス ・ ア プ リ ケ ー シ 。 ン は
,そ の 性 格 そ の も の か ら い っ て,比 較 的 デ ー
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夕景 の 多 い もの の処 理 とか メ ンテ ナ ン スを扱 う。 科 学 用 ア プ リケ ー シ ・ンに

比 べ,よ り広 い ス トレー ジ フ ァイル な らび に入 力/出 力 周辺 装 置 が必 要 と さ

れ る。 しか し,こ の ビ ジネ ス ・シ ステ ムの 中央 プ ロセ ッサ ーは,大 抵 の オ ン

ラ イ ン科学 制御 ア プ リケ ー シ.ン に要 求 され る高速 度,平 行 演算 装 置(pa-

rallelarithmeticUnit)を 普 通 必 要 とし ない。

さ らに,ビ ジ ネ ス ・マ シンは プ ロ グ ラ ム化 され た サ ブル ー チ ン に よ って 乗

算,割 り算,浮 動小 数 点 演 算 な どの 多 くの数 学 的 オペ レー シ.ン を実 行 す る。

これ とは対 照 的 に,科 学 用 マ シ ンは,"wired-in"論 理 回路 に よ って,

これ らと同 じ オペ レ ー シ.ン の 実 行速 度 を大幅 に増 大 す る。 高 速 の演 算 を行

な うた め に必 要 な ハ ー ドウ ェア を追加 す る と大体 の料 金 は高 くつ く こ とに な

るが,カ ス トマ ー は通 常 自分 の 特 殊 な要 望 に合 致 させ るた め さ らに演 算 能 力

を追加 す る とい う選 択 を行 な う。

い くつ か の第3世 代 の プ ロセ ッサ ー(小 型,中 型,大 型)は,ビ ジ ネ ス用

科 学 用 ア プ リケ ー シ.ン 双方 を提 供 で き る内部 速 度,メ モ リー容 量,お よ び

1/0チ ャ ンネル を有 して い る。 バ イ ト操 作 能 力 お よび 相対 番 地 付 け用 の べ

ー ズレ ジ スタ ーの利 用 に よ って
,第3世 代 の マ シ ンは,同 一 の 能 力 で も って

大量 の デ ー タ処理 お よ び高 速 演 算 を や って の け る こ とが で き る。

将 来 にお け る ヨー ロ ッパ の小 型 コ ン ピ ュー タの 増大 ぶ りお よび その利 用 に

つ いて の予 想 は現 在 の ア プ リケ ー シ.ン を深 く分 析 す る こ とに よ って 最 もよ

D　

く解 明 で き る。.

1977年 まで に は,小 型 コ ン ピ ュー タの半 分 以下 が ビジ ネ ス指 向 型 とな

るで あ ろ う。

この計 画 で は2つ の 重要 な発 展 傾 向 を明 らか に して い る・

・これ か ら10年 間 ,年 間売 り上 げ高1千 万 ドル 以 上 の大 部 分 の 会社 は,自 社

の ビ ジネ スお よび会 計 計 算 機能 を中央 の 会社 コ ン ピ ュータ施 設 に統 合 させ る

よ うに な るで あ ろ う。

・これ か ら10年 間 ,小 型 コ ン ピ ュー タの科 学方 面 の ユ ーザ ー が加 速 度 的 に増

大 して ゆ くで あ ろ う。 納 入 の ペ ー スは,一 年 当 り平 均 約500～1,000シ
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ステ ムの割 合 で伸 び て い くで あ ろ う。

ビジ ネス ・ア プ リケー シ ョン これ か ら10年 間 にお け る小 型 ビジネ スマ シ

ンの ア プ リケ ー シ.ン に は,今 日に お け る伝 統 的 な利 用法 の 大半 が含 まれ る よ

うにな る と思 われ る。

ア プ リケ ー シ.ン の主 要 な領域 は従 来 と同様 会 計 計 算,職 員 管理,給 料,要

員,購 入,販 売 機 能 とい う こ とにな るで あ ろ う。 これ らの ア プ リケ ー シ 。ンは,

表2に 示 され て い る。 会社 の デ ー タ処 理 とい う仕事 は依然 と して専 門ADP要

員 が担 当す る で あ ろ うが,ト ッ プ ・マ ネ ジ メ ン トが今 まで 以上 に 関係 し て くる

よ うに な る で あ ろ う。

これ か ら10年 間 は大 抵 の 会社 にお け る コ ン ピ ュータの運 用 は,し だ い に は

っ き りと利 潤 とか運 営 効 率 とい う もの に 目 を向 け る よ うにな るで あ ろ う。 新 し

い会社 情報 体 系 の下 で は,会 計機 能 とい うの は,多 くの コン ピ ュータ化 され た

経営 の 中 の わ ず か ひ とつの 機能 を示 す もの にす ぎな い よ うに な ろ う。

科 学 用 ア プ リケー シ ョン これ か ら10年 間 に お け る科 学 用 コン ピ ュー タ ー

の 予想 成長 率 を うま く表 現 す るた めに,「 爆 発 的 成長 」とい う用 語 を使 わ な け

れ ば な らな い。 この種 の マ シ ンの カ ス トマー は,次 の3つ の グ ル ー プ に分 け ら

れ る。

まず 第 一 の グ ル ー プはOEMカ ス トマ ーで あ り,転 売 す る た め に大 型 シ ステ

ムに統 合 す る基 礎 的 プ ロ セ ッサ ー を購 入 す る。OEMカ ス トマ ー に よ って 売 却

され る端 末 製 品 として は,回 路 テ スタ ー,波 形分 析 器,マ シ ン ツー ル制 御 器,

自動 タ イ プセ ッタ ー,地 震 計 な どの シス テ ムが あ る。

第2の グ ル ー プの カ ス トマー と レて は,様 々な タ イ プの演 算 を行 な う科 学 者,

エ ン ジ ニア ー,数 学 者,な らび に教 育 者 な どが あげ られ る。 この種 の ユ ー ザ ー

に と って,小 型 プ ロセ ッサ ーは,大 型 タ イ ム シ ェア ド ・プ ロセ ッサ ー の デ ィ ス

プ レ イ ・バ ッフ ァー とし て,あ るいは メ ッセ ー ジ ・コ ンセ ン トレイ ター と して

イ ン ター フ ェ イ スす るこ と もで きる し,ま た そ うし な くて も,ど ち らで も使 え

るo

小型 科 学 用 マ シ ンの第3の カ ス トマ ー グル ー プは,マ シ ンを購 入 して 自社 の
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端 末 と自社 の プラ ン ト装 置 とを イ ンタ ー フ ェイ スす る端末 ユ ーザ ーの グル ー プ

で あ る。

この グル ー プの 中 で最 も有 望 なの は,コ ン ピ ュー タ をオ ンラ イ ン ・ リア ル タ

イ ム制 御,デ ー タ収 集,な らび に生 産 テ ス トな どに利 用 す る大型 プ ロセ ス産 業 ,

ユ ー テ ィ リテ ィズ ,お よ び完 成 品 製 造 業者 な どで あ る。

制 御 用 コン ピュー タ デ ィジタ ル ・ハ ー ドウ ェア と ソ フ トウ ェア は洗 練 され,

小 型 制御 用 コ ン ピ ュー タの コ ス ト/パ ー フ ォマ ンス比 率 は,1957年 以来2

桁 以 上 の オ ー ダーで よ くな って き た。 特 殊 目的 用 コ ン トロー ラー に と って替 わ

り,小 型 汎用 コ ン ピ ュー タが登場 し たい くっか の ア プ リケ ー シ 。ン領 域 を以下

に あ げ る と次 の よ うにな る。

メ ッセ ー ジ交換

Dataacquisition

DataIogging

プ ロセ ス コ ン トロ ール

数 値 制 御

オ フラ イ ン ・デ ー タ変 換

ア ンテ ナ位 置 選 定 シ ステ ム

グラ フ ィ ック ・プ ロ ッタ ーお よ び レコー ダ ー

マ シ ンツー ル制 御

パ イプ ラ イ ン ・コ ン トロール

自動 タ イ プセ ッテ ィン グお よ びハ イ フ ン連 結 システ ム

GO-NO-GOテ ス ト

以 上 の 分 野 は,ヨ ー ロ ッパ にお け る ミニ コ ン ピ ュー タの 制 御用 ア プ リケ ー シ 。

ンの 主 要 な成長 分 野 で あ る。
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表4小 規 模 ビジ ネ スデ ー タ処 理 の ア プ リケ ー シ 。ン

一

会 計 職 員

買 い掛 け金 勘定 マ ンパ ワーの 配置 計画

売 り掛 け金 勘定 作業時間の測定

コ ス ト割 当 て 職員の機密情報

コ ス ト分配 安全 および訓練 関係 の記録

固定 資産 の算定,管 理,報 告 職員の転任順位 と移動

医療記録

スタ ッ フの作 戦 計 画 販買および株式 の割 り当て

販 売 分 析 購入書の発行

販 売 予 測 送 り状確認

固定費用分析 RebilliablePurchases

オ ペ レ ー シ ョ ン ズ リサ ー チ 株 式 発 行 ノ

株式水準の管理

給 料 販 売

給 料 支 払 い の チ ェ ッ ク オ ー ダ ー ・ エ ン ト リ イ

給料の控除関係 出 荷 計 画

退職金記録 積み荷の計算

貯金,年 金,給 付計画 勘定 在 庫 調 整

販 売 統 計

(4)ヨ ー ロ ッ パ の ミ ニ ・ コ ン ヒ。ユ 一 夕 ・ メ ー カ ー

ヨ ー ロ ッ パ に お け る 大 手 の ミニ ・コ ン ピ ュー タ ・メ ー カ ー と し て は
,Ferranti,

Ltd.,GEC/E皿glishElectricのElliot-Automation部 門 ,Sie-

mens,CIIが あ り,プ ロ セ ス 制 御 用 の ミ ニ コ ン ピ ュ ー タ ・ メ ー カ ー と し て

は,Digicsan(1ComputerTechnologyLtd.が あ る 。

ElliotAutomationのARCHシ リー ズ お よ びFerrantiのArgusシ リ ー
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ズ 、・ ミ ニ コ ン ピ ュ ー タ は 独 立 お よ び プ ロ セ ス コ ン ト ロ ー ル 市 場 に お い て 英 国 お

よ び ヨ ー ロ ッ パ 市 場 の 最 大 シ ェ ア を 誇 っ て い る 。

Elliot製 装 置 は,英 国 軍 事 市 場 で 約80%を 占 め る と と も に 英 国 ミ ニ ・ コ

ン 市 場 の50%の シ ェ ア を 有 し て い る 。

FerrantiArguesシ リ ー ズ(プ ロ セ ス コ ン ト ロ ー ル 用)な ら び にFP1600

(軍 事 用 発 射 制 御 用 コ ン ピ ュ ー タ)は,ヨ ー ロ ッ パ15カ 国 で 売 り出 さ れ て い

る 。 ド イ ツ に お け る 売 り 上 げ 高 は240万 ドル 以 上 に 上 っ て い る 。Antwerp

のENIを 通 じ て(OEM),Argusコ ン ビ'ユ ー タ は,ベ ル ギ ー や ル ク セ ン ブ

ル グ に お け る コ ン ト ロ ー ル シ ス テ ム に 不 可 決 な 装 置 と し て 現 在 売 り出 さ れ て い

るo

ド イ ツ や フ ラ ン ス で は,シ ー メ ン ス とCIIが 主 と し て プ ロ セ ス 用 ア プ リケ

ー シ 。 ン を 中 心 に 小 型 コ ン ピ ュ ー タ を 売 り込 ん で い る 。

'

(5)ア メ リ カ の ミ ニ ・ コ ン ピ ュ ー タ ・ メ ー カ 一一

ヨ ー ロ ッ パ に ミ ニ ・ コ ン ピ ュ ー タ を 売 り 込 ん で い る 主 要 ア メ リ カ メ ー カ ー と

し て は.次 の も の が あ げ ら れ る
。

DigitalEquipmentCorporation(DEC),

DataGeneralCorp・ ・

InterdataCorp・ ・

Hewlett-PackardCo-,

VarianAssociates,

Motorola,Inc.,

Honeywel1・

Raytheon・

GeneralAutomation,Inc.,

XDS.

ヨ ー ロ ッパの ミニ ・コ ン ピ ュー タ市 場 で 最 大 の シ ェア を誇 って い る ア メ リ カ の 大 手 メ ー

カ ー はDigitalEquipmentCorp.で あ り こ こ2年 間,ヨ ー ロ ッ パ に お け

る ア メ リ カ の 総 生 産 の20%を 売 り込 ん で き た 。
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現 在 ドイツ と英 国 で組 立 て られ 製 造 され て い る同社 のPDP-8マ シ ンは最

もポ ピ ュラー な マ シンの ひ とつ で あ り,プ ロセスコ ン トロー ル や医 療 機 器向 け に

利 用 され て い る。DECで は,PDP-15を 売 り出 して お り,こ れ は,16

の オンライン・ター ミナル の つい た タイ ムシ ェア ド ・マ シン と して利 用 す る こ と

が で き る。

英 国 は,多 くの ア メ リカの メ ー カー に とって ホ ス トの役 割 を果 して い る。 そ

して ア メ リカメ ー カー に と って英 国 は 単 にゆ た か な市場 を提 供 して くれ るだ け

で な く,ヨ ー ロ ッパ市 場 全体 に ア クセ スで き るよ うに して くれ るの で あ る。

Interdataは 昨 年英 国 にお い て同社 の最 大 の ベ ス トセ ラ ー で あ る モ デル3,

モ デル4コ ン ピ ュー タで 大 成功 を収 めた。

この コ ン ピ ュータ は8Kメ モ リー で,価 格 は8,900～10,900ド ルの範

囲 に あ り,主 と して プ ロセ ス ・コ ン トロール や デ ー タ収 集 用 に利 用 され て い る。

も うひ とつ別 の ポ ピュ ラー な マ シン と して モ デ ル15通 信 用 コ ン ピ ュー タ が

あ る。 これ は,多 数 ター ミナ ル利 用 向 け の小型8Kデ ィジタ ル ・コンピュータで

あ り,販 売 価 格 は機 器構 成 に応 じて,30～40Kド ルの範 囲 に わ た って い る。

DataGenera1はOEMベ ー スで ヨ ー ロ ッパ 全 体 に コ ン ピ ュー タ を売 り込

んで い る。 同社 の最 もポ ピ ュラ ー なモ デ ル は,NOVAコ ン ピ ュー タ と称 す る

4K汎 用 装 置 で あ る。 この装 置 の 販売 価 格 は,4,900ド ル で あ り,主 として

自動機 器 シ ステ ム に利用 され て い る。

(6)OEMマ ー ケ ッ ト向 け ミニ ・コ ン ピ ュー タ

多 くの ミニ ・コンピュータ はOEMマ ーケ ッ ト向 け に作 られ て い る。 こ こ2～

3年 の うち に,専 らOEMシ ステ ムの マ ーケ ッ トをね ら った い くっ か の新 しい

会社 が設 立 され た。 これ らのOEM会 社 は,メ ー カーや業 者 か らコ ン ピュー タ

(通 常 ミニ ・コンピュータ で あ る)を 買 い込 み この装 置 を特 別 マ ー ケ ッ トに売 り

込 ん で い る。OEM会 社 は,独 立 の ハ ー ドウ ェアの つ いた コ ン ピ ュー タ を購 入

す る。 その種 の コ ン ピ ュー タ は,業 者 か ら提 供 され る ソフ トウエ ア が特殊 で あ

るた め,あ る特 殊 な機 能,一 組 の 機能 あ るい は特殊 な ア プ リケ ー シ ・ンに向 け

られ る。
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英 国 に お け る 主 要OEM会 社 と し て は 次 の も の が あ る 。

IntegratedSystemandDesign,Ltd.,

StandardTelephonesandCablesLtd.(STC),

GeorgeKentPetrochemicals,Ltd.,

SystemsOrganizationInternationalLtd.,

RedifonAirTrainers,Lt(1.,

ENI.

OEM装 置 の ア プ リ ケ ー シ.ン と し て は,あ ま り 高 度 で な い 商 業 用 シ ス テ ム

か ら,産 業 用 デ ー タ 収 集(dataacquisition)や コ ン ト ロ ー ル ・ シ ス テ ム

に 至 る ま で い ろ い ろ あ る 。

多 く の 会 社 は,ひ と つ の ア プ リ ケ ー シ 。 ン 分 野 を 専 門 に し て い る 。 た と え ば,

SystemsOrganizationInternationalLtd.は,多 数 タ ー ミ ナ)レ 請 求

書 作 成 シ ス テ ム な ら び に オ ン ラ イ ン ・ イ ン プ ッ ト ・ シ ス テ ム を 専 門 に 扱 っ て い

る 。

IntegratedSystemsandDesignの よ う な 他 の 会 社 で は,ホ テ ル 会 計

計 算 シ ス テ ム か ら コ ン ピ ュ ー タ に よ る テ レ メ ー タ リ ィ シ ス テ ム に 至 る ま で の ア

プ リ ケ ー シ 。 ン を 提 供 し て い る 。

cサ ー ビ・ス ・ ビ ュ ー ロ ー

西 ヨ ー ロ ッ パ に お け る サ ー ビ ス ・ ビ ュ ー ロ ー の 大 部 分 は 専 ら,バ ッ チ ・ サ ー ビ

ス も し く は,コ ン ピ ュ ー タ ・ イ ン プ ッ ト用 の テ ー プ と か カ ー ド な ど の デ ー タ 準 備

サ ー ビ ス を 提 供 し て い る 。 バ ッ チ サ ー ビ ス の 中 に は,普 通 会 計 計 算 用 に 使 わ れ る

デ ー タ 処 理 が 含 ま れ て い る 。

サ ー ビ ス ・ ビ ュ ー ロ ー の 中 に は そ の 提 供 品 目 と し て コ ン サ ル テ ィ ン グ,プ ロ グ

ラ ミ ン グ,お よ び シ ス テ ム 設 計 を 含 め て い る も の も あ る 。'

中 に は,デ ー タ をMICRと かOCRに 変 換 す る と か,紙 テ ー プ 処 理 装 置 と か,

科 学 用 ア プ リ ケ ー シ 。 ン な ど の 特 殊 な サ ー ビ ス を 専 門 に 扱 っ て い る サ ー ビ ス ・ ビ

ュ ー ロ ー も あ る 。

大 手 の コ ン ピ ュ ー タ ・ メ ー カ ー は,多 数 の サ ー ビ ス ・ビ ュー ロー を 経 営 し て い る 。
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数 は 少 な い が,タ ー ミ ナ ル ・ ア プ リケ ー シ 。 ン と い う よ り ど ち らか と い え ば ・

通 常 オ ン ラ イ ン 周 辺 機 器 を 通 じ て,オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス を 提 供 し て い る サ ー ビ

ス ・ ビ ュ ー ロ ー も 存 在 す る 。

第6章 は,様 々 な ヨ ー ロ ッ パ 諸 国 に お け る サ ー ビ ス ・ ビ ュ ー ロ ー の 代 表 的 リ ス

ト で あ る 。

こ れ ら の サ ー ビ ス ・ ビ ュ ー ロ ー に よ っ て 提 供 さ れ る オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス は,

彼 らの ビ ジ ネ ス の う ち の,わ ず か2～5%を 占 め て い る に す ぎ な い 。

現 在 判明 して い る サ ー ビス ・ビ ュー ロ ーの総 数 は400～500程 度 で あ る。

これ らの サ ー ビス ・ビ ュー ロー は,ソ フ トウエ ア会 社 が経営 して い る もの も少 し

は あ るが,そ の 大 部 分 は,大 手 の コ ン ピ ュー タ ・メ ー カー に よ って運 営 され て い

るo

2.8オ ン ライ ン ・シ ステ ム と サー ビスの 影響

aコ ン ピ ュー タ ・シ ステ ム技 術面 にお け る進 歩

コ ン ピ ュー タ ・シス テ ム分 野 に お け る新 しい技 術進 歩 は,ヨ ー ロ ッパ にお け る

オ ンライ ン ・ア プ リケ ー シ.ン に 重要 な影 響 を与 え る もの と予想 され る。

これ ら技 術 面 の成 果 の中 には,ハ ー ドウ ェアお よ び ソ フ トウ ェデ にお け る進 歩

が盛 られ て い る。

ハ ー ドウ ェア面 に お け る技 術 面 の発展 として は,メ モ リー とデ ー タ ・ス トレー

ジ装 置 の進 歩,タ ー ミナ ル の進 歩,お よび デ ー タ通信 装 置 の発 展 な どが あ げ られ

るo

(1}高 度 メ モ リー とデ ー タ ・ベ ー ス ・ス トレー ジ装 置 に関 す る予 測

メモ リー技 術 に関 す る最近 の調 査,開 発 活 動 は;特 定 の ケ ー スを除 け ば,コ

ン ピュー タその もの,内 部 あ るい は外 部 メモ リー,な らび に コ ン ピ ュー タ利 用

にす ぐに も劇 的 な影 響 を与 え る こ とは ない で あ ろ う。

そ の代 り,こ の発 展 過 程 は除 々に進 化 す る とい う形 を と り,現 在 の技 術 は も
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っ と経 済 的 な技 術 に しだ い に と って替 られ る よ うにな る で あ ろ う。

一 般 に
,メ モ リーの 速 度 と性能 が増 大 し,コ ス トは低 減 す るで あ ろ う。 ま た

ビ ッ トの密 度 は よ り高 ま って い くで あ ろ う。1974ま で に ,集 積 装備 部 品

(IEC)が,ス クラ ッチパ ッ ド ・メモ リー とい う速 度 の速 い コアの利 用 に と

って代 るで あ ろ う。

シ リンダ ー型 の フ ィル ム(プ レイ テ ッ ド ・ワイ ヤー も し くは波形 ワイ ヤー)

が,速 度 の お そ い大 量 メ モ リー として 使用 され る であ ろ う。 また,1975年

まで に,フ ェ ラ イ ト ・コアが ひき続 き,コ ン ピ ュー タの メ イ ン ・メモ リー とし

て使 われ る こ とに な ろ う。 それ 以 後 は,シ リン ダ ー形 の フ ィル ムが メ イ ン ・メ

モ リー と して使 用 され る よ うに な る もの と思 わ れ る。

1970年 代 末 に は,新 技 術 の 出現 に よ って,シ リンダ ー形 の メ モ リー は競

争 に直面 す る こ と に な るで あ ろ う。 最 初 は,大 量 メモ リーの 面 で,次 は メイ ン

・メ モ リーの 方 面 で 競争 が行 われ るで あろ う
。

お そ らく クラ イ ォ エ レ ク ト リック ・メ モ リーが この 競 争 に登 場 して くる もの

と思 われ る。1974年 にお け る最 も重要 な外 部 メ モ リーは,大 型 磁 気 デ ィ ス

ク ・フ ァイル で あ ろ う。 しか し,い くつ か の デ ィス ク ・フ ァイル は,シ リン ダ

ー型 フ ィルム ・メモリー に と って 代 わ られ るで あ ろ う。

磁 気 テ ー プ装 置 は,性 能 が 向 上 す る もの と予 想 され るが,1970年 以後 に

は,相 対 的'に重要 性 が低 下 す る もの と思 わ れ る。

しか し,磁 気 テ ー プ装 置 の 増大 は,1970年 代 の 当 初,ち ょっとしたブームを

ひ きお こす もの と思 われ る。 純 粋 の オ プテ ィ カル お よ び フ ォ ト ・グラ フ ィ ッ

ク ・メモ リーは,決 して重 要 な要 因 とは な らな い で あろ う。 磁 気 力ニ ドとか,

ス ト1,ッ プ ス(strips)の よ うな他 の技 術 は,そ の 信頼 性 が改 善 され ない 限

り,現 在 が頂 点 とい え よ う。

レーザ ー ・ホ ロ グ ラ ム ・メ モ リーや 磁 気 一光 学(magneto-optica1)メ モ

リーの よ うな 「めず らしい(exotic)」 技 術 は,1975年 以 後 外部'メ モ リ

ー に と って代 る有 望 な メモ リー とい え よ う。

読 み 出 し専 門 メモ リー(Read-onlymemories)は,1970年 以 後 に登
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場 す る コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム に お

い て,重 罪 な 構 成 部 品 に な る もの と お

も わ れ る 。 お そ ら く,シilン ダ 一 型

フ ィ ル ム と ト ラ ン ス 結 合 メ モ リ ー

(trans-former-coupled

mem・ries)と が,こ の 市 場 を 支

配 す る も の と 予 想 さ れ る 。

② 対 話 型 タ ー ミ ナ ル の 予 想

タ ー ミ ナ ル 入 力 装 置

キ ー ボ ー ド 英 数 字 型 の キ ー ボ

ー ド は
,現 在 も ま た こ れ か ら も,対

話 型 タ ー ミ ナ ル と し て 最 も 一 般 的 な

入 力 装 置 と な る で あ ろ う 。

新 し い 製 造 技 術 に よ っ て,機 械 的

図2ヨ ー ロ ッ パ に お け る サ ー ビ

ス ビ ュ ー ロ ー の 分 布

1970年1月

な ア ク シ 。ン を引 下 げ る,下 に薄 膜半 導 体 の つ い た圧 力 反応 装 置 に よ って オペ

レー タ ーの操 作 速 度 が い く分,改 善 す る こ とが で きるで あ ろ う。

キ ー ボー ドの価 格 は,現 在 の150ド ルか ら50ド ル程 度 に下 が る もの と思

わ れ る。

ライ トペ ン ラ イ トペ ンは,グ ラ フ ィック及 び グ ラフ ィ ッ ク以外 の 対 話 シ ス

テ ムにお い て広 範 に利 用 され る もの と予 想 され る有 望 な装置 で あ る。

トラ ック ・ボ ー ル の よ うな他 の装 置 もバ ラ色 の 未 来 に貢 献 す る もの と思 われ

る。

この装 置 は い く分 操 作 に難 し い点 が あ るけれ ど も,ラ イ トペ ンに比 べ,CR

Tス ク リー ンは,長 い セ ッ シ 。ンの場 合 に疲 労 が よ り少 な い と され て い る。

音 声 な らび に手 書 き の 認識 装置 音 声 お よ び手 書 きの イ ン プ ッ トを直接 コ ン

ピ ュー タに投 入 す る とい う プ ロジ ェク トは,こ こ数 年 間,実 施 され て きた。 し

か し,実 際 的 か つ経 済 的 な利 用 は,数 年 先 の話 で あ り,少 な く と も現在 で は,

これ に同様 の機 能 を有 す る代 替 的 な入 力装 置 が存 在 す る とい う風 に受 け取 られ
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て い るo

これ に比 較 して,音 声発 生 装 置(「 カ ン詰 め 」フ レー ズ な らびに音 素(pho-

nemes)双 方 に わ た る)は,利 用 可 能 で あ る し,ま た将 来 マ ー ケ ッ トの伸 び も

期待 で きる。

デ ィスプ レイ装 置

テ レタイ プ ライ ターCAI,工 学 問題 解 決,線 型 計 画 な らび に少 量 の 入 出

力 向 けの対 話 ・汎用 タ イ ム シ ェア リン グ ・サ ー ビスに は現在 標 準型10キ ャラ

クタ ー/秒 テ レタ イ プ ラ イタ ー が適 当 で あ る。

ター ミナル の利 用 量 に応 じて,ハ ー ドウ ェア は,1975年 にお け る タ イム

シ ェア リ ング ・サー ビス ・コ ス トの15～25%を 占 め る よ うに な るか もしれ な

い。 した が って,ハ ー ドウ ェア ・コ ス トの 低下 は,タ イ ム シ ェア リング料金 全

体 に大 きな影 響 を与 えな いで あ ろ う。

しか し,タ ー ミナ ル 速 度 を高 め る こと によ って 通信 料 金 を引 下 げ る こ とがで

き よ う。 デ ータ ・デ ィ スプ レ イの速 度 は デ ータ ・イ ンプ ッ トほ ど制 約 され て い

ない。

人 間 の理 解 力 は,人 手 に よ る イ ン プ ッ ト能 力 よ りもす ぐれ て い る の で・ デ ィ

ス プ レイは オ ペ レー ター に対 し,短 時 間 に非 常 な 高速 度 を,そ して 長 い時 間 に

わた って 平均 的 な高 速 度 を提 供 す る こ とが で きる。 プ リン トア ウ トの量 が あ ま

り多 くない ア プ リケ ー シ ョンの場 合 は,タ ー ミナ ル ・コ ス トの増 大 は,コ ン ピ

ュー タ入 出 力 の節 減 お よ び デ ー タ伝送 料 金 に よ って相 殺 され な い か も しれ な い。

もちろ ん,プ リン トア ウ ト速 度 の 実 際面 での 制 約 は,標 準電 話 回線 を通 じて

伝送 され る もの が最 大 限1秒 間300キ ャラ クタ ーで あ る とい う点 にあ る。 タ

イ ム シ ェア リング ・サ ー ビ スが ます ます 幅広 く個 人 の 間 で 使用 され る よ うに な

るにつ れ,特 性 を加 味 し た高 速 タ ー ミナ ルが 多 くの場所 で テ レ タ イ プラ イ ター

に と って代 る で あ ろ う。

CRT装 置 低 コ ス トのCRTタ ー ミナル は,デ ザ イ ンお よ び デ ー タ操 作 ア

プ リケ ー シ.ン の面 で,テ レタ イ プ ライ タ ー と しだ い に競 合 す る よ うに な るで

あろ う。 この 場 合,ハ ー ド ・コ ピーに対 す る必 要 性 が最 小 で,人 間 とマ シン間
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の 交換 デ ー タ が限定 され て い る とす れ ば 問題 解決 の 際 の各 人 の技 能 や創 造 力 か

らい って,英 数 字 デー タ か ら成 る 動態 的 な視覚 デ ィスプ レイが有 利 と な るで あ

ろ う。

Hazeltineな らび にDatapointの よ うな様 々の メ ー カー が,価 格 面,機

器構 成 面 で テ レタイ プ と適 合 す るCRTタ ー ミナル をす でに生 産 して い る。

レー ザー ・ベー スの デ ィス プ レイ レーザ ー ・ベー スの デ ィス プ レイ ・シ ス

テ ム は,対 話 型 タ ー ミナル用 よ りも,大 型 スク リー ン用 の方 が 開発 しや す い。

お そ らく,レ ーザ ー ・フ ォ トク ロ ミ ック ・デ ィスプ レイは最 終 的 には 陰 極 線

管(CRT)と 競 合 す る こ とに な る と思 わ れ るが,そ れ は1970年 代 中期 以

後 の ことで あ ろ う。

経 済 的 な大 型 ス ク リー ン ・デ ィス プ レ イ は,あ る種 の ア プ リケ ー シ ・ン で,

多 数の 小 さな デ ィス プ レ イにす み やか に と って代 るこ とに な るで あ ろ う。

3次 元 の ア ウ トプ ッ トを提供 して くれ る ホ ログ ラ フ ィ ック ・デ ィ スプ レイの

利 用 は,こ れ か ら数 年 の う ちに登 場 し そ うであ る。 しか し,こ の技 法 は・3次

元 デ ィス プ レイの コ ス トが採算 に の る科 学 用 お よ び工学 設 計 用 ア プ リケ ー シ ・

ン に限定 ざれ て い る。'

ホ ログ ラ フ ィッ ク ・デ ィスプ レイは,大 量 マ ーケ ッ トを得 る こ とはで き ない

で あ ろ う。 とい うの は,こ の種 の ア プ リケ ー シ 。ンの数 と範 囲 は増 大 す る けれ

ど も,こ れ は,近 い将来 にお け る大 量 生 産 方式 に よ るデ ー タ処理 装 置 の一 部 だ

とは 考 え られ な い か らで あ る。

そ の他 数 多 くの 機 関 が,様 々の 新 し い デ ィ スプ レイ技 術 の 実 験 を行 って い

るo

silver-'mercuryヨ ウ化 物 の 色 彩 変 化 とい う特性 を利 用 し たTherma-

chromicデ ィ スプ レ イお よ び各 種の フ ィル タ リン グがCRTtubesの コー

テ ィ ング(Coatings)と して適 用 され て い る。

その 結 果,高 度 な包 囲光 線 とい う状 況 にお け る きわ めて強 度 な デ ィ ス プ レイ

が登 場 した。
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thermachromicsの 上 に レーザ ーで書 き記 す とい う実験 も実 施 され た。

●photochromicデ ィ スプ レイ は
,通 常,く も りガ ラ ス を使 用 して お り,製 造

過 程 の ガ ラ ス内 で 作 られ たハ ロゲ ン化 物 水晶 に よ る光 線 の反 射 をベ ー ス とし

て い る。 これ らは ,リ アル タ イ ム機能 を果 す と と もに,時 間の 経 過 と共 に強

度 が へ る トレー ス とい う形 で,対 象 物 の 一 連 の変 化 の状 況 を提 供 して くれ る。

・磁 気光 学 デ ィスプ レイは
,第1鉄 ニ ッケ ル の よ うな 薄 膜 素材 の 磁 気化 部 分 と

か 領 域 をベ ー ス と して い る。 これ は ,磁 気的 に宛 名 の 出せ る デ ィス プ レイ と

な るで あ ろ う。

●Electroluminescentデ ィス プ レイ は
,マ トリッ クス構 成 の光 放 射 ダ イ オ

ー ドを 使用 して
,バ ッチ製造 用 電子 お よ び磁 気部 品 と互換 性 が あ り,高 度 な

分 析 が 可能 な 固形 状 パ ネル を形 成 す る。

・プ ラ ズ マ ・ディスプレイは ガ スの つ ま
った穴 お よ び沈 で ん した エ レ ク トロー ド

と を間 には さみ,こ れ らを含有 した薄 膜 ,平 板 ガ ラ スか らで き上 って い る。

これ は,ク ロー スグ リー ドの デ ィ ス プ レイ とい う形 体 を と って い る。 他 の

装 置 も,エ レ ク トロ スタ テ ィ ックお よ びElectroluminescent技 術 を使 っ

て い るo

・流 体結 晶 は
,バ ッチ生 産 が有 望 と思 わ れ る セ グメ ンテ ィ ドデ ィス プ レイ と は

別 形 態 で あ る。

'こ れ ら多 くの新 しい新技 術 は実際 的 な デ
ィス プ レイ装 置 で あ る こ とを示 して

きた。 しか し,そ れ らの装 置 が対 話 用 タ ー ミナ ル と して普 及 す るか ど うか と

い う問題,す なわ ち各種 コ ン ピ ュ一 夕 ア プ リケ ー シ 。ンの 問題 に つ い て は ,

それ が－ICの ご と き一括 製 造 方 式 の よ うな ,あ る い はCRTの 集 中生 産方

式 とか の 方 法 で。 いか に安 く製 造 で き るか にか か って い る。

1970年 代 中 期 まで に は,新 技 術 の ひ とっ が これ らの条件 をみ た し ,C

RTに とって代 る こ とにな ろ う。

通 信 装 置 通信 回線 と中央 処 理装 置 に お け る変 化 は,シ ステ ム ・コ ス トが下

が り,よ り迅 速 な シ ステ ム応答 の場 合 を除 い て,端 末 ユ ーザ ーに と って あ ま り

目立 た な い もの とな るで あ ろ う。 モ デ ムお よび伝 送技 術 の 改 良 に よ って多 重 伝
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送 が増大 す る と と もに,広 範 に散在 す る リモ ー ト ・タ ー ミナ ルが普 及 す るで あ

ろ う。 現 在 タ イ ム シ ェア リン グは,通 常 中央 処理 装 置 か ら数 百 マ イル 以 内の 距

離 に 限定 され て い る。

た とえば,株 式 仲 介 業 者 や航空 機 な どが 使 って い る専用 タ イ ム シ ェア リング

や オ ン ラ イ ン対 話 用 シ ステ ムでは,現 在 その よ うな多 重通 信 を利用 して い る。

これ らの コ ス トが下 るに っれ て,そ の 種 の シ ステ ムの マー ケ ッ トは 増大 す る

で あ ろ う。 特 に,通 信 コ ス トが運 営費 の支 配 的部 分 とを 占め て い る場 合 は そ う

で あ る。

ユ ー テ ィ リテ ィが,よ り高 度 な信 頼 性 の 高 いサ ー ビス,な らびに よ り安価 な

装 置 を導 入 す るに つ れ,さ らに電 話 回線 に デー タ伝送 の許 容 速 度 が増 大 す る に

っれ て,こ れ か ら10年 間,通 信 コ ス トは,し だい に低下 して い くもの とお も

われ る。

飛 躍 的 な もので は な く,ど ちらか とい えば遅 々た る,し か し着実 な工 学 的進 歩 に

よ って通信 サ ー ビ スは改 善 され て い く もの と予 想 され る。

通信 コ ス トを ひ き下 げ るひ とっの方 法 と して入 力 タ ー ミナ ルの所 に バ ッフ ァ

ー をお く とい うや り方 が あ る。 オ ペ レー タ ーは,ま ず 慎 重 に バ ッフ ァーの 中 に・

すべ て の メ ッセ ー ジ を収 容 させ る。 それ か らこの装 置 を使 って,ダ イ ヤル した

通信 回線 上 に,高 速 度 で 情報 を ど っ とは き出 させ るわ け で あ る。 これ らの バ ッ

フ ァーの コ ス トは,一 般 に ハ ー ドウ ェア ・コ ス トと と もに低下 して い く・ そ し

て これ らの装 置 は,短 時 間 の大 量 伝送 モ ー ドがふ さわ しい とい う比較 的 まれ な

ケ ー スに お いて効 率 的 な通 信手 段 とい う ことが で きよ う。

メ ッセ ー ジが きわ め て短 い場 合 とか,タ ー ミナ ル と中央 プ ロセ ッサ ー間 で永

続的 通信 回線 が維 持 され るよ うな場 合 には,バ ッフ ァー は似 つ か わ し くな い と

い える。

プ ロセ ッサ ー 中央 施設 と リモ ー ト ・ター ミナル との 間 の交 換処 理 は,こ れ

か ら数年 間 ひ きつ づ き重 要 な問題 とな るで あ ろ う。

その 間,LSIに よ る 回路 コ ス トの引 下 げ に よ って遠 隔地 か らの コ ン ピュー

タ ・パ ワ ーの利 用 が促 進 され る もの と思 われ る。
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この 性能 は,次 の よ うな用 途 に使 用 され るで あ ろ う。

・デ ー タ集中,引 下 げ お よび ロー カル ・エ デ ィテ ング に よ って 通信 の経 済 化 が

図れ る。

・デ ー タへ の要 望 が ご くわ ず か しか ない と ころで も局 部 的 な コン ピ ュータ ・サ

ー ビスを提供 で き る
。

さ もない と,お そ ら く中 央 施設 は,ひ きつづ き タ イ ム シ ェ ア リングや リモ

ー トバ ッチ を通 じて 問題 を受 け付 け
,単 に質 問応 答 処理 しか な い であ ろ う。

・フ ァイルの 安全 性,ロ ー カル ・フ ァイル(磁 気 テ ー プ),リ ト リーバ ル,お

よ び イ メ ー ジ操 作 に対 す る ター ミナル とユ ーザ ー との 確 認 とい う風 な特別 サ

ー ビス を提 供 す る。

bソ フ トウェア ・サ ー ビ ス

ヨー ロ ッパ にお け る ソ フ トウ ェア ・サ ー ビスお よ び プ ロダ クツの マ ーケ ッ トは,

米 国 ほ ど高 度 に発 展 しなか った。 米 国 で は,ソ フ トウ ェア会社 は次 の よ うな機 関

に サ ー ビスを提供 す る 目的 で形 成 され た。 早急 に ソフ トウ ェア開 発 作 業が で きな

い メー カー,外 部 の客 観 的 な ア ドバ イ スを必 要 と して い る政 府 機 関,外 部 の 専門

技 術 や勧 告 に対 し積 極 的 に カ ネ を払 う大 組織 が それ で あ る。'

ヨー ロ ッパ には,そ うした 需 要 とい う もの が ほ とん ど存 在 しな か った の で,ソ

フ トウ ェア市場 とい うの は支 出 とい う観 点 か らみ る と,そ れ ほ ど重 要 性 を有 しな

か った。 その 理 由 と して は,特 に ヨー ロ ッパの メー カ ーや 業 者 が必 要 とされ る ソ

フ トウ ェアの大 部 分 を提 供 して きた こ と,ま た ソ フ トウ ェア が,ユ ー ザ ーの手 で

内 部的 に開発 され た こ とが あ げ られ る。

あ る情報筋 で は,ヨ ー ロ ッパ の ソ フ トウ ェア業界 は米 国 よ りも約5年 間程 お く

れ て い る とし,そ の 理 由 を い くっか 上 げて い る。

・ヨー ロ ッパ に は大 手 の ソ フ トウ ェア会社 とい うもの が ほ とん どな い。

・い か な るサ イ ズの コ ン ピ ュータ に も対応 す る重 要 な オペ レーテ ィング ・シ ステ

ムを開 発 した ソ フ トウ ェア ・グル ー プが 存在 しな い。

・どの ヨー ロッパ ・グル ー プ を とってみ て も重 要 な汎 用 の ソ フ トウ ェア ・パ ッケ

ー ジの 開発 に 成功 して い な い。
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・主 要 な言 語 に対 す る コンパ イ ラー は,わ ずか ひ とつ しか開発 され な か った。

(ALGOL)

価 格 分 離 は1972年 まで は ヨー ロ ッパ に は登 場 しな い で あ ろ うが,お そ ら

く,こ れ は ヨー ロ ッパ に お け る ソフ トウ ェア とサ ー ビス市 場 に相 当 な影 響 を与

え る こ とに な るで あ ろ う。

ソ フ トウ ェア ・パ ッケ ー ジ と コンサ ル テ ィ ング ・サ ー ビス とは ま ちが い な く

その 数 を増 し,競 争 は よ り激 し くな る もの と思 わ れ る。

ソ フ トウ エ ア ・パ ッケー ジ ヨーロッパ におけ るアプリケーション ・ソフトウエア'

パッケージの 市 場 は しだ い に増 大 して きた。パッケー ジは経 済 的 に は十 分 利益 があ

るが,い か ん せ ん 技術 的 問 題で,そ の進 展 が 妨 げ られ て い る.とい う受 け と り方

が あ るに は あ るが,ソ フ トウ ェア ・パ ッケ ー ジ は成長 を続 け る市 場 の ひ とつ で

あ り,オ ン ライ ン ・シ ステ ム用 ソフ トウ ェアの 源 泉 で もあ る とい え よ う。

西 ヨー ロ ッパ に お け る現在 の ソフ トウ ェア ・ア プ リケ ー シ ・ン ・パ ッケ ー ジ

の 市 場 は,約500万 ドル とみ られ て い る。 この 数 字 は,価 格 分 離 が ま だ ヨ ー

ロ ッパ にお いて 実施 され なか った とい うこ と,し たが って多 くの メー カーの ア

プ リケ ー シ ・ン ・パ ッケ ー ジは依 然 として 無料 か も知 れ な い とい うこ とを考 慮

に入 れ て い な い。

価 格 分 離 以 後,こ の マー ケ ッ トはお そ ら く年率10～20%の 割 合 で伸 び て

い くであ ろ う。

パ ッケ ー ジは,メ ー カ ー,ソ フ トウ ェア会 社 な らび にサ ー ビス ・ビ ュー ロー

か ら手 に入 れ る こ とが で きる。ICLとIBMは,最 も数 多 くパ ッケ ー ジ を提

供 し て い るが,サ ー ビス ・ビュー ローは パ ッケ ー ジの利 用 に関 し最 高 級 の もの

を提 供 して い る。

ソ フ トウ ェア会社 は,こ の分 野 で はあ ま り活 躍 しな か った けれ ど も,最 近 の

調 査 をみ る と,米 国の ソ フ トウ ェア会 社 が ソ フ トウ ェア ・ア プ リケ ーシ・ン ・パ

ッケ ージ を たず さえ て ヨ ー ロ ッパ市 場 に進 出 して きて い る こ とが 分 る。

マ ーケ ッテ ィン グ専 門 家 の不 足 が,米 国 お よ び ヨー ロ ッパ にお い て この 分 野

の市 場 に深 く喰 い込 めな い原 因 で あ ったが,し だ い に大 手 の ソフ トウ ェア業者
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な ら び に 独 立 業 者 は,こ の 分 野 で 経 験 を 積 み 重 ね て き て い る 。

英 国 に お け る 代 表 的 ソ フ ト ウ エ ア ・ パ ッケ ー ジ ロ ン ド ン に あ るComdata

社 は,コ ン ピ ュ ー タ ・ユ ー ザ ー に よ っ て 開 発 さ れ た パ ッ ケ ー ジ の 「仲 介 業 」 と

し て の 役 割 を 果 す た めSouthernInstrumentsGroupに よ っ て 設 立 さ れ

た 。 こ の 新 会 社 は パ ッ ケ ー ジ を 開 発 し,そ れ 以 後 の す べ て の 販 売 の 際,使 用 料

を 払 え ば 配 給 業 者 が パ ッ ケ ー ジ を 手 直 し て 利 用 で き る よ う に し て い る 。

も し 何 ら か の 形 で 転 売 さ れ る よ う な 場 合 に は,カ ス ト マ ー と 共 に 共 同 開 発 さ

れ た パ ッ ケ ー ジ に 対 し て も 使 用 料 が 払 わ れ る こ と に な っ て い る 。

パ ッ ケ ー ジ 開 発 に 対 す る 当 初 の 努 力 は ,IBM/360シ リ ー ズ に 専 ら集 中

さ れ た 。 こ の シ リ ー ズ に 対 す る パ ッ ケ ー ジ に よ っ て,ユ ー テ ィ リ テ ィ ・ パ ッ ケ

ー ジ の 流 通 価 値 が 確 立 さ れ た の で あ る
。

ComputerAnalystsandProgrammers社 は コ ン ピ ュ ー タ と プ ロ グ ラ

ミ ン グ ・ ス タ ッ フ の 効 率 を 改 善 す る た め の 特 別 設 計 さ れ た ソ フ ト ウ ェ ア ・パ ッ

ケ ー ジ を 売 り 出 す た めCAPProducts社 と 称 す る 子 会 社 を 新 し く 英 国 に 設

立 し た 。 こ こ で は,ア プ リ ケ ー シ 。 ン ・パ ッ ケ ー ジ は 提 供 さ れ な い で あ ろ う。

こ の 新 子 会 社 に よ っ て 当 初 提 供 さ れ た パ ッ ケ ー ジ は,SMS/360,Auto-

flow,お よ びLibrarianの3つ で あ る 。 こ れ ら は,1969年 中 に,CAP

に よ っ て ヨ ー ロ ッ パ に 導 入 さ れ た3つ の 重 要 な ソ フ トウエ ア ・ プ ロ ダ ク ト で あ る 。

SMS/360は,IBM/360の 動 態 的 オ ペ レ ー シ 。 ナ ル の 特 性,そ の オ

ペ レ ー テ ィ ン グ ・システ ム,な ら び に ユ ー ザ ー ・ ア プ リ ケ ー シ 。 ン ・ プ ロ グ ラ ム

に 関 す る 計 量 的 な 情 報 を 提 供 す る も の と し て 作 ら れ て い る 。

Autoflowは,IBM,Honeywellコ ン ピ ュ ー タ 向 け に 書 か れ たCobol,

Fortran,PL/1あ る い は アセ ンブ ラー ・ プ ロ グ ラ ム 用 の 便 利 な プ ログ ラム ・ド

キ ュ メ ン テ ー シ ョ ン お よ び フ ロ ー チ ャ ー ト を 提 供 し て く れ る 。

Librarianは,360シ リ ー ズ ・コ ン ピ ュー タ 向 け の ソー ス ・プロ グラム ・リ ト

リ ー バ ル な ら び に メ ン テ ナ ン ス ・ シ ス テ ム で あ る 。

ロ ン ド ン のHoskyn8SystemsResearch社 は,Tablemasterと 称 す る

パ ッ ケ ー ジ を 提 供 し て い る 。 こ の パ ッ ケ ー ジ に よ っ て プ ロ グ ラ マ ー は,デ シ ジ
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・ ン ・テ ー ブ ル を 彼 ら の ソ ー ス ・ プ ロ グ ラ ム で 具 体 化 す る こ と が で き る 。

Tablemasterに よ っ て プ ロ グ ラ マ ニ は,プ ロ グ ラ ム を よ り簡 単 に か つ 迅 速 に

作 成 で き る し,ま た プ ロ グ ラ ム の 理 解 が し や す く な り デ バ ッ グ も 容 易 に な る も

の と 思 わ れ る 。PDP-8シ リ ー ズ ・ コ ン ピ ュ ー タ 用 の 新 し い タ イ プ セ ッ テ ィ

ン グ ・ プ ロ グ ラ ム が,Berks,ReadingのDigitalEquipmentCo・ 社

に よ っ て 英 国 に 導 入 さ れ た 。 こ れ らの プ ロ グ ラ ム の ひ と つ はCG4962と 称

す る も の で,こ れ は コ ン ピ ュ ー タ を 使 っ て,Compugraphicモ デ ル4962

フ ォ ト タ イ プ セ ッ テ ィ ン グ マ シ ン 向 け の2フ レ ー ム,6レ ベ ル の テ ー 一－Pを作 成

す る た め の も の で あ る。 こ の 他 にNo-Baudsと 称 す るno-spacebandタ イ

プ セ ッ テ ィ・ン グ プ ロ グ ラ ム が あ る 。 同 社 は,一 連 の タ イ プ セ ッ テ ィ ン グ

'プ ロ グ ラム に
,任 意 の ハ イ フ ン と い う 特 性 を っ け 加 え た 。 こ れ は プ ロ グ ラ ム の

重 要 な 部 分 と し て 含 ま れ る こ と に な ろ う 。 そ し て こ れ は 普 通 で な い 語,も し く
6

は 外 国 語 を カ バ ー す る ハ イ フ ン 付 与 設 備 を 提 供 す る こ と を そ の ね ら い と し て い

る 。

UCC(英 国)社 は,ロ ン ド ン お よ び バ ー ミ ン ガ ム の サ ー ビ ス ・ ビ ュ ー ロ ー

と し て,新 し い パ イ プ ・ ス ト レ ス ・ プ ロ グ ラ ム を 提 供 し て い る 。SPANと 称

せ られ る こ の プ ロ グ ラ ム は,SimorCariesChemicalEngineering社

と 協 同 で 開 発 さ れ た も の で あ る 。

ICLの ビ ュ ー ロ ー 部 門 で あ るInternationalComputingServices

社 は,現 在,英 国 の 至 る 所 に あ る16セ ン タ ー か ら,給 料 計 算 サ ー ビ ス を 提 供

し て い る 。

cヨ ー ロ ッ パ に お け る 周 辺 機 器

大 部 分 の 周 辺 機 器 装 置 は,米 国 メ ー カ ー か ら ヨ ー ロ ッ パ 市 場 に 提 供 さ れ て い る 。

ヨ ー ロ ッ パ ・ コ ン ピ ュ ー タ ・ メ ー カ ー は,は じ め は,自 分 自 身 で 周 辺 機 器 を 開

発 し て い た が,彼 等 が 販 売 で き る 装 置 の 数 は,き わ め て わ ず か で あ り,し た が っ

て き わ め て 割 高 に つ い た 。

メ ー カ ー で は,一 般 的 に 一 方 が 他 か ら 購 入 し た が ら な い し,ま た 米 国 の 方 が こ

の 分 野 で は 技 術 的 に 進 歩 し て い た の で,ヨ ー ロ ッ パ の 会 社 は,自 社 で 開 発 で き な
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い 周 辺 機 器 に つ い て は 米 国 か ら 購 入 し 始 め た の で あ る 。

ひ と に ぎ り の ヨ ー ロ ッ パ 周 辺 機 器 メ ー カ ー は,こ の 時 点 に お け る 競 争 で 生 き 残

り,成 功 を 収 め た 。 そ れ らの 会 社 に は 次 の よ う な も の が あ る 。

● ス ウ ェ ー デ ン のAtvidabery-Facit紙 テ ー プ ・パ ン チ
,リ ー ダ ー

・ フ ラ ン ス のCompaniedesCompteurs－ 磁 気 テ ー プ ・ ト ラ ン ス ポ ー ト

・英 国 のDecca－ 磁 気 テ ー プ ・ ト ラ ン ス ポ ー ト

・Elliot－ 紙 テ ー プ ・ リ ー ダ ー

・BritishTabulatingMachineCo－ カ ー ド ・ リー ダー
,パ ン チ,プ リ ン

タ ー

●PowersSamasCo ・-Samastronicstylusプ リ ン タ ー

今 日,ICLは,同 社 の コ ン ピ ュ ー タ の 周 辺 機 器 の 大 半 を 製 造 し て い る 。

オ ラ ン ダ のElectrological馨,philips向 け の 周 辺 機 器 の 大 部 分 を 製 造 し て

い るo

TelefunkenはSiemens用 の い く っ か の 周 辺 機 器 特 に 磁 気 テ ー プ 装 置 を 提 供

し て い る が,Simensの 方 で は,自 身 で プ リ ン タ ー と カ ー ド装 置 を 手 が け て い る 。

イ タ リ ー で は,GEに 合 併 さ れ たOlivettiが,GEの タ ー ミ ナ ル 製 品 を 作 っ て

い るo

ス エ ー デ ン のAtvidabergは 依 然 と し て 紙 テ ー プ や 磁 気 テ ー プ 準 備 装 置 を 提

供 し て い る。

デ ン マ ー ク のRegnecentralenは,高 速 紙 テ ー プ ・ リー ダ ー を 作 っ て い る。

ICI.は,ヨ ー ロ ッ パ に お け る 最 大 の 周 辺 機 器 メ ー カ ー で あ る が,そ の 提 供 品

目 の い く っ か は 直 接,間 接 に 米 国 か ら取 り入 れ た も の で あ る 。 そ れ ら に つ い て 簡

単 に 述 べ て み る と 以 下 の 通 り で あ る 。

デ ィス ク ・パ ッ ク お よ び ド ラ イ ブ 英 国 で はExchangeableDishStores

と 呼 ば れ て お り,こ れ ら の 製 品 は,DataRecordinglnstrument社(D

RI),な ら び にICLの 子 会 社 に よ っ て 積 極 的 に 売 り出 さ れ て い る 。

コ ン ト ロ ー ル デ ー タ 社 も
,特 にOEM提 供 業 者 を 通 じ て,ヨ ー ロ ッ パ に 大 量

の デ ィ ス ク ド ラ イ ブ を 売 り込 ん で い る 。
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固定 デ ィス9ス トレー ジBryant4000がICL向 け に製造 され て い

るけれ ども,ヨ ー ロ ッパ で設 計 され た大 型 固定 デ ィ スク とい う もの は 存在 しな

いo

バ ロ ース は,特 別 オ ン ライ ン ・アプ リケ ー シ 。ン用 に ,い くつ か の 固定 ヘ ッ

ド ・デ ィス ク ・フ ァ イル を提供 して い る。DataProductsは この分 野 で は

きわ めて強 力 であ る が,第3世 代 装 置 をやす や す と切 り抜 け る こ とは で きなか

った。 デ ィス ク ・ ドラ イ ブが導 入 され て 以来,ド ラ ムは もはや,新 しい シ ステ

ムの 重 要 な ス トレー ジ装 置 とは い え な くな った。

プ リン ター お よ び カー ド装 置Analexが プ リン ターの 分 野 で重 要 な位 置 を

占 め,ま たUptime社 が カー ド装 置 分野 に侵 入 して きて い るが,プ リンタ ー と

.カー ド装 置 の 大 半 を供 給 して い るの は や は りIBMとICLで あ る・

紙 テー プ装置Facitは,ヨ ー ロ ッパの 紙 テー プ装 置 の 大部 分 を作 ってい る。

磁 気 テ ー プへの 変換 に使 われ るRegnecentralen紙 テープ ・リーダー一 も重 要 な

製 品 で あ る。

デ ィス プ レイ 商用 コ ン ピ ュー タ・・シ ステ ム用 の 視覚 デ ィス プ レ イの メ ー カ

ー として は
,Raytheon,英 国 に ある 同社 の 子 会社Cossor,ICL,Ferra-

nti,Plesseyな らびにGEC-Marc・niな どが あ る。 多 くの視 覚 デ ィス プ

レイは,レ ー ダ ー,ト ラ フ ィ ック処理 シ ステ ムな らび に,コ ン ピュー タ に よ る

設 計(CAD)な ど に利 用 され て い る。

光学 文 字 読取 り装 置(OCR)OCRは,装 置 が割 高 で あ る た め 当初 予想

され て い た程,ヨ ー ロ ッパ で急 速 な伸 び は示 さなか った が,Plesseyが,こ

の方 面 の重 要 な研 究 会社 で あ る とと も に提 供業 者 と な って い る。

周辺 機 器市 場 にお け る将 来 動 向 ヨ ー ロ ッパの 周 辺 機 器会 社 は,ア メ リカの

よ うに,大 手 の メー カ ー に背 い て この市 場 に乗 り込 む とい う こ とを や らない。

その理 由 は そ うす る こ とが,反 倫 理的 で あ る と と もに時 と して不 法 行 為 にな る

ことが あ るか らで あ る。

また,ヨ ー ロ ッパ で は思 い切 って 資本 を投 下 す る こ とが難 しいの で あ る。

しか し,最 近 に な って い くつ かの新 しい有 望 な小 会社 が設 立 され る よ うに な
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将 来 に お け る 主 要 な 提 供 業 者 は,技 術 の 中 心 地 に お ち つ く こ と に な り そ う で

あ る 。

た と え ばICLは,古 典 的 な 周 辺 機 器 を 専 門 に 扱 っ て い るStevenageに あ

るEquipmentGroup研 究 所 に 。

OCR－ 磁 気 記 録 周 辺 機 器 を 専 門 に 扱 っ て い るStaines,な ら び にKids-

groreに あ るDataRecordingInstrubentCo.に 。

Ph"ipsはEindhovenに 。SiemensはMunichに 。 と い っ た 具 合 で あ

るo

周 辺 機 器 の 提 供 業 者 は,本 体 提 供 業 者 と 連 け い す る か,あ る い は,特 定 の メ

ー カ ー と の 間 でplag-to-plagの 互 換 性 を も た せ る こ と を 狙 わ な い と,成 功

を 収 め る と は お も わ れ な い 。

し か し こ の 分 野 は オ ン ラ イ ン ・ア プ リ ケ ー シ 。 ン 向 け に,特 に タ ー ミ ナ ル の 分

野 で 相 当 伸 び る も の と 見 る こ と が で き る 。

1

3.ヨ ー ロ ッパ にお け るオ ン ラ イン ・ア プ リケー シ ・ン市 場 に影 響

を与 え る様 々の要 因

3.1デ ー タ通 信

デー タ伝送 設 備 の コ ス ト高 と不 備 は,リ モ ー ト ・ター ミナ ル を使 った オ ンラ イ

ン ・シ ステ ムの ア プ リケ ー シ.ン 開発 に大 きな影 響 を与 え た。 この た め に,リ ア

ル タ イ ム ・システ ム,タ イ ム シ エアi)ン グ ・デー タ ・ユ ーテ ィ リテ ィズ・ な らび

に メ ッセ ー ジ ・交換 シ ステ ムの開 発 は,一 定 の遅 れ を生 ず る こ と に な った。 これ

らの領 域 にお け る ヨ ー ロ ッパ と米 国 との 間 の差 は,き わ め て は っ き りして い る。

ヨー ロ ッパ諸 国 にお け る電信 電 話機 関 の 大半 は汎 用 タ イ プの 回線 を提 供 してお

りその 中 に は デー タ 回線 と音 声 帯域 回線 の 双方 が含 まれ て い る。

全 国電 信 回線 は,デ ィジ タル信 号の 直列 伝送用 に設 計 され て い る。 通常 利用 で

き る2つ の種類 の 回 線 は,テ レ ッ ク ス ・ネ ッ トワ ー ク と専用 電 信 ネ ッ トワー クで

▼
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あ る。 専用 電 信 回 線 は,端 末 相 互 間 を結 合 す る賃貸 回 線で あ り,Telex(50～

150ボ ー 〉よ りも高速 で あ る。

電 話 回線 は,音 声帯 域 通 信 に利 用 され て い る。 公 衆交換 網 を使 え ば,1200

ボー ま での伝 送 が可能 で あ る。 そ の場 合 ダ イ ヤル を廻 して接 続 す れ ば,回 線 接 続

は モデ ムに スイ ッチ され る。

ヨー ロ ッパ に お け る通信 ネ ッ トワー クの ご くあ りふ れ た シ ステ ムで あ る郵 政 電

信 電話 シ ステ ムは,モ デ ム と他 の装 置 に関 す るCCITT(International

TelephoneandTelegraphConsultativeComitteeinGeneva;

ジ ュネ ー ブにあ る国 際電信 電 話 諮 問委 員 会)の 勧 告 に もとづ き,規 定 を設 け て い

るo

この 賃貸 音 声帯 域 回線 は,2つ の 相互 接 続 地 点 間 におけ る回線 の 品 質 に応 じて,

最 大2,400ボ ー(実 験 ベ ー スで は4,800～ .9,600ボ ーま で可 能 で あ る 〉ま

で の ス ピー ドを提 供 す る こ とが で きる。

デ ータ通 信用 のす べ て の電 話 回線 に 対 して は,音 声 通信用 と同 じ料 金 が適 用 さ

れ る。 但 し,国 境 を横 切 る賃 貸 回線 の場 合 は例 外 で あ り,こ の場 合 デ ー タ通 信用

回線 に対 して は}の 割増 し料金 が課 され る。

ヨ ー ロ ッパ の郵 政 電 信電 話(PTT)か ら提 供 され るデ ー タ伝 送 サ ー ビ スに対

す る不 満 は,ひ ん ぱ ん に表 明 され て い る。

これ らに対 す る不 満 の形 態 は各 国 に よ り様 々 で あ る。

イタ リーで は,伝 送 上 の機 械 的 故 障 とい う問題,

ドイ ツで は,制 限 が 多 す ぎ る とい う問題,

イギ リスで は,小 規 模 ユ ーザ ー に対 す る制 限,大 規模 ユ ーザ ー への 集 中 とい う

問題,

フ ラ ン スで は,速 度 が遅 い とい う問題,

オ ラ ンダで は,行 政 組 織 の こ とが 分 れ ば それ で十 分 で あ る。

とい った具 合 で ある。

問題 点 は,普 通 モ デ ムの 効率 の悪 さ とい う点 よ りむ しろ回 線 が不 備 で あ る とい

う点 に存 す る。 他 の 問題 点 は,多 くの通 信 担 当機 関 がすべ て の交 換 を電 子 化 し コ
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ン ピ ュ一 夕化 して サ ー ビスの 品質 向 上 を行 な って い る とい う こ とに帰 因 して い る。

そ して古 い設 備 と新 規 設備 との イ ンタ ー フ ェイ ス面 で多 くの 問題 点 が登 場 して き

たの で あ る。

もちろ ん,最 も重 大 な問 題点 は,国 境 を越 え て利 用 され る デ ー タ通信 に関 す る

標 準 が 欠如 し て い る と い う点 に あ った。

標 準化,協 同 活 動 の 欠 如 とい う点 も認識 され て いた。

今年 の春,郵 政 電 気通信 管理 担 当者 会議 の 席 上 で,最 も重要 な成果 の ひ とつ が

もた らされ た。 とい うの は,こ の会 議 にお い て全 国 電 気 通信 シ ステ ムの中 に,専

用 の デー タ ・ネ ッ トワ ー クを設 立 す る とい う決 議 が な され た か らであ る。 これ は,

ドイ ツ,フ ラ ン ス,オ ラ ン ダ,英 国,そ の他 の ベ ネル ッ クス諸 国 にお け る様 々の

標 準 に統 一 を もた らす 上 で ひ とっの 重 要 な ステ ッ プ とな った。

この 専用 デ ー タ ・ネ ッ トワー クの概 念 に は以 下 の よ うない くっか の利 点 が あ る。

・この考 え方 は ,大 手 の ユ ーザ ー が電 気 通信 当局 か ら リー ス方 式 で専用 ネ ッ トワ

ー クを建 設 す る傾 向 に対 抗 す る もの で あ る
。

とい うの は,電 気通 信 の資 源(リ ソー ス)は 限定 され て い るの で,施 設 の 不

足 が生 じて く るか らで あ る。

・デ ータ伝 送用 に切 り換 え るまで は
,電 話 料金 で,安 上 りの 伝送 を提 供 して くれ

る。

ヨー ロ ッパ 全体 を通 じて 回線 マ イル当 りの 料金 は値 上 りして お り,ユ ーザ ー

は,50マ イル以 上 の料 金 負担 には耐 え られ な い。

・この考 え方 は ,伝 送 シ ステ ムに入 力 す る デ ー タ ・イ ンプ ッ トの スピー ドとい う

観 点 か ら課 され て い た タ ー ミナル の制 約 を取 り除 い て くれ る。

デ ータ通 信 の 問題 点 を認 識 し,さ らに これ らの 問題 点 を克 服 す るた めの 実行 プ

つ

ラ ン が 登 場 して きた た め に,タ ー ミナル や 他 の 周辺 機 器の 利 用 は,著 し く増 大

す る と と も に,中 央 の オ ン ライ ン ・リアル タ イ ム ・シ ステ ムは一 段 と促 進 され

る よ うに な るで あ ろ う。

これ か ら5年 間 にお ける ヨー ロ ッパ向 け コン ピ ュー タ通 信 設 備 の総 額 は,年 率

20%の 割 合 で伸 び てゆ き15億 ドル に な る もの と予想 され て い る。
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そ の う ち10%が,オ ンラ イ ン ・シ ステ ムに向 けで あ る とみ られ て い る。

専用 コ ン ピ ュー タ ・デ ー タ通信 会 社 は,全 体 の デ ータ通 信 コス トを引 下 げ る一

方,使 用 効 率 を著 し く増 大 させ るで あ ろ う。

その 間,い くつ か の シ ステ ムが,ヨ ー ロ ッパ にお け るデ ー タ通 信 需要 に応 え る

こ とに な る。

ヨー ロ ッパ のDatedサ ー ビス は,STDに よ って 提供 され る国 際的 な デ ー タ

通信 ネ ッ トワー クで あ る。Datedサ ー ビス を英 国 に導 入 す る こ とに よ って,産

業 界 や商 業 機 関 は電 話 回 線 を使 って,英 国 と その 他 の 大陸 諸 国 間 との デ ー タ伝 送

が可 能 と な ったの で あ る。

ドイ ツ で は,郵 政 省 が,公 衆用 ネ ッ トワ ー ク と専 用 線 サ ー ビ スを提 供 して い る。

Telexネ ッ トワー クの ス ピー ドは50ボ ーで あ り,Datelネ ッ トワ ー ク の ス

ピー ドは200ボ ー であ る。 専用 電信 回線 には,50ボ ー,100ボ ー,200

ボ ー の3種 が あ り,賃 貸 標 準 電 話 回線 の 場 合 は最 大4800ボ ー まで提 供 され る。

賃貸 デ ー タ ・モ デ ムを使 えば,600～1200ボ ー にわ た る デ ィ ジタル ・デ

ー タの直 列 伝 送 が可 能 で あ る
。

西 ドイ ツ郵 政 省 の た めに4っ の会社 が集 って全 国 コ ン ピ ュータ ・ユ ー テ ィ リテ

ィの計 画 を練 って い る。 この全 国 シ ステ ムは,DeutscheDate1-Gesello-

chakDatenfernverarbeitungNBMが 運 営 す る こと にな って い る。

各社 の持 ち株 比 率 をみ る と,郵 政省 が40%,Siemensが20%,Nixdorf

が20%,AEG-TelefunkenとOlympiaWerkが20%と な って い る。'

な お本 部 は,Daymstadtに おか れ る こ と にな るで あろ う。

ITTは,ヨ ー ロ ッパ に お いて注 目 され て い る新 し い タ イ プの デ ー タ通信 施 設

を考 え出 した。

この 設 備 には,中 規 模 か ら大 規 模 の機 関 に設 置 され て い る単 独PABX交 換 設

備 が使 用 され,会 社 の 中 に入 った り出 た りす るす べ て の音 声 ・デ ー タな らび に電

信 トラ フ ィ ック を処 理 す る こ とにな るで あ ろ う。 コ ン ピュー タは,メ ッセ ー ジの

あ らゆ る 自動 ル ー ト選 定 を統 制 す る。

ITTは,あ らゆ る通 信 業 務 を処 理 で き る シ ステ ム を実 演 して 見 せ た。
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ITTの リサ ーチ グル ー プは,ル ー チ ン処 理 機 能 の一 部 と して 通 信 の コ ン トロ

ー ルに利 用 す る社 内用 デ ー タ処理 シ ステ ムの開 発 を 目下 手 が けて い る と ころで あ

る。

ヨー ロ ッパ にお け る将 来 の デ ー タ通 信 には,通 信 衛 星 に よ る全 世 界 的 な デ ー タ

'リ ン クとい う考 え方 が 織 り込 まれ て い る。

しか し,標 準,料 金,周 波 数,自 由 な ア クセ ス,著 作 権 な どの 調 整 に必 要 とさ

れ る協 力 とい う点 が,1980年 以 前 にお いて は,実 施 上 の 問題 点 に な りそ うで

あ るo 4

3.2マ ー ケ テ ィング お よ び コ ス ト要 因

aヨ ー ロ ッパ ・オ ン ライ ン ・サ ー ビス と製 品 に関 す るマ ーケ テ ィン グ1

ヨー ロ ッパ で,EDPサ ー ビスや 製 品 を売 り出 す 最 も効 果 的 な や り方 は,直 接

販 売 とい うや り方 で あ る。

ヨ ー ロ ッパ以 外 の 国 々で 最 も効 果 を上 げて い るサ ー ビ スの売 り込 み は,各 地方

の営 業所 に販 売 員 と専 門技 術委 員 を送 り込 む とい うや り方 で あ る。

営 業 所 の 外 に 出 て働 くEDP専 門委 員 は製 品 の売 り込 み や サ ー ビスに非 常 に役

立 って い る。 と い うの はサ ー ビスは 過去 の販 売 をサ ポ ー トし,コ ン ピ ュータ製 品

を売 り込 む上 で きわ め て重 要 な もの だか らで あ る。

ヨ ー ロ ッパ人 は,'き わ めて 料 金 にっ い て や か ま しい し,ま た 特 定 の ア プ リケ ー

シ.ン に対 して ハ ー ドウ ェア,ソ フ トウ ェアお よ びサ ー ビスの 完 全 なパ ッケ ー ジ

を要求 して くる。

広 告 とい うの は,オ ン ライ ン ・サ ー ビ スお よび製 品 の販 売 上 有 効 な手 段 で あ る。

特 に ヨ ー ロ ッパ以 外 の 製 品 に っ い て は そ うで あ る。 日刊 紙,専 門 紙,業 界 紙 な ら

びに コ ン ピ ュー タ業 界 ジ ャーナ ル な どが,製 品 とサ ー ビ スの販 売 促 進 に利 用 され

て い るo

た い て いの 国 で は,英 語 で 書 か れ た 販売 リス ト,製 品 カタ ログ,広 告 な どが利

用 され て い る。 しか し,大 部 分 の コ ン ピ ュー タ情報 は,販 売 対 象 とし て い るそ の

国 の言 語 で書 くの が 賢 明 で あ ろ う。
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広 範 な マ ーケ ッ トを開 拓 した い くつ か の 国 を対 象 とす る場 合 に は ラ ジオ や テ レ

ビ広 告 を使 って コ ン ピュー タ製 品の 売 り込 み を図 る のが効 果的 で あ る。

ダ イ レ ク ト ・メ ール方 式 の広 告 もあ る が,国 に よ って その 価値 は様 々で あ る。

もし,対 象 を選択 してや れ ば,新 製 品や サ ー ビスの発表 に は,き わ めて 効果 的

な や り方 とい え よ う。

製 品 の デ モ ン ス トレー シ.ン や セ ミナ ー の開 催 は,小 規 模 集 団 や 業界 の 大 会 社

にPRす るの に,す ぐれ た や り方 とい え る。

あ る種 の販 売 促 進 運 動 は,特 定 の 聴 衆 を対象 とし てい る。 た とえ ば,EDPを

研 究 して い る大 学 の学 生 な どを対 象 にす る とい うケ ー スがあ る。 大学 に お け る効

果 的 な販 売 キ ャンAO-一 ンは,将 来EDPマ ネ ジ ャー を め ざす 学生 に影 響 を与 え る

ケ ー スが多 い。

お そ ら く最 もす ば らしい マ ーケ ッテ ィ ングの や り方 は トレー ド ・シ ・一(tra-

deshow)で あ ろ う。

ほ とん ど どの 国で も,年 に6回 程 度 トレー ド ・シ・]を 開 催 して お り,多 数 の 大

手 の見 込 み 客 の 関心 を集 めた。

b製 品 とサ ー ビス価 格設 定 に影 響 を与 え る要因

ハ ー ドウ ェア と ソ フ トウ ェア双 方 に わた る オンライン・サ ー ビス と プ ロダ ク ツの

価 格 設 定 を行 な う場 合 は,そ の 国の 財 政 状 態 を考 慮 に入 れ る場 合 が 多 い。 ヨー ロ

ッパ の よ うに相 当金 融 市 場 が ひ っ遣 して い る所 で は,一 般 に買 い取 りよ りも リー

スの方 に 向 い やす い。

も っ と も,大 型 システ ムは,リ ー スで,小 型 システ ムは買 い取 りで と い った傾

向 は み られ る。 支 配 い 期 間 は,普 通納 入 後30～90日 間 で,バ イ ヤ ーが 資金 を

融 通 して くれ る。 しか し,競 争 が し烈 で あ るよ うな若 干 の 国 々で は,輸 出 業 者 は,

取 引 を有 利 に導 くた め に何 らかの 資金 を融 通 す る こ とが期 待 され るで あ ろ う。

コ ン ピ ュー タの賃 借 者 で はな く,買 い取 り者 に対 し,税 法上 の特 典 を与 え る国

々が い くつ か あ る。

英 国 な らびに ドイ ツの よ うな他 の国 々で は 国産 品 の買 い取 りを奨 励 し,輸 入 製
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品 に損 害 を与 え て い る。

大 部 分 の リー ス契 約 に は,装 置,委 員 訓 練 コ ンサ ル テ ィング ●サ ー ビス ●プ ロ

グラ ミング,予 備 部分 の メ ンテ ナ ン スお よ び火 災 ・盗難 保 険 な どが規 定 され て い

る。

通 常設 備 料金 が加 算 され,さ らに,1月 当 り182時 間 とい う通常 の 稼 動 時 間

を オ ーバ ー した場 合 に は,各 時間 当 りの オペ レー シ.ン に対 し,超 過 料金 が課 さ

れ る場 合 もで て くる。

3.3デ ー タ処 理 委 員 の不 足

産 業 界 や 政 府 の ユ ー ザ ー は,新 しいす ぐれ た コン ピ ュータ ・ア プ リケ ー シ.ン

を受 け入 れ る体 制 に あ る けれ ど も,こ れ らの 新 しい ア プ リケ ー シ.ン 分 野 を実 施

に移 す だけ の 訓練 され た要員 が著 し く不 足 してい るケ ー スが 多 い。 大 抵 の 国 々 は ,

この 問題 に深 い 関心 を有 して い る,特 に1975年 まで に必 要 な何 千 とい うED

P要 員 に関心 を も って い る。

新 しい訓 練 計 画 が 現在 大 学 か ら提 案 され て お り,ま た ソ フ トウ ェア会社 も,新

しい マ ー ケ ッ トとして ,こ の 分 野 に注 目 し 始 めて い る。 この 方 面 の労 働 市 場 の成

長 を促進 す るた め政 府 が資金 援 助 を して い る 国 が多 い。

ヨ ー ロ ッパ の プ ログ ラ マ ーや ア ナ リス トの 能力 は
,決 して ア メ リカに比 べ て劣

る もの で は な い けれ ど も,彼 らは一般 に経 験 も少 な く,よ り理 論 的 で あ り一般 に

ア メ リカの シ ステ ムに 比べ てサ ラ リー労 働者 をそれ ほ ど期待 しない と い う社 会秩

序 の下 で働 くこ とに慣 れ て い る。

ヨー ロ ッパ の 職員 は ,ア メ リカ人 ほ ど ひん ぱん に仕 事 を変 更 し ない し,ま た給

料 の 高 い仕 事 に対 す る競 争 的 ふ ん い 気 とい うの も見 当 らな い。

コ ン ピ ュー タ技 術 に お け る大部 分 の本 当 の専 門 家 は,ア カ デ ミ ックな環 境 の 中

で 育 て られ て お り,そ の うちの あ る もの は,理 論 的 な テ ー マ を完成 す る た め に ア

カ デ ミ ックな 環境 に止 ま る傾 向 が み られ る。

そ うい うわ け で,業 界 の メー カ ーや ユ ーザ ーが か く得 す る専門 家 の技 術 的 レベ

ル は よ り低 い もの にな って い る。
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また 第1級 お よび第2級 レベ ルの 監督 者 も含 め い わ ゆる有 能 なEDPミ ドル マ

ネ ジメ ン トが著 し く不 足 して い る。

v

t

'

●

一51一

」



セ

`

「
ふ

▼̀

、
鯵

・

,

.

㎡

シ
「

.



¥

` 第3章 ヨー ロ ・ソバ に お け る オ ン ラ イ ン ・

サ ー ビ ス の予 想 成 長 率(1970～75年)



'¥

・
等

■

∀'

,

.

・

「

1

9

「

,

.



◆

3章 ヨ ー ロ ッパ にお け る,オ ンラ イ ン ・ザ ー ビス

の 予想 成長 率(1970～75年)

1.オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス の 性 格,規 模,成 長

コ ン ピ ュー タ ・サ ー ビス は ,ヨ ー ロ ッパ全 体 と して は,1975年 ま で に現在

の2倍 にな る と思 われ る。 ヨー ロ ッパ にお け る現在 の コ ンビ。ユー タ台 数 は24 ,400

台 で あ るが,1975年 まで に その数 は112,000台 に な る こ とが予 想 され る。

全 体 の コ ンヒ。ユ一 夕 ・サ ー ビスにっ い て,20%の 成 長 率 が,1975～80年

の5年 間 に,今 まで と同 様継 続 す るこ とが 見込 まれ て い る。 こ こで,成 長 の 大 き

い の は特 に オ ン ラ イ ン ・サ ー ビスで あ ろ う。 デ ー タ ・コ ミュニ ケ ー シ ョンで の

協 同 が,サ ー ビス ・ビ ュー ローの 遠隔 ター ミナル の使 用 を拡 大 す ると思 わ れ るの

で,タ イ ムシ ェア リ ング ・サ ー ビスは倍 化 す るだ ろ う。 ソ フ ト ウ エ ア会社 や,

他 の サ ー ビス組 織 一 コ ンサ ル タ ン トや コ ン ピュー タの貸 付 け会 社 等 一 は,

1975年 まで1年 に25～30パ ー セ ン トの割 合 で 増加 す る ことが予 想 され る。

ハ ー ドウエ アの売 却 は ,10～15パ ー セ ン トの 増 大 しか 見せ ず,幾 分 緩 慢 だ と

思 われ る。 デ ー タ ・コ ミュニ ケ ー シ.ン の水 準 が 確立 され た大規 模 な シス テ ムへ

の明 確 な傾 斜 が 見 られ るだ ろ うが,こ れ は1974～5年 の後 に来 る1～2年 間

程 顕 著 で はな い だ ろ う。 小 型 コ ンピ ュー タは,個 別的 適 用,特 に プ ロセ ス'コ ン

トロー ルや マ シ ン ・ トゥール ・ア プ リケ ー シ 。ンの た め に売 れ続 け るだ ろ う。売

買 高 は1970年 の30億 ドル か ら1975年 の100億 ドル,さ らに は1980

年 の200億 ドルへ と増 大 す る ことが予 想 され る。(表5参 照)

ヨー ロ ッパ諸 国 の支 出 は,だ い た い現 在 と同 じ市場 分割 率 に留 ま る公 算 で あ る。

す なわ ち,ド イ ツ の コ ン ピ ュー タに 関す る支出 は28パ ー セ ン ト,英 国 は20パ

ー セ ン ト,フ ラ ンス19パ ーセ ン ト,イ タ リー10パ ー セ ン ト,ベ ネ ル ク ス三 国

4パ ー セ ン ト,ス イス6パ ー セ ン ト,ス カ ン ジナ ビ ア6パ ー セ ン ト,そ して他 の

諸 国が7パ ー セ ン トで あ る。 この 数 字 は・ 国別 の コ ン ピ ュー タ ・サ ー ビ スの国 体
,

支 出 を表 わ して い る。
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表5 〈 コンピュータ諸産 業の売上げ高 と成長率の予想値 〉

(単 位 千 ドル)

1970 1975 成長率

ハ ー ド ウ エ ア 2,400 4,500 12%

タ ー ミ ナ ル 75 575 31%

デ ー タ 伝 送 75 575 31%

ソ フ ト ウ ェ ア 75 600 35%

サ ー ビ ス ・・ビ ュ ー ロ ー 460 2,400 29%

周 辺 機 器 720 1,440 12%

合 計 3,805 10,390

集 中 され たデータ・ベースを持 つ ナショナル ・デ

個 人の み に使用 され るク レジ ッ ト ・チ ェ ック

シ ステ ム

英 国全 体 にわ た るチ ェ ックレス ・システ ム

コンピュータの援 助 によ る教 育が英 国の 学校 の

ロ ン ドンの地 下鉄 道の 完全 な制 御

十 分 に統 御 され たMISシ ス テ ム

中央清 報 ベ ー スに連 絡す るター ミナル を100

国家経 済 の コ ンピ ュー タに よ る予 想 と計 画

大量 の情報 を検 索 で きる システ ム

科学 と工

特.許

法 律

医学診療

図3英 国 に おけ る予想 オ ン ライ ン ・ア プ リケ ー シ ・ン

上 図 に示 され た予 想 は,ICLに よ る未来 の ア プ リケ ー シ.ン に 関す る考 え
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に基 い てい る。棒 線 は設 計 され,実 施 され るで あ ろ う予想 期 間 を示 す 。

■

■

2.オ ン ラ イ ン ・ ア プ リ ケ ー シ ・ ン

ヨ ー ロ ッ パ に お け る 将 来5カ 年 の オ ン ラ イ ン ・ ア プ リ ケ ー シ 。 ン の 成 長 範 囲

は,次 の 如 く に な ろ う 。

1.遠 隔 タ ー ミ ナ ル に ア ク セ ス さ れ た 時,中 央 装 置 か ら デ ー タ ・ベ ー ス を 利 用 す

る イ ン ク ワ イ ア リ ー ・ シ ス テ ム 。

2.タ ー ミ ナ ル か ら保 持 記 録 と フ ァ イ ル の メ ン テ ナ ン ス を 利 用 す る イ ン タ ア ク テ

ィ ブ ・ シ ス テ ム と 報 告 の 遠 隔 プ リ ン テ ィ ン グ 。 こ れ ら の シ ス テ ム は ま た,イ ン

タ ア ク テ ィ ブ ・ プ ロ グ ラ ミ ン グ も 許 容 す る 。

3.ダ イ ナ ミ ッ ク ・ プ ロ セ ス,ま た は 環 境 に 直 接 接 触 さ せ ら れ る オ ン ラ イ ン ・ コ

ン ト ロ ー ル ・ シ ス テ ム 。 数 値 制 御 に 伴 っ て,オ ン ラ イ ン ・プ ロ セ ス ・ コ ン ト ロ

ー ル'シ ス テ ム が ヨ ー ロ
ッ パ の 最 も一 般 的 な 領 域 に な る だ ろ う 。

4.高 度 の 遠 隔 コ ン ピ ュ ー テ ィ ン グ,タ イ ム シ ェ ア リ ン グ,オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ

ス ・ ビ ュ ー ロ ー の サ ー ビ ス 。

5.コ ン ピ ュ ー タ を 活 用 し た 教 育 は,す で に 強 固 な 位 置 を 占 め て い る が,将 来5

年 間 で は,特 に デ ー タ 処 理 を 教 え る た め の 訓 練 補 助 と し て 飛 躍 的 に 増 大 す る だ

ろ う 。

6.オ ン ラ イ ン ・イ ン プ ッ トの た め の デ ー タ ・エ ン ト リ ー ・ シ ス テ ム は,さ ら に

多 く の ユ ー ザ ー,特 に 産 業 や 工 業 ア プ リ ケ ー シ 。 ン に 拡 大 す る だ ろ う 。

7.シ ミ ュ レ ー シ ョ ン ・ シ ス テ ム は エ ン ジ ニ ア リ ン グ ・ ア プ リ ケ ー シ ョ ン 同 様,

科 学 領 域 に も拡 大 す る こ と だ ろ う。

3.オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス の 傾 向

コ ン ピ ュ ー タ 産 業 に お け る最 も顕 著 な傾 向 の一 つ は,除 々 にサ ー ビス 業 に な

りっっ あ る とい うこ とで あ る。 サ ー ビス業 は,コ ンピ ュー タ産 業 に関す る統 計 か

ら常 に怠 れ られ る傾 向 に あ る。 将来10年 間 に,コ ン ピ ュー タ ・サ ー ビス は ハ ー

ドウエ アの売 買 よ り以 上 の 高 額 に達 す る ことが 見込 まれ る。
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表6は,デ ー タ処 理 の分 野 に お け るサ ー ビス業 の総 収 入 に 関 して,1970

年 の状 態 と,1980年 の予想 を示 して い る。 出発 点 に おい て すで に280万 ド

ル もの額 に達 してい るに かか わ らず,そ の 増 大 は 目覚 ま しい(10年 間で平 均

800パ ー セ ン ト)。 この傾 向 は,コ ン ピ ュー タ市場 の その分 野 に おい て,強 力

な地 歩 を打 ち固 めっ っ あ るコ ン ピュー タ産 業 に よ って,は っ き りと理 解 させ て き

た。IBMの 非 系列 化 を反 トラス ト行 政 に対 す る善 意 を示 すIBMの ジェスチ ァだ

と 見なす 人 もい た。 しか し,実 際 は,サ ー ビス分野 に おけ る位 置 を強 化 す るた め

の動 きで あ り,将 来2～3年 の 内 に急 速 に発 展 す る この 産 業 で,最 大 の利 益 を獲

得 す るた め に組織 を整 備 す る動 きだ ったの で あ る。 この ことは,同 様 の 目的 の た

め に別 の 道 を選 んだICLに っ い て も言 え る。近 年 設 立 され たBaricサ ー ビス ・

ビ ュー ローや,少 し前,イ ギ リス の最 大 の ソ フ トウエ ア会社 と して発表 され た

Dataskilも,そ の良 い例 で あ る。GEがHoneywel1と の合 併 の 期 間,タ イム

シ ェア リングの サ ー ビス ・ネ ッ トワー クを維 持 す るの を決 めた時,や は り同 じ考

え を追 って い た。

表6デ ータ処理分野 におけ るサー ビス会社 の予想総収入

(単 位 千 ドル)

1970 1980 の び 率

合 衆 国

ヨー ロ ッパ

2,400

400

18,000

3,600

750%

900%

総 計 2,800 21,600 800%

○ ト レ イ ニ ン グ,コ ン サ ル テ ィ ン グ,ソ フ ト ウ エ ア,サ ー ビ ス ・ ビ

ュ ー ロ ー,デ ー タ ・バ ン ク を 含 む 。

○ 工 業 サ ー ビ ス,賃 貸 お よ び コ ン ピ ュ ー タ 仲 買 業 を 除 く。

1970年 に は,デ ー タ 処 理 産 業 に よ っ て 提 供 さ れ た サ ー ビ ス は,総 収 入 の

40'パ ー セ ン ト を し め,残 りが ハ ー ド ウ エ ア の60パ ー セ ン トで あ る 。 こ の 割 合

は1980年 に は,予 想 総 収 入5,600万 ド ル に 対 し,サ ー ビ ス 業65パ ー セ ン

ト,ハ ー ド ウ エ ア35パ ー セ ン トに な る こ と が 予 想 さ れ る 。
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4.将 来 の オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス に 対 す る 企 業 戦 略

フ ラ ンスの コ ン ピ ュー タ市場 の将 来

ヨー ロ ッパ市場 に おい て ,無 視 す る ことの で きな い重 要 な地 域 は,フ ラ ンスで

あ る。 フ ラ ンス以 外 の 供給 者 に対 す る最 も苛 酷 な防害 者 と見な され て い るに もか

か わ らず,PlanCalcu1は 実 際 に は,コ ンピ ュー タ機 器 の広 大 な市 場 に実 質 的

な影 響 を およ ぼ さ なか った。 この 数 ヵ月 間,ど の程 度 まで 制 限 や抑 止 が あ った と

して も,こ れ らは緩和 され た。 この緩 和 は,フ ラ ンス の産 業 が,世 界 市場 で 競 争

で き るた めに強 く要求 され た タ ー ミナ ルや電 子 周辺 機 器等 のEDP装 置 の分 野 を

保 持 す るため に必 要 で あ る。

政 府 の強 い後 押 し に もか か わ らず,現 在 の フ ラ ンスEDP市 場 の わず か8パ ー

セ ン トがCILに よ って満 足 され て い るに過 ぎない。 現在8億 ドル のEDP市 場

は,1975年 迄 に14億 ドル に増 大 す る こ とが 見込 まれ て い る。・そ して その 時

フ ラ ンスのEDP市 場 は,全 ヨー ロ ッパ のEDP市 場 の 約20パ ー セ ン トを占 め

るだ ろ う。 フ ラ ンス市 場 に 関与 しよ うと してい る将 来 の すべ て の供 給 者 が,

1970～75年 の期 間 に強 力 な市場 プ ラ ンを準 備 してい る こ とは重 要 で あ る。

◆
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第4章 ヨー ロ ッパ 諸 国 に お け る オ ン ラ イ ン ・

シ ス テ ム と オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス

〆

`

◆

次 に,英 国,西 独,イ タ リアに お け る コ ン ピュー タ市 場 とオ ンラ イ ン ・サ ー ビ

ス につ い て示 す。 この項 の 最 後 の部 分 で は,ヨ ー ロ ッパの 他 の 重 要 諸 国 につ い て

触れ る。

1.英 国

1970年 か ら1980年 の期 間 にお け る英 国の デ ー タ処i理産 業の 成 長 は,主

にサ ー ビス分 野 に 集 中 され るだ ろ う。 す な わ ちサ ー ビス ・ビ ュー ロー,ソ フ トウ

エ ア ・サ ー ビス,デ ー タ 通信 ,コ ンサ ル テ ィ ング等 を含 む この 分 野 は,そ の期 間

に,全EDP産 業 の18パ ー セ ン ト,ハ ー ドウエ アの12パ ー セ ン トの 成長 率 に対

して,29パ ー セ ン トの 割 合 で 成 長 す る ことが予 想 され る。

表7は,英 国 に お け'る装 置 や サ ー ビスの 現在 の市 場,お よび1980年 ま での

予 想 成長 を示 す。

表7EDPハ ー ドウエ ア,サ プ ライ,サ ー ビス に対 す る

英 国 の コ ン ピ ュー タ市場

1970年 総 売 上 げ 高 1980年 総 売 上 げ 高
パ ーセ ン ト (ポ ン ド) パLセ ン ト (ポ ン ド)

ハ ー ド ウ エ ア 62% 3億2100万 38% 6億2500万

消 耗 品 19% 6000万 11% 1億&000万

サ ー ビ ス ・ ビ ュ ー ロ ー 12% 3,800万 30%
'
4億&300万

ソ フ トウエ ア(社 外) 8%
■
1億2500万

デ ー タ 通 信 7% 2,300万 6% 9,500万

タ ー ミ ナ ル 6% 9,500万

コ ン サ ル テ ィ ン グ 1% 1,050万

総 計 100% 3億a100万 100% 16億U50万
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表8は,英 国に お け るユー ザ ー のEDP支 出 と その 予 想 成 長 を表 わ す。 ユー

ザ ー は,諸 サ ー ビ ス,大 規 模 シス テム,通 信 費 に現 在 以 上 の 割合 で支 出す る こ と

にな るだ ろ う。

表8EDPに 関す る英 国 内の ユー ザ ー の支 出

(1970～1980年)

1970年 総 売 上 げ 高1980年 総 売 上 げ 高
パLセ ン ト (ポ ン ド)パ ーセ ン ト (ポ ン ド)

ハ ー ド ウ エ ア 29.5% 1億&900万22% 4億6,200万

タ ー ミ ナ ル 5.0% 1.5%

デ ー タ 通 信 05% 1.5%

ソ フ トウェ ア(社 内) 30% 1億9200万175% 3億7000万

ソ フ トウエ ア(社 外) 1.0% 6% 1億2600万

オ ペ レ ー シ ョ ン 229% 1億4600万21% 4億4000万

消 耗 品 9.0% 7% 1億4600万

コ ン サ ル テ ィ ン グ α6% 0.5%

サ ー ビ ス ・ ビ ュ ー ロ ー 6.0% 3800万23% 4億&300万

そ の 他 7500万3% 7300万

総 計 6億4000万 21億

`

1.1ソ フ ト ウ エ ア

ソ フ トウエ ア分 野 で は,IBM(英 国)は す で に蔀 分的 に価 格 分 離 を行 な った

が,1972年 に は価 格 引 き下 げ な しで完 全 に価 格 分 離 を行 な うで あ ろ う。 イ ン

タ ー ナ シ.ナ ル ・コ ン ピ ュー タ ー は現在,価 格 分 離 の意 図 は持 って い ない し,実

際,顧 客 に要 求 され た ア プ リケ ー シ 。ン ・プロ グラ ミン グの 殆 ん ど を供 給 す る こ

と を主 張 じてい る。

ロ ン ドンのHoskynsグ ル ー プ社 か らの最 近 の 報 告 によ る と,英 国の ユー ザ ー

は,そ の 支 出の わ ず か1パ ー セ ン トを独 立 の会 社 の 分 に割 当 て て い るだ け で あ る。

Hoskynsが 予 想 す る とこ ろに よれ ば,1980年 まで に この形 態 は,全 ユ ーザ

ーの コス トの6パ ー セ ン ト(3億 ポ ン ド)に 達す るだ ろ うとの こ とで あ る
。

一60一

◆

γ



ム

ソ フ トウエ ア開発 の速 度 は,合 衆 国 にお け るよ りも緩慢 に思 わ れ る。 英 国の ユ

ーザ ー に と って ,新 しい アプ リケ ー シ 。ン ・シス テ ム を一 般 的 に役 立 つ よ うに さ

せ るた め の 主 要 な開 発 に は,合 衆 国の5～6年 に比 して8～10年 を要 す るだ ろ

う。 ソ フ トウエ ア の信 頼 度 と,経 験 に 富 ん だ人 材 の 不 足 も,英 国 の ユー ザ ー を悩

ませ る こ と と思 われ る。 品 質調 整 と厳格 な テ ス ト表 は,ソ フ トウエ ア ・パ ッケ ー

ジに 適用 され 始 め た ばか りで あ る。 人 材 不 足 は,資 格 者の 不 足 よ りもむ しろ,企

業 内人 材 に対 す る訓 練不 足 か ら来 る もの の よ うで あ る。

`

1.2成 長 率

英 国 の コ ン ピ ュー タ産 業 が合 衆 国 の それ と比 較 して,小 規 模 な発 展 しか な か っ

たに もか か わ らず,英 国市 場 は急 速 な 割合 い で成 長 す る こ とが見 込 まれ る。

H・skynsの 報 告 に よれ ば,将 来10年 間の 平均 年 間成 長率 は,合 衆 国 の 平 均年

間成 長 率12パ ー セ ン トに対 し,14～15パ ー セ ン トにな る模 様 であ る。

1980年 まで に,デ ー タ処 理 に 関す る英 国の 支 出 は年 間6億4,000万 ポ ン ド,

又 は合 衆 国の10億 ポ ン ド近 くに達 す るだ ろ う。 又,実 際の 成 長 領 域 は,サ ー ビ

ス分 野 にお い て で あ るこ とが予想 され る。

◆

1.3英 国 政府 の役 割

英 国 政府 は,英 国の コ ン ピュー タ産 業 を支 え る土 台 とな って きた。1968年

には,ICTとEnglishElectricの 合 併 に伴 い,政 府 はICLの 利 益 の10.5

パ ー セ ン トと交 換 に8,800万 ドル を提供 した。 又 工 業省 は,コ ン ピュー タ産 業

を援 助 す るた めの 「産 業拡 張法 案 」に,1968～1972年 の 間3,240万 ドル を提

供 している。 さらに 政 府 は,英 国市 場の14パ ー セ ン トを 占め る,コ ン ピ ュー タの

最大 購 買 者 で もあ る。

1.4将 来 の コ ン ピュー タ の傾 向

小 さな タ ー ミナル を持 た な い コ ン ピュー タ を販 売 す るハー ドヴエ ア提 供 者 に よ

って 切 拓 かれ た序 章 は,将 来 の一 般 的 市 場傾 向 に対 して は,一 時 期 の 尺 度 と しか
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な らな い だ ろ う。 パ ワ ー の あ る フ ァ イ ル 操 作 の コ ン ピ ュ ー タ や,デ ー タ ・ エ ン ト

リ'一 と デ ー タ ・ イ ン ク ァ ィ ア リ ー を 一 緒 に 提 供 す る 遠 隔 オ ン ラ イ ン,コ ン ピ ュ テ

ー シ ・ ン ・ フ ァ シ リ テ ィ
,高 速 タ ー ン ・ア ラ ウ ン ド ・バ ッ チ 処 理 の 能 力 等,イ ン

テ リ ジ ェ ス な オ ン ラ イ ン ・ タ ー ミ ナ ル へ の 要 求 が 拡 大 す る だ ろ う。1970年 代

の 末 期 迄 に,ほ とん どの ユ ー ザ ー は,内 部 で そ の よ う な フ ァ シ リ テ ィ を 提 供 す る 程

大 き く な っ て い る だ ろ う し,サ ー ビ ス ・ ビ ュ ー ロ ー か ら そ れ ら を 得 る こ と も で き

る だ ろ う 。 こ の 時 期 迄 に,デ ー タ 通 信 の フ ァ シ リ テ ィ は ・ 英 国 の コ ン ピ ュ ー タ'

ユ ー テ ィ リテ ィ や コ ン ピ ュ ー タ ・ セ ン タ ー に 接 続 す る タ ー ミ ナ ル の 回 線 を 支 え る

に 十 分 な 程 拡 大 す る こ と だ ろ う 。

`

1.5英 国 の供給 者

英 国 は,IBMが コ ン ピ ュー タ産 業 の市 場 占有 率 で首 位 を占 めて い な い国 の一

つ で あ り,合 衆 国 の支 配 に挑 戦 す るの が可 能 な こ とを示 した。ICL株 式 会 社 は ,

不振 の英 国 コ ンビ ュー タ工 業 を,政 府 が ス ポ ンサー に な って一 つの グ ル ー プ に合

併 した結 果 生 まれ た会 社 で あ るが,英 国 に お いて,IBMの30パ ー セ ン トの設

置 台数 を誇 って い る。

る。

しか しなが ら金 額 の 面 で は,少 な い シス テ ム台 数 しか 売 って い ないIBMが よ

り大 きな利 益 を得て い る。 完全 な資 料 が得 られ た1968年 に は,IBMの 英 国

支 社 は3億 ドルの 総売 上 げ に対 して8,200万 ドルの利 益 をあ げて い るが,IC

Lは2億7,800万 ドル の 売 上 げ で,わ ず か1,400万 ドルの利 益 しか あ げ て

い な い。

ICLの 立 場 は,英 国 コ ン ピュー タ産 業の 未 来 に とって,非 常 に重 要 な もの と

な る こ とだ ろ う。ICLの 手 引 きは,下 記 に示 した その 現在 と将 来 の 到 達点 に関

す る記 述 の 中 に描 か れ て い る。ICLのIBMに 対 す る リー ドは,特 に 企 業合 併

によ ってい て,あ ま り強 固 な もの で は ない。 しか し,そ の 強 力 な市 場 進 出 と英 国

政 府 の 強 い支 持 をと もな って い るので,ICLは か な り激 しい競 争 に 立 ちむか え

るだ ろ う。

◆
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a.InternationalComputers

InternationalComputers社 は 英 国 最 大 の 国 内 コ ン ピ ュー タ企業 で

あ り.1968年8月 に,ICTとEnglishElectricComputers

(当 時,ElliotAutomationを 含 ん でい る),そ れ にPlesseyの コ ン ピ

ュー タ部 門の 合 併 か ら生 まれ た。 主 な株主 は現在,GECのEnglishElec-

tricGroupとPlessey,そ れ に英 国政 府 で あ る(過 去 数 ケ 月 間 に,Vickers

株 式 会社 は持 ち株 を売 った し,Ferrantiも 持 ち株 の大 部 分 を売 ってい る)。

会 社 の主 要 製 品 は1900シ リー ズ ー これ は1901Aの9万6,000ド ル

か ら1906Aの490万 ドル まで の価 格 が あ る 一 と,EnglishElectric

Companyか ら受 けつ いだSystem/4シ リー ズで,こ の価 格 は48万 ドル か ら

240万 ドルまでであ る。 ま た,合 衆 国の 供給 者か ら買 い と られ る大 規 模 な据 え付

け の デ ィス ク ・フ ァイル を除 い て,広 範 囲 の周 辺 機器 を 自社製 造 で販 売 して い る。

<将 来>70年 代 の後 期 に は,ヨ ー ロ ッパ の産 業の 間 で高 度 の 共 同体 制 に 入

るだ ろ うとICLは 確 心 して い る。 彼 らは,ア メ リカの競 争 者 か ら国 内産 業 の 利

益 を防 御す る た めに,イ ンター ナ シ.ナ ル な カル テ ルの結 成 を考 え よ うと して い

る。 これ に は幾 つ か の理 由 が あ る。 ヨー ロ ッパ の コ ン ピュー タ産 業 が,ば らば ら

に市 場 展 望 を行なう現在 の状 態 では ,国 内の共 同 な しに は設 計 や 開 発 の 点 でIBM

と競 争 す る こ とはで きな い。ICLは また,次 の よ うな こと も感 じて い る,す な わ

ち,英 国市 場 よ り先 端 を行 って い て,異 った経 済 原 理 に基 い て い る アメ リカの 市

場 は,急 速 に 飽和 状 態 に達 し,そ れ ゆ え成長 が低下 す るの で は な い か と。 合 衆 国

の 工 業 の 侵入 か ら ヨー ロ ッパ 産 業 が経 済 的 に生 残 るに は,自 国の 市 場 でIBMの

よ うな 位置 を築 くた め に強 固 な同 盟 を必 要 とす るだ ろ う。

<輸 出 状 況>ICLは,自 社 の 取引 きが将来10年 間の 間 に,輸 出 の 方 向 に

増加 して行 くだ ろ う と考 えて い る。 英 国 の市 場 は一 年 につ き40パ ー セ ン ト以 上

の 割合 で 発展 して きたが,過 去5年 間で は20パ ーセ ン トに低 下 して い る。 この

成 長 水 準 は,1970年 代 の 初 期 で は維 持 され よ うが,1980年 まで に は英 国

の す べ て の産 業 につ い て に共 通 の 成 長 率 一8～12パ ーセ ン トに低 下 す るで あ

ろ う。EEC及 びEFTA諸 国へ のICI.コ ン ピュー タの輸 出 は,1980年 に
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は600万 ドル に達 す る こ とが 予 想 され る。

IBMの 存 在 にか か わ らず,合 衆 国市 場 は 競争 を受 け入 れ る し,合 衆 国の 輸 出

市 場 に お け るICLの 市 場 占有 率 は,350～700ラ イ ン/分 の ス ピー'ドを持

つ新 小 型 プ リンタ,小 型 カー ド ・リー ダ,そ して テ ー プ ・ス テー シ 。ンの販 売 に

助 け られて,周 辺 機 器 分 野 で優 勢 を続 け るこ とが可 能 で あ る,とICLで は予 想

して い る。

<lCLの 国 内市 場>ICLは,IBMの 合 衆 国 に お け る位 置 は・ そ こか ら

IBMが 利益 を得 て い る大 規 模 な政 府 の注 文 に依 存 して い る もの と考 えて い る。

英 国 にお い て は,政 府 は む しろ保 守 的 な傾 向 が強 く,基 本 的 な もの しか注 文 しな

い。 今 日 まで 英 国政 府 の わず か19の 行 政部 門 しか コ ン ピ ュー タ を使用 して い な

い。ICLは,IBMが 合衆 国 で 獲得 した 位 置 一 それ は,三 年 間 に渡 って 製 造

され る30も の シ ステ ムに達 す る 巨大 な注文 を政 府 か ら取 り付 け るこ と によ って

得 た 一 に近似 した 位 置 を 国 内で 獲得 しよ う と して い る。 これ は,会 社 の立 場 を

よ り強 固 にす る し,政 府 と会 社 とが よ り複 雑 な シ ステ ム や ア プ リケ ー シ ・ンの 開

発 に,共 同で 従 事 す る こ とを可 能 にす るだ ろ う。

過 去三 年 間 に渡 って,ICI.の 装 置 に 関す る政 府 の支 出 は,政 府 の行 政 部 門 で

直接 使用 され る コ ン ピ ュー タ にっ いて の800万 ポ ン ドを含 めて,2,200万 ポ

ン ドに達 した。 将 来18ケ 月 間 に は,1,400万 ポ ン ド以上 が注 文 され たが,も

し郵 政 省,各 大 学,原 子 力 省 てAtomicEnergyAuthority)科 学調 査 会 議

(ScienceResearchCouncil)の 装置 が 含 まれ るな ら,2,500万 ポ ン ド

に達す る。

販 売設 備 は,1970年 代 に大 規 模 な タ イム シ ェ ア ・シス テム に お いて 拡 大す

るだ ろ う。ICLは,も しそ の新 型 超 高 性能 コ ン ピ ュー タ・Project52

の 開発 が計 画 通 りに進 行 しな けれ ば,こ の分 野 で 従 来 通 りの位 置 を維 持 す るこ と

は で きな いか もしれ な い。 この分 野 で の 国外 の 競 争 者 は,ICLの 回線 よ りも遙

か に秀れ て い る。 しか しICLは,10万 ドル な い しそれ 以 上 の コス トの マ シ ン

に支 配 され た 市 場 に お い て は,自 社 の位 置 を維 持 す る こ とが で きる し,オ ペ レー

デ ィ ング.シ ス テ ム や タ イム シ ェア リン グ ・フ ァ シ リテ ィを提 供 し続 け る こ とが
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で きるだ ろ う と考 え て い る。

この よ うな シ ステ ムは,年 に1億2,000万 ドル を売 上 げ,コ ン ピ ュー タに 連

結 した ター ミナル を使 用 す る会 社 に,企 業 内 シ ステ ム と して使 用 され るだ ろ うが,

これ は中 堅管 理 者 に 最 新情 報 に接 す る機 会 を与 える。 また,小 企 業 の ため に性 能 の

良 い ター ミナルと して作 動 す る小 型 シス テム に連 結 され る と,サ ー ビス ・ビュ一 回

と して 使用 され る。 英 国 に おけ るサ ー ビス ・ビ ュー ロの市 場 は,将 来5～10年

の 間 に毎年 約30%成 長 す る こ とが見 込 まれ.さ らに 大 きな市 場 に膨 張 す るだ ろ う。

これ ら大規 模 シ ステ ムの 使 用 は,シ ス テムの 知 識 の 水準 が増 加 す るに従 って,

増 々複 雑 化 す るで あ ろ う。 その ため には,各 学校,大 学 内,企 業,工 場 の 中 で の

訓 練 や教 育 が拡 大 され な けれ ば な らな い。 企 業 レベ ルで は,特 に コ ン ピュー タ を

基 礎 と した シス テ ム に対 す る管 理の 再 指導 が強 調 され な けれ ば な らな い と,IC

Lは 考 えてい る。ICLは,'自 社の 教 育及 び サー ビ ス部門 に,毎 年 約360万 ド

ル を費 してい る。

〈 マー ケ ッテ ィ ン グ〉 国 際 的 な共 同体 制 が 望 ま しい こ と を認 め な が ら,IC

Lは 国 際的 な コ ン ピ ュー タ市 場 に おけ る自社 の市 場 占有 率 を,急 速 に増 加 し よ う

と して い る。ICLは,1980年 までに第1シ ステ ム の市 場 は,全 コ ン ピュ ー タ

産 業 の申 で は あ ま り重 要 な位 置 を 占め な く な るだ ろ う と,ICLで は考 えて い る。

このため,マ ー ケ ッ テ ィン グの 主要 な努 力 の 方 向 は,こ こ2～3年,オ リジ ナル な

シ ステ ムの供 給 者 へ むか う と思 わ れ る再 注 文 にお い て見 られ る だ ろ う。

1.6ア プ リ ケ ー シ ョ ン

英 国 に お け る オ ン ラ イ ン ・ ア プ リケ ー シ 。 ン 及 び オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス は,オ

ン ラ イ ン ・ シ ス テ ム の 台 数 に お い て,特 に リ ア ル ・ タ イ ム,タ イ ム シ ェ ア リ ン グ,

サ ー ビ ス ・ ビ ュ ー ロ ー の 分 野 に お い て,一 般 的 に 他 の ヨ ー ロ ッ パ 諸 国 の 先 頭 を 切

っ て い る。

英 国 に お け る オ ン ラ イ ン ・ シ ス テ ム と,オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス の 典 型 的 分 野 は,

次 の と お りで あ る 。

グ

a.プ ロ セ ス ・ コ ン ト ロ ー ル

一65一



b.調 査 と 開 発 の 分 野

c.エ ン ジ ニ ア リ ン グ と グ ラ フ ィ ッ ク ・デ ザ イ ンの ア プ リケ ー シ ョ ン

d.交 通 の コ ン ト ロ ー ル

e.法 律,医 学 関 係 の デ ー タ ・ バ ン ク の ア プ リケ ー シ ・ ン

1.7将 来 のア プ リケ ー シ ョンの 領 域 に 関す る 予想

ICLの 販売 取 締 役,PeterHall氏 は 将来 の オ ン ライ ン ・ア プ リケー シ 。

ンにつ い て,次 の よ う な予 想 を して い る。

・ 現在 分 割 され て い る企 業組 織 の 各部 門 は,完 全 な管 理部 門 に統 合 され るだ ろ

う。

・・ 大規 模 な システ ム が多 くの ユ ー ザ ー に要求 され るだ ろ う。

・ 集 中 され た管 理 制 御 や 巨大 な 組 織 化,ま た 中央 制 御 や総 合 され た シス テム が,

よ り大 きな出力 を持 つ プ ロセ ッサ や,よ り大 きな ス ト ー レ ッ ジ,そ れ に 大

規 模で複 雑 な コ ン ピ ュー タ ・シス テ ムの 回線 に対 す る必 要 を生 出す だ ろ う。

・ 商 品 と して の ソ フ トウエ ア ・パ ッケ ー ジが,も っと一 般 的 に利 用 され るだ ろ

う。

・ デー タ ・バ ンクの た め の大 型 ス トレ ッジが 必 要 と され るだ ろ うし,フ ァイル

の 高度 な 組織 化 が設 計 され るだ ろ う。

・ ハ イ ア ラー キな イ ン デヲ ク スが多

くの ア プ リケ ー シ 。ンに使 用 され る

だ ろ う。

・ 会話 の プ ログ ラ ミング ・シ ステ ム

が 普及 す るだ ろ う。

・ 企 業 が定 め た プ ログ ラ ミング言 語

の開発 が増加 す るだ ろ う。

・ ア プ リケ ー シ ョン ・シス テ ム ・デ

ザ イ ンの発 達 が よ り頻 繁 に,か っ 複
、

雑 に な るだ ろ う。

図4ヨ ー ロ ッパ の オ ン ライ ン支 出

の 分 析(1975年1月)

.,

&

.噺
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集 中され たデ ー タ ・ベ ー スを持

シ ョナル ・デ ー タ ・バ ン ク

個人 のみ に使用 され るク レ ジ ッ

システ ム

英 国全 体 にわた るチ ェ ック レス

コン ビ0ユー タの援 助 に よ る教 育 力

の学校 の半 数以上 に及ぶ

ロン ドンの地 下鉄 道 の完 全 な制御

十 分 に統御 され たMISシ ス テ

中央情 報 ベー スに連絡 す るター

ル を100軒 に1軒 が持 つ

国家経 済の コン ピュー タに よ る

予想 と計画

大量の 情報 を検索 で きる シス テ

1970 1980 1990 2000 2010

図5英 国 に お け る 将 来 の コ ン ピ ュ ー タ ・ ア プ リ ケ ー シ 。 ン

}

1.8最 近,計 画,発 注,履 行 さ れ た オ ン ラ イ ン ・ア プ リ ケ ー シ ョ ン

GEC-ElliottAutomationは,英 国 と ヨ ー ロ ッ パ の プ ロ セ ス ・ コ ン ト

ロ ー ル 市 場 を 支 配 し 続 け て い る 。 最 近 の 注 文 で 最 も 注 目 さ れ る の は,チ ェ シ ャ 州

の オ ー ル ダ リー ・ エ ッ ジ に あ るICIの 薬 学 研 究 所 の た め の 巨 大 分 光 計 に 連 結 さ

れ た,MARCH21・40コ ン ピ ュ ー タ で あ る 。 最 近 ま でICIは,は っ き り し たI

BMの 得 意 先 だ っ た 。ImperialSmeltingCorporationの エ ー ヴ ォ ン 河

口 工 事 の た め1(GEc-Elliottに よ っ て 提 供 さ れ た4Q万 ポ ン ド(96万 ドル)

の コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム は,そ の 三 ケ 月 の 受 納 試 験 を99パ ー セ ン ト で 完 了 し

た 。Arch2000シ ス テ ム は,Elli・tt社 が ま だ 独 立 し て い た 時,注 文 さ れ た 。

中 部 地 方 の 環 状 自 動 車 道 路 の た め の,46万 ポ ン ドの 通 信 及 び 制 御 シ ス テ ム が,

GEC-Elli・ttTraffic-Aut・mationSystemsか ら注 文 さ れ た 。 当 社

は す で に 同 様 の 装 置 をM4,M1自 動 車 道 路 の た め に 提 供 し て お り,こ れ ら は 最

終 的 に は,コ ン ピ ュ ー タ ・ コ ン ト ロ ー ル ・ セ ン タ ー の 国 内 自 動 車 道 路 通 信 シ ス テ

ム に 連 結 さ れ る で あ ろ う。'

一67一



三台 のControlData6400に 対す る注文 の う ちの一 つ は ,英 国の ロ ン ド

ン大 学 に よ って な され た。 二 番 目の 注文 は,純 粋 に アカ デ ミッ クな調 査 の 目的 で

使用 され るだ ろ うが,こ れ は 大 学 の コ ン ピュー タ能 力 に対 す るComputer

Boardか らの530万 ポ ン ド(1 ,260万 ドル)の 強 化 融 資 の一 環 をな して い

る。 も う一 つ は,大 学 の 補助 機 関 で あ るComputors(Bloomsbury)株 式 会

社 によ って 過去5年 間 に設置 され たAtlas1に 有効 な コ マー シ ャル ・サ ー ビス

を補 うで あ ろ う。UniversityCollegeに 設置 され たIBM360/65は,

2314マ ルチ プル ・デ ィス ク ・パ ッキ ング ・ス トア を持 つ512Kコ ン フ ィギ

ュ レー シ ・ ンに拡 大 され る予 定 で あ り,さ らにこのコ ン ピュー タ が6600に 連結

され ることが 望 まれ て い る。360と 二 つの衛 星,コ ンピュータIBM1130の 間の

連結 は保 たれるだろう。 二 つ の6400は6600に 連 結 され る予定 で あ り,さ らに,

ImperialCollegeに 設 置 され た もの は,す で に そ こ に設 置 され て い るCD

C1700に 連結 され る予 定 で あ る。01ivettiタ ー ミナル に よ って利 用 され る

リアル タ イム ・フ ァ シ リテ ィは,バ ッチ処 理 サ ー ビス と平 行 して この システ ム に

直接 に オ ペ レー トす る こ とが 予 想 され る。

ハ ッ トフ ィール ド工 芸 学校 に設置 され て い るDigitalEquipmentのPDP

-10は ・工 芸 学 校 自身 だ け で な く八一フォー ドシャ一州 の 他 の 学校 にお ける必 要 に

も応 え られ るよ うに用 い られ て い る。 今年 の9月,全 体 の 操 作 が な され る時 に は,

28の ター ミナル が オ ン ラ イ ンに連結 され る こ とが予 想 され る。18個 は 工 芸学

校 に設 置 され,残 りの10個 が各 学 校 に割 当 て られ るだ ろ う。 さ らに12の ター

ミナル が,オ ペ レー シ 。ンの 最 初 の6ケ 月以 内 に連 結 され る こ とが予 想 され る。

ウ ス ター州 に あ る技 術 会 社 で あ るRedmanHeemanFr・udeは,Hone-

ywel1社 に4万3,000ド ル のH316ミ ニ コ ン ピュー テ ィ ング ・シ ステム を

注 文 したが,こ れ は そ の技 術 製 品 に適 用 され る2,500種 の テス トのtこめの900

の異 った りー デ ィン グ を記 入 し,分 析 し,描 きだす だ ろ う。 この会 社 はまた,そ の

開発 部 門 に お け るエ ン ジ ンの テ ス ト ・ベ ッ ドを制御 す るため に,オ ンラ イ ン.シ

ステ ム を使 用 す る こ と も計 画 して い る。 これ らの ア プ リケ ー シ.ン の い くつか は,

オー トメ化 され た テ ス ト ・ベ ッ ドの概 念 に関 す る作 用 や,技 術計 算 の た め のオ フ
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ラ イ ン ・ コ ン ピ ュ ー テ ィ ン グ を 含 む こ と に な る だ ろ う。

ICL1903Aコ ン ピ ュ ー タ ー は,HoffmanManufacturingCompany

LimitedのChelmsford工 場 に 設 置 さ れ て い て,ICT1500コ ン ピ ュ ー

タ ー と 一 室 を 分 け あ っ て い る 。 二 つ の マ シ ン は,作 業 が 一 方 か ら 他 方 へ 移 さ れ る

間,平 行 に 操 作 さ れ て い る 。 デ ー タ 処 理 作 業 の ル ー テ ィ ン に 加 え て,新 し い コ ン

ピ ュ ー タ は,計 画 さ れ て い る 進 ん だ 管 理 情 報 シ ス テ ム をH・ffman社 が 履 行 す る

の を 可 能 に す る だ ろ う。 コ ン ピ ュ ー タ が 援 助 し た デ ザ イ ン ・サ ー ビ ス と し て の ベ

ア リ ン グ の 自 動 選 択 は,コ ン ピ ュ ー タ の 本 来 採 用 さ れ る は ず の 機 能 と は 別 の も の

で あ る 。1903A装 置 は,3万2,000文 字 の ス トア ー,ラ イ ン プ リ タ ー,4

つ の 磁 気 テ ー プ 装 置,2つ の 交 換 可 能 な デ ィ ス ク ・ス ト ア ー,紙 テ ー プ 及 び パ ン

チ ・テ ー プ
.リ ー ダ ・ デ ー タ ・タ ー ミ ナ ル ・ そ れ に2っ の テ レ タイ プ ラ イ タ 装 置

を 備 え た 中 央 プ ロ セ ッ サ か ら 成 っ て い る 。

2.西 独 の コ ン ピ ュー タ市 場

`

2.1市 場

ドイ ツ は西 ヨー ロ ッパ に お け るEDP装 置 の 最大 の ユ ー ザ ーで あ る。1969

年 にお け る ドイツ のEDP関 係 の輸 入 高 は,合 衆 国か らの7,000万 ドル を含 め

て総 額1億5,000万 ドル に 達す る。 合 衆 国 か らの 輸 入 高 は,1971年 に は1

ノ

億 ドル が見 込 まれ,1974年 まで に1億5,000万 ドル に達 す る もの と思 われ

る。1970年 度 の ドイ,ツのEDP装 置 の全 購 買高 は5億6,800万 ドル と見 積

られ て お り,さ らに1974年 まで に は12億 ドル に達 す るこ とが予 想 され る。

ドイ ツのEDP輸 入 に 占め る合 衆 国 の 割 合 は上 昇 して来 た。1966年 に は

25パ ー セ ン トで あ った もの が,1968年 に は40パ ー セ ン ト以上 にな り,

1970年 か ら74年 に か け て は,年 々45～50パ ー セ ン トに な る もの と思 わ

れ る。

IBMは1969年 に,ド ィ ッの コ ン ピュー タ設 備 の半 分 以上 を供給 して お り,

二 番 目がBull-GE,三 番 目がUNIVAC,そ の 後 にSiemens社 が続 い て い
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表9 1969年 度の 西 独 に対 す るEDP供 給 先

装 置 台 数 パ ー セ ン ト

IBM 2,784 55.6

Bull-GE 478 9.5

UNIVAC 451 9.0

Siemens 358 7.1

DigitalEquipment 145 2.9

H・neywell 142 2.8

AEG-Telefunken 69 1.4

そ の 他 580 11.7

総 計 5,007 1000

8

■

西 独 は現 在 約6,600台 の 大型 な い し中 型 コ ン ピ ュー タ を設 置 して お り,さ ら

に1,000台 を注 文 してい る。 この 数 は将 来5年 間 に1万3,000台 に拡 大 す る

こ とが予 想 され る。 数 年 前,サ ービス ・ビューローの 増加 にともなって 売 買 量 は低 下

す るだ ろ う と,専 門 家 は予想 した。 しか し,現 在200に およぶ サ ー ビス ・ビ ュー

ロー とタ イム シ ェア リング ・セ ンタ ーが あ る に もか か わ らず,売 買 量 は 低下 しな

か った。 コ ン ビュー タ工 業 は心 配 す る ど こ ろか,よ り広 範 囲 な コ ン ピ ュー タ ・ア
、

プ リケ ー シ ・ ン や,ダ イ レ ク ト ・エ ン ト リー の 商 業 コ ン ビ。ユ ー タ の 巨 大 市 場 を 展

望 し て い る。

EDP供 給 先Siemens,Nixdorf,Kienzle等 の 強 力 な 競 争 を く り広

げ て い る に も か か わ ら ず,1970年 代 初 期 の 西 独 市 場 は 依 然 と し て 合 衆 国 の 支

配 が 続 く で あ ろ う 。Siemens社 は1月 に700台 の コ ンピ ュー タの 設 置 もし くは 注

文 を 獲 得 し,ド イ ツ に お け る 市 場 の14パ ー セ ン ト を 占 め た 。Siemens社 は 西

独 に お い て 注 文 さ れ て い る 全 コ ン ピ ュ ー タ の4台 に1台 が 自 社 の 製 品 で あ る こ と

を 要 求 し て い る 。

Siemensお よびAEG-Telefunkenは,毎 年5,000万 マ ル ク を も っ て 自 国
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の 産 業 を育成 す る とい うボ ン政 府 の 公約 に支 え られ て,約2年 前 に市 場 に加 わ っ

た。 両社 と もア メ リカの 技 術 に多 く頼 って い る。Siemens社 は,そ のハ ー ドウ

エ アの大 部 分 をRCA社 に依 存 して い るが,新 型 の 大 容量 を持 つ 装 置 は 自社 で 開

発 した もの で あ る。1970年 代 中 頃 まで に・Siemens社 は デー タ処 理 開 発 と

製 造 に お いて120万 マ ル クを投 資 して い るだ ろ うが,こ れ らは20パ ー セ ン ト

の成 長 率 が期 待 され る。

Siemens社 は,プ ロセ ス ・コ ン トロー ル ・ア プ リケ ー シ 。ンの 分 野で300

シ リー ズ を開発 して お り,こ の 分 野 で は ドイツ にお け る先 覚 者 だ っ た。 この300

シ リー ズ は,現 在 西 独 の プ ロ セ ス ・コ ン トロー ル に おい て約40パ ー セ ン トを占

めて い る。 この 装 置 の 大 部 分 は,製 鉄,セ メ ン ト,動 力製 造 業 や交 通 制御 シス テ

ム に進 出 して い る。

SiemensとAEG-Telefunkenは,大 型 コン ピュー タ製 造の ため の共 同子

会社 設 立 にっ い て,相 談 を開 始 した。 両 社 は平 行 した 開 発 や二 重 投 資 を避 けよ う

と して い る。

Nixdorfは オ フ ィス ・コ ン ピュー タ市 場 に位 置 を 占め るこ と に熱 中 して い る。

この 会 社 は,1980年 ま で に12万 台 か ら15万 台 まで の 間の 台 数 が設 置 され

るだ ろ う と予 想 して い る。Nixdorfは1969年 に,70パ ー セ ン ト売 上 げ を

の ば した が,1970年 の 最 初 の4ケ 月 でさらに50パ ー セ ン トの 増加 を言 明 した。

この 会社 は,昨 年 の5,000万 ドル未 満 か ら1970年 の7,000万 ドルへ と,

自社 の売 上 げ 目標 を順 調 に 達成 しよ うと して い る。Nixdorf氏 は,自 分 の 会社

が年 産5万 台 の割 合 で の 製 産 体 制 に むか いっ つ あ る,と 言 って い る。

Bull-GEは,西 独 市 場 の10パ ー セ ン トを占 め て いて,15の 都市 に

1,000人 以 上 の従 業員 を か か え てい る。

西独 にお け る最大 の市 場 は,情 報 シ ステ ムの市 場 で あ り,30パ ーセ ン ト以 上

の 成長 率 を示 して い る。

2.2サ ー ビ ス 会 社

ド イ ツ ・ コ ン ピ ュ ー タ ・ ビ ュ ー ロ ー 協 会 に よ る と,西 独 に あ る 会 社 の5万 社 以
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上 が,10社 か ら100社 の 仕 事 を扱 うコ ン ピ ュー タ ・セ ンタ ー の コ ン ピュー タ

を現 在 使 って い る。 協 会 で は この 事業 が,今 年 中 に30パ ー セ ン トの増 加 をみせ

る と予 想 して い る。Bul1-GEは,西 独の21の 地方 で75の タ イム シェア リ

ング ・セ ンタ ー を経 営 して お り,1969年 に は それ らに8,000万 マ ル ク を投

資 した。 その 他 の動 勢 に は,Siemens社 に経 営 され て い る20の セ ンター を持

つ 回線,IBMの30の セ ンター を持 つ 回線 が あ る。
事

2.3ユ ー ザー

西 独 で は大型 コ ン ピ ュー タの 市 場 が拡 大 して い る。 大 製 造 産 業 が デー タ処 理 の

煩損 な仕 事,製 造 作 業,管 理 情 報 等種 々様 々な もの を操 作 す る ため に大 型 装 置 を

買 入れ て い る。EDP装 置 を買 入 れ て い る製 造産 業の 大 部 分 は,電 子 産 業,製 鉄

業,化 学 工 業,造 船 業,機 械 工 業,金 融 業で あ る。

西 独 に おけ る様 々 なEDPユ ー ザー の中 で,卸 売 業,小 売 業,通 信販 売 産 業 に

は1億 ドル以上 の額 に達 す る419台 の設 置 され た コ ン ピ ュー タが あ る。 銀 行 業,

科 学,教 育,保 険 行 政 も非 常 に重 要 な ユ ーザ ーで あ る。 しか し コン ピュー タ台

数 は,前 者 の方 が 多 く,殆 ん どの アプ リケ ー シ 。ンは ま だバ ッチ処 理 の方 向 に あ

る。

サ

2.4政 府 の計 画 し た ア プ リケー シ ョン

ドイツ連 邦 政 府 は,情 報 収 集 の オ ペ レー シ 。ンの い くっ か を コ ン ピュー タ化 す

る計画 を持 って い る。 この 分 野 で は,デ ー タ ・バ ンク とオ ンラ イ ン ・コ ン ピュー

タ ・シス テム が考 え られ る。

・ 報 道 媒体 か ら,連 邦 新 聞 や情 報 局 の た めの 政治 情 報 を収 集 す る。

・ 法律 上 の情 報 の た め の デ ー タ ・バ ン ク

・ ボ ン政 府 の大 蔵省 の た め の 集積 され た シス テ ム

肉

ピ

2.5計 画 され 実 行 され た オ ン ライ ン ・ア プ リケー シ ョン

オ ンラ イ ン ・シス テ ム は現 在,西 独 市 場 の 約10パ ー セ ン トを占 め て い る。 以
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下 に 記 さ れ た オ ン ラ イ ン ・ シ ス テ ム 及 び オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス は,西 独 の オ ン ラ

イ ン ・ ア プ リケ ー シ.ン の 領 域 を 象 徴 し て い る。

ド イ ツ に お い て 大 規 模 なUNIVACは,フ ラ ン ク フ ル ト大 学,シ ェ ル 石 油 の ド

イ ツ 支 社,BavarianMortgage,L・anBank,OttoVersand通 信 販

売 会 社,BeamtenheimstaettenWerk,そ れ に 被 雇 用 者 の た め の 政 府 の 建 築

及 び 貸 付 け 協 会 に 設 置 さ れ て い る。

西 独,オ ー ベ ル ハ ウ ゼ ン 州 のHuttenwerkOberhausenAG(HOAG)は,

ル ー ル 地 方 に お け る 最 も 古 く か つ 最 大 の 総 合 製 鉄 会 社 の 一 つ で あ る が,520万

ドル のUNIVAC1108マ ル テ ィ プ ロ セ ッ サ ・ シ ス テ ム を 購 入 した 。 また,最 近

の ユ ニ パ ッ ク 社 の 発 表 に よ れ ば,ヨ ー ロ ッ パ に お け る 隠 れ た 最 大 の 製 鉄 業,

Thyssenグ ル ー プ の メ ン バ ー で あ るHOAGは,設 備 拡 大 や リ ア ル タ イ ム ・ イ

ン フ ォ メ ー シ ョ ン ・ シ ス テ ム の た め に コ ン ピ ュ ー タ を 使 用 す る 筈 で あ る。 さ ら に,
)

行 政 上 の アプ リケ ー シ 。ンの 多 くは バ ッチ処理 に関 して な され るだ ろ う。 リアル

タ イ ム ・アプ リケ ー シ.ン は,製 造 制御,様 々 な管 理報 告,よ り経 済 的 な生 産 を

達成 す る シ ミ ュレー シ 。 ン ・モ デル の用 意等 に たず さわ るで あ ろ う。 様 々 な過 程

を もった工 場 に 設置 され た ター ミナル は,デ ー タ ・メ ッセ ー ジ ・シス テ ムの オ ペ

レー シ 。ンの た め に,中 央 の コ ン ピュー タ に接 続 され るだ ろ う。

a.自 動 車 産 業

一 人の 人 間で は計 画 と設 計 に27年 も要 す る2年 分 の プ ロ グ ラム を用 い て ,ド

イ ツ ・フ ォー ドはそ の 総 合 的 な人 材 に 関す るイ ンフ ォメ ー シ 。ン ・シス テム の オ

ペ レー シ'ヨン を発 足 させ た。IBM3965集 信装 置,IBM2701テ レ コ ミ

ュニ ケ ー シ 。ン ・ア ダ プ タ,IBM2134デ ィス ク ・フ ァ イル等13の テ レタ

イ プ ・ター ミナ ル を持つIBM360-40コ ン ピュー タが採 用 され て い る。

Cologne近 くのNiehlに あ る ドイ ツ ・フ ォ ドの デー タ ・セ ンター で は1台 のI

BM360/30と2台 のIBM360/40コ ン ビ ュー…タ を使 用 して お り,今

年 はIBM360/50モ デ ル を加 え る予 定 で あ る。 この社 は200人 以 上 のE

DP要 員 を擁 して い る。1970年 に おけ るそのEDPレ ンタル の た めの 予 算 は,

1969年 度 の160万 ドルか らさ らに上 って,200万 ドル に達 して い る。
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b.航 空 産 業

連 邦共 和 国の 国営 航 空 で あ るル フ トハ ンザ は,フ ラ ン ク フル ト空 港 に新 し く

600万 ドル をか け た デー タ ・セ ンター を開 設 した。130Kコ ア ー ・ス トレ ッ

ジを持 ったUNIVAC494シ ステ ム が,席 の予 約 と飛 行 スケ ジ ュー ル を操 作 す

るため,1971年 初 期 まで にセ ン ター とオ ンラ イ ンされ るだ ろ う。 この シス テ

ム は す べ て の 航 空 券 販 売 所 にあ る遠 隔 デ ィス プ レイ ・ター'ミナ ル を持 て るよ

うに設計 され て い て,タ ー ミナルの数 は,1971年 の500台 か ら増 加 して,

1975年 まで に は1,400台 に 達す るだ ろ う。 バ ッチ処 理 の た めの 中 型 コ ン ピ

ュー タを付 け 加 え る計 画 もあ る。

ハ ンブル ク にあ るル フ トハ ンザ のED?セ ンター で は,給 与計 算 や在 庫管 理,

デ ー タ保 持 の た め に三 台 のNCR315モ デ ル を使用 して い る。 この 航 空 会社 は,

現 在 オ ンラ イ ン予 約 シス テ ム として役 立 て い る64Kコ ア ・メ モ リー を持 つ5台

のSiemens3003モ デ ル も持 ってい る。 特 殊 な キ ・一一・ボー ドを持 った 遠 隔 ター

ミナルが360の 販 売 事 務 所 に設 置 され て い て,連 邦 郵 政 省 か ら リー ス され た

60の 回線 に よ って,自 社 の デー タ ・セ ン ター に接 続 され て い る。 ル フ トハ'ンザ

の 海 外事 務 所 で は乗 客 の 座 席 予 約 の ため にSocieteInternationaledes

Aerienns(81TA)の リー ス ド ・ラ イ ン ・システ ム を使用 して い る。

c.銀 行 業

大 きな商 業銀 行 で は地 区 割 りした基 体 をオ ペ レー トして い る。 各 地 域 の本 部 は,

それ ぞれ 自 らの コ ン ピュー タ を もって いて,そ れ らは デー タ伝 送 回線 によ って 結

合 され た分 岐 を も って い る。CologneはSiemens3003と4004-45を 持

って い る,StuttgartはIBM360/30を1台 とIBM1404モ デ ル を

2台 持 って い る。MunichはSiemens4004/45を1台,Hanoverは2

台 のUNIVACUCTモ デ ル,EssehはSiemens4004/45を 注 文 で1台,

そ してHagenはSiemens3003を1台 持 って い る。 各 水 準 で広 範 囲 な装 置

を持 って い るCologne銀 行 の地 区,副 地 区 の構 成 は,コ ン ピュー タの イ ンタ ー

フ ェイスの 問 題 を 最小 化 して い る。 数年 の うちにCologne銀 行 は,約30の 小

型 衛星 ター ミナル と1500の オ ンラ イ ン ・テ レタ イプ ・ター ミナル を持 った大
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型 シ ス テ ム を,わ ず か 三 ケ 所 の 地 区 セ ン タ ー に そ れ ぞ れ 備 え る だ け に し た い と.望

ん で い る。

他 の 大 銀 行 で あ るDeutscheBankAGも 自 分 の 中 央 コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン タ

ー を オ ペ レ ー ト し て い る
。 こ の 銀 行 で は1973年 ま で に,そ の コ ン・ビ ュ ー タ の

容 量 を 増 加 さ せ る 計 画 で あ る。 こ の 計 画 は,大 規 模 な コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム を

持 っ て い て,1,000以 上 の 分 岐 を 供 給 す る た め に5,000も の デ ィ ス プ レ イ 及

び プ リ ン タ ・ タ ー ミ ナ ル を 加 え る こ と の 出 来 るIBM360/20,360/30,

360/40,の 設 置 を 含 ん で い る こ と だ ろ う。

ド イ ツ の 銀 行 はEDP装 置 の 選 択 に お い て,(1}価 格 と パ フ ォ ー マ ン ス の 関 係,

② 現 在 持 っ て い る も の と,新 型 装 置 の イ ン タ ー フ ェ イ ス の 容 易 さ,の 二 つ の 点 を

特 に 重 視 す る 。

d.化 学 工 業

ヨ ー ロ ッ パ の 主 要 な 化 学 会 社 の 一 つ で あ るBayerAGは,毎 年280万 ドル

を 越 え るEDP予 算 を 組 ん で い る 。 こ の 会 社 は,自 社 の ス タ ッ フ を 訓 練 し て い る。

Leverkusenに あ る そ の コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン タ ー は,2台 のIBM360/30,

2台 の360/65,そ れ に360/40モ デ ル を1台 採 用 し て い て,科 学 プ ロ グ ラ

ム 用 に はIBM360/44モ デ ル を持 っ て い る。Dormagenの 工 場 で は,Sie-

mens4004/35を 用 いて い る 。 なお そ のUerdingen工 場 で はIBM360/

30を 使 っ て い る が,今 年 に は 別 の 機 種 を 入 れ る こ と を 計 画 し て い る。 そ の プ ロ

グ ラ ム の 約80パ ー セ ン ト はCOBOLを 使 っ て い て,FORTRANは 科 学 的 ア ブ

・リケ ー シ 。 ン に だ け 用 い ら れ て い る。

Bayerは 現 在 の35の 遠 隔 キ ー ボ ー ド ・ タ ー ミ ナ ル を,来 年 に は150に 迄

増 や そ う と し て い る。 こ の 拡 大 は す べ て のBayerの 販 売 店 と,2つ の 工 場 に 結

合 す る だ ろ う。

e.保 険 業

ド イ ツ 最 大 の 保 険 会 社 の1っ で あ る,ZurichVersicherungsgesells-

chaftは ス イ ス に 本 部 を お い て い る。 こ の 会 社 は 今 年,自 社 のIBM360/40

コ ン ピ ュ ー タ に デ ィ ス ク ・メ モ リ ー と 磁 気 ス ト リ ッ プ ・ ラ ン ダ ム ・ ア ク セ ス ・ フ
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ア イ ル を 加 え る 計 画 で あ る 。1973年 ま で に こ の 会 社 は,6個 の 内 部 デ ィ ス プ

レ イ,キ ー ボ ー ド ・タ ー ミ ナ ル 及 び そ の 支 店 に 接 続 す る 約15の 遠 隔 タ ー ・ミ ナ ル

を 持 つ 予 定 で い る 。

f.ジ ャ ー マ ン ・ リ サ ー チ ・ ソ サ エ テ ィ

ド イ ツ の 教 育 科 学 研 究 組 織 を 構 成 し て い る 大 き な もの と し て 非 営 利 的 団 体 で あ

るGermanResearchSociety,っ ま りDeutcheForshungsgemei-

nschaft(DFG)が あ る 。DFGは,BadGodesbergに 本 部 を お い て い て,

1951年 のResearchCouncilとEmergencyAssociationofGe-

rmanScienceの 合 併 で 生 ま れ た 。 そ の 構 成 会 員 に は20の 大 学,8の 工 業 大

学,4の 高 等 教 育 施 設,5の 科 学 学 会,そ れ に4の 科 学 ア カ デ ミ ー が 含 ま れ て い

る。

近 年,連 邦 政 府 はDFGに 大 規 模 なEDP装 置 の 購i入 を 特 別 に 認 可 し た 。 現 在

ま で,DFGは ド イ ツ の 大 学 のEDP装 置 購 入 の た め に4,000万 ドル 以 上 も 使

用 し た 。 現 在 の(1969～71)計 画 で は,8大 学(Manheim,Erlangen,

Karlsruhe,Kie1,Marburg,Wurzburg,Aachen工 業 大 学,Clau-

stha1工 業 大 学)に よ る 装 置 購 入 の た め に,毎 年500万 ドル を 供 給 し て い る 。

こ の 計 画 の 下 でClausthal工 業 大 学 はTelefunkenTR-4を,・Mannheim

大 学 はSiemens4004/45を,Erlangen大 学 はCDC3300を 受 取 っ た 。

DFGの 主 要 な 計 画 は,地 域 コ ン ピ ュ ー タ ・ セ ン タ ー を カ バ ー す る こ と で あ る。

最 初 の 地 域 セ ン タ ー は 現 在 シ ュ タ ッ ト ガ ル トで オ ペ レ ー ト し て い て,CDC

6600を 用 い て い る。 次 に は ベ ル リ ン,ハ ン ブ ル ク,ム ウ ニ ィ ッ ヒ の セ ン タ ー

が 開 設 さ れ る だ ろ う。 こ れ ら に はTelefunkenTR-440コ ン ピ ュ ー タ が 使 わ

れ る だ ろ う。 シ ュ タ ッ ト ガ ル ト の セ ン タ ー は,2っ の 大 学,1っ の 単 科 大 学,

2っ の 研 究 機 関,2つ の 大 学 病 院 そ れ に 市 内 の 連 邦 衛 星 課 に タ イ ム シ ェ ア リ ン グ・

サ ー ビ ス を 供 給 す る 予 定 で あ る 。256Kの コ ア ー 記 憶 装 置 を 持 つTelefur

kenTR-440に 加 え て,セ ン タ ー は64Kの コ ア ー ・ ス ト レ ッ ジ を 持 つ 三 つ の

衛 星,TelefunkenTR-86コ ン ピ ュ ー タ を 持 つ だ ろ う。 ベ ル リ ン工 業 大 学

と 自 由 大 学 に あ る コ ン ピ ュ ー タ は,衛 星 基 地 と し て も 用 い られ る だ ろ う。 ベ ル リ
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ン工 業大 学 はICI.1909を も って い て,今 年 はCDC6400コ ン ピュー タ

を買 う予 定 であ り,さ らに,提 出 され る新 しい コ ン ピ ュー タ ・サ イエ ン ス'コ ー ス

と関 連 した シス テム ・リサ ー チの た め にIBM360/67コ ン ピ ュー タ を購 入 す

るか もしれ な い。 ベ ル リン自 由大 学 はIBM1130,Eur・compRPC-

4000,そ れ にZuse23を 使用 している。 また,Siemens4004/45モ デ

ル も加 え られ るだ ろ う。-

g.連 邦 政府

去 る1966年 に連 邦 政 府 は,文 部省 と科 学 省 を通 じてEDP研 究 の た めの 主

要計 画 を発 表 した。EDPに 関す る諮 問 委員 会 が組 織 され,研 究 援 助 の 五 ケ年 計

画 を発 表 した。

1967～69年 の 間 に政 府 はEDP研 究 に毎 年1,500万 ドル を提 供 した。

1970年 の 割 当 て は3,000万 ドルで あ る。1971～75年 に 渡 る第2次 五

ケ年 計 画 が 発 表 され た が,政 府 の援 助 資金 は総 額 約1億8,550万 ドル に達 して

い る。 この 計 画 は,こ の期 間の ドイツの 全EDP研 究 費の約 半 分 を占 め る もの と

思 わ れ る。 さ らに,1969年 度 の政 府 の 経 済 復 興 計画 は,ド イ ツのEDP工 業

に低利 子 の 長 期 ロー ンで,む こ う三 年 間 毎年2,000万 ドル を提 供 す る。

h.連 邦 郵 政 省'

1967年 以 来,連 邦 郵政 省(FPO)は,Datexテ レ フ ォ ン ・デ ー タ通 信

サ ー ビス をオ ペ レー トして きた。500以 上 の モ デル を持 つ220の ス テー シ ョ

ンは,す べ てDatexに 接続 され て い る。FPOは,潜 在 的 な ユー ザ ー が 連 邦 国

家 の デ ー タ通信 の完 成 にな れ て来 るに した が って,Datex使 用 が急 速 に 増 え る

こ とを期 待 して い る。1970年 初期 の リー ス 回線 の 減 税率 は,市 場 に活 期 を も

た らす だ ろ う。

Datexは す で にFrenchTelexシ ステ ム に接 続 されて い て,今 年 に はベ ル

ギーおよびル クセ ンブル クで ポ ス ト,テ レ フ ォ ン,テ レグ ラ フ(PTT)シ ス テ ム

に 連結 され る予定 で あ る。 最終 的 には,ネ ッ トワー クは ヨー ロ ッパ 規 模 の もの と

な ろ う。1970年 に設 置 され る予 定 の この最 初 の ヨー ロ ッパ 公共 デー タ通 信 回

線 は,自 動 ス イ ッチ ン グ ・テ クニ ック を利 用 す るだ ろ う。 完 全 に集 積 され た デ ィ
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ジ タ ル 回線 は,5年 以 内 に で きる こ とが予 想 され る。Datexシ ス テ ム は,FP

Oの"Datel-Dienste"サ ー ビス と も連結 され て い る。 この サ ー ビ スは,F

POが オ ペ レー トす るDatex,Telex,そ れ に秘 密 の加 入 者 に よ るデ ー タ通 信

の た めの 電話 回線 の 使用 を可 能 にす る。

連 邦 お よび 州政 府,そ れに ドィッの 学界 や産 業 の協 力 で,膨 大 な知 識 分 野 か らの

情 報 を持 つ デー タ ・バ ン ク ・システ ムが 役立 つ よ うにFPOは 援助 す るだ ろ う。

この シス テム は,適 合 す る コ ン ピ ュー タ ・シ ステ ム を持 つ す べ て の 当 事者 に開 か

れ るだ ろ う。 デ ー タ ・バ ン クは,ボ ンで は政府 の デ ー タの た め に,ダ ル ム シ ュタ

ッ トで は電 気技 術 の た め に,ヴ ィー スバ ー デ ンで は犯 罪 捜査 の ため に,Colo-

gneで は医 学 の た め に,そ して ムー ニ ッ ヒで は特許 の ため に各 々設立 中 で あ る。

FPOは これ に適 合 す るデ ー タ通 信 回線 を設立 す るだ ろ う。

3

ψ

3.イ タ リア の コ ン ピ ュ ー タ 市 場

3.1イ タ リアの マー ケ ッ ト

合 衆 国の 企 業 が イ タ リアの コ ン ピ ュー タ市 場 を支 配 して い て,イ タ リアが必 要

とす る コ ン ビ。ユー タ ・ターミナル,お よ び周辺 機器 の大 部 分 を供 給 して い る。 イタ

リアの 産 業 資 料 に よれ ば,イ タ リアに設 置 され て い る コ ン ピュー タ の総 額 は,

1963年 の 約2億8,000万 ドル か ら1967年 の4億9,000万 ドル,さ ら

に1968年 の5億5,000万 ドル と増加 した。 ター ミナル や そ の他 の 周 辺 機器

に連 結 す るこ との で きるマル テ ィプ ロ グ ラ ミン グ ・ア プ リケ ー シ 。ンに適 合 す る

コ ン ピュー タ ・システ ム は,全 部 で 約2,300台 あ るコ ン ピュー タの 中 で わず か

300～400台 しか な い こ と をこ の 資料 は報 告 して い る。

イタ リア は合 衆 国の コ ン ピュー タ ・メ ー カ ー に と って 最適 の市 場で あ る。1969

年9月30日 に は,約2,300台 の コ ン ピュー タが 設置,な い しは注 文 され て い

た。 この 数 は1970年 の終 りま で に3,500台,1975年 の 終 りま で に

6,000台 に増 加す るこ とが予 想 され て い る。 ア メ リカの 企 業 は,実 質 的 に イ タ

リアの コ ン ピュー タ市 場 を支 配 して い る。 合 衆 国の装 置 は,そ の精 巧 さ と容 量 の
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点か ら競争 者 が全 くい な いよ うに見 え る。

イタ リアの市 場 で売 られ た ター ミナル の約80パ ー セ ン トは,ア メ リカの製 造

業 者,お よ び ヨーロッパ に製 造,販 売 施 設 を も った ア メ リカの 支 社 によ って供 給 さ

れ て い る。 ア メ リカの製 品 との 競争 を 目指 す イ タ リアや 他の ヨー ロ ッパ諸 国 の努

力 に もか か わ らず,合 衆 国の 市場 占有 率 は,マ ルチ プ ログ ラ ミングの能 力 の あ る

新 型 コ ン ピュー タや,数100も の ター ミナルや 関 連 装置 に接 続 す る こ との で き

る改 良 システ ムの導 入 で,将 来 数年 間 に渡 って 増 加 す るこ とが 見込 まれ る。

イ タ リアの 専 門 家 に よ る と,イ タ リア にお け る コ ン ピュー タ ・ター ミナルの使

用 は,タ ー ミナ ルの使 用 によって,ま た は リアル タ イ ム ・シス テ ムの使 用 や,よ り

多 くのユ ー ザ ー に 対 す る タ イム シ ェア リングの 使 用 を提供 す るこ とに よ って 分 散

化 した オペ レー シ.ン の 開発 を 目的 とす るだ ろ う。 イ タ リアの 企 業の 専 門家 は,

将 来10年 の 間 に タ ー ミナル装 置 の使 用 にお い て,重 要 か つ遠 大 な開 発 が 行 な わ

れると予 想 している。 イ タ リアの 電子 工 業の成 長 か ら,よ り高速 で有 効 な マ ン ー マ

シ ン ・イ ンタ フ ェ イ スが生 じるだ ろ う。 第3世 代 にあ る合 衆 国の 工 業 が,周 辺 装

置 と中央 コ ン ピ ュー タ装 置 をイ ン タ フ ェイ スす る特殊 装置 を設 計 して い る こ とに,

イタ リアの技 術 者 は気 がつ い てい る。

3.2サ ー ビ ス 分 野

鳥

a.タ イ ム シ ェ ア リ ン グ

1969年 に イ タ リ ア で タ イ ム シ ェ ア リ ン グ を 持 つ 会 社 は4つ に な っ た 。GE
,

IBM.Stemens ,UNIVACで あ る が,こ の 数 は 非 常 に 少 な い 。 こ れ は 電 話

回 線 の コ ス ト と,シ ェ ア リ ン グ に む い て い な い 心 情 の た め で あ る
。 こ こ 数 年 の イ

タ リ ア の コ ン ピ ュ ー タ 市 場 の 発 展 に よ っ て 期 待 が も て る
。

b.コ ン ピ ュ ー タ の リ ー ス

も う一 つ の 期 待 さ れ る 分 野 は コ ン ピ ュ ー タ の リ ー ス で あ る 。 イ タ リ ア の 大 型 コ

ン ピ ュ ー タ の 約85～95パ ー セ ン トが メ ー カ ー一 に よ っ て 貸 し 出 さ れ て い る。 コ

ン ピ ュ ー タ ・メ ー カ ー で な い 者 の リ ー ス 業 が あ ま り 好 ま れ な い の は,リ ー ス 産 業
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が イ タ リア政 府 に2倍 の 売上 げ税 を払 わね ば な らないか らで あ る。 彼 らは まず コ

ン ピュー タを購 入 し,そ れ か ら顧 客 に それ を リー スす るの だか ら。 この不 利 は,

イタ リアが売 上 げ 税 にか わ って付 加価 値 税 を採用 す る1972年1月 に消 滅 す る

だ ろ う。

c.周 辺機 器

リア ルタ イム ・ター ミナル,キ ー ボ ー ド,イ ンプ ッ ト/ア ウ トプ ッ ト ・タ イプ

ラ イタ に対 す る イ タ リア の要 求 は,将 来 数年 間 に渡 って 急速 に拡 大 す るだ ろ う。

国 内市 場 は将来2年 間以 内 に,2万 台 もの ター ミナル を受 入 れ る こ とがで きる と

予 想 され る。

d.SiemensとSTET

1969年 度 の イ タ リアの コ ン ピ ュー タ分野 で 重 要 な こ と は,8iemensコ ン

ピュー タの 販 売組 織 で あ るSiemensDataが7月 に結 成 され た こ とで あ った。

これ はSiemensとSTETに 共 同 で所 有 され てい て,テ レ コ ミュニ ケ ー シ ・ン

会 社 を持つ 産 業再 建 の た めの 団体(theInstitutionforIndustrial

Reconstruction)で あ る。 イ タ リアにお け る ア メ リカの コ ン ピ ュー タ会社 の

い くつ か は,Siemens-IRIの 連合 が逆 に,イ タリア政府 および 政 府 の コ ン ト

ロー ルす る会 社 に対す る ア メ リカ各 社 の取引 きに影 響 を及 ぼす の で は な いか と恐

れ て い るが,こ の 徴候 は まだ表 わ れ な か った。

e.ソ フ トウエ ア

4月1日 に始 って1972年7月1日 に完 成 され る予 定 のIBMの 非 系 列 化 は,

イタ リアに おけ る アメ リカ の ソ フ トウエ ア会 社 に,よ り大 き な市 場 進 出 の機 会 を

開 くだ ろ う。 ア メ リカの ソ フ トウエ ア 会社 は,イ タ リアで は一 つ も活動 してい な

い が,IntersialとIRI社 を含 む幾 つ かの イ タ リアの会 社 が最 近 設 立 され た。

包

9

o

3.3ア プ リケ ー シ ョン

イタ リアに お け る大 部 分 の コ ン ピ ュー タは,機 械 ・冶金 ・化学 ・石 油 ・製 紙 およ

び食 品産 業 に設 置 され て い る。 これ らの 産 業 に続 い て コ ン ピ ュー タの ユ ーザ ー と

して 重 要 な もの に は,保 険 会社 ・銀 行 ・官公 庁 ・小売 り販 路 な どが あ る。 官 公 庁
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鳥

に よ る コ ン ピュー タの利 用 は 急 速 に増 して い る。 文 部省 によ れ ば,各 大 学 の 約

30の 部 門 が す で に コンピュータ を利用 して い る。 例 えば,ミ ラ ノ大 学 で は7台,

ロー マ大 学 で は10台,ボ ロー ニ ャ大 学 は5台,ジ ェ ノバ 大 学 ・ター ン大 学 ・パ

ドバ 大 学 は 各3台,パ ラ モ大 学 は2台 の コ ン ピュー タが 設置 され て い る。

イ タ リアの専 門 家 の 報告 で は,イ タ リアの コ ン ピ ュー タ産 業 は もっ と融 通 性 の

あ る もの に な って産 業 方 面 の ユ ーザ ー に も中 央 及 び 地方 の 行 政機 関 ・銀 行 ・大 学

等 の方 面 の ユ ー ザ ー に もサ ー ビ スで きるよ うにな らなけれ ばな らな い と指 摘 され

て い る。

イ タ リアに お いて タ ー ミナル や周辺 装置 に対す る需要 が 最 も多 いの は 産 業 関係

で あ るが,ア メ リカ の会社 は 市 場 の可 能 性 を イ タ リアの産 業方 面以 外 の ユ ーザ ー

に見 出すべ きで あ る。 例 えば,国 営 の 航空 及 び鉄 道 機 関は,設 置 した コ ン ピュー

タの 利用 が増 加 して い るの に対 しター ミナル によ って これ を補 な ってい る。 ナ リ

タ リア航 空(そ の オ ペ レー シ 。 ンは既 に 大部 分 コ ン ピ ュー タ化 されて い る)は,

イタ リア全 土 の 座 席 予 約 業 務 に用 い るた め に追 加周 辺 装 置 を購 入 す る計 画 をた て

て い る。FerroviedelloStato(国 有鉄 道 シ ステム)は,全 国 の 大 部 分の

駅 に ター ミナル を設 置 ず る計画 を たて てい る。

ボ ローニ ャ大 学 は観測 所 に アメ リカ の コ ン ヒ。ユー タ ・システ ム を導 入 して タ ー

ミナ ル を何 台 か設 置 して い るが,他 の大 学 も同様 の シ ステ ム を取 りい れ る もの と

考 え られ る。 ロー マ大学 は大型 の コ ン ピュー タ を も ち,こ れ をENEL(イ タ リ

アの半 官 半 民 の 会社)やCNR(イ タ リアの 国家 学 術 研 究 諮 問会)な ど幾 つ か の

団体 が ター ミナル に よ って 利用 で き るよ うに な って い る。

FlATFIATは 幾 つ か の コ ン ピ ュー タ ・ア プ リケ ー シ ョン を利 用 して お

り,数 年 後 に は著 しい成 長 を遂 げ よ うと してい る。 現 在 の と こ ろは,数 値 制 御用

のUNIVAC1107,(以 前 か ら専 用 回線 によ って ス イ スの 会 社 と接 続 され て い

る)1108,IBM360/20,40,65お よ びGE437と い った コ ン ピュー

タ を保 有 して い るが,そ の 総 額 は55億 リラに達 して い る。 新 しい ア プ リケ ー シ

.ン の た め に10億 リラ の 追 加 機器 を注文 して い るが,現 在 で は 自動 設計 用 に わ

ず か なCRTタ ー ミナル が 用 い られ て い るに過 ぎな い。 しか しなが ら,北 イ タ リ
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アに あ る30の 支 社 と連 結 され て い る ター ミナル の ネットワーク は,販 売 お よび財

務 関係 の デー タの 伝 送 に50個 の タ ー ミナル を用 い る こ とに な ろ う。FIA'Tの

販売 店30社 用 の この販 売 網 は イタ リアに お け る最 初 の オ ンラ イ ン ・ネ ッ トワ ー

クにな ろ う。 さ らにFIATは,オ ンラ イ ン ・アプ リケーシ。ンの た め に市 場 お よ

び 販 売 方 面 でMISを 研 究 して い る。 その 主 要な 関心 は製 品注 文 シス テ ム と市 場

:調,査に違力る。

ふ 乙団「nこ、

4.そ の 他 の ヨ ー ロ ・ パ 諸 国

ぷに:の.章苦(は今、スカ ン ジ ナ ビア ・ベ ネ ル ック ス ・スペ イ ン ・ス イス に おけ る コ ン

ーピ・ユ三 夕市場 廷 典 型 的 な オ ン ラ イ ン ・シス テ ムにつ い て述 べ るこ とにす る。

一一ζ .こ・に示さ れてぶ る デー タの 多 くは,米 国商務 局の 提供 に よ る もので あ る。 オ

レラ ∫シ ・ロ ブ覆、;〈τ⊂ シ 。ン につ い て述 べ て い る この 章 は他 の全 て の リソー スに

も適 合言'る二も、の苦φ め,ま た それ を補 う もの で もあ る。

'〉'r
,sがi旦1・iほぶ丁'入・晶 嘉1『ii;

(6て賠:7({言7て 宝㌣1:ぷ

フ ィンラ ン ドは1969年 にEDP装 置 を930万 ドル輸 入 した。1973年

頃 輸 入量ノよ措 ・に,な・り}・」9・7.4年 に は2100万 ドル にの ぼ る もの と予 想 され る。

」(97ρ 」年'にさy塘12・ ・0万Kド沙 を 超 え る もの と考 え られ る。 フ ィ ンラ ン ドはED

P装 置 を製造 して釦 、なX・ のぎ 全面 的 に輸 入 に頼 って い る。EDP装 置 の30パ ー

・セ鄭 ぽ7邪 恋 命 衆民 轍 望 顯 紅 セ ン .トを フラ ン スが・18パ ー セ ン トを ス

ウ ・一 デ ンが・10・8・ 凝W・ ・トを・ドイ ツが・9・6パ ー セ ン トを英 国 が・5・0パ

《≡セ 誤 卜瞳4を ∪マ カ桧 ・委9や 一 ピン,Fを そ の他 の 国 々 が供 給 して い る。 しか し

ぽ が.ら対 潔 イ,絃ξ ㌢ 王ρ 二訊シ ピぶ、丁ク の 皇 ρパ ー セ ン トが アメ リカで 設 計 され た

,もので あ抱 嚇 景 厄 日(乏パ{こ方 け る 米 国製品 ρ 販路 か ら輸入 して い る点 で,こ の 国

のE'P、? 一市場 で・は挙 国 が 大≦き:;:な　i麹9]凌冷 つ,低い る。

・a－デrタ 伝送 」糠 ぼ パ:へ 」五 ン ぐ ○訟e己 匁:お,

(紅5i午 後蕗 は 元:でクi伝5送装置 ↓こ1対す る需 要 が裡四 部丑ヨの コ ン ピュrタ 関係 の装 置

に対す預 需要 をしの 確5と 仔 な ろ 凄止k・tう点 歪 は弓」[汲イ ンラ ン ド業界 の権威 筋 の
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意 見 は一 致 して い る。 デー タ伝 送 装置 の 需 要 は,様 々な支 店 と補 助 的 な オ ペ レー

シ 。ンとに よ って フ ィ ンラ ン ド中 に コ ミュニ ケ ー シ.ン の ネ ッ トワ・一 ク を樹立 し

よ う とい う主 要 産 業 お よ び販 売企 業 の要 求 か ら生 じる もの が大 部 分 で あ る。

「この 需要 は いつ 頂 点 に達 す るか 」とい う問 題 が残 って い る。 これ は,フ ィ ン

ラ ン ド政 府 が デ ー タ伝 送 の 規 定 と郵便 電 信 総監 督 局(GDPT)に よ るそ の 統 制

とに 関す る論 争 を どれ だ け 速 か に解決 で きるか に主 として懸 って い る。

フ ィ ンラ ン ドに お いて は,GDPTが テレックス,郵 便 お よび電 信 システ ム を完

全 に 統制 してい るが,電 話 シス テ ムの方 はGDPT(IBM360/40コ ン ピ ュ

ー タ を有 して い る)と 民 間 の 会 社 の双 方 が これ を も って いて 実 際 に用 い て い る
。

例 えば,フ ィ ンラ ン ドにお け る全 コ ン ピュー タの60パ ー セ ン トが集 中 して い る

首 都 ヘル シ ンキ は,専 用 の 電 話 シス テム を有 して い る。.GDPTは,使 用 され て

い る伝送 回線 の タ イ プと所 有 権 に関 係 な く全 デー タ伝 送 を電 信 の 部 門 に入 れ て,

統 制 権 を一手 に お さめ よ うと して い る。 これ に対 し民 間の 会 社 は,デ ー タ伝 送 も

含め て,自 分達 の 回線 の 使 用 を完 全 に 自分達 の 手 で 制 御す る権 利 が あ る と反 駁 し

て い る。 この 問題 は郵 政 省 に おけるコミュニケーシ。ン の政策 的 判 断 に まか せ られ て

い る。

この 国 の電 信 ・電 話 回線 の 伝 送 能 力 を改 善 しよ う とい う切 迫 し た要 求 が フ ィ ン

ラ ン ドの末 端 の ユ ー ザ ー達 の 間で もちあ が って い る。 現在 の と ころ最 大速 度

1200ボ ー が可 能 なの はペソレシ ンキ の よ うな極 くわず か な地 域 だ けで あ る。G

DPTの 最 近 の案 内書 で も,600ボ ー と600/1,200ボ ーの2っ の モ デル が

挙 げ られ てい るに過 ぎない。 究 極 的 には 国会(議 会)が 伝送 回線 の質 を改 善 す る

断 を下 さなけ れ ば な らない だ ろ う。

とこ ろで,Osakeyhtio(qy)NokiaAktiebolag(Ab),Bul1 .Ge-

neralElectrieと い っ た フ ィ ンラ ン ドの代表 的 な製 造会 社 の 多 くが1972

年 か ら開始 され る新 た に改 善 され た デー タ伝 送 シス テム に用 い る特 殊 な ケ ー ブル

の製 造 プ ラ ンを開発 して い る。

b.プ ロセ ス ・コ ン トロール

コ ン ピュー タ化 され た プ ロセ ス ・コ ン トロー ル(PC)シ ス テ ムは将 来 多 くな
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る も の と 思 わ れ る 。 約50のPCコ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム が 現 在 フ ィ ン ラ ン ドで

働 い て い る が,1975年 頃 に は500も し く は そ れ 以 上 のPCシ ス テ ム が 設 置

さ れ る と 考 え られ て い る。

特 に 製 紙 産 業 は プ ロ セ ス ・ コ ン ト ロ ー ル ・ シ ス テ ム の 設 置 に 積 極 的 で あ る。

OyNokiaAb及 びStrombergOyは こ の 産 業 に 適 し た シ ス テ ム を 開 発 中

で あ り,Kirkniemiに あ るMetsaliittoOyの 製 紙 工 場 は ス ウ ェ ー デ ン の

ASEA社 に700,000ド ル の シ ス テ ム(こ の 種 の も の で は フ ィ ン ラ ン ド で 最 大)

を 発 注 し た 。 こ の 製 紙 工 場 は,3年 以 内 に こ の シ ス テ ム が 元 を 取 り か え す も の と

期 待 し て い る。

c.ソ フ ト ウ エ ア

フ ィ ン ラ ン ドの コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム に 用 い ら れ る ソ フ ト ウ エ ア は,供 給 者

が 開 発 し た プ ロ グ ラ ミ ン グ の 方 が 都 合 が 良 い の だ け れ ど も,大 部 分 が 末 端 の 個 々

の ユ ー ザ ー に よ っ て デ ザ イ ン さ れ た も の で あ る。 こ の 国 に は ソ フ ト ウ エ ア 会 社 が

な い 。 何 ら か の ソ フ ト ウ エ ア ・ デ ザ イ ン の 能 力 を も っ て い る ユ ー ザ ー(会 社)は

10社 以 下 で あ る 。 し か し な が ら,そ の 能 力 は フ ィ ン ラ ン ドで も徐 々 に 開 発 さ れ

て い る 。

d.タ イ ム シ ェ ア リ ン グ

フ ィ ン ラ ン ドの 最 初 の タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・ セ ン タ ー は1970年 に 開 業 し た 。

そ れ はIBMの 施 設 で,OyIBMAbの ヘ ル シ ン キ ・サ ー ビ ス ・ ビ ュ ー ロ ー

に あ り,IBM360/40を 使 っ て4月 に オ ペ レ ー テ ィ ン グ を 開 始 し た 。

次 に タ イ ム シ ェ ア リ ン グ を 導 入 し た の は,ヘ ル シ ン キ 郊 外 のKil・ のTieto-

tehdasOyサ ー ビ ス ・ ビ ュ ー ロ ー で あ る 。 こ れ はGE265タ イ ム シ ェ ア リ

ン グ ・ シ ス テ ム を 用 い て お り,ComputersInternational社 ・

Internati・nalComputerManagement社 及 びOyMandatumAb社

の3社 が 共 同 で オペ レー シ 。 ンを行 な っ て い る 。 こ の グ ルLプ は ブ ラ ッ セ ル と デ ュ ッ

セ ル ドル フ に も タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・ セ ン タ ー を も っ て い る 。Tietotehdasが

場 所 と 人 材 と 市 場 の 助 言 と を こ の 新 し い 施 設 に 提 供 し た 。 も っ と 大 型 のGE650

コ ン ピ ュ ー タ を 備 え た3番 目 の タ イ ム シ ェ ア リ ン グ ・セ ン タ ー が1970年 の 終
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り頃 にサ ー ビス を開 始 す る予 定 で あ る。 これ らの 新 しいセ ンタ ー が 開設 され る以

前 に,リ ア ル タ イム ・サ ー ビスがOyIBMとNokiaに よ って提 供 され た が,

これ はヘ ル シ ンキ にタ ー ミナル を設置 して海 底 ケー ブルで ス ウ ェー デ ンに あ る コ

ン ピュー タ にっ な い で い た。 ・

コ ン ピュー タ ・タ イム は コ ン ビ。ユー タ を有 す る大 企 業 に よ って小 企 業 に も利 用

で き るよ うに され て い る。 小企 業 に も時 間 を さい て い るた め,フ ィ ン ラ ン ドの コ

ン ピ ュー タの 約 半数 が1ケ 月 当 り250～300時 間程度 しか 稼 動 して い ない。

4.2デ ンマー クの コン ピュー タ 市 場

デ ンマ ー クに おけ るエ レク トロニ ック ・デー タ ・プ ロセ シン グ(EDP)装 置

の市 場 は,1968年 には2,530万 ドルで あ ったの に対 し,1969年 には

2,720万 ドル に達 して い る。 輸 入 量 は1969年 の 市場 の うち88パ ー セ ン ト

すなわち2,400万 ドル にな る と想 定 され る。 デ ンマー クのEDP装 置 の 輸入 量 は,

1966年 の1,500万 ドル か ら1967年 の2,170万 ドル に 増 加 した が,こ

の増 加 率 は44パ ー セ ン トに達 す る。 しか しなが ら,1967年 と1968年 の

輸 入量 は1年 に 約5パ ー セ ン トしか増 えて い ない。 この様 に輸 入 の 伸 び率 が著 し

く低 下 したの は主 に1967年 か ら1968年 の 間 に生 じた経 済 成 長 の 低 下 に原

因 が あ る。 だ が,現 在 の 活 発 な復 興 は多 量 の 需 要 を 回復 す るに ちが いな い。

1970年 の輸 入 量 は少 な く と も20パ ー セ ン ト程 度 は増 えて2 ,800万 ドル に

達 し,1973年 の 終 りまで は毎 年20パ ー セ ン トの 割合 い で 増 え続 け る もの と

期 待 され て い る。

1969年 の 半 年 間 の取 引 き高 を見 る と,輸 入 量 の う ち25 .1パ ー セ ン トの シ

ェアを有 す るアメ リカ合衆 国 が第2位 を占 め,フ ラ ン スは24 .5パ ー セ ン トで第

1位 か ら第3位 に 落 ちて い る。 西 ドィ ッが2&3パ ー セ ン トで 首 位 に躍 進 し,イ

ギ リス とイ タ リアは それ ぞれ13.2パ ー セ ン トと5.7パ ーセ ン トで 第4位 と第5

位 にあ る。1969年 度1年 間 に合 衆 国 か ら輸入 す る デ ンマ ー クのEDP装 置 は

総 額600万 ドル に な る もの と考 え られ る。

1973年 頃 に は,デ ン マー クのEDP装 置 市 場 は5,500万 ドル を超 え る も
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の と予想 され る。 全 輸入 量 の30パ ー セ ン トすなわち1,400万 ドル を占 め る に至 る

と考 え られ て い る合 衆 国 の シ ェアが,こ の 市 場 の85パ ー セ ン トを供 給 す るよ う

に計画 が立 て られ て い る が,そ の量 は1975年 頃 に は2,000万 ドルに達 す る

はず で あ る。

アメ リカ合 衆 国 は,デ ンマー クに お け る供 給者 として は西 ドイツ,イ ギ リス,

ス ウェー デ ンに続 いて 第4番 目の地 位 に止 ま って い る。EDPの 分 野 にお け る合

衆 国の 企 業 の う ち,デ ンマー クで代 表 的 な もの は約10社 で あ るが,い ず れ もそ

の地 域 で は コ ン ピュー タ も他 のEDP製 品 も製 造 して い な い。 上 に述 べ た よ うに

1969年 度の 半 年 間 の 取引 き高 を見 れ ば合 衆 国 が デ ンマ ー クにお け るEDP装

置の 全 輸入 量 の約25パ ー セ ン トを 占め て い るの に,こ の パ ー セ ンテ イ ジに は,

合 衆 国 の 会社 の 子 会 社 で ヨー ロ ッパ に あ って 製造 して い る会 社 か ら輸入 した もの

が含 まれ て い ない。 合 衆 国 と ヨー ロ ッパ にあ る製造 工 場 を考慮 に入 れ る と,デ ン

マー クの市 場 の70パ ー セ ン ト以上 を アメ リカの 会 社 が供 給 して い る勘 定 に な ろ

う。1969年1月 の 時点 で,デ ン マー クの サ ー ビス ・セ ン ターの 全 コ ン ピュー

タ台 数の 市 場 占有 率 に 関す る デー タは,デ ン マー クにお い て アメ リカの 設計 に よ

るEDP装 置 が卓 越 レ た地 位 を 占めて い る こ とを示 して い る。 ヨー ロ ッパの 諸 国

が供 給 した の は設 置 され た装 置 の 約30パ ー セ ン トに過 ぎな いの で あ る。

デ ンマー クに おい て 著 しい成 長 を遂 げ て い る合 衆 国 の コ ン ピュー タ製 造 会 社 の

1つ にBurroughsが 挙 げ られ るが,こ の 会社 は1969年 の 終 りまで に14台

の装 置 を設 置 した。 最 近,デ ンマ ー ク原子 力 委 員 会 がBurroughs6500を 選ん

だ。UNIVACも 近 頃 スカ ン ジ ナ ビア航 空 の コペ ンハ ー ゲ ン ・リアル タ イ ム ・コ

ン ピュー タ ・セ ンター の た め に追 加Mode1494セ ン トラル ・プ ロセ ッサ ー を設

置 して い る。 コペ ンハ ー ゲ ンの大 学 病 院 も患 者 と医療 ス タ ッ フに対 す るサ ー ビス

を自動 化す るため にCDCModel3300を 導 入 した。1970年4月 に は

Datacentralenが 二 台 目のIBM360Model65を 受 け入 れ るこ とに な ろ

う。BULL/GEとIBMの 両 社 は マーケッティング ・タイムシェアリング ・コン ピ ュー タ

に も積 極 的 な 姿 勢 を示 して い る。EastAsiaticCompanyはBULL/GEの

Model265タ イム シ ェ ア リング ・シ ステ ム を注 文 した が,さ らに今 年 の初 め 頃
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に受 け取 る こ とに な って い る2台 目の265シ ス テ ムを待 ち うけ て い る。Car7

1sbergBreweriesもBULL/GEModel425オ ンラ イ ン を1970年 に

保 有 す る こ とに な るだ ろ う。 デ ンマ ー クに お け る新 聞 と広 告 の 印刷 会社6社 が

DigitalEquipment社 のPDP-8コ ン ピ ュー タ を使用 して い る。 イ ギ リ

スのICLは ドイツのSiemens社 と 同様,デ ンマーク市 場,特 に サ ー ビス ・ビ ュ

ー ロー の設 置 に大 変 積 極 的 で あ る
。 ほ とん どの 国 で そ うで あ るよ うに,NCRは

銀行 ・財 界 関係 で最 も大 きな勢 力 を もち,コ ペ ンハ ー ゲ ンに 自社 の デ ー タ ・サ ー

ビス ・セ ン ター を もちな が ら,デ ン マー クにお け る10以 上 の施 設 に コ ン ピ ュー

タ を設 置 して い るの で あ る。

デ ンマ ー クにお け る唯一 の コ ン ピ ュー タ製 造 会社 であ るRegnecentralen

A/S(又 はRC)が 新 しい第 三 世代 の コ ン ピュー タを市 場 に導 入 し た年 で あ る

1968年 には,製 造量 は1967年 の レベ ル か ら19.1パ ー セ ン トも増 加 し た。

RCは,デ ンマー クに コ ン ピ ュー タを導 入 す るに際 して営 利 を 目的 と しな い デ ン

マ ー ク応用 科 学 ア
.hデ ミー によ って20年 前 に その 礎 が築 か れ た。1964年 に,

RCは 有 限責 任 の 会社 として 再 建 され た。1957年 に,RCは この 国初 の コ ン

ピュー タ(そ の名 称 はDASK)を 製 造 した。1960年 に,GIERと い う第

2世 代 の コ ン ピュー タが紹 介 され たが,こ れ は高次 の 教養 を必 要 とす るデ ンマー

クの 主 要施 設 すべ て に行 き渡 ってい る。RCは,1969年1月 の時 点 で,デ ン

マー クの民 間のEDPサ ー ビス ・ビ ュー ロー にあ る装 置(14台 のGIERも 含

む)の16パ ーセ ン トを占 め る に至 った。 その 第3世 代 のRC4000タ イム シ

ェア リン グ ・コ ン ピ ュー タ は,ポ ー ラ ン ドの 完全 に オ ー トメ イ シ 。ン化 され た肥

料 工 場 に輸 出 され た。RCは,今 年 か ら生 産 を開 始 す るた めModel4000を ポ

ー ラ ン ドの 大 工 場 に 輸 出す る二 度 目の 契 約 を既 に以 前 か ら結 ん で い る
。 ソ ヴ ィエ

トのMINSK22コ ン ピュー タ(東 ヨー ロ ッパ に75台 あ る)を 改良 す るた め

に,RCは ハ ンガ リアの科 学 アカ デ ミー の オー トメ イ シ.ン 調 査 研 究所 と共 同で

RC3000コ ンバ ー タ ・シ ステ ム を開発 したが,こ れ は ソ ヴ ィエ トのMINS

Kコ ン ピ ュー タ用 の オ ン ラ イ ン ・入 出力 デバ イ ス と して役 立 ち,特 に デー タ処 理

時 間 を短 縮 で き る とい う特 徴 を有 す る もの で あ る。RCは ヨー ロ ッパ にお い て
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UNIVAC,Honeywell,SAABお よ びTelefunkenに 周 辺 装 置 を供 給 し,

Olivettiに は構 成 部 品 を供 給 して い る。

他 の デ ンマー クの会 社 は 最近EDP市 場 に参 加 した ばか りであ る。1968年

に,TelefonFabrikAutomaticがGreatNorthernTelegraph

Companyに 吸収 され た。 新 会社GNTAutomaticA/Sは ,テ レプ リンタ,

テー プ ・リー ダー,カ ー ド ・リー ダー およびパンチ とい った周 辺 機 器系 統 を製 造 し

て い る。

デ ンマー クにお け る全 コ ン ピ ュー タの ほ ぼ85パ ー セ ン トは レ ンタ ル に よ る も

の であ るが,こ の 割合 い は さ らに増 加す る もの と考 え られ る。 レ ンタ ルの 傾 向 は ,

デ ンマー クの 逼 迫 した財 政 と1969年 に お け るデ ンマ ー クの銀 行 の原 歩 合(プ

ライム ・レイ ト)の 二 度 にわ た る引 きあげ(公 定割 引 歩 合 を史上 最 高 の9パ ー セ

ン トに引 きあ げ た)と に よ って促 進 され て きた。

a.EDP市 場

1)コ ン ピ ュー タ

デ ンマー クの企 業 の大 部 分 をな す 小企 業の 駄 目 にな った計 算 機械 を取 換 え る

た め に,こ の 国で は10,000ド ル 以下 の値 段 で 買 え る小 型 コ ン ピュー タ に対す

る需要 が最 も多 くな って い る。 中 間 サ イズの 機 器 に対 す る需要 は頭 打 ちで あ る

が,2～3年 後 に コペ ンハ ー ゲ ン および アーカス の大 学 都市 に コ ン ピ ュー タ ・セ

ンター を設 立 す るた め470万 ドル の経 費 を政府 が見 込 ん で い る こ とを考 え合

わ せ て,付 台 か の大 型 機 器 の売 買 も行 なわ れ る もの と期 待 され る。

2)ソ フ トウエ ア

ソ フ トウエ ア をデ ンマ ー クのEDP市 場 で急 速 に成長 させ て い る要 因 は3つ

ある。すなわち(1)多 数 の コンピュータ ・シ ステム が ま とま った ソ フ トウエ ア を求 め

て い る こと,② 次 第 に コ ン ピュー タ の使 い方 が複 雑 かつ 高 度 にな って く るの に

対 し十 分 対 処 で き るよ うな熟 練 した人 材 が払 底 して い る こと,(3)コ ン ピュー タ

の 値段 か らソ フ トウエ アの それ を切 り離 して い る こ と。

3)デ ー タ伝 送装 置

1965年 の1月 に は5台 で あ った モ デム装 置 が1969年11月1日 の 時
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点 で374台 に増 えた こ とが証 明 して い るよ うに,デ ンマー クに お い て は デー

タ伝 送 が す さま じい 程 の成 長 を遂 げ て い る。 この よ うな成長 は,主 に,タ イム

シ ェア リン グ ・デー タ ・セ ンター の 数 が急 速 に増 加 した こと と,こ こ数年 に渡

って中 央 の セ ンター を中 枢 に設 置 して利 用 して い るデ ン マー クの 銀 行 に よ る デ

ー タ伝 送 の利 用 度 が増 加 した こと とにそ の理 由が あ る。 この 国 に最 初 の デ ー タ

伝 送 シ ステ ム を設立 したの は貯 蓄 銀 行 で あ る。Post-ogT.elegrafvaes-

enet(PTT)の あ る職 員 は,こ こ数年 の 間 は毎年PTT装 置 が2倍 に 増 え

て い くだ ろ う,と 語 った。

4)イ ンフ ォー メ イ シ 。ン ・デ ィス プ レ イ装 置

イ ンフ ォーメ イ シ ・ン ・デ ィス プ レイ装 置 も最前 線 に躍 り出 て きた。 病 院 は,

患 者 の カル テを で きるだ け早 く見 るた め,ま た特 に気 がか りな病 室 に お い て は

患 者の オ ンラ イ ン ・モニ タ リング をす るた め に,遠 隔CRTタ ー ミナ ル を用 い

るよ うに な って きてい る。 デ ンマー ク にお け る遠 隔CRTデ ィス プ レ イ装 置 の

大規 模 な設 備で 興 味 あ る例 は,デ ン マ ー クのSterlingAirwayの 新EDP

シス テ ムで あ る。

デ ン マ ー ク は1969年 末 で約350台 の コ ン ピ ュー タ装 置 を保 有 す る こ と

に な った。1973年 頃 に はほ ぼ600台 にな るはず で あ る。 デ ンマ ー クの 産 業

貿 易 の権 威 筋 は,EDP装 置 の市 場 が毎 年少 な く と も20パ ー セ ン トの 割 合 い で

拡 大 す る もの と予 想 して いる 。 銀 行 や その 他 の金 融 機 関,保 険 会社 および タイムシ

ェア リン グ ・セ ンター は,EDP装 置 の 最 良 の 顧 客 に数 え られ る。 例 え ば,政 府

は調 査 や 高等 教 育 の た め に3ケ 所 に デ ー タ処理 セ ンター を設 立す る計 画 で あ る。

これ は,今 後2～3年 余 の 間 に デー タ処 理 装 置 に470万 ドル の経 費 を必 要 とす

るこ とにな ろ う。 これ らの ユ ーザ ー に加 え て,製 造 業者,新 聞 社,卸 売 り業者 と

小 売 り業 者,運 輸会 社 および病 院も,ま だ初 期 の 段 階の コ ンピ ュー タ を使 用 して い

るか ら,や は りEDPの 有 望 な顧 客 で あ る。 これ らの会 社 は大規 模 な市 場 を も っ

と獲 得 で きる可能 性 が あ る。

b.航 空 会社

ス カ ン ジ ナ ビ ア航 空 システ ム(SAS)は,デ ンマ ー クと ノル ウェー およびスウ
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エー デ ンの 指 定 した運 輸 会 社 で あ り,コ ペ ンハ ー ゲ ンにそ の基 礎 を置 い て い る。

Kastrupに あ るその 新 しい デー タ処 理 セ ン ター は,ヨ ー ロ ッパで 最大 の リア ル

タ イム ・セ ン ター で あ り,3台 のUNIVAC494セ ン トラル ・プ ロセ ッサ ー と

3っ のUNIVAC418コ ン ピ ュー タ ・シス テ ム(こ れ は メ ッセー ジの交 換 とデ

ー タの 収 集 に用 い られ る)と を保 有 して い る
。UNIVAC418を2台,IBM

360/30を1台 有 す る ス トックホ ル ム の コ ン ピ ュー タ ・センター,お よ びUNI

VAC418を2台,IBM360/30を1台 有 す るオ ス ロー の セ ンタ ー,IB

M360/30を1台 有 す るニ ュー ヨー クの セ ンター が,こ の リアル タイ ム ・ネ ッ

トワー クに連 結 され て い る。 これ ら各 地 方 の セ ン ター は,SASの 全 世 界 に は り

め ぐ らされ た ネ ッ トワー クを通 して,400台 の 特 別 な エ イ ジ ェ ン ト ・ター ミナ

ルか ら予 約 デー タ を間 断 な く受 け取 って い る。 オ ン ラ イ ン処 理 に は,(座 席 予 約

の ほ か に)航 空 機 の積 載 量 の 制 御 や運 行 表 も含 まれ て い る。SASは,シ ス テム

拡 大 の プラ ンニ ング,保 守 や オ ーバ ー ホ ー ルの 制御,積 荷 を 自動 的 に取 扱 った り

手 早 く片 づ け る シ ステ ム,乗 客 か らの 収 入 の 計 算,乗 組 員 の プ ラ ンニ ン グ,用 具

の支 給,運 輸上 の プラ ンニ ン グ とい っ た もの に もオ ンラ イ ン を近 々導 入 す る計 画

で あ る。

デ ンマ ー クのSterlingAirwaysは 最近32Kの コ ア ・ス トー レッ ジ を有

す るCDC3300コ ン ピュー タ ・シス テ ム を150万 ドルで 購 入 した。4,000

万 キ ャラ ク タの デ ィス ク ・ス トア を有 す る補助 周 辺 装 置,テ ー プ/カ ー ドのパ ン

チ と リー ダー,高 速プ リンタ お よび81台 の遠 隔CRTデ ィス プ レ イ ・タ ー ミナル

が ス カ ンジ ナ ビ ア中 のSAの 窓 口 に設 置 されて い る。

c.新 聞 社

デ ンマー クの新 聞社 は,現 在 使 って い る シ ステ ム と適 合 す るよ うなEDP装 置,

つ ま りCRTデ ィス プ レ イ装 置 や キ ー ボ ー ド ・ター ミナル や デー タ伝 送 装 置 とい

った もの に注 目 して い る。 この 国 の 新 聞 社 はゴデ 日 夕 ・フ ァイ ル処 理 の た めの シ ス

テ ム と利 用 で き るソ フ トウエ アの標 準 化 に 関心 を もって い る。 恐 らくタ イ ム シェ

ア リ ングの手 法 が採用 され て,種 々 の部 門 か らオ ンラ イ ン処理 が可 能 に な り,設

備 の 完全 な オ ー トメー、シ 。ン化 と デー タ ・バ ン クの拡 張 とを もた らす た め に もっ
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と大 規 模 な コ ン ピ ュー タ ・システ ムが 獲 得 され るよ うに な ろ う。

d.病 院

デ ンマー クに お いて,病 院 によ るEDP装 置 の 利用 は急 速 に成 長 して い る。

1970年 の初 め 頃 に,主 要 な 病 院で は患 者 の 普 通の治 療 にEDPテ ク'=ッ クが

利 用 され るよ うに な る もの と予想 され るし,1980年 頃 に大 多 数 の 医 者 が診 察

用 の コ ン ピュー タ ・ター ミナル を も ち,診 断 の ため に コ ン ビ。ユ日 夕 を利 用 で き る

よ うにな ろ う。 医 師 を助 け る コ ン ピ ュー タ とタ ー ミナルの 強力 な ネ ッ トワー クが

予 知 され て い る。Glostrupに あ る コペ ンハ ー ゲ ン ・カ ン ト リー ・ホ ス ピタ ル

の全 カ ル テ は,そ のEDPセ ンタ ーのIBM1800コ ン ピュー タ(16Kの コ

ア ・ス トー レ ッ ジを有 す る)と 周 辺 機 器(さ ん 孔 テープおよび さん 孔 カー ドの リー

ダ ー,7台 のCRTデ ィス プ レ イ装 置,さ ん孔 カ ー ド・パ ンチ ,ラ イ ン ・プ リン

タ,2台 の 外 部 メ モ リと2台 の オ ンラ イ ン ・イ ン プ ッ ト ・ステ ー シ.ン とか ら成

る)と に イ ン プ ッ トす る ため の準 備 が な され て い る。

大 学 病 院

Rigshospitaletは ,2,400の ベ ッ ドを有 し,デ ンマー ク最 大 の病 院 で あ

るが ・1969年8月 に150万 ドル を ハ ー ドウエ ア に投 じて
,65Kの コ ア ・

ス トー レ ッジ(96Kに 拡張 で きる)を 有 す るCDC3300シ ス テ ム導 入 した
。

大学 病 院 は,コ ン ピ ュー タに よ って,全 患 者 の登 録 デ ータ,ス ケ ジ ュー リ ングお

よ び中 央 血 液 銀 行 の管 理 デ ー タ を処 理 して い る。

e.Datacentralen

Datacentralen(DC)は ,中 央および地 方 の 行 政 機 関に デ ー タ処 理 サ ー ビ ス

を行 な うた め に デ ンマ ー ク政 府 によ って創 立 され た 非 営利的 なEDPセ ンタ ー で

あ る。DCが 提 供 し た デー タ処 理 サ ー ビス に対 す る支払 いは ,DCの 理 事 会 が決

めた時 間単 位 の 値 段 に基 づ い で行 な われ る。1968年 か ら1969年 の 間iこお

け るDCの 各年 度 の 収入 は600万 ドル 以上 に達 し,前 年度 よ り60パ ー セ ン ト

増加 した が,1969～70年 の間 も同 様の 増 加 が 考 え られ て い る。 この 増加 の

理 由 に,デ ンマ ー ク中央 住 民登 記 所の 創 始 と,1970年1月1日 に始 め られ た

源泉 課税 とい う新 しい システ ム とが挙 げ られ る。DCの 最大 の顧 客 は デ ンマー ク

大 蔵省 の 所 得 税 局 で あ り,こ れ は デ ンマー クの 納 税 者240万 人 と使 用 者'一
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250,000人 に 関す る記 録 に責任 を もって い る。 二 番 目 に大 きな顧 客 は内 務省 の

中 央 住 民登 記 所 で,こ れ は デ ンマー クの480万 以 上 の市 民 に0～9の 数 字 を割

り当て て い る。

その 他DCの 主要 なユ ー ザLと して 法 務 省 の 自動 車 登 録所 が あ るが,こ れ はそ

の 中 央 登記 所 か ら情 報 をDatacentralenに 送 って,デ ンマ ー ク中 の登 録 され た

車150万 台 の デ ー タ を保 守 した り更 新 し た りす る。 デー タ ・セ ル を用 い て,D

Cは 磁 気 テー プ ・ター ミナルか ら受 け 取 っ た 自動車 登 録 を毎 日更 新 して い る。 全

国140の 警 察署 に設 置 され た遠 隔 テ レ ッ クス ・デ ー タ ・ター ミナル によ っ てD

Cの 記 録 を照 会 で きる システ ム は,デ ンマ ー ク警視 庁 に と って ま こ とに貴 重 な も

の にな って い る。

f.造 船会 社

EastAsiaticCompany(φK)は,ス カンジナビアで最大の会 社 であ り,1968年 に

は10億 ドル以 上 の収 益 をあ げ て い るが,造 船 ・工 業 ・農 業方 面 に世 界 的 な規 模

で 取 引 き を行 な って お り,世 界 中 に109の 支 社 を有 して い る。 世 界 中 に張 りめ

ぐ らされ て い る支 社 を見 落 さな い た め,φKの 経 営 者 は コ ン ピュー タ化 され た情

報 シス テム を設立 し,他 の デ ンマー クの 会社 多数 の 協 力 によ って タ イム シ ェア リ

ン グ ・テ クニ ッ クを用 い るデ ン マー ク初 の デー タ処 理 サ ー ビ ス を導 入 した。 この

デ ー タ ・セ ンタ ー は,A/SDetφstasiatiskeKompagniの デ ー タ ・

セ ンタ ー(φKデ ー タ)と して知 られ て い るが,多 くの点 で ユ ニ ー クな もの で あ

る。 このBULL/GEを 使 っ たEDPサ ー ビス ・ビ ュー ロー は,ヨ ー ロ ッパ で営

利 的 な セ ンター として認 可 され た唯一 の もの で あ るだ け でな くて,装 置 を賃 借 り

してい る第3者 か らコ ン ピ ュー タ ・ハ ー ドウエ アを手 に入 れ た大 陸 で も数 少 な い

会 社 の 一 つ で もあ る。 デー タ ・セ ンタ ーの 理 事 によ れ ば,こ の 賃 貸 し装 置 は毎年

17パ ー セ ン トほ どオ ペ レー テ ィ ング ・コス トを下 げ て きた。1969年 に120

万 ドル で あ ったEDPの 予 算 が,1970年 には約20パ ー セ ン ト増 して150

万 ドル に な るだ ろ う。 最 初のEDPシ ステ ム は,128Kの コ ア ・ス トー レッ ジ

を有す る1台 のIBM360/40セ ン トラル ・プ ロセ ッサ ー一か ら成 って い る。 二

番 目のEDPシ ステ ム は,BULL/GEの モ デル265タ イム シ ・ ア リング'
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コ ン ピ ュー タ を用 い て い るが,こ の コ ン ピ ュー タは コペ ンハ ー ゲ ンにあ る φKの

BULL/GEセ ン トラ ル ・コ ン ピ ュー タ に顧 客 が デー タ を伝送 す るた め に80

台 の遠 隔 ター ミナ ル を有 して い る。1970年 の4月 頃,こ の セ ン ター は三 番 目

のEDP装 置 －BULL/GEタ イ ム シ ェア リン グ ・シ ステ ム ー を受 け入 れ,

サ ー ビ ス用 に30台 の ター ミナル を追 加 す る もの と考 え られ て い る。 デ ー タ伝 送

用 専用 電話 回線 の 利 用 を増 やす ため に,こ の セ ンター はGEのDIGINETマ ル

チ プ レ ックス装 置 を採用 して,本 社 とA/SNakskov造 船 所 との 間 の1,200

ボ ーの 回線 に連 結 され た4台 の ター ミナル を調 整 し てい る。

`

4。3ス ウェー デ ンの コ ン ピュー タ市 場

ス ウェー デ ンの事 務系 の 会 社 と行 政 機 関 は5,400万 ドル 相 当の コ ン ピ ュー タ

とその 他 の エ レ ク トロニ ック'デ ー タ ・プ ロセ シ ン グ装置 を1969年 に購 入 し

た。1973年 頃 に は,購 入 額 が1億1,200万 ドル に達 し,1億 ドル 分 が 輸 入

に よ る と予 想 さ れ て い る。 この 輸入 量 の うち合 衆 国 の シェ アは30パ ー セ ン ト,

すなわち約3,000万 ドル と見 込 まれ て い る。1968年 には,ス ウ ェー デ ンのED

P市 場 の 約99パ ー セ ン トが輸入 で ま か なわ れ た。 しか しな が ら,ス ウ ェー デ ン

のEDP製 造 会 社 と合 衆 国の 会 社 の子 会 社 とが生 産 量 を増 し,市 場 で 大 きな シ ェ

ア を獲 得 す るよ う に な る と考 え られ る1973年 頃 に,こ の シ ェ アは90パ ー セ

ン ト以下 に低 下 す る もの と予想 され る。1969年 の半年 間 の貿 易 高 が示 し て い

るよ うに,35.9パ ー セ ン トの輸 入 シ ェ アを 占め る こ とによ って アメ リカ 合 衆 国

が 第一 位 に な り,フ ラ ンスは2&2パ ー セ ン トの シ ェ アで第 二 位 に落 ちて い る。

イギ リスは17.7パ ー セ ン トで第 三位 に進 み,ド イ ツは10.6パ ー セ ン トで第 四

位 に あ る。

市 場傾 向 の 分 析 とス ウ ェー デ ンにお け る貿易 の 権 威 筋 の一 致 した見 解 とに基 づ

いて 合衆 国通 産 省 が予 測 した と ころ に従 えば,合 衆 国 か らの 輸入 量 は1973年

頃 に2倍 以 上 に な るであ ろ う。 同時 に,EDP装 置 の 全 輸入 量 も2倍 に な る と思

わ れ る。 シス テ ムの 数 は,1969年 初 頭 の540装 置 か ら1973年 の終 り頃

の1,200台 以 上 に増 え る もの と想 定 され る。
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別 々 に分 離 した統 計 は ソ フ トウエ アの 売上 げ額 の参 考 に な らない け れ ど も,他

の 諸 国 にお け る傾 向 と同 様 に ソ フ トウエ アの売 上 げ はEDPハ ー ドウエ アの 販 売

額 よ り もず っ と早 い ペ ー スで 増 加 す る もの と信 ず る。

ソ フ トウエ アの 市場 が どの程 度 の もの か量 的 に示 す の はむ つ か しい が ,非 常 に

有望 と思 われ る。 ソ フ トウエ アに 対す る需要 が 種 々の タ イプ の会 社 の この 分 野 に

引 き入 れ て きた。 しか しなが ら,ソ フ トウエア の デザ イ ンをユ ニ ー クな形 で取 り

あ げ て 開発 して きた合 衆 国の 企業 は,恐 ら くス ウェー デ ンの市 場 に有 力 な機 会 を

見 つ け る こ とが で きるだ ろ う。 それ に は2っ の 理 由 があ る 一(1)非 常 に高 度 の ソ

フ トウエ ア ・パ ッケー ジ に対 す る需 要 が一 貫 して 存在 す るため,ス ウ ェ ー デ ンに

お い て は多方 面 に渡 るEDPの ア プ リケ ー シ.ン が合 衆 国 にお け るそ れ と同様 に

進 ん で い る こ と,(2)他 の ヨー ロ ッパ 諸 国 と同 様 に,EDP要 員 の訓 練 が ユ ーザ ー

の要 求 に間 に合 わ ず,専 門 的 な人 材 をな るべ く必 要 と しな いよ うな ソ フ トウエ ア

が奨 励 され て い るこ と。

a.ユ ー ザ ー

1969年 の 初 め に約540台 の 中央 デー タ処理 装 置 が あ った が,こ れ は総 額

2億 ドル に達 して い る。93台 の装 置(総 額5 ,500万 ドル)が 公 共 方 面 に使 わ

れ た。 残 る447台 の 装置(総 額1億4,500万 ドル)が 私 用 で 使 わ れ て い た。

公共 に用 い られ た装 置 は全 体 の17パ ー セ ン トに過 ぎな いが,そ の サ イズ と容 量

は大 きか った ので 総 額 で は全 体 の27.5パ ー セ ン トを占 めて い る。

ス ウ ェー デ ンで現在 用 い られ て い る政府 のEDP装 置 の 約70パ ー セ ン トが即

金 で買 わ れ た もの で な く,賃 借 りして い る もの で あ る。 民 間 会社 の 賃 借 りは85

パ ー セ ン ト程 度 と高 い率 にな る と考 え られ るが ,こ れ は ス ウ ェー デ ンの会 社 の 信

用 に制 限 が あ るた めで もあ る。

b.サ ー ビス ・ビ ュー ロー

サ ー ビス ・ビ ュー ローの仕 事 は 著 し く増大 す る もの と考 え られ る。 ス ウ ェー デ

ンに は コ ン ビ。ユ一 夕 ・サ ー ビス ・ビ ュー ローが100以 上 あ るが
,そ の うち最 も

大 きな10社 の収 益 の 総 計 は1年 当 り3,300万 ドル以 上 に達 して い る(表10

参 照)。 これ らの ビ ュー ロー はEDP装 置 の 主 だ った購入 者 で あ ろ う。BULL/
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表10ス ウ ェー デ ンの 主 要 サ ー ビス会 社 ※

〉

●

従 業 員 数
一 年 当 りの 総 売 上 げ 高

(単 位100万 ドル)

St・ti・ti・kらC・nt・alby-

ransDatamaskincent-

ral

500 6.77

Skogsbrukets

Datacentral
2・08 4.45

Sparbankernas

Datacentral
解 答 な し 3.93

Datema 210 3.87

ElektroDataBolaget 200 2.90

Data-Service 198 2.90

Sedab 142 261

`

Industridata 123 2.03

CDC 60 1.93

Samdata 140 1.93

※IBMとBULL/GEは 含 まな い。

GEは タ イム シ ェア リング ・プ ログ ラム の 開 拓者 で あ り,こ の方 面 を独 占 して い

る。 各 大 学 と政府 の調 査 セ ン ター は そ の コ ン ビ。ユ一 夕 を外 部 の ユ ー ザ ー に もあ る

程 度 利用 で き るよ うに して は い るけ れ ど も,自 らの 学 問的 ・技 術 的 要 求 の た め に

そ の コ ン ピュー タ ・タ イムの 大 部 分 を使 う傾 向 が強 い。

共 同 デ ー タ ・セ ンタ ー 「KommunData」 は ス トックホル ム にあ って 営利 を

目的 とせ ず に280の 大 きな 団体 に サ ー ビス を行 な って い る。 この セ ンタ ー は種

々の 掲示 発 表,給 料 支払 い簿 ,政 府 の 住 宅掲 示,児 童手 当,交 通 量 分 析,土 地 の

測 量.シ ミュ レー シ 。ンな ど を行 な って い る。1970年 に ,こ の セ ンター は,

大 きな セ ン トラル ・プ ロ セ ッサ ー を購 入 して各 団体 に遠 隔 ター ミナ ル を設 置 す る

こ とに よ って シス テム を拡 大 す る計 画 を立 て て い る。

c.ス ウ ェー デ ン政府

ス ウ ェー デ ン政府 は重 要 な ユ ーザ ーで あ り
,こ の 国で 販売 され る多 数 の コ ン ビ



ユ一 夕 ・シス テ ム を購入 し続 け るで あ ろ う。8tatskontoretの あ る官 吏 は,.

これ に充 当す る費 用 の 総 額 は1970～1976年 の6年 間 に1億2,000万 ド

ル と見 積 られ て お り,そ の 内訳 は1970年 に4,000万 ドル,1971年 か ら

1976年 の 間毎 年 約1,600万 ドル で あ る,と 語 っ た。

d.病 院

権 威 筋 によ れ ば,ス ウ ェー デ ン政 府 は1970～71年 に病 院 の コ ン ピュー タ ・

シス テ ム に対 して2,500万 ドル か ら3,000万 ドル の投 資 を計 画 して い る。 ス

トックホ ル ム州 議 会(StockholmsI.ansLandsting)が 後 援 す る医療 デ ー

タ ・セ ンタ ー はDanderyd病 院 で サL-一方ビス を行 な って い る。UNIVACリ アル

タ イ ム ・コ ン ピュー タ ・シス テ ムが,ス トック ホ ル ム在 住 の150万 人 の 医 療 記

録 を越 して い る。 病 院 内の タ ー ミナ ルは 医師 に患 者 の カ ル テ を必 要 とあれ ば直 ち

に表 示 した り,印 字 し た りで きる。

現 在,タ ー ミナル はDanderyd病 院 に設 置 さ れ て い るだ け だが,ス トック ホ

ル ム にあ る全 て の公 立 病 院 と看 護 婦 宿 舎 に設 置す るこ と も可 能 で あ る。 現 在

Danderyd病 院で 用 い られて い る シス .7ム は,ベ ッ ド数1,750のHuddinge

病 院 が1972年 に新 た に完 成 した時 に はそ こで も用 い られ,全 国的 な 規 模の シ

ステ ムで 地 方 に あ る5ケ 所 の 医 療 デー タ ・セ ンター を含 む よ うにな ろ う。

e.教 育

1965年 に ス ウ ェー デ ジ政 府 は営 利 を 目的 と しない コ ン ピ ュー タ施 設 を設 立

した が,こ れ は ス トックホ ル ムの3大 ユ ーザ ー 一 すなわちス トックホルム大 学,王

立 工芸 研 究 所,国 防調 査 研 究 所 一 にサ ー ビス を行 な って い る。 コ ン ピュー タ ・

デー タセ ンタ ー(SD・)と い う名 称の コ ン ピ ュー タ施 設 もス ト ックホ ル ムに あ る

教 育程度 の 高 い研 究 所 にサ ー ビス を行 な うこ と にな ろ う。 ス ウェー デ ン政府 は関

係 の あ る研 究 所 に資金 を提供 して い るが,研 究 所 の方 はSDに コ ン ピュー タ ・タ

イ ムの 代金 を払 って い る。SDは 民 間産 業 に もコ ン ピ ュー タ ・タ イム を売 って い

る。

SDのIBMモ デル360/75は1968年 の初 め に国 防調 査 研究 所 に設 置 さ

れ,TelpakA回 線 に よ って 中央 に接 続 され て い るIBM360/20の 遠隔 コ
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ン ピ ュ ー タ に よ っ て,他 の2つ の 主 な ユ ー ザ ー に も っ な が れ た 。 低 速 遠 隔 タ ー ミ

ナ ル(現 在17台 のIBM1050が あ る)は ス ト ッ ク ホ ル ム 内 の 別 の 場 所 に 設

置 さ れ て い る 。

f.航 空 シ ス テ ム

ス カ ン ジ ナ ビ ア 航 空 シ ス テ ム(SAS)は 座 席 予 約,発 着 及 び 積 荷 の 制 御 にE

DPを 利 用 し て い る 。 そ の コ ン ビoユ 一 夕 ・ セ ン タ ー は10台 の コ ン ビ。ユ ー タ ー

す なわ ち モデ ル494UNIVACセ ン ト ラ ル ・ コ ン ピ ュ ー タ が3台,モ デ ル418

UN、VAC。 ン ピ 。一 タが7台_縛 し,.。 セ ー 寝 換 と デー タ収 集 に利 用

し て い る。 こ の シ ス テ ム は,ス ト ッ ク ホ ル ム,オ ス ロ ー,コ ペ ン ハ ー ザ ン の 各 都

市 も 各 国 に あ る 全 て の 支 社 も 統 一 的 に 結 び つ け て い る。ITTの ス ウ ェ ー デ ン に

お け る子 会 社 で あ るStandardRadi・&TelefonABは 航 空 機 の 交 通 量 制

御 や レ ー ダ ー の デ ー タ 処 理 の 方 面 に 積 極 的 な 姿 勢 を 示 し て き た 。

SASは,ヨ ー ロ ッ パ の 航 空 会 社 の う ち で も コ ン ピ ュ ー タ ・ オ ペ レ ー シ 。 ン の

経 験 を つ ん で い る 点 で は 一 番 で あ る 。1958年 にSASは,ス タ ッ ト ガ ル ト

のStandardElektrikLorenzに よ っ て っ く ら れ た あ つ ら え の コ ン ピ ュ ー

タ ・ イ ン ク ァ イ ア リ ・ シ ス テ ム を 設 置 し た 。 こ れ に 続 い て,1960年 に,IB

M'RAMAC305を 基 礎 と す る シ ス テ ム が 設 置 さ れ た 。1年 後 に,Kastrup

に お い て 乗 客 の 受 け 付 け を 制 御 す る た めStantecZebraコ ン ピ ュ ー タ が 設 置

さ れ た 。 新 し い シ ス テ ムSASCOIIが,1965年 に 設 置 さ れ,2台 の 改 良 型

IBM1410を 基 礎 と し て い た8ASCOIに 取 っ て 代 わ っ て い る 。

9.銀 行.

ス ウ ェ ー デ ン で は,大 銀 行 の コ ン ビ。ユ ー タ ・ テ ク ニ ッ ク は 合 衆 国 に お け る 大 銀

行 の そ れ と 同 様 に 進 ん で い る。

Skandinaviska銀 行 は2年 間 に わ た る 拡 張 を 開 始 し て い る が,こ れ は 「 シ

ス テ ム71」 と 呼 ば れ て い る。 こ の シ ス テ ム は,ス ウ ェ ー デ ン 中 に あ る350の

支 店 を,ス ト ッ ク ホ ル ム に あ るIBM360/65セ ン ト ラ ル ・ プ ロ セ ッ サ ー と 接

続 さ れ た700台 の 金 銭 出 納 タ ー ミ ナ ル に よ っ て 結 び つ け る こ と に な ろ う。 こ こ

5年 以 内 に,こ の 銀 行 は5台 あ る 内 部CRTデ ィ ス プ レ イ 装 置 を 支 店 網 中 に 張 り
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め ぐ ら さ れ た100台 以 上 の 遠 隔 デ ィ ス プ レ イ に ま で 拡 大 す る こ と が 予 想 さ れ る 。

SvenskaH・andelsbankenは,ス ト ッ ク ホ ル ム に あ るIBMセ ン ト ラ ル ・ コ

ン ピ ュ ー タ に 接 続 さ れ た1,100台 の 遠 隔 タ ー ミ ナ ル を 利 用 し て,55'0あ る 支

店 を 結 び つ け る デ ー タ 伝 送 網 を 計 画 し て い る 。

4.4オ ラ ンダの コン ピュー タ市 場

オ ラ ンダ にお いて 合 衆 国か ら輸 入 され るEDP装 置 は,1968年 に1,450
ノ

万 ドル に達 した。 これ は,オ ラ ンダ に輸 入 され たEDP装 置(総 額4,700万 ド

ル)全 体 の約32パ ー セ ン トにあ た る。1968年 に は,オ ラ ンダ に おけ るED

P装 置 の 市場 の90パ ー セ ン ト以 上 が 輸入 で まか なわ れ て い た と考 え られ る。E

DP装 置 に対 す るオ ラ ンダの 需要 は毎 年25か ら30パ ー セ ン トの 割 合 い で増 加

す る とい う通 産 省 の予 測 に基 づ けば,合 衆 国 か らの 輸入 量 も同 様 に1971年 頃

に は3,000万 ドル に達 す るはず で あ る。

1968年 に合 衆 国以 外 の 国か らオ ラ ンダが 輸入 し たEDP装 置 の3分 の2は,

ヨー ロ ッパ にあ る合 衆 国 の会 社 か らの もので あ る。 残 りが 主 に ヨー ロ ッパ の他 の

EDP製 造 会 社 か ら輸入 した もの であ る。 合 衆 国か ら直 接 輸 入 され た量 は1966

年 か ら1968年 の 間 に2倍 以上 に な った。 ヨー ロ ッパ で 製 造 して い る合衆 国 の

企 業 は,近 い将 来 もオ ラ ン ダに おけ る全EDP市 場 の 最 大 シ ェア を占 め続 け る も

の と考 え られ るが,こ の 国 の製 造 会 社 だ けで な く他 の ヨー ロ ッパ 諸 国の 製造 会 社

と も競 争 しな けれ ば な らな く なろ う。1971年 頃 に は オ ラ ンダの市 場 の13パ

ー セ ン トを この 国の製 品 が供 給 す る ことに な ろ う
。

現在 オ ラ ンダで用 い られ て い るEDP装 置 の 約90パ ー セ ン トが ユ ーザ ー に 即

金 で買 われ た もの で な く,賃 貸 し して い る もの で あ る。1970年1月 頃,オ ラ

ンダ には コ ン ピュー タ が1,200台,ベ ル ギ ー とル クセ ン ブル ク には900台 あ

った。 ベ ネル ッ クス諸 国 は,ヨ ー ロ ッパ にお け るコ ン ピュー タ市 場 の ほ ぼ10パ

ー セ ン トを 占め
,市 場 と して将来 に大 きな可 能 性 をひ め て い る。

10,000ド ル 以下 の 小 型 コ ン ピュー タ に対す る需 要 度 は高 い。 小 型 コ ン ピュー

タは補助 装 置 を有 す る ター ミナル と して テ レプ ロセ シ ング用 な どに広 く用 い られ

一98一

●

■

'



■

るよ うにな るだ ろ う。 結 果 的 に は,サ ー ビス ・ベ ー ス或 い は企 業 内 で タ イ ム シ ェ

ア リン グや デー タ ・バ ンク用 に用 い られ る大 型 装 置 に対 す る需 要 も増 す はず で あ

る。 デ ス ク ・コ ン ピ ュー タ は現在 使 われ て い るイ ンボ イス機器 や計 算 機器 の 大 部

分 に取 って替 わ る こ とに な ろ う。 産 業 ・金 融 ・商 業方 面 の 小企 業 に よ るEDPの

ア プ リケ ー シ 。ンは,現 在EDPデ ー タ処理 サー ビスを売 って い るオ ラ ン ダの

37の 団体 に よ っ て可 能 に な る。

周 辺装 置,特 に高 速 プ リン タや テ レプ リン タ,表 示 モニ ター を有 す るイ ンプ ッ

ト ・タイ プ ラ イタ とい った もの に対 す る需 要 も益 々大 き くな ろ う。 グ ラ フ ィ ック・

デー タ を表示 す る装 置,特 に地 震 や その 他 の 研究 室 で の ア プ リケ ー シ 。ン ー そ

の場 合 多 次 元 的 な ア プ リケー シ.ン が重 要 に な って く る 一 に 対 す る需要 も著 し

く増大 す る こ とが予 想 され る。

アム ス テル ダ ム は,大 都 市 で あ り金 融 と商 業の 主 た る中心 地 で あ るが,主 要 な

ユ ー ザ ーで あ り,EDP装 置 の 供給 セ ンター で もあ る。 合 衆 国の 会 社 は,主 に ヨ

ー ロ ッパ にあ る施 設 に基 づ いて
,1968年1月1日 の時 点 で全EDP装 置 の

88パ ー セ ン ト,1969年1月1日 で82パ ーセ ン トを 占め た。 この 国の 会 社

Philips社 の パ ー セ ンチ ッ ジは1968年,1969年,1970年 の 各年 度

にお い て それ ぞれ6.5パ ー セ ン ト,7.7パ ー セ ン ト,10.3パ ー セ ン トで あ るが,

これ は この市 場 に お いてPhilips社 の 役 割 りが 大 き くな って い る こ と を示 して

い る。1968年 に お い て は,レ ンタ ル市場 の55/N9・ 一一セ ン トをIBM,11パ

ー セ ン トをBuLL/GEが 占め
,こ れ に対 しPhilipsは9パ ー セ ン トで あ っ た。

約300台 の コ ン ピ ュー タが1969年 に設 置 され た が,70年 に も300台

設 置 され る もの と考 え られ る。 オ ラ ンダ市 場 を現在 支 配 して い る アメ リカ合 衆 国

は,少 な くと もこ こ2,3年 は供 給 者 と して第 一 位 を維持 す る もの と予 想 され る。

しか し,合 衆 国の 企 業 は競 争 相手 が次 第 に多 くな るの を覚悟 しな け れ ば な る まい。

この 国の 会社Philipsも 市 場 の大 巾 な シ ェ アを獲 得 しよ う とし て い る。 この 会

社 の 目指 す 目標 は,1973年 頃 に コ ン ピュー タか らの収益 を全 売 上 げ 高(1969

年 度1年 間 で29億 ドル と見 積 られ た)の10パ ー セ ン トに まで 引 きあげ る こ と

で あ る。 そ の他 の ヨー ロ ッパ の会 社 も多 分 デ ンマー ク市 場 に も っ と大 きな シェ ア
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を獲 得 しよ うと狙 って い るだ ろ う。

a.N・V・Philips

1968年 に,巨 大企 業Philipsの もとで コン ピュー タ市 場 に参 加 した。

Philipsは,1965年 に小 型 技 術 計算 用 コ ン ピュー タの メー カ ーElectro-

10gicaを 併合 した時 す で に コンピュータの領 域 に足 を踏 み入 れ たの で あ る。Phi-

lipsデ ー タ ・シス テム の1000シ リー ズ,1100,1200,1400は,

8,000～40,000ド ルで あ り,第3世 代 の シス テム,特 にIBM,ICL,Sie-

mens及 びCIIと い った もの に 匹敵 す る もので あ る。Philipsは オ ラ ンダ郵

政 省(Giro)と130万 ドル の 装置 の契 約 を行 な った。

調査,開 発,マ ー ケ ッテ ィン グ及 びサ ー ビスの全 て を慎 重 に築 きあげ て きたの

だけ れ ど も,Philipsの 衝 撃 力 は ま だ さほ ど大 き くな って い な い。Philips

は今後2～3年 に数百 万 ドル を注 ぎ込 ん で 市場 に切 り込 み続 け るで あ ろ う。1970

年 の 初 め 頃,Philipsは100台 以 下 の 機器 を設 置 した に過 ぎな い。Philips

は ヨニ ロ ッパ の コ ン ピ ュー タ市 場 で強 力 な競 争相手 にな る もの と予 測 され て い る

けれ ど も,現 在 まで の活 動 は市 場 に お け る将 来 の シ ェア を示 せ る程 強 力 な力 を示

して い な い。Philipsの マー ケ ッテ ィ ング ・キ ャンペ ー ンが市 場 に どん な影 響

を与 えて い るか を述 べ るの は特 に む つ か しい。 その理 由 は,Philipsの 活 動 が

数 ケ 月 間 で評 価 で きる ほ どの 成長 を遂 げ ない だ ろ うとい うこ と,ま た新 しい生 産

領 域 の 創始 者 の位 置 か らまだ十 分 に脱 却 して い な い こ との2つ で あ る。

b.ユ ー ザ ー

オ ラ ンダ にあ るIBMの 施 設 と して代 表 的 なの はユ トレ ヒ トに あ る もの だ が,

そ こで は シス テム360/50が 自動 車 保 険 に入 った人 の 記 録 を処 理 して お り,

1975年 頃 に この施 設 も拡 張 され る予 定 で あ る。EDP装 置 の最 大 の ユ ーザ ー

の1つ に シ ェル石油 会社 の コ ン ピュー タ ・セ ンタ ーが あ げ られ るが,こ れ はハ ー

グに在 り360/50,65及 び75を 有 して ベ ネ ル ッ クス諸 国 中 の シ ェルの支 社

が発 した管 理 デー タ ・技 術 デー タ ・科 学 デ ー タな どを処 理 して い る。

c.ソ フ トウエ ア とサ ー ビ ス

オ ラ ンダ に は デー タ処 理 サ ー ビス を提供 して い るサ ー ビス ・ビ ュー ローが 約
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20あ る。 ア メ リカ の ソ フ ト ウ エ ア 会 社 も オ ラ ン ダ の ユ ー ザ ー に サ ー ビ ス を 行 な

っ て い る。

Leascoは,W.H.Muller,ロ ッ テ ル ダ ム 造 船 会 社,KLM,Royal

DutchAirlinesと 共 同 で 新 会 社 を 設 立 し て 運 輸 業 務 に 着 手 し た 。 そ の 新 会

社Transyscoは 運 輸 シ ス テ ム 用 の ソ フ ト ウ エ ア 開 発 を 始 め る は ず で あ る 。 そ の

後 に は 広 範 囲 の 顧 客 の コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム の プ ラ ン も あ る 。Leascoグ ル ー

プ の メ ン バ ー で あ るSystems&Research(オ ラ ン ダ)NVは,KLM及 び

RoyalDutchAirlinesと120万 ドル の 契 約 を 結 び,コ ン ピ ュ ー タ 化 さ れ

だ 予 約 シ ス テ ムTROPICSを オ ラ ン ダ の 旅 行 運 営 者(ツ ァ ー ・オ ペ レ 一一 タ)の

た め に デ ザ イ ン し て い る 。KLMがIBMのIPARSを 改 良 し て つ く り 出 し た

最 近 の 航 空 予 約 シ ス テ ムCORDAは,新 し い シ ス テ ム を 平 行 し て 施 行 さ れ る こ

と に な ろ う 。1972年 の 夏 の 間 オAOレ ー シ.ン を 行 な う よ う に 計 画 が 立 て ら れ

て,新 し い シ ス テ ム の た め の ス タ ッ フ がDutchLeascoCompanyとLea-

scoSystems&ResearchCo.Ltd.か ら引 き 抜 か れ,そ れ と 一 緒 にK

LMとIBMか ら も 他 の 者 た ち が 引 き 抜 か れ る こ と に な ろ う 。

■

4.5ス ペイ ン の コ ン ピュー タ市 場

196 .9年 に スペ イ ンの営 業 会社 や 諸行 政 機 関 は約2,800万 ド ル の エ レ ク

トロニ ック ・デ ー タ ・プ ロセ シ ング装 置 を購 入 したが,こ れ らはす べ て 輸入 され

た もの で あ る。1973年 頃 に スペ イ ンの 市 場 は5,600万 ドル に達 す る もの と

予 想 され るが,・その うち全体 の95パ ー セ ン ト以 上 が 輸入,そ れ も特 に1,600

万 ドル に増加 す ると思 わ れ る アメ リカ合衆 国か らの 輸 入 によ って供 給 され る もの

と考 え られ る。

.1968年 にEDP装 置 を ス ペ イ ンに供 給 した主 要 な国は合 衆 国で あ り,ス ペ

イ ンの輸 入 量 の29.2パ ー セ ン トを供 給 し,そ の 額 は て30,万.ド ル に達 し て い る。

ドイ ツは2番 目に大 き な供給 国 で あ って 約21パ ーセ ン トを供 給 しア9。・ドイ ツ に

続 いて フ ラ ンス が18パ 一 元i .-hで3番 目の 供 給 国で あ る。1969年 の 上 半 期

に ア 〆 リ.力合 衆 甲 が 占め る輸 入 量 中 の 割合 い は ほ ぼ33パ ー セ .ントに まで 増 大 し
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た。 他方 ドイ ツ は25パ ー セ ン トで第2位 の 地 位 を保 った。1969年 度 に アメ

リカ合 衆 国 か らスペ イ ンが輸入 す るEDPの 見 積 り額 は850万 ドル で あ った。

1969年1月 の 時点 で,約280台 の小 型 コ ン ピュー タ と240台 の中 型 コ ン

ピュー タ さ らに10台 の 大 型 コ ン ピ ュー タが ス ペ イ ンに在 った。

ス ペ イ ンで 活動 して い る合衆 国の コ ン ピュー タ製 造 会 社 は,IBM,UNIV

AC,BULL/GE,Honeywellお よびNCRの 各 社 で あ る。Burroughsと

ScientificDataSystemsは,ア メ リカ空 軍 の 基地 と人 工衛 星 観 測 所 に

装 置 を置 い て い る。 合 衆 国か ら輸 入 され るEDP装 置 は,ス ペ イ ンの全EDP輸

入 量 の 約3分 の1に しか達 して い な い け れ ど も,西 ヨー ロ ッパ か らス ペ イ ンが 輸

入 す る装 置 の大 半 は,実 際 は外 国 で製 造 や部 品 組 立 て を行 な って い る合 衆 国 の 会

社 の子 会社 が供 給 した もの なの で あ る。 従 っ て,ア メ リカで デザ イ ンされ た コ ン

ピ ュー タや装 置が 事 実上 ス ペ イ ンの全 装 置 の80パ ー セ ン ト以上 を 占 めて い る と

考 え られ る。

スペ イ ンの 市 場 で 活動 して い る ヨー ロ ッパ の コ ン ビ㌧ 一 タ製 造 会 社 は ,Sie-

men8(ド イ ツ)とICL(イ ギ リス)で あ る。小 型 の デ ス ク ・コ ン ピュー タ市

場 で は,Philips-Gi・spertS.A.(オ ラ ンダ)やNixdorfComputer

EspanaS・A・(ド イ ツ)が,新 た に スペ イ ンに乗 り込 ん で来 たSinge社 の

FridenDivision(ア メ リカ)と 競 い 合 って い る。Regnecentralen

A/S(デ ンマー ク)は,モ デ ル2000紙 テ ー プ ・リー ダ ー とRC150紙 テ

ー プ さん孔 装 置 を
,Olivetti(イ タ リア)を 通 して販 売 して い るが,こ れ は

スペ イ ンにお い てHispanoOlivetti8.A.と して 知 られ て い る。

a.オ ンラ イ ン ・ユ ーザ ー

1969年 の終 り頃使 用 され て い る600台 と見積 られ てい る コ ン ピュー タ装

置 の うち,54台 は官 公庁 で 使 用 され,残 りは民 間企 業 で使用 され て いた 。 現在

ス ペ イ ンで 使 われ て い る コ ン ピュー タの ほ ぼ65パ ー セ ン トが ,財 政 の 逼 迫 の た

め,賃 借 りした もの で あ る。 銀 行 はEDP装 置 を即金 で購 入 した場 合 税 金 の 上 で

特 典 が あ るけれ ど も,そ れ で もこの 特典 は 以前 ほ ど魅 力 的 な もので は な くな って

きてい る。 その 結 果,ス ペ イ ンの 銀 行 の 多 くは,今 で は賃 借 りを コス トの 節 約 に
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な る と評 価 して い る。

b.教 育

1970年 の初 頭 に,文 部 省 は131Kの コ ァ ・ス トー レ ッ ジを有 す るUNI

VAC1 .108コ ン ヒ。ユ一 夕 と13台 の 遠 隔CRTタ ー ミナ ル と を受 け 入 れ た 。

すべ ての 行 政 サ ー ビ スは,文 部 省 が50の 地 方 官 庁 のす べ て に遠 隔 キ ー ボー ド ・

タ ー ミナル を取 り付 け る計 画 を立 て てい るので,恐 らくタ イム シ ェ ア リン グ を利

用 す る こ とに な るだ ろ う。 文 部 省 は さ らに,スAOイ ンの15の 大学 に サ テ ライト・

コ ン ピュー タを取 り付 け ,そ れ を スペ イ ン電 話 公 社の4,800ボ ーの デー タ 回線

によ って コ ン ピ ュー タ ・セ ンター に連 結 す る計 画 も立 て て い る。 こ こに 計画 され

てい る結 合 体 系 の コス トは約280万 ドル に達 し,3年 計 画 の 予 算 の 総 計 は装 置

の 費用 と人 件 費 で420万 ドル に な るだ ろ う。

c.航 空 会 社

スペ イ ンの 国立 航 空 会社 で あ るIBERIAは ,一 年 に25パ ー セ ン トの 割合 い

で 増 加 して来 てい る交 通量 に対 処 す る ため,マ ドリ ッ ドに立 派 な コ ン ピュー タ ・

セ ン ター を設 立 した。 新 しい座 席 予 約用 コ ン ピュー タ装 置一 式 が ,65Kの ス ト

ー レ ッジ を有 す る2台 のUNIVAC494
,2台 のUNIVAC・FH1782磁

気 ドラム及 び1台 のUNIVAC1004イ ンプ ッ ト/ア ウ トプ ッ ト ・ス レイ ブ ・

コ ン ビ。ユ日 夕 を伴 な った2台 のUNIVAC・Fastrandllド ラム に よ って 最近

完 成 され た。1台 のUNIVAC494が バ ック ア ップ とバ ッチ処 理 に利 用 され,

も う1台 の方 が オ ンラ イ ンや リア ル タ イ ム処理 を行 な うこ とに な ろ う。 この セ ン

ター の 遠 隔 テ レ コ ミュニ ケー シ 。 ンの ネ ッ トワー クは ,255台 の エ イ ジ ェ ン ト・

ター ミナル,RaytheonDIDS400 ,CRTデ ィス プ レイお よ び19台 の

RaytheonGPTI汎 用 交 換装 置 を含 ん でい る。 集 信装 置(コ ンセ ン トレータ)

は スAOイ ンの6つ の都市 と ヨー ロ ッパ の 他 の 国 の7っ の都 市 とニ ュー ヨー クに 置

かれ て い る。

1971年 まで に,IBERIAは エ イ ジ ェ ン ト遠 隔 ター ミナ ルの 数 を倍 化 し,

セ ン トラル ・プ ロセ ッサ ー の コ ア ・ス トー レ ッ ジの容 量 と記 憶 装 置 を増 や そ う と

考 えて い る。
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d.貯 蓄 機 関

デ ー タ 伝 送 は ス ペ イ ン の 貯 蓄 機 関 に よ っ て 初 め て 開 発 さ れ た 。 ス ペ イ ン に86

あ る 貯 蓄 機 関 の う ち,コ ン ピ ュ ー タ 装 置 を 有 す る の が38,テ レ プ ロ セ シ ン ダ を

備 え て い る も の が8つ あ る 。 そ の う ち で も 最 大 のCajadePensiopes(C

deP)は,350の 支 店 を も ち(そ の う ち50店 は バ ル セ ロ ナ 地 方 に あ る),

Gerona,Tarragona,Leridaお よびPalmadeMallorcaに デ ー タ 収 集

セ ン タ ー を 設 立 し て,そ の セ ン タ ー で 毎 日 支 店 の ト ラ ン ザ ク シ ・ ン ・ デ ー タ を 受

け 取 っ て い る 。 そ の デ ー タ は,1200ボ ー の 専 用 回 線 に よ っ て バ ル セ ロ ナ.のC

dePの 中 央 コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン タ ー へ 伝 送 さ れ る 。 ス ペ イ ン電 話 公 社 の 「Te-

lefonica」 は,故 障 が 生 じ た 場 合 に 使 う た め1200ボ ー の バ ッ ク ア ッ プ 回 線

を 補 充 し て い る 。

カ タ ロ ニ ア 地 方 に は50台,コ ン ピ ュ ー タ セ ン タ ー に は10台 の 遠 隔 キ ー ボ[

ド ・ タ ー ミ ナ ル が あ る 。 し か し な が ら,タ ー ミ ナ ル の 販 路 は1970年 の 中 頃 ま

で に は 倍 増 さ れ る・も の と 期 待 さ れ て い る 。 、1972年 ま で に,CdePは,各 支

店 を 地 方 に あ る 集 信 装 置(コ ン セ ン ト レ 一 夕)に っ な ぐ た め に400台 の 遠 隔 タ

ー ミ ナ ル を 有 し
,550Kの コ ア ・ ス トー レ ッ ジ と500の プ ロ グ ラ ム を 提 供 す

る 補 助 の2314デ ィ ス ク ・ ス トー レ ッ ジ と を も っIBM360/50コ ン ピ ュ ー

タ に デ ー タ を 送 る 計 画 を 立 て て い る 。

e、.鉄 鋼

NationalInstituteofIndustryを 通 し て,政 府 はENSIDESA

(EmpresaNacionalSiderurgicaS.A.)と い う ス ペ イ ン 最 大 の 鉄 鋼

生 産 会 社 の 総 株 式 発 行 数 の93%を 所 有 し て い る 。 こ の 会 社 の 販 売 高 は1968

年 に1億6,200万 ド ル で あ る 。 こ の 会 社 の コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン タ ー はAviles

に お か れ て い て,32Kの コ ァ1ス トー レ ッ ジ を 持 つIBM360/20と,GE

Model400プ ロ セ ス ・ コ ン ト ロ ー ル ・ コ ン ピ ュ ーー一夕 と か ら 成 り立 っ て い る 。 こ

の 会 社 は プ ロ セ ・ス ・ コ ン ト ロ ー ル ・ コ ンrOユ ー4タ の 施 設 を 取 り 付 け,1970年

の 夏 に 完 成 す る 予 定 の 新 し いhotstripmill・ を コ ン ト ロ ー ル す る 計 画 を た て

て い る 。
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f.サ ー ビ ス ・セ ン タ ー

ス ペ イ ン に は20に 少 し 欠 け る サ ー ビ ス ・セ ン タ ー が あ り,そ れ ら の コ ン ピ ュ

ー タ ー 据 え 付 け ば ス ペ イ ン 全 体 の コ ン ピ ュ ー タ ー の 約5%を 占 め る 。 そ の う ち 大

き い 方 の6つ の サ ー ビ ス ・ セ ン タ ー は,マ ド リ ッ ド と バ ル セ ロ ナ に 置 か れ て い る 。

IBMの マ ド リ ッ ドの 設 備 一 式 は360/65シ ス テ ム を 備 え て 最 大 で あ る 。 バ ル

セ ロ ナ の 設 備 一 式 は360/40を 有 し て い る 。 そ の 他 のIBMセ ン タ ー はBi1-

boa,Valencia,Sevilleそ し てZaragozaに 置 か れ て お り,こ れ ら は す

べ てIBMのModel360/25を 使 用 し て い る 。

バ ル セ ロ ナ で 最 大 の サ ー ビ ス ・ セ ン タ ー は
,Seresco,S.A.で あ り,そ れ

は5つ の コ ン ピ ュ ー タ ・ シ ス テ ム か ら 成 るr複 合 体 を 備 え て い る 。 そ の 会 社 のG

Eコ ン ピ ュ ー タ は 買 い 取 ら れ た も の だ が,IBMの 装 置 一 式 の 方 は 賃 借 り し て い

る の で あ り,そ の 年 間 の 装 置 予 算 は1969年 に340万 ド ル だ っ た 。 そ し て

1970年 に は500万 ド ル の 予 算 が 計 上 さ れ て い る 。 こ の 会 社 は
,1970年

に は 遠 隔 タ ー ミ ナ ル を そ の 得 意 先 の 事 務 所 に お い て
,リ ア ル タ イ ム を 可 能 に し よ

う と 計 画 し て い る 。SpanishNationalTeleph・neCompanyの2400

ボ ー の 専 用 回 線 を 使 用 す る 遠 隔 キ ー ボ ー ド ・ タ ー ミ ナ ル とCRTタ ー ミ ナ ル が,

両 方 目 下 考 慮 さ れ て い る 。

サ ー ビ ス ・ セ ン タ ー を 維 持 し て い る そ の 他 の コ ン ピ ュ ー タ 供 給 者 は,8iern-

ens,NationalCashRegister,そ し てUNIVACで あ る 。Control

DataCorporati・nは1970年 中 に ス ペ イ ン の マ ー ケ ッ トに 入 り込 む こ と

を 計 画 し て お り,CDC3500シ ス テ ム を 使 用 す る コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン タ ー を

設 立 す る も の と 予 想 さ れ て い る 。

4.6ス イ ス の コ ン ピ ュ ー タ ・ マ ー ケ ッ ト

ス イス の エ レ ク'トロニ ック ・デー タ ・プ ロセ シ ング(EDP)の た め の マ ー ケ

ッ トは1969年 に約2,300万 ドル に達 し,こ れ は1968年 の20%増 で あ

った。(表11参 照)。 今 後5年 間 は この 割合 で成 長 し続 け,そ して その 結 果

1974年 に は約5,700万 ドル のEDPを 輸 入 す るこ とにな るで あ ろ う。 ス イ
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表11ス イス に おけ るEDP装 置

1967年 末 にお け る台 数730 小 型66%

1969年 末 に お け る台 数1330 中 型27%

1970年 末 に お け る台 数2000 大 型7%

ユ ーザ ーの 部 門別 割 合 い 買 い 取 り75%

機 械 工 業26% レ ン タ ル25%

銀 行 ・保 険242% 処 理 形 ・式

貿 易149% バ ッ チ 処 理85%

行 政 官 庁8.1% マ ル チ プ ログラ ミング17%

化 学 工 業5.6% テ レ プロセ シ ン グ12%

教 育 ・研 究25% リアル ・タ イム10%

食 品 産 業 ユ.9% タ イム シ ェア リング6%

織 物:木 材 ・紙1.9% マル チ プ ロセ シ ン グ1%

そ の 他14∫9%

スの エ レ ク トロニ ック ・デー タ ・プ ロ セ シ ング装置 に対す る要 求 は ほ とん どすべ

て 輸 入 に よ り充 た され て い る。 ス イ ス 国 内で の 生産 が1974年 まで の 間 に,こ

の マー ケ ッ トへ の 何 か重 大 な衝 撃 を蒙 る とは考 え られ ない 。

1969年 のEDP輸 入 の ア メ リカ の本 当の 占有 率 は ほ とん ど30%に 達 し,

その 額 は650万 ドルで あ った。 この 占有 率 の 実質 的 な盛 衰 は向 う5年 間 は考 え

られ な い ので あ り,従 って1974年 の総 額 はほ ぼ1,700万 ドル に達 す ると見

込 まれ る。1969年 末 に アメ リカ の 会社 とその 外 国 の子 会社 は スイ スの 新 しい

コ ン ピ ュー タ据 え付 け台 数 の少 な く と も90%を 占め てい る。

販 売 の展 望 は今 後5年 間,中 型 シス テ ムの装 置 よ りも,小 型 および 大 型 のコンビ。

ユー タ装 置 の方 が よ り良 くな るよ うに 見 え る。 チ ャ ンスは特 に デ ー タ収 集 及 び記

録 装 置 とデー タ伝 送装 置 に と って 良 い で あ ろ う。 増 加 した記 憶 容量 と大 きな補助

ス トー レ ッジ容量 に対す る需 要 もまた,大 きな デ 一 夕ベ ー ズの使 用 が 増 々 政府 や

企 業 の注 意 を引 くにつ れ,重 要 に な っ て くる。 彼 らは ス イス にお け るあ らゆ る形

の ス タ ンダ ー ド「・ソ フ トウエ ア ・パ ッケ ー ジに関心 を示 して い る。 しか し,ア メ
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リ カ の こ の 地 域 へ の 輸 出 は1970年 の 初 め に 制 限 さ れ る と 考 え ら れ た 。 一 般 に,

ア メ リ カ か ら の ア プ リ ケ ー シ.ン ・ ソ フ ト ウ エ ア は ス イ ス の 標 準 に 合 わ せ る た め

に か な り の 程 度 修 正 さ れ な け れ ば な ら な い の だ か ら 。 こ れ は ス イ ス の コ ン ゼ ユ ー

タ ・ユ ー ザ ー に と り,そ の 費 さ れ る 出 費 と 時 間 を 考 え る と魅 力 的 な こ と と は 言 い

難 い の で あ る 。

a.ユ ー ザ ー

1969年 の 秋 に,InstituteforAutomati。nandOperation

ResearchoftheUniversityofFriboargは ス イ ス に お け る エ レ ク

ト ロ ニ ッ ク ・デ ー タ ・ プ ロ セ シ ン グ 装 置 の ラ ン ダ ム な 抽 出 に よ る 調 査 を 行 な っ た 。

概 観 的 な 形 で 公 表 さ れ た 査 定 の い く っ か は 以 下 の 通 り で あ る(表 参 照)。

b.政 府

連 邦 政 府 内 で の 主 要 なEDPの 活 動 は4つ の コ ン ビ。ユ ー タ ・ セ ン タ ー で な さ れ

る 。 こ れ ら は ベ ル ン に あ る,General,Defense,そ し てPTT(Posts,

Teleph・ne,andTelegraph)セ ン タ ー と チ ュ ー リ ッ ヒ に あ る 科 学 セ ン タ

ー で あ る
。

GeneralCenterは バ ッ チ ・プ ロ セ シ ン グ ・ベ ー ス で 市 役 所 の 業 務 を サ ー

ビ ス す る 。 ビ ジ ア ル な 機 能 を 有 す る 装 置 は1970年 の 国 勢 調 査 で 使 用 さ れ る た

め に 据 え 付 け ら れ た 。 マ ル チ プ ロ グ ラ ミ ン グ と エ ミ ュ レ イ シ 。 ン は,1971年

に 稼 動 し 始 め る よ う に 計 画 さ れ て い る 。 タ イ ム シ ェ ア リ ン グ は1973年 ま で に

使 用 出 来 る よ う 計 画 さ れ て い る 。

こ の セ ン タ ー で は 現 在 情 報 検 索 シ ス テ ム の 評 価 を 行 な っ て い る 。 こ れ ま で に 請

負 い 契 約 で 開 発 し た ソ フ ト ウ エ ア を 使 っ た が 満 足 す べ き も の で は な か っ た 。 従 っ

て 現 在 同 セ ン タ ー で は 信 頼 で き る ア プ リ ケ ー シ.ン ・パ ッ ケ ィ・ジ に 関 心 を 示 し て

い る 。

c.製 造 企 業

ス イ ス の 機 械,金 属,化 学,時 計,そ し て 諸 器 具 工 場 は と も に,EDPマ ー ケ

ッ トの 重 要 な 部 分 を 構 成 し て い る 。主 要 な 会 社 は 以 下 の よ うな と こ ろ で あ る 。:

BrownBoveri(エ ン ジ ニ ア リ ン グ):Halser(Telec・omとinstrume－
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nt):LandisandGry(エ レ ク ト リ ッ ク 装 置):Ebauches(時 計 装 置)

HoffmanLaRoche(化 学):Oerlikon(機 械 道 具):Geigy(化

学):Sulzer(エ ン ジ ニ ア リ ン グ):VanRoll(鉄 鋼):Omega.(時 計)

そ し てRieter(織 物 機 械)

バ ー デ ン に あ るBrownBoveri会 社 はIBM1401 ,7070,そ し て

360/50シ ス テ ム を 使 っ て い る 。 製 造 計 画 と 科 学 的/技 術 的 な ア プ リ ケ ー シ.

ン は,IBM360/50シ ス テ ム の 操 作 時 間 の65%か ら75%を 必 要 と す る 。

こ の 会 社 は 様 々 な タ ー ミ ナ ル を 含 む 新 し いEDP装 置 に1972～73年 の 間 に

500万 ドル か け る 計 画 で あ る 。 世 界 で 最 大 の 時 計 装 置 の 製 造 者 で あ るEbau-

chesは1968年 にUNIVAC1108を 手 に 入 れ,そ し て1973～74年

ま で に こ の シ ス テ ム を 拡 大 し て,3つ の プ ロ セ ッ サ ー と6つ の サ テ ラ イ ト ・ コ ン

ピ ュ ー タ ー,そ し て,200位 の キ ー ボ ー ド ・ タ ー ミ ナ ル を 所 有 し よ う と 計 画 し

て い る 。1970～75年 の 間 にEDP装 置 の 売 り込 み 対 象 と な る よ う な 時 計 組

立 産 業 や そ の 他 の 産 業 で い く つ か の 合 併 が 予 想 さ れ る 。

d.小 売 り商 売

FederationofMigrosCooperatives,8wissUnionofCon-

sumptionCooperatives(CO-OP)そ し てGlobus百 貨 店 チ ェ ー ン は,

EDP装 置 を も っ と 購 入 し 優 良 な ソ フ ト ウ エ ア を 入 手 し た い と 強 く 願 っ て い る 典

型 的 な 主 要 小 売 業 者 で あ る 。-Migrosは ス イ ス に お け る 最 大 の 会 社 で あ る が,

1968年 に 広 大 なEDP改 善 計 画 を 開 始 し た 。1970年 の 始 め ま で に,4つ

の 子 会 社 は,IBM360/30コ ン ビ。ユ 一 夕 を 有 し て お り,そ れ は1970年 の.

末 に は4っ 以 上 の シ ス テ ム が 付 け 加 え られ る は ず だ 。1971年 に は,IBM

360/50も し く はUNIVAC1108ク ラ ス の 二 台 の 大 き な コ ン ピ ュ ー タ が チ

ュ ー リ ッ ヒ のMigr・sの 本 部 に 据 え 付 け ら れ る で あ ろ う 。1971年 に は,遠 隔

タ ー ミ ナ ル が,12の メ ン バ ー の 協 同 組 合 に 据 え つ け ら れ る で あ ろ う 。

e.民 間 航 空

ス イ ス 国 営 の 航 空 会 社 で あ るSwissairは,本 部 で の オ ペ レ イ シ 。 ン の た め

に1969年 にEDP装 置 に900万 ド ル 以 上 を 投 資 し た 。IBM360/65
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2台 の 設 備 は,メ ッ セ ー ジ 交 換 や 重 量 バ ラ ン ス 計 算 を 含 む,IBM360/40

2台 の シ ス テ ム か ら確 実 な ア プ リ ケ ー シ.ン を 引 き 継 ぐ よ う 付 け 加 え ら れ た 。

IBM,PARS(こ れ をSwissairは 修 正 し た の だ が),は そ の 時 に 導 入 さ

れ た 。1970年 の 中 頃 ま で にSwissairは 全 ヨー ロ ッ パ 諸 国 と の ハ イ ス ピ ー

ド ・ デ ー タ 伝 送 回 線 を 有 す る こ と に な ろ う 。 ま た,リ ア ル タ イ ム 方 式 に よ る 新 し

い 資 材 在 庫 管 理 コ ン ト ロ ー ル ・ シ ス テ ム が 導 入 さ れ よ う。 テ レ ッ ク ス ・ タ ー ミ ナ

ル が そ の 保 守 領 域 に お け る デ ー タ 収 集 の た め に 置 か れ る で あ ろ う 。

小 規 模 な 航 空 会 社 は 専 用 回 線 を 使 っ てSocieteInternationaldes

TelecommunicationsAeriennus(SITA)に よ っ て 運 営 さ れ て い る 国 際

メ ッ セ ー ジ 交 換 コ ン ピ ュ ー タ ・サ ー ビ ス に 接 続 し て い る 。

1973年 ま で に,ス イ ス 中 の 旅 行 代 理 店 と 航 空 会 社 の 事 務 所 は す べ て の 主 要

な 航 空 会 社 の コ ン ピ ュ ー タ ・ セ ン タ ー と 結 合 さ れ る こ と が 予 測 さ れ て い る 。 ま た

1972～73年 度 の 計 画 期 間 は,ス イ ス に あ るAer・nauticalFixed

TelecommunicationsNetwork(AFTN)の コ ン ピ ュ ー タ 化 に 満 ち て い る 。

そ の ネ ッ ト ワ ニ ク は 天 候 デ ー タ ・サ ー ビ ス と 結 合 さ れ る だ ろ う 。

f.サ ー ビ ス ・ セ ン タ ー と 大 学

1970年 の1月 に ス イ ス に あ る 推 測 さ れ る50のEDPサ ー ビ ス ・セ ン タ ー

の う ち の1'0は,一 台 の コ ン ピ ュ ー タ,す な わ ち,IBM360/40以 上 の 大 き

な コ ン ピ ュ ー タ を 持 っ て い る こ と が 知 ら れ て い る。 こ れ らの セ ン タ ー は 以 下 の 通

り で あ る:ArthmaTechenzentrunZurich;AutomationCenter;

Wettingen;Cyberna,Geneva;Datron ,St.Gallen ,;Fides

Centre県eCalcul,Zurich;Interdata,Baden;IBM,Zuri-

ch/Basel/Bern/Geneva;UNIVAC,Zurich;Siemens,

Zurich.

大 学 は 彼 ら の コ ン ピ ュ ー タ ー を 産 業 界 や 政 府 機 関 に 利 用 さ せ て い る が,サ ー ビ

ス は も っ ぱ ら科 学 技 術 ・ エ ン ジ ニ ア リ ン グ が 中 心 で あ る 。 装 置 の あ る 主 要 な 大 学

は,次 の 通 り で あ る 。EidgenossicheTechnischesHochschulein

Zurich,EcolePolytechniquedeLausaune ,そ し て,University
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石 油 ・化 学

品 名

BPChemicals,Ltd..,.,.,....,、..

BPChemicals,Ltd...,..,,.,.,...

BradfordInst.orTechnology..,..

BritishPetroleum,Ltd,..,.

BritishHydrocarbonChemicals..,

Distrigaz.,..,..,.,..,.,..,,,..!.

Esso9..,.....・...,,,.F7.7層,,..層,

Esso.層,層,.,7,層.,.,層,,..7,,,.層,層

Esso..,『,.,-.,7,7,.,.7,...,...,

ESSO,,.F...,....,.,.7,7,,.....,

DutchShc!1,,.............,....,

GeorgeKent.....,.,..,..,.,,..,

HebrewUniversity......,,.,,..,.

Humphreys&Glasgow,Ltd,....,

Imperial・ChcmicalInd

ImperialChemicalInd.........,.,

ImperialChemicalInd,...,...,...

ImperialChemicalInd.,,.,....,.,

住 所

..,....Sterlingshire,U.K..,.........

層.,層,層.U.K....P..7,,.,,層.『,.,,7層.『

.『,.,..U.K...層 層.,,『,9層.......,9..,

.,.,.,.Belfast,U.K....,.,,...,..,..

.,.P,_U.K....7..層..層..,.,,9,.『,7.

,..、...BFussels,Belgium.、....,.,....

........Abington,U.K......,..,.,..,

...,._Fawley,U.K.、,,...,.,..,.,.

..、,.,.Fawley,U.K..,..,,..,.,_..

....,..MilfordHaven,U.K..,_.,...

...,..,Amsterdam,TheNetherlands,.

..,...,Luton,U.K..,.,,...,...,,.,.

.__.TelAviv,lsrae1..,...、.._..

.∴..,.ForU.S.S.R.,,..㌃,...,.,,...

.......Teeside,U.K.,....,,....,.,,.

.〉..._B川ingham,U.K..,,.,..,..,,.

,.,....Tee⑨ide'U.K........,,..,,...

.....,,Cheshire,U.K........,,......

ImperialChemicalInd.....,..,,.,..

IndustrialRcsearchIllsし..,...,,.,.

InterprovincialPipclinc.,,,._,.,.,

MunchestcrCol|cgc....,.,.,,.,....

MinistryofTcchllology..,..∴._,

North"'esternGasBd..._,.,..,.,.

OrcPortWescrport....,..,,...,...

RichardThomas&Baldwins、 、...,.

SchwcdtOilRcfincry.、....,,.,....

ShcllOilCo.............,.,....,.,

ShettOilCo....,.........,,...,、..

SiCT1、ellsDevelopmctltQr.,,..,,..,.

SiemensInstrurilcTltWks.....,,.、,,.

SNAMProgcuis.P.a..,.,....,,.,.

SwissChemicalCorp.,....,,,...,.,

UIliOllKraftstoff,_..,,.,.,,,,,.,.

WccspGasWorks...,..,.,.,,....

WestinghouseBrakc.,.............

Ulli(|elltific(1:

AzoteetProduitsChimiques

Cellulosedupin

,....Winnington,U.K.....,...

....Moscow,U,S.S.R.,.,.....

,,..、Callada,,,,.............

.,..,Manchestcピ づU.K.....,,.,

,.,..WarrcnSpritlgs,U.K.,..,,

.9..,U.K,.層.,.,......-,『,..,

_..BremprhaVen,Gcnm,iny,..

..,..Scunthorpe,U,K.,,,.,.,.

..,,.WcstGermany...,.,...,.

.,.,.B川ingham,U.K....,.....

....Tccsport,U.K_.........

、....Erlangen,Gcrmany.,....,

,....Kar|sruhe,Germany,.,,.,

1.,,.ForU,S.S.R.,.,,........

.,.,.CIBA,Switzerland.......

,.,..Wesse|in9,Gcrmally,.....

,....u.K,『...,..,.,.,,.層,.,.

,.,..Wiltshlre,U.K.,...、,..,,

ア プ リ ケ ー シ ョ ン 種 類'

....,Chromatographcontrol,,....,.EEM21-10

.,.,,Ac .eticacidplant,..,..,,.,....EEArch9000

、....Cりemicalplant..__.......、..Argus400

.,.,.Refinerycontrol.,........,.,.,GEC330

.,._Butadieneplant,.....,,.,.,._Argus500

...,.Ga⑨distribution..,.,...,.,....Siemens304

...,.Enginetest.....,,.......,__Argus500『

.....Aromaticsplant(ddc)..........Argus500

,,...Refinerycontrol.,.,.,._..,_.Argus500

..,.,Refinerycontrol....____..,Argus

.,.,.VacuumdistMation,.,.....,._H620

..,_Chemicalplant...,.,.,,..,,...PDP-8

....,Processcontrolstudy.,.,...,,.CDC6400.

..,.,Ethyleneplant....,.,.,,.....,EEArchlOOO

,..,.Ethyleneplant.......,.,.,.,..TRW330

.,...Methanolplant,.,...,...,.,..GEC330

.,...Ethyleneplant.,,..,...,.,.,..GEC330

.,、..Massspectrometry..,._.,....Argus300/500

.,....._Ammoniasodaplant,,...

,..,、..,.Chcmicalproccss.,.,.,...

....,...FlOWcontrol..........,..

........Chcmicalplantstudy.....

,,,.,....Chcnlicalplant..,.,.,.,.,

..,.,..,Gasdistribution,,..,.,.,.

..,,.,.、.Orchandtin9.,,..........

,....,.,.Soakingpitcontroi,,.,.,.

,..,...,.Refinerycolltro1,...,.....,

,.,.,,_,Re6ncrycontrol,........,

...,..,..RefincrycOIltro|..,,.,....

........,Proccsscontrolstudy,...,

.,..,..,Proccsscontr61study.....

..,.__,__Gasfractiollatio11._,___.,.,

........Proccsssimu|EltiOLI....、...

...、,.,_()ilhydrogenation...・.,・,

,,.,....,Gasdistribution....._...

,,,,:..Rcfinerycontrol..........

..,,.Argus200

.,...EEArchlOOO

、....PDP.8

.....Argus300

....,Argus500

,.,_EEArch102(5)

,.,..Gcamatic

.....Argus100

,_..EEArch2030

,.,.GEC90・25

...GEC90-25

.,...Sicmells300

,.,_Sicmcns300

..,..EEArchlOOO

....IBM360i65

,...Geamatic1020

,..,.EEArchlOOO

.....PDP-8

14Argus,1Geamatic,2HIDIC,1HITAC,5HOC, .21CD,3Sienlens.

UgineKuhlmann

UairLiquide

l灘芸
謝 ぽSaintGobainDi「ecti・n
Kod苧kPathe

ToulouseFrance .F
actureFrance'

UgineFrance・

ParisFrance

黙黙三
W。 。illyF。ance

VincennesFrance
▲

IBM360/40
ProcesscontrolandAutomatims..IBM1800

Pale-FacturationIBM360/30

Pale-FacturationIBM360/40

1議鷲議輪 講議
8器:㌔ 。。ce、s、。gIBM36。/5。

GestionProductionStockIBM360/30
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金 屑

品 名 住 所'ア プ リ ケ ー シ ョ ン

AEI-DormanLong,,、,,.,.,... .,.,..,..Middleford,UK.,.,_......,..,..Stcclmillcontrol......,..

AluminumCo.ofAmcrica ,,,_.,.,...,AnglcscaPlant,Australia.......,., .Monito加g,.、.,,..,.,..,.A

ugust-ThyssenSteclCo.、....,.,.,..,..Hamborn,Germany .._...,..,.,..Expcrimcnts......,.,.・...A

ugust・ThysscnStcelCo. ..,..,,...,.,...Hamborn,Gcrmany........,...,_B|oomin9&hotstripm川..

AugusトThyssenStcclCo .....,......,....Hambor11'Gcrmany. ......,....,..Rawmaterialsinvc川o「y,,・B

rokcnH川Proprietary,Ltd...,..,......Australia ,..,......,......,....,..Steelrollingmill,・.,・ ・...

BrokcnHil]Proprietary,Ltd.,.. .,.,.,..,Newcastlc,Australia,.........,.,..Proccsscont「ol..,,,....・.

BritishStcclCorp. __._..,,...,.,....SouthWalcs
,U.K,......,,....,..,Blastrumacccontro1.....,

・Colvillcs… … ・ ・,・...,.._,.,...,.,..Motherwcll,U.K..,.....,...,.,.,.Soakingpits(ddc)...,.,..

εsR'.!⊃:∵itt:::::::ン:::::::::::::::::::9fL,…iiV .「?::::::::::::::::::::::::::R8Hi:{}ci‖:::::::::::::
Ensidcsa-一 一 ・…...... ..,.,.,.,.,...Spain.,....,.. 、..,....,......,._Basicoxygcnfurnace....,E

nsidcsa_..._....,.,..,.,........._Spain ........,...,.......,....,..Tinline..,..........,..,

Ensidesa__....__..,.,. ,..,.,.,.,..Spain....,...,.....,....,.,...,..Tcmpcrmill...,..,..,...

FjnnishCablcWorks,,...,.,....,.,.,,.Fin|and' ..........㌧,.......,,....Orcrcfinin9,・..・.・.,,..,F

ricd,KrupPStcclCorp.,,...,,.,.,.,. ..Bochum,Gcrmany........,.......Hotstripmi|1,,...,.,..,.

GrangcsbcrgCo_._. ....,.,..,........Oxclosund,Swcden....,...........Steelmillco川ro1,.,.,.,..

HocschCorp_....._.......,.,...,.._Dortmund'Gcrmany .....,..,,...,Hotstripmilt,,,・.,,.・.,.H

oogovcns..,......,.,...,.. ..,.,..,..Helland..,.....,...∴..,....,.,..Steclfurnacecontrot...,.,

11scdcrHuttcCorp. .._........,.,.,...,Pcinc,Germany....,,.,..,.,...,..SteclProccss.,,,・.,.,..・.

ImpcrialSmc|tingCorp.,........,.,.,._U.K, .......,.................._Z垣cplant,...,,.....,,..

ImperialSmcltingCorp, ....,.,.,...,....Bristol,U.K....,.,,....,....,.,..Ptantcontrol.,...,..,,..

HSVCCorp_,._.,.,...,.......,..,Witbank,So.AfriCa ........,....,.Stcclmillcont「ol..・..,..,

JohnSummcrs&Sons,Ltd. ,.,.,.,,..._Sho"on,Flintshire,U.K...,.,.,..,、Stcclmiltlo99in9,・.・..・ ・.

Klockncr,Inc....., ,..,..,,.,.,........Osnabruck............、...,.,.,..Shearcontrol,rodmill.,..

ManncsmanSteelCorP..,.,....,.,.,.._Duisberg
,Gcrmany..,,......,..,..Rodcastingcontrol...,.,.M

anncsmanStcc|Corp. .,.,,.,.,.,......Duisberg$Germany.....,.,,..,.,..Stcelmakingcontrol......

ManncsmannCo_..,,.,.......,,....,.Duisbcrg,Gcrmany .,...,.,........Stcclmillcont「ol・.・..・..・.M

anncsmannC・ ・...,_,,__ .._..Huckingcn,Gcrmany.._......_Steclmi]1c・ntro1....._.

ObcrhauscnStcclCo、........,.,..,..,..Obcrhauscn,Gcrmany..._..,.,..,Coldstripmil1.,.........

ObcrhauscnSteclCo..,,,..,.,....,,..,.Obcrhausen,Gcrmany ...,....,....Bloomshcaringcontro1...

RassclsteinCo.__......., .,...,...,..Andcrnach,Gcrmany.........,.,..Tinninglinecontrol......

RoyalDutchStcclWks ...,...,..,...,...TheNcthcrlands......., .......,.,Blastfumace.....・.・ ・.,.

RheinstahlCo.........,.....,..,.......Hattingen,Germany,.,.,.,.,......Hotstripm川control…-

SamuelFox&Co.,Ltd..._.,.....,.,,.U.K..........,............,.....Soakingpit..._._..._

ShehonIron&Steel.......,.,,..,...,...U,K. .,..,..,,............,.,....CuttingoPtimization..・ …

SidmarIron&Steel..,,=......,........Belgium,.....,..,..,.....,....,..Rollingmillcontrol・ ・…-

Sollac,Seremange...,..,...,.,.........'Alsace・Lorraine,France,...,.,...,,Slabbingmill.._....__

SteelCo,orCanada.....,,.,.....,...,.Canada .....、.,,.........,._....Jinnin91inecont「ol.一 …

StcelCo,ofWalcs....,....,..,......._U.K....,...,..,,,..,.,..,,,..,..Tinp!ateproduction.....,

SteelCo,o「Wales.....,...,.,,1........POrtTalbot..,.,.,.,.,,.,,...,....Stripthicknesscontrol....

SteelCo、ofWales.....,.... .∴.,..,,...U.K'...._.,.,..,.,..,.,.,.,,._ColdmillcontroL.,..,...

StcelCo.ofWales.,,..,.,...,,.,....,..PortTalbot.....,..,.,............Ro!lingmillcontrol.__

StcclCo.ofWa|cs,..,.,..,,,.,.,..,.,..UK......,.,.....,..,,.....、,...Steelm川contro1-… 一 …

SteclCo.ofWales ,..,,.,...,,..,.,,.,..Trostre,U.K,,...,.,.....,..,.,,..Stcelmillcontrol..、_._.

StcclCo.ofWalcs..,、....,,.....、...,,、PortTalbot..,.,...,.....,.,...._Oxygenstee|plant..,.....

Steel,Peech&Tozer .,..,....,.、,,.....Rotherham'U.K...,_,.,....,.,_Hotstripmill..・..∴..,..

Stcwarts&Lloyds、Ltd ..,,...,...,,.,.,.Bils【on.U、K....,..、,.』......,.,.、Steelmil|control......,..

Vocst,,、,.....,,,.,..,,,.,......,..,..Linz'Austria..「.・.......,..,.,....Oxygenfurnace..,...,..、

Vocst...............,,.,.',.,.,,.,.,、..Linz、Austria.,.....,.,..,.......
..ConvcrtcrcolltroL...・ ・-V

ereinEisenhutton|eutc.....,.,...,.....Dusscldorf,Germany.....,.,.,,...Rollingmillcontrol,....,.

VcrcillEiscnhuttolilcute,.,.,...,.,..,...Dusseldorf,Gcrmany.....,..,,....Steelplantresearch.『 『....

Workingtonlron&Steel .......,..,.....Workington,U.K.....,...,..,..,.、AcidBessemerproccss_,

Unidentificd:8Argus,2HITAC,4HOC、4Prodac.8Sicnlcns.5TOSBAC,2Gcam`atic

EtsJjcarnaudetForgesdeBasse

Indre .Basse.IndreFranceProductioncρntrol

種 類

.._GE!PAC4060

,P7LN4200

,._Zuse

.,∴Zuse

.....Zusc

,.._GE/PAC4020

..._PDP-8

....,Argus500

..,.,EEKDF7

,.._Prodac50

..._Prodac50

.....Prodac250

.....Prodac50

...,.Prodac50

..,..EEArch9000

.....Geamatic1005

..,.,GE/PAC4060

..,,.Geamatic1005

,..PDP-8

.....GeamaticlOO8

,,,_EEArch2030

..._GEC330

,,...Geamatic1011

,.,_GEC330X

..,..Geamatic1008

.....Siemans300

..,..Siemens300(3)

....,Zuse

.....Geamatic1005

.....Zusc

.,..Zuse;

....EEArch102

...EEArch1000

...Zuse

.....EEArch1000

,..,.EEKDN2

、....IBM360140

,....P「odac50

.....Prodac50

.....EEArch1000

....,GEC330

,.._EBArch1000

..,.,CON/PAC4060

,,,,EEArch102(2)

,,..,CON/PAC4040

.,..EEMyriadII

,...、Argus100

..,..PDP・8

,,...Siemclls300

.,...Zusc(2)

.,...ArgusIOO

,.,.Argus500

...Argus300

IBM360/30
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■

■

工
亀 力

品 名 住 所 ア プ リ ケ ー シ ョ ン ・ 種 類

ASEA'Holmens__......_..........Hallstavik,Sweden.....,,...,.,..,Powerrnonitoring...,..,.,...,CON/PAC4040

AtomicEncrgyofCanada............._Ontario,Canada..,.,.........,..Dataanalysis.,...,...........SEL810

AtomicEnergyAuthority.....,......,..WinfrithHeath,U.K..........,..Nuc]earpulseanalysis.,,.,..』Argus400

A、W.R.E...,...__.,...,..._,._..Aldermaston,U.K............、..NuclcarpulseanaLysis....,....Argus400

BadenwcrkCorp._.....,.,......,.....Karlsruhe,Germany........,....Switchingcontrol...,,....,,...GeamaticIOOg

BadenwcrkCorp.,..,..,...,.,.,.,.,.,..Karlsruhe'Germany,......,,.,.,Powergencration.,.,..,.,.....Siemcns303

BadenwerkCorp......,..,..,....,......Karlsruhc,Gcrmany......、,.Powerdistribution.・,......,...Siemens305

CityofBrescia.............,.,.,,......ltaly.,.,.,..,.,..,.,....,.,Utilitiescontrol,_.,.,,.,.._EEArch102(2)

CentralElectricGeneratingBd..,,.,,._Pembroke,U.K......_...Turbocontrol...,..,.,.,.....EEM2140

CentralElec.Gen.Bd.,..,.,.,.....,.,..Somerset>U.K....,...,....Reactor(ddc),,.............EEM21-40

CcntralElec.Gen.Bd..._....,.,......SurrCy,U.K........._.........Powergenerationstudy ...,.,..EEMyriadI

CentralElec,Gen,Bd..,,.,.,.,....,....Gtoucester,U.K....,..,.....Dataanalysis,monitoring.,...AEI1040

CentralElec.Gcn.Bd.,......1.,.,......U.K.......,.,.......,.....Boilercontrol.,.,.....,.,...、.EEArchIO2

CcntralElcc.Gen.Bd...__............Anglcscy,U.K_........,...,.Datalogging,alarming,......_EETAC(2)

Centra|TcrnicadeAceca,,....,.,.,....、....,、...._._....,.,,...,,,、.Powergeneration,.........,..』Prodac250

EnricoFermiNuclcarPower........._.Sclni,Italy....,...,...、.,...,.. .Powcrgencration.........,....Prodac510

FarbfabrikenBaycr.............,∴.....Dormagen,Germany ,,.......,...Thermal'powerstation....,....Siemens300

GeneralElectricCo.,.,....,.,.,....,.,.Peterborough,Canada.....,.Atomicfuelcontrol.,,..,.. ....PDP-8

GundrcmmingenPowerStation....,.,...Gundremmingen,Germany ._..、..Nuclearpowercontrol.,..,...GeamaticIOOg

HibcrniaCo.、....,∴...、,.....,.,_._Scholven,Germany.........Stationsupcrvision.,,..,・..,. .Siemens303

HcrMajcsty'sGovernment...,......,.,.U.K.,.....,.,...,. ...........,..Reactorcontrol.,.,,.,.,..,.,,EEArch2030

鞭:1鑑 ㍑y三1;llllll三 塁麗 麗 ㍑':ii1・・llll:・::、:1鷲躍麗 麗illヨllll:1‡露i;ilJI灘 鋼 瓢

i;ll;lllll三1三輪 轍:∫ 藻ll::'・::liii灘 驚llllllll・ll轍 ・轍 ・・…
SwissFederalPower.......,....,.,...,.Veytaux

,Switzerland....,,..Logging,operating........、,..Siemens302S

tyrianElectricPower....._. ,,.......Grazm,Austria.,.....,......_.Powercontrol .,,,.......,..,.,Siemens4004U

nidentified:9Argus,1HOC,3Siemens,1Geamatic

セ メ ン ト ・ ガ ラ ス

品 名 住 所 アプ リケ ー シ ョン 種 類

欝 欝 覧…'…''"層'1騰i灘蕊 ㌧"'層'H蕪翼騰 三… 総 巖8
Rheinische._.._Kalksteinwerke,GmbH

,

WestGermany.._.、...,...,,..Limestonequarries.._..,..,_Argus100R

ugbyPortlandCernent ,..Rochester,U.K,......,.,., ,,.Kilncontrol...,.,..,.、GEC330

監 瓢i識n… 輌;…M・lm・ ・S・・d・・・… 一 ・一 …-C・m・n・m・k・ ・g・・・・・ ・…-G・C・ ・一・・

紙 ・ゴ ム ・繊 維

†

品 名

HolmensBruks&FabriksAB .

Imperia|ChemicalIndustries,.,..... ,.I

nternationalSyntheticRubber ..

KaragandaSimonHandling ...

Kodak'Ltd.,. ,,.....,,,,.,,,

Kodak,Ltd..,,...,.,........

ReedPaperGroup. .,,.,.,..,

WolvercotePaperMill
,,..,...Zi

mmertextiles..,.,,..t,.,.,.・

Unidentified:3Argus
,1HOC

VitosEtsVitoux

住 所 ア プ リ ケ ー シ ョ ン 種 類

■t.,..tt、.Ngrrkoping,Swcden.....,.,,,.,..Papermillcentrol....,.,.,. ...CON/PAC4040

,.Blackley,MfC,U.K.......,.,..,.Nylonplantcontrol ,,...,..,.,Argus100

....Rubbcrplantcontrol...,......Argus400

...Rubberplantcontrol ......,.,.Argus300(2)

….Harrow,U.K.,..,.... .lnstrumentcontrol....,,.PDP-8

1:∵:1:9瓢 、撒 ξnl,・O:kL:.1部 翻 語lrδ1∵ll∵1さ 署e・g認ハ(2)
.U.K...、.....,..,..,..Papcrmachine ,...,tt..,...,..EEArch1000

tt.,tt..Germany..tt.,.tt..., .Polyestcrplantcontrol......,..Argus400

Rhodiaceta

TrogesFrance

LyonFrance

IndustrialandCommercial
Management

ChemicalProcessSientificiaI
Calculus

IBM360/30

ComptoirIndustrieTertiledeFranceParislerFrance Tele_Traitement
CAE90
1BM1440

.

'
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製 造 業
品 名

AEGMotorFactory
AppliedComputerTech.Sys.,
BinzVerlag
DuMontSchaubergPub.Co
DynamcoSystems
FordCorp
GardenCityPress
Ge|der]andPress.
HarwellEleCtronics(AERE)
HerMajestゾsStationaryOrnce

Hilger&Watts,Ltd
KornerPrintingCo

LuxBi|dstudio

NeueWurttembergischeZeitung
NeueRuhrzeitung
SolartonElectronicCorp.,Ltd..,

UniversityofWindsor....
Watford&LutonEveningEcho.

ReadingEveningPest

DunlopSemtex._

ThomsonNewspapers
TinlingPrintingGroup 、

....,,_Farnsborough,U.K

住 所
Esslingen,Ge「many

Toronto,Canada
Offenbach,Germany

Cologne,Germany.,.
Shepperton,U.K....

Saar|ouis,Germany

U.K...,
Nymwegen,ＴheNetherlands..

Berkshire,U.K

Edinburgh,U.K
Stratfordshire,U.K.,.,

Stuttgart,Gcrmany

Neu・lsenberg,Germany

CopPingen,Germany.
Essen,Germany

Ottawa,Canada
UK

U.K..,,.,

U.K,.
U.K..,.,

U.K

ParisFrance`

PoissyFrance

StCloudFrance

MalakoffFrance

PuteauxFrance

ParisFrance

アプ リケーション 種 類
MotorassembSyGeamaticIOOg

ProccsscontrolPDP・8
TypesettercentrolSiemens300

Typcscttercontrol,Siemens300

ProcesscontrolPDP・8
Assembtycontro|Geamatic1009(2)

Typesettercontrol,EEArch9000

..._Typesettercontrol,Sienfens300
ProcesscontrolPDP・8
Typesettercontrol.EEArch9000

Processcontrol'PDP-8

TypesettercontrolSiemens300
Typesettercontro|Siemens300

TypesettercontrolSiemens300

TypesettercontrolSiemens300
ProcesscontrolPDP・8

NumericalcontrolPDP・8〆S

Typesettercontrol.EEArch9000(2}
Type等ettereontro|.EEArch9000(2)

Productioncontro|..,・EEArch1000

Typesettercontrol.』.,.EEArch8000
Typesettercontrol,EEArch9000

Honeywel1200

FacturationExpeditions

ofcars'IBM360/50

ScientificialSimulation_JBM360/30

1BM1130

Univac1]Us

忠 順 舗invoicingIBM36。/、 。

、

留ぱell

論 ごu誌1ζ ㌫i跳lec、 。、。、、。…
Univac

含

BergeratMonnoyeur

テス トと検査

AEG..,
AEG,,.,

品 名 住 所
Berlin,Gcrmany.,.,

・Seligcnstadt
,Gcrmimy,.

Grimsby,U.K

Leverkusen,Germany

U.K

ア プ リケ ー シ ョン

Courtaulds,Ltd.,
FarbcnfabrikenBaycrCorp,,
GEC.,.,

GEC....、,

GEC,,,,

RWEPOwerCorP.,,
SicmensSigna|Work5,.,,
SiemcnsSignalWorks..,,
MinistryofTcchnology.

U.K..

Wcmbley,U,K..,

Essc‖1,Germany

TじStingsyStC:11s,,,,

TestingSYStL'111s..,.

AeroCn91nL'tCSt.、

Rubbertestlng,

Tcsting,training

TeSting,training

T'stin9・

Munich,αrmany

Munich、Germany
Farnborough,U.K

u.K.,,

MeterteStin9.
EquipmenttCSting.
SyStemtL'stLllg.,..

NationalGく)sTurbincESt.,,

StructuresteSt..
EnginCtestin9

種 類
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Geamatic1011

GEC130(2}
GeamaticIOO8

GEC90.2(2)

GEC330
GEC90・30

Sicmens301

Sicmens300

SicmCns300
EEKDF7(2)

EεElliot【405
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品 名

At|asShipbuilβingCo .,Ltd.,
BclgianStateRailway
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B
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u
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ぽ
㌫
…
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㊤
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叫
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t

O
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ア プ リケ ー シ ョ ン

Shipcontrol..

Classificationyd
Airtra市ccontrol

BritishAircraftCorP
Br1tishAircraftCorp
BritishAirways,..
BOAC

Reservations
Reservations
Rcscrvatlons
Rescrvations

種 類
EEM21・10

Sicmens300(2)
EEMyriadI(3)

GEC90・30

GEC90・30

Univac494
Argus400

EEArch9000

PDP・8
Siemcns300(2)

SiemcnsVSRSOOO

Sicmens300

Siemens300
Siemcns300

Siemcns300

Sicmens300
Siemcns300

Siemens300

SicmcnsVSR3000
.SiemcnsVSR16000

Sicmcns300

Siemcns300
、Sicmcns300

SiemcnsVSR3000

Siemens300
Sicmens300

Siemens300・

SicmensVSR63
Argus400

EEArch8000
EEMyriadII

Geama【ic1011(6)

Siemens305(2)
EEArch9000

EEE||iott502(3)
EEMyriadI

EEArch2030(2)

ξ

BritishRai|ways
CERCI,...
Cityo「Ber|in

CityofBremCn..,,,.,

Cityo『Cologne
C1tyofDuisbcrg.

CltyofDusseldorf

－P

aris,Frnncc.、.

Bcrlin,Gcrmany,.

Bremcn,Germany

Trafficcontro|..

ShipoperaliOSIs

Tra備econtrol

Cologne,Gcrmmy__
Duisbcrg,Gcrmally
Dusscldorf,Gcrmany,.
Es.sen,Germany

TraffiCCOIllro|..

Tra¶ficcontrol,

Tri、 備ccontrol,

Tra市Ccontrol..

TraMcco11【rol.

Tra缶ccOmrol,

T「i|而CCOlltrol..,,

TraMccont「ol.

TrarnccOl、trol,...

T「a缶CCOntro|,.,

Tra缶ccOmrol,,

Tra市CCOIlt「ol....

Tra肝iCCOI"rol.

TraF日ccontrot,.,,

Traff|ccontro|.,

Tra肝iccontrol,..,

Tra缶CCOmro|、,,,

Tra備cco1"rol.,..

ShipcontroL.

'
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Cityo「Frankfurt

C:tyofHamburg

CltyofHanovcr-

CityorHCidclbcrg.,
CハtyofHelsinki

Cityo『Hclsinki

Frこu、k『しlrt,Gcr1"aIly.
H《1mburg,Gcrmmy..,

Hanovcr,Gcrmnny

Hcidclbcrg,Gcrnlany.

CityofKarlsruhc,,,.

CityofKassel,...

CityofMannheim

CityofNurcmbcrg.、,

CityofUtrccht,..,

He|sinki,Fin|and
Hc|sinki,Fil1|and
Karlsruhe,Germany
Kassc1,Germany
Mannheim,Germany,
Nurcmberg,Gcrmany

Cityo「Vicnna.

CityofVicnna,'
ElizabCthIf

EITiottAutomatioTl,Ltd....,

GrcatcrLondonCouncil、.

Utrccht,TheNetherlands..
Viclllla,Austrla.,
ViClltla,Austria.,
Passcngerlincr

HSDGCorp..
IbcrimAirlincs
MinistryofTechnology,,,

Mi‖listryofTechnology,.,

U.K,.,..,

NcwScottandYard,UK

Hamburg.Germany...

Mハdrid,Spain,.,

MinistryofTrnnsport
MunichCitvCounc".

U巾dcllti6cd:.17Siemc]ls,1HITAC

SteNationaledesCheminsdeFer、..
Francais-CentredeCaliuletde

RechercheOperationnelle
ServiceduMaterialdeLaTraction.

Airtrこ)所ccOIltrol,..,,

Tra而ccOmrol....

Shiprcfrigcration

RcscrvatiOllcomrol

KUW90

K
K
"

U
U
G
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Airtra廿icCOtltrol,,..
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......Univac1108
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BolkowPlant..,,,...........,.,.

CAElndus.tries,Ltd.,.., ..,..,.,.

Eurocontrol.,,一.,,....,.......,.

Eu「OCOI|【ro1,....,..,........,...

Gcrn1"11lnst.forAcronautics......

Minig.tryofDefensc.,,.........,,

RoyalSwedishAirForcc,.,, ....、.

Sntet[itcStation,...『...、....,.,,,

Sp:lcL'ResearchSociety..,..『 『.....

SPI・CL'Rcse;trchSocicly.,,.,.,,.,,
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、,....01tobrun,Gerin:Lny,.,......

..,...Montreul,Can:ld:1..........

.....,Brctigny,P:lrisFrancc.、,.,.

1,,.r.France,,,.,、..、.,.,、 『,,.-『

....、.Brunswick、Gerrn(my,...F..

』,,.,.U,1く.『..-..1,.』,.』..』...、1

....F.Swcdcn,』...,,.,..,,,、.,,.

......M:)lvcrn、 ∪,K,.:...........

.....、B:`dGodcsbcrg、Gcrm:川y...

、,,、..B:|dGodcsbcrg,Gerin:tl、y.,.
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、.,...S"udiArnbin,,.,........『
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.・.....

SudAviation・ ・・・・・・・・・・・・・・・・…'tt''"
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SudAviation.........,............,....

AirFrance...,一 ■..、_...........,.....
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....、.、D:lttl:)n;tlysis,..,.,,.,.、 、..Sielllells300

,..「.、.SP:1cesyslcn)tel'1、............Sicmcns300

......、Sa【clli1L・Stし`dics.,,、.....F...Sicrllc`)s303

.,.』...S"te[lituSt{Lclies,.,.,.、....SicmCIls305

.......AirddCnsc........F.,『 『,..EEMyri;|dl
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品 名
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AEG..』,......,,,..7.

AEGF......1.....

AEIAutomatioll,Ltd.,..,.,、........

AEIAutomation,Lld.,........,、.,..

ASEAF,.....1.,,,1.,....,..,,FFF.,

BlSRA....』....』.,,.,,.....』.『..1、,

BoardofTradc,,,...,,.「......,.,..,

BolkowCo,.,F,..r..,,、.,....,..、.,

BritLghCeramicRescarch..,,..,,.....

CambridgeUnivcrsity.............、.,

CcIltralElectricityRcscarchLabs...,..

DESY..『 、_.........,_...、.......

DeutscheForfchunt～anspa]t....、 、,、..

DominionObser、'atory、..,.....,..,..

Fcder;LlRepublic...._..............

FinnishGovernmc:it,.、..,、,,..、.,.、,

BureauofStandards,,,..............

HerMujes【y'sGovernment...........

lmpcrialChcmiciAl]ndus【ries.,,、 、....,

lnstitureforCombustionEngines,..、.,

Maschproborintorg,....,,,.......,.,

MaxPlanckSociety....,.、 ・.,,,,.....

MaxPlanckInStitutc............、,.,

M(・dica|RescarchCoし1`.`cil,..,,.,....,

Mlni:tryofTじchnology........_..,

MinistryofTcchnology._..._....

NarionalPhysica|Laborurory,、 』,.,...

NationalPhysiαllLabo卜atory......_.

NottinghamUniversity..,.,.,.......,

NuclcarRcscarchCenter.、,,,,......,

NuclearRcsearchCentcr.,...,,,.,...

QueetゴsDundccCollcgc.,,..、.,,,.、.R

.A.E,.................,F..,...、...

Roya|DutchN[lvy....,....,..,.....

R(,yillObservntory...,.....,..,、.、 、,

i講灘難∵∵
SicmCllsDataProcersing.,...,.,.、,,.

ε淵 『蒜1織:無!ll漂1㍍:::::
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SicrllellsM:`llufl1CltLrillgDcpじ..、 、..、..

i憲 も轍 騨ll㌧ 三lllll;ll
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...U.K.層.......F,...「,

,_Berlin,Gcrmuny..,...,....

,Berlin,Germany,...,.,,

._Knutsford,U.K..、 』 、..,..、

...MnncheStcr.U」 〈 、,.........
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1..U,KF,.『,_,』,,,.1.,1.111,

,.、U,K,,.,..............,....

、..Ottobrun.Gcrmこmy........

...U.K.......、 、 『.....、..、...

...u.K.1「 、,、...............,

...Lenthcrhead,U.K,,,、,....,

..、Humburg,Gcrmany.,、.....

、 、.Brunswick,WestGcrmany.,

、 、.OttaWll,O]lt.、Omada,..、..、

...Gcr|ηany『..,.,..-.......』.

..,Finland「..』.1.、.,.「 「......

...Bravnschweig,Germany.,..,

,..u.1〈,.「...,1『 』..『 「.『...-.

...U.1く..........1..____.,

...Grnz,Austria...._.._....

1、.U.S.S.RF...,....,.1.F.,...

..、EHUsberg,Gcrmany,...,..,

、..Munich、Germany...,,.....

、..London,England,U,K...、.,

,..Matvern,U.K,.,.,,.,,.,,.,

.,、Malvcrn.U.K.........、.,..

F』.u,K,....-.,、1.........,.F

...U,K......_.、......、.....

..、U.K._..............._、..

.』 「Karlsruhc,Germany._.. .、.

...Karlsruhe,Gcrmany.....,

...U.K,.........tt『.,._.....

...Farnborough,U.K.,,.....

...TheNelherlnndt.......,. .,

、..Edint.urgh,U.K.,...tt_...

ii灘蹄 三☆1
.、.Munich,Gernlony ,、......、,

:::鵠1綜1『 『「11]`.b,.'γ:::::::..
.,、Karlsruhe,Germany.....,、.

...Munich,Germaiiy ..,....,,,

lll麗㍑!㌻ ㍗llll

馨1
..,.ToulouseFrance......,...,.'

・…StrasbourgFrance..........

∵8;櫨a隈an『;竺;ご::::::::

アプリケーション 種 類

.,.、..Conceptformation.,.、.,,,,..EEArch2030

.....Soft■'are..,...,,..,..,,,、 、,,.Gcamatic1009

Proces.sanalysis...GcamaticlOO8

..,....Rcscarch..,....,...、.、 「....,、CONtPAC406e

....、,.Rcsenrch、.......、.,....,,...、CON/PAC4040

,Research.,....,...CON/PAC4040

・.、....Controlsystcms.,、.CON/PAC4020

._、 『..Messagcswi【ching..,.,.、...,,.EEArch2030

..,、..Designilll.ltysis..........,、...Siemens300

.......lnstrumentcontro| ..EEArch9000

._....Hybridcontrol......、.........EEArch2030

..,「 「..Dataana]ysis....、 『...........EEMyriad

....、,.Synchrotron,,..,,.、.,,, ...,..Argus500

.,,.,..Research.、........,..........EEMyriadIl

..,....Scismiじstudics.「..,,.,、.,..,..DDP124

・….・ ・Sirnulation.,.,,..,,.,..,,....Argus500

.......Controlsystcms...、,....,.....EEArch9000

.,....Nudcarrcactor...、,.「 「...、..Sicmcns300

...、...Simultation,........、.....、...EEArch1030(5)

...、_.Experiments.,.......,.._....Argus400

...、.,、Rescarch,......,.......,,、,,.Siemens300

...,...Miningresearch........._....EEArch102

.、.「 』..Radiote|cscopc..,.、..........,Gcamatic1009

..,.,..Diffractometcr...,,F,.,...、.,.Siemcns300

...、...Medicalrescarch.,......,,.,..GEC90・300

......、Rcsearch....,.,, .,...、 、 、...,.EEMyriad

....、..Rcsearch..........,,.,.,.....EEＴAC

..・.・.・Oll-tillL'software,,.,..,.....,.EEArch2030

..、....lnterfcrometry .....,、..,...,.、EEArch9000

...,...Experiments...,,,,,,,..,...,.EEArch9000

.....,.Expcrimcnts.....,.,.......,,』 』TR440

、Experimcnts、......TR86↓2)

.......Multi"cccs:systutn、,._、 、....EEArch2030

ト];wigation(llir).,Argus400↓4)

、、,....Sitllulation,........EEArehり`}oo

.......TelescoPeeontrc)! .......,,..、..EEArch2(,30

}∴灘:三二1}∵繋鑑
三ll:1{iii{1㌫:㍑1∴ご:liilll…還
:::::::ε:ll)二 ぽ ご∵!1・:・.11::.:::::::・§llti:llご:1388

11認liii鷹ililil;1::ヨ:il::1;iii:醤懲{i;

iiiiii鑑llll灘
・・・・…Scientificcalculusfor........CII90
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そ の

品

他
名 住

BritishACImira|ty..._,,......_.,..._.U,K._.,.....、.......

CyprusTc|ecOmMUIIic{}tiOlls...、..,......Cyprus_・ ・ 一 ・ ・ ・ ・ …

DoncastcrWaterBoard,.,.,,.......'.、..U.K.,.,...,、.,....、.,

Electrolux.____...._....._.LutOI、,U,K...._,.,

HenrySimoll,Ltd.,..,......... .._....Wigan,U,K_.....

HilgarEtcctronics,...,.、 、,,,.,,....,,,,Scotland......,_.

:iぼ1}:藷::㌫ 蒜 忠::::::::::::～糠:・ ∴'.'::::::::』瀦 淵
LccVal|eyWaterCo....,.,,,.,...__U、K(..∴......、..,.

MobilOilCo.、...,.、......,.,.,.、.....Esscx,U,K.、.,...,,,

Nationa|CoalBoard..,、),.,,,,,.......U.K..,.,,...,.,..,

OKAEA,.,......,.,..,....,..,.Harwcll,U.K、.,,,,

PcdagogicalInstitute........,,,,..、....,Bcrlin,Gcrmany....、.、

hg _etgS・.、_....._....._.....,London,U.K.....、,、

旙 儒 ≒・,d.,:::::::::::::、:::::::織 、、㌦1～.・.・.,,・ 、,
RuhrUnivcrsity..,、....,..,.,..........Bochum.Gcrmany

SandozCorp.,,,...,..,......,,,,......Muttcnz,SwitzerTand.・

SandozCorp,....,、,F,,,..,、.,、.,......Bascl.Switzcrland.

Scania・Vabis..,.....,.,,,,,.....,,,,...Swedcn...,

SicmcnsDataProcessingPL川,,,,,,,....Munich.Germany,

TcchnicalInstitutc..,、..,.,,,,.....,....Padct'bo「|1,Germany.

Tcchnicallnstitutc..、......,..,.........Essen,Germnny,.,

TrclltRivcrAuthority...,.、._._,..._U.K...,.....__

Univcrsityo「Go"ingcl1.................Gcrmany.....,...

Unidentified:3CON/PAC.20EEMvriad.1EEArch

CsseRiedeReassuranceMutuelle_.GapFrance

Agricole・

entreTraitemenしdes..lnf.o-cmat.ions.,.ProvenceFrance

ε壱 τricitede1'FranceCll'h'・lre蕊N...,NicelFrahce

tribuしion-、 一_..__～_.__一 一 ノ 、
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『璽露 繍 ぎ 三・F疏二∵・1繊ii露i霞
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,.,....Firccontro|.......,EEE1|iottl52

、.Mcssagestvitching,,..,,.EEMyrindIl(2)

.,.Distribution,. ..,、...,EEArch2030

.・,Partswlrehouse....,,lCＴt904

Soupblending,,,..,、CON/PAC4040
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Hydrogri|phicsYstclll.,EEArch9000
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.TrllmLlbT,.....,,,、,.Sicmcns300
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ParisFrance

arisFrance

ParisFrance
ParisFrance
ParisFrance
ParisFrance

ParisFrance

ParisFrance

ParisFrance

Teaching_Scientifical・
calculUS

Lyonnais France

StockManagement
Comptabi|ity

Morioprix_・

FrancaiseduCommerce

Exterieur
RegiePresseDrugstores.....P

NationaledeParls

i驚 鋸 議ii欝,d。 、..…
OuvriersduBantT.P.

NationalStatistiqueset.....

8::、i。ne,d,T.1.P。u,L。..

Distribution

StockCentrol

AnalyticalInvo6esfor
customers
Comptability

Gestion

Statistics

プ
.

Trapil

SteAlsaciennede
sofirco
Everitube

Participation.......

i■

Andre
Institdtblaise
deCalcul
TriganoVacances

MaladiedeParis
Gro6peDroudt

Comptabilitecarte

Chauざsures

PascalService

Caise・GeregAssu-Rance

ParisFrance

PPPP
arisFrance

ParisFrance
ParisFrance
ParisFrance

ParisFrance
ParisFrance

'

Teleprocessing

Customers

Eurocontr・ICentreExperimental..

EtablissementDetudeset

RecherChesMeteorologiques

AuBonMarce
'FacultedesScience

InternationalHarvesterFrance.

℃entreOrdinateur

ElectricitedeFrance

Marly-Le-RoiFrance

....BretignyFrance

Magny-Les-HameauxFrance.__

WissousFrance

AccountS

Stocks-orders_Sails

PayingOrders

TelecommunicationControL.

ComputerizedManagement

Simulation-Control-Rader.
DataProcessing

IonosphericalResearch

DeskTopComputers

ProcessControl

Facturation-Gestion_

St6cks

ScientificalCalculus

Numericalcontrol,

Productscontrol

ScientificalResearch

Stockforecasting

InvOiCing/payment

㍑ 部 品k～艦nt
P「oceSS

IBM360/30

1BM1440

1BM360/65
1BM360/50
1BM360/30

1CT1903

1BM360/30
1BM360/40
BGE415
1BM360/50
1BM360/30
1BM360/50

1BM360/30

BGEM40

Ceplam

SteDPet]」des

声ReactC
entreSud

OrsayFrance

PisOrangis

Cla叩art

Suresnes

France

France

DeraPopulation

FranlabCentredeCalculFranlab.....
Caissedes

France

DepotsCentre
ctuariat[アanalyseMeca

ntrede・Calcul

Larmbltft

PuteauxFrance

MontrougeFrance

RuellFrance

SCientifiquede.:...

Arcuell

Arcuell

OrlyFrance
GentinrlyF

Enghien-LG
renoble

Paris

譜:n蒼,ance
ParisFrance

France

France

ξ題h鵠
LetiCeng

Setm・

usset
.A

rance

France

France

es-BainsFrance

Stta

8:2誌㍑
nnalS

ltas

France

IBM360/40

HoneywellH120

蹄 鵠ぽ00
1BM360/50

BGEG55

1BM1401

.,IBM1440

1BM7010

TelefunkenTR4
Elliot920

1BM1800

1BM360/40

Univac1108
1BM360/50

1BM360/30

EAI8400

1BM360/44

BGEM40

1BM360/50

CDC6400
1BM360/30

1BM360/40

UnivacllO8

BGE225

BGEG55

皆間8/30

1BM360/40
CII9040`
IBM7010
1BM1130

,

∨
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第6章 ヨ ー ロ ッパ 諸 国 の サ ー ビ ス ・ビ ュー ロ ー

●
1 西 ド イ ソ、

AbrechnungszentraleSchramberg

7230Schramberg
Berneckstr.3

AC-Service

60500ffenbach

StrahlenbergeilStr.106

ADV-Rechenzentrum
290001denburg

Kastanienalleeg

Aviner
Weiseneru.GallerKG

2000Hamburg50

BahrengelderSteindamm110

Datenserv|ceBeck

7107Neckarsulm
Friedrich-Ebert-Str.34

BDORolfKiefer
8500Nurnberg

Plobenhofstr.1

DataCenter

2800Bremen
Postfach50

DeutscheUItimaCo

6000Frankfurt

Hanauer』Landstr.423

EDVGmbH

5600WupPerta1-Barmen
Erichstr,4

ElectronicComputerCenter

4300Essen

Gewerbehofstr.7

ElektronischesRechenzentrum
4800Bielefeld`

Detmo.1derStr.108

EuroDataGmbH

6600Saarbrucken

Stengelstr.8

ExDataGmbH

8500Nurnberg

Marienstr.6

GEFA

5810Witten
Ruhrstr.70

ソ

GEFA.Gesellschaftfurautomattsche
AbrechnungGmbH

5400Koblenz
Schenkendorfstr.12

Gesellschaftfuraut㎝atische

Abrechn.ungGfa

4000Dusseldorf

Kapellstr.14

HeidenheimerRechenzentrum

7290Heidenhe|m
Grabenstr.3

lBARechenzentrum

4300Essen

Postfach42

lTTDatenservice

6600Saarbrucken ,
Postfach10

LochkartenverarbeitungsGmbH

4050Monchen-Gladbach

Fliethstr.86-92

MathematischerBeratungs-und
Programmierungsdienst

4600Dortmund

KlePP|ngstr.26

Matthiesen-Orgatron

4000Dusseldorf

Postfach'10004

一119一
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RechenzentrumErd|ng
8058Erding

Joh.-Seb.-Bach-Str.38

RechenzentrumBruderleεCo.

3171Gamsen

AmSpielplatz2

RechenzentrumStuttgartRZS

7000Stuttgart.-West

Gutenbergstr.65a

RlBRecheninstitutfurdasBauwesen

7000Stuttgartl

Postfach2801

、

Treuga
6200Wiesbaden

Webergasse12

、

〆
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C.A.M.

29Bd.dela2eArmeeBr|tannique

Brussels

L.V.M.

31RueMontagne-aux-Herbes-

Potageres

Brussels 、

ADMIN|STRA

13-15RuedelaCharite

Brussels,

lNTERBURO

L|evendeWinnestraat57-59

Gent

AUTOMAT|ONCENTERS.A.

60-62quaidesCharb()
.nnagesB

russels8

LAFISCALE(SPRL)

176ChausseedeHaecht

Brussels3

SOGAM

22RueHydrau1|que

Brussels4

BIA

Rameistraat,Overijse

Brussels

PROGRAMMA

147ave.deBroqueville

Brussels15

A.1.M.

70RuedelaReform

Brussels

COMECAN

l?.ll:i、dlBo"leya「d.

1.B.M.
67rueRoyale

Brussels1

ル ギ ー

HONEYWELL

14Ave.HenriMatisse

Brussels|4

BURROUGHSS.A.-N.V.

12Ave.deBroqueville

Brussels

BULLG.E.

28Ave.Marn|x

UNlVAC

130AAve.Louise

Brussels5

N.C.R.EuropeanMarketing

3Ave.desArts

lNTERBUREAU(SPRL)

18d.RuedesChampsE1』ysees

Brussels5

CentredeCalculG.仁R.E.C.

36RuedeStassart

Brussels5

ELECTRONlCASSOCIATESlNC.

116-120RuedesPalais

Brussels3

S.A.SiemensN.V.

CentredeCalcul

116ChausseedeCharleroi

Brussels6

ControlDataCorp.

39-4|Rue.D`Arlon

Brussels

13.00.23・

so:le蒜
,罐isati.n'c.mptable

18,p1.Ste.Cather|ne

Brusselse
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Bu1|GE(Nederland)N.V.

Zonnehof1,Amersfoort

BullGE(Nederland)N.V.

Vliegtuigstraat26,Amsterdam

BullGE(Nederland)N.V.

Kwinkenplein49,Groningen

BullGE(Nederland)N.V.

Fru;tweg9,1s-Gravenhage

BullGE(Nederland)N.V.

Stadhuisplein18,Tilburg

BurroughsN.V.

Stadhouderskade6,Amsterdam

CDCDataServ|ces/Neder|and

(ControlDataHollandN.V.)

J.V.vanMarkenlaan5,R|jswijk

Electron|schCommunicatieCentrum

N.V.

LaanvanMeerdervoort|,TheHague

HoneywellElectr.DataProcessing

Rijswijkstraat|75,Amsterdam

lBト4NederlandN.V.

Weesperstraat103,Amsterdam

lBMNederlandN,V.

lr.J.P.vanMuylwijkstraat,2

Arnhem

lBMNederlandN.V.

Hadd|ngestraat2,Groningen

lBMNederlandN.V.

Begijnenhof19三2|,Eindhoven

lBMNederlandN.V.

Markt510-512,Hengelo

lBMNederlandN.V.

Coolsinge149,Rotterdam

lBMDataCenter

lndeBogaardC56,RiＬswiＬk

lBMNeder|andN.V.

Oudenoord8,Utrecht

NCRNederlandN.V.

PaulusPotterstraat4,Amsterdam

NCRNederlandN.V.

LaanvanMeerdervoort92,TheHague

NederlandseSiemensM|」.N.V.

Zonweg63,TheHague

PallasRekencentrum(Meterfabr|ek

Dordrecht)

Lijnbaan12,Dordrecht

Alg。mee,C。mp.・ 。,C。 。・・um(AC2)

Surinamekade5,Amsterdam

AlgemeenRekenCentrumN.V.

Singe1323-347,Amsterdam

AltenεZn.,van

J.Jongkindstraat、61,Amsterdam

APSComputerC.entrumN・V・

Kastanjelaan53,Arnhem

Automat|seringsm|j,ljselbreinN・V・

Stromarkt8,Deventer

Redr;jfsadmin|stratiekantoorHolland

N.V.

Coolsinge149,Rotterdam

Bondt,AdministratiekantoorC.de

Buitenrustweg6,ts-Gravenhage

CEA(CentraalBeheer)

BosenLommerplantsoen1,Amsterdam
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Coboek|ng

Beulingstraat2,Amsterdam

CommercieelComputerCentrumN.V.

LangeCoorhout3,TheHague

ComputerataN.V.

M・g・lerst・art41・Emm・1。 。 ・d

ComputerScienceslnternational

surroundingsArnhem

C.V.1.CentrumVoor|nformatiever-

werking(NS)

Moreelsepark1,Utrecht

ElanAutomat|seringsAdmin|stratie

Hengelosestraat24a,Enschede

ElectronischAdmlnlstratieCentrum

Rotterdam

Groothandelsgebouw,Stationsple|n

45,Rotterdam

Eltrac(lnfonet)N.V.

Dubbelmondehof,Amsterdam

ERACE|ectr.Reken.enAdministratie

Centrum

Gasthu|sstraat7,.`s-Hertogenb』s6h

lEAlnstitutvoorElektronische

AdministratieN.V.

Diergaardesinge168-70,Rotterdam

lntowartlnstltuutvoorToegePast

Marktendeezook

Steynlaan13,Hilversum

LARCLandbouwAdm.RekenCentrum

ljsse|kade10,Zutphen

Lo9|sterion

GroothandelsgebouwA3,

Stat|onsPlein45,Rotterdam

St|chtingMathematishCentrum

2eBoerhaavestraat49,Amsterdam

MissetUitgeversmij.N.V.

ljsselkade32,Doet|nchem

NederlandseAccountantMaatschapp|j

lndustrieweg13 .0,Rotterdam

ORAZOrg.BureauenRekencentrum

voorAdm.Autom.

Coehoornslnge|56,Zutphen

RAETRekencentrumvoorAdm,Eff.en

Techniek

Lovinklaan1,Arnhem

RandstadComputerServ.Bur.

Weter|ngschans65,Amsterdam

RekencentrumvoorHandelenlndustrie

Delftsestraat5,Rotterdam

Rekencentrumト1|ddenNederlandN.V.

Stationsstraat33,Tiel

SamsonIsAdm,Serv.Centrum(DOA

Diens|verl.OverheidsAdm.).

Wilhelminalaan1,Alphena/dRりn

ScheepabouwkundigProefstation

Haagsteeg2,Wagen|ngen

S.V・Z・ScheepvaartVeren|9|ngZuid

Westzoedljk399,Rotterdam

SigmaServ.Bur.

surround|ngsNijmegen

(end19701BM360/20)

Spaendenck,BureauMr.Dr.B.J.M.

vanRe|tseplein1,T|
.|burg

UCCUniversityComputingCompany

Wijnbrugstraat22,Rotterdam

Velden,RekencentrumC.va:nder

G|1demeestersple|n298,
.Arnhem

VierhandReclamedienstenN,V.

KIeineHoutweg16,Haarlem

ComputerCentrumNederlandN.V.

Akerstraat,Heerlen'

SMRASt|chtingトlech.Reg|stratieen

Adm.(Herv.Kerken)

Rontgenweg6,Delft
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ア ン マ ー ク

ADSAdministrativDataServiceA/S

F|nsensvej15

2000KφbenhavnF

Automationscentralen

Far、|magsvej53

4700Naestved

Bankdata
Err;ts6

7000Frederic|a

BankernesEDBCen'tra|
Hovedvejen|10
2600Glostrup

lngeniorfirmet

ConstantinBrunA/S

Hambrogade6

1562KφbenhavnV

CBCA/S

Molledamsvej10

3460Blrkerφd

CentrumData

Havengade.41

1958KφbenhavnK

CityDataserviceA/S

Kobmagergade41

|150KφbenhavnK

CompetanceEDB-ServiceA/S

Teglgardsstraede2

1452KφbenhavnK

C㎝puterCentret

Carinaparken67

3460Birkerd6d

DanskDataserv|ce'A/S

Energivej30

2750Ballerup

1/SDatacentralenasI959

VedStadsgraven15

2300Kφbdnhavn5

DatadanA/S

Rugvaenget46
2630Tastrup

Data-lnform
VestreKongevej1
8260VibyJ.

DatamaticA/S

Tagensvej86

2200KφbenhavnN

EDB-Centralen
Bredgade2

7400Hern|ng

EDB-Centra|enunderKφbenhavns

statistiskekontor

Nyropsgade5

1602KφbenhavnV

FDC-Forskiringsselskabernes

DataCentral

L|ndevangsalle

2000Kφbenhavn

|1

F

A/SFynsDataSer∨ice

Rugardsvej101

50000dense

GeodataA/S

Dagmarhus

1553KφbenhavnV

HaderslevDataservice
NielsBohrsvej10
6100Haderslev

A/SHellesensDatacenter

(TigerData)

Aldersrogarde6

2100Kφbenhavn¢

HorsensData-a
AIlegade2(box
8700Horsens

Systemservlce
173)

一124一

、

、

4



lBMA/S

S|otsherrensvej113

2720Van1φse

ICLA/S

Bredgade23
1260KeSbenhavnK

OdenseKo㎜unes

Radhuset

50000dense

EDB'Centra1

RandersDataCentral
Mar|agervej145
8900Randers

,

"

L

1nter-DataA/S
Kirkegade3

8gOORanders

lTTDataService

Fabriksparken31

2600Glostrup

JydskDataCenterA/S
Dianavej2

7100Vejle

JyskeKommunersEDB-Central
Hadsundvej184

9000Alborg

1/SKommunernesEDB■Central

BrφndbyφsterBoulevard22

2650Hv|dovre

RDBA/S

Kobmagergade67-69

1150KφbenhavnK

OveRee

Amagertorvl

1160Kd6benhavnK

A/SRegnecentralenA/S

Falkoneralle1

2000KφbenhavnF

SiemensRegnecentrum

Gothersgade4g

l123KφbenhavnK

SilkeborgDatacentralA/S
Lillehojvej29
8600Silkeborg

LandbrugetsEDB-Centraler

Freder|ksAlle42-・44

8000.AarhusC

Lolland-FalsterHulkortcentralA/S

Engboulevarden28

4800NykφbingFalster

SlagelseData
Bjerbygade1
4200Slagelse

Service

SparekassernesDatacentraler

Kobmagergade62-64

1150KφbenhavnK

}

MasterDataA/S

Vordlngborggade18

2100KφbenhavnO

SPSA/S

Kobmagergade39

1150KφbenhavnK
`

Mult|-DataA/S

Frederiksborggade1|

1360KφbenhavnK

NCRDatacenter

Teglvaerksgade31

2|00Kφbenhavn¢

NorddataA/S
M611evej
2990Niva

SydfunsDatacentralA/S

Hφ1marksvejlg8

5700Svendborg

SydjydskDatabehandlingA/S
Donsvej12
6030Bramdrupdam

A/SSystems7Data

Fredericiagade25

1310KφbenhavnK
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Toft-NielsenεValleA/S

Strandagervej10

2900Hellerup

HaldorTopsee
Frydenlundsvej
2950Vedbeek

Tri-DataA/S

Dalbygade31

6000Kolding 、

V.D.B.
Randersvej
6700Esbjerg

)

VendysselEDB-Central

Skagensvej147

9800Hjφrr;ng

¢KData

Vesterbrogade

1620KφbenhavnV

H.H.Osterbye

Bredgade20

1260KφbenhavnK

AarhusKommunes

Radhuset8100
8100Aarhus

EDB-Centra1

`

ヰ
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ADB-BokforingAB
Box4058

18304Taby

ADB-CentralenAB

MalmoandHalsingbourg.

ADB-SystemAB

Box3033

Goteborg

ADB-ProduktjonAB
Strandbergsgatan49
11251Stockholm

ADB-TidAB
Hallsatrabacken21

12737Skarholmen

AdministrativeRatjonaliseringAB
Box40076
10342Stockholm

AktuelldataAB

Violinvagen36

43500Molnycke

AllmannalngenjorsbyranAB
Avd..Datateknik.
Sveavagen5-7
11157Stockholm

AR-Service|SundsvallAB

Bankgatan10

85233Sundsva11

BirgerLudvigsonlngenjorsbyraAB
Kungsportsavenyen31-35
411361Goteborg

BullGeneralElectricAB

Bo1|ndersplan2
1|224Stockholm

BurroughsAB

Banergatan10

|1522Stockholm

■

Byggnadsindustr|ns.
DatacentralAB(BDC)
Flem|nggatan77
11232Stockholm

CDCDataCenter
Box42107

12612Stockholm12

CounterDataAB

Hornsbergsvagen17

10425Stockholm30

DataanalysAB

Bygatan37

17155Solna

Data-Bolagen,

Huvudstagatan
17158Solna

PN-DataABεCo.

12

DatarutinAB
Jungfrugatan32

11444Stockholm

ABData-Serv|ce

Boxg3

18211Sanderyd1

Dataspecia1|stenABDatab・

Hasselstigen8

17120Solna2

DatemaAB
Box1056

17121Solna1

Grossist-DataAB

Alvagen36
19143Sollentuna3

'

HansakoncernenADB-produkt|on

Sturegatan10

10381Stockholm

E'|ektroDataBolaget,EDBAB

St.Er;ksgatan48
10225Stockholm

－127一



ElektroniskForetagsDataAB
Dobelnsgatan3

11140Stockholm

FemTjanareAB
Kopmansgatan5-7
15123Soderta|je

Ha|mstadDataserviceAB

Svetsargatan

30102Halmstad1

Halso-ochSjukvards
Pinnharvsgatan1
43140Molnda1

lBMSvenskaAB

Sveavagen.149
10435Stockholm

lndustridataAB
AIbygatan102

17120Solna

informationAB

lngenjorsfirmanNord|sk
ADBAB

Pyramidvagen

17120So|na
9

lntermercurKB
Tornslingan45
Stockholm

KommersiellDatabehandlingAB

Topasgatan13C
VastraForlunda

Ko㎜un-DataAB

Hornsgatan15

10261Stockholm

KonsulterandeByran

iOreboroAB
Box494

701060reboro

L|ttonBusinessSystemsAB

Vretenvagen2

Sundbyberg…1

.

LMEricssonDataAB

lndustrivagen10

|7188Solna

MathemaAB

Strandbergsgatan57

11251Stockholm

ABModernDatabehandling

Fyrskeppsvagen55
|2154Johanneshov

Norr-DataAB

Stockholm

OrrjeεCo・ScandiaconSult

Kape|1grand7

10260Stockholm

ProgramatorServiceAB
Osthammarsgatan75

10252Stockholm

ProgressRationa|iscringsAB
Vretenvagen2

17154Solna

RASABRationellAdministrative

SamverkanAB

Olshammarsgatan
12448Bandhagen

17

ABRDBServicebyra

lnstrumentvagen10
12653Hagersten

Reelltids'-DataAB

Tavastgatan16

StockholmSV

SamdataAB..

Vretenvagen8'
17120Solna

Scandinavian .'Computer
Hantverkargatan7

11221Stockholmti

ScanipsAB

Drottn|ngholmsvagen5

11242Stockholm

SystemsAB
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SvenskaElektroniskaDataAB

lmportorvagen23
12173Johanneshov

SedabStockholmAB

Brunnbyvagen11
12173Johanneshov

SedabServ|cebyraAB
Storgatan
85106Sundsva11

SedabMalmoAB
Sodergatan12

21134Malmo

SedabDatabehandlingAB
S.Kaserngatan9

29100Krist|anstad

SemkaAB
Prastgardsgatan30

Sundyberg

Skogsbrukets・Datacentral

ek.for.(SDC)

Fack85101

Sundsva11|

SwardsRationa1|ser;ngsflrmaAB
Lyckselevagen54

16225Vallingby

SodertaljeDataAB
Oxelvagen42
13012Alta

TretornDataCenterAB

Fack25101

Halsingborg1

VarvsindustrinsDatacentralAB

GustavDalensgatan8
40270Goteborg

W-DataAB

Box45

56101Huskvarna

VasterasSustemdataAB
Fack

72005Vasteras

OreboroDataAB

Fredsgatan18

703610reboro

SparbankernasDatacentralerAB

Sturgatanl

Stockholm

～

φ

StatisktiskaCentralbyrans
Datamaskincentral

Fack

Bromma13

StockholmDatamasklncentral

Linnegatan89

10450Stockholm

StockholmsDatajanstAB
Fack10052
Stockholm29

SystemsProgramming

AB
Arsenalsgatan8C

11147Stockholm

Lim|tedSvenska
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AssetsComputerServicesLtd.

AssetsHouse

ElvertonStreet

London,S.W.1

AtkinsComputingServiceLtd.

WoodcoteGrove

AshleyRoad

Epson,Surrey

BusinessSoftwareLtd.

BroadwayHouse

TheBroadway

London,S.W.19

ClDataCentreLtd.

WellingtonHouse

Stat|onRoad

Aldershot,Hants

ClSoftwareLtd.

BrunelRoad

Churchfields

Sallsbury,Wllts

Computer-A|dedDes|gnCentre

MadingleyRoad

Cambr|dge

Cybernet|cslnternationa1(UK)Ltd.

gqueenVictoriaStreet

London,E.C.4

GMSBureauServ|ces

AtlasHouse

Sav|1eStreet

Sheffield,S47US

lBト4LondonDataCentre

58-62NewmanStreet

London,WIP4ADB
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