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デ ー タベ ー ス は、 わ が 国の情報化 の 進展 上、 重要 な役 割 を果 たす もの と期待 され て い

る。 今後 、 デ ー タベ ー ス の普及 に よ り、 わが 国 にお い て健全 な高度情報化社会 の形 成 が

期待 され る。 さ らに海外 に対 して提供可能 な デ ー タベ ー スの 整備 は 、 国際 的な情報化 へ

の貢献 お よび 自由 な情 報流通 の確保 の観 点か ら も必要 で あ る。 しか しな が ら、現 在 わ が

国で流通 して い る デ ー タベ ースの 中で わが 国独 自の もの は1/3に す ぎない の が現状 で あ

り、 わ が 国デ ー タベ ー スサ ー ビス ひ い て はバ ラ ンスあ る情報産業 の健全 な発展 を図る た

め には 、 わ が 国独 自の デ ー タベ ー ス の構築 お よびデ ー タベ ー ス関連技術 の研究 開発 を強

力 に促進 し、 デ ー タベ ー スの拡充 を図る必要が あ る。

この よ うな要請 に応 え るた め、(財)デ ー タベ ース振興セ ンタ ーで は 日本 自転車振興会 か

ら機械工業振興資金の 交付 を受 け て、 デ ー タベ ー スの構 築お よび技術 開発 につ い て民 間企

業、 団体等 に対 して委託事業 を実施 して い る。 委託事 業の 内容 は 、社会 的、経 済的、 国際

的 に重要 で 、 ま た地域 お よび産 業の発展 の促進 に寄与 す る と考 え られ て い る デ ー タベ ー

スの構築 とデ ー タベ ー ス作成 の効率化 、流通の促進、利用 の 円滑化 ・容易化 な どに関係 した

ソフ トウェ ア技術・ハ ー ドウェ ア技術 で あ る。

本事 業の推進 に当 って、 当財 団に学識経験者の方々 で構成 され るデ ー タベ ース構 築・技術

開発促進委員会(委 員長 山梨学院大学教授 蓼沼良一氏)を 設置 して い る。

この 「デ ー タベ ー ス検索サ ポ ー トシス テ ムの プ ロ タイ プ作成 」 は平成5年 度 のデ ー タ

ベ ース の構 築促進 お よび技術 開発促進事業 と して、 当財団が セ ン トラル開発株式会社 情 報

図書館RUKITに 対 して委託実施 した課題の 一つ で あ る。 この成果 が 、 デ ー タベ ース に興

味 をお持 ちの 方々 や諸分野 の皆様方 のお役 に立て ば幸い であ る。

なお 、 平成5年 度デ ー タベ ー スの構築促 進お よび技術 開発促進 事業 で実施 した課題 は次

表 の とお りで あ る。

平成6年3月

財 団 法人 デ ー タ ベ ー ス 振 興 セ ン タ ー



平成5年 度 デ ー タベ ース構築 ・技術 開発促進委託課題一覧

分 野 課 題 名 委 託 先

1CD-ROMに よ るテ レ ビ視聴 率 デ ー タベ ー スの構 築 (株)ビ デ オ ・リ サ ー チ

2輸 入 畜 肉貨 物 の規 格 ・重 量 等 の検 証 用 デ ー タベ ー ス 五十嵐冷蔵(株)

の構築

3知 的資 源型 デー タベ ース の調査 研 究 (株)ジ ャ パ ン コ ミュ ニ ケ ー シ ョ ン

ズ イ ン ス テ ィ テ ユ ー ト

社 会 4ビ ジ ネス雑 誌記 事 デ ー タベ ース の共 同構 築 とそ の利 経済文献研究会

用に関する調査研究

5新 しい電子情報サー ビスに関する調査研究 (株)日本 経済新 聞社1(株)日 経 デー

タ社

6研 修 用教 材 デー タベ ー スの プ ロ トタイ プ作 成 (財)大阪 科学技 術 セ ンタ ー

7マ イ ク ロマ シ ン技術 情 報 デ ー タベ ース の調査研 究 (財)マ イ ク ロ マ シ ンセ ン タ ー

8異 分 野研 究 の た め の知 的 オ リエ ンテ ー シ ョ ン・デ ー (株)け い はん な

タベ ー ス シス テムの構 築

9関 西広 域 デ ー タベ ース セ ンター設立 のた め の調査 研 関西 デー タベ ース協議 会

中小企業振興 究

地 域 活性 化 10地 域 活 性 化 の た め の産 ・学 交 流 支援 デ ー タベ ー ス の 東 北 イ ン テ リ ジ ェ ン ト ・コ スモ ス

プ ロ トタイ プ作 成 学術機構

11中 小 企 業技 術情 報 デ ー タベ ース の構 築 (株)オ ー ネ ッ ト

12地 域 情 報 を対 象 に した分 散協 調 型 デ ー タベ ース シス (株)エ マ ー ズ

テムの開発

13電 子デバイス情報の海外提供サ ービスに関する調査 電子 デバ イス情報 サ ー ビス(株)

14英 日キ ー ワー ド変換 機 能 を もつ デー タベ ー ス検 索 シ カテナ(株)

海 外 ス テム の開発

15CD-ROMに よ る5ヵ 国対 訳特 許用 語 辞 典 及 び 関連 諸 丸善(株)

制度一覧の構築

16人 体形状画像データ合成 のための技術 開発 (社)人 間生 活工学研 究 セ ン ター

170CRを 利 用 した キー ワー ド自動 抽 出 に関す る調査 研 (株)エ レ ク トロ ニ ッ ク ・ラ イ プ ラ

究 リ ー

18既 存 画 像 デ ー タの フ ォー マ ッ ト変換 シス テ ム の プロ (株)ジ ー ・サ ー チ

トタイ プ作 成

技 術 19安 全 研 究 に お け る多 重 シ ソ ー ラ ス・シ ス テ ム構 築 の (株)紀伊 國屋 書店

た め の基本 安全 用 語 デ ー タベ ース の 開発

20デ ー タベ ー ス検 索 サ ポ ー トシス テム の プ ロ トタイ プ セ ン トラル開発(株)情 報 図書館

作成 RUKIT

21グ ル ー プ ワー ク支 援 の た めの分 散 型 トラ ンザ ク シ ョ (株)新世代 シ ステ ムセ ンタ ー

ン管理方式 の調査研 究
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1.調 査 研 究 の 概 要

1.1目 的

商 用 デ ー タ ベ ー ス の 数 は こ こ 数 年 飛 躍 的 に増 え 、 カ バ ー す る 分 野 も 多 岐 に

渡 っ て き た。 ま た 、 端 末 機 と な る パ ソ コ ンや ワー プ ロの 低 価 格 化 、 情 報 通 信 基

盤 の 確 立 、 パ ソ コ ン通 信 か ら商 用 デ ー タベ ー ス へ の ゲ ー トウ ェ イ 接 続 な ど、

デ ー タベ ー ス を利 用 す る た め の 環 境 が 日ご とに整 っ て き た。

一 方 利 用 者 の 立 場 か ら見 る と、 形 の な い 情 報 商 品 が 増 え 続 け て い る 弊 害 と し

て 、 ど の デ ー タ ベ ー ス の どの フ ァイ ル に必 要 な情 報 が存 在 す る か が 解 りに く く

な っ て きて い る 。 こ の こ とが 初 心 者 や利 用 頻 度 の 少 な い 利 用 者 に 与 え る 影 響 は

大 き く、 普 及 の 妨 げ の 一 因 に な っ て い る とい って も過 言 で は な い。

そ こ で 、 平 成4年 度 委 託 事 業 に お い て 、 初 心 者 を対 象 に デ ー タベ ー ス の 利 用

実 態 を 調 査 し、 検 索 目的 や 意 向 を 論 理 的 に 解 析 し デ ー タ ベ ー ス に 導 く検 索 サ

ポ ー トシ ス テ ム を提 案 した 。 この 研 究 成 果 に対 す る利 用 者 の 反 応 は 大 き く、 実

用 化 を 望 む 声 が 多 く寄 せ られ た 。 そ こ で 平 成5年 度 は 初 心 者 の み な らず 、 使 い

慣 れ た 利 用 者 も対 象 に機 能 を 充 実 し、 幅 広 い 利 用 を想 定 した 検 索 サ ポ ー トシ ス

テ ム の プ ロ トタ イ プ を 作 成 し、 そ の 有 用 性 に つ い て 評 価 した 。

1.2方 針 と内 容

本 研 究 を以 下 の 手 順 に よ りプ ロ トタイ プ の 開発 を 行 っ た 。

① マ ン ・マ シ ン ・イ ン タ ー フ ェ イ スの 開 発(平 成5年8月 ～9月)

昨 年 度 の 調 査 研 究 に お い て 作 成 した プ ロ トタ イ プ で 採 用 した メ ニ ュ ー 選 択 方

式 お よ び メ ニ ュ ー 構 造 を再 検 討 した 。

② レ フ ァ レ ンス 機 能 の 検 討 及 び 開 発(平 成5年10月 ～12月)

昨 年 度 の 調 査 研 究 で 採 用 した検 索 例 、 デ ー タ 内 容 とい っ た 検 索 前 の フ ァイ ル

選 択 時 点 に お け る レフ ァ レ ンス 機 能 以 外 に、 接 続 後 も必 要 に応 じて 情 報 を参 照

で き る レ フ ァ レ ンス 機 能 を付 加 す る こ と に した。 対 象 とす る機 能 を検 討 す る に

当 た り、 各 デ ー タベ ー ス サ ー ビ ス で 提 供 さ れ る検 索 コ ー ドな らび に検 索 項 目 を

調 査 し、 運 用 上 よ り現 実 的 と思 わ れ る機 能 に つ い て 分 析 し開 発 を行 った 。

③ ク ラ イ ア ン ト管 理 機 能 の 検 討 及 び 開 発(平 成5年12月 ～平成6年1月)

.1.



本 シ ス テ ム は ク ラ イ ア ン トサ ーバ 方 式 を採 用 して お り、 実 際 の 利 用 は 企 業 内

ユ ー ザ ー を 想 定 し て い る 。 従 っ て1つ の デ ー タ ベ ー ス に 対 して 複 数 の 利 用 者 が

繰 り返 し利 用 す る た め の 利 用 状 況 を管 理 把 握 す る こ とが 重 要 で あ る 。

こ の ユ ー ザ ー管 理 機 能 を サ ー バ 側 で の 機 能 と して シス テ ム化 が 可 能 か ど うか

検 討 す る た め 、 各 デ ー タ ベ ー ス サ ー ビス で採 用 され てい る 課 金 体 系 お よ び 課 金

の 表 示 形 態 に つ い て 調 査 し、 シ ス テ ム を運 用 す る 上 でユ ーザ ー を効 率 よ く管 理

す る た め の し くみ に つ い て 検 討 し開発 した。

④ サ ポー トシス テ ム の検証(平 成5年1月 ～3月)

マ ン ・マ シ ン ・イ ン タ ー フ ェ イ ス 、 レ フ ァ レ ンス 機 能 、 ク ラ イ ア ン ト管 理 機

能 の3点 を 、利用頻度 が高 くパ ター ン化 が容易 で あ っ た 目的別 メ ニ ュ ーの うち 競 合

会 社 の 動 向 調 査 の メ ニ ュ ー を プ ロ トタイ プ と して 作 成 し検 証 した。

1.3実 施 体 制

当該調査研 究 の 目的 を達成す る た め、 産学 間の 学識経験 者 を中心 に構成す る 「デ ー

タベ ース検 索サ ポ ー トシ ス テ ム プ ロ トタイ プ作成委員会 」 を設 ける。 また 、 円滑 な

運営 のた め ワ ー キ ング グル ー プ を設 けた。

(1)デ ー タ ベ ー ス 検 索 サ ポ ー トシ ス テ ム プ ロ トタ イ プ作 成 委 員会

委員長

委員

委員

委員

委員

委員

委員

藤原 譲

北村 善治

鈴木 尚志、

倉田 俊一

白岩 一哉

井戸 隆英

田尻 正也

筑波大学 電子情報工学系教授

(株)コ ム ネ ックス 代表取締役

(有)ウ イ ング ・ヘ ッ ド 代表取締役

ル コ・ネ ッ トワー クサ ー ビス(株)課 長

情報 図書館RUK肛1副 館長

情報 図書館RUKITマ ネー ジ ャー

情報 図書館RUKIT分 館 マ ネ ー ジ ャー

(2)ワ ー キ ング グル ー プ

三橋 久美子

藤 田 智子

情報図書館RUKIT

情報図書館RUKIT

－2.



2.検 索 サ ポ ー ト シ ス テ ム の 検 討

本 章 に お い て 実 際 に 有 用 な 検 索 サ ポ ー トシ ス テ ム につ い て 検 討 し プ ロ トタ イ

プ作 成 の た め に 必 要 な 各機 能 の 要 求仕 様 を考 察 した。

2.1仕 様 決 定 ま で の プ ロセ ス

平 成4年 度 の 調 査 研 究 に お い て 以 下 の よ う な課 題 が 挙 げ られ た 。

① 初 心 者 や 経 験 が 浅 い 利 用 者 だ け で な く、 サ ー チ ャー や 経 験 豊 富 な利 用 者 に

も使 え る よ う に 工 夫 で き な い か 。

② レ フ ァ レ ンス機 能 を充 実 して マ ニ ュ ア ル レス で 検 索 で きな い か。

③ 専 門分 野 の デ ー タ ベ ー ス も含 め た 包 括 的 な シ ス テ ム に で きな い か 。

④ マ ン ・マ シ ン ・イ ン タ ー フ ェ イス は 初 心 者 に も適 当 な仕 様 で あ っ た か 。

⑤ 検 索 例 や 内 容 が サ ン プ ル と して 有 用 で あ る か 。

⑥ ネ ッ トワ ー ク 環 境 で の 実 用 性 は ど うか 。

以 上 の 課 題 をふ ま え て 、 今 年 度 は

・対 応 で き る デ ー タ ベ ー ス を 増 や し、 専 門 分 野 の デ ー タ ベ ー ス に つ い て も 一

部 利 用 可 能 に す る 。 こ の た め 通 信 部 の 仕 様 を 変 更 す る 。

・メ ニ ュ ー 構 造 を 含 む マ ン ・マ シ ン ・イ ン タ ー フ ェ イ ス を 再 検 討 す る 。

・経 験 豊 富 な 利 用 者 も 考 慮 し た よ り実 用 的 な レ フ ァ レ ン ス 機 能 の 追 加 。

・ネ ッ ト ワ ー ク 環 境 を 活 か し た ク ラ イ ア ン ト管 理 機 能 の 充 実 。

に 重 点 を お い て プ ロ トタ イ プ の 開発 を行 った 。① に関 しては数多 くの デ ー タベ ー

ス に対 し、 全 て の レベ ル の利用者 に対応す る こ とが実際 に は困難で あ る とい う結論 に

達 した。 但 し、 レフ ァ レ ンス機能等 にお い ては経 験 豊 富 な利 用 者 につ い て も対応 で

きる もの と した。

本 サ ポ ー トシ ス テ ム で は 、 デ ー タベ ー ス 検 索 や 端 末機 の 操 作 に つ い て の 知 識

や 経 験 が 少 な い 初 心 者 を対 象 と した シ ス テ ム を前 提 と した 。 検 索 例 や 内容 を 事

前 に 参 照 す る こ と に よ り、 妥 当 な フ ァ イ ル を簡 単 に選 択 で きる こ と に 視 点 を 置

い て い る。
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さ らに 機 能 を 充 実 させ る こ と に よ り、 よ り幅 広 い 利 用 者 に も対 応 で き る シ ス

テ ム と した こ と に特 色 が あ る。 つ ま り、 経 験 豊 富 な利 用 者 に と っ て デ ー タベ ー

ス サ ー ビ ス や デ ー タベ ー ス フ ァイ ル の 選 択 は容 易 で あ っ て も、 接 続 す る シ ス テ

ム に よ っ て 、 フ ァイ ル 選 択 以 降 検 索 時 に 検 索 コ ー ドな ど を参 照 す る 場 合 が 多 々

生 じる。 実 際 に は 冊 子 体 の マ ニ ュ ア ル を参 照 す る な どの 手 間 が 生 じ、 そ の 間、

フ ァイ ル 利 用 料 、 回 線 料 金 な ど時 間 の 経 過 に伴 い 課 金 さ れ る。 そ こで 、 こ れ ら

の 検 索 コ ー ドの 参 照 機 能 を持 た せ る こ と に よ り、 ス ム ー ズ に 検 索 が 進 め られ る

よ うな 機 能 を実 現 す る。 ま た 、 検 索 の 際 に用 い る コマ ン ドも参 照 可 能 に す る こ

と で 、 マ ニ ュ ア ル レス に近 い 検 索 を 可 能 とす る。

さ らに 、 企 業 内 利 用 を想 定 す る た め 、 一 つ の デ ー タベ ー ス に対 して 複 数 の 利

用 者 が 繰 り返 し利 用 す る 事 を 条 件 と し、 利 用 者(ク ラ イ ア ン ト)管 理 が で きる

機 能 を 追 加 す る 。

以 上 の よ う な機 能 を 実 現 す る た め に 、 以 下 の 点 に 留 意 しな が ら、 要 求 仕 様 を

考 慮 した 。

1.各 機 能 に つ い て 、 ど の レ ベ ル の 利 用 者 を 対 象 とす る か 。

2.MS-WINDOWSの 特 徴 を ふ ま え た 上 で よ り使 い 易 い 画 面 構 成 に す

る 。

3.す べ て の 検 索 コ ー ド に つ い て 網 羅 的 な レ フ ァ レ ン ス 機 能 が 必 要 か 。

4.コ マ ン ド検 索 と メ ニ ュ ー 検 索 で を 両 方 用 意 し て い る シ ス テ ム に つ い て も

レ フ ァ レ ン ス 機 能 が 必 要 で あ る か ど う か 。

5.レ フ ァ レ ン ス 機 能 を 提 供 す る マ ン ・マ シ ン ・イ ン タ ー フ ェ イ ス を ど う す

る か 。

6.ク ラ イ ア ン ト管 理 に お い て 、 利 用 者 の 課 金 情 報 を ど の レ ベ ル ま で 正 確 に

管 理 可 能 と す る の か 。

7.利 用 形 態 ご と に メ ニ ュ ー を 変 更 す る カ ス タ マ イ ズ を 可 能 と す る

か 。

こ れ ら は い ず れ も委 員 会 の 過 程 で 議 論 され た 点 で あ る。 こ れ らを ふ ま え て 次 第

以 降 に お い て プ ロ トタ イ プ と して 各 機 能 の 仕 様 につ い て 策 定 した 。
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こ こ で サ ポ ー トシ ス テ ム の 概 念 図 を 図2-1に 示 す 。
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図2-1検 索 サ ポ ー トシ ス テ ム 概 念 図

2.2マ ン ・マ シ ン ・イ ン タ ー フ ェ イ ス

2.2.1メ ニ ュ ー 選 択 方 式

デ ー タ ベ ー ス や フ ァ イ ル の 知 識 が な くて も 検 索 目 的 か ら 妥 当 な フ ァ イ ル へ 導

くた め の ク リ ア リ ン グ 機 能 を 構 築 す る 。 初 心 者 を 想 定 し 、 で き る だ け 具 体 的 な

記 述 で 表 記 し、 メ ニ ュ ー に よ る 選 択 方 式 を 採 用 す る 。
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2.2.2メ ニ ュ ー 構 造

平 成4年 度 の 調 査 結 果 を も と に 、 こ の 一 年 間 に 追 加 さ れ た 新 しい サ ー ビ ス で

有 用 な も の な ら び に 通 信 部 の 変 更 に よ り メ ニ ュ ー に 取 り込 む こ と が 可 能 に な る

フ ァ イ ル を メ ニ ュ ー に 追 加 し、 メ ニ ュ ー 構 造 お よ び 接 続 フ ァ イ ル を 検 討 し た 。

階 層 は で き る 限 り シ ン プ ル に す る た め メ イ ン メ ニ ュ ー と サ ブ メ ニ ュ ー の2階 層

と した 。

メ イ ン メ ニ ュ ー は 目 的 別 に 以 下 の 通 り 決 定 し た 。 こ れ ら は サ ブ メ ニ ュ ー の 表

現 を 工 夫 す る 事 に よ り多 くの ケ ー ス に お い て パ タ ー ン 化 が 可 能 で あ る 。

採 択 し た 目 的 別 項 目 は 以 下 の 通 り で あ る 。

メイ ンメ ニ ュー

◇企業の信用調査

◇人物人材調査

◇競合会社の動向調査

◇業界/市場/動向調査

◇技術情報の調査

◇新製品開発/動 向調査

ま た 、 サ ブ メ ニ ュ ー に つ い て は 各 目的 毎 に ユ ニ ー ク で あ る 。 これ は提 供 され

る デ ー タベ ー ス フ ァ イ ル が デ ー タの 性 質 を特 色 と した もの や 、 情 報 源 と な る 媒

体 の 性 質 を特 色 と した もの が 混 在 して い る た め 、 検 索 目的 に よ っ て デ ー タ に対

す る ア プ ロ ー チ の 仕 方 が そ れ ぞ れ 異 な っ て くる。 従 っ て、 サ ブ メ ニ ュ ー に お い

て もデ ー タ の 性 質 を 端 的 に表 現 した もの と、 情 報 源 とな る媒 体 の 性 質 を表 現 し

た もの が 混 在 して い る。 な お 、 今 回 の プ ロ トタイ プ作 成 で は 検 索 の 初 心 者 の み

な らず 経 験 豊 富 な 利 用 者 ま で対 応 す る こ と を 目的 と した 、 そ の た め メ ニ ュ ー を

細 分 化 し経 験 豊 富 な 利 用 者 へ の 対 応 を検 討 し た。 つ ま り、 サ ブ メ ニ ュ ー に相 当

す る フ ァ イ ル が 複 数 存 在 す る場 合 は 、 で き る 限 り様 々 なユ ー ザ ニ ー ズ に 応 え れ

る よ う、 料 金 体 系 や フ ァ イ ル の 構 造 な ど特 色 を分 析 し、3階 層 に す る こ と も検

討 した 。 しか し、 細 分 化 に よ り階 層 を複 雑 にす る こ とは ユ ーザ の 選 択 肢 を 増 や
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す こ と に も な り、 不 慣 れ な 初 心 者 に とっ て は シ ス テ ム の利 用 を 困 難 にす る 可 能

性 が あ り必 ず し もユ ー ザ フ レ ン ド リー な 仕 組 み で は な い との 結 論 に達 した。

メ ニ ュ ー構 造 を 以 下 の 表2-1に 示 す 。

表2-1検 索 サ ポ ー ト シ ス テ ム に 採 用 し た メ ニ ュ ー 構 造

◇ メ イ ン メ ニ ュ ー シ ス テ ム 名 フ ァ イ ル 名
● サ ブ メ ニ ュ ー

◇企業の信用調査

●企業概要 G-Search 帝国デ ー タバ ンク企業情報

●主要企業詳細情報 ニ ュ ー ス テ レ コ ン 日経会社 プ ロフ ィル

●主要企業事業所情報 ニ ュ ー ス テ レ コ ン 日経事業所 プ ロフ ィル

●企業財務情報 G.Search 帝国デ ー タバ ンク企業財務情報

●海外系企業・海外進出企業 G-Search 東洋経済企業情報

●医薬品企業 G-Search 医薬品企業情報

●経営者情報 G.Search 東京 商工 リサ ー チ経 営者情 報

フ ァ イ ル

◇人物人材調査

●イ ンタ ビュ ー新聞記事(経 済) G-Search 日経新 聞(4紙)

●イ ン タ ビ ュ ー 新 聞記 事(一 般) G.Search 記事横 断検索(朝 、毎、 読、産)

●人事1青報 G.Search 日経新 聞(4紙)

●著 名人 プ ロ フ ィ ー ル ASSIST WHO

●外 国人 プ ロ フ ィ ー ル ASSIST W且0

●執筆文献/論文 JOIS 科学技術文献 ファイル

●執筆書籍 ASSIST BOOK

●経営者情報 G..Search 東京 商工 リサ ー チ経 営者情 報

フ ァ イ ル

◇競合会社の動向調査

●新聞記事 G.Search 日経新 聞(4紙)

●雑 誌・業界誌 G.Search MAGAZINE

●技術雑誌 G.Search タ イ トル サ ー チ

●新製品情報 G.Search 企業 ニ ュー ス情報

●企 業 ス ク リ ー ニ ン グ C&C-VAN 東京商工 リサ ーチ企業情報
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◇ メ イ ン メ ニ ュ ー
シス テ ム 名 フ ァ イ ル 名

●サ ブ メ ニ ュ ー

◇業界/市場/動向調査

●マ ー ケ テ ィ ン グ情 報 G-Search マ ー ケ ッ トサ ー チ

●業 界 レ ポ ー ト G.Search ニ ュ ー ビ ジ ネ ス 業 界 レ ポ ー ト

●消費者情報 G.Search 生 活 者 ア ン ケ ー トラ イ ブ ラ リ

●新聞記事 G-Search 日経新 聞(4紙)

●雑誌・業界誌 G-Search MAGAZINE

●雑誌記事全文 ニ ュ ー ス テ レ コ ン 日経BP社 雑誌

◇技術情報の調査

●技術情報(タ イ トル、 出典) G-Search タ イ トル サ ー チ

●技術情報(業界 ニ ュ ー ス) ニ ュ ー ス テ レ コ ン 日経BP社 ニ ュ ー ス レ タ ー

●科学技術情報 JOIS 科学技術文献フ ァイル

●新聞記事 G-Search 日経新聞(4紙)

◇新製品開発/動 向調査

●新 製 品 ニ ュ ー ス リ リー ス ニ ュ ー ス テ レ コ ン 新製品プ ロフ ィル

●新聞記事 G-Search 日経新 聞(4紙)

● プ レ ス リ リ ー ス G.Search 企業ニ ュ ース情報

●新製品情報 C&C.VAN 日刊工業新聞記事情報

企 業 で の 利 用 を想 定 す る と、 業 種 、 部 署 に よ っ て利 用 目的 も さ ま ざ ま に変 化

す る こ とが 予 想 さ れ る。 当然 、 各 ユ ー ザ ー が 必 要 とす る デ ー タベ ー ス も異 な っ

て くる はず で あ る。 様 々 なユ ー ザ ー の 存 在 を 考 え る と必 ず し も上 記 の メ ニ ュー

が 最 善 とは 言 い 切 れ な い。 実 用 化 に 向 け て は、 利 用 形 態 、 業 種 、 部 署 、 テ ー マ

の 偏 り等 に あ わせ て メ ニ ュ ー を対 応 させ る 必 要 性 が あ る と思 わ れ る 。 今 回 の プ

ロ トタ イ プ 作 成 に お い て は 将 来 的 な 実 用 性 を 重 視 し、 メ イ ンメ ニ ュ ー 及 び サ ブ

メ ニ ュ ー の カ ス タ マ イ ズ をユ ー ザ ー レベ ル で 可 能 にす る こ と に した 。 ま た この

仕 様 を採 択 す る こ と に よ り、 レベ ル の 違 う利 用 者 が 存 在 す る 場 合 な ど に お い て

も、 レベ ル に 応 じた メ ニ ュ ー を提 供 す る こ とが 可 能 と な り幅 広 い利 用 者 層 に シ

ス テ ム を 提 供 す る こ とが で きる 。
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2.3レ フ ァ レ ンス 機 能

平 成4年 度 の 調 査 研 究 に お い て 提 案 した レ フ ァ レ ンス 機 能 は、 目的 別 に 配列

さ れ た メ ニ ュ ー か らボ タ ン を ク リ ック す る こ とに よ り フ ァイ ル の 選 択 を 容 易 に

行 え る こ と に 重 点 を 置 い た 。 デ ー タベ ー ス に接続 す る前 に出力 イ メ ー ジ を参照 し

た り、 デ ー タ フ ォー マ ッ ト ・デ ー タ量 ・項 目等 が 確 認 で き る こ と に よ り単 純 な

検 索 に 向 くこ とが 実 証 され た。

一 方 、 実 際 の 検 索 に お い て は 単 純 な検 索 以外 に も フ ァ イ ル 選 択 後 、 検 索 コ ー

ドや 項 目を 参 照 し コ マ ン ドを 組 み 合 せ る な ど、 きめ 細 か い 検 索 を必 要 とす る場

合 も多 々 あ る。 以 下 に コマ ン ドや コ ー ドを参 照 す る検 索 パ タ ー ン を示 す 。

① 収 録 され て い る デ ー タ 内 容 の 確 認

② デ ー タ の 収 録 対 象 基 準(期 間 ・内容 な ど)の 確 認

③ 検 索 コ マ ン ドの 確 認

④ 検 索 可 能 な 項 目の 確 認

⑤ キ ー ワ ー ドの 選 定

⑥ 検 索 コ ー ドの 選 定

⑦ 出力 形 式 の 確 認

こ れ らの 手 順 は 一 つ 一 つ マ ニ ュ ア ル や コ ー ド表 な どサ ー チ エ イ ドを 参 照 し な

け れ ば 効 率 的 な 検 索 が 行 え な い もの も あ り、 不 慣 れ な 初 心 者 に と って は 、 検 索

を進 め る 上 で か な りの 負 担 を 強 い られ る。 時 に、 ④ ⑥ に 関 して は 検 索 前 だ け で

は な く検 索 中 に お い て も、 サ ー チ エ イ ドを参 照 す る必 要 の あ る 手 順 で あ り、 経

験 豊 富 な 利 用 者 で も負 担 と な っ て い る。

そ こ で 、 これ らの 手 順 を冊 子体 の サ ー チ エ イ ドを利 用 す る代 わ りに サ ポ ー ト

シス テ ム の 機 能 と して コ ー ドの 参 照機 能 を付 加 す れ ば 、 操 作 性 、 経 済 性 が 向上

し、 検 索 に お け る 負 担 を 減 らす こ とが 可 能 で あ る 。 こ れ は初 心 者 の み な らず 経

験 豊 富 な利 用 者 に と っ て も充 分 な効 果 が 期 待 で き る。

⑤ に つ い て は 各 デ ー タ ベ ー ス フ ァ イ ル に付 与 さ れ て い る 統 制 語(キ ー ワ ー

ド)を 参 照 で きる 機 能 が 有 用 で あ る が 、 ボ リュ ー ム が あ ま りに 大 きい こ と と、

追 加 変 更 が 頻 繁 に大 き な労 力 を 必 要 とす る た め 実 用 的 で は な い と判 断 し今 回 は

見 送 る こ とに した 。
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上 記 の 中 か ら実 際 の 検 索 で の 有 用 性 を考 慮 し以 下 の 項 目 につ い て レフ ァ レ ンス

機 能 を作 成 した 。

・検 索 コ マ ン ド

・検 索 可 能 な 項 目

・検 索 コ ー ド

2.3.1検 索 コ マ ン ド ・検 索 可 能 な 項 目

本 サ ポ ー トシ ス テ ム で 対 象 と した デ ー タ ベ ー ス の 操 作 方 法 に は 、 メ ニ ュ ー 方

式 を 採 用 し て い る も の 、 コ マ ン ド方 式 を 採 用 し て い る も の 、 両 方 式 を 併 用 し て

い る も の が あ る 。 両 方 式 を 比 較 す る た め 、 以 下 に コ マ ン ド方 式 及 び メ ニ ュ ー 方

式 の 長 所 ・短 所 を 挙 げ た 。

メ ニ ュ ー 方 式

長 所

・コ マ ン ドや 検 索 可 能 な 項 目を覚 え る 必 要 が な い。

・初 心 者 で も メ ニ ュ ー に 従 っ て 容 易 に検 索 で き る。

短 所

・複 雑 な 検 索 に 向 か な い 。

・階層 構 造 に な っ て い る の で 、 デ ー タ ベ ー ス の 切 替 え や 別 の 処 理 に 移 る 際

に わ ず ら わ しい 。

コ マ ン ド方 式

長 所

・多 くの 検 索 項 目か ら検 索 可 能。

・きめ 細 か い 検 索 が 可 能 で あ る。

・集 合 間 の 検 索 が 容 易 に で あ る 。

短 所

・コマ ン ド ・検 索 可 能 な 項 目を覚 え る 必 要 が あ る 。
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メ ニ ュ ー 方 式 に お い て は コ マ ン ドや 検 索 可 能 な 項 目 を 覚 え る 必 要 が な い の で 、

レ フ ァ レ ン ス 機 能 は 必 要 な い 。 初 心 者 が あ る 程 度 メ ニ ュ ー 方 式 に 慣 れ て く る

と 、 次 の ス テ ッ プ と し て コ マ ン ドに よ る 検 索 へ と レ ベ ル ア ッ プ す る パ タ ー ン が

多 く 見 受 け ら れ る 。 こ の よ う な 利 用 者 に と っ て 、 コ マ ン ドの レ フ ァ レ ン ス 機 能

は 有 用 で あ る と 思 わ れ る 。 一 方 、 コ マ ン ド方 式 に 慣 れ て い る ユ ー ザ ー に 置 い て

も 、 全 て の デ ー タ ベ ー ス に つ い て 熟 知 し て い る と は 限 ら な い 。 各 デ ー タ ベ ー ス

に つ い て 、 コ マ ン ドを 参 照 で き れ ば 接 続 中 に コ マ ン ドが わ か ら な く な っ た 場 合

に も 、 対 処 す る こ と が 可 能 で あ る 。

2.3.2検 索 コ ー ド

検 索 コ ー ドの 採 用 に つ い て は 次 の よ う な 問 題 点 が 指 摘 さ れ た 。

・検 索 コ ー ドの 中 に は ボ リュ ー ム が 膨 大 な もの が あ り、 全 て の コ ー ドを サ

ポ ー トシ ス テ ム で 対 処 す る の は不 可 能 で あ る。 実 際 の 利 用 頻 度 を 考 慮 し採

択 す る コ ー ドを 限 定 した ほ う が よい の で は?

・デ ー タベ ー ス 提 供 側 に よ る 検 索 コ ー ドの 追 加 更 新 や 検 索 コ ー ド体 系 、 また

は コー ドそ の もの の 見 直 しが 考 え られ る。 検 索 コー ドの 変 更 に伴 い サ ポ ー

トシス テ ム もメ ン テ ナ ンス が 必 要 に な るの で 、 頻 繁 に変 更 の あ る 検 索 コ ー

ドを採 用 す る の は 現 実 的 で は な い?

以 上 の 点 を 検 証 す る た め 、 本 サ ポ ー トシ ス テ ム で 採 用 す る 各 デ ー タ ベ ー ス に つ

い て 、 次 項 に お い て コ ー ドの 種 類 、 ボ リ ュ ー ム 、 更 新 頻 度 を 調 査 し た 。

2.3.3主 な デ ー タ ベ ー ス の 検 索 コ ー ドの 調 査

国 内 の 主 な デ ー タ ベ ー ス で 利 用 さ れ て い る 検 索 コ ー ドの 種 類 や 体 系 に つ い て

調 査 し た 。 結 果 を 表2-2～ 表2-10に 示 す 。
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表2-2ASSISTの 検 索 コ ー ド

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧

WHO 職業活動分野

肩書名一覧

BOOK 分類 コー ド

形式 コー ド

MAGAZINE JOINT分 類

地域 コー ド

項 目 コー ド

PRIZE 賞 名ユ ニー ク

表2-3C&C-VANの 分 類 コ ー ド

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧

帝 国データバ ンク企業情報 業種 コー ド

住 所 コー ド

代 表 者 出身地 コー ド

代表者出身校 コー ド

全 銀 協 コー ド

帝 国データバ ンク財務情報 業種 コー ド

住 所 コー ド

東洋経済:上 場企業役員株主情報 上場 区分 コー ド

役 職 コー ド

業種 分 類 コー ド

出 身校 コー ド

学部 コー ド

出 身地 コー ド

趣 味 コー ド

東洋経済:外 資系企業情報 国 名 コ ー ド

上場 区分 コー ド

業種 コー ド

東洋経済:海外出資企業情報 国 名 コ ー ド

上 場 区分 コー ド

業 種 コー ド

東洋経済:日本 の企業 グループ情報 都 道府 県 コー ド

業種 コー ド
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フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧

東京商工 リサーチ企業情報 都 道府 県 コー ド

業 種 コー ド

市 区郡 コー ド

代 表者 出身地 コ ー ド

全 銀協 コー ド

出 身校 コー ド

趣 味 コー ド

ジ ェ ト ロ ・エ ー ス 国 コー ド

分 類項 目 コー ド

日本能率協会 マーケティ ング情報 キー ワ ー ド分 類 コー ド

資料 分 類 コー ド

日刊工業新聞記事情報 記 事分 類 コー ド

読売新聞記事情報 記事 分類 コー ド

朝 日新聞 ・朝 日AERA記 事情報 記事 分類 コー ド

国 ・地域 コー ド

表2-4DIALINEの 分 類 コ ー ド

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧

JAPAN/MARC 国名 コー ド

官庁 刊行 物 コー ド

NDC

新刊図書情報 国名 コー ド

NDC

日本 図書 コー ド分 類

日経 フ ァイ ル ガイ ド 掲載 誌 コー ド

社 長 プ ロ フ ィー ル フ ァイル 性 別 コー ド

出身校 コー ド

住 所 コー ド

出 身地 コー ド

趣 味 コー ド

全国都市開発情報 開発 の分 類 コー ド

開発 場所 ・市 町村 コー ド

開発 の進展 段 階 コー ド

開発 主体 者分 類

ヒ ッ ト商 品情 報 商 品分類 コー ド
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フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧

全 国ホテル情報 所 在 地 コー ド

全 国企業採用 ガイ ド 所 在 地 コー ド

国内 配属 コー ド

上 場 区分 コー ド

諸 手 当 コー ド

フ レックス タイ ム制 コー ド

週 休 制度 コー ド

有 給休 暇 取得 コ ー ド

月平均 残 業 時 間 コー ド

海 外 配属 コー ド

休 暇 種類 コー ド

福 利 厚生 コー ド

諸 制 度 コー ド

定着 率 コー ド

採用 キ ー ワー ドコー ド

配属 キ ー ワー ドコー ド

選考 方法 コー ド

女性 役 職 者割 合 コー ド

女性 役 職 地位 コー ド

女性 制服 有無 コー ド

業種 コー ド

預貯金金利情報 ガイ ド 金 融機 関 コー ド

や さしい税務相談Q&A情 報 分 類 コー ド

全 国 イベ ン ト・展 示会 情 報 分 類 コー ド

パ リ ・ト レ ン ド情 報 分 類 コー ド

ニ ュ ー ヨ ー ク ・ト レ ン ド情 報 分 類 コー ド

企業情報 ファイル 県 別 市 区群 コー ド

業種 コー ド

金 融 コー ド

出 身地 コー ド

学 校 コー ド

趣 味 コー ド

ニ ュ ー ビ ジ ネ ス ・ハ イ テ ク 情 報 分 類 コー ド
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表2-5EL-NETの 分 類 コ ー ド

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧

EL-NET 紙 名 ・詩名 コー ド

記事分 類表

記事形 式一 覧

雑 誌 ジャ ンルー覧

表2-6JOISの 分 類 コ ー ド

フ ァ イ ル 名 コ ー ド

科学技術文献 ファイル JICST分 類

ISOコ ー ド(使 用 言語 、発 行 国 コー ド)

医中誌国内医学文献 フ ァイル JICST分 類

医 中誌分 類

医 中誌所 属機 関

ISOコ ー ド

JICST速 報 フ ァイル ISOコ ー ド

JICST科 学技術研究情報 フ ァイル JICST分 類

研究機関名 ・研究機 関コー ド

所在地

研究種別

JICST資 料 所 蔵 目録 フ ァイル ISOコ ー ド

JICST科 学技術医学文献 ファイル

(英 文)

JICST分 類

ISOコ ー ド

日刊工業記事情報 ファイル 業種別分類

食品産業情報 JICST分 類

ISOコ ー ド

大阪市都市工学情報 JICST分 類

ISOコ ー ド

MEDLINE医 学文献 ISOコ ー ド

TOXHNE毒 性文献 使用 言語 コー ド

CANCERLIT癌 文 献 使用 言語 コー ド

IRRD道 路文献 IRRD分 類 コ ー ド

ISOコ ー ド

INFOTERRA環 境情 報 源 ISOコ ー ド
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表2-7G-Searchの 分 類 コ ー ド

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧

帝国デー タバ ンク企業情報 業種

(条件) 地域

銀行

東洋経済企業情報 業種

相 手 国 コー ド

出身校

出身県

東京商工 リサーチ企業情報 地域

東京商工 リサーチ経営者情報 自宅住所

出身地

出身校

趣味

企 業 二.ユ ー ス 情 報 分 類 コー ド

Cf乞rbase 国 コ ー ド

産 業 コー ド

SICコ ー ド

タ イ ト ル サ ー チ 分野 コー ド

BOOK 分類

形式

WHO 職業活動分野

PRIZE 賞名 ユ ニ ー ク

国 内 デー タベ ー ス情 報 分野

音 楽CD総 カタ ログ 生産 中止 ・限定販売 コ ー ド

ア イ ・エ ヌ産 業統 計 デー タベ ース 業種

マ ー ケ ッ トサ ー チ 商品産業分類

マー ケテ ィング内容

資料種別

対象者 アイテム

資料分類

定期資料 フラグ

朝 日新聞 主題分類

国別分類

国内地域分類

記事種別分類
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フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧

読売新聞 主題分類

共同通信 ・地方紙連動 記事 デ ー タベ ース分 類

日刊工業新 聞 記事分類

テ ク ノサ ー チ 分野

地域

機関区分

形式サイズ

新聞 ・

日本経済新聞 新 聞識別 コー ド

生 活 者 ア ンケ ー トラ イ ブ ラ リー テーマ コー ド

調査対 象 コー ド

地 区 コー ド

サ ンプル数 コー ド

JETROACE 国名

経済社会動向 指標 情 報 コー ド

ニ ュ ー ビ ジ ネ ス 業 界 レ ポ ー ト 業種

知 的所 有権 判 例 デー タベ ース 訴訟種別

条文 コー ド

医薬 品情 報 デ ー タベ ース 薬価基準新収載医薬品成分名

原子力技術移転情報 原研 組織 コー ド

技術 分野(IPC)

応用 分野A(KPC)

応用 分 野B(固 定 キ ー ワー ド)

中国産業技術情報 業界分野

アジアビジネス情報 国 コ ー ド

分 類 コ ー ド
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表2-8PATOLISの 分 類 コ ー ド

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧

特許 ・実用新案 出願人 コー ド

出願人代理人 コー ド

権利 者 コー ド

IPCコ ー ド

審査異議 申立人 コー ド

審査異議 申立人代理人 コー ド

出願 種 別 コー ド

■ 都 道 府県 コー ド

国名 ・地 域名 コー ド

審査請求人 コー ド

審査請求人代理人 コー ド

審判被請求人 コー ド

審判被請求人代理人 コー ド

微生物受託機 関 コー ド

商標 出願人 コー ド

出願人代理人 コー ド

権利 者 コー ド

審査異議 申立人 コー ド

審査異議 申立人代理人 コー ド

審査請求人 コー ド

審査請求人代理人 コー ド

審判参加人 コー ド

審判異議 申立人 コー ド

審判被 請求人 コー ド

審判被 請求人代理人 コー ド

意匠 出願人 コー ド

出願人代理人 コー ド

権 利 者 コー ド

意匠権者代理人 コー ド

審査請求人 コー ド

審査請求人代理人 コー ド

審判被 請求人 コー ド

審判被 請求人代理人 コー ド

審判 参加 人 コー ド
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表2-9TSR-BIGSの 分 類 コ ー ド

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧

都 道府 県 コー ド

県 別市 区群 コー ド

業 種 コー ド

金 融機 関 コー ド

売 上高 コー ド

利 益金 コー ド

資 本金 コー ド

従 業員 コー ド

申告所 得 コー ド

出身 地 コー ド

学 校 コー ド

趣 味 コー ド

表2-10日 経 ニ ュ ー ス テ レ コ ン の 分 類 コ ー ド

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧

JOIS科 学技術文献検索 分 類 コー ド

言 語 コー ド

発 行 国 コー ド

記 事 区分 コー ド

日経 会社 プ ロフ ァイ ル 日経会社 コー ド

株式 コー ド

上場 ・非上場番号

業種番号

本社所在地番号

資本金規模番号

売上高規模番号

東京商工 リサ ーチ企業情報 業 種 コー ド

本 社所 在 地 コー ド

帝国デー タバ ンク企業情報 業 種 コー ド

本 社所 在 地 コー ド

デ ー タベ ー ス台 帳 プロデ ューサ 国別番 号

デ ー タベ ース分 野別番 号

デ ー タベ ース分野 別番 号

デ ー タの タイプ別番 号

デ ー タの提 供形態 別番 号

日経新 製 品 フ ァイ ル 品 目分 類

会 社 コー ド
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フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧

日経新 聞4紙 新 聞雑 誌 コー ド

業界 一覧

パ ター ンコー ド

朝 日新 聞 分類 コー ド

媒体 コー ド

記事種別分類

主題分類

国別分類

国内地域分類

毎 日新 聞 株 式 コー ド

読売新聞 記事 分類 コー ド

日刊工業新聞 媒体 コー ド(NKD,RSS)

日刊 ス ポ ー ツ 日刊 スポ ー ツ記事 分 類

雑誌記事 タイ トル 分類 コー ド

日経WHO'SWHO 会社 ・官庁 コー ド

出 身校 コー ド

自宅住所 コー ド

勤務 先住 所 コー ド

株価 上場 場所

株式 コー ド

業種 コー ド

検 索 用 分 類 コ ー ドの 調 査 結 果 を 本 サ ポ ー ト シ ス テ ム に 採 用 した デ ー タ ベ ー ス

フ ァ イ ル に 対 応 さ せ 抽 出 し、 さ ら に 更 新 ・見 直 しの 頻 度 に つ い て は 各 デ ィ ス ト

リ ビ ュ ー タ 、 プ ロ デ ュ ー サ へ の ヒ ア リ ン グ 追 加 調 査 を 行 っ た 。 調 査 の 結 果 を 表

2-11～ 表2-16に 示 す 。
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表2-11企 業概 要/信 用調査

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧 更新頻度

帝 国 デ ー タバ ンク企 業情 報 な し

帝国データバ ンク財務情報 な し

日経会 社 プ ロフ ィル 日経会 社 コー ド

株 式 コー ド

上 場 すれ ばそ の都 度

会社 四季報 に準 じる、3,6,9,12月,新 規上 場 の都度

日経事 業所 プ ロ フ ィル 会 社 コー ド 上場すればその都度

医薬品企業情報 ファイル な し

東洋経済企業情報

.

業種 コー ド

相 手 国 コー ド

出身校 コー ド

出身県 コー ド

現在見直 し中(冊子体 との調整)

現在見直 し中(旧 ロシア諸 国への対応)

更新予定な し

更新 な し

東京商工 リサーチ経営者情

報

自宅住所 コー ド

出身地 コー ド

出身校 コー ド

趣 味 コー ド

国税庁の発表 に基づ く

変更予定な し

変更予定な し

変更予定な し

表2-12人 物 人 材 調 査

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧 更新頻度

WHO 職業活動分野

肩書名一覧

更新予定 なし(過去に更新無 し)

更新予定 なし(過去に更新無 し)

経営者情報 フ ァイル 自宅住所 コー ド

出身 地 コー ド

出身校 コー ド

趣 味 コー ド

国税庁の発表 に基づ く

変更予定 なし

変更予定なし

変更予定なし

日経新聞記事(4紙) 新 聞識 別 コー ド 媒体が加 わる毎

新聞記事横断検索 な し ●

BOOK 分 類 コー ド

形 式 コー ド

更新予定なし(過去に更新無 し)

更新予定なし(5年前 に1度 追加)

科学技術文献 フ ァイル JICST分 類

ISOコ ー ド(使 用 言

語 、発 行 国 コー ド)

約5年 お き(過去 は'87と'93)

海 外DB海 外 のサ ー ビス に合 わせ る

国 内DBISOの 変 更 の都 度
'92に 一 度'93

.1に 一 度(ISO639の 変 更 に伴 い)
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表2-13競 合 会 社 の動 向 調 査

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧 更新頻度

日経新聞記事(4紙) 新 聞識 別 コー ド 新媒体 が加わる毎

タ イ トル サ ー チ 分 野 コー ド 変更予定 なし

企業 ニ ュース 分 類 コー ド 変更予定 なし

東京商工 リサーチ企業情報 業種 コー ド

都 道府 県 コー ド

趣 味 コー ド

出身校 コー ド

代 表者 出身地 コー ド

市 区郡 コー ド

金融機 関 コー ド

現在見直 し中(今回が最初、行政規格 にあわせる)

変更予定 なし

変更予定 なし

変更予定 なし

変更予定 なし

国税庁 の発表 に基づ く

変更予定 なし
.

表2-14業 界/市 場/動 向調 査

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧 更新頻度

マ ー ケ ッ トサ ー チ 商品産業分類

マーケティ ング内容

資料種別

対象者アイテム

資料分野

定期資料 フラグ

変更予定無 し(過去7年 間で1回 変更)

同上

同上

同上

同上

同上

ニ ュー ビジネス 業界 レポー

ト

業種 新業種の追加を随時(体系の見直 しは無 し)

生 活者 ア ンケ ー トライ ブラ

リ

テーマ コー ド

調査対 象 コー ド

地 区 コー ド

サ ンプル数 コー ド

変更予定無 し

同上

同上

同上

日経新聞記事(4紙) 新 聞識別 コー ド 媒体 が加 わる毎

日経BP社 雑誌 業界 一覧

パ ター ンコー ド

雑誌 コー ド

変更予定な し

上場・店頭登録 した ら随時追加

変更予定な し
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表2-15技 術 情 報 調 査

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧 更新頻度

タ イ ト ル サ ー チ 分野 コー ド 変更予定 なし

日経BP社 ニ ュ ー ス レ タ ー な し 一

科学技術文献 ファイル JICST分 類

ISOコ ー ド(使 用 言

語 、発 行 国 コー ド)

約5年 お き(過去 は'87と'93)

海 外DB海 外 のサ ー ビス に合 わせ る

国内DBISOの 変更 の都 度
'92に 一度

'93
.1(ISO639の 変 更 に伴 い)

日経新 聞記事(4紙) 新 聞識 別 コー ド 新媒体が加わる毎

表2-16新 製 品 開 発/動 向調 査

フ ァ イ ル 名 コ ー ド一 覧 更新頻度

新 製 品 プ ロ フ ィル 品 目分 類

会社 コ ー ド

新 しいカテ ゴ リーが 出来 れ ば、見 直 す

年1回

日経新聞記事(4紙) 新 聞識 別 コー ド 新媒体が加 わる毎

企 業 ニ ュー ス情 報 分類 コ ー ド 変更予定 なし

日刊工業新聞記事情報 記事 種 別 コー ド

業種 別 コー ド

約3年 に1回

約3年 に1回

調 査 の 結 果 、 分 類 コ ー ドを付 与 方 法 に よ っ て 大 別 す る と、 以 下 の よ う に分 け

られ る 。

・公 的 機 関 の 採 用 す る 分 類 に準 拠

・プ ロ デ ュ ー サ が 独 自 に作 成

今 回 調 査 対 象 と した45の 検 索 コー ドの う ち、31の 検 索 コ ー ドは 定 期 的 な

更 新 は 行 わ れ て い な か っ た。 更 新 の 行 わ れ る 分 類 コ ー ドは 公 的機 関 が 採 用 して

い る 分 類 に準 拠 して い る 場 合 が 多 い 。 こ れ ら は基 と な る機 関 の 変 更 ・更 新 の 発

表 に あ わ せ て コ ー ドも変 更 して お り、 そ の 周 期 は ほ ぼ 年 単 位 で あ る 。 一 部5年

に1度 とい う もの もあ る。 一 方 、 独 自 に分 類 を作 成 して い る 場 合 に変 更 ・更 新

が 少 な い の は 、 分 類 体 系 そ の もの の 見 直 しが 膨 大 な作 業 を伴 い 困 難 で あ る と い

う こ とが 調 査 の 結 果 か ら明 らか に な っ た 。
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全 体 と し て 、 検 索 コ ー ドの メ ン テ ナ ン ス の た め に 実 用 性 を損 な わ れ る も の は

な い と 思 わ れ る 。

以 上 を 踏 ま え て 、 実 際 に 利 用 さ れ る 頻 度 の 高 い 分 類 コ ー ド に つ い て 、 表2-

17に ま と め た 。

表2-17

メ イ ン メ ニ ュ ー シ ス テ ム フ ァ イ ル 分 類 コ ー ド

企業概要/信用調査 G-Search 東洋経済企業情報 業種 コー ド

G-Search 東洋経済企業情報 相手 国 コー ド

G-Search 東京商工 リサーチ経営者情報 出身地 コー ド

G-Search 東京商工 リサーチ経営者情報 趣 味 コー ド

人物人材値調査 ASSIST WHO 職業活動分野

ASSIST BOOK 形式 コー ド

ASSIST BOOK 分類 コー ド

G-Search 日経新聞記事(4紙) 新 聞識別 コー ド

G.Search 東京商工 リサーチ経営者情報 出 身地 コー ド

G.Search 東京商工 リサーチ経営者情報 趣 味 コー ド

JOIS 科学技術文献 ファイル ISOコ ー ド

競合会社の動向調査 G.Search 日経新聞記事(4紙) 新 聞識 別 コー ド

G.Search タ イ トル サ ー チ 分 野 コー ド

G-Search 企 業 ニ ュー ス 分 類 コー ド

C&C-VAN 東京商工 リサーチ企業情報

コマン ド検 索

業 種 コー ド

C&C-VAN 東京商工 リサーチ企業情報

コマン ド検索

都 道府 県 コー ド

業界/市場/動 向調査 G-Search マ ー ケ ッ トサ ー チ 商品産業分類

G-Search マ ー ケ ッ トサ ー チ マ ー ケテ ィ ング内容

G.Search マ ー ケ ッ トサ ー チ 対象者 アイテム

G.Search 生 活者 ア ンケ ー トライ ブ ラ リ テ ー マ コ ー ド

G-Search 生 活者 ア ンケ ー トライ ブ ラ リ 調 査対 象 コー ド

G-Search 日経新聞記事(4紙) 新 聞識 別 コー ド
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メ イ ン メ ニ ュ ー シ ス テ ム フ ァ イ ル 分類 コ ー ド

日経 テ レコ ン 日経BP社 雑誌 雑 誌 コー ド

技術情報調査 G-Search タ イ トル サ ー チ 分 野 コー ド

JOIS 科学技術文献 ファイル ISOコ ー ド

G-Search 日経新聞記事(4紙) 新 聞識 別 コー ド

新製品開発/動 向調査 日経 テ レコ ン 新 製品 プロ フィル 品 目分類

G.Search 日経新聞記事(4紙) 新 聞識 別 コー ド

G-Search 企 業 ニ ュ ー ス 分 類 コー ド

G-Search 日刊工業新聞記事情報 記 事種 別 コー ド

G.Search 日刊工業新聞記事情報 業種 別 コー ド
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2.4ク ラ イ ア ン ト管 理

デ ー タベ ー ス を導 入 して い る企 業 に お い て は、 複 数 の 利 用 者 が 繰 り返 し利 用

す る た め 、 ど の 部 署 の 誰 が 何 の サ ー ビ ス(シ ス テ ム 、 フ ァ イ ル)を ど の 程 度

(料 金 、 時 間)利 用 した か を把 握 す る 事 は 重 要 な 業 務 で あ る 。 企 業 に よ っ て

は 、 利 用 状 況 の 把 握 が 難 しい た め デ ー タ ベ ー ス の 導 入 を見 合 わせ て い る とい っ

た ケ ー ス も あ る。 一 部 の デ ー タベ ー ス で は 完 全 固 定 料 金 制 が 採 用 され て お り利

用 料 金 を細 か く把 握 す る 必 要 の な い もの も存 在 す る が 、 ほ と ん どの デ ー タ ベ ー

ス は 従 量 課 金 また は 、 時 間 課 金 を採 用 して い る。

そ こ で サ ー バ に利 用 者 の 管 理 をす る機 能 を持 た せ る こ とが 実 現 す れ ば 、 管 理

者 の 負 担 を軽 減 し、 企 業 内 に お け る デ ー タベ ー ス 導 入 を促 進 す る こ と も可 能 で

あ る と判 断 した 。

管 理 機 能 を付 加 す るた め に 以 下 の 項 目に つ い て 検 討 した 。

① 利 用 デ ー タベ ー ス

② 利 用 フ ァ イ ル

③ 利 用 者

④ 利 用 日時

⑤ 利 用 料 金

上 記 の① ② につ い て は検 索 サ ポ ー トシ ス テ ム の メ ニ ュ ー を選 択 した 時 点 で 決 定

す る の で容 易 に 管 理 す る こ とが 可 能 で あ る 。 ③ ④ に つ い て もサ ー バ の 管 理 機 能

を 開発 す れ ば実 現 可 能 で あ る。 ⑤ の 利 用 料 金 につ い て は 、 まず デ ー タベ ー ス の

課 金 方 法 とそ の 表 示 方 法 を 調 査 す る こ と に よ り、 可 能 か ど うか 検 討 す る こ とに

した。

2.4.1主 な デ ー タベ ー ス 課 金 形 態 の 調 査

代 表 的 な デ ー タベ ー ス の 課 金 体 系 お よび 利 用 料 金 表 示 の 有 無 、 そ の 表 示 方 法

を調 査 した 。 結 果 を 表2-18に 示 す 。
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表2-18

課金体系

(件数/時 間)
料金表示

ファイル毎

の料金表示

料金表示 の

タイ ミング

G-SEARCH 件数+時 間

件数のみ

時間のみ

有

※1

有 終了時

JOIS 件数+時 間 有 有 ファイル切替 え時

終了時

PATOLIS 件数+時 間 有 有 ファイル切替 え時

終了時

ASSIST 時間 有 有 終了コマ ン ド入力時

EL,-NET 件数+時 間 △

※2

無 「A」 コマ ン ド入力 時

CD-NET 件数+時 間 有 有 終了時

C&C.VAN 件数のみ

時間のみ

△

※3

有 ファイル切替え時

終 了時

日 経 ニ ュ ー ス テ レ コ ン 時 間 無

※4

無 終了時

TSR-BIGS 時 間 有 終了時

DIALINE 時間 △

※5

有 終了時

※1

※2

※3

※4

※5

各 フ ァ イ ル 毎 の料 金 の み で 合 計 は な し

コ マ ン ドに よ り件 数 と時 間表 示 を表 示 可 能 、 金 額 は 表 示 な し

フ ァ イ ル 毎 の 使 用 時 間 を 表 示

全 体 の 接 続 時 間 の み 表 示 され 、 金 額 は表 示 な し

フ ァ イ ル 毎 の 使 用 時 間 を 表 示

調 査 の 結 果 、 課 金 体 系 に つ い て は時 間課 金 が 最 も多 く、 他 に 出 力 件 数 と時 間

に よ る 課 金 、 件 数 の み の 課 金 が 存 在 した 。 同 一 の デ ー タ ベ ー ス シ ス テ ム で も

フ ァ イ ル に よ っ て 複 数 の 課 金 体 系 が存 在 す る 場 合 が あ る。 こ れ は 主 に ゲ ー ト

ウ ェ イ シ ス テ ム を採 用 して い る デ ー タベ ー ス に 見 られ 、 ゲ ー トウ ェ イ 先 の 課 金

体 系 を採 用 して い る 場 合 で あ る 。

料 金 表 示 に つ い て は 、 半 数 以 上 の デ ー タベ ー ス シス テ ム に お い て 利 用 金 額 が

表 示 さ れ る が 、 フ ァ イ ル ご との 金 額 表 示 の み で 全 体 の 金 額 が 表 示 され な い もの
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や フ ァイ ル 切 替 え時 の み に表 示 され る も の も あ る 。 ま た 、 時 間課 金 を採 用 して

い る 場 合 に は 各 フ ァイ ル の 利 用 時 間 の み を 表 示 す る もの も存 在 す る。 ほ と ん ど

の デ ー タベ ー ス シ ス テ ム で は 、 表 示 され た情 報 か ら利 用 料 金 を確 認 で きる が 、

一 部 の デ ー タベ ー ス に お い て は 全 体 の 利 用 時 間 しか 表 示 さ れ な い た め に、 一 回

の ア ク セ ス で 、 時 間 単 価 の 違 う フ ァイ ル を利 用 した場 合 、 利 用 料 金 を確 認 す る

こ とが 極 め て 困 難 で あ る。

課 金 体 系 及 び 料 金 表 示 につ い て 分 析 した 結 果 、 各 シス テ ム 毎 に多 様 で あ り、

特 定 の パ タ ー ン に分 類 す る こ とは 困 難 で あ る こ とが 明 らか に な っ た。

2.4.2課 金 管 理

サ ー バ に よ る料 金 の 管 理 をす る 方 法 と して 、 料 金 表 示 部 分 の 通 信 デ ー タ を読

み 取 る方 法 が 考 え ら れ る。 しか し、 前 項 で述 べ た と お り料 金 の 表 示 形 式 が 多 様

で あ り、 表 示 され る タ イ ミ ング も終 了 時 の み で な くフ ァ イ ル を切 り替 え る 毎 に

表 示 さ れ る もの も あ り、 中 に は 表 示 され た デ ー タの み で は料 金 を確 認 で きな い

場 合 もあ る。 こ の よ う な 条 件 で サ ーバ が 自動 的 に 料 金 を管 理 す る の は 複 雑 を極

め て 現 実 的 で は ない と判 断 した 。 次 善 の 方 法 と して 、 今 回 の プ ロ トタ イ プ 作 成

に お い て は 検 索 の ロ グ を全 て 一 定 期 間残 す 方 法 を採 用 す る こ と に した 。
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3.シ ス テ ム 構 成

3.1シ ス テ ム の 概 念

3.1.1プ ロ ト タ イ プ 作 成 の 目 的

検 索 を サ ポ ー トす る 基 本 条 件 と し て 以 下 の 事 が 考 え ら れ る 。

・デ ー タベ ー ス 利 用 の み な らず パ ソ コ ンの 初 心 者 で も容 易 に 操 作 が で きる こ と

・情 報 を取 り 出す ま で の 利 用 料 金(回 線 料 金 、 デ ー タ ベ ー ス 利 用 料 金)が 極 力

安 くな る こ と

・デ ー タ ベ ー ス 利 用 方 法 に 関す る ア シ ス タ ン ト業 務 が 軽 減 さ れ る こ と も し くは

ア シ ス タ ン ト要 員 が 少 な くて す む こ と

以 上 の 基 本 条 件 を 基 に 平 成4年 度 の 調 査 研 究 に お い て 検 討 を 行 っ た 結 果 、 プ

ロ トタ イ プ と して あ る程 度 実 用 に 耐 え る 為 に は 更 に 以 下 の2条 件 を追 加 す る必

要 の あ る こ と が 判 っ た 。

即 ち

① 利 用 者の利 用 記録 の 管理

② レフ ァ レ ンス機 能 の強化

① の 利 用 記 録 と は 、 単 に デ ー タベ ー ス の 利 用状 況 を 記 録 す る だ け で な く、 料

金 管 理 に も使 用 で き得 る よ うな し くみ を検 討 す る。 ま た 、② の レ フ ァ レ ンス機

能 の 強 化 と は 、 前 年 度 検 討 に 於 て 検 証 した 結 果 を踏 ま え て 、 デ ー タベ ー ス 利 用

時 に各 デ ー タベ ー ス 毎 の レフ ァ レ ンス を簡 便 に参 照 で きる よ う に 強 化 す る とい

う もの で あ る 。 こ れ は 上 記 の 基 本 条 件 の 中 で ア シ ス タ ン トの 負 荷 を よ り下 げ る

た め に 必 要 だ とい う結 論 に 至 っ た 。

こ れ らの こ と を 踏 ま え て、 プ ロ トタ イ プ を 開発 す る に 当 た り、 シ ス テ ム 的 に

は 下 記 の こ と を念 頭 に 置 き設 計 を行 っ た 。

・ハ ー ドウ ェ ア やOSは 汎 用 的 な もの を念 頭 にお き設 計 す る 。

・画 面 仕 様 及 び操 作 性 は 実 用 化 に 耐 え る もの にす る。
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・画 面 の 仕 様 変 更 は 容 易 に で き る よ う に す る。

・通 信 中 や 誤 操 作 に よ る エ ラ ー処 理 、 及 び 明 らか に実 現 可 能 な もの で 本 検 討

で 時 間 的 に 困 難 な機 能 は削 除 す る。

3.1.2目 的 実 現 の 為 の 方 策

今 回 の プ ロ トタ イ プ 開発 に 当 り重 要 な機 能 の1つ で あ る と思 わ れ た もの に利

用 者 管 理 に 関す る も の が あ る。

特 に 、 複 数 台 数 の パ ソ コ ンか ら デ ー タベ ー ス を利 用 す る 状 況 下 を想 定 した 場

合 の 、利 用 記 録 及 び 利 用 管 理 に は 長 時 間 の 議 論 が 行 わ れ た 。 シ ス テ ム 的 に は複

数 台 の ク ラ イ ア ン トパ ソ コ ンに 対 し、 サ ー バ を設 置 し一 元 管 理 を行 う こ とが 適

当 で あ る との 結 論 を得 た 。 こ れ はRUKITと い う第3者 あ る い は 会 員 に よる

利 用 を主 目的 と した 機 関 の み に適 用 さ れ る特 異 な シス テ ム で は な く、 一 般 企 業

に 於 い て も複 数 部 署 あ る い は 複 数 社 員 に よ る デ ー タベ ー ス 利 用 の 場 合 の 利 用 管

理 に適 応 可 能 な シ ス テ ム で あ る と考 え られ た か らで あ る。

電 話 の 利 用 に お い て も、 最 近 で は デ ジ タ ルPBX等 に よ る 一 元 管 理 に よ り各

部 署 の 利 用 状 況 が 容 易 に 把 握 で きる よ う に な っ た こ とか ら も、 サ ーバ の 設 置 が

妥 当 で あ る こ とが 容 易 に 類 推 で きる 。

今 回の 検 討 で 使 用 した シ ス テ ム構 成 を 図3-1に 示 す 。
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図3-1シ ス テ ム 構城 図

3.1.3シ ス テ ム の 概 要

シ ス テ ム は 、 サ ー バ と ク ラ イ ア ン トパ ソ コ ンか ら な るLANに よ っ て 構 成 さ

れ る 。 基 本 的 な 各 々 の 機 能 を 図3-2に 示 す 。
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サ ー バ(ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン)

サ ー バ プ ロ グ ラ ム

・デ ー タ ベ ー ス 接 続 プ ロ グ ラ ム

・自動 接 続 フ ァ イ ル(デ ー タ ベ ー ス 毎)

・管 理 プ ロ グ ラ ム(ロ グ 等)

イ ン タ フ ェ イ ス フ ァ イ ル

・端 末 指 示 デ ー タ ベ ー ス 管 理

端 末 プ ロ グ ラ ム(端 末 起 動 時 自 動 呼 び 出 し)

・メ ニ ュ ー プ ロ グ ラ ム

・表 示 、 指 示PG

・メ ニ ュ ー フ ァ イ ル

・検 索 事 例 フ ァ イ ル

・デ ー タ ベ ー ス マ ニ ュ ア ル フ ァ イ ル

端 末 パ ソ コ ン

端 末 ソ フ トウ ェ ア(起 動 時 に サ ー バ よ り)

図3-2
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3.2ハ ー ドウ ェ ア 構 成

基 本 的 な概 念 を検 討 した 後 、 これ ら を実 現 す る た め の ハ ー ドウ ェ ア構 成 及 び

ソ フ トウ ェ ア 構 成 を検 討 した 。

3.2.1ハ ー ド ウ ェ ア 全 体 構 成

将 来 的 な こ と を 踏 ま え て 極 力 汎 用 性 を も た せ る こ と に し た 。 例 え ば 、 サ ー バ

と な る コ ン ピ ュ ー タ(ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン)やLANを 構 成 す る シ ス テ ム は 現

在 最 も 一 般 的 な も の を 選 択 し、 且 つ 将 来 該 当 製 品 が な くな っ て も代 替 製 品 で 稼

働 で き る こ と を 念 頭 に お い た 。 こ れ ら の こ と か ら 各 シ ス テ ム は 以 下 の も の を 採

択 す る こ と に し た 。

① サ ー バ(ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン)

UNIXをOSと す る ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン に した 。UNIXを 採 用 した

の は 、 現 在 マ ル チ ユ ーザ ー 処 理 が 可 能 な 最 も一 般 的 なOSで あ る か らで あ

る。 ま た 、UNIXワ ー ク ス テ ー シ ョ ンは小 規 模 な もの か ら、 大 規 模 な も

の ま で 各 コ ン ピ ュ ー タ メ ー カ か ら多 くの 製 品 が 出 さ れ て お り、 将 来 あ る い

は 本 プ ロ トタ イ プ を 製 品化 す る こ と に な っ て も、 基 本 的 に はユ ー ザ 規 模 や

処 理 量 に よ っ て コ ン ピ ュ ー タの 種 類 を変 更 す る だ け で 稼 働 す る 可 能 性 が 高

い か ら で あ る 。

パ ソ コ ン をサ ー バ に す る シ ス テ ム も現 在 多 くの もの が 発 表 され て い る が

機 種 依 存 や 、LANの 基 本 ソ フ トウ ェ ア に依 存 す る 部 分 が 多 く、 加 え て 今

回 の よ う に 複 数 端 末 か らの 利 用 と外 部 デ ー タベ ー ス へ の 接 続 とい うマ ル チ

タス ク 処 理 も行 う必 要 が あ る 場 合 に はUNIXに 比 べ て 不 適 格 で あ る と判

断 した。

② ク ラ イ ア ン ト(端 末 パ ソ コ ン)

基 本 的 に はUNIXに 接 続 で きる パ ソ コ ンで あ れ ば 機i種 を選 ば な い こ と を

目標 に した。 ま た 、 操 作 性 も利 用 者 が 初 心 者 で あ る こ とを想 定 し極 力 キ ー

ボ ー ド操 作 の 少 な い こ と を理 想 と した 。 この た め 、 開 発 はMS-WIND

OWS上 で 開発 す る こ とに し、 これ が 稼 働 で き るパ ソ コ ンを選 択 した。 ま
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た 、 世 界 的 な 共 通 シ ス テ ム で あ る こ と も 重 要 な 要 素 と な り、 こ れ ら の こ と

か ら 、DOS/V仕 様 の パ ソ コ ン に す る こ と に し た 。

検 討 に お い て は 、 商 用 パ ソ コ ン と し てIBMも し く は そ の コ ン パ チ ブ ル

製 品 と 、NECも し く は そ の コ ン パ チ ブ ル パ ソ コ ン 、 更 にAPPLE社 の

マ ッ キ ン ト ッ シ ュ が 代 表 的 で あ り 、 ど れ に す る か が 問 題 に な っ た 。 こ の う

ち 前2社 に つ い て はMS-WINDOWSが 稼 働 す る た め 、 ど ち ら で 開 発

す る に し て も 、 移 植 に 関 し て 大 き な 問 題 は な い と 思 わ れ る が 、 マ ッ キ ン ト

ッ シ ュ に つ い て は 再 開 発 が 必 要 と な る 。 しか し 現 在 マ ッ キ ン ト ッ シ ュ ユ ー

ザ に つ い て は 、 そ の 数 が 伸 び て い る と は い う も の の 未 だ 企 業 ユ ー ザ の 利 用

者 は 少 な い と 思 わ れ 、 今 回 の 開 発 に つ い て は 見 送 る こ と に し た 。

③ ネ ッ ト ワ ー ク

LANは パ ソ コ ンLANを 含 め る と 現 在80余 の ネ ッ ト ワ ー クOSが 世

に 出 さ れ て い る と 言 わ れ て い る 。 し か しそ の ほ と ん ど が イ エ ロ ー ケ ー ブ ル

を 主 体 と し たEthernet系 のLANを 前 提 と し て い る こ と に 疑 い は

な い と思 わ れ た 。 物 理 層 の ネ ッ ト ワ ー ク と し て は 、 こ の 他 に トー ク ン リ ン

グ やRS-485系 の ツ イ ス トペ ア ケ ー ブ ル を 使 用 し た も の が 見 受 け ら れ

る 。 こ の 中 でUNIXで 時 折 使 用 さ れ る の が トー ク ン リ ン グ で あ る が 、 こ

れ は 元 来IBMの 汎 用 コ ン ピ ュ ー タ が 接 続 さ れ て い る 場 合 に 使 用 さ れ る も

の で あ り、 今 回 の プ ロ ト タ イ プ 作 成 と は 趣 を 異 に す る と 判 断 さ れ た 。 ま た

、 将 来 こ れ ら の ユ ー ザ が 本 シ ス テ ム を 使 用 し た い と い う 要 求 が 生 じ た 場 合

に も ネ ッ ト ワ ー ク を 変 更 す る こ と だ け で 大 き な 支 障 は な い と 考 え ら れ 、 今

回 はRUKITの 仕 様 環 境 も 踏 ま え て 、UNIXワ ー ク ス テ ー シ ョ ン を 使

用 す る 場 合 に 、 一 般 的 に 用 い ら れ るEthernetを 採 用 す る こ と に し

た 。

図3-3に こ れ らの 全 体 構 成 図 を 示 す 。
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デ ー タ エ ン ト リー マ シ ン

XEROX」 ・Star

WorkStation1

WorkStation2

WorkStation3

＼
一

PrintServer

劇

FileServer

=

圏

眉轡 目

検索 サポ ー トシステ ム

モ デム

サ ー バ ー マ シ ン

Argoss5250

32ビ ッ トSPARC

構内PBX

モデ ム

デ ー タ エ ン ト リー

NECPC9801

検索 サ ポー トシステム

公衆回線網

ク ラ イ ア ン ト

DOSハtパ ソ=コ ン

イ ー サ ー ネ ッ ト

管 理局

NECPC9801

図3-3全 体 構 成 図
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3.2.2ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン構 成

ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン に は 、XEROX社 のUNIXコ ン ピ ュ ー タ を 使 用 し

た 。

こ れ は 、 サ ン マ イ ク ロ シ ス テ ム ズ 社 のSPARCワ ー ク ス テ ー シ ョ ン と 同 等

の も の で あ り、 現 在 小 規 模 なLANを 構 成 す る ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン と し て 最 も

利 用 さ れ て い る も の と 思 わ れ る 。 ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン の 仕 様 及 び 接 続 図 を 図

3-4に 示 す 。

主 な 仕 様

CPU

メ イ ン メ モ リ

ハ ー ドデ ィ ス ク

イ ン タ ー フ ェ イ ス

ネ ッ ト ワ ー ク

:32ビ ッ トSPARCCPU(.40MHz)

:32MB

:750MB

:シ リ ア ル(RS-232C)6ポ ー ト

Ethernet1ポ ー ト

:イ エ ロ ケ ー ブ ル 使 用 に よ るEthernet

ト ラ ン シ ー バ は3COM社 製 を 使 用

ト ラ ン シ ー バ 経 由

lEEE802.310BASE5へ

図3-4構 成 図
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3.2.3端 末 機 構 成

DOS/Vパ ソ コ ン を 使 用 し た 。 主 な 仕 様 を 図3-5に 示 す 。

主 な 仕 様

CPU:i80486(33MHz)

王 メ モ リ:8MB

フ ロ ッ ピ ー デ ィ ス ク:3.5イ ン チ ×1ド ラ イ ブ,5イ ン チ ×1ド ラ イ ブ

ハ ー ド デ ィ ス ク:200MB

キ ャ ッ シ ュ メ モ リ:256KB

イ ン タ フ ェ イ ス:シ リ ア ル(232-C)2ポ ー ト

パ ラ レ ル(プ リ ン タ ー)1ポ ー ト

ま た 、Ethernet対 応 の 関 連 ハ ー ドウ ェ ア と し て 、

3COM社 製Ethernetボ ー ドを 装 備 し て い る 。

セ ン トロ ニ ク ス 仕 様

D.SUB25pin

NIU

3COMEthernetボ ー ド

プ リ ン タ ー へ

トラ ン シ ー バ 経 由

IEEE802.310BASE5へ

図3-5構 成 図
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3.3ソ フ トウ ェ ア 構 成

3.3.1全 体 構 成

基 本 的 な 方 針 は 、 デ ー タベ ー ス に 接 続 す る ま で の 作 業 はパ ソ コ ン側 で 行 い 、

接 続 後 の 作 業 は ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン で 行 う、 い わ ゆ る 分 散 型 の ソ フ トウ ェ ア構

成 と した。 また 、 適 切 な デ ー タベ ー ス を選 択 す る ま で に 閲 覧 す る 事 例 や 検 索 初

等 の フ ァ イ ル は サ ー バ と な る ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン側 が 持 ち 、NFS(ネ ッ ト

ワ ー ク フ ァ イ ル サ ー バ)方 式 に よ り各 端 末 機 が 共 有 す る方 式 を採 用 した。 今 回

は 、 プ ロ グ ラ ム さ え もサ ー バ 側 に 保 存 す る こ と に し、 パ ソ コ ン稼 働 時 に サ ー バ

よ り読 み 取 る こ と に した 。 こ うす る こ とに よ っ て、 プ ロ グ ラ ム の メ ニ ュ ー を変

更 した り、 事 例 等 の 情 報 の 更 新 時 に もサ ー バ の み の 変 更 だ け で 可 能 に な る た め

メ ンテ ナ ンス が 容 易 に な る とい う メ リ ッ トが 発 生 す る。

以 下 にパ ソ コ ン稼 働 時 か ら検 索 が 終 了 す る ま で の 流 れ を示 す 。 こ こ で 注 釈 し

て お きた い の は、 端 末 側 の 操 作 性 を上 げ る 目的 で今 回MS-WINDOWSを 採

用 した 為 マ ル チ ウ イ ン ドウが 使 用 で きる よ う に な っ た とい う点 で あ る。 この た

め 流 れ を遡 っ て 操 作 した い 場 合 に も従 来 の パ ソ コ ンの様 に メ ニ ュ ーか ら順 に戻

る必 要 は な く、 画 面 上 の 好 み の ウ ィ ン ドウ を選 ぶ だ け で 簡 単 に流 れ を 前 後 させ

る こ とが 可 能 に な っ た 。 従 っ て 以 下 に 示 す 流 れ も単 一 方 向 だ け で は な く、 操 作

中 に 必 要 な 画 面 を 自由 に 呼 び 出 す こ と も可 能 で あ る。

3.3.2ソ フ ト ウ ェ ア の 流 れ

(1)端 末 に お け る ソ フ トウ ェ ア の 呼 び 出 し

端 末 機(パ ソ コ ン)電 源ON

NFS起 動(ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン 上 の 端 末 用 仮 想 デ ィ ス ク ド ラ イ ブ 設 定)
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(2)端 末 ソ フ トウ ェ ア 起 動

メ イ ン メ ニ ュ ー 表 示

ジ ャ ンル 指 定

ジ ャ ンル 指 定 後 の 分 類 表 示 、 指 示

デ ー タベ ー ス 事 例 表 示

検索事例表示

この 間 の 作 業 は ウ ィ ン ドゥ

上 で行 わ れ る た め 、 前 後 の

流 れ は ユ ー ザ が 自 由 に選 択

で きる。

デ ー タベ ー ス接 続 指 示

ウ ィ ン ドウ の 利 点 を 活 か し

て 、 必 要 項 目 を コ ピ ー し た

り、 検 索 式 を モ デ ィ フ ァ イ

し た も の を メ モ フ ァ イ ル に

仮 保 存 し デ ー タ ベ ー ス 利 用

時 に 、 仮 フ ァ イ ル か ら 呼 び

出 し 切 り張 りす る こ と が で

き る 。

ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン に デ ー タ ベ ー ス

接 続 指 示(利 用 者 は 操 作 し な い)

該 当 デ ー タ ベ ー ス レ フ ァ レ ン ス を 用 意

ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン

エ ミ ュ レ ー タ 起 動

」
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(3)サ ー バ(ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン)側 作 業

(端 末 よ りデ ー タ ベ ー ス接 続 指 示)

一

一

続接動自でまル冒フ定所劫ルパフ続接

し出び呼ル冒フ続接ス
ー

ベタ
ー

デ

認確類種ス
ー

ベタ
ー

デのらか末端

続接ス
ー

ベタ
[

デ

倒撰者用聞

断切線回後了終、

これ よ り ロ グ フ ァ

イ ル を 自動 作 成 し

前 後 の 編 集 や 印 刷

に使 用

こ の 間の 利 用 記 録

を保 存 し管 理 端 末

用 に フ ァ イ ル を作

成

*サ ー バ 側 の 処 理 は[利 用 者 操 作]を 除 い て は す べ て プ ロ グ ラ ム に

よ り実 行 さ れ る 。
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(4)利 用 記 録 管 理

利 用 記 録 管 理 の 主 た る 目 的 は 、 利 用 した デ ー タ ベ ー ス の 課 金 管 理 に あ る 。

従 っ て 、 出力 した デ ー タベ ー ス の 情 報 内容 を全 て保 存 す る 必 要 は な く、 本 来 利

用 終 了 時 の 課 金 情 報 の み を 保 存 す る だ け で よい 。 この 方 が 無 用 な フ ァイ ル ス ト

レ ー ジ を 使 用 す る必 要 もな く、 他 の管 理 シス テ ム が あ る 場 合 に も情 報 を伝 え 易

いo

しか し、 回 線 の トラ ブ ル や 操 作 ミス 等 に よ る 異 常 切 断 の 場 合 に は こ れ らの 情

報 が 出力 さ れ る 前 に ロ グ が 終 了 して しま う。 更 に 、 検 討 中 に 議 論 に な っ た の は

これ らの 課 金 情 報 の 出 力 形 式 が 各 デ ー タベ ース に よ っ て 異 な る 点 で あ る 。 形 式

の み な らず 出力 順 序 や 、 出 力 タ イ ミ ン グ 等 も異 な る。 ま た 同 じベ ン ダー に よ る

デ ー タ ベ ー ス で も 出力 形 式 は予 告 な く変 更 され る 場 合 が あ る。 こ れ らの 問 題 点

につ い て は 別 章 で 議 論 さ れ る が 、 シス テ ム 的 に は 業 界 共 通 の プ ロ トコ ル を 設 定

しな い 限 り、 メ ンテ ナ ンス が 容 易 な 実 用 シス テ ム構 築 は 不 可 能 とい う結 論 を得

た 。 そ こ で シ ス テ ム で は 、 サ ー バ が 各 デ ー タベ ー ス に接 続 した 時 点 か ら、 切 断

さ れ る ま で の 全 ロ グ フ ァ イ ル を保 存 す る こ と に した 。 しか しこ の ま ま で は 管 理

用 に は 耐 え な い た め 、 各 フ ァイ ル に 管 理 用 ヘ ッ ダ ー を付 与 す る こ と に した。

管 理 用 ヘ ッ ダ ー の 内容 を 以 下 に示 す。

管 理 用 シ ス テ ム ヘ ッ ダ ー

① ユ ー ザID

②ID数 字 部

③ 開 始 時 刻

④ 終 了 時 刻

⑤ 利 用 時 間

⑥ 利 用 デ ー タベ ー ス

⑦ 保 存 ロ グ フ ァイ ル 名

(文 字1バ イ ト、 数 字6バ イ ト)

(数 字6バ イ ト)

(DATE形 式 、 年 月 日時 分 秒)

(DATE形 式 、 年 月 日時 分 秒)

(③ と④ の 差)

(シ ス テ ム で テ ー ブ ル を 管 理)

(IDとDATEの 組 合 せ 自 動 付 与)
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注)②ID数 字 部

⑦ 保 存 ロ グ フ ァ イ ル 名

ユ ー ザIDを 数 字 で 区分 し、 管 理 上 整

理 し易 い よ う に した。

利 用 毎 に ロ グ フ ァイ ル を 生 成 し、 全 て

の 利 用 状 況 を 把 握 で きる よ う に した 。

以 上 の 仕 様 で 生 成 さ れ た フ ァ イ ル は 、 管 理 用 パ ソ コ ンか ら利 用 で き る よ うに

す る た め フ ァ イ ル 生 成 時 にNFS用 の デ ィ レ ク トリ に保 存 さ れ る 。

本 検 討 で は 、 更 に 簡 便 に 利 用 管 理 をす べ くサ ー バ 側 に管 理 用 デ ー タ の 簡 易

デ ー タベ ー ス を構 築 した。

① 利 用 者(ユ ー ザID)

② 利 用 月 日

③ 利 用 デ ー タベ ー ス

上 記 の3項 目か ら検 索 が 可 能 で あ り、 該 当 フ ァイ ル を呼 び 出 す こ とが 出 来 る よ

う に した 。

保 存 され た デ ー タ は 、 管 理 用 パ ソ コ ンか らLANを 経 由 して 読 む こ とが で き

る。 各 種 デ ー タ ベ ー ス ソ フ トウ ェ ア を使 用 して管 理 デ ー タ の 分 析 、 加 工 が で き

る よ う に した。 利 用 記録 及 び管 理 シ ス テ ム を 図3-6に 示 す 。
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図3-6利 用 及 び管 理 シ ス テ ム 図
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4.プ ロ ト タ イ プ

本 章 で は 、 本 サ ポ ー トシ ス テ ム の 操 作 フ ロ ー と、 構築 した 目的 別 項 目お よ び レ フ ァ レ

ンス 機 能 、 管 理 機 能 の 内 容 を実 際 の 端 末 画 面 の イ メ ー ジ で例 示 す る 。

4.1操 作 フ ロ ー

○ 企業の信用調査

○ 人物人材調査

○ 競合会社の動向調査

● 業界/市場/動向調査

○ 技術情報の調査

○ 新製品開発!動 向調査

[亟 コ[遜 コ 口

① 各項 目を マ ウ ス で 選 択 す る。 選 択 さ れ る と表 示 が 〇一 ● に 変 わ る 。

② 選択 後 、 確認 ボ タ ン を ク リ ッ クす る と各項 目の サ ブ メ ニ ュ ー ウ ィ ン ドウが

オ ー プ ンす る。

口 業界!市 場ノ動 向調査

○ マ ー ケ テ ィ ング情報

○ 業界 レポ ー ト

○ 消費者情報

○ 新 聞記事

○ 雑 誌・業界誌

○ 雑誌記事全文

[亟コ[憂 コ 国 国鉋][三 口
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● マ ーケ テ ィ ン グ情報

○ 業界 レポ ー ト

○ 消費者情報

○ 新聞記事

○ 雑 誌・業界誌

○雑誌記事全文

[亟コ[亙 コ 国

③ サ ブ メ ニ ュ ー に表示 され た各項 目をマ ウス で選択す る、

回

を ク リ ッ ク

す る と対応す る フ ァイ ル に接続す るた めの確認 ウ ィ ン ドウが オー プ ンす る。

接 続 す る場 合 は は・・(Y)キ ャ ンセ ル す る場acま1い いえ(N)1を ク リ ッ ク す る・

① 接続'MDB'

④ フ ァイ ル を選択す る前 に 「内容 」や 「検索例 」 を参照 した い場合 は、項 目を選択後

そ れ ぞ れの ボ タ ン を選択す る こ とに よ り、 サ ンプル ウ ィ ン ドウが オ ー プ ンす る。
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■

⑤ フ ァ イ ル 選択 後 に検索 コ マ ン ドや 検 索 コ ー ドを参 照 し た い場 合 に は 、 画 面 上 部 に あ

る サ ポ ー トシ ス テ ム と表 示 さ れ た ウ ィ ン ドウ を利 用 す る 。 サ ブ メ ニ ュ ー か ら項 目 を

選択 す る と、 ウ ィ ン ドウ に 以 下 の よ う な メ ニ ュ ー が 表示 さ れ る。

概要(G) 検索項 目(T)

各 項 目を ク リ ッ ク す る こ と に よ り、 選 択 した 項 目に対 応 し た フ ァ イ ル の フ ァ イ ル 概

要 、 検 索 コ マ ン ド、 検 索 項 目、 検 索 コ ー ドが プ ル ダ ウ ン メ ニ ュ ー に 表示 さ れ る 。 こ の

プ ル ダ ウ ン メ ニ ュ ー か ら 、 参 照 した い 項 目を選 ぶ と、 レ フ ァ レ ンス 用 の ウ ィ ン ド ウ

が オ ー プ ンす る 。

ロ サ ポ ー トシ ス テ ム

フ ァ イ ル(F)概 要(G)コ マ ン ド(K)
iiiiiiiiii鮭項 目(T)

業種 コー ド

都道府県 コ ー ド

次姉 に各 目的別メ ニ ュ ー ウ ィ ン ドウ、対応す る レフ ァ レ ンス機 能画面 お よび管理端 末

画面 を例示す る。
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42サ ポ ー トシ ス テ ム 画 面 例

42.1目 的 別 メ ニ ュ ー ウ ィ ン ドゥ

口 企業の信用調査

○ 企業概要

○ 主要企業詳細情報

○ 主要企業事業所情報

○ 企業財務情報

○ 海外系企業・海外進出企業

○ 医薬品企業

○ 経営者情報

[亟コ[亙 コ 国 E鉋][亙 コ

口 人物人材調査

○ 取材/イ ン タ ビュ ー新 聞記事(経済)

○ 取材/イ ン タ ビュ ー新 聞記事(一般)

○ 人事情報

○ 著名人 プ ロ フ ィー ル

○ 外 国人 プ ロ フ ィ ール

○ 執筆文献/論 文

○ 執筆書籍

○ 経営者情報

[亟コ 巳垂コ 回 巨憂亘][亘 コ
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口 競合会社の動向調査

○ 新聞記事

○ 雑誌・業界誌

○ 技術雑誌

○ 新製品情報

○ 会社 スク リーニ ング

[亟 コ[亙 コ 国 運][亘 コ

口 業界ノ市場/動 向調査

○ マーケテ ィング情報

○ 業界 レポー ト

○ 消費者情報

○ 新聞記事

○ 雑誌・業界誌

○ 雑誌記事全文

[亟 コ[亙 コ 国 遍][三 コ
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口 技術情報の調査

○ 技術情報(タ イ トル 、 出典)

○ 技術情報(業 界 ニ ュー ス)

○ 科学技術情報

○ 新 聞記事

[亟コ[亙 コ 国 匝][亙 コ

口 新製品開発/動 向調査

○ 新製品ニ ュ ース リ リー ス

○ 新聞記事

○ プ レス リ リース

○ 新製品情 報

[亟 コ[亙 コ 国 巨憂[][亙 コ
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4.2.2レ フ ァ レ ン ス 機 能 画 面

検 索 コ ー ド:企 業 概 要/信 用 調 査(海 外 系 企 業 ・海 外 進 出 企 業)

コ ー ド:業 種 コ ー ド

業 種 コ ー ド

AAB

8AB

BAD

CAB

DAB

DAD

DAF

DAH

DBC

DBE

業 種

水産業

金属鉱業

原油 ・天然 ガス鉱業

総合工事業

製粉 ・飼料

製菓

肉製品

食用油

絹紡繊

毛紡織

業 種 コ ー ド

AAC

BAC

BAE

CAC

OAC

DAE

DAG

DAI

DBD

DBF

業 種

農林業

石炭鉱業

その他鉱業

職別工事業

製糖

乳製品

飲料

その他食料品

綿紡織

麻紡織

検 索 コ ー ド:企 業 概 要/信 用 調 査(海 外 系 企 業 ・海 外 進 出 企 業)

コ ー ド:相 手 国 コ ー ド

相 手 国 コ ー ド

101

104

106

108

110

112

114

116

118

121

相 手 国 名

日本

北 朝 鮮

台 湾

香 港

ベ トナ ム

シ ン ガ ポ ー ル

マ レ ー シ ア連 邦 サ ラ ワ ク 州

ブ ル ネ イ

イ ン ドネ シ ア

ラ オ ス

相 手 国 コ ー ド

103

105

107

109

111

t13

115

117

120

122

相 手 国 名

韓 国

中 国

モ ン ゴ ル

マ カ オ

タ イ

マ レ ー シ ア

マ レ ー シ ア 連 邦 サ パ ー 州

フ ィ リ ピ ン

カ ン ボ ジ ア

ヤ ン マ ー
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検 索 コ ー ド:企 業 概 要/信 用 調 査(経 営 者 情 報)

01.北 海 道

20.青 森 県

30.茨 城 県

40.新 潟 県

46.岐 阜 県

50.三 重 県

21.岩 手 県22.宮 城 県

31.栃 木 県32.埼 玉 県

41.富 山 県42.石 川 県

47.静 岡 県48.愛 知 県

51.滋 賀 県52.京 都 県

56.和 歌 山 県

60.鳥 取 県6L島 根 県62.岡 山 県

70.徳 島 県71.香 川 県72.愛 媛 県

80.福 岡 県81.佐 賀 県82.長 崎 県'

86.鹿 児 島 県87.沖 縄 県

89.韓 国90.樺 太 千 島92.台 湾

96.北 ア メ リ カ97.南 ア メ リ カ

23.秋 田 県

33.千 葉 県

43.福 井 県

63.広 島 県

73.高 知 県

83.熊 本 県

24.山 形 県25.福 島 県

34.東 京 都35.神 奈 川 県

44.山 梨 県45.長 野 県

93.満 州94.中

98.ヨ ー ロ ッ パ

95.ア ジ ア

99.そ の 他

検 索 コ ー ド:企 業 概 要/信 用 調 査(経 営 者 情 報)

01.ゴ ル フ

04.登 山

07.弓 道

10.釣 り

13.写 真

16.読 書

19.映 画

22.観 劇

25.俳 句

28.鑑 賞 魚

31.洋 弓

34.美 術

37.造 園

02.野 球03.テ ニ ス

05.ス キ ー06.ヨ ッ ト

08.柔 道09.ス ポ ー ツ

11.狩 猟12.旅 行

14.麻 雀15.囲 碁

17.書 道18.絵 画

20.音 楽21.邦 楽

23.茶 道24.園 芸

26.工 芸 品27.]レ 〃 ヨン

29.ハ イキング".30.ス ケ ー ト

32.剣 道33.将 棋

35.舞 踊36.華 道

38.盆 栽39.詩 歌

40.ペ ッ ト動 物

98.無 趣 味99.そ の 他
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検 索 コ ー ド :人 物 人 材 調 査(著 名 人 プ ロ フ ィ ー ル)

検索 コー ド:職 業活動分野
::::・=・1・ll::1:::

コ ー ド コ ー ド 名 職 業 ・活 動 分 野 博=:::::::::1

政 治 ・経 済 ・産 業

10 皇 室 皇 族(旧 皇 族,降 嫁 さ れ た 皇 女 も含 む) iiiiii
12 政 治 国 会 議 員,議 席 を 離 れ た 著 名 政 治 家,政 党 な ど 政 治

関 係 者,政 治 家 夫 人,政 治 家 秘 書

14 官 界 中 央 官 庁 職 員,外 交 官,公 社 ・公 団 な ど特 殊 法 人 の

役 員 ・職 員 ・:・:;:;:;:;:・:

15 都道府県 都 道 府 県 知 事,同 議 会 議 員,市 町 村 長,同 議 会 議 員

その他地方公務員 iii:i・1::÷

11 法 曹 裁 判 官,検 事,弁 護 士,公 証 人,弁 理 士
=シ:・'1'

16 防 衛 ・軍 人 防 衛 庁 職 員,防 衛 大 学 校 教 官 ・学 生,自 衛 官,旧 軍 人
i溺

80 警 察 ・保 安 警 視 総 監,警 視 庁 長 官,刑 事,巡 査,公 安 委 員,鉄
1・:1

道 公 安 官,海 上 保 安 官,看 守,警 備 員,消 防 士

20 財 界 ・経 営 者 会 社 会 長 ・社 長 ・専 務 ・取 締 役 ・ 監 査 役,経 済 団体 役 員

21 管 理 職 会 社 ・団 体 の 部 課 長,支 店 長,所 長

22 サ ラ リ ー マ ン 一 般 事 務 員
,会 計 事 務 員,タ イヒ。スト,←jl。ンチャー

23 会 計 ・税 理 士 会 計 士,税 理 士

・:・:

24 商店主等 商 店 主,書 店 主,飲 食 店 主,販 売 店 員,行 商,便 利 屋
1::iiiii:i:

:9

iii蒙iii, 端 舗 ・㈱ 難 ・灘 竃違蒙、___　 …"㍊ 購iiiiiiiiiiiiii…,蒙.
^^^.^.`..・..・

/

,醗 翻 睡

検 索 コ ー ド : 人 物 人材 調査(執 筆書 籍)

翻 検 索 コ ー ド:形 式 コ ー ド

R :名 簿,ハ ン ド ブ ッ ク,便 覧 等 iiii藁iiiiii

P :画 集

B :書 誌,索 引

T 1対 談,座 談 集
・:・=・1・::::〉

Y :年 表

K :児 童 書

W :こ と ば
i詫::1

E :絵 本

」 :事 典 iiiii霧i

F

A

:日 本 の 小 説

:年 鑑,統 計
◆.iiiiiiiiiiiii

H :翻 訳 小 説

M :問 題 集

Z :随 筆
:・:::::'1'll

S :図 集,写 真 集

N :記 録

i:i:i攻:i=il

:…:…:i:i:i4iiiiiiiiii…:…ll

iiiiiiiiiiiiiii'''"

::≒:::i:i:ili:i:;匁:;::;:;:;::=捲=:.・=:1:::=:=・=:s

l:::::i:i:鏡"ぷ 旛...、...^

一 難 灘iiiiiiiiiiiiiiiiiiil

㈱,漫 灘 騰 ……………………　灘 …i…ii…i…………塁iiiiiiiiiiiliiii
:i::

離離 覇 醗 翻
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検 索 コ ー ド:人 物 人 材 調 査(執 筆 書 籍)

検 索 コ ー ド:分 類 コ ー ド

00・ 総 記

01図 書 館

02図 書 書 誌 学

03百 科 事 典

04一 般 論 文 講 演 集

05逐 次 刊 行 物 年 鑑

06学 会 団 体,研 究 調 査 機 関

07ジ ャ ー ナ リ ズ ム,新 聞

08叢 書 全 集

10学

哲 学 各 論

12東 洋 思 想

13西 洋 哲 学

14心 理 学

15倫 理 学

16示 教

17神 道

18仏 教

19キ リ ス ト教

検 索 コ ー ド:人 物 人 材 調 査(イ ン タ ビュ ー 記 事/経 済)

検 索 コー ド:新 聞識 別 コー ド

コ ー ド 媒 体 名

NKM:日 本 経 済 新 聞 朝 刊

NKE:日 本 経 済 新 聞 夕 刊

NK2,NK3,NK4,NK5:日 本 経 済 新 聞 朝 刊 第2～5部

L

S

S

S

I

S

L

R

C

D

P

C

T

Y

I

K

S

R

K

C

B

E

A

M

M

C

P

V

B

M

N

N

N

N

S

N

N

N

N

N

N

N

N

N

N

:日 本 経 済 新 聞 地 方 面

:日 経 産 業 新 聞

1日 経 流 通 新 聞

:日 経 金 融 新 聞

:サ イ エ ン ス

:日 経 ビ ジ ネ ス

:B経 エ レ ク ト ロ ニ ク ス

:日 経 ア ー キ テ ク チ ュ ア

:日 経 メ カ ニ カ ル

:日 経 メ デ ィ カ ル

:日 経 コ ン ピ ュ ー タ

:日 経 パ ソ コ ン

:日 経 ベ ン チ ャ ー

:日 経 バ イ ト

1日 経 マ イ ク ロ デ バ イ ス
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検 索 コ ー ド:人 物 人 材 調 査(執 筆 文 献1論 文)

検 索 コー ド:ISO(使 用 言語 コー ド)

コ ー ド 言 語

IC:ア イ ス ラ ン ド語

AZ:ア ゼ ル バ イ ジ ャ ン 語

AF:ア フ リ カ ー ン 語

AR:ア ラ ビ ア 語

A8:ア ル バ ニ ア 語

IT:イ タ リ ア 語

IA:イ ン タ ー リ ン が 語

IN:イ ン ド ネ シ ア 語

UKlウ ク ラ イ ナ 語

UR:ウ ル ド ゥ 一 語

EN:英 語

ES:エ ス ト ニ ア 語

EOIエ ス ペ ラ ン ト語

NL:オ ラ ン ダ 語

コ ー ド 言 語

SV:ス ウ ェ ー デ ン 語

SP:ス ペ イ ン 語

SKIス ロ パ ッ ク 語

SNlス ロ ベ ニ ア 語

SE:セ ル ビ ア 語

SH:セ ル ボ ー ク ロ ア ー ト 語

TH:タ イ 語

CS:チ ェ コ 語

CH:中 国 語

KO:朝 鮮 語

DA:デ ン マ ー ク 語

DE:ド イ ツ 語

TR:ト ノレ コ 語

JA:日 本 語

コ ー ド 言 語

FA:フ ェ レ ー ズ 語

FRIフ ラ ン ス 語

BG:ブ ル ガ リ ア 語

VI:ベ ト ナ ム 語

HE:ヘ ブ ラ イ 語

PE:ペ ル シ ャ 語

BN:ベ ン ガ ル 語

PL:ポ ー ラ ン ド語

.PT:ポ1ル ト ガ ル 語

LU:マ ケ ド ニ ア 語

MA:マ レ ー 語

MG:蒙 古 語

MO:モ ル ダ ビ ア 語

LA:ラ テ ン 語

検 索 コ ー ド:人 物 人 材 調 査(執 筆 文 献/論 文)

検 索 コ ー ド:ISO(発 行 国 コ ー ド)

コ ー ド 国 名 コ ー ド 国 名iiiii灘i…

iiiiiiiiiiiiii.
i:ili:i:i:ili÷ISL

:ア イ ス ラ ン ドIRL:ア イ ル ラ ン ド ・:::::1::===1≒
li:i=i:i=i=ili

AFG:ア フ ガ ニ ス タ ンUSA:ア メ リ カ 合 衆 国

i:i:i:ili:i=≒

ii:i:i:i:i:il

iiiiiiiiiii……
il

ASM:ア メ リ カ サ モ アPUS:ア メ リ カ 領 太 平 洋 諸 島 灘ii
憲}:i:

VIR:ア メ リ カ 領 バ ー ジ ン 諸 島'ARE:ア ラ ブ 連 合
i=i:ilili:i:i:
li:ili:i:il"

iiiiiiiiiii

DZA:ア ル ジ ェ リ アARGIア ル ゼ ン チ ン iiiiili…)
謬:i:ii

ALB:ア ル バ ニ アAGO:ア ン ゴ ラ

lilililili:i:i
ilili=i=ili:i:

i=ilililiii:i:

ATG:ア ン チ グ アAND:ア ン ド ラ
iiiiiiiiii…,…:
■㌔㌔㌔㌔㌔㌔'

iiiiiiiiiiiiii

li:i

YEM:イ エ ー メ ンYMD:イ エ ー メ ン 共 和 国

:i:i:i:i:i:i:i

i=='"…

ii
GBR・ イ ギ リ ス10T・ イ ギ リ 樋 イ ン ド洋 圏 騰 …i

:'.ゴil:

SLB:イ ギ リ ス 領 ソ ロ モ ン 諸 島ATBlイ ギ リ ス 領 南 極 圏,…,… ……雛
i:i:i:i:i:iiii.

VGB:`イ ギ リ ス 領 バ ー ジ ン 諸 島ISRlイ ス ラ エ ル

li:i:i:i:i:ili:

iiiiiiiiiiiiii

撚:
・:・:・:・:・1・1・

撚'・w・ 挟'が ・治 ・・::::::・鰍 縁 一'・ ・機 縁 編 一 謬 謬 ・≒…・…::…・…・………………梁 ……擦 溺 ………………・・ ■■ 「

1…i…………難iiiiiiiiiii繋iiiiiiiii・1:lll:1・w:ll::::灘i:=1:1=1=lillll:i:i
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検 索 コ ー ド:人 物 人 材 調 査(経 営 者 情 報)

検 索 コ ー ド:出 身 地 コ ー ド

01.北 海 道

20.青 森 県21.岩 手 県

30.茨 城 県31.栃 木 県

40.新 潟 県41.富 山 県

46.岐 阜 県47.静 岡 県

50.三 重 県51.滋 賀 県

22.宮 城 県

32.埼 玉 県

42.石 川 県

48.愛 知 県

52.京 都 県

56.和 歌 山 県

60.鳥 取 県61.島 根 県62.岡 山 県

70.徳 島 県71.香 川 県72.愛 媛 県

80.福 岡 県8L佐 賀 県82.長 崎 県

86.鹿 児 島 県87.沖 縄 県

89.韓 国90.樺 太 千 島92.台 湾

96.北 ア メ リ カ97.南 ア メ リ カ

23.秋 田 県24.山 形 県

33.千 葉 県34.東 京 都

43.福 井 県44.山 梨 県

63.広 島 県

73.高 知 県

83.熊 本 県

93.満 州94.中

98.ヨ ー ロ ッ ノ雪

25.福 島 県

35.神 奈 川 県

45.長 野 県

95.ア ジ ア

99.そ の 他

検 索 コ ー ド:人 物 人 材 調 査(経 営 者 情 報)

検 索 コ ー ド:趣 味 コ ー ド

01.ゴ ル フ

04.登 山

07.弓 道

10.釣 り

13.写 真

16.読 書

19.映 画

22.観 劇

25.俳 句

28.鑑 賞 魚

31.洋 弓

34.美 術

37.造 園

02.野 球

05.ス キ ー

08.柔 道

11.狩 猟

14.麻 雀

17.書 道

20.音 楽

23.茶 道

26.工 芸 品

29.ハ イキング",

32.剣 道

35.舞 踊

38.盆 栽

40.ペ ッ ト 動 物

98.無 趣 味99.そ の 他

03,テ ニ ス

06,ヨ ッ ト

09.ス ポ ー ツ

12.旅 行

15.囲 碁

18.絵 画

21.邦 楽

24.園 芸

27.]レ クション

30.ス ケ ー ト

33.将 棋

36.華 道

39.詩 歌
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検 索 コ ー ド:競 合 会 社 の 動 向 調 査(新 聞 記 事)

検 索 コー ド:新 聞識 別 コー ド

コ ー ド

NKM

NKE

NK2,NK3,NK4,NK5:日 本 経 済 新 聞 朝 刊 第2～5部

L

S

S

S

I

S

L

R

C

D

P

C

T

Y

I

K

S

R

K

C

B

E

A

M

M

C

P

V

B

M

N

N

N

N

S

N

N

N

N

N

N

N

N

N

N

媒 体 名

:日 本 経 済 新 聞 朝 刊

:日 本 経 済 新 聞 夕 刊

:日 本 経 済 新 聞 地 方 面

:日 経 産 業 新 聞

:日 経 流 通 新 聞

:日 経 金 融 新 聞

:サ イ エ ン ス

:日 経 ビ ジ ネ ス

:日 経 エ レ ク ト ロ ニ ク ス

:日 経 ア ー キ テ ク チ ュ ア

:日 経 メ カ ニ カ ル

:日 経 メ デ ィ カ ル'

:B経 コ ン ピ ュ ー タ

:日 経 パ ソ コ ン

:日 経 ベ ン チ ャ ー

:日 経 バ イ ト

:日 経 マ イ ク ロ デ バ イ ス

國
検 索 コ ー ド:競 合 会 社 の 動 向 調 査(技 術 雑 誌)

検 索 コ ー ド:分 野 コ ー ド

0

1

3

5

7

9

1

3

5

0

1

3

5

7

0

0

0

0

0

0

1

1

1

0

0

0

0

0

A

A

A

A

A

A

A

A

A

B

B

B

8

B

分 野

工 学 一 般

研 究 開 発

情 報 管 理

材 料 試 験

計 測 機 器 ・セ ンサ

自動 化 ・機 器 ロ ボ ッ ト

管 理 工 学 ・シ ス テ ム工 学

倉 庫 ・運 搬 ・流 通

産 業 立 地

機 械 工 学 一 般

機 械 力 学

機 械 工 作

熱 機 械 ・エ ン ジ ン ・ボ イ ラ

流 体 機 械

AO2:発 明 ・特 許

AO4:材 料 科 学

AO6:計 測 工 学

AO8:制 御 工 学 ・機 器

AIO:品 質 管 理 ・標 準 化

A12:包 装

A14:プ ラ ン ト ・工 場

A16:海 洋 開 発 ・海 洋 科 学

BO2:

BO4:

BO6:

BO8:

機械 の要素 ・潤滑

熱工学

流体力学

荷役運搬機械
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検 索 コ ー ド:競 合 会 社 の 動 向 調 査(新 製 品情 報)

検 索 コ ー ド:分 類 コ ー ド

水 産 ・食 品

建 設 ・不 動 産

繊 維

化 学 ・医 薬 品

石 油 ・石 炭 ・鉱 業

紙 ・パ ル プ

ゴ ム ・硝 子 ・窯 業

鉄 鋼 ・金 属

機 械

電 機 ・通 信 機

印 刷 ・他 製 造

熟 鷲.'熟..

新 製 品

AOl

AO2

AO3

AO4

AO5

AO6

AO7

AO8

AOg

A10

All

A12

新 技 術

BOI

BO2

BO3

BO4

BO5

BO6

BO7

BO8

BOg

B10

Bll

B12

新 会 社

COl

CO2

CO3

CO4

CO5

CO6

CO7

CO8

COg

C10

Cll

。三ii..

人 事 機 構

DOl

DO2

DO3

DO4

DO5

DO6

DO7

DO8

DOg

DIO

Dll

D12

経 営 労 働

EOI

EO2

EO3

EO4

EOs

EO6

EO7

EO8

EOg

EIO

EIl

E12

検 索 コ ー ド:競 合 会 社 の 動 向 調 査(企 業 ス ク リー ニ ン グ)

算

1

2

3

4

5

6

7

8

9

0

1

2

0

0

0

0

0

0

0

0

(
U

-
凸

-
凸

-

決

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

検 索 コ ー ド:業 種 コ ー ド

業種 中分 類 コー ド表

(農業)

農業

(林業)

林 業

(漁業)

漁 業

水 産養殖 業

(鉱業)

金属 鉱 業

石炭 ・亜 炭鉱 業

原油 ・天 然 ガス鉱 業

非 金属 鉱業

(建設 業)

　

リ
ム

リリ

る

ピリ

ハむ

ア

ロ
リ

Go

Go

Go

Go

Go

Go

Go

Go
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検 索 コ ー ド:競 合 会 社 の 動 向 調 査(企 業 ス ク リ ー ニ ン グ)

検 索 コー ド:都 道府 県 コー ド

県名 コー ド

北海 道01

青森 県20

岩手 県21

宮城 県22

秋 田県23

山形 県24

福 島県25

茨城 県30

栃木 県31

群馬 県32

埼玉 県33

千葉 県34

県 名 コー ド

東 京都35

神 奈川 県36

新 潟県40

富山県41

石 川県42

福井 県43

山梨県44

長野県45

岐阜県46

静岡県47

愛知県48

県 名 コー ド

三重県50

滋賀県51

京都府52

大 阪府53

兵庫県54

奈良県55

和 歌 山県56

鳥取 県60

島根県61

岡 山県62

広 島県63

山 口県64

県 名 コー ド

徳 島県70

香 川県71

愛 媛県72

高 知県73

福 岡県80

佐 賀県81

長 崎県82

熊 本県83

大 分県84

宮 崎県85

鹿 児 島県86

沖縄 県87

検 索 コ ー ド:業 界 市 場 動 向 調 査(マ ー ケ テ ィ ン グ情 報)

検 索 コー ド:商 品産 業 分類

コ ー ド:分 野

農 林 ・水 産(0100)

OIOI:般

0102:農 業

OIO3:農 業 関 連 設 備 ・緑 化 ・園 芸

0104:水 産 業

鉱 業(0200)

エ ネ ル ギ ー(0300)

0301:般

0302:電 力

0303:石 油 ・ガ ス

建 設 ・関 連 資 材(0400)

e401:住 宅 一 般

0402:建 設 工 事 一 般(住 宅)

0403:建 材

0404:部 材

食 品(0500)

0501:般

0502:農 産 ・農 産 加 工 品

OIO5:畜 産 業

OIO6:ペ ッ ト ・そ の 他 動 物

OIO7:林 業

0304:原 子 力

0305:新 エ ネ ル ギ ー 関 連 産 業

0306:そ の 他

0405:プ レ ハ ブ

0406:設 備

0407:エ ク ス テ リ ア 関 連

0508:菓 子

0509:酒 類
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検 索 コ ー ド:業 界/市 場/動 向 調 査(マ ー ケ テ ィ ン グ 情 報)

ド

・
・

:

:

:

・
・

一

:

・
…

.

.

:

1

3

5

7

9

]

1

3

5

7

9

1

1

1

1

1

マーグティンク"内 容

市 場 規 模

業 界 ・市 場 動 向

企 業 シ ェ ア

販 促 ・広 告 動 向

企 業 リ ス ト

ブ ラ ン ド シ ェ ア

商 品 事 例

商 品 ラ ンキ ン グ

用 途 動 向

貿 易 動 向

ド

:

・・

:

・・

:

・・

一

・
・

:

・・

.
,

0

2

4

6

8

0

コ

2

4

6

8

1

1

1

1

1

2

マークティンク"内 容

流 通 ・物 流 動 向

市 場 規 模 予 測

技 術 動 向

企 業 事 例

企 業 ラ ンキ ン グ

商 品 開 発 動 向

商 品 リ ス ト

価 格 実 態

包 装 動 向

海 外 動 向

検 索 コ ー ド:業 界/市 場/動 向 調 査(マ ー ケ テ ィ ング 情 報)

検 索 コー ド:対 象 者 アイ テ ム

対象者

男性

女性

就業者

主婦

世帯

子供

若者

高齢者
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検 索 コ ー ド:業 界1市 場/動 向 調 査(消 費 者 情 報)

検 索 コ ー ド:テ ー マ コ ー ド ▼

コ ー ド ア ー マ

Ol:生 活 全 般

03購 買 ・商 品

05パ ー ソ ナ ル ケ ア

07食 生 活(つ く る)

09住 ま い

11家 事 ・育 児

13休 日 ・趣 味 ・ レ ジ ャ ー

15カ ー ラ イ フ ・ス ポ ー ツ

17財 テ ク ・ボ ー ナ ス

19時 間

21教 育

23冠 婚 葬 祭 ・記 念 日

25地 域 ・環 境

27国 際 化

コ ー ド ア ー マ

02人 生 観

04衣 ・フ ァ ッ シ ョ ン

06食 生 活(食 べ る)

08飲 料 ・嗜 好 品

10家 族

12仕 事 ・職 業

14旅 行

16マ ネ ー 全 般

18情 報 ・メ デ ィ ア

20健 康

22対 人 ・男 女 関 係

24ギ フ ト

26高 齢 化 ・福 祉

28社 会 ・時 事 問 題

匿藝翻 團

検 索 コー ド:業 界/市 場/動 向 調 査(消 費 者 情 報)

検 索 コー ド:調 査 対 象 コー ド 夢

対 象

一 般 男 女

世 帯

主 婦

ヤ ン グ

勤 労 者

シ ル バ ー

性 別 ・特 定 年 代

子 供

利 用 者 ・参 加 者

そ の 他

(個 人 全 般)

(世 帯 、 夫 婦)

(主 婦 、 母 親 、 既 婚 女 性)

(学 生 、 独 身 男 女 、 中 ・高 生)

(サ ラ リ ー マ ン 、OL、 労 働 者)

(高 齢 者)

(男 性 一 般 、 △ 歳 代 女 性 、 ミ ド ル)

(乳 幼 児 、 小 ・中 学 生 、 子 供 の 親)

(ユ ー ザ ー 、 応 募 者 、 読 者)

(A～1に 当 て は ま ら な い も の)

圃 画
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し

検 索 コ ー ド:業 界/市 場/動 向 調 査(新 聞 記 事)

検 索 コー ド:新 聞識 別 コー ド

コ ー ド 媒 体 名

NKM:日 本 経 済 新 聞 朝 刊

NKE:日 本 経 済 新 聞 夕 刊

NK2,NK3,NK4,NK5:B本 経 済 新 聞 朝 刊 第2～5部

NAR

NMC

NMD

NCP

:日 本 経 済 新 聞 地 方 面

:日 経 産 業 新 聞

:日 経 流 通 新 聞

:日 経 金 融 新 聞

:サ イ エ ン ス

:日 経 ビ ジ ネ ス

:日 経 エ レ ク ト ロ ニ ク ス

:日 経 ア ー キ テ ク チ ュ ア

:日 経 メ カ ニ カ ル

:日 経 メ デ ィ カ ル

:日 経 コ ン ピ ュ ー タ

検 索 コ ー ド:業 界/市 場/動 向 調 査(雑 誌 記 事 全 文)

検 索 コ ー ド:雑 誌 コ ー ド

コ ー ド

NBS

NAR

NMD

NPC

SCI

NCM

NMT

NCG

NEV

NBY

NDG

NAT

NRR

NST

NMA

NRT

新 聞 ・雑 誌 名

日経 ビ ジ ネ ス

日経 ア ー キ テ ク チ ュ ア

:日 経 メ デ ィ カ ル

:日 経 パ ソ コ ン

:日 経 サ イ エ ン ス

日 経 コミュニクーション

日 経 マテIJアル&テクノロシ　一

日 経CG

日 経 イ ベ ン ト

:日 経 バ イ ト

:に っ け い で ざ い ん

:に っ け い あ 一 と

:日 経 レ ス ト ラ ン

:日 経 情 報 ス ト ラ テ ジ ー

:日 経MAC

:日 経 リ ア ル エ ス テ ー ト ・東 京

コ ー ド

NEL

NMC

NCP

NVT

NMI

NET

NGF

NRE

NCT

NHC

NOF

NLG

NJW

NSD

NOP

新 聞 ・雑 誌 名

1日 経 エ レ ク ト ロ ニ ク ス

日 経 メ カ ニ カ ル

:日 経 コ ン ピ ュ ー タ

:日 経 ベ ン チ ャ ー

1日 経 マ イ ク ロ デ バ イ ス

:日 経 エ ン タ テ イ ン メ ン ト

:日 経 ギ フ ト

1日 経 リ ゾ ー ト

1日 経 コ ン ス ト ラ ク シ ョ ン

1日 経 ヘ ル ス ケ ア

日 経 オ フ ィ ス

日 経 ロ ジ ス テ ィ ク ス

:日 経 ジ ュ エ リ ー

日 経 ス ト ア デ ザ イ ン

日 経 オ ー プ ン シ ス テ ム
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検 索 コ ー ド:技 術 情 報 調 査(技 術 情 報!タ イ トル/出 典)

検 索 コ ー ド:分 野 コ ー ド

コ ー ド

AOO:

AO1:

AO3:

AO5:

AO7:

AO9:

A11:

A13:

A15:

BOO:

BOI:

BO3:

BO5:

BO7:

分 野 コ ー ド 分 野

工 学 一 般

研 究 開 発AO2:発 明 ・特 許

情 報 管 理AO4:材 料 科 学

材 料 試 験Ae6:計 測 工 学

計 測 機 器 ・セ ン サAO8:制 御 工 学 ・機 器

自動 化 ・機 器 ロ ボ ッ トA10:品 質 管 理 ・標 準 化

管 理 工 学 ・シ ス テ ム 工 学A12:包 装

倉 庫 ・運 搬 ・流 通A14:プ ラ ン ト ・工 場

産 業 立 地A16:海 洋 開 発 ・海 洋 科 学

機 械 工 学 一 般

機 械 力 学BO2:機 械 の 要 素 ・潤 滑

機 械 工 作BO4:熱 工 学

熱 機 械 ・エ ン ジ ン ・ボ イ ラBO6:流 体 力 学

流 体 機 械BO8:荷 役 運 搬 機 械

検 索 コ ー ド:技 術 情 報 調 査(科 学 技 術 情 報)

検 索 コー ド:ISO(使 用 言語 コー ド)

コ ー ド 言 語 コ ー ド 言 語 コ ー ド 言 語 ii憂iiii

IC:ア イ ス ーラ ン ド語SV:ス ウ ェ ー デ ン 語FA:フ ェ レ ー ズ 語

AZ:ア ゼ ル バ イ ジ ャ ン 語SP:ス ペ イ ン 語FR:フ ラ ン ス 語
::i=ili:i=i

iii:1::=iii

AF:ア フ リ カ ー ン 語SK:ス ロ バ ッ ク 語BG:ブ ル ガ リ ア 語
'i:i:i:i:i:i

AR:ア ラ ビ ア 語SN:ス ロ ベ ニ ア 語VI:ベ ト ナ ム 語 iiiiiiiiiiil
AB:ア ル バ ニ ア 語SE:セ ル ビ ア 語HEIヘ ブ ラ イ 語

、IT:イ タ リ ア 語SH:セ ル ボ ー ク ロ ア ー ト語PEIペ ル シ ャ 語

IA:イ ン タ ー リ ン が 語TH:タ イ 語BN:ベ ン ガ ル 語 li=ililiミ:i

INIイ ン ドネ シ ア 語CS:チ ェ コ 語PL:ポ ー ラ ン ド語
iiiiiiiiiii

UK:ウ ク ラ イ ナ 語CH:中 国 語PT:ポ ル ト ガ ル 語

URlウ ル ド ゥ 一 語KO:朝 鮮 語LU:マ ケ ド ニ ア 語

εNl英 語DA:デ ン マ ー ク 語MA:マ レ ー 語 るi::

ES:エ ス トニ ア 語DE:ド イ ツ 語MG:蒙 古 語
i:i=・ill

EO:エ ス ペ ラ ン ト 語TR:ト ル コ 語MO:モ ル ダ ビ ア 語

NL:オ ラ ン ダ 語JA:日 本 語LA:ラ テ ン 語

iiii籔
.一'…'難 騰 灘

シシ
シ ・

灘i繍 繍 繍
,シ
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検 索 コ ー ド:技 術 情 報 調 査(科 学 技 術 情 報)

検 索 コー ド:ISO(発 行 国 コー ド)

コ ー ド

ISL

国 名

ア イ ス ラ ン ド

ア フ ガ ニ ス タ ン

ア メ リ カ サ モ ア

ア メ リ カ 領 バ ー ジ ン 諸 島

ア ル ジ ェ リ ア

イ ギ リ ス

イ ギ リ ス 領 ソ ロ モ ン諸 島

イ ギ リ ス 領 バ ー ジ ン諸 島

コ ー ド 国 名

IRLア イ ル ラ ン ド

ア メ リ カ 合 衆 国

ア メ リ カ 領 太 平 洋 諸 島

ア ラ ブ 連 合

ア ル ゼ ンチ ン

イ エ ー メ ン 共 和 国

イ ギ リ ス 領 イ ン ド洋 圏

イ ギ リ ス 領 南 極 圏

検 索 コ ー ド:技 術 情 報 調 査(新 聞 記 事)

検 索 コー ド:新 聞識別 コー ド

コ ー ド 媒 体 名

NKM:日 本 経 済 新 聞 朝 刊

NKE:日 本 経 済 新 聞 夕 刊

NK2,NK3,NK4,NK5:日 本 経 済 新 聞 朝 刊 第2～5部

L

S

S

S

I

S

L

R

C

D

P

C

T
,
Y

I

K

S

R

K

C

B

E

A

M

M

C

P

V

B

M

N

N

N

N

S

N

N

N

N

N

N

N

N

N

N

:日 本 経 済 新 聞 地 方 面

:日 経 産 業 新 聞

:日 経 流 通 新 聞

:日 経 金 融 新 聞

:サ イ エ ン ス

:日 経 ビ ジ ネ ス

:日 経 エ レ ク ト ロ ニ ク ス

:日 経 ア ー キ テ ク チ ュ ア

:日 経 メ カ ニ カ ル

:日 経 メ デ ィ カ ル

:日 経 コ ン ピ ュ ー タ

:日 経 パ ソ コ ン

:日 経 ベ ン チ ャ ー

:日 経 バ イ ト

:日 経 マ イ ク ロ デ バ イ ス
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検 索 コ ー ド:新 製 品 開 発/動 向 調 査(新 製 品 ニ ュ ー ス リ リ ー ス)

検 索 コー ド:品 目分類

1:コ ン ピ ュ ー タ ー

2ス ー パ ー コ ン ピ ュ ー タ ー

汎 用 コ ン ピ ュ ー タ ー

4ニ コ ン

5オ フ コ ン

6専 用 コ ン ピ ュ ー タ ー

EWS

8パ ソ コ ン(パ ー ソ ナ ルWSを 含 む)

932ビ ッ ト パ ソ コ ン(汎 用)

1016ビ ッ ト パ ソ コ ン(汎 用)

8ビ ッ トパ ソ コ ン(汎 用)

12そ の 他 の パ ソ コ ン(専 用 パ ソ コ ン を 含 む)

13ポ ケ コ ン

14そ の 他 の コ ン ピ ュ ー タ ー

検 索 コ ー ド:新 製 品 開 発/動 向調 査(新 聞 記 事)

検 索 コー ド:新 聞識 別 コー ド

コ ー ド 媒 体 名

NKM:日 本 経 済 新 聞 朝 刊

NKE:日 本 経 済新 聞 夕 刊

NK2,NK3,NK4,NK5:日 本 経 済 新 聞 朝 刊 第2～5部

L

S

S

S

I

S

L

R

C

D

P

C

T

Y

I

K

S

R

K

C

B

E

A

M

M

C

P

V

B

M

N

N

N

N

S

N

N

N

N

N

N

N

N

N

N

:日 本 経 済 新 聞 地 方 面

:日 経 産 業 新 聞

:日 経 流 通 新 聞

:日 経 金 融 新 聞

:サ イ エ ン ス

:日 経 ビ ジ ネ ス

:日 経 エ レ ク ト ロ ニ ク ス

:日 経 ア ー キ テ ク チ ュ ア

:日 経 メ カ ニ カ ル

:日 経 メ デ ィ カ ル

:日 経 コ ン ピ ュ ー タ

:日 経 パ ソ コ ン

:日 経 ベ ン チ ャ ー

:日 経 バ イ ト

:日 経 マ イ ク ロ デ バ イ ス
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検 索 コ ー ド:新 製 品 開 発/動 向 調 査(プ レス リ リ ー ス)

検 索 コ ー ド:分 類 コ ー ド

水 産 ・食 品

建 設 ・不 動 産

繊 維

化 学 ・医 薬 品

石 油 ・石 炭 ・鉱 業

紙 ・パ ル プ

ゴ ム ・硝 子 ・窯 業

鉄 鋼 ・金 属

機 械

電 機 ・通 信 機

印 刷 ・他 製 造

自動 車 ・造 船

新 製 品

AOI

AO2

AO3

AO4

AO5

AO6

AO7

AO8

AOg

A10

All

A12

新 技 術

BOI

BO2

BO3

BO4

BO5

BO6

BO7

808

BOg

B10

Bll

B12

人 事 機 構 経 営 労 働 決 算

DOIEOIFOl

DO2EO2FO2

DO31…03FO3

004EO4FO4

DO5EO5FO5

DO6EO6FO6

DO7EO7FO7

DO8EO8FO8

DOgEOgFOg

D10E10F10

DllEllFll

D12E12F12

薩

検 索 コ ー ド:新 製 品 開発/動 向調 査(新 製 品 情 報)

検 索 コー ド:記 事種 別 コー ド

記 事 種 別

:新 製 品 記 事

:新 技 術 記 事

:企 業 動 向

:連 載 記 事

:解 説 記 事
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検 索 コ ー ド:新 製 品 開 発/動 向 調 査(新 製 品 情 報)

検 索 コー ド:業 種別 コー ド

ド一

:

:

:

:

:

:

コ

A

B

C

D

E

F

G

H

業 種

資 源 … 鉱 業 、 水 産 、 農 業 、 林 業

建 設 … 建 材 、 住 宅 、 住 宅 建 設 、 電 気 水 道 工 事 、 建 築 物

食 品

繊 維1紙 パ ル プ

エ ネ ル ギ ー ・ ・石 油 、 石 炭 、 ガ ス 、 電 力 、 原 子 力

化 学 ・ ・薬 品 、 ゴ ム 、 フ ァ イ ン ケ ミ カ ル 、 塗 料 、 フ ィ ル ム 、

合 成 樹 脂 、 マ イ ク ロ フ ィ ル ム

バ イ オ ・バ イ オ マ ス ノ遺 伝 子 組 替 え 、 バ イ オ テ ク ノ ロ ジ ー

窯 業 ・ ・炉 、 セ ラ ミ ッ ク 、 セ メ ン ト、 ガ ラ ス 、 陶 磁 器 、

炭 素 製 品

金 属 製 品 … 普 通 綱 、 特 殊 綱 、 非 鉄 金 属 、 電 線 、 ガ ス 機 器 、

石 油 機 器 、 金 庫 、 給 湯 器 、 な べ 、 ア ル ミ

機 械 工 具 ・ ・産 業 機 械/部 品 、 複 写 機 、 プ レ ス 機 、 内 燃 機 関 、

運 搬 荷 役 、 パ ル プ 、 ポ ン プ 、 ボ イ ラ 、 ト ラ ク タ ー 、

ク レ ー ン 、 鉱 業 炉

電 子/電 気 機 器 ・ ・計 器 、 セ ン サ ー 、 電 子/電 気 部 品 、 重 電 、

通 信 装 置 、 ソ フ ト 、 プ リ ン タ ー 、 ス イ ッ チ 、 発 動 機 、

保 安 警 報 装 置 、 家 電 、 モ ー タ ー 、 コ ン ピ ュ ー タ 、 電 池
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4.2.3管 理 用 端 末 画 面

1.利 用者か ら探 す

2.利 用 日か ら探 す

3.デ ー タ ベ ー ス か ら探 す

4.集 計用 デ ー タ を作 成 す る

E.終 了

>1

利用者 のIDを 入力 して くだ さい

>RUK99999

利用年 月(YYMM)を 入力 して くだ さい(改 行:全て の期 間)

>9401

NO.利 用 者 開始時 間 終了時間 シス テ ム フ ァイル

1.RUK9999994010115309401011600G-SEARCHCOSMOS2

2.RUK9999994010512009401051215ASSISTW且0

3.RUK9999994012018529401201910TELECOM日 経4紙

4.RUK9999994012515329401251632C&C-VAN東 商 工

番 号 を選 ん で くだ さい(E:メ ニ ュ ー へ 戻 る)

>2r1`サ ー バ の1
11一

<<<東 京 商 工 リ サ ー チ 企 業 情 報(TSR2)〉 〉>1エ デ ィ タ を 起 動1

検索 社 名 検 索 コマ ン ド?SCO=二 茄ンデ ンキ〈1〃ーン>1」

〃 電 話 番 号 コ マ ン ド?STEL=03-3454-1111〈 リターン〉

表示 詳 細 表 示 コ マ ン ド?PC3〈 リターン〉

終了 メニュー表 示 コ マ ン ド?E〈 リターン〉

コ マ ン ド?SPO=162

011315件PO=162

コ マ ン ド?SKB=1

021218件KB=1

コ マ ン ド?Sが1Am拶2

NO.利 用者 開始時 間 終 了時間 システ ム フ ァイル

1.RUK9999994010115309401011600G-SEARCHCOSMOS2

2.RUK9999994010512009401051215ASSISTWHO

3.RUK9999994012018529401201910TELECOM日 経4紙

4.RUK9999994012515329401251632C&C-VAN東 商工

番 号 を選 ん で くだ さい(E:メ ニ ュ ー へ 戻 る)

>E

1.利 用者 か ら探す

2.利 用 開始時 間か ら探 す

3.デ ー タ ベ ー ス か ら探 す

4.集 計 用 デ ー タ を作 成 す る

E.終 了

〉
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1.利 用 者 か ら探 す

2.利 用 日か ら探 す

3.デ ー タ ベ ー ス か ら探 す

4.集 計 用 デ ー タ を作 成 す る

E.終 了

>2

利 用 年 月 日(YYMMDD)を 入力 して くだ さ い

>940115

NO.利 用 者

1.RUK25929

2.RUKユ0273

3.RUK35942

4.RUK25684

5.RUK26489

開 始 時 間

9401151200

9401151530

9401151532

9401151852

9401151900

終 了 時 間

9401151215

9401151600

9401151632

9401151910

9401151955

番 号 を選 ん で くだ さ い(E:メ ニ ュ ーへ 戻 る)

>3

システ ム フ ァイル

ASSISTW且O

G-SEARCHCOSMOS2

C&C-VAN東 商工

T肌ECOM日 経4紙

JOISJICST

<<<東 京 商 工 リサ ー チ 企 業 情 報(TSR2)〉 〉 〉

検 索 社 名 検 索 コ マ ン ド?

〃 電 話 番 号 コ マ ン ド?

表 示 詳 細 表 示 コ マ ン ド?

終 了 メニュー表 示 コ マ ン ド?

コ マ ン ド?STD=35

01106677件TD=35

コ マ ン ド?SKB=1

021218f牛KB=1

コ マ ン ド?Sが1AND#2

03675f牛#1AND#2

SCO=ニ ホンテ"ン キ〈リターン>

STEL=03-3454-1111〈 リターン>

PC3<リ ターン>

E〈 リターン〉

　
1サ ーバ の

1エ デ ィ タを起 動l
LＬ

NO.利 用 者

'1

9
一

⇔
δ

4

に
り

RUK25929

RUK10273

RUK35942

RUK25684

RUK26489

開 始 時 間

9401151200

9401151530

9401151532

9401151852

9401151900

終 了 時 間

9401151215

9401151600

9401151632

9401151910

9401151955

番 号 を 選 ん で くだ さ い(E:メ ニ ュ ー へ 戻 る)

>E

1.利 用 者 か ら探 す

2.利 用 開始 時 間 か ら探 す

3.デ ー タ ベ ー ス か ら探 す

4.集 計用 デ ー タ を作 成 す る

E.終 了

〉

シ ス テ ム

ASSIST

G-SEARC且

C&C-VAN

TELECOM

JOIS

フ ァイル

WHO

COSMOS2

東商工

日経4紙

JICST
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1.利 用 者 か ら探 す

2.利 用 日か ら探 す

3.デ ー タ ベ ー ス か ら探 す

4.集 計用 デ ー タ を作 成 す る

E.終 了

>3

デ ー タベ ー ス 名 を入 力 し て くだ さ い

>ASSIST

利 用 年 月(YYMM)を 入 力 して くだ さ い(改 行:全 て の 期 間)

>9401

NO.利 用 者

1.RUK99999

2.RUK35694

3.RUK26494

4.RUK32154

5.RUK56449

開始 時 間

9401011530

9401051200

9401201852

9401251532

9401281101

終 了 時 間

9401011600

9401051215

9401201910

9401251632

9401281105

番 号 を選 ん で くだ さ い(E:メ ニ ュ ー へ 戻 る)

>2

ンス テ ム

ASSIST

ASSIST

ASSIST

ASSIST

ASSIST

フ ァイル

W且O

WHO

BOOK

MAGAZINE

WHO

...WHO(人 物 ・人 材 情 報)開 始 傘..

〉検 索 式 を入 力 し て くだ さ い 。 ま た は 次 の い ず れ か を選 択 し て く だ さ い

1、:検 索 語 を 一 覧 表 示 す るS:指 定 項 目検 索 キ ー を一 覧 表 示 す る

T:DB選 択 へ 戻 るE:検 索 を終 了 す る

一〉サーチャー

10件 あ り ま し た(靴)

〉次 の い ず れ か を 選 択 して く だ さ い 。

(1:検 索 結 果 を表 示 す る2:AND検 索3:0R検 索

ア

1サ ーバ の

1エ デ ィタを起 動
L

NO.利 用者

'1

2

⊇
0

4

5

RUK99999

RUK35694

RUK26494

RUK32154

RUK56449

開 始 時 間

9401011530

9401051200

9401201852

9401251532

9401281101

終 了 時 間

9401011600

9401051215

9401201910

9401251632

9401281105

番 号 を選 ん で くだ さ い(E:メ ニ ュ ーへ 戻 る)

>E

1.利 用 者 か ら探 す

2.利 用 開始 時 間 か ら探 す

3.デ ー タベ ー ス か ら探 す

4.集 計 用 デ ー タ を作 成 す る

E.終 了

〉

シ ス テ ム

ASSIST

ASSIST

ASSIST

ASSIST

ASSIST

ファイ ル

WHO

W且O

BOOK

MAGAZI]N[E

WHO

.69.



1.利 用 者 か ら探 す

2.利 用 日か ら探 す

3.デ ー タベ ー ス か ら探 す

4.集 計 用 デ ー タ を作 成 す る

E.終 了

>4

利 用 年 月(YYMM)ま た は利 用 年(YY)を 入力 して くだ さ い(改 行:全 て の 期 間)

>9401

***作 成 終 了 し ま した
。***

1.利 用 者 か ら探 す

2.利 用 開始 時 間 か ら探 す

3.デ ー タ ベ ー ス か ら探 す

4.集 計 用 デ ー タ を作 成 す る

E.終 了

〉
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5.評 価及 び考察

今 回構築 した サ ポ ー トシス テ ムの プロ トタイ プ を、実際 にRUK皿 の 来館者 に評価 し

て い た だ い た。 感想 は以下の通 りで あ った。

● 冊子 体 の サ ー チ エ イ ドを 参照 し な くて も よ い の で 手 間 が か か ら な い 。

● 社 内 で 導 入 す れ ば 、 エ ン ドユ ー ザ ー も コ マ ン ドが利 用 で き る よ う に な り、 サ ー

チ ャ ー の 負 担 が 軽 くな りそ う だ 。

● メ ニ ュ ー が 初 心 者 に も分 か りや す い 表 現 に な っ て い る の で フ ァ イ ル 選択 が 簡 単 で

良 い 。

● ユ ー ザ ー 管 理 が し易 そ う だ。

● コ マ ン ドを覚 え な くて も使 え そ うだ 。

● 社 内 の ラ イ ブ ラ リ ー で 導 入 した い 。

一方 、以下 の様 な要望 や問題点 も指摘 され た。

● 海外 デ ー タベ ース用 の メ ニ ュー もほ しい。

● 自社 向 け に メニ ュ ー を変 え られ ない か。

● レフ ァ レ ンス機 能 と して シ ソー ラス も参照で きる とよい。

● 出力形式 も参照 した い。

● レフ ァ レ ンス機 能で参照 しなが ら自動 的に検索式 を作成で きない か。

● レフ ァ レ ンス機 能 を利用す る際に コー ドの 量が多い と探 す のが 大変 だ。

● 利 用 頻度 の 高 い デ ー タベ ー ス は 、 ク ラ イ ア ン ト側 か らア ク セ ス が 集 中す る と

BUSYに な っ て しま うの で は?

● 料 金 の 自動 計算機 能が あ れ ば助 か る。

● 検索結果 を全 て ロ グで残 してい る とハ ー ドデ ィス クの容量が心配 であ る。

以上 の 評価 を検討 し、 今後の 課題 を考察 した。

今 回は 、 平 成4年 度 の 調 査 研 究 に よ っ て、 有 用 性 を実 証 され た サ ポ ー トシ ス テ

ム の 思 想 を基 に 、 初 心 者 の み な らず 経験 豊 富 な利 用 者 ま で対 象 を広 げ る た め の 方

法 論 及 び 機 能 の 検 討 とユ ーザ ー管 理 機 能 の 追 加 を行 った ρ

一71.
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プ ロ トタイ プ構築の過程 や利 用者評価 か ら以下 の課題 が抽 出され た。

① 統 制 語 や 出力 方 法 も参 照 可 能 に し、 よ りマ ニ ュ ア ル レス な シ ス テ ム に で きな い

か 。

② レ フ ァ レ ンス ウ ィ ン ドウ に コ ー ドを 検 索 す る 機 能 を付 加 で きな い か 。

③ 検 索 式 の 自動 作 成 、 自動 検 索 は 実 現 で きな い か 。

④ 海 外 の デ ー タベ ー ス も含 め た 包 括 的 な シ ス テ ム にで きな い か 。

⑤ 利 用 料 金 管 理 の 自動 化 、 複 数 フ ァイ ル 利 用 へ の 対 応 は で きな い か。

レ フ ァ レ ンス 機 能 につ い て は 、 統 制 語 の 電 子 媒 体 に よる提 供 が 実 現 す れ ば統 制

語 の 参 照 も可 能 で あ る。 出力 方 法 に つ い て は 出力 形 式 が複 数 存 在 す る 一 部 の フ ァ

イ ル を対 象 と して 採 用 す る事 も可 能 で あ る が 、 今 回 のサ ポ ー トシ ス テ ム に お い て

採 用 した デ ー タベ ー ス で は単 純 な もの しか な く、 検 索 前 の 内 容 表 示 機 能 で 参 照 で

きる た め 、 あ え て 取 り込 ま な か っ た 。 しか し、 今 後 特 許 ・化 学 と い っ た 専 門 の

フ ァ イ ル に も対 応 させ る こ とを想 定 す る と将 来 的 に は機 能 と して検 討 しな くて は

な ら な い。 検 索 コ ー ドは 一 部 を 除 い て 、 そ の ボ リ ュ ー ム が 大 きい 事 が 明 らか に

な っ た。 単 に 参 照 す る だ け で な くコ ー ドを検 索 す る機 能 も付 加 す る こ とで 、 探 す

負 担 は 軽 減 さ れ る で あ ろ う。 検 索 式 の 自動 作 成 機 能 とあ わせ て さ らに 調 査 研 究 が

必 要 で あ る。

ま た 、③ との 関係 もあ る が、 マ ル チ メ デ ィア デ ー タベ ー ス の 普 及 に対 し、 グ ラ

フ ィ ック ス に よ る 問 合 せ 機 能 の 調 査 検 討 も今 後 の 課 題 で あ る。

④ の 海 外 デ ー タベ ー ス は、 外 国語 とい う別 の 問 題 が 生 じる。 幅 広 い ユ ーザ ー に

利 用 させ る こ と を考 え る な ら、 日本 語へ の 翻 訳 シス テ ム を 考慮 す る必 要 が あ る と

思 わ れ る 。

⑤ の 課 金 管 理 の 実 用 化 を 目指 す 場 合 に は、 デ ー タベ ー ス利 用 毎 に 課 せ られ る 料

金 の 自動 清 算 が 必 要 とな る。 各 デ ー タベ ー ス の 課 金 体 系 、 料 金 表 示 の 方 法 が 多 岐

に 渡 るた め 現 状 で は 極 め て 困 難 で あ る 。 しか し、 企 業 単 位 で の 利 用 を 想 定 す る

と、 課 金 管 理 は必 要 不 可 欠 で あ る こ とか ら、 さ らな る研 究 が 必 要 で あ る し、 デ ー

タベ ー ス 提 供 者 に 対 し料 金 表 示 の フ ォ ー マ ッ ト統 一 を 提 言 した い 。
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6.結 び及 び提 言

今 回 の プ ロ トタ イ プ 作 成 の 最 も重 要 な成 果 は、 初 心 者 か ら経 験 豊 富 な利 用 者 ま

で 幅 広 い 利 用 者 を対 象 とす る検 索 サ ポ ー トシ ス テ ム実 用 化 の 可 能 性 を確 認 で きた

こ とで あ る 。

一 方 、 本 シ ス テ ム構築 に お い て は、 第5章 で も述 べ た よ う に課 金 管 理 な ど重 要

な 機 能 につ い て 、 課 題 も多 く残 され た 。 これ ら を解 決 す る に は、 さ らに 数 多 くの

現 状 調 査 な らび に 分 析 と技 術 開 発 が 不 可 欠 で あ る。

ユ ー ザ ー に と っ て 課 金 の 管 理 は 重 要 な 関心 事 で あ るが 、 今 回そ の 自動 管 理 に つ

い て は 料 金 表 示 方 法 の 制 限 に よ り見 送 っ た 。 今 後 、 料 金 の 明 示 化 お よ び デ ー タ

ベ ー ス 提 供 各 社 間 で 表 示 方 法 の統 一 な どを は か る こ とに よ りデ ー タベ ー ス の 利 用

を促 進 す る こ とが 可 能 で は な い だ ろ う か。

今 回の 研 究 成 果 は 利 用 者 の ニ ー ズ を最 優 先 に 開 発 され た もの で あ る こ とか ら、

デ ー タベ ー ス提 供 会 社 や プ ロ デ ュ ーサ ー と も連携 し、 よ りユ ーザ フ レ ン ドリー な

シ ス テ ム 開発 を期 待 した い もの で あ る。 本 検 索 サ ポ ー トシ ス テ ム を さ ら に発 展 さ

せ 、 誰 に で も簡 単 に デ ー タベ ー ス に ア ク セ ス で き る 環 境 を 整 え る こ と が 、 商 用

デ ー タベ ー ス の 普 及 ・利 用 促 進 に もつ な が る と思 わ れ る。

さ らに 、 検 索 目的か ら検 索 ま で の ス テ ップ を 自動 化 す る な ど、 よ り高 度 な支 援

機 能 を付 加 した 検 索 サ ポ ー トシ ス テ ム につ い て 、 引 続 き研 究 してい くこ とが 重 要

で あ る。

以 上 よ り次 の2項 目 を提 言 す る 。

① 課 金 管 理 は 利 用 者 に も提 供 者 に も重 要 で あ り、 さ ら に仲 介 業 者 の 役 割 を 明 確 に

す る た め に もそ れ ぞ れ の 課 金 の 根 拠 と料 金 を 明 確 に し、 そ れ らの 明 示 の 義 務 と

表 示 の 規 格 化 を行 う必 要 が あ る。

② 専 門 デ ー タベ ー ス や マ ル チ メ デ ィア デ ー タベ ー ス に対 応 して 、 グ ラ フ ィ ッ ク ス

を含 む 広 範 な 問 合 せ 機 能 に対 す る サ ポ ー トシ ス テ ム は、 ます ます 重 要 と な る が

機 種 依 存 性 、 特 殊 処 理 機 能 を含 め て ユ ー ザ ー 向 け の シ ス テ ム を検 討 し、 併 せ て

規 格 化 す る必 要 が あ る。
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