
60一 ρρヒー2 魎

米 国にお け るデー タベー スの現状 と展望

昭 和61年3月

財団法人 デー タベ ー ス 振 興 セ ン ター

1縫
騰灘
江 ぷ 殻



「





本報告書は,日 本 自転車振 興会か ら競輪収益の一部 であ る機械工業振興資金

の補助を受け て作成 した もので ある。



は じ め {二

(財)デ ータ ベー ス振 興 セ ン ター で は,昭 和59年 に発 足 以来 わ が 国 デー タ ベー ス振 興 の た め

各 種 事 業 を 行 っ てお りま す 。 この うち海 外 事情 の 調査 に つ き ま して は,調 査 団を 派 遣 す る こと

に よ り実 施 して お ります が,今 年 度 は 昭 和59年 度 の 欧州 に 続 き先 進 国 で あ る米 国 に調 査 団 を

派 遣 し デ ー タベ ー スの 実 態 を 明 らか に す る こと とい た し ま した 。

調 査 訪 問 先 の 選 定 な らび に ア レ ン ジに つ き ま して は,総 代 理点 お よび在 日関 連機 関 の ご協 力

を 得 ま した 。 この結 果,訪 問先 では 丁 重 な もて な しを受 け 貴 重 な成 果 を得 る ことが で き ま した 。

こ こに,訪 問 先 ア レ ンジ に ご協 力 を 頂 い た各 位 な らび に訪 問 先 の 関 係者 の ご配 慮 に 対 し厚 くお

礼 申 し上 げ ます 。

また,今 回の 調 査 団 編 成 に あ た って調 査 員 派 遣 に ご協 力 頂 い た 賛助 会 員 の方 々お よ び 関係 各

位,さ らに 調 査 結 果 の ま とめ につ き ご協 力 を賜 ま った調 査 員 の 皆様 に心 か ら感謝 の 意 を表 しま

す 。

本 調査 で は,成 果 と して米 国 にお け るデー タベ ー ス市場,政 府 に おけ る情 報 施 策,代 表 的 デ

ー タベ ー ス関 連機 関に 関 してそ の 最 新 情 報 を取 り まとめ ま した
。 また,巻 末 には ニ ュー ヨー ク

の ヒル トン ・ホテ ル で開 催 され た オ ン ライ ン'85会 議 の資 料 を附 録 と して添 付 して お ります 。

本 報告 書 が デー タベ ー スに関 心 の お も ちの 方 々 の ご参 考 に なれ ば幸 い に存 じます。

昭和61年3月

財 団 法人 デ ー タベ ー ス振 興 セ ン ター

理事長 円 城 寺 次 郎
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調 査 の 実 施 に っ い て

1.調 査 目的 お よ び方 法

デ ー タ ベ ース の先 進 国 で あ る米 国 の実 態 と動 向を把 握 す る こ とに よ り,わ が 国 デ ー タベ ー

ス の発 展 に 資す る こ とを 目的 とす る。 このた め,専 門 家か ら成 る調 査 団 を 編 成 し,デ ー タベ

ー ス主 要 関 連機 関を 訪 問 し責任 者 との 面 談を 行 った。 なお ,調 査 訪 問 先 の選 定 に つ い ては 調

査 委 員 会 を設 置 し検 討 を 行 った 。

2.調 査 期 間

昭 和60年10月27日(日)出 発

昭 和60年11月11日(月)帰 国

3.調 査 メ ン バ ー
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4.日 程 お よび 調 査訪 問 先

1 INPUT 1943LandingsDrive.MountainView

Ca▲ifornia94043、
-

Tel:(415)960-3990
.

2 DIALOGInformation』

.

3460H川lviewAvenue,paloAlto

Services,Inc'. California .94304

Tel:(415)853-3773
Telex:334499.

.

..

7
.

3 ChemicalAbstractsService OlentangyRiverRoad,Columbus.

Ohio43210

Tel:(614)421-3600
Telex:6842086

,

」

-

4 OfficeofManagementand ExecutiveOfficeBuilding

Budget,Executiveoffice Washington,D.C.20503
ofPresident Tel:('202)395-3080

P

5 NationalLibraryofMedicine 8600RockvillePikeBethesda
,

USDepartmentofHeaいh Maryland20209'
andHumanServices Tel:(301)496-6217

6 NationalTechnical 5285PortRoyalRoad,Springfield

InformationService Virginia

US'DepartmentofComlnerce Tel:(703)487-4600
Teler:89-9405

64617(lnternational)

7 BureauoftheCensus Washington,D.C.20233

DepartmentofCommerce Tel:(301)449-1600

.

..
」

8 Online/85Conference TheNewYorkHilton

&Exposition

9 MeadDataCentra1 43rdFloor,PanAmBldg.

200ParkAvenue.

NewYorkCity,NewYork10036

Tel:(212)309・-8100
P

10 Institute 3501MarketStreet,UhiversityCity

forScientificInformation ScienceCenterPhiladelphia

Pennsylvanial9104

Te1:(215)386-0100
Telex:84-5305・

.

11 BioSciencesInformation 2100ArchStreet,Philadelphia

Service pennsylvania19103-1399

Tel:(215)587-4800
Telex:831739

.

12 SDCInformationServi.ces,Inc. 2500ColoradoAvenue,SantaMonica

SystemDevelopmentCorp. California90406-9988

Tel:(213)453-6194
(800-421-7229,TollFree)
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米国におけ るデータベース市場の動向および情報政策

1.序

米 国 で は,ソ 連 に よ る世 界 最 初 の 人 工 衛 星 の 打 ち 上 げ が い わ ゆ る ス プ ー トニ ッ ク ・シ ョ ッ

ク と し て 大 き な 問 題 を 米 国 に 引 き 起 こ し た 。 そ の結 果,米 国 に お け る科 学 技 術 の 振 興 と これ

に 伴 う科 学 技 術 情 報 の 整 備 な ら び に 流 通 の 重 要 性 を 惹 起 させ る こ と に な った 。

1963年 の ワ イ ン バ ー グ 報 告 「科 学 ・政 府 ・情 報 」 に よ るOTS(OfficeofTechnical

Service)の 商 務 省 内 へ の 設 立,そ の 後 のCFSTI(ClearinghouseforFederal

Scientific&TechnicallnformationService)の 設 立 を 経 て,今 日 のNTIS

(NationalTechnicalInformationService)に 至 っ て い る。

こ の 当 時 に 開 発 が 開 始 され たNASA,NLM,CAS・NTIS等 の デ ー タ ベ ー ス は ・ 政

府 の 積 極 的 な 支 援 に よ る も の で,今 日の ア メ リ カ に お け る 科 学 技 術 の 情 報 基 盤 確 立 の 重 要 な

役 割 を 担 っ て い る 。

一 方
,フ ロ ン テ ィ ア 精 神 の 旺 盛 な 米 国 で は,一 貫 し て 民 間 活 力 に ょ る 国 の 繁 栄 を 重 視 し て

お り,民 間 に よ る 自 由 競 争 を 尊 ぶ 風 潮 が あ る。 し た が っ て,国 家 プ ロ ジ ェ ク トに よ る 成 果 の

民 間 へ の トラ ン ス フ ァ ーの 原 則 は,デ ー タ ベ ー ス分 野 に も生 か さ れ,こ れ に よ り コ マ ー シ ャ

ル ・ベ ー ス の デ ー タ ベ ー ス が 急 速 に 進 展 す る こ と に な っ た 。 つ ま り,1960年 代 当 初 に 行 わ

れ た 政 府 に よ る 積 極 的 な デ ー タ ベ ー ス 振 興 策 が1970年 代 に 花 開 き,今 日 の 米 国 デ ー タ ベ ー

ス 繁 栄 の 基 礎 と な っ た の で あ る 。

米 国 で は,民 間 の 商 用 デ ー タ ベ ー ス 構 築 に 対 し て は,政 府 に よ る 資 金 援 助 は 現 在 は 殆 ど 行

わ れ て い な い が,そ れ で も 国 益 に 繋 が り 公 共 的 ニ ー ズ が 高 い も の の 民 間 で は リ ス ク が 太 き 過

ぎ る も の に つ い て はNSF(NationlScienseFoudation),NIH(National

InstituteofHealth)等 を 通 じて 助 成 が 行 わ れ て い る。 表1-1は,現 在 遂 行 中 のN

SF助 成 に よ る プ ロ ジ ェ ク トで あ る 。

1979年,カ ー タ ー大 統 領 は 技 術 革 新 に お け る 世 界 の 指 導 者 と し て の 米 国 の 地 位 が 脅 か さ

れ て い る こ と を 強 調 し,海 外 の 科 学 技 術 情 報 の 積 極 的 導 入 ・流 通 を 図 る こ と を 決 定 し た 。 こ

う し た 事 情 も あ っ て 現 在,収 集 情 報 の24%は 海 外 か ら の も の と な っ て い る 。

政 府 に よ る情 報 政 策 は,ナ シ ョ ナ ル ・セ キ ュ リテ ィ,プ ラ イ バ シ ィ,セ ン シ テ ィ ブ情 報 に

関 わ る も の 以 外 は 国 の 内 外 を 問 わ ず オ ー プ ンを 基 本 原 則 と し て い る 。 し か し,情 報 の 経 済 財
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と しての 観 点 か ら最 近 の 貿易 摩 擦問 題 も含 め,政 府 情 報 の取 り扱 い を 見直 す よ うに との 意 見

が 議 会筋 か らで て い る。

一 方 ,非 営 利 団体 あ るい は民 間 デ ー タベ ー ス ・サ ー ビス業 者 にお い て はCASに お け るS

TNに よ る国 際 ネ ッ トワー ク構 想,あ る いは 民 間業 者に よ る国 際VANを 通 じて の 海 外進 出

等 極 め て積 極 的 な 戦 略 の展 開 を進 め て い る。

表1-1.NSF助 成 に よ り 現在 遂 行 中の プ ロ ジ ェク ト

＼プロジ ェク ト.タ イ トル 内 容 委 託 先 年間助成額 ∫

(単位:千Dレ)
一 一,一 合 一 一 ・

他のサポート機関

1 DataArchives 政策及び社会研究に関す る大学間連合組 ミシガン大学 70 国立慈善財団
oftheICPSR 織(ICPSR)`こ よるデ ー タバ ンク

(官 民両分野からのもの)

2 1940/50Census 公共 用国勢調査サンプ ル.フ ァイル ウィスコンシン * 国勢庁
PublicUse (1940/50) 大学
SampleFiles (1960～1980と の 比 較)

3 NationalElec一 国民選挙調査 ミシガン大学 1,400

tionStudies (1952年 以 来今 日まで)

4 General
一般的社会問題等調査 ナシ ョナ ル ・オ ビ 700

Social ニ オy.リ サ ーチ

Survey セ ンタ ー

5 NationalTime 米国国民家族に関するデータ ミシガン大学 125 子女育英基金
UseDateSeries

6 PanelStudyof

Income

米国 国民家族の収入動態.
(5,000家 族 を抽 出)

ミシガン大学 1,000 米 国 健 康 保 健
サー ビス.

ロックフェラー&
Dynamics ス ロー ソ基 金

7 Quahtyoflife
SurveySeries

生活動態調査 ミシガン大学 * ラ ッセル ・

セ ージ 基 金

8 LOng"udinal 一 定 期間におけるメーカー動態 エール大学 100 国勢庁中小 ピジ
Establshment ネ ス本部

DataBase

9 NAPRALERT一 植物資源をベースとした自然物化合物に イ リノイ大学 92 国立ガン研究所
Natural 関する情報 (シ カ ゴ) 世界保健機構
ProduCtsAlert サウジアラピ刀政府

10 IndextoPlant 植物.藻 類,菌 類染色体番号 インデ ックス ミスリー植物園 8

Chromosome

Numbers
「

11 Genbank 遺伝 子データバンク GENBANK社 100 国立保健研究所

12 ProteinData 蛋 白 質(3次 元 構造)デ ータバ ンク Brookhaven 200

Bark

13 Bionet パ イ オネ ッ ト(竜 ロ もしくはネ ッ トワーク) BIONET社 70 国立保健研究所

14 Standard 精密 評価データの編 集 ・プロジェク ト 米国標準局 250 エネルギー省

Reference 標準局
DateProjects 海軍研究所

*現 在 助成は行われてはいないが,プ ロジ ェク ト遂行中の もの。
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2.米 国 にお け るオ ン ラ イ ン ・デ ー タベ ー ス市 場

米国 は1957年 の 「スプ ー トニ ク ・シ ョ ック」 以来,大 規 模情 報 処 理 シス テ ム の開 発 に力

を入 れ た 。 この 中で,宇 宙 開 発 あ る いは 国防 上 の 視点 か ら,デ ー タベ ー ス,シ ス テ ムの 開 発

あ るい は 同 ナ ー ビス の流 通 に 拍 車 がか け られた 。 今 回訪 問 したDIALOGやSDCの シ ス

テ ム も,当 時 のNASAや 国 防 省 の国 家 プ ロジ ェク トの成 果 を 民 間 に転 用 した も ので あ る。

こ うした 経緯 に つ い て は,他 の章 で触 れ られ てい る と思 うので,本 稿 で は主 と して,市 場

動 向を 中 心 に と り ま と め た(注:帰 国 後,INPUTよ り最 終 レポ ー トが 届 い て い るの で,

デ ー タは最 終 報告 の ものを 使 用 して い る)。

2.1デ ー タ ベ ー ス ・ ナ ー ビ ス の 流 通 機 構

オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ・サ ー ビス に 限 定 す れ ば,通 常5つ の 形 態 の 参 入 者 が あ る 。

即 ち,

寸⊥

ウ
匂

3

4

5

プ ロデ ュ ー サ(デ ー タ ベ ー ス ・ベ ン ダ ー)

デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タ(イ ン フ ォメ ー シ ョ ン ・サ ー ビ ス ・ベ ン ダ ー)

VAN(付 加 価 値 通 信 網)ベ ン ダ ー

イ ン タ ー ミデ ィ ア リ イ(仲 介 者)

.エン ド ・ユ ー ザ ー(最 終 ユ ー ザ ー)

の5形 態 で,こ れ ら は オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ・サ ー ビ ス の 構 成 要 素 で も あ る 。 そ の

相 互 関 係 を 図 示 す る と 図1の よ うに な る 。

プ ロデ ュ ー サ と は,例 え ば,SAMI(SellingAreasMarketingInformatiori)

の よ うに,デ ー タ ベ ー ス を 構 築(作 成)し,維 持(メ ン テ ナ ン ス)し て い る 企 業(あ る

い は 機 関)の こ と 。 デ ー タ ベ ー ス ・ベ ン ダ ー と も 一 般 に は 言 わ れ て い る。 こ う した 企 業

の 場 合,主 業 務 に か か わ る サ ー ビ ス あ る い は 出 版 の 副 産 物(バ イ ブ ロ ダ ク ト)と し て デ

ー タ ベ ー ス を 作 る こ とが 多 い 。

デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タ と は,デ ー タ ベ ー ス を ネ ッ ト ワ ー ク を 通 じ て ユ ー ザ ー に 提

供 し て い る 企 業 の こ と 。 イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン ・ サ ー ビ ス ・ベ ン ダ ー と も 呼 ば れ て い

る。 こ の場 合,ChaseやIDC(InteractiveDataCorp.)の よ う に,独 自 の 専

用 回 線 を 提 供 す る 者 と,LockheedのDIALOGの よ うに,VANベ ン ダ ー を 通 じ て

行 っ て い る 者 が あ る。(注1)・

注1)デ ータベース ・ベンダー(プ ロデ ューサ)が 独 自のネ ッ トあるいはVANで オンライ ン提供 している

場合.売 上高等については本稿ではプロデ ューサとして扱 ってい る。
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デ:一 夕 ベ ー ス

プ ロデ ュー サ

ー

デ ィス ト リ

ビ ュ 一 夕

/

一一⇒主な情 報の流れ 一ー一→ 補 充 的 な 情 報 の 流 れ

図2-1オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ・サ ー ビ ス の 流 通 機 構

VAN(ValueAddedNetwork)ベ ン ダ ー は ・Tymnet!Telenet・Uninetな ど ・

い わ ゆ る 付 加 価 値 通 信 網 サ ー ビ ス の こ と。 これ ら は,プ ロデ ュー サ あ るい は デ ィス ト リ ビ ュ ー

タ が 大 量 の ユ ー ザ ー に デ ー タ ベ ー ス を 提 供 す る 際 の 流 通 チ ャ ン ネ ル と し て 機 能 し て い る。

中 介 者 と は,企 業 の ラ イ ブ ラ リア ン や 検 索 代 行 業(イ ン フ ォメ ー シ ョ ン ・ブ ロ ー カ ー)の

こ と で,最 終 ユ ー ザ ー の た め に 情 報 を 検 索,収 集 す る 役 割 を 担 っ て い る 。 中 間 ユ ー ザ ー は 米

国 の 場 合 非 常 に 軽 視 さMい る 。(注2)そ の 背 景 と し て は 次 の よ うな 輔 助 る ・

・エ ン ド ・ユ ー ザ ー に と っ て,多 くの オ ン ライ ン ・デー タベ ー ス を 使 い こ な す の は 依 然 と し

し て 難 し い状 況 に あ る こ と 。

.中 介 者は 多数 の シ ス テ ムに親 ん で い る上,検 索 技 術 の 訓 練 も受 け て い る こ と。

注2)DIALOGの サ ミット社長によれば.米 国のデ ータベース ・サー ビス利 用額の90%は.中 介者に よる

もの としている。
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エ ン ド ・ユ ー ザ ー と は,端 末 か ら 直 接 デ ー タ ベ ー ス に ア ク セ ス し て 情 報 を 入 手 す る者

で,典 型 的 な ユ ー ザ ー と し て は 表2-1の よ うな 人 々 が い る 。

な お,プ ロ デ ュ ー サ お よ び デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タの 参 入 状 況,さ ら に デ ー タ ベ ー ス 数

の 推 移 は 表2-2の よ うに な っ て い る 。

㎏

◆

2.2オ ン ラ イ ン.デ_タ ベ ー ス ・サ ー ビスの 分 野

1984年 にお い て,米 国 で は1,650種 以 上 の デ ー タベ ー ス が オ ン ラ イ ンで 提供 され て

い る。 これ らのデ ー タベ ー スの 分 野お よび 部 門を 整 理 す る と表2-3.の よ うに な る。 主

な もの は 次 の とお り。

・証 券/市 況 デ ー タベ ースは,主 要 な証 券取 引所 に おけ る 日々の マ ー ケ ッ ト ・デ ー タ

を カ バ ーし てお り,時 系列 と リラル タ イ ムが売 り もの に な る。

・金 融/経 済 デ ー タベ ースは ,通 常 ビジ ネ スの ミクロ情 報 を カ バ ー してお り.企 業 の

プ ラ ン ナー に と って 不可 欠 の歴史 的 デ ー タを入 手 で き る 。

・産 業 デ ー タベ ー スは ,例 え ば 自動車 あ る いは農 業 な ど,産 業界 の動 向 を 示 す 数 値 デ

ー タや 文献 デ ー タを カバ ー し てい る。

・信 用情 報 に は ,消 費 者信 用 と企 業信 用 の二 通 りあ る。

・ビブ リオ グ ラ フ ィ ック ・デ ー タベ ース に は,図 書 館 の 蔵 書情 報 あ る いは サ イテ ー シ

ョン(引 用)情 報 が 含 まれ る。 また,最 近 は フ ルテ キス ト(全 文)の デ ー タベ ー ス

も 増え てい る。

・資源 デ ー タベ ース は ,石 油,石 炭,ガ ス,ウ ラ ニ ウムな ど 自然 資 源 に 関す る情 報 を

カバ ー して い る。

なお,以 下 の市 場 分 析 に お い ては,表2-3の 分 野 お よび部 門 に した が って動 向

を と り ま とめ て い る。 同区分 に した が っ て,デ ー タベ ー スの 数 の 内 訳を 示 す と表2

-4の よ うに な る。

2.3オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ・y-一 ビ ス 市 場 の 規 模

(1)情 報 サ ー ビ ス 全 体 に 占 め る オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス の 位 置 づ け

ま ず,情 報 サ ー ビス 全 体 の 市 場 規 模 は,1985年 で172億 ドル で あ る が,こ れ が

1990年 に は330億 ドル と い う巨 大 な 規 模 に な る も の と 見 込 まれ て い る(図2-2)。

1985年 の 場 合,全 体 の81%は 印 刷 物 で あ る い は 磁 気 メ デ ィア な ど 。 ち な み に81
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Φ

f

表2-1 オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス の 典 型 的 な エ ン ド ・ユ ー ザ ー

エ ン ド 。 ユ ー ザ ー 業 務 内 容 利 用 デ ー タ ベ ー ス デ ー タ ベ ー ス 製 作 者 VAN業 者

有価証券業者 株式売 買 Quotron Quotron
一

ロ ビ ー ス ト 補助金の現状 Legislative PublicAffairs ・Telenet

Information Information,Inc.

企 業 エ コ ノ ミス ト 会社業績分析 Disclosure DowJones,Inc. Tymnet

支払請求分析家 自動車修繕予測 AutomobileColl一 ADPCollision 一

isionDataBase EstimatingService

法律家 事例分析 LEXIS MEAD,Inc. 一

薬学研究者 薬剤 の紹介 DrugDistribution IMSAmericaLtd. Telenetl

Information

投 資管理者 現在 の連 邦政府基 MoneyMarkets Telerate,Inc.
一

金 の レ ー ト,利 率

.

メ デ ィ ア計 画 者 宣伝計画 ArbitronT.V. TelmarMediaCorp. Telenet

石油技師 生 産計画 PetroleumWell PetroleumInforma一 Tymnet

Information tionCorporation
,

■'

信 用保証業者 個 人の信 用状況 Credit TRWCredit 一

Services

1

` ば ●



表2-2オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス の 推 移(1981年 ～1984年)

件 数
年平均成長率

1981 1984

デ ー タ ベ ー ス ・ プ ロ デ ュ ー サ 62 200 34%

デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タ 176 640 38%

デ ー タ ベ ース の種 類 数 368 1,650 46%

表2-3オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス の 分 野

分 野 部 門

有価証券/金 融

・

証 券/商 品

金 融/経 済

産 業

信 用 状 況 信 用 状 況

テ キ ス ト/文 献 文 献 情 報

法 律/会 計

ニ ー スユ ニ ー スユ

そ の 他 マーケッティング

医 療

国 際 関 係

人 口 統 計

資 源

不 動 産

経 済 統 計

そ の 他

5 15
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表2-4 分 野 区 分 別 オ ン ラ イ ン ・デ ー タベ ー ス数 内 訳

デ ー タ ベ ー ス

領 域

デ ー タ ベ ー ス

ー',

分 野

デ ー タ ベ ー ス 数

年平均増加率
1981 1984

有価証券/金融 証券/商 品

金融/経 済

製造

19

29

26

106

115

92

54%

40%

40%

小 計 74 313 43%

信用状況 信 用状 況 4 14 37%

テ キ ス ト/

文献

文献情報

法律/会 計
÷

110

14

236

122

21%

72%

小 計 124

.

358 30%

ニ ュ ー ス ニ ュ ー ス 9 280 136%

そ の 他 マーケッティング

医 療

国際関係

人口統計

資 源

不 動 産

経済統計

そ の 他

16

15

33

8

14

6

33

32

71

98

210

27

92

27

68

97

45%

60%

59%

35%

60%

45%

20%

32%

小 計 157 690 45%

総 計 368 1,655 46%
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(億$)

300

250

200

150

100

50

0

年平均成長率
14%

1985

年平均成長率
11%

年平均成長率
24%

合計$330

1990

オ ン ライ ン

躍 デ≠㌃

印刷 ・そ の他團 の情報 サ ービス

図2-2 オ ン ラ イ ン ・デ ー タベ ー ス 市 場 規 模

`

%に 当 た る 約140億 ドル の 内 訳 は,① 一 般 の 印 刷 物 が63%② テ ー プ お よ び マ イ ク

ロ フ ィ ッ シ ュ な ど オ フ ラ イ ン ・サ ー ビ ス が10%③ 特 殊 な 中 間 サ ー ビ ス な ど そ の 他 サ

ー ビ ス が8%と な
っ て い る。

一 方
,オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ・サ ー ビ ス は,85年 で 全 体 の19%(32億 ド

ル)と な っ て い る 。 情 報 ナ ー ビ ス 全 体 か ら み れ ば.そ の 比 率 は 小 さ い が,今 後 の 年 間

平 均 成 長 率 は24%と い う ハ イ ペ ー ス が 期 待 さ れ て い る 。 し た が っ て,1990年 に は,

全 体 に 占 め る 比 率 も28%と な り,94億 ドル と い う巨 大 な 市 場 が 見 込 ま れ て い る 。

② オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ・サ 「 ビ ス に お け る シ ェ ア

次 に,オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ・サ ー ビ ス 市 場 に お け る売 上 高 の取 り 分 は ど う な

っ て い る か 。

① プ ロ デ ュ ーy② デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タ ③VANベ ン ダ ー に つ い て ・
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図2-3の よ うな 配 分 に な っ てYDる と 推 定 さ れ る 。

プ ロ デ ュ ー サ は,1985年 の トー タ ル 市 場32億 ドル の19%,

め る こ と に な る。

つ まり6億 ドルを 占

合 計$94.2

(億$)

90

80

70

60

50

40

30

20

10

燕iiii纈iiis $4.4
一 (5%)

$72.6
(77%) 麗

一

口
一

年平均成長率 圃
24%

一

一

年平均
成長率

合計$31.732%
一

$1.1 「苫モ㌦

(4%)
一 $24.6

(77%) 年平均成長率

24%

一

$17.2

Ciぎ%
一

年平均成長率

iiiii$6σ………
23%

(19%)iiii

1985 1990

VAN業 界

デ ィス トリビュータ業 界

團 プ・デ・一サ業界

図2-3 オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ・サ ー ビ ス 市 場 の シ ェ ア

(1985年 ～1990年)
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デ ィ ス トリビ ュ ー タは,独 自の デ ー タベ ー スあ る いは 第3者 の デ ー タベ ー スを オ ン ラ

イ ンで 提 供 してお り,全 体 の77%(25億 ドル)と 大 半 の 市 場 パ イを 手 に して い る。

VANベ ン ダ ーは 全体 の4%,つ ま り1億1,000万 ドルに とど ま ってい るが 今 後 は

'年間32%の ハイ ベ ースで 伸 び る もの と予測 され る。

なお,興 味 深 い こ とに,1990年 に94億 ドル と全 体 の バ イ が大 き くな って も.各

々 の シ ェア はほ とん ど 変 らな い。 な お 図2-4,表2-5は そ れ ぞ れ サ ー ビス分 野 別 の

動 向 と オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス(デ ィス トリビュー タ)へ の産 業 別 支 出動 向で あ る。

(3}ベ ン ダ ー別 お よ び分 野 別売 上 高 推 移

次 に,マ ーケ ッ トを さ らに細 分 化 し て,ベ ンダ ー別 お よび分 野 別 の売 上 高 を み てみ よ

う。 まず,表2-6は プ ロデ ュー サお よびVANベ ン ダ ーにつ い て は 全体 の売 上 高 を,

また,デ ィス トリ ビュ ー タに つ い ては 分 野 別 に ブ レー ク ダ ウ ン した売 上 高 を 示 して い る。

なお プ ロデ ュー サの 内 訳は 図2-5の とお り,た だ し,数 字 は1984年 時 点 の もの で あ

る。

さ らに,売 上 高(ユ ーザ ー支 出)に つ い て は,① 複 合 産 業(ク ロス ・イ ン ダス トリイ)

と② 専 門 産 業(イ ン ダス トリイ ・ス ペ シ フ ィ ック)に 分 け て い る 。 前 者 はデ ー タベ ース

化 され て い る情 報 が 特 定 の産 業 だけ で な く,複 合分野をカバー したもの。これに対 し,後 者は

(百 万$)

2,000

1,000

年 平 均 成 長率

26%1985年 合計$2460

團199・ 年 合計 ・726・

年 平 均 成 長 率

32%年 平
均 成 長率

14%1
$1160年 平均 成 長 率

21%

口 年平均成長率
26%

1

$2280

1

$2070

$1010

訂b6 $740 $ 6G6

$'5狂

斑斑 ξ 顕
有価 証 券
/金 融

図'2-4

信 用 調 査 文献/ニ ュース

テキス ト

サ ー ビス 内 容分 野 別 の成 長 予測

その他

一11一



表2-5 オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ・サ ー ビ ス

(デ ィス トリビ ュ ー タ)へ の 産 業 別 支 出 の 増 加 予 測

支 出 額(百 万$) 年平均増加率

1984・ 一 1985 1990
(%)

銀 行 ・金 融 業 360 440 1,280 24

サ ー ビ ス 業 356 450 1,420 26

部 品 製 造 業 309 380 1,140 25

小 売/流 通 業 242 300 840 23

加 工 製 造 業 143 180 570 26

運 輸 業 110 130 350 22

卸 売 業 81 105 310 24

保 険 業 69 85 220 39

連 邦 政 府 73 85 190 18

医 療 30 42

'

220 39

教 育 41 48 100 30

公 益 事 業 22 30 110 30

州/地 方 自治体 16 20 50 20

そ の 他 138 165 460 23

合 計 1,990 2,460 7,260 24

文献

人口統計

$13

(3%)

$23

(5%)

松の
、

"
7

$
、
-
S̀

マー ケ ッテ ィン グ

$133

(27%)

㈱

図2-5デ ー タ ベ ー ス ・ プ ロ デ ュ ー サ の 市 場 配 分(1984)
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表2-6 オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ・サ ー ビ ス に 対 す る

利 用 者 の 支 出(1984)

利 用者 の支 出(百 万$)

複合産業 専門産業 合 計

デ ー タ ベ ー ス プ ロ デ ュ ー サ 95 395 490 19%

デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タ 675 1β15 10gO 78%

有価証券/金 融 証券,商 品

金融/経 済

製 造

48

58

7

240

144

63

288

202

70

(28%)

(23%)

(12%)

(11%)

(26%)

小 計 113 447 560

信 用 状 況 信 用 状 況 230 230 460

テキス ト/文 献 文 献 情 報

法律/会 計

67

22

38

103

105

125

小 計 89 141 230

二 一 スユ 二L－ スユ 88 132 220

そ の 他 マーケッティング

医 療

国 際 関 係

人 口 統 計

資 源

不 動 産

経 済 統 計

そ の 他

28

11

10

39

8

8

31

20

37

14

16

6

31

80

50

131

65

25

26

45

39

88

81

151

小 計 155 365 520

VAN 25 60 85 3%

総 計 795 1770 2565 100%
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特 定 の産 業 に 特化 し,深 く掘 り下 げ た情 報 を 提 供 して い るデ ー タベ ースを 意 味す る。 前

者 は広 範 な 産 業 を 横断 的に把 握 して い るの に 対 し,後 者 は特 定 の 産 業を 垂 直 的 に と らえ

た もの と も言 え る。

デ ー タベ ー スに 対す る ニ ーズは,ガ バ ー範 囲 を 広げ て 全 体 的 に 動 向 を把 握 す る場 合 と,

範 囲 を限 定 して深 く情 報 を 入 手す る場 合 が あ る。 した が って,両 タイ プの デ ー タベ ー ス

が 不 可欠 とな る。 た だ し,徹 底 的に 知 りた い とい うユ ーザ ーの 需 要 を反 映 して,産 業 特

化 型 の市 場 の 方 が 圧倒 的 に大 き くな って い る。

さて,1984年 の オ ンラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ・サ ー ビス 全 体 の売 上 規 模 は26億 ドル 。

この うち,プ ロデ ュ ーサ の取 り分 は19%。 同 様 に,VANベ ン ダ ー3%,デ ィ ス トリ

ビュ ー タ78%と な って い る。 この 比 率 は,図2-3で 示 した1985年 一1990年 の 各

比 率 とほ ぼ 同一 とな らて い る。

表2-7 ベ ン ダ ー ・タ イ プ 別 ユ ー ザ ー 支 出 推 移(1984年 一1990年)

サ ー ビス ・タ イ プ

ユ ー ザ ー支 出(百 万 ドル)
年間平均

伸び率陶
1984 1985 1990

プ ロデューサ 複 合 産 業

専 門 産 業

95

395

$110

490

$220

1,500

$15%

25

小 計 $490 $600 $1,720 $23%

デ ィス トリビュータ 複 合 産 業

専 門 産 業

675

1,315

810

1,650

2020

5,240

20

26

小 計 $1,990 $2,460 $7,260 $24%

VANベ ンター 複 合 産 業

専 門 産 業

25

60

30

80

80

360

22

35

小 計 $8'5 $,110 $440 $32%

複 合 産 業

専 門 産 業

795

1,770

950

a220

2320

7,10q

20

2.6

小.計. $2,565 $3,170 $9,420 $24%
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次 に,デ イ ス ト・ビ ュ ー タの 分 野 別売 上 で は,金 融/証 券 情 報 が5億6,000万 ドル

(28%)で 最 も大 き い。 以 下,そ の 他情 報(26%),信 用情 報(23%)と 続 い て

い る。

な お,ベ ンダ ーの タ イプ別 に,複 合 産 業お よ び専 門産 業 につ いて の売 上 高推 移 を み る

と表2-7の ようになる。専 門 産業 の情 報 は,1984年 に は 全体 の69%を 占め て い る

が,85年 に は70%,90年 に は75%と その シ ェアを 増大 す る傾 向 に あ る。

◆

'

2.4市 場 に イ ン パ ク トを 与 え る要 因

デ ー タ ベ ー ス ・サ ー ビ ス 市 場 の 今 後 の 動 向 に イ ン パ ク!を 与 え る フ.ア ク タ に は 多 様

な も の が あ る 。 中 で も,特 に 重 要 な 要 因 と し て は,技 術 開 発 と競 争 環 境 の 変 容 が あ る 。

{1)技 術 開 発

デ ー タ ベ ー ス に 関 連 す る 技 術 要 因 と し て は,① メ モ リ ・コ ス トの 低 下 ② 光 デ ィ ス ク な

ど の 新 し い 装 置 ③ パ ー ソ ナ ル ・コ ン ピ ュ ー タ の 普 及 な ど が あ る・

メ モ リ ・コ ス トの 低 下 は,フ ル テ キ ス ト(全 文 デ ー タ ベ ー ス)を 含 む デ ー タ ベ ー ス の

経 済 性 向 上 に 貢 献 して い る 。 ち な み に,IBMの デ ィス ク ・ス トレ ー ヂ の コ ス トは,

1964年 か ら80年 に か け て,年1率30%の ペ ー ス で 低 減 し て き て い る 。

ビ デ オ,デ ィ ス ク 技 術 も,フ ル テ キ ス トや イ メ ー ジ情 報 の 蓄 積 で 経 済 的 効 果 が 期 待 で

き る。 光 デ ィ ス ク と な る と,そ の イ ン パ ク トは も っ と 大 き い 。CD-ROMに 関 し て は.

既 にPhilips,ソ ニ ー,日 立,パ ナ ソニ ッ ク な ど が 参 入 し て い る。DECのMicrovax

やIBMのPCド ラ イ ブ も.注 目 され て い る。 こ の 他,CD-ROMよ り 容 量 は 小 さ い が

速 度 の 速 いO-ROMや オ プ テ ィ カ ル ・カ ー ドな ど の ニ ュ ー ・プ ロ ダ ク ツ も 注 目 され て

い る 。

パ ー ソ ナ ル ・ コ ン ピ ュ ー タの 開 発 ・普 及 も,オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ・サ ー ビ ス 市

場 の 構 造 を 変 え よ う と し て い る 。 オ フ ィ ス お よ び 家 庭 に 対 す る パ ソ コ ンの 販 売 台 数 は,

1983年 に は250万 台 だ っ た 。 これ が1990年 に は,年 間1,400万 台 以 上 に も な る と

予 測 され て い る 。 この う ち,400万 台 が オ フ ィ ス に 導 入 され る と 見 込 ま れ る(表2-

8)。

特 に,オ フ ィ ス に お い て は,パ ソ コ ンは イ ン テ リ ジ ュ ン ト ・ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン と し

て 位 置 付 け られ,デ ー タ ベ ー ス へ の ア ク セ ス 機 能 を 果 た す こ と に な る。 ま た,パ ソ コ ン

は ダ ウン ロ ー デ ィ ン グ や 分 析 とい っ た 機 能 を 併 せ 持 っ て お り,デ ー タ ベ ー ス の 利 用 端 末
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と して不 可 欠 の もの に な ろ う。 図2-4の 普及 ペ ース を考 慮 す れ ば,オ ン ラ イ ン ・デ ー

タ ベ ースの 見込み ユ ーザ ーは相 当 の 規 模 に な る ことが分 ろう 。

② 競 争環 境

従 来 の企 業 ユ ーザ ーだけ で な く,消 費 者市 場 の 開 拓 を め ぐ って の 競 争が 激 化 して い る。

この 中 で は,パ ソコン通 信 や ビデ オテ ック スな どの いわ ゆ るニ ュ ーメ デ ィア も,デ ー タ

ベ ー スの 流通 メデ ィア と して ク ロー ズ ア ップ され て きて い る。

例 え ば,DowJon6sのDowJonesNews/RetrievalServicesは,ビ ジ ネ

ス マ ン を 主 体 に26万 の 加 入 者 を 持 つ ま で に な っ て い る 。 こ の 他,CompuServeや

theSourceな ど,一 般 ユ ー ザ ー を 対 象 と し た パ ソ コ ン 通 信 の 加 入 者 の 伸 び に は 目 を

見 張 る も の が あ る(表2-9)。

ビ デ オ テ ック ス 関 連 で は,IBM,CBS,Searsと い っ た メ イ ン フ レ ー ム/放 送

/流 通 の 大 手 が 連 合 を 組 ん で い る 。 こ の 他,BankofAmehcaやChemicalBank

な ど の 主 要 銀 行 も名 乗 りを あ げ て い る 。 さ ら に,KnightRidderやTimesMirr-

orな ど の 新 聞,出 版 業 の 導 入 もみ ら れ る 。 な お,パ ソ コ ン 通 信 お よ び ビデ オ テ ッ ク ス

・サ ー ビ ス の 概 要 を 表2-10に 示 す 。

消 費 者 市 場 の 開 拓 よ り も,直 接 的 に 業 界 構 造 に 影 響 を 与 え て いゐ の は.大 手 業 者 に よ

る 吸 収 ・合 併 の 動 き 。 特 に,出 版 社 に よ る 吸 収 活 動 が 活 発 で,Dun&Bradstreetや

McGraw-Hillが 双 壁 に な っ て い る 。

電 子 メ ー ル ・'サ ー ビ ス も オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ヘ ア ク セ ス を サ ー ビ ス の 中 に 取 り

込 み つ つ あ る 。ITTDialcomを は じ め,Tymshare,ADP,MCIな ど,電

子 メ ー ル を 総 合 化 され た 情 報 サ ー ビ ス に す る た め,デ ー タ ベ ー ス に 白 羽 の 矢 を 立 て て い

る 。 電 子 メ ー ル は 既 に 多 数 の カ ス トマ ーを 保 有 し て い る た め,デ ー タ ベ ー ス の 流 通 メ カ

ニ ズ ム を 変 化 さ せ る 要 因 と な ろ う 。
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表2-8 パ ー ソ ナ ル ・コ ン ピ ュ ー タ の 年 間 販 売 台 数(1985年 一1990年)

マ ー ケ ッ ト

販売 台 数(単 位1,000) 年 間 平 均

伸 び 率 ㈱
1984 1985 1990

オ フ ィ ス 1,090

句

1,340 4,090 25%

ホ ー ム 2,260 2,980 10,240 28

合 計 3,350 4,320 14,330 27%

表2--9'オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス ・サ ー ビ ス の 利 用 者 数(推 定)

●

情 報 サ ー ビス業 者名

DowJonesInformation

MeadDataCentral

Compuserv

Dialog

Quotron

TheSource

Dialcom

Reuters

Equifax

ADP

Telerate

BRS

Chilton

Others(20)

260,000

260,000

200,000

90,000

70,000

70,000

50,000

45,000

40,000

35;OOO'

30,000

28,000

15,000

97,000
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表2-10

・主 要 全国規 模 サ ー ビス

主 要 パ ソコ ン通 信/ビ デ オ テ ー ク スの 概要

、-

1984年 価 格(初 期/月 間基本

サ ー ビ ス 名 ユ ーザ ー数 売 上 高 料金/プ ライム ・タイム

(百 万 ドル) 料金/イ]ブ ニ ング料金)

Compuserv 200,000 $25 $39.95/一/12.50/6*

TheSource 70,000 $10 $49/95/10/20、75/7.75*

Knowledgelndex(Dialog) 10,000 $5 $35/L/一$24

BRS/AfterDark 8,000 $3 $75/12/一$6-20

DEI、PHI(Gen.Videotex) 8,000 N/A $49.95/一 一/16/16

VIEWTRON+(Knight-Ridder) 6,000 $1 $9.95/一//$13/$5

*1200ベ ー ス ・サ ー ビス

・開 発 中 の 新 ナ ー ビス

ーTRINTEX(IBM/Sears/CBS)

・NAPLPSプ ロ トコ ル ・ベ ー ス ・

・投 資 額2億5 ,000万 ドル

ーCOVIDEA(AT&T ,BofA,ChemicalBank,Timelnc.)

・.ASCIIプ ロ トコ ル ・ベ ー ス

・小 規 模 ビ ジ ネ ス よ りの バ ン キ ン グ お よ び そ の 他 情 報 サ ー ビス
◆

」

一18一



3.連 邦情報政策

3.1新 しい動 きを 見せ る連 邦情 報 政策

米 国 に お い て は,政 府 情 報 は 常 に オ ープ ンで あ るこ とを 原 則 と して お り.「 国 民 の

税 金 で 得 た 成 果 は 国 民 に還 元 す る」 との 基 本 姿勢 を 尊 重 してい る。1966年 の情 報 公

開 法(FreedonoflnformationAct)の 制 定,1976年 の 改 定 が その 表 れ で あ

る。

これ は,ナ シ ョナ ル ・セ キ ュ リテ ィ,プ ライ バ シ ィ,セ ン シテ ィ ブ情 報(Sensiti-

velnformation)以 外 は,す べ て の 国 民,組 織,海 外 の 組織 が米 国 政 府 の情 報 に

ア クセ スで き る こと を 明示 した もの で あ る。 ナシ ョナ ル ・セ キ ュ リテ ィは.国 家の 安

全 に 関す るもの で あ り,大 統 領 の 権限 に よ る規 制 がそ の 基 準 とな って い る。 また,プ

ライ バ シ ィに 関 して は,1974年 制 定 の プ ライ バ シ ィ法(PrivacyAct)で 明 示 さ

れ て い る。新 た に 加 え られ た セ ン シテ ィブ情 報 の公 開規 制 は,現 在 議 会で 審 議 中の も

の,あ るい は 国家 プ ロ ジ ェク トと して検 討 中の情 報 につ い て行 わ れ る もの で あ る。

この よ うに 政 府 保 有情 報 は,公 開 を原 則 と して い るた め,政 府 は 著 作 権 を保 有 して

い な い。 しか し,政 府 出版 物 の 表 紙 だけ をつ け 換 えて新 た な 出版 物 と して販 売 す る よ

うな こ とは 認 め られ な い 。

一 方 ,議 会 内 で は,最 近 の 貿 易摩 擦 問 題,情 報 が 経 済 財 と してみ な され る よ うに な

った こと等 か ら,こ れ まで の情 報公 開 法 の 運 用 を,特 に 海 外 に 対 して 見直 しを 図 るべ

きだ との議 論 が 行 わ れ てい る。

1980年,連 邦 政府 内 にお い て ペ ーパ ー ワ ー クをで き るだ け 軽 減 し.電 子 メデ ィ ア

の 活 用 を 図 る こ とを 目的 と した 文 書 業務 合 理化 法(PaperworkReductiohAct)

が 成 立 した。 同 法 の 制 定 に基 づ き,大 統 領 行 政 府 管 理 予 算局 内(OfficeofMana-

gementandBudget:以 下OMBと 略す)(図3-2参 照)に 情 報 調整 事 業部

(officeofInformationandRegulatoryAffairs)が 設 立 され,各 省

庁 に お け る標 準 的/均 一 的 な情 報 整 備 の ため の 検 討 を行 って い る。

こ うした 動 きを 反 映 して,連 邦 政 府 で は 政府情 報 へ の ア ク セス の効 率化,電 子 メ デ

ィア を活 用 した 政 府 保 有 デ ー タの取 り扱 い に 関す る総 合 的 な 政 策 を検 討 し.こ れ を プ

ロ ポ ーザ ル と して,連 邦公 報(FederalRegister)に1985年3月15日 「 連

邦情 報 資源 の 管 理 に つ い て(b民 間検 討 要 請 の 件 」 と して掲 載,公 表 した(3.3参 照)。

一19一



この要 請 に対 して は 多大 な反 響 が あ り,1千 株 を 越す コメ ン トが 寄 せ られ た が,1985

年11月 にOMBを 訪 問 した 時 に は,コ メ ン トを 分析 ・検 討 中で あ る との こ とで あ った 。

同 プ ロポ ーザ ルは,政 府保 有 デ ー タの 外部 か らの利 用 を 容易`二す る こと と,政 府 自身

が 電 子 メデ ィアでの 情 報 提供 に取 り組む,い わ ゆ る ア クセ ス 効 率 の 向 上 と 政 府 保 有 デ

ー タの 普及 の2つ が そ の 骨 子 とな って い る。 同 プ ロポ ーザ ルは,で き るだ け 早 い機 会

(1985年 中).に と りま とめ られ る予 定 で あ る。 ま と ま り次 第,OMB通 達(OMB

Directive)の 形 で 各 省 庁 に 指 示 され る こ とに な って い る。OMBDirectiveは,

強 い規 制力 を も って お り,法 律 と同等 の 効 力 を 発 揮す る。 な お,将 来 に お い て は正 規 の

法律(Act)と す る こ ども十 分 考 え られ る との こ とで あ る。

連 邦 政府 に おけ る科 学技 術情 報 は,そ のほ とん どは商務 商管 轄のNTISを 通 じて提供 さ

れ るが,そ の 他 国 防省,エ ネ ル ギ ー省,航 空 宇宙局 等 が 独 自に 提 供 して い るの を合 わ せ

れ ば 全 体 の95%に 達 す る 。NTISに 提供 され る これ ら8省 庁 の 文献 情 報 の 内訳 は,

国 防 省 が38%,エ ネ ル ギ ー省 が17%,航 空 宇宙局 が13%と 全 体 の68%を 占め て

い る。 また,こ れ ら3省 庁 で はNTISを 経 由 しない で 直 接 に 提 供 を して い るデ ー タ も

あゐ 。 どの デ ータを そ うす るか につ い ては 提 供 者 の ポ リシ イに よ る もの で 、 デ ー タ利 用

に 関 して独 自の 規 制 を設 け て い る場 合 も あ る。 た とえDIALOGを 通 じて 一 般 に提 供 さ

れ て い るデ ー タで あ って も,NATO諸 国等,国 と国 との 契 約 が な けれ ば 利 用 で きな い

もの もあ る。

現在,NTISか ら提 供 され て い るデ ー タ ベ ースは,国 内 で はDIALOG,SDC,

BRS,MEADDatacetnalの 各 デ ィス トリ ビュー タを 通 じて ナ ー ビス され て い る。

これ ら4社 に は2週 間毎 に デ ー タ更新 用の 磁 気 テ ープ が 送 付 され て い る。 また,海 外 に

対 しては,現 在,21機 関 に対 して デ ー タベ ー スが提 供 され て い る。

NTISの 顧 客は,① ビジネ ス/産 業分 野(33%)② 海 外機 関(20%)③ 個

人(17%)④ 大 学(16%)⑤ 連 邦/州 政府(14%)の 順 に な って い る。NT

ISを 通 じ て提 供 され るデ ー タベ ー スは,国 内 の デ ィス トリ ビ ュー タ ー4社 に対す る場

合,企 業 内 での 活 用,あ る い はNTISへ の 直 接 の ア ク セ ス の場 合 で も全f同 一 料金 体

系 とな って い る。 しか し,海 外 に 対 レて は,国 内 納税 者 の 保 護,輸 送 料 金 等 の問 題 か ら

国 内の2倍 の 料金 を 課 して い る。

政府 保有 情 報 の提 供 につ い て は,NTISに よ る科学 技 術情 報 の ほ か各 省 庁 がそ れ ぞ

れ 行 って い るが,中 で も国 勢 調 査(人 口統 計)の 結 果 の 提 供 を行 って い る 国勢局(Bu－
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reauofCensus),医 学情 報 を 提供 す る国 立 医学 図 書 館(NationalLibraryof

Medicine)は 自 ら保 有 デ ー タの普 及 を 図 る積 極的 な 活 動 を行 って い る。 他 の省 庁 で

は,む しろ 希望 者 に 対 しての み 情 報 を提 供 す る姿勢 を と って い る。

国勢 局 で は,印 刷 物,磁 気 テ ープ,マ イ ク ロ フ ィ ッシ ュ,デ ィス ケ ッ トの 形 で情 報 の

提 供 を行 って い る が,直 接 経 費 の み を徴 収 してい る(磁 気 テ ープ1本140ド ル)の で

採 算 は とれ て い な い 。 磁 気 テ ー プに つ い ては 国 勢局 が直 接 に販売 す るほか50の 州 政 府

に 無 償 で デ ー タを 提 供 し,各 州 の 国 勢 調 査 セ ン ター(CenusCenter)を 通 じて 販 売

され て い る。 そ の 数 は 毎 月3～400本 で あ る。 今 後 は コ ンパ ク ト・デ ィス ク等 の 新 し

い 媒 体 で の 提 供 も考 え て い る。

国勢 局 で は,国 勢 調 査 デ ー タを活 用 して,民 間業 者 が大 い に儲 け て もら って結 構 で あ

る と して い る:こ の よ うに 政 府保 有 の原 デ ー タに価 値 を 付 加 した デ ー タベ ース に よ る第

2次 市 場(Secondarymarket)は 極 め て大 きい もの と予測 され,今 後 も この 分 野

に 進 出 して くる業 者 の 数 は 増 加す る もの と考 え られ る。

以 上 の よ うに 米 国 で は,政 府保 有 デ ー タに つ い ては 納 税 者 に対 して は 極 め て オ ー プ ン

で あ る上,さ らに 今 後 は ア ク セ スの簡 易 化,政 府省 庁 の積 極 的 な情 報 整 備 と普及 を 図 ろ

二 蕊 ∵ 認 ∴1驚二 巖:1てのぴ
⊃レ.

3.2大 統領 行 政府 の推 進 機 関OMB

OMB(OfficeofManagement&Budget)は,1970年 大 統 領行 政府 の 中 に

設 置 され た 機 関 。 通 商 代 表部(USTR),国 家 安 全保 障 局(NSC),科 学 技 術 政 策

局(OSTP)な ど と共 に,大 統 領 に 直結 した 重要 な連 邦 政府 機 関 の1つ とな って い る。

OMBの 主 な 業 務 は,

・大 統 領 行 政府 の 業 務 が 円滑 に行 わ れ る よ うに ,組 織機 構,管 理 体 制 な どを 評 価 す る。

'政 府 の諸 活 動お よび省 庁 間 の 協調 を拡 充 させ るため の 効 果 的 な調 整 機 構 を 確 立 す る。

・予 算 の準 備 お よび年 次 計 画 の 策 定

・予 算 の 管 理

・規 制 に 関 す るプ ロ ポー ザ ルお よび 文書 業 務 の合 理 化(ペ ー パ ー ワー ク ・ リダ ク シ

ョン)計 画 等 の 策 定 な どに 関 し,大 統領 を補 佐 す る こ とに あ る。 この点 か らも分

か る よ うに,極 め て 重要 な 役割 を持 った 機 関 と言 え る。 な お,連 邦 政 府 に お け る
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OMBの 位 置 づ け を分 か り易 くす るた め に,政 府 お よび 大統 領 行 政 府 の 組 織 図 を

図3-1,図3-2に 示 す 。 ・

な お,大 統 領行 政府 に は1,500人 の 要 員 が い るが,こ の うちOMBが600

人 と最 大 の 機 関 とな って い る。"

OMBの 業務 を一 言 で 示 せ ば,行 政機 関 と議 会 の 調整 とい うこ とに な る。 特 に

重 要 な任務 と しては,① 予算 教 書 の 作 成 と② 法 案/規 制 案 の検 討 が あ る。

合 衆国憲法

立法機 関 行政機 関 司法機関

(国 会)
大 統 領

(大 統 領 行 政府)

(図3-2)

(最 高裁判所)

農林省 商務省 国防省 文部省
.

エネルギー省 健康保健省

ll ll 1 1 1
ハウジング

都市 開発 省
内務省 司法省 労働省 国務省 運 輸省 大蔵省

・
NASA,国 立科 学 財 団(NSF),連 邦 通 信 委 員 会(FCC)

連邦 貿易 委 員 会(FTC),そ の 他

図3-1 米国連邦政府の組織図
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大統領行 政府

大統領
副 大統 領

オフィス

ホ ワ イ ト ・ハ ウ ス

オ フ ィス

…

官 邸

管理予算局 政策立案局
国家安全

保障委員会

経 済 ア ドバイザー

委 員 会

科学技術

政 策 部

環境資源

委 員 会
管理部

米 国通商

代 表 部

(出 典TheU.S.GovernmentManual)

図3-2 大 統 領 行 政 府 の 組 織

3.3新 しい情 報 政 策 の プ ロポ ー ザ ル

既 述 した よ うに,本 プ ロポ ー ザ ルは,OMBが 連邦 政府 全体 を カ バ ーす る新 しい情 報

政策 と して 目下 検 討 中 の もの で あ る。 した が って,① 情 報 の 自 由法(1966年)② プ ラ

イ バ シ ィ法(1974年)③ 文 書 業務 合 理 化 法(1980年)に 続 く,重 要 な情 報 ポ リシ イ と

して位 置付 け られ て い るもの で あ る。

同 プ ロポ ー ザ ルは1985年3月15日 付 の 連邦 公 報(FederolRegister)に,「 連

邦 情 報 資源(resources)の 管 理 」 と題 され て 発 表 され た 。 そ の 目的は,本 プ ロ ポ ー

ル に 関 して 一 般 の注 意 を喚 起 し,コ メ ン トを得 る こ とに あ った 。

以 下 はその プ ロ ポ ーザ ルの 概 要 で あ る。

3.3.1プ ロポ ー ザ ル全 体 の構 成

本 プ ロポ ー ザル は 標 題部 の ほか,大 き くは次 の よ うな 章 だ て に な って い る。

・要 約 … … プ ロ ポー ザ ルの 概 要
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・期 日… … 民 間 か ら提 出 す る コ メ ン トの 締 切 り期 日 は1985年5月14日

・ 提 出 先 … … コ メ ン トの 提 出 先(OMBのofficeoflnformafion&Regu-

latoryAffairs)

・補 足 事 項 … … 本 プ ロ ポ ー ザ ル の 基頁 と な っ て い る1980年 文 書 業 務 合 理 化 法 に よ る

指 示 事 項 の 説 明 。 お よ び 本 プ ロ ポ ー ザ ル 提 出 ま で の 経 緯 等 の 紹 介 。

・主 要 項 目 の 分 析 … … 本 プ ロ ポ ー ザ ル 本 編(OMBCircularNo.A)の 主 要 項 目

に 関 す る補 足 説 明 お よ び 分 析 等 の 紹 介 。

・本 編(CircularNo.A)… … プ ロ ポ ー ザ ル の 本 体

・付 帯 事 項 … … 本 編 に か か わ る 付 帯 事 項(1～ 皿)

さ て,以 上 の う ち,ま ず 標 題 部 お よ び 要 約 の 項 に つ い て 紹 介 す る。

標 題 部

連邦 公 報:1985年3月15日(金)第5部OMB(予 算管 理局)

「連邦 情 報 資源 の 管理 につ いて 民 間 検 討 要 請 の件 」

担 当機 関:大 統 領行 政府 管 理 予 算局(OMB)

件 名:OMB布 告A号 草 案,民 間 検討 の 要 請

要 約

本布 告 の 目的 は 連邦 資源 政 策 全般 に わ た る枠 組 を 作 成 す る こ とに あ る。本 布 告 は1980

年の 文 書業 務 合 理化 法 等 の諸 法律,大 統 領 命令,お よび情 報 政 策.情 報 技 術,個 人 の 秘 密,

連邦 政 府 記録 文 書 の維 持 管理 に か か わ る諸 方 針 を実 行 す る もの で あ る 。OMBは1983年

9月12日 付布 告 を 結 実 させ る こ とに 関 して 布告 を行 い.民 間 分野 か ら論 評 と 提 案 を受 け

取 った 。 この 布告 は,OMB布 告A-71,A-90,A-108及 びA-121号 を 廃

して,そ れ らに替 るも の で あ る。

3.3.2プ ロポ ー ザ ル本 編 の構 成

次 に,プ ロポ ー ザ ル本 編(CircularNo.A)は,以 下の よ うに 全部 で10章 で 構

成 され て い る。

布告A号

あて先:行 政局局 長

件 名:連 邦情報 資源 の管理
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(1)目 的

② 取 消

(3)法 源

(4)適 用範 囲

(5)背 景

(6)定 義

(7)基 本 的 な 考慮 事 項 お よび 前 提事 項

〔8)政 策

① 情 報 管 理

② 情 報 シ ステ ムお よ び情 報 技 術 の 管 理

(9)責 任 の 割 当

① 全 政 府 機 関

② 国 務 省

③ 商 務 省

④ 一般 調 達 庁

⑤ 国 家通 信 機 構

⑥ 人 事 管 理局

⑦ 国 家 記 録 文 書保 管 所

⑧ 管理 予算局

OO)監 査

付 帯事 項1:「 個 人 に関 す る 記録 の維 持管 理 の た め の連 邦 政府 機 関 の責 任 」

付帯 事項ll:「 情 報 技 術 施 設 の 費用 会 計,費 用回 収 お よび 政 府機 関相 互 の 共 用」

付帯 項 目 皿:「 連邦 自動 シ ステ ムの 安 全 確保 」

3.3.3プ ロポ ーザ ルの ポ イ ン ト

以上,10章 に 示 され て い るプ ロポ ー ザ ルの うち,幾 つ か の ポ イ ン トを 紹 介 す る と次

の よ うにな る。 な お,か つ この 中に,当 該 ポ イ ン トの示 され てい る章 を示 す 。

・本 布 告 が準 拠 して い る法 律 は,①1980年 文書 業務 合 理化 法 案,②1974年 プ ライ バ シ

ィ 法,③1949年 連 邦 資産 お よび行 政 職 務 に関 す る 法 改 政策111条,④ 改 正1921年 予算

会 計法,⑤1978年3月27日 付 大統 領 命 令((3}法 源)

・政府情 報 は 貴 重 な 資 源 で あ る。 政府情 報 は 政府 の 機 能 を 管 理 し,国 民に 市 民 社 会 の 知
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識 を もた ら し,市 場 に おい ては 経 済 的 価値 を伴 う商 品 と な る((7)前 提 事 項)。

・情 報 の 自 由法 に則 り,民 間の 政府 情 報 へ の アク セ スを 認 め る({8)政 策①)。

・政府情 報 の流 布 は,民 間 に よ る提 供 が 期 待 され る サ ー ビス と重 複 しな い場 合 に 限 られ

る 引8)政 策 ①)。

・OMB'布 告A-25号 に準 拠 して,利 用 者料 金制 に よ って,プ ロ ダク ツまたは サ ー ビ

スの流布 費 用.を回 収す る よ うに す る((8)政 策①,(9},qo))。

・既存 お よび計 画 中 の 重 要情 報 シ ステ ム は,他 の 政 府機 関 また は 民 間の 利 用 可能 の情 報

シ ステム と不必 要 に 重 複 しな い よ うに す る((8}政 策 ②)。

・相 互接 続 を 容易 化 す る よ うに,情 報 シス テ ムの 調 達 あ るい は 開 発 を行 う({8峡 策 ②)。
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0代 表 的 民 間 デ ー タベ ー ス ベ ンダ ー の動向

1.DIALOG

2.MEADDataCentral

3.ISI

4.SDC





ll代 表 的 民 間 デ ー タ ベー ス ・ベ ンダ ーの 動 向
'

1.DIALOGl

1.1沿 革

米 国65大 企 業 の 一 つ で あ る ロ ー キ ー ド社(LockheedCorp.)の 子 会 社 で あ る 。 世 界 最

大 の 商 用 オ ン ラ イ ン ・ベ ン ダ ー に 成 長 したDIALOG社 の 歴 史 は,1960年 代 初 期 に

始 ま る 。

当 時,NASA(NationalAeronauticsandSpaceAdministration:航 空

宇 宙 局)は ナ タ ン,テ ィ タ ン,ジ ェ ミニ 計 画 推 進 の た め,航 空 宇 宙 産 業 に お け る 大 手 企

業 ロ ー キ ー ド ・ ミサ イ ル ・ア ン ド ・ス ペ ー ス 社 に 莫 大 な 研 究 開 発 を 委 託 し た 。 こ の 時 期

に 現 社 長RogerK.Summit博 士 を 指 導 者 に 迎 え,'DIALOGLanguage(ダ

イ ア ロ グ 言 …吾)の 基 礎 と な るNASA/RECON(RemoteConsoleInformation

RemoteService)シ ス テ ム を 開 発 し た 。 こ の シ ス テ ム は そ の 後,AtomicEne-

rgyCommision(ア メ リ カ原 子 力 委 員 会),EuropeanSpaceandResearch

Organization(ヨ ー ロ ッ パ 宇 宙 研 究 開 発 機 構).U.S.OfficeofEducation

(米 国 教 育 省)で 採 用 して い る 。

1972年,ロ ー キ ー ド社 は・米 国 商 務 省(NT工S科 学 技 術)お よ び 米 国 教 育 省(ERI

O教 育 資 料)'の 両 デ ー タ ベ ー ス を 営 利 事 業 と し て〔公 開 し た 。1981年,ロ ー キー ド社 か

ら 独 立 し現 在 のDIALOGInformatiomServicesInc.と な った 。 商 用 検 索 シ

ス テ ム と し て 公 開 し て 以 来,急 速 な 成 長 を 遂 げ,科 学 技 術 情 報 を 中 心 約270種 の デ ー

タ ベ ー ス を 保 有 し,現 在,総 レ コ ー ド数1億3千 万 件 以 上 を 蓄 積 す る 世 界 最 大 の デ ー タ

バ ン ク と な って い る 。

1984年,独 自 の 通 信 回 線 網DIALNETを 構 築 し通 信 事 業 に 進 出 した 。 全 米55都

市 を タ イ ム ネ ッ ト系 パ ケ ッ ト交 換 網 で 結 び,デ ー タ ペ ー ス ナ ー ビ ス を 中 心 に,電 子 メ イ

ル や 各 種 通 信 サ ー ビ ス を 提 供 す る も の で,1984年 後 半 か ら 着 手 し た マ ル チ フ ァイ ル 検

索 お よ び サ ブ ア カ ウ ン テ ィ ン グ機 能 を 付 加 し た 新 しい ソ フ トDIALOG-2の 完 成 と 併

せ さ ら に 飛 躍 し よ う と し て い る 。
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1.2事 業 概況

ロ ッキー ド・グル ープは20社 で構 成 され て い る。DIALOG社 はlnformatron

SystemGroup5社 の 一 つ で最 も古 い 。経 営 方針 は1977年,ロ ーキー ド社 取締 役会 で

議 決 され た ビジ ネ ス行 為に 関 す る原 則が,グ ル ープ傘 下各 社 の 自治 的運 営 に生 か され て

い る。 ロ ッキ ー ドの 社 訓 は,日 本 の ロ ッキ ー ド事 件 に 起 因 す る と思 わ れ る。つ ま り,「ロ

ッキー ド社 は 米 国 の法 律 に 従 う。 また そ れ ぞ れ の 国 で どの 法 律 が 当 社の 事 業 に 適 用 され

るか を調 べ るた め に 妥 当な 努 力 は すべ て行 う。 法 の専 守 の 他に も我 々 は 当社 の 仕 事 の 全

側 面 に お い て も誠 実 に努 力 す る。 」 とあ る。 この原 則 に 従 いDIAI、OG社 は情 報 ナ ー ビ

スの 基 本 的 使 命,存 続 す る使 命 と して 「コ ン ピ ュー タ技 術 と通信 技 術 に よ る情 報 を 蓄積

・操作 ・伝 言 す る機 能 を活 用 した商 品 質 の製 品や一ナ ー ビスを 開 発 ・提供 し.ま た 記録 さ

れ た知 識 へ の ア ク セ ス,そ の 表 示 と流 布 に 関 して さ らに効 果 的 な方 法 を 提供 す る こ と。

この よ うな 知識 ナ ー ビスの方 法 の 利 点 を 世 界 中 に潜在 す る人 々 に知 らせ,訓 練す る こと。」

と して い る。

DIALOG社 自身 の 財務状 況 は 公 開 して い な い が,親 会社 ロー キ ー ド・グル ープ 全 体

は次 の 通 りで あ る。

1984年 総 売 上 高:81.13億 ドル

税 引 前 利 益:5.86億 ドル

一 株 当 り 利 益:5 .26ド ル

DIALOG社 の伸 長 率 は1984年 に お い て前 年比30%以 上 と予測 され る。

1.3シ ス テ ム の 概 要

1.3.1シ ス テ ム 構 成

ホ ス ト ・ コ ン ピ ュ ー タ ・シ ス テ ム 構 成 と 通 信 ネッ トワー ク接 続 概 況 は 図1-1の 通 り で

あ る。
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図1-1DIALOGシ ス テ ム 構 成
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1.3.2デ ータ通 信 網

DIALOG独 自の 専 用通 信 回 線 網DIALNETが 完 成 し,信 頼 性 と安 い通 信 手段

で 全米55都 市 に提 供 して い る。 さらに米国内では,1200BPSま た は2400BPSの

た めの800-DIALNET(INWAT百 番 号)が 発表 され ている。 なお,VAN業 社で ある

TELENET,TYMNET,UNINTET経 由 で も利用で きるが価 格 は い。、日本 か

ら二代 理 店 の 専 用通 信 回 線(丸 善 －MARUN.ET,・ 紀 伊 国 屋 書 店 －KINOKOSM

ONET)お よびKDDのVENUS-P経 由で300,'1200Bpsが 利 用 で き る。

さ らに 各 国 か らのDIALOGシ ス テ ムへ の 接 続 も 改良 が 加 え られ,中 華 人 民 共 和 国,

イ ン ドネ シ ア(INDOSAT)の 通 信 手段 が 開か れ れ ほか,BritishTelecom社

で は 英国 の ユ ー ザ ーに 対 しPSS(PachetSwitchSt』ream)経 由でDIALOG

シ ステ ム と接 続 し,エ ラ ーの 修 正機 能 を もつ 新 サ ー ビ スを 開始 して いる。

1.3.3シ ス テ ム機 能

(1)DIAIＬOG2

1984年 後 半か ら着 手 した新 しい ソフ ト,DIALOGVersion2は 従 来のDI

ALOG1・ に替 り多 くの新 しい検 索 機 能,能 力 を 加 え まもな く完成 す る。 再構 築 した

主 目的の ひ とつ は,ユ ーザ ーか らの 多 くの 要 望 に 応 え るた め,従 来 の コマ ン ドの機 能 強

化,使 い易 い コ マ γ ドの 採 用,理 解 し易 い シ ス テ ムか らの メ ッセ ー ジな ど,可 能 な 限 り

従 来 の コマ ン ド体 系を 保 持 し,従 来 シス テ ム との整 合 性 を 保つ ことを 目的 として い る。

'
強化 の要 点 と特 徴

① 検 索式 の 入 力 お よび修 正 の 簡 略化
}

べ

'フ リー ・テ キス ト演 算子 ,接 頭 辞 項 目な どを 使 用 した 検 索 に 対 す る入力 の簡 略 化 。

'作 成 した 集合 に 対 す る限 定 ,'修 正 の 多 様 化 。

② フ リー ・テ キ ス ト演 算 子 の 強化

③ 検索 結 果 出力 の 多様 化'

●表形 式 の 出力 ,ラ ベ ルの 作 成

●オ フ ラ イ ン ・プ リン トの タイ トル付け ,割 付 け の 選 択,取 消 し機 能 。

●DIALM
.AILを 利 用 した オ フ ラ イ ン プ リン トの 迅 速 か つ 経 済 的な 入 手 。

④ 検索式 の 記 憶 と修 正 に 対 す る新 機 能

検索 式 の 記 憶,記 憶 した 検 索式 の 自 由 な修 正,追 加,削 除が 可 能 な編 集 機 能 の 登 場 。

⑤ 容 量の 増 大
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ユ ー ザ ーに 割 当 て られ る作 業 用 記憶 容量 の 増大 。

(2)DIALORDER(オ ン ラ イ ン原 報 発注 サ ー ビス)

ユ ーザ ー の要 求 す る一次 文献 を 供 給機 関へ 直接 オ ン ラ イ ンで 転 送 す る機 能 で,DIA

LOGの 書 誌 フ ァ イ ルに 収録 され て い る文献,な らび に オ ンラ イ ンで 見つ か ら な い 文献

(デ ー タベ ース の 収録 対 象 期 間以 前 の雑 誌 記事 な ど)が 入 手で き る。 注 文 を 用 意 し発 行

す る フ ァイ ルの 接 続,質 問料 金 以 外 はDIAI、OG料 金 が 追 加 され ず,注 文 そ の も の に

つ い て の料 金 は 供 給 機 関 が直 接 請 求 す る。 供 給機 関 の中には,デ ータベース ・プロデ ューサ

自身のデー タベー ス中の 記載 事 項 で 表 わ され る 文献 の み 提 供 して い る もの もあ る(1985・

年9月 現 在,供 給 機 関 数78)。

(3)KNOWLEDGEINDEX(単 純 化 した廉 価版 デ ー タベ ー ス)

ユ ーザ ー ・ トレ ーニ ン グ用 に単純 化 した夜 間 自習 用 デ ー タベ ー ス。BRSシ ス テ ムの

ア フ タ ー ・ダ ー ク(AfterDark)に 相 当す るもので,利 用範 囲 が 米 国 内 に 限 られ てお

り利 用 も少 ない 。 しか し,今 後全世 界 中に 拡 大す る こ とを考 えて い る。

(4}DIALMAIL(電 子 メ ー ル ・サ ー ビス)

最近 普 及 して い る ・くソコン通 信 と同様,DIALOGコ ン ピ ュー タを介 して電 子 的に

メ ー ルの交 換 を す る完 全電 子 通 信 ナ ー ビスで あ る。1986年11月 か ら 利 用 可能 と な り

単 な るメ ッセ ー ジ の 交 換や 会 議,電 子掲 示 板(ビ ルテ ン ・ボ ー ド『)などの利 用 だけ で な

く,オ フラ イ ン ・プ リン トを送 信 させ る こ とも可 能 に な って い る。 日本か らの利 用 はC

CITT(国 際 電 信 電 話諮 問 委 員会)1二 勧告 に 基 づ く制 限 に よ り,専 用通信 回 線経 由 に

よ る利 用 は,DIALORDER同 様禁 止 され て い る。

(5}シ ステ ム ・サ ー ビス時 間

シ ステ ム ・サ ー ビスの時 間 帯 は 表1-1の とお りで あ る。

表1-1シ ステ ム ・サ ー ビス時 間

新 システムDIAI、OG2 旧 システムDIALOG1

月 7:00-24:00 14:00一 24:00

火 0:00-24:00 0:00一 12:00

水 0:00-24:00
14:00一 24:00

木 0:00-24:00

金 0:'00-24:00 、.

土
0:00-10:00

( 22:00-24:00
0:00-

22:00一

10:00

24:00

日 0:00-10:00 0:00一 10:00

(日 本時 間)
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旧 シ ステ ムでは,月 曜 日の 午 前 中,火 曜 日か ら金曜 日まで の 正午 か ら午 後2時 ま では,

メ ンテ ナ ン スのた め に 利 用で き な か った 。新 シ ス テム で の メ ンテ ナ ンス は オ ン ライ ンで

行 われ ス ピー ドが速 い。新 しい24時 間 サ ー ビ ス体 制 に よ り.月 曜 日の 午 前7時 か ら土

曜 日の 午 前10時 ま で,連 続 して 中断 す る こ とな くサ ー ビスが 提 供 され る。15時 間 サ

ーチ タ イムが 旧 シス テ ム と比 べ 増 えた ことに な る。

1.4営 業 状 況 と市 場 分 析

1.4.1パ ス ワ ー ド数

パ ス ワ ー ド数 は,65,000(1985年10月 現 在)で,ユ ー ザ ー は 世 界70ケ 国

に 分 布 し て い る 。 国 際 的 な マ ー ケ ッ テ ィ ン グ は,ヨ ー ロ ッ パ 諸 国 を 相 当 す るLearnled

Information社(イ ギ リス),'オ ー ス トラ リア,カ ナ ダ に 代 理 店 を 持 っ て い る 。ま た,

独 立 し た 付 加 価 値 サ ー ビ ス を 持 つ 代 理 店 が 日 本,韓 国 ピ あ り,目 下 ラ テ ン ・ア メ

リ カ と 交 渉 中 で あ る 。 開 発 途 上 国 は ユ ー ザ ー が 少 な い た め,そ の 国 に 対 し て トレ ー ナ ー

を 派 遣 す る こ と で 対 処 して い る 。 国 外 代 理 店 は 表1-2の と お りで あ る 。

表1-2DIALOGの 国 外 代 理 店

Australia

lnsearchLtd./DIALOG

Haymarket,NewSouthWales

Canada

MicromediaLtd./DIALOG

Toronto,Ontario

Europe

Learnedlnformation/DIALOG

Oxford,England

*Korea

DataCommunicationsCorp.

(DACOM)Seoul,Korea

*Japan

KinokuniyaCompanyLtd・

Tokyo,Japan

*MaruzenCo.,Ltd.

Tokyo,Japan

*印 は 独 立 し た 代 理 店

1.4.2デ ー タ ベ ー ス 利 用 時 間 に よ る デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タの ラ ン キ ン グ(表1-3)
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表1-3

ラ ン ク

デ ー タ ベ ー ス利 用 時 間 に よ る デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タ の

ラ ン キ ン グ(1984年 第1四 半 期)

TER1984

デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タ

1DIALOG

2NationalLibraryofMedicine(NLM)

3BRS

4SDC

(出 典:INFORMATIONMARKETINDICATORS:lssue8)

1、4.3主 要 デ ー タ ベ ー ス 使 用 量 に よ る デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タ ・ラ ン キ ン グ(表1-4)

表1-4米 国 に お け る デ ー タ ベ ー ス使 用 量 に よ る デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タ ・

ラ ン キ ン グ(1984年 第1四 半 期)

デ ータベース ・プ ロデ ューサDIALOGBRSSDC

CAS1(57.2%)5(2.9%)2(11.4%)

NTIS1(91.5%)2(6.9%)3(2.6%)

BIOSIS1(69.9%)2(27.7%)3(3.3%)

Inst.Elect.Eng.1(92.8%)2(5.1%)3(4.3%)

EngineeringInfo.,Inc.1(89.9%)2(4.9%)3(5.4%)

U.S.D.O.E.1(99.4%)2(1.4%)2(1.4%)

(出 典:INFORMATIONMARKETINDICATORS:Issu・8)

1.4.4デ ィ ス トリ ビ ュ ー タ の 主 要 デ ー タ ベ ー ス 利 用 時 間(表1-5)
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表1-5デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タ の 主 要 デ ー タ ベ ー ス 利 用 時 間

(1984年 第1四 半 期)

デ ー タ ベ ー ス ・プ ロ デ ュ ー サDIALOGBRSSDC

Chem.Ab.Srvc.(CAS)12,1656262,427

NTIS6,841513〈200

Biosci.Info.(BIOSIS)4,2001,685く200

1nst.Elect.Eng.4,279233〈200

EngineeringInfo.,Inc.(EI)3,798207213

U.S.Dept.ofEnergy(DOE)1,330〈200〈200

合 計

21,262

7,472

6,083

4,607

4,221

1,338

業

学 界

インフォメーション・フb－カー

政 府

産 業 界

医 療

非 営 利 団 体

公 立 図 書 館

(出 典:

全 デ ー タ ベ ー ス143,71643,79516,142

(出 典:INFORMATIONMARKETINDICATORS:1『sue8)

1.4.5デ ィス トリ ビ ュ ー タの 市 場 別 利 用 量 ラ ン キ ン グ(表1-6)

表1-6デ ィ ス トリ ビ ュ ー タ の 市 場 別 利 用 量 ラ ン キ ン グ

(1984年 第1四 半 期)

種DIALOGBRSSDC

2(24.4%)

1(68.99/o)

1(49.39/o)

1(56.7%)

3(18.1%)

1(78.8%)

1(74.7%)

3(23.6%)

N/A

4(8.2%)

4(6.9%)

2(26.4%)

2(13.7%)

2(11.2%)

INFORMATIONMARKETINDICATORS

N/A

2(3.5%)

5(4.89/o)

3(9.6%)

4(2.5%)

9(1.7%)

5(3.6%)

Issue8)

米 国に お け る情 報 提供 サ ー ビス業 者(デ ー タ ベ ー ス ・プ ロデ ュー サ,デ ィス トリビ ュ

ー タ)は 営業 報 告 数 値 は発 表 して い な い。 したが って,統 計 数値 は 出所 に よ って種 々 異 な

る ・1・f・ ・m・ ・i・・M・ ・k・tl・dica・ ・rs社 の 資 料 は'DIApOG社 か ら 調 査 団

に提 示 され た もの で あ る。
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表1-3の 利 用 時 間 に よ る ラ ン キ ン グ は,N'LMを 除 き,文 献 デ ー タ ベ ー ス 群 を 提 供

す る 代 表 的 な デ ィ ス リ ビ ュ ー タ の 比 較 で あ る 。DIALOG社 の ト ップ は デ ー タ ベ ー ス

保 有 量,マ ー ケ ッ トシ ェ アに よ る も の と 考 え ら れ る 。

政 府 機 関(NTIS,DOE等),学 協 会(CAS,B・IOSIS等)が 作 成 機 関 に

な っ て い る 科 学 技 術 関 係 主 要 デ ー タ ベ ー ス 利 用 量 は 表1-4,表1-5の 示 す 通 り,D

IALOG社 は 全 て の デ ー タ ベ ー ス で 優 位 を 保 っ て い る 。

表1-6の 市 場 別 利 用 量 は,イ ン フ ォ メ ー シ ョ ン ・ブ ロ ー カ ー,政 府,一 般 企 業,公

共 図 書 館 で1位 を 占 め.教 育 機 関 で は 法 律 分 野 全 般 を 網 羅 し て い るL.G.L.S.( .Leg

allibraryService)に 次 い で2位 と な っ て い る 。 医 療 機 関 で はNLM(国 立 医

学 図 書 館)が 群 を ぬ い て い る 。

1.4.6マ ー ケ ッ テ ィ ン グ

DIALOGで は,つ ね に ユ ー ザ ー ・サ ポ ー ト ・シ ス テ ム に 力 を 入 れ て い る 。 現 在,

毎 月4,000人 の カ ス トマー か ら利 用 に つ い て の 問 合 せ が あ る が,米 国 内 で は,800

-3-DIALOG無 料 電 話 を 設 け ,マ ーケ ッテ ィ ング部,セ ミナ ー 担 当 部,顧 客 サ ー ビ

ス へ 電 話 す る際 の 覚 え や す い 統 一 番 号 で サ ポ ー トして い る 。

1985年 全 世 界 で2,600回 以 上 の セ ミナ ー を 開 催 し,4万1千 名 以 上{ニ ユ ー ザ ー ・

トレ ー ニ ン グ を 行 って い る 。

ま た,同 社 で は 以 下 の 万 キ メ ン テ ー シ ョ ン を 発 行 して い る 。

・GuidetoDIALOGSearchig(シ ス テ ム ・マ ニ ュ ア ル)

'BlueSheet(デ ー タ ベ ー ス 解 説 資 料)

'Chronolog(月 刊 ユ ー ザ ー ・ナ ポー ト誌)

1.5製 品 とデ ー タ ベ ー ス ・プ ロデ ュー ナ の 関 係

デ ー タベ ースの 作 成 は経 済 的 に成 立 しに くいため,DIALOG社 自身 は デ ー タベ ー

ス を構 築 してい な い。 政府,企 業,非 営利 団 体 の専 門 作 成 機 関(プ ロ'デ ュ ー サ)か ら

ラ イ セ ンス契 約 の も とに磁 気 テ ープ を 購入 し.ナ ー チ ャ ブ ルの 専 門 家 と して あ る いは ロ

ー デ ィ ン グ ・サ プ ラ イ ヤ ー と し て・サ ー ビ ろ を 提 供 す る 役 割 を 果 た し て い る。 コ ン ピ ュ ー

タ設 備,ド キ ュ メ ン テ ー シ ョ ン,ス タ ッ フ と投 資 が 大 き く な っ て き て い る。

現 在 約270の デ ー タ ベ ー ス を 提 供 して い る が,プ ロデ ュ ー サ は イ ギ リ ス の 占 め る 割

合 い が 大 き く,ロ イ ヤ リテ ィ も 年 々 高 くな り40%を 超 え て い る。
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米 国 政府 の情 報 政 策 は,政 府 保 有 のデー タベースを ライセン ス ・ベー ス で オ ー プ ンに し

て民 間 に提 供 し,自 由競 争 の も と利益 を得 る こ とを奨 励 して い る。 この た め 政 府 が要 求

す る ロ イ ヤ リテ ィは 低 く,NTISな どは廉 価 で ユ ー ザー に 提 供す る ことが で き る。

国 外 か らの制 限,特 に 日本 か らの アク セ スに つ いて は 米 国 政府 の情 報 政 策 に よ って 制

限 され て い る。 ナ シ ョナル ・セ キ ュ リテ ィ,プ ライ バ シ ィな どは 別 と して情 報 の経 済財

として の観 点 か ら,最 近 の貿 易 摩 擦 問 題 と も関 連 して 政 府情 報 の取 扱 い につ い て見 直 し

が図 られ よ うとし て い る。 従来,バ ー ター ・ア グ リーメ ン トに よ り各 国 と情 報 交 換 を行

れ て い たが 近 々 無 効 に な る模 様 で あ る。 した が っ て,Aerospace(航 空 宇 宙工 学)DOE

(国 防),Energy(エ ネル ギー)等 の 制 限 され て い た データベ ー ス も 日本 か ら利 用 可

能 に な る もの と予 想 され る。

な お,製 品 の組 織 につ い て は 図1-2に 示 す とお りで あ る。

化 学情 報 部 門

CHEMICAL

INFORMA.TION

DIV.

② ビジネス情 報 部 門

BUSINESS

INFORMATION

DIV.

図1-2 製 品 組 織 図

一般 情 報 部 門

GENERAL

INFORMATION

DIV.

医 学

生 命 科 学

般

① 化 学情 報部 門

デ ー タベ ー ス ・プ ロデ ュー サ と協 力 体 制 を保 ち,ユ ー ザ ー ・ニ ー ズに合 致 した 情 報 の

流れ を 確保 す る こ とが重 要 で あ る と して い る。 ユ ー ザー は,政 府 機 関,教 育機 関,業 界,

化学,薬 学,石 油 関 係の 企 業 等,広 範 囲に わ た っ て い る。

情 報 源 で あ るデ ー タベ ー ス ・プ ロデ ュー サ は以 下 の よ うに 分類 で きる6
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学協会などの⌒ 関{=ぽ:1ぽ:1 。1蒜ll,。、
lPharmacists

:

;;二:=;出 版社などの企業{;1=言 ㌦P∴tぷ 合 。.
|な ど

:

政 府;化 学 物 質 制 限 情 報TSCAC

(ToxicSubstanceControlAct)な ど

!
`

これ らの デ ー タベ ースか ら,化 学情 報 特 有 の ユ ー ザ ー ・ニ ーズ に合 致 した オ ン ラ イ ン

検 索 用 フ ァイ ル を いか に 作成 し,提 供 す るか が 当部 門 に 課 させ られ た 重要 な 任 務 で あ る 。

した が って,オ ン ライン検 索 用 の フ ァイ ル(転 置 フ ァイ ル)の 優 劣 が 情 報 へ の ア ク セ スに

大 き な影 響 を及 ぼ す。 化 学 分 野 の検 索で は,特 に,検 索 そ して 出力 とい う一 般 的 な利 用

形 態 の ほ か に,ク ロス フ ァイ ル検 索 機 能 が ユ ーザ ー よ り強 く望 まれ て い る。 これ をMA

P機 能 と して実 現 した 化 学情 報 システ ムを 構 築 してい る。

化学物質辞書 フ ァイル

CHEMNAME

ク ロス フ ァイル検 索

(MAPRNコ マ ン ド) 文献 フ ァイ ル

CASEARCH

MEDLINE

」一

頃

この モデ ルを さ ら に拡 張 し,特 許 デ ー タ ベ ー ス(WPI,CLAIMS,CASEAR

CHな ど)の 統 合 化 を実 現 した。 そ して,そ の 中で は,特 許 番 号 や 出願 番 号 な ど と,異

種 デ ー タ ベ ー ス間 で 自 由に ク ロス させ る こ とが可 能 とな って い る。

オ ン ラ イ ン検 索 用 フ ァイ ル の作 成,お よび以 上 の よ うな統 合 化 な どは,BRSに 比 較

して 特 に優 れ た 点 で あ り,こ れ らを実 現 す るために専 門 家 をお いてい る。 デ ー タベ ースの

中 身 は プ ロ デ ュ ー サ に よ って 決 め られ た もので あ るが,そ の情 報 を ユ ーザ ー ・ニ ーズ

に,よ り合 致 した 検 索 用 フ ァイ ルに変 換す るための種 々のアルゴ リズムを 開 発 し使 用 して

い る。 それ らの ア ル ゴ リズ ムの 詳 細 は.企 業秘 密{二属す るの で 説 明 で きな い 内 容 に な っ

て い る。

STNと の 関 係 に つ い て

CASの 作 成 して い る抄 録 フ ァイ ル と一 部 化 合 物 フ ァイ ルは,現 在,DIALOGシ

ス テ ム を通 して利 用で きな い状 況 に あ る。DIALOG社 の 考 え は,ユ ー ザ ーお よび デ
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一夕べース ・プ ロデ ューサ の た め に も提 供 す る こ とが 必 要 で あ り,そ の た め ラ イ セ ン スを

得 るた め の 交 渉を 行 って い る。 一 方,CASは 要求 され て い な い と発 言 して い るが,両

社 間 にお いて ライ セ ン ス契約 の 内 容 で 一致 を み な い もの と思 われ る。

② 情 報 部門

ビジ ネス情 報 は,以 下 の よ うに 分類 で き る。

製 品 情 報

会 社 〃

ビジ ネス情 報
財 務 〃

管 理 〃

DIALOG社 は,信 頼 性 の あ る最 適 の デ ー タを 提供 して お り,会 社情 報 と して は,

Disclosure社 やDun&Bradstreet社 が代 表 的なデ ー タベース ・プ ロデ ュ ーナ

で あ り,国 際 的 な もの と して は イ ギ リスのICC(Inter:CompanyComparisons)

が あ る。 そ の 他の情 報 は米 国 内 の情 報 を 主 体 と して い る。

DIALOG社 は,デ ー タベ ー ス ・ プ ロ デ ュ ー サ か ら機 械 可 読 形 式 の 文字 お よび 数

値 デ ー タを 入 手 して い る。 その 中に は,表 形 式 の もの や,ま た 分 析 を 加 え た デ ー タも含

まれ て い る。

た だ単 に 会 社 名か ら検 索す る だけ の 他 の ベ ン ダ ーに比 べ て,DIALOG社 で は,さ

らに それ 以 上 の もの を提 供 して い る。 新 しい 機 能 と しては,作 表 を 可 能 に した リポ ー ト

(Report)機 能 が あ る。 この機 能 に よ って.い くつ か の 会 社 か ら種 々 の デ ー タ( .例 え

ば 市 場 占有 率,売 上 高,従 業 員 数 な ど)を 抽 出 し,作 表す る こ とに よ って,包 括 的 な リ

ポ ー トと して参 照 す る ことが 可 能 とな って い る。

③ 一 般情 報部 門

化 学,特 許,ビ ジ ネ ス情 報 以 外 は 全 て 担 当 して い る。大 量の デ ー タベ ー ス数 に つ き同

社の デー タベース ・カタログを参 照 願 いた い 。 その 中に お い て も,生 命科 学 分 野 に対 す る

ニー ズが 高 いた め 今 後 も追 加 して い く計 画 で あ る。 デ ー タベ ー ス ・プ ロデ ュー サ と緊 密

な連 携 を 保 ち,各 デ ー タベ ー スの ユ ー ザー ・ニ ー ズに合 致 した 検 索 用 フ ァイル を 提供 す

べ く各 デ ー タベ ー ス ご とに責 任 者 を決 め て い る。 そ して各 担 当者 が 個 人 的 責 任 を も って,

デ ー タベ ー ス ・プ ロデ ュー サ との 交渉 に 当 た って い る。 今 後 の デ ー タ ベ ー スの 提 供 につ

い て は,1ケ 月 に,1,000時 間 以 上の 利 用 が見 込 め る もの を基 準 に お い て い る。
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1..6PCソ フ トDIALOGLINKの 開 発

DIALOGLINKは,通 信 機 能(CommunicationManager)お よ び 計 算 機

能(AccountManager)と い う2つ の モ ジ ュ ー ル で 構 成 さ れ て い る 。 通 信 機 能 はK

NOWLEDGEINDEX,DIALMAIL,お よ び,そ の 他 の ワ ン ス テ ップ ・

ロ グ オ ン が で き る ほ か,次 の 機 能 を 搭 載 し て い る 。

・パ ラ メ ー タの 事 前 構 成

・検 索 式 の 作 成 ・編 集

・情 報 の 記 録 ・再 生 ・プ リ ン ト機 能

・通 信 回 線 の プ ロ トコ ル の 事 前 設 定

・パ ス ワ ー ドの マ ス キ ン グ

・最 終 コ マ ン ドの 再 呼 出 ・修 正 機 能

も う1つ の 計 算 機 能 は,通 信 機 能 と 作 動 し て オ ン ラ イ ン 料 金 の 予 備 計 算,ユ ー ザ ー へ

の 課 金 計 算,お よ び リポ ー ト機 能 に よ る報 告 書(月 間 料 金 一 覧 表)が 数 分 で で き上 る 。

コ ン ビ;一 タ は,IBM/PC,Pc/xT,PC/AT,cOMPAQ,そ の ほ か,

IBM互 換 機 が 使 用 で き る 。 プ ロ グ ラ ム に は,最 低256KのRAM,2.0以 上 のDO

S,お よ び2つ の 両 面 デ ィ ス ク 駆 動 装 置 が 必 要 で あ る。

DIAI、OG社 は,今 後,MENLO社 お よ び 第 三 機 関 と 共 同 で,INSEARCH,

DIALOGLINKに 続 くPCソ フ トの 開 発 を 計 画 し て い る 。

1.7そ の 他:DIALOGシ ステ ム とCD・ROM

1960年 代 初頭,ラ ンダ ム ・アク セス 記憶 装 置,対 話 型 プ ロ グラ ミン グ,デ ー タ通 信

機 能 に よ って情 報 検 索 技 術 が 可 能 に な った 第3世 代 の コ ン ピ ュー タ技 術,1970年 後半

に は,IC開 発 にPCの 普 及,そ して 現在,も う1つ の 重 要 な開 発 と してCD時 代 の 到

来 が あ る。

DIALOG社 は,大 量 の 文 献 デ ー タの 蓄積 に 関 して,次 に進 む 技 術 開 発 の 一ーー一環 と し

て1986年 に は,CD'に 関 して 重要 な決 定 を行 う と共 に,情 報 検 索技 術 の将 来 に影 響 を

及 ぼす も の と考 え て い る。

現状 で は 次 の 問 題 点 を指 摘 して い る。

広範 囲 の ユ ー ザ ーお よび デ ー タベ ー ス ・プ ロデ ュー サの 要 求 を 満 た す 製 品 お よび サ ー

ビスを実 現 す るた め,CD・ROMと オ ン ラ イ ン技 術 との統 合 に 関 して 潜在 ユ ー ザ ー の
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市場 ニ ー ズを 確 め る必 要 が あ る。 ほ とん どの ユ ー ザ ー に とって,デ ー タベ ー スの 利 用 は

比 較 的限 定 され て お り,機 器 装 置 費 用 に比 較 して1つ の デ ー タ ベー スの 利用 で は 見合 わ

ない こ とが生 じ る。CD・ROMの 蓄積 容量 は 約550メ ガ バ イ トで あ るが,そ の50

%は 通 常 索 引 フ ァイル と して 使 わ れ,一デ ー タのわ ず か な部 分 しか 収録 で き ない デ ー タ ベ

ー スが で き る。 そ の結 果,ほ とん どの 主 要 な科 学 ・技 術 デ ー タ ベー スの場 合,5%以 下

の 収録 に な る。,更 新 に つ い て も作 成 ・配 布 に 高 い 費 用 が か か るた め 四半 期 毎 か,半 年,

そ れ 以 上の 更新 頻 度 しか 望め な い。 した が って,ユ ーザ ーに 個 々の デ ー タベ ー スお よび

特 定 ニー ズ に 関す る許 容 通 用性 の 度 合 を決 め な け れ ば な ら な い。 この よ うに,デ ー タベ

ー ス ・プ ロデ ュー サ も多 くの問 題 に 直 面 す る。

つ ま り,第 一 に継 続 的 な ロ イヤ リテ ィが 失 わ れ る。 また,第 二 の問 題 は デ ー タベ ー ス

の 印刷 体 と同 様 に,同 時 ユ ー ザー は1人 に限 定 され る。 さ らに 重要 な問 題 と して,多 く

の 利 用機 関 に 装備 され た ネ ッ トワー ク技術 を利 用 して,会 社 全 体,ま た地 理 的 条 件 に 関

係 な く外 部 か ら もPCと 接 続 したCD・ROMへ の ア クセ スが 予 想 され る。 第 三 に デ ー

タベ ー ス ・プ ロデ ュー サ とは 無 関 係 に 古 い デ ィス ク の 手 に お え ない 市場 がで き ない よ う

に 再 販 管 理の 処 置を構 ず る必 要 が あ る。

以 上 の問 題 を抱 えな が ら,DIALOG社 は,こ の 画 期 的 な新 技 術情 報 検 索 へ の活 用

につ い て徹 底 的 な分 析 を 行 って い る。
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2.MEADDataCentra1

2.1は じめ に

ミー ド ・デ ー タ ・セ ン トラ ル(MDC)は,そ の 提 供 して い るわず か3つ のDB「LE

XIS」 「NEXIS」 「MEDIS」 の商 品 性 の 高 さに よ り,今 や 米 国の オンラインD

B業 界 の エ クセ レ ン ト・カンパニー とな りつ つ あ る。 そ の 最 大 の 理 由は,こ れ らのDBが フ

ルテ キス ト(全 文)で 収録 され,そ の 検 索 が フ リー ター ム(自 由語)で 行 え る点 に あ る。

従 来,文 章 デ ー タベ ース と い えば 限 られ た キ ー ワー ドの 使 用を 余 儀 な く され た うえ に 出

力 で き る内 容 は 収録 ど ま りとい うもの が ほ とん どだ った 。 これ に 対 し フル テ キ ス ト,ブ

リ一 夕 ーム 検 索は 利 用者 に と って は 自 由な 検 索が 保 障 され る一 方,DBを 維 持 保 守す る

側 に と って も抄 録 作 成 と い った 手 間が か か らな いな ど,機 械 入 力 時 代 のDBと して は 理

想 に近 い 方式 だ。

しか もMDCの 三 つ のDBは 法令 ・判 例(LEXIS),新 聞雑 誌 記事(NEXIS)

医 療情 報(MEDIS)な ど市 場 性,成 長 性 とも約 束 され た"高 収 益分 野"に 対 象 を絞

って い る。 これ はMDCが 経 営 的 に も成 功 して い る最 大 の カ ギで あ る。紙 パ ルプ 業界 の

大 手 企 業(THEMEADCORP.)が 副 業 と して 手 掛 け た デ ー タベ ー ス事 業が 二

十 年 そ こそ こで全 米 を 席 巻 す る と ころ まで育 った 秘 密 は 驚 くほ ど単純 明快 だ 。

2.2沿 革

MDCが デ ー タ ベ ー スに 手を染 め 始 め た のは1960年 代 の 中 葉 の こ とで あ る。 これ は

パ ルプ,紙 の メ ー カ ーに と って は画 期 的 な経 営方 針 の決 定 だ った が,そ の 当初,始 め た

仕 事 は オ ハ イ オ州 裁 判 所 との 契 約に よ り州裁 の 判 例 を コ ン ピュ ー タ 化 す る こ とだ った。

それ も この 仕 事 に 対 し州 裁 が 実験 的 に100万 ドルの支 出 に 踏 み 切 った こ とに よ りス タ

ー トした 。 他 州 は も と よ り多 くの法 曹 関係 者に とっても,ほ とん ど関 心が な い 時 代の こ と

で あ る。

当初,こ のDBは0'barと 呼 ば れ て いた が 二 年 後に 現在 の 「LEXIS」 と改 称 さ

れ た。LEXISは そ の 後,法 曹 界 に お い て着 実 に評 価 を 固 め 四年 後 に 商 業 ベ ー スで

50州 全 て の 判 令 ・法令 を 収録 す る仕 事 が 始 ま った。 州 裁 か ら最 高 裁 へ とそ の収録 範 囲

が 広 が って い った 。 こ う して,今 で は 全米 の 法 令 ・判 例 を 網 羅す る この 分 野 で,最 大 の

DBに 育 って い る。 「ユ ー ザ ー層 が お金 持 で あ る」(地 域 担 当 マ ネ ジ ャ ーのE・A・ ア

シ ュ トン女 史)こ とに 着 目 して 始 め た とい うが,そ れ に して もね らい は み ご とだ った と
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い え よ う。,

同社 第 二 のDB「NEXIS」 の 開 発 は1972年 か ら1978年 に か け て行 わ れ,1979

年 に市 場 に 出 され た 。 当初 は 収録 され て い る紙 誌 数が わ ず か10に 過 ぎな い 記 事DBで

あ った。 「特 に ユ ー ザ ー層 にね らいは なか った 。誰 で も必 要 だか ら誰 か が 買 って くれ る

だ ろ う」(ア シ ュ トン女 史)と い った 程 度 の ね らいで 始 め た とい うが.こ れ もあ っ とい

う間 に市 場 ニ ーズを つ か ん で い った 。そ して収 録 紙 誌 数は 着実 に 増 加 し.現 在150に

達 して い る。 中 で も注 目 され るの は ニ ュー ヨー ク タ イム ズが 始 め た 記事DBで あ る 「I

NFOBANK」 を肩 代 わ りす るか た ち で 引 き継 ぎ,こ れ を 採 算 ベ ー スに 乗せ た こ とだ

ろ う。 この ほか ワシ ン トン ・ポ ス ト,ク リス チ ャ ン ・サ イ エ ン ス ・モニ タ ーな ど有 力 紙

の ほかAP,UPIの ワ イヤ ー サ ー ビスそ れ に 大統 領 発 言 集,倒 産情 報 な どの フ ァイ ル

が このDBに は含 まれ て い る。

そ して 同社 第三 のDBが 昨年 春か ら サ ー ビスの 始 ま った 「iMEDIS」 で あ る。 これ

は 医 師や 医 療 関連 団 体,病 院 を 対 象 に した もの で50種 類 以 上 の 医学 雑 誌 の 全 文を オ ン

ラインで検 索で きる。 また,米 国 医 学 協 会 の 協 会誌10誌 の オ ン ラ イ ン化 の 独 占契 約 も結

ん で い る。 この 協 会 の雑 誌 の 抄 録 は,GTEテ レネッ トの メ デ ィカ ル ・イ ン フ ォメ ー シ ョ

ン ・'ネッ トワー ク サー ビスや 米 国 立 医 学 図 書 館(NLM)のDBサ ー ビス 「MEDLARS」

で も見 るこ とがで き るが,全 文 を オ ン ラ イ ン サー ビスす るの はMDCが 初 め てで あ る。

この よ うに 着 々 と経 営 体 質 の 強化 に 成 功 したMDCは,昨 年4月 にMEAD本 社 か ら独

立 した。 そのね らいは,そ の 高 収 益 ぶ りを 内外 に 誇 示 す る こ とに よ る イメ ー ジア ップ の ほ

か,MEADグ ル ープの 連 結 決 算 対 策 な どに も役 立 て よ うとい う点 に あ る よ うだ。

2.3デ ー タベ ース ・ソフ トウエ ア

「表紙 か ら裏 表 紙 まで 全 て の こ とば を 入 力 し,そ のす べ て の こ とば で検 索 で き る」 こ

とが売 り物 のDBだ け に,そ の 入力 量 は お びた だ しい 規模 に な る。 一週 間 の入 力 量 は ア

ル フ ァベ ッ トと数字 に して5億 字 とい う。 これ は エンサイ クロペ デ ィア ・ブ リタニ カに 換

算す る と約70巻 に 相 当す る 。 この 結 、果,同 社 の三 つ のDB全 体 で1070億 字が 収録

され て い る。.そ して1985年 末 までに さ らに350億 字 が 追 加 収録 され る 予定 だ とい う。

これ を ドキ ュメ ン ト数(記 事 な どの数)で み る と全体 で2,400万 本 とな る。 この う

ち約 半分 の1,230万 本 分 がNEXISに,560万 本 がLEXISに.そ して 残 りの

1・30万 本 がMEDISに 収録 され て い る(い ず れ も ユ985年8月 末 現 在)。
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それに もかかわ らず,同 社 の入 力作 業 は今 や コ ス ト的に はほ とん ど圧迫 要 因 に な って い

な い とい う。 か つ てO'barを 始め た ころ は 文字 通 り人 海 戦 術。すなわち,大 量 の作 業 先 が

一 字 一 字 キ イ パ ン チ入 力 す る ほか な か った ので あ る。 しか し,LEXISの 対 象が 連 邦

分野 へ と広が ってい くころに は 技術 進 歩 に よ り機 械 入 力 が 少 しず つ 可 能 に な って きた 。 そ

して今 や 大部 分 の 原 資料 はMT(磁 気 テ ープ)や 電 話 回 線,ワ イ ヤ ー ・サ ー ビスか ら コ

ン ピ ュー タに直 接 入 力 さ れ て い る。 あ るい は光 学 的な 読 み取 り装 置(オ プテ ィカル ・ス

キ ャナ ー)を 使 って も入 力 され て い る。 キ イ パ ンチ ャーに よ る昔 な が らの 入 力 は ほ ん の

わず か 残 って い る に 過 ぎ ない 。 数字 的 に い えば 光学 式 読 み 取 り装 置 に よ る入 力 が 全 体 の

5%,MTや 電 話 回 線 を通 じた 入力 が85%,残 りの10%が 外部 委 託な ど に よ る入 力

とな って い る 。 この結 果,DB化 した もの の 校 正作 業 な ど も含 め てDBの 編 集 ス タ ッ フ

は 約65人 とい う少 数 で あ る。

この よ うに 機 械 入 力 技術 の 進 歩 に よ って,そ れ までMDCの"泣 き所"で も あ った 全 文

入 力 の た め の コス トは また た く間 に減 少 し て き た 。 む しろ,他 の 多 くのDBが 採 用 し

た 抄 録 方式 は 機 械 入 力 とい う大 量 処 理 の メ リッ トを そ れ ほ ど受 け な い だけ ・で な く,抄 録

作 りとい うや っか いな 作 業が 依 然 と して 軽減 され な い ま ま残 るな ど,全 文入 力 方式 に比

べ る と相 対 的 に コ ス ト高 に苦 しんで い る と もい え る。

MDCの 場 合,原 資料(新 聞雑 誌)は 発行 され て か らほ ぽ24時 間以 内 に 入 力 で き る と

い う。 通 信 社 の ワイヤー ・ナー ビスや 多 くの新 聞は 契 約 に よ り48時 間 後 にDBサ ー ビス

に供 され るが,技 術 的 には24時 間 後 に は サ ー ビス可 能 な体 制が で きて い る。 地 方 紙 な

どか ら は通 信 回 線 経 由 で入 って くるの で,24時 間は お ろか 数時 間 後に は サ ー ビスが 可

能 で あ る。

今 の と ころ表 や 写 真 な どは サ ー ビス していないが,将 来 は そ う七 た グ ラフ ィ ック な もの

もDB化 して い く こ とを検 討 して い る と い う。

MDCの 創 業 後5年 間 は判 例 ・法令 の 入 力 だ った の で原 資料 は 無 料(公 共所 有 物)だ

った 。 しか し,NEXISは 対 象 が 他企 業 の 著 作 権 が あ る新 聞 ・雑 誌 だ け に支 払 い が伴 う

こ とに な った 。 現 在 で は150の 紙 誌 とラ イ セ ン ス契 約 を結 ん で お り,ユ ーザ ーか らの

ア ク セ スが あ るた び そ の 回数 に 応 じて 印税 を払 って い る。

この よ うに み て くる とMDCの 場合,デ ータベースの 作 成 が きわ め て低 コス トで 合 理 的

に 作 成 され て い るの が わ か るが,か とい って必 ず しも利 潤 第 一で のDBビ ジ ネ スを して

い るわ け で は な い と い う。Tも うか らな くて もユ ー ザ ーの た め に提 供 す る必 要 の あ るD
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Bも 少 な く な い 」(ア シ ュ トン女 史)と い う。 その 例 と して,マ グ ロ ウヒル社 の 科

学 雑 誌 な ど があ げ られ るが 「赤 字 で も重要 な も のは サー ビス し,他 の ハ イ テ ク関 連 の紙

誌の 利 益 で穴 うめ す る」 とい うの がMDCの 考 え方 だ 。NEXISの 場 合,"売 れ 筋"

の紙 誌 だ け を 収録 しても,必 ず しも市 場 ニ ー ズに合 わ ない 面 が あ る た め で あ ろ う。 現 実 に

過 去4年 間 でDBか らはず した 紙 誌 は,倒 産 して しまった プ エ ル トリコの新 聞 な ど3件 に

過 ぎな い とい う。

次 に,検 索 ソフ トウエ'アは 全体 の98%を 自社 技 術 陣で 開発 して い る。60年 代 の半 ば

に オ ハ イオ の グ ルー プ,デ ー タ ・セ ン トラル を 吸収 した 時か らす で にリ トリーバル ・ソフ

トは あ ったわ け だ が,そ の ほ とん どは そ の 後,改 良 の 対 象 とな り今 で は 自社 開発 ソフ ト

に 切 り替 わ ってい る。 現 在,同 社 の コンピュータ ・セ ン タ ー(オ ハイ オ 州 ラ イ トン)に は

ソフ トウエ アの開 発 とメ ンテ ナ ン スを 含 め て200～300人 の 技術 者 が 従事 して い る

とい う。 カ リフ ォルニ ア州の メ ン ロ パ ー クに は 別 の グル ー プが あ り,そ こで も ソフ トウ

エ ア開 発 を担 当 してい る とい う。

この よ うに.ソフ トウエ アにつ い て はか な り力 を入 れ て い るだけ に,フ ル テ キ ス ト ・ブ

リー ターム 検索 とい って も同社 の そ れ は か な り工 夫が こ ら され て い る。一 般 に フ リー タ

ーム 検索 とい うと利 用 しや す い 半 面,最 大 限 の 拾 い方 を す るの で ア ウ トプ ッ トが 膨大 過

ぎ る とい う難点 が あ る。 こ うした 不 便 さをな くすために,MDCの ソフ トの 場合 は 二 つ の

キ ー ワ ー ド(フ リー タ ーム)に プ ロ キ シ ミテ ィ(近 さ)の 関 係 を 指 定 して ア ウ トプ ッ ト

を し ぼ り こませ る演 算子 な ど,色 々ユ ーザー ・フレン ドリーな検 索 ソフ トを 用 意 して い る 。

また,ノ イズワー ド(文 章 中 に 多 用 され るが 検索 に は 意 味 を 持た な い こ とば)と して 約

300語 を指 定 して い る。 フ リー タ ー ム検 索 とい っても,ユ ーザー が使 い易 い シ ステ ムに

しな い と利 用度 が 高 まらな い とい う判 断 が あ るた めで あ ろ う。

2.4コ ン ピ ュ ー タ ・回 線 ・端 末 機

オ ハ イ オ 州 デ イ トンの コ ン ピ ュ ー タ ・セ ン タ ー は1972年 に 開 設 され た 。 そ の 時 の シ

ス テ ム 構 成 は1台 の メ イ ン フ レ ー ム(CPU)と8台 の デ ィ ス ク ドラ イ7 .だ っ た と い う。

現 在 の 陣 容 は メ イ ン フ レ ー ム8台 と デ ィ ス ク ドラ イ ブ が384台 。 メ イ ン フ レ ー ム は ア

ム ダ ー ル 社 の 大 型 機5860が7台 とIBMの 大 型 機3081が1台 。 こ の ほ か に 通 信 制 御

用 と し て ア ム ダ ー ル の4705を4台 擁 し て い る 。 先 に 見 た 通 り収 録 量 が1,000億 字 を 上

回 わ って い る だ け に,こ れ を 支 え る ハ ー ドウ エ ア 構 成 も 極 め て 大 規 模 な も の に な っ て い
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る わ け だ 。 コン ピ ュー タ ・セ ン ターの 面積 は 実 に 三分 の ニ エ ー カ ー(お よ そ820坪)

を 占め る とい う。

収録 デ ー タにつ い ては お の お の3本 の バ ック ア ップ を と って あ り,そ の うち1本 は 安

全 の た め に 本 社か ら8㎞ ほ ど離 れ た 場 所 に保 管 す る仕 組 み に な って い る とい う。

さ らに 付 け 加 え て おけ ば,コ ン ピュ ー タの オ ペ レ ー タは8人 が1シ フ トで1日4交 代

制 にな って い る とい う。

しか し,今で こそ 巨 大 な コン ピ ュー タ ・シ ステ ム とな って い るが,発 足 した 当時 は ユ ー

ザ ー側 が 全 くコ ン ピュ ー タ化 され て いな か ったの で ユ ー ザ ー用 に 専 用 タ ー ミナ ルを 開 発

・提供 す る ことか ら始 め ざ る を得 なか った とい う。LEXISの ユ ーザ ーで あ る大 手の

法 律 事 務 所や 政府 で す ら オ ン ライ ン ・デ ー タベ ース を利 用す る手 段 は 持 って い ない と い

う時 代 だ った。 この た め に 専 用 タ ー ミナ ルは つ い最 近 まで は ふ え る一 方 で,最 も多 い時

は 約8,000台 が ユ ー ザ ーの と ころ に設 置 され た 。 現在 は パー ソナル ・コ ン ピ ュータに 移 行

しつ つ あ る こ とか ら専 用 タ ー ミナル は減 少 傾 向に あ るが,な お 約5,000台 が設 置 され て

い る とい う。技 術 進 歩 に よ り パ ソコ ンの 価 格 が 安 くな り,専 用 端 末 を 使 う よ りは るか に

多機能 に 使 え る な ど便 利 に な りつつ あ る こ とか ら,専 用 ター ミナ ルの 役 割 は 終 った とい

うの が 同社 の 見方 で あ る。 ソフ ト面 で も ホス ト・コ ン ピ ュー タ側 管 理 ソフ トを 改良 して

「15～20メ ー カーの パ ソコ ンr－対 応 で き る よ うに な った 」 と い う。

専 用 タ ー ミナル と同時 に,過 去13年 間に8万 マ イル の 高 速(回 線速 度1200ボ ー).の

デ ー タ ラ イ ン(MEADONET)を 米 本 土 内に 張 りめ ぐら した 。 これ に 必要 な マ ルチ

プ レク サ ー(多 重送 信 用の 通 信 制 御 装 置)は 当初,ニ ュ ー ヨー ク とデ イ トンに あ った だ

け だ が,現 在 で は90カ 所 に 設 置 され て い る。 これ らの 専 用 回 線 はATTか らの リー ス

に よ るが,こ れ か ら も専 用線 につ いて は 利 用 が伸 び て い くとい うの がMDCの 見方 だ 。

GTEテ レネ ッ トな どVAN回 線を 使 うよ りは,混 雑 の 度合 が は るか に少 いた めだ とい

う。MEADONETな らば 他 の サ ー ビス と競 争 しな い で 使 え るか らで,そ の 使 用 料 金

(1時 間8ド ル)は,得 られ る メ リ ッ トで い えば決 して 高 くな い とい うの が 同社 の 説 明 。

な お 専 用 回 線網 の メ ンテ ナ ン ス もMDCの 技 術陣 が 担 当 して い る。

通 信 回 線 を含 め た 八 一 ドウ・エアの 陣 容 は お よそ 以 上 の 通 りだ が,こ れ を使 ってい る ユ

ー ザ ー は 現在 名 目上17万 ,ア ク テ ィブな もの に絞 って も約16万 に 達 して い る。 これ

らの ユ ーザ ーか ら 同時 ア クセ ス平 均 数 は 約800件 。 これ を 今 年 末 に は,[同 時 ア ク セ ス

1,600件 」 に まで 能力 ア ップす る計 画 だ とい う。CPUの 能力 と して は1日 に5万
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7,000件 の 検索 を 処 理 で き る。

そ して 同社 の サ ー ビスは原 則 と して24時 間 サ ー ビスな だ け にか な り苛 酷 な シ ステ ム

で あ る。 ユ ーザ ーへ の サ ー ビスは 平 日の 場 合,デ ー タ更 新 の た め に使 う午 前2時 か らの

5分 間(米 国 東部 時 間)だ け 止 ま る。 この ほ か は 日曜 ・祭 日(デ ー タ更 新 は しな い)も

含め て 同社 の コン ピュ ー タ ・セ ン ターは"不 眠 不 休"体 制 で あ る。

今 の と ころ,.ユ ーザーから レス ポ ン ス タ イ ムが 遅 い な ど とい うク レイムは な い とい っ。

8台 ものCPUが 分 担 して い るので 「ユ ー ザ ー に迷 惑 は か か らな い」 とい うの が,同 社

の 説 明で あ る。 しか し,フ ルテ キス トで 過 年 度 分 の ドキ ュメ ン トを完 全収 録 して い くと

DBは 年 々,大 き くな る一 方 で あ り,そ の 検 索 もいず れ 問 題 が 出 る可能 性 が 大 き い。 こ

のあた りについては,同 じ雑 誌 で も最近5年 間 の もの とそれ よ り以 前 の もの とを別 々 の フ

ァイ ルに 分 け る とい った 対 応 を して い くよ うだ 。

2.5営 業,ユ ー ザ ー ・サ ー ビ ス

MDCの.DBは ・・ず れ も競 争 力 の 強v・ もの ば か りだ が・ 営 業㈱ もきわ 醐 力 で あ る・

同社 の 従 業 員 数は1,500人 強(米 国 内)で あ るが,こ の うち セ ー ル スに あ た る ス タ ッフ

は 約350人 。 この うち 海 外 駐在 の 営業 マ ンは6人 。 全 米40カ 所 に オ フ ィ スが あ り,

この ほか に ス タ ッ・フが1人 しか い な い ミニ オ フ ィス が10カ 所 に設 置 され て い る。 海 外

で は 東 京(提 携 先 ・ 日本 経 済 新 聞 社),ノ1リ(同 ・テ レ コ ン シ ュ.ル),ロ ン ドン(同 ・

バ タ ー ワ ース)で 提携 先 が 営業 体 制 を と って い る。

また,嘩 的 蟷 業 のほかに 同社 に・・「し・ろ ・・ろ検 賭 す る場 合 どの フ ・イ ノレ鞭 え ば

よい か」,「 端 末 機 が故 障 して い る」 な ど ユ ーザ ーか らの 相 談,問 い合 わ せ,ク レ ー ム

・・対 祀 る麟 サ ー ビ相 当 ス タ ・フ・ミ35人 もい る・24賄 体制 を と 腋 間で も3

人が 常 駐 て いる ・ ・れ らの ス ・ ・フ・まシ ステ ムのモ ニ タ リγ グ担 当 練 移 して 制'

中 に は弁 護 士や 会計 士 な どの 専 門家 も含 まれ て い る。'

・の ・ うにM ,DCの ユ ニ ザ ー サ ポー ト体 制 ・か な り充 実 して い るが'新 しい ユ ー ザ ー

や 新 しい サ ー ビスの 開 拓に も相 当な力 を 入 れ て い る。 昨 年の.6 .月 にMDCは 米 国 のDB

業 界 と し て 醐 め て テt・.ビ ・ マ ー シ ・ ・レを 流 し た ・ 三 大 ネ ・ トワ ー ク の 系 列 、TV局 三 局

(サ ン フ ラ ン シ ス コ,シ ア トル,コ ネ チ カ ッ ト州 ハ ー トフ ォ ー ドの3地 域)とCATV

網 、3局(.F,NN、 一 金 融 情 報 専 門 局.tCNN=二 ・ ・一－g門 局 ・ESPN=、 ポ ー ツ専 門

局)を 通 して30秒 の ス ポ ッ トCFを 流 した 。 本 数 は1局 当た り1カ 月で60本 。 その
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内 容 はLEXIS.,NEXISのPRで ね ら い は ま だ ユ ー ザ ー に な っ.て い な い 中!」、の 法

律 事 務 所 や 弁 護 士 そ れ に個 人 事 業 主へ の 働 きか け に あ る と い う。 そ の 効 果 が ど こまで 期

待 で きる か は 別 と して,テ レ ビコ マ ー シ ャルまで 手が け た と こ ろにMDCの 意欲 が うか

が え よ う。

新 しい サ ー ビスの 例 と して は,ECLIPS(エ レク トロ ・ク リッピング ・ナー ビス)が あ

げ られ る。 これ は 自分 が 興 味 の あ る検 索 ター ムを 予 め登 録 して お け ば,毎 日,毎 週,毎

月 と い った 好 み の 期間 に つ い て 検 索結 果 を ハ ー ドコ ピーで 入 手で き る シ ステ ム 。 いわ ゆ

るSDIサ ー ビスの 一 種 で あ るが,フ リー ター ム検 索 なの で ユ ー ザ ーの 要求 に 細か く応

じた 検 索 サ ー ビス をで き る点 が 同社 の 自慢 で あ る。 これ まで は ハ ー ドコ ピー サ ー ビス し

か なか った が,1986年 中 に は オ ン ラ イ ンに よ るECLIPSを 始 め る と い う。

さ らに ユ ーザ ー 教育 に 熱 心 なことは,他 の大 手DBデ ィス トリ ビ ュ ー タ の 例 に もれ な

い 。LEXISが 市 場 に投 入 され た1972年 以 来,こ れ まで に 約28万 人 に 対 しユ ー ザ

ー 教育 が行 わ れ た 。 この うち17万 人 が 現 在 な おMDCの ユ ーザ ーで あ る。 そ して現 在

で も毎 週 約1,000人 の ユ ーザ ー教育 が 続 け られ て い る。 そ して,こ うした大 規 模 な ユ ー ザ

ー 教育 や ユ ーザ ー サ ポ ー トの た め に社 員 の 研 修 も組 織 的 に 実行 され て い る。 新 しい サ ー

ビスや 急 速 な 技 術 進 歩 に 対 応す るた め に 全社 全部 門 の 社 員 が毎 月1回,4時 間 の研 修 を

受 け る シ ステ ム が そ れ で あ る。

次 に 契 約 方式 や 料 金 全体 系 だ が,契 約 方式 は 二種 で あ る。LEXISと の 契 約 とNE

XISの 契 約 。 この うちLEXIS契 約 はNEXIS以 下 の 全 て のDBに ア クセ スで き

る。 これ に 対 しNEXISと の契 約 は,LEXISを 除 くす べ て のDBに ア クセ スで き

る とい う もの だ。

契 約 は きわ め て 単純 で あ る の に対 し,料 金 体 系は か な り複雑 で 重 層 的 で あ る。 まず,

月 間 固 定料 金 が50～150ド ルの 幅 で 設 置 され て い る。 これ に1時 間 あ た り20ド ル

の接 続 料(コ ネク ト・チ ャージ)が 追 加 され る。 さらに各 デ ー タベ ー スの フ ァイ ル ご とに

検 索 料金(サ ーチ ・チ ャージ)が 設 定 され て い る。 この 検 索 料金 は ピー ク時(午 前7時 半

～ 午 後7時 半)で7～21ド ル ,オ フ ピー ク時(午 後7時 半 ～ 翌 朝7時 半)は そ の 半 分

とい う設 定 とな って い る。 つ ま り月 間 固 定料 と接 続 料 と検 索 料 とい う三段 階 料 金 を と っ

て い るわ け だ が,検 索 料 の 設 定 が 同 社 の 料金 戦略 の 要 で あ る。 つ ま り接 続 料 は時 間 制 な

の で 回 線速 度 が あ が った り,ソ フ トウ・エアが 改良 され て 検 索時 間 が 短縮 され る と減 少 す

る が,検 索 料 は そ う した 影 響 を 全 く受 け な い仕 組 み で あ る。 この ほ か に も細 か な付 加料
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金 が あ る。 オ フ ラ イ ンに よ る プ リン トア ウ トが1行2セ ン トと い う別 料金 にな って い る。

こ うした 料 金 体 系 下で1984年 度 のMDCの 売 上 高 は 前年 比35%増 の1億2,800万

ドルだ った(1983年 の売 り上 高 は9,500万 ドル)。 もち ろ ん 黒字 決 算 だ が,採 算的 に

はLEXISがNEXISに 比 べ 圧 倒 的 に 良 い とい う。 これ はLEXISの 内 容が 公 共

物(法 令,判 令)の ため 著 作 権 料 な どの 支 払 い が ほ とん どな い た め だ。 また 好業 績 の 原

因 の ひ とつ は,.同 社 が1983年 末 まで 自社 で 製 造 ・販売 して きた 専 用端 末 の利 用 が減 っ

てい る ことだ とい う。つ ま り時 代 の 流 れ と も い うべ き パ ソコ ン端 末へ の切 り替 わ りが 収

益 押 し上 げ につ な が るあた りが,MDCの エクセレン ト・カンパニーぶ りを 象徴 して い る

か も知 れ な い。 同社 の1985年 度 の売 上 高 は,30%増 の1億6,500万 ドルが 見 込 まれ

て い る。 そ して1990年 か1991年 に は売 上 高10億 ドルの達 成 を 目標 に して い ると い

う。
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〈MDCのDBの 対 応 機 種(パ ソ コ ン)〉

専 用 端 末(uBIQtMterMinal)以 外 に 対 応 機 種 を 相 次 い で ふ や し て い る。(85年

10月 現 在)

－AppleIlc
,Ile,

Macintosh

(128KRA]M)

-AppleIII

(256KRAM)

-AT&TPC6300

(128KRAM)

一－Compaq(128KRAM)

-DataGeneral

Eclipseseries

-HewlettPackard

150&150-II

-HewlettPackard2622

-一－IBMAT(128KRAM)

一一ーーIBMPC(128KRAM)

一ー一・-IBMPOitable

(128KRAM)

－IBＬMPCJR .

-IBMXT(128KRAM)

-IBM3101

-IBIV【3270-PC

(128KRAM)

-ITTxtra(128KRAM)

-NBI4100(128KRAM)

-NCRPC4(128KRAM)

-Thndy1000

-一一'lhndy1200

-Televideo924

_Televideo950

-一－TexasInstrumentsPC

-VT100

-VT200

-VisualCommuter

-WangPC(256KRAM)
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〈NEXISに 収録 され て い る フ ァイ ル群(主 な もの)〉

砺

〈Combinedfileolallnewspaperstories>

・AmericanBanker

・BBCSummaryofWorldBroadcastsa∩d

MonitoringReports

・TheBondBuyer

・TheCurrentDigestoftheSovietPress

・Computerworld

・TheChris拍nScienceMonitor,

・FactsonFileWorldNewsDigest

・Fina∩cialTimes

・TheJapanEconomicJournal

・LegalTimes

・MacNeil/LehrerNewsHour

・ManchesterGuardianWeekly

・TheNationalLawJournal

・TheNewYorkTimes

・TheWaShingtOnpOSt

・WorldPaper
、

続

〈Combi∩edlileofa‖magaz旧estories>・

・ABABankingJournal

・AviationWeek&SpaceTechnology

・BuslnessWeek

・Byte

・ChemicalEngineering

・ChemicalWeek

・CoalAge

◆CongressionalQuarterlyEditorial

ResearChReDOrtS

・CongressionalQuarterlyWeeklyReport

・DataCommunications

・DefenseElectronics

・Defense&ForeignAfiairs

・Discover ..

・Dun'sBusinessMonth .

・TheEconomist .

・Eleciro∩icsWeek

・EngineeringandMiningJournal

・EngineeringNews-Record

・FinancialWorld

・Forbes

・Fortune

・HarvardBusinessReview

・HighTech∩ology

・lnc .

・lndustワWeek

・lnloWorld

・issuesinBa∩kRegulatio∩

・JournalofBankResearch

.TheMagazineo{BankAdministratlon

・MarineEngineering/Log

・MechanicalEngineering

・MicrOwaveSystemsNews

・MiningAmualReview

・M旧 旧gJournal

・MiningMagazine

・Money

・NationalJournal

・NuclearNewS

・Offshore

・Oil&GasJournal

・PublicReiationsJournal

・Time

・UnitedStatesBanker

・U .S.News&WoridReport

・TheWashingtonQuarterly

ワ イ セ ー ケ ー と ズ

〈Combinedfileofallwirestories>

・TheAssociatedPressworld
,natio∩al,

bisiness&sportswires

・BushessWire .'

・CentralNewsAgency

・lnterPressService

εJiliPressTickerService ト
・KyodoEnglishLanguageNewsService

・PRNewswire

・SouthwestNewswire

・StatesNewsServにe

・UnitedPresslnter∩ationalworld
,

national,businessandspOrtSwires

・UnitedPresslnternationalstateswireS

・Xinhua(NewChina)NewsAgency・

ニ コrXb夕 一

〈Combinedfileofalinewsletterstories>

・AdDay

・AdvancedManufacturingTechnology

・AdvertisingCompiianceService

・TheArtificiallntelligenceReport
,

・BioprocessingTechnology

・BankingExpansionReporter
.・.

・ChemWeekNewswire1'

・CoalOutlook

・CoaiTechnologyReport

・CoalWeek

・CoalWeeklnternational

・DailyReportforExecutives

・Defence&ForeignAffairsDaifiy

・Defense&ForeignAflairsWeekly

・DefenselndustryRepori

・EastAsianExecutiveReports

・EconomicWeek

・ElectricalMarketing

・ElectricUtilityWeek

・E&MJMiningActivityDigest

・EnhancedRecoveryWeek

・TheExecutiveSpeaker

・TheExpertandtheLaw

・Fedwatch

・FosterNaturalGasReport

・GeneticTechnologyNews

・GreenMarkets

・1∩sideEnergy/withFederalLands

・lnsideF .E.R.C.

・lnsideN
.RC.

・lnsideR&D

・lnsight

・lnternatiOnalPetrochemicalReport

・KeystoneNewsB山etin

・LatinAmericanNewsletlers

・McGraw-Hill`sBiotechnologyNewswatch

・MetalsWeek

・MiddleEastExecutiveReports

・MilitatySpace

・MorganEconomicQuarteriy

・NuclearFuel

・NuCleOniCSWeek

・PetroleumlnformatiOnlnternational

・PlattisEnergyLitigationReport

・PlatfsOilMarketingBulletin

・pjatt'SOilgramNewS

・Platt'sOilgramPriceReport

・SecuritiesWeek

・Space
}BusinessNews

・SynFuels

・SyniueisWeek

・UpdateAheAmericanStates

・Wa§hingtonFinancialReports

・WhartonEconomicNewsPerspectives

・WorldFinancialMarkets

〈CombinedPAPERS,MAGS,WIRES&

:NLET「R>

棚 ラ イ フ ラ 〃

〈INFOBANK>

・TheNewYorktimes

・Abstracts
.

・AdvertisingandMarketinglnteliigence

・DeadlineDataonWorldAHairs

〈GOVDOC>

・FederalReoister 　
.・CodeofFederalRegulations
「
・FederalReserveBulietin

・PresidentialDocuments

<BALDWN>

・Baldwin-Unitedbankruptcyproceedings

〈TODAY>

・News
.Summ∂rytorToday

・BusinessNewsSummary

・BusinessNewsUpdate
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3.ISI(1nstituteforSciencelnformatiDn)

3.1概 況

1960年 に ガ ー フ ィ ー ル ド博 士(EugeneGarfield)が 設 立 した 自 然 科 学,人 文 科

学,社 会 科 学 等 の 専 門 職 分 野 を 対 象 に科し た 民 間 の デ ー タ ベ ー ス ・プ ロ デ ュ ー サ 兼 デ ィ ス

ト リ ビ ュ ー タで あ る 。

・従 業 員:65 .0人(う ち デ ー タ ・イ ン プ ッ トに125人)

・売 上 高:1984年'2,900万 ドル

1985年3,200万 ドル

こ の 売 上 高 の うち,印 刷 物 等 が95%,エ レ ク トロ ニ ッ ク ・ デ ー タ ベ ー ス は 残 りの

5%で あ る が,今 後 の 伸 び が 期 待 さ れ て い る 。 ま た,全 体 の50%は,海 外 に 対 す る

売 り上 げ 。

・サ ー ビ ス 内 容:

自 然 科 学,人 文 科 学,社 会 科 学,芸 術 等 の 書 誌 情 報 デ ー タ ベ ー ス が 主 な 製 品 で,出 版

物 が 大 き な 比 重 を 占 め る が,出 版 物 情 報 の ほ と ん ど は 磁 気 テ ー プ の 形 で も 販 売 され

て い る 。 ま た,オ ン ラ イ ン で の サ ー ビ ス も 伸 び つ つ あ る 。TearSheetService(本

か ら直 接 切 り取 っ て ユ ー ザ ー に 送 付),CitationIndex(だ れ が そ の 論 文 を 引 用 し

て い る か に つ い て の デ ー タ ベ ー ス)等 の サ ー ビ ス を 特 徴 と し て い る 。

・ユ ー ザ ー:

図 書 館6,000館 と 契 約 して い る 。 個 人 は,30,000～35,000人 。分 野 と し て は,50.

%が 民 間,25%が 政 府,非 営 利 団 体 で あ る 。

・企 業 と し て の 特 色:

週4日,37.5時 間/週 の 勤 務 体 系 で,労 働 環 境 の 改 善 に 心 を 配 っ て い る 。 例 え ば,

会 社 に 隣…接 し て 保 育 園 を 設 け,女 性 職 員 が 安 心 し て 働 け る 条 件 を つ く っ て い る 。 ま た

美 術 ・芸 術 作 品 に 大 き な 投 資 を し て お り,社 内 の 到 る と こ ろ に 大 き な 壁 画 が 飾 られ

て い る。

3。2詳 論

3.2.1CurrentContents

以 下 に 示 す7分 野 の 各 ジ ャ ー ナ ル の 目 次 を 種 々 の 方 法 で 検 索 で き る週 刊 の 雑 誌 で あ る 。

本 は 分 野 各 に1冊 ず つ,従 っ て7冊 あ る 。
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分 野 収録 雑 誌 数(約)

・農 学,生 物 学,環 境 科 学1,000

・社 会科 学,行 動 科学1 ,300

・臨 床 医学800

・工 学,技 術,応 用科 学770

・生 命科 学1 ,100

・物 理学,化 学,地 球科 学750

・芸 術 ,人 文科 学1,300

この 雑 誌,CurrentContentsの 目的 は,学 者,研 究 者,専 門 家 が 自 己 の 研 究,専

門 分 野 に おけ る 他 の 研 究者 の 成 果 ・業績 を短 時 間 に 検索 で き る よ うに 手助 け す る こ とに

あ る。 この本 は,A5版 の 大 き さで あ り,真 数 は50頁 ～300頁 で 週刊 発行 。 当初 は

個 人 を 目標 に作 成 され た が,現 在 で は 多 くの 図 書 館 に 置 か れ ラ イ ブ ラ リ ア ンに とっ

て もな くては な ら な い もの と な って い る。 検 索 方法 を以 下 に示 す 。

雑 誌名 か ら:

巻 頭 に ジャ ー ナ ル名 が アル フ ァベ ッ ト順 に並 ん でお り,こ れ か ら 自分 の探 した い ジ ャー

ナル がCurrentContentsの 何 頁 目に 出て い るか が 分 か る。

タイ トル 中の 語 か ら:

自 分 が探 した い項 目が は っ き りして い る場 合 は,そ の 語,あ る い は句 を 含 む タ イ トルを

探 す こ とが で き る。 この 語(句)は 数 千に 及 び,ア ル フ ァベ ッ ト順 に 並 ん で お り,Cu-

rrentContents中 の 頁 数 が 分 る。 これ は巻 末 に 収め られ て い る。

著 者名 か ら:

著 者名,共 著 著 名 も ア ル フ ァベ ッ ト順 に巻 末 に 収め られ て お り,名 前 か らCurrent

Contentsの 何 頁 に の って い るか が分 る。

以 上 の 方 法 に よ り,CurrentContentsの 中に 自分 の探 して い る項 目を 探 す こ とが で

き る。 書 誌情 報 の 例 を 以 下 に 示 す。
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す なわ ち,ジ ャー ナ ル名,タ イ トル 中の キーワー ド,著者名 等 いず れ か 一 つ か らCurre-

ntContents中 の 何 貫 目に 目的 の 書誌 情 報 が あ るか を知 り,こ れ を確 認す る。 上 に

あ る よ うに,情 報 は,雑 誌 名,タ イ トル名,著 者名,日 付 等 の 書 誌情 報 で あ る。 ユ ーザ

ーが 本 文 内容 を必 要 とす る ときは,以 下 の 方 法 が あ る。

(1}著 者 に直 接"ぬ き刷 り"を 要 求 す る。

著 者 名 リス トに は,著 者 の 所 属す る組 織 の 所 在地 も付 け て い るので.直 接 連絡 を と

る ことが で き る。

{2)ISIにGenuineArticleサ ー ビスを 要求 す る。

著 者か らの"ぬ ぎ刷 り"を 持た な い と き,あ るいは"ぬ き刷 り"に は 数 の上 で 限 り

が あ り こ れ が な くな って し ま った ときは,ISIに 要 求 す る。ISIは ジ ャー ナ

ル の 中で 目的 とす る頁 の み を そ の 雑 誌 か ら切 り取 り,ユ ーザ ーに送 る(The

GenuineService)。 こ の 雑 誌 は3～4冊ISIに 用 意 さ れ て い るが,そ の 頁

が 全 部 な くな っ た と き はPhotoCopyを 送 る こ と に な る。

な お,・ こ の 著 者 名 リ ス トは 毎 年 本 に な っ て 刊 行 さ れ る(CurrentContentsAdd-

ressDirectory)。CurrentContentsに は,こ の ほ か に ジ ャ ー ナ ル 出 版 元

の 住 所 も の って お り,連 絡 を と る こ とが で き る 。 こ れ ら ジ ャ ー ナ ル の 情 報 の 他 に 本 に 関

す る書 誌 情 報 の サ ー ビ ス も新 刊 に 限 っ て 行 わ れ て い る。

3.2.2CenuineArticle

ISIは1960年 以 来,書 類 送 付 の サ ー ビ ス を 行 っ て い る 。 過 去4年 間 分 ・7・000
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に 上 る ジャ ー ナル を 所 有 して お り,ユ ーザ ーか らの 要 求 に 応 じて そ の ジ ャ ー ナ ル の 該

当 ペ ー ジを 破 り取 り読 者 に送 る。 も しその ジ ャ ー ナ ル が な い 場 合,あ る い は その 頁 が

な い場 合 は 高 質 のPhotoCopyを 送 る。

(1)著 者 権

ISIは,出 版 者(発 行 者)に 対 して著 作 権 料 を 支 う。 一部 の 出版 者 は,異 常 に 高 い

著 作 権 料 をISIに 対 して 要求 して くる。 この 場合,ISIは,そCl)分 だけ ユ ー ザ ーに

対 し負 担 を要 求 す る こと にな る。

② 記 事 要求 方 法

郵 便 等 に よる方 法:要 求 がISIに 届 い てか ら48時 間以 内に 要 求 者に 対 して発 送 さ

れ る。

電 話(ホ ッ トラ イ ン):要 求 がISIに 届 い てか ら24時 間 以 内 に発 送 され る。

FAXPAK(要 求):要 求 が 届 い てか ら30分 以 内 にFAXマ シンで 送 られ る。

要求 は,そ の 記 事 を特 定で き る方 法で あ れぽ 何 で も よ い。 例 え ば,著 者 名,雑 誌 名,

記事 名 を書 くだ け で よい。

(3)ユ ー ザ ーの 支 払 う コス ト

基 本 料:10頁 以 内 の 記 事 に 対 し て,7.50ド ル,た だ し カ ナ タ.メ キ シ コ を 除 く外

国 に 対 して は,8.50ド ル(エ アメ ー ル)

付 加 料 金:10頁 を 越 え た 場 合,10頁 に つ き2.00ド ル プ ラ ス 。 電 話 に よ る 要 求 の

場 合+1.00ド ル,一 部 の 記 事 に 対 して は 著 作 権 料 が チ ャ ー ジ さ れ る。

FAXPAK:10頁 以 内 の 記 事 に 対 し15.00ド ル.さ ら に10頁 を
.P越え る毎 に

2.00ド ル ず つ 追 加 。 月 に25以 上 の 記 事 を 要 求 す る ユ ー ザ ー に は 月 一 回 の 一 括 払 い 方

式 が あ る 。 ま た.年 に1,200以 上 の 記 事 を 要 求 す る ユ ー ザ ー に 対 し て は 割 引 が あ る 。

3.2.3SCI,SSCI,A&HCI

こ の3種 類 のIndexは,科 学 ・芸 術 の 各 分 野 に お け る 学 術 誌 に 戴 った 記 事 の 索 引

誌 で あ る。

(1}SCI-ScienceCitation .lndex

生 命 科 学,物 理 学,化 学,地 球 物 理 学,農 学,環 境 科 学,臨 床 医 学,土 木 工 学 を カ バ

ー す る。

世 界 の 代 表 的 雑 誌3,200誌 か ら、 毎 年60万 件 掲 載 して い る 。 出 版 は6ヵ 月毎 に ソ

フ トカバ ー で,'1年 毎 に ハ ー ドカ バ ー で 発 行 さ れ る 。 さ ら に 数 年 に1回,こ の 間 累 積 した
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情 報 を まとめ て発 行 す る。

(2)SSCI-SocialScienceCitationIndex

人 類 学,考 古学,民 族 学,ビ ジ ネ ス及 び 財 政,報 道.犯 罪学,人 口統 計 学'経 済学 ・

教育,地 理,情 報,国 際 関 係 論,法 律,経 営 及 び マー ケ テ ィ ン グ,政 治 学.心 理 学,社

会学,都 市 工学等 の 分 野 を カバ ー す る。

世 界 の約1,500の 紙 誌 か ら毎 年125,000を 越 え る記 事 を掲 載す る。 毎 年1～4月

分,5～8月 分,及U;9～12月 分 を 含 む1年 分 が 発行 され る。 また,5年 毎 に5年 分

を まと めた本 が 発 行 され る。

(3}A&HumanitiesCitationIndex

考 古 学,建 築,芸 術,古 典,ダ ン ス,映 画,テ レ ビ,ラ ジ オ,歴 史,民 族 学,言 語 学,

音 楽,哲 学,倫 理,宗 教,論 理 学 等 の 人 文 科 学 の 分 野 を カ バ ーす る。

1,350の 芸術 ・人 文科 学 の紙 誌 な ど5,700の 社 会 科 学誌 か ら掲 載 され る。4カ 月

毎 に 年3冊 分 出版 され るが,9～12月 分 に は1年 分 の情 報 が ま とめ られ る。

(4)検 索 方法

SCI,SSCI,A&HCI共 に4種 類 の 検 索方 法 が あ る 。す なわ ち,著 者 名,著

者 の属 す る組織,タ イ トル ワー ド及 びCitationで あ る。

Citationと は,過 去 の あ る記事(論 文)を 引用 して い る 複 数 の 文 献 が 示 さ れ て

い る。したが って,注 目して い るあ る論 文 を 他 の どの よ うな 著 者(複 数)が いつ,ど この

紙 誌 上 で 参照 して い るかがす ぐ分 か る。す な わ ち,こ の 他 の 著 者 の 論 文を 幾 つ か 追 う こ と

に よ り,最 初 に 注 目 した 著 者 の 論 文以 降 この テ ー マに 関 し,他 の 研 究 者 も 含 め どの よ

うに進 展 して い った か を拒 む こ とが で き る。 この 検 索方 法 は,他 の機 関,組 織 に よ る書

誌 検索 には なか な か み られ な い極 め て ユ ニ ー ク な もの で あ る。

"タ イ トル ワ ー ド"に よ る検 索 は ,CurrentContentsの 項 で 少 し触 れ た が,一 種

の フ リ ー ワ ー ド検 索 で あ る。 つ ま り,タ イ トル 中の す べ て の 語 が キ ー ワ ー ドに な って

い るの で,検 索 す る人 は 自 由に 関係 す る言 葉 を選 ん で 検 索 で き る。 また,1つ の タイ

トル中に は よ く同時 に 現わ れ る2つ の語 は1つ の 句 に ま とめ られ て い る。,例 えば,hea-

lthとmedicineが よ く同一 タ イ トル上 に 現わ れ て い るな ら.health-medicine

の 造 句 が索 引語 と して用 意 され る。 これ に よ り,検 索 す る人 は 検 索 対 象 数 を絞 る ことが

で き る。
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3.2.4ASCA(AutomaticSubjectCitationAlert)

研 究 者 は,自 分 に関係 す る論 文 を 常 に 探 して い るが,こ れ は 相 当 労 力 お よび時 間 を費

す 作 業 で あ る。 これ らの作 業量 を減 らす た め,ASCAはSDIサ ー ビスを 行 う。SDI

(SelectiveDissemihationofInformation)と は,予 め ユ ーザ ー(研 究 者

等)が 必 要 と す る 論 文 の 分 野,著 者等 の週 辺情 報(プ ロ フ ィー ル)を デ ー タベ ー ス運

営側 に 伝 え て お く と,そ れ 以 降新 し く入 って きた論 文す べ て が そ の 要 求 に あ って い るか

否 か チェ ック し,マ ッチ して い る場 合 に,こ れ を ユ ー ザ ーに 伝 え る サ ー ビスで あ る。I

SIは このASCAサ ー ビスの た め に 専 門家 を用 意 してお り,ユ ー ザ ーか ら要 求の 概 要

が 伝 え られ る と,こ れ を 具 体 化 して コ ン ピ ュ ータ に イ ン プ ッ トす る。 コ ン ピ ュー タ

は1週 間 に1回,そ の間 に 入 って きた 新 しい論 文 と対 比 させ,要 求 内 容 と一 致 した 場 合

これ を打 ち 出す 。ASCAで は,.7,000を 越 え る ジャ ー ナ ルか らの 論 文,記 事 と対 比

させ て い る。1週 間 に1回 の 検 索結 果 は,マ ッチ した 論 文.が あ っ た 場 合 は 著 者 名,著

者の 属 す る組 織 の 所在 地,タ イ トル名 等 が 要 求 元 に 伝 え ら れ る。 また,み つ か らな か

った場 合 も,必 ずそ の 旨伝 え られ る。 検 索 され る対 象 は,ジ ャ ー ナル上 の 記事,レ タ ー,

論 説,会 議 録,テ クニ カル ノ ー ト等 多 岐 に わ た る。

な お,ASSATopicと い う別 の サ ー ビス も あ る 。 これ は,ISI側 が 科 学

に 関す る約350の トピ ッ クを決 め,こ れ に 関 してSDIサ ー ビ スを行 うも の。ASC

Aと 異 な り,ユ ー ザ ーは この トピ ックの うち どれ か を 選 択 す る だ け で 済 む。そ の 他 は,

ASCAと 全 く同様 で あ る。

3。2.51STP(lndextoScientific&TechnicalProceedings)

世 界 中 で行 わ れ る大 きな 会議 は毎 年 その 数 を 増 して い る。 この 会 議 の 議 事録 は多 く出

版 され て い るが,一 般 の 人 が 容易 に 手に 入 れ られ る よ うな シ ステ ムに は な って い な い。

しか し,会 議 で発 表 され る内 容 は,一 般 書 籍 にひけ を と らず 重要 とな りつ つ あ る。IS

Iは,こ の議 事 録 の 出版 者 と契約 し毎 年 約3,400の 議 事 録 をISTP上 に掲 載 して い る。

カ バ ー して い る 内 容は:

生 命 科 学:20%

物 理 ・化 学:12%

農 学 ・生 科学:12%

臨 床 医 学:21%

エ ン ジニ ア リン グ ・技 術 ・応 用科 学:35%
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ISTPは 月 刊 誌 で あ る 。 議 事 録 は,ISIが 受 け 取 っ て か ら8週 間 以 内 にISTP上

に 掲 載 さ れ る 。 検 索 方 法 は,基 本 的 にCurrentContentsの 方 法 と 同 じで あ るが,こ

れ に 会 議 の 開 催 場 所,日 付,主 催 者 名 簿 を 検 索 項 目 と し て 入 る。

な お,こ のISTPに 加 えISSHP(lndextoSocialSciences&Humani-

tiesProceedings),い わ ゆ るISTPの 人 文 社 会 学 版 が あ る 。

3.2.6CAC&・IC(CurrentAbstractsofChemistryandIndexChemicus)

CAC&ICは,新 規 化 合 物 の 合 成 ・同 定 に 関 す る 週 刊 の ガ イ ド書 で あ る 。 世 界 的 な

110の ジ ャ ー ナ ル か ら と ら れ,年 間 で 計20万 種 の 新 規 化 合 物 を 紹 介 して い る 。 ユ ー

ザ が 一 目 で そ れ と 分 か る よ うに,構 造 式 等 を 図 で 示 し て い る。 ま た,反 応 式 ・同 定 に 使

わ れ た 分 析 方 法,実 験 詳 細,合 成 方 法 等 も 掲 載 して い る 。

検 索 は,著 者,ジ ャ ー ナ ル 名,組 織 名 等 に 加 え,分 子 式 か ら も 検 索 で き る 。

Indexの 紹 介 は ま と め て3カ 月 毎 お よ び1年 ご と に 発 行 され る(IndexChemicus)。

ま た,こ れ ら 印 刷 物 とは 別 に1年 に1回,マ イ ク ロ フ ィ ル ム 及 び マ イ ク ロ フ ィ ッ シ ュ の

形 で 発 行 す る 。 さ ら に1960年 か ら1981年 迄 の デ ー タが マ イ ク ロ フ ォ ー ム に 収 め ら れ て い

る。

3.2.7CCR(CurrentChemicalReaction)

CAC&ICと 情 報 源 と な る ジ ャ ー ナ ル は ほ ぼ 同 じ で あ る 。 こ こ で は,反 応 速 度,収

率,生 成 物 の 純 度 等 の 点 で 目立 った 成 果 を 示 し た 新 合 成 方 法 に つ い て の みISIの 専 門

家 が 調 査 収 録 し て い る 。 こ れ は,月 刊 で あ りCAC&ICと 併 用 す る と効 果 が あ る 。

3.2.8マ シ ン リ ー ダ ブ ル ・デ ー タ ベ ー ス

メ イ ン フ レー ム あ る い は ミニ コ ン ピ ュ ー タ を 導 入 し て い る会 社 と か 組 織 は,ISIの

の 作 製 し た デ ー タベ ー ス を 磁 気 テ ー プ の 形 で 購 入 し,こ れ を イ ソ バ ク スで 使 用 す る こ と

が で き る 。 日本,ス ウ ェ ー デ ン,ハ ン ガ リ ー 等 の 外 国 の 機 関 と か 組 織 は,こ う したMT

の 形 で 購 入 し て い る 。 今 迄 述 べ て き た 印 刷 媒 体 の デ ー タ ベ ー スの ほ と ん どは,磁 気 テ ー

プ 上 に 収 め ら れ て い る 。 以 下 に 価 格 の 一 例 を 示 す 。

・SCISEARCHONTAPE:30,000ド ル/年

週1回 の 更 新 で 前 述 のScienceCitationIndexの デ ー タ を 基 礎 に し て い る。

・CURRENTCONTENTSONTAPE15,000ド ル/年

週1回 の 更 新 で 分 野 に よ り,5つ の テ ー プ に 分 れ て い る。 各 テ ー プ が15,000ド ル

/年 で あ る。
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3.2.9オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス

現 時 点 で は,前 述 し て き た 通 り,印 刷 媒 体 に よ る デ ー タ ベ ー ス サ ー ビ ス が 主 で あ る が,

オ ン ラ イ ン サ ー ビ ス も 徐 々 に 伸 び て い る。

現 在,

●ARTS&HUMANITIESSEARCH

●IndexChemicusOnline

●ISI/BIOMED

●ISI/lndextoScientific&TechnicalProceedings&Books

(ISI/ISTP&B)

●ISI/MultiSci

●ISISEARCH

●Social/SCISEARCH

の7種 の オ ン ラ イ ン サ ー ビス を 行 って い る 。 検 索 方 法 と し て,い ず れ も 前 述 し た 印 刷 物

で の 検 索 方 法 に 準 拠 し て お り,SDIも 勿 論 可 能 。 オ ン ラ イ ン ・デ ィ ス トリ ビ ュ ー タ

と し て は,BRS,DIALOG,DIMDI(DeutschesInstitutefUrMedizi-

nischeDocumentationundInformation)。

日 本 で は,ユ サ コ(株),紀 伊 国 屋 書 店 が 指 定 代 理 店 と な っ て 冊 子 販 売 等 の サ ー ビ ス を

行 っ て い る 。

3.2.10SCI二MATE

SCI-MATEは,7年 前 に 発 表 さ れ た マ イ ク ロ コ ン ピ ュ'一 夕 用 検 索 シ ス テ ム

PRIMATEを 発 展 さ せ た も の で,1983年 に 市 場 に 投 入 され た 。 こ の マ イ コ ン 用 シ

ス テ ム は:

●TheSci-MateSearcher

●TheSci-MateManager

●TheSci-MateEditor

か ら 成 り,こ の う ち の1つ を 購 入 で き る し,ま た,パ ッケー ジ と して 買 う こ と も可 能 で あ

る 。

ll)TheSci-MateSearcher

主 と し て オ ン ラ イ ン サ ー チ を 行 うユ ー ザ ー に 対 し て 用 意 され た シ ス テ ム で,こ の
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Searcherと モ デ ム が あ れ ば,パ ソ コ ンが ゲ ー トウ ェ イ の 機 能 を 果 た す こ と に な る 。

つ ま り,現 在 市 場 に あ る数 百 の 科 学,技 術,ビ ジ ネ ス に 関 す る デ ー タ ベ ー ス をTheSea-

rcherの 用 意 す るた だ 一 通 り の コ マ ン ド体 系 の み で 検 索 す る こ とが で き る。

BRs,DIALOG,NI、M,Questel,sDcの 各 コ マ ー シ ャ ル ・ベ ン ダ ー の デ ー タ

ベ ー ス は い ず れ も ア ク セ ス 可 能 で あ る 。TheSearcherは.オ ン ラ イ ン に 接 続 す る 前

に ユ ー ザ ー と 会 話 し な が ら 検 索 方 法 を 練 り,こ れ を 予 め 登 録 す る こ と が で き る 。 し

た が っ て,接 続 と 同 時'に 検 索 が 開 始 され 時 間 の 節 約 と な る 。TheSearcherは,検

索 結 果 をTheSci-MateManagerが ・・ン ドリ ン グ で き る よ う に デ ィ ス ク に 格 納 す

る 仕 事 も行 う。

{2)TheSci-MateManager

TheManagerは,オ ン ラ イ ン でdownloadし た デ ー タ 及 び 自『分 の デ ー タ を 格 納

し,デ ー タ ベ ー ス 化 し,検 索 す る た め の ツ ー ル で あ る 。 す な わ ち,TheManagerは:

● フ ァ イ ル の 維 持 管 理

・研 究 成 果 の オ ー ガ ナ イ ズ

・ レ ポ ー トの 作 成,メ イ ル の 宛 名 書 き

等 の 機 能 を も つ デ ー タ ベ ー ス ・マ ネ ー ジ メ ン ト・ シ ス テ ム で あ る 。 検 索 は フ リ ー ワ ー ド

の検 索 が 可 能 で あ る 。

(3)TheSci-MateEditor

TheEditorは,書 誌 情 報 を イ ン プ ッ トす る と,既 に 用 意 し て あ る フ ォ ー マ ッ

トあ る い は ユ ー ザ ー が つ く っ た フ ォ ー マ ッ トに し た が っ て 編 集 し,プ リ ン トア ウ トす

る 。

こ のSciMateに よ るオ ン ラ イ ン ・サ ーチ は,現 時 点 で は,ア メ リ カ,カ ナ ダ,イ ギ

リ ス に お い て の み 使 用 可 能 で あ る 。 そ れ 以 外 の 国 は 通 信 プ ロ トコ ー ル の 問 題 の た め 使

用 で き な い が,近 い 将 来 可 能 と な る 。 マ イ コ ンは,IBM及 びIBMコ ン パ チ ブ ル ・マ シ

ン(cOMPAQ,wang,Columbia等)が 使 用 可 能 。Osと し てPC-POs・M

S-DOS及 びCPMの い ず れ か を 登 載 し て い る こ と が 必 要 。

3.2.11デ ー タ ベ ー ス 作 成 の 工 程

(1)ジ ャ ー ナ ル の 受 け 取 り

ジ ャ ー ナ ル を受 け 取 る と,直 ち に そ の 紙 誌 名 を シ ステ ム に 登 録 す る。 この 後,直 ち に

目 次 の 部 分 を 切 り取 り,CurrentContents作 成 の 資 料 とす る 。
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(2)編 集'

ジ ャー ナ ル 中の 広 告,小 ニ ュー ス記事 を除 くす べ て の項 目を吟 味 し,採 用 す べ き か否

か を 決 め る。 採 用 に 決 ま った項 目は,コ ン ピ ュー ター に入 力 す るた め標 準 化 さ れ る。

た とえ ば:

・各 項 目の 開始 頁 と最 終 頁 の記 録

・タ イ トル ,著 者 名 の英 語 化

・タ イ トル は ど こか ら始 ま り,ど こで終 わ ってい るか を マ ー ク,不 要 な 語 を 削 除 し,句

読 点,数 値表 現 の標 準 化 を 行 う。 ・

'
・著者 名 と住 所 に ア ンダ ー ラ イ ンを 引 き ,主 著 者名 と共著 者 名 を 区 別 して マー ク。

・引 用の あ る個 所 を探 しマー クす る。

これ らの うち で 最 も タ フな 仕 事 は,引 用 で あ る。 特 に社 会 科 学 の ジ ャー ナル は,論 文

の い た る と こ ろ で 引用 が あ り,ま た 引用 の 対 象 が ジ ャー ナ ルの み な らず,法 律,規 則,

め った にみ られ な い書 類 だ った りす る。 ま た 引用 した ジ ャー ナル の 書 誌情 報 が 古 風で 標

準 化 しに く,いも の が 多 い。 編 集 時 間 は全 体 で30分 か ら3日 か か る。

(3)コ ン ピュー タへ の イ ンプ ッ ト

編 集 した資 料 を コ ン ピュー タに イ ンプ ッ トす る。 この仕 事 は60人 の オペ レー タに よ

って 行わ れ る。 この オ ペ・レ.一夕は,週5日 で2シ フ トで あ る。 デ ー タは デ ィス クに お と

され る。 この デー タは別 の オ ペ レー タに よっ て バ リフ ァイ され る。 この 後,デ ィス クか

ら磁気 テ ー プ に 移 されb。1日 に 約2,000の 源記 事及 び22,000の 引用情 報 が処 理

され る。 コ ン ピュ ー タは テ ー プ 中の デ ー タを も う一 度 チ ェ ックす る。 通 常,約1%の デ

ー タに誤 りが あ り編 集部 に戻 され る。 この1日 の デ ー タは 週 単位 の フ ァイ ルに 累積 され

る。

この 週 単 位 の フ ァイ ルの デ ー タは,次 の2種 類 に分 類 され る。

・ ソー ス デ ー タ:ソ ー ス 記 事 の 書 誌 及 び 著 者 の 属 す る 機 関 の 名 称 と 所 在 地

・Citationデ ー タ:ソ ー ス 記 事 の 中 で 引 用 さ れ た 項 目 に 関 す る 簡 単 な 書 誌 情 報 。 こ の

デ ー タはSCI,SSCIの 主 要情 報 と な る 。

この 時 点 でCurrentContentsの 中 のAuthorIndexAddressDirectory

及 びWeeklySubjectIndexに あ た る 部 分 の デ ー タ が テ ー プ 上 に 引 き 出 され る 。

(4)タ イ トル ・ ワ ー ドの 編 集

タ イ トル ・ワー ドに 関 す る 辞 書 が コ ン ピ ュ ー タの 中 に あ り,新 し い タ イ トル に 対 し コ
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ン ピ ュー タ が 新 語 が な い か ど うか チ ェ ッ ク す る 。 も しあれ ば, ミス ス ペ リン グか そ れ と

も新 語かを編集員が判断 し, もし重要 な新語 であれば辞書 の中に加 え られ る。

これ らは 図3-1に 示 す とお りであ る。
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4.SDC(SystemDe▼elopmentCorp.)

4.1概 況

SDCは,DIALOG,BRSと 並 ぶ 世 界3大 デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タ の 一 つ で あ る 。 し

か し,他 の2社 が デ ー タ ベ ー ス 専 業 会 社 で あ る の に 対 し,SDC自 身 は シ ス テ ム ・エ ン

ジニ ア リン グ 会 社 で あ る。 つ ま り,デ ー タベ ー ス ・シ ステム の 設 計 開 発 の ノ ウハ ウと ソ フ トウ

エ ア を ベ ー ス と し た デ ー タベ ー ス サ ー ビ ス を 一 つ の 事 業 と して行 っ て い る 点 が,他 と 多

少 性 格 が 違 う。SDCは も と も と シ ン ク タ ン ク で あ る ラ ン ド ・コ ー ポ レ ー シ ョ ンの シ ス

テ ム 部 門 が 分 離 独 立 し て で き た 会 社 で あ る 。 こ の う ち デ ー タ ベ ー ス 事 業 を 担 当 して い る

部 門 がSDCInformationServicesで あ る。 な お,SDCは1982年 に バ ロ ー

ス に 買 収 さ れ て い る。

一 般 に 知 ら れ て い る よ うに
,米 国 の デ ー タ ベ ー ス 産 業 の 発 展 に は,1960年 代 初 め に

政 府 の 果 た し た 役 割 が 大 き い が,DIALOG(当 時 は ロ ッキ ー ド社)はNASA,SD

Cは 米 空 軍 の 仕 事 を も と に そ れ ぞ れ デ ー タ ベ ー ス 事 業 の ノ ウ ハ ウの 蓄 積 と 基 盤 を 築 い た 。

SDCは,1960年 に 最 初 の オ ン ラ イ ン 検 索 シ ス テ ム(Protosynthexと 呼 ば れ る)

を 開 発 し,引 続 き1963年 に 国 防 省 のARPA(AdvancedResearchProject

Agency)の 資 金 援 助 に よ って.最 初 の 全 国 的 規 模 の オ ン ラ イ ン検 索 の 実 験 を 行 っ て

い る 。 こ の 時 の シ ス テ ム を 発 展 し構 築 され た の が有 名 なORBIT(OnlineRetri-

evalofBibliographicInformationTimeshared)シ ス テ ム で あ る 。 商

業 オ ン ラ イ ン サ ー ビ ス と し て は,ロ ッ キ ー ド社 が1971年 に 情 報 サ ー ビ ス 専 門 の 子 会 社

を 作 りDIALOGを ス タ ー トした が,SDCは1972年 に 開 始 し た 。 当 初 よ り,DI

ACOGは 多 数 の メ ニ ュ ー を 揃 え る 百 貨 店 方 式 な の に 対 し.SDCは 英 国 のDerwent

社 の 特 許 情 報 な ど特 徴 の あ る デ ータベ ー スに 絞 った 専 門 店 方 式 を ポ リシー と し て お り今 日

で も これ は 変 っ て い な い 。 な お,BRSは ニ ュ ー ヨ ー ク 州 立 大 学 の オ ン ライ ン ・サ ー ビ ス

・セ ン タ ー の 人 々 が ス ピ ン ア ウ トし て 作 った 会 社 で,1977年 にNLMのMEDLA

RS等 を 収 録 し た デ ー タ ベ ー ス で ナ ー ビ ス を 開 始 し た 。 そ し て,大 学 や 官 庁 に 多 く の ユ

ー ザ を 抱 え
,独 自 の 割 引 料 金 制 を と っ て い る の が 特 徴 で あ る 。 した が って,分 野 を 絞 っ

て い る 点 はSDCに 近 い と も 言 え る 。

これ ら3社 の 最 近 の パ ス ワ ー ド数 や 利 用 時 間 はDIALOG,BRS,SDCの 順 で

1位 と2位 以 下 の 差 は 相 当 離 さ れ て い る 。 し か し,SDCは,昨 年 末 に 特 許 情 報 機

構(JAPIO)と 契 約 し,日 本 の 特 許 情 報 デ ー タベ ー スの 英 文 に よ る サ ー ビ ス を 始
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めた 。 この た め,従 来 のDerwent社 の フ ァイル に 加 え,特 許 分 野 で 強力 な デ ー タベ ー

スを 持 つ こ とに な り,こ れ を機 に マ ー ケ ッ トの 巻 き返 え しを図 ろ う と して い る。

4.2SDCInformationServi6bsの 事 業 内 容

4.2.1サ ー ビ ス ・ネ ッ トワ ー ク

SDCInformationServicesの オ フ ィ ス は,米 国 で は 西 海 岸 の サ ン タ モ ニ

カ(本 部 で,情 報 サ:ビ ス の 現 場 部 門)と,東 海 岸 の マ ク レ ー ン(SDCの 本 社)に あ

る。 そ の 他 の 国 で は,オ ー ス トラ リア,日 本,イ ギ リス に 拠 点 を 置 い て い る 。

4.2.2製 品 サ ー ビ ス の 種 類

SDCInformationServicesの 製 品 ・サ ー ビ ス は 以 下 の4つ に 分 け ら れ る

(図4-1参 照)。

(1)ORBITサ ー チ ・サ ー ビ ス

ORBITシ ス テ ム を 使 った,い わ ゆ る デ ー タベ ー ス ・サー ビ スで あ る 。 現 在 約80種

類 の デ ー タ ベ ー スを 世 界27ケ 国 に 対 し て サ ー ビ ス して い る が,そ の 約 半 数 が 独 占 的 に

提 供 す る も の で あ る 。 分 野 は,自 然 科 学,社 会 科 学,産 業.政 治,経 済 と 幅 広 い が,特

徴 と し て は,特 許 ・科 学 技 術 分 野 に 多 く の 有 力 な デ ー タ ベ ー ス を 揃 え て い る 点 で あ る 。

(2}ORBITは,既 に 述 べ た よ う に 開 発 の 歴 史 も 古 い が,そ れ 以 降 改 良 が 加 え ら れ 現 在

ORBITIVに ま で レ ベ ル ア ップ され て い る 。SDCで は,こ の 種 の ソ フ トウ エ ア で

ORBITを 乗 越 え る もの が で き る か 否 か が 現 在 話 題 に な っ て い る と 自 慢 し て い る 。 な

お,驚 くべ き こと は,1963年 にORBITを 最 初 に 開 発 し た 人 が,今 日 に 到 る まで も

シ ス テ ム の レ ベ ル ア ップ と メ ン テ ナ ン ス を行 っ て い る と い う点 で あ る。
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S口C◎hformaむionServices

OR81T$副ICHS由VIC匡

斌 胸頃皿 ⇔"㎜1
,一 》妬 「w'alSyStピ'"

SPECIALSYSTεMS

PRODUCTS

AND

SERVICES

RBIT⑧
ORBrTSAU…S

SPECIALPRODUCTS

SY8TEMOEVELOPMENTCORPORAT`0"

A8URROUGHSCOMPANV

図4-1SDCInformationServicesの 製 品 サ ー ビ ス

(3)ORBIT商 標 検 索 シ ステ ム

1983年 に,SDCが 商 標 デ ー タを対 象 に 開発 した も の でORBITに イメ ー ジ デ ー

タを取 込 んだ 検 索 シ ステ ムで あ る。1984年 に,商 標 検 索 用 と して米 国特 許局 に 納 入 し

て い る。

(4)ORBITサ ー チ マ ス タ ー ・シス テ ム

米 国 で もパ ソコ ンの 普 及 に 伴 って,商 用デ ー タベ ー スに ア クセ ス しやす くす るた め に,

各 種 ユ ーテ ィ リテ ィの 発 売 が盛 ん で あ る。 サー チ マス タ ー も同様 の製 品 で あ るが,通 常

の オ ー トダイ ヤ ル,オ ー トログ イ ンや ダ ウン ロ ーデ ィ ン グ機能 に 加 えて,検 索 手順 を あ

る記 述 方式 で登 録 して お く事 がで き る特徴 を もつ て い る。
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4.2.30RBITヲ ーー チ サ ー ビ ス

表4-1は 現 在 サ ー ビスを 行 って い る デ ー タ ベ ー ス 名 の 分 野 別 一 覧 で あ る が,SDCの

方 針 と し て は,今 後 先 端 技 術(特 に,特 許.化 学,エ ネ ル ギ ー,エ ン ジ'ニ ア リ ン グ)分

野 の デ ー タ ベ ー ス に 力 を 入 れ て い く と の 事 で あ る 。 表 口 の*印 は,SDCが 独 占 提 供 し

て い る デ ー タ ベ ー ス で あ る 。 な お,1984年2月 か らそ れ までSDCの 独 占 提 供 で あ

ったDerwent.社 の デ ー タ ベ ー スWPI(WorldPatentIndex)はDIALOG

表4-10RBITサ ー チ サ ー ビ ス の 分 野 別 デ 一 夕 ベ ー ス一 覧

Business⑥Economics

ACCOUNτANTS

BANKER

CEH80/CEH132/CEHINDEX

CIN

lNFORM

LABORDOC

MANAGEMEN「 「

NDEX

PIENEWS

USGCA

MICROSEARCH

Chemistry

APILIT

APIPAT

CASSXCASn/CAS72/CAS67

CASSI

CEH80/CEH132/CEH刑DEX

CHEMDEXICHEMDEX2/CHEMDEX3・

CIN

CRDS

EBIB

NUC/CODES

PESTDOC/PESTDOC・11

R|NGDOCUDB/RINGDOCIRING6475

SDF

STANDARDSSEARCH

TSCAPLUS

USP～USP77/USP70

WPI/WPIL

EnergyGEnVironment

APIUT

API⇔AT

CAS82!CAS771CAS721CAS67

COLD

COMPENDEX

EBIB

EIMET

ENERGYLINE

ENVIROLINE

EPIA

GeoRef

NTIS/NTts6476

P/ENEWS

PESTDOC/PESTDO.C-1|

POWER

TSCAPLUS

TULSA

Engineering6MeCtronics

APILIT

APIPAT

CAS82/CAS77/CAS72/CAS67

COLD

COMPENDEX

CORROSION

EIMET

FOREST

FSτA

INSPECllNSPEC6976

MDFll

MEτADEX

MCROSEARCH

NTIS/NTIS6476

NUC/CODES

.POWER

SAE

STANDARDSS'EARCH'
TULSA
'USC
LASS

USPNUSP771USP70 .

WP1(《 ρ 止

恕蕊 濡:ε 巳g』i・・
ASl

BANKER

CIS

CRECORD

NDEX

FEDREG

NTIS/NTIS6476

USGCA

贈㍗ －s÷c
、AP|PAT

BANKER

BIOTECHNOLOGY

CIN

EPIA

FOREST

FSTA』
MDF/l

METADEX

PIENEWS

PESTDOClPESTDOC-ll

POWER

R囚GDOCUDB/RINGDOC/RING6475

SAE

TULSA

VETDoCUDBtV訂POC

Multidisciplinaty
ASl

CIS

COMPENDEX

CRECORD

DBl

FEDREG

GRANTS

LC/LINE,LC/PRE84

MONITOR

NDEX

NTIS/NTIS6476

NUCICODES

PIE

USGCA

USPrVUSP77/USP70

WPIIWPIL

Patents

APIPAT

CAS82/CAS77/CAS721CAS67

COLD

FOREST'
FSTA.

METADEX

NTISINTIS6476

TULSA

USCLASS

US⇔A/USP771USP70

WP1/WPIL

ScienceSTechnology

APILIT

APIPAT

BIOTE…CHNOしOGY

CAS82/CAS77/CAS72/CAS67

CASSI

CEH80/CEH132/CEHINDEX

CHEMDEX/CHEMDEX2/CHEMDEX3

COLD

COMPENDEX

CORROSION
'EBIB

EIMET

ENERGYLINE

ENVIROLINE

EPIA

FOREST

FSTA

GebRef
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で もサ ー ビスを 始 め た 。 デ ー タベ ー ス ・サ ー ビス は,独 占す る事 で 収 益 性 を 高 くす る と

SDCで は 言 って い るが,現 実 に は 米 国 に 出 回 って い るデ ー タベ ー スの 約90%は 非

独 占で,そ れ だ け デ ィス トリ ビュー タ間 の 競 争 も激 しい との 事 で あ る。 実 際,SDCで

は1984年3月 に ロイ ヤ ルテ ィ の 高 過 ぎ る こと もあ って,BIOSISの サ ー ビス を 中

止 して い る。

な お,米 国 の デ ー タベ ー ス ・プ ロデ ュー サに は 次 の4系 統 が あ る とSDCの 担 当 者 が

話 して い る。

(1)米 国 政府 が保 有 す る情 報 の デ ー タベ ー ス

② 米 国 政府 情 報 を 加 工 して構築 され る デ ー タ ベ ース 。

(3)出 版 社の 印刷 物 の バ イブ ロ ダ ク トど して 構 築 され るデ ー タベ ー ス

(4)学 協 会等 の 非 営利 団体 に よ る専 門分 野 の デ ー タベ ース

また,非 常 に 儲 か って い る デ ー タベ ー スは 約20ぐ ら いで,文 献 デ ー タベ ー スで い え

ば,NLM,CAS,Derwent,米 国 特 許,MEADDATACENTRAL等

で 作 っ て い るデ ー タ ベ ース な どだ と して い る。

ORBITサ ー チ ・サー ビスの 概念 図 を図4-2に,ま たサー ビスの特 徴 を以 下に 示 す 。

① 独 占 フ ァイ ル が 多 い

科 学技 術 を 中 心 に 特 に特 許,化 学,エ ネ ル ギ ー,エ ンジニ ア リン グ及 び 政 府関 係 の

分 野 。

② 標準 化 され た フ ァイル設 計

各 種 フ ァイ ルを 標準 的 な フ ォー マ ッ トに統 一 し,フ ァイ ル間 の 検 索 を しや す く して

い る。

③ 出力 フ ォ ー マ ッ トの融 通 性

通 常 の サ ー ビ スで は,出 力 形式 は 固 定 的 に何 種 類 か 用意 され て い るだ け で あ るが,

ORBITで は,出 力項 目を 自 由に指 定で き る。

④SDIプ ロ フ ァイ ルを1ス テ ップ で複 数指 定SDIの た め の 検 索式 の1セ ッ ト(1

プ ロフ ァイル)で デ ー タベ ー スを6個 ま で指 定で き る。

⑤ 出力 した コ ー ド中 の項 目を 検索 項 目 と して使 用で き る。

あ る検 索 の結 果,出 力 した レコ ー ドの特 定の 項 目を 次 の検 索 に 再 入力 せ ず に使 用 で

き る。

⑥ コ マ ン ドの 変 更
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＼ ¢

デ ー'ベ ース

図4-20RBITサ ー チ ・サ ー ビ ス の 概 念 図

ORBITの コマ ン ドを ユ ーザ の端 末 の あ る キー(フ ァンクシ ョン ・キ ーな ど)や 別

名 に 自 由 に再設 定で き る。

⑦ 索 引情 報 の通 覧 と検 索

デ ー タベ ー ス中の 索 引情 報 を 出 力 ・確 認 し,さ らに これ を検 索 語 と して再 入力 せ ず

に 使 え る 。

⑧ 原 文 の オ ン ラ イ ン注 文

⑨ 仮 フ ァイルの 変 更

最 初 の フ ァイ ルに 対す る検 索 の検 索 式 や 検 索結 果 を 損 う こ とな く別の フ ァイ ル(例

えば辞 書 フ ァイ ル な ど)を 一 時 参 照す る ことが で きる(図4-3に 会 話 例 を示 す)。

⑩ 検索 の ヒ ッ トした 部 分 の み 出力

近接 検 索 の 場合 に,検 索 され た レコ ー ドの ヒ ッ ト部 分 の み を 出力 させ る機 能。

4.2.40RBITシ ステ ム

(1)ORBITシ ステ ムの 開発 の 歴 史

・1963年:米 国 国防 省 のARPAの 依 頼 に よ り,会 話 型 デ ータベース ・システムを 開 発
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・1968年:NLMが,MEDLARSの 改 良 に 着 手,シ ス テ ム 開 発 をSDCに 委 託,

.'

こ の シ ス テ ム はELHILLと 呼ば れ,こ れ に よ り1971年 にMEDL

INEサ ー ビ ス が 開 始 され る 。

(フ ァイルCAS82で の使 用例)
.

SS1/C?

USER:

vatiumorしev・ium

PROG:

OCCURSTεR門

4VAuUH

OLεVIU開

SSlPSTG(4》

SS2/C?,ユ.一 ザ はCHEMDEX中 の 検索 語に対応す る

USER:CAS.登 録番 号を検索 しようとす る。

tfilechemdexユ ーザはTFILEコ マ ン ドを入 力す る。

PROG:

εLAPSEDT1筒 εONCA82:0.02.HRS.

YOUARENOUCONNECTEDTOTHECHE何ICALINDEXDATA8ASε ●

CONTAINS1,638,531CO岡POUNDSFRO同36-88、41HRU56700-44-8

SEECHE∫ 鴫DI…』X2FORCOHPOUNDS56700叫6-OTHRU72028-13-8.

SEECHEHDεX3FOR858,487CO凹POUNDS,THRU4THOUARTER1981SUPPLE柄 εNT(8104).

TOSεARCHI了FIELD,NOHUSECCQUALIFIER,E●G.1URS!CC)

★THP古SS2!C?
システムはユー ザに仮検索式 番号2に 入力す るよ う促す。USER

:

vatiumortevium

PROG:・'

OCCURSTεR簡

1VALIUH・ 両検索語 とも同一 レコー ドを検索する。 何故な ら,,

1LEViUHこ れ らは同義語 である ため。

SS2PSTG(1.)

★THP★SS3!C?

USER:PRINTS.ELECTコ マ ン ドは,CAS82

prtSetで 使用 する・ためSELECTLlST上'こCAS
登 録番号 を移送する。

・

PROG:

SELεCT"TER伺

16439-14-5/RN1件 の ヒ,ト 件 数に対 し3件 の 登録番 号が載せ らて

1711100-37-1/RNい る。 その うち,2件 は 「参照1登 鮎番号で ある。
`

1853320-84-6!RN

★THP★SS3/C?

USER:'最 初の検索 ファイルに戻すた めRETURNコ マンド

●

を 入 力 。return

PROG:

ELAPSEDT1簡EONCHεHDEX:0・02HRS・

YOUARENOWCONNECTEDTOTHECAS82DATA8ASE.
ACSCOPYRIGHT

COVERS1982THROUGHVOL98"6(8303)

SεEALSOCA77,CA72,ANDCA67.'LEFT-HANDTRUNCATIONAVAILA8LE.

SS2/C?

USER:

10rset16-18ユ ーザは上記の キー ワー ド検索式 と・SELECT
コマ ン ド中に 表われ たCAS登 録 番号とのORを と

PROG:る 。.

OCCURSTERM

532

0

0

SS2PSTG(532)

439-14-5/RN

11100●37-1/RN

53320-84-6/RN

図4-3 仮 フ ァイ ル変 更の 会 話 例(コ マン ドはTFILE,RETURNを 使 用)
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・1972年:本 格 的商 用オ ンラ イ ン ・サrビ ス を開 始(ORBITll)

・1974年:ORBIT皿 稼 動

・1975年:ORBIT表 彰(INFORMATIONPRODUCTOFTHEYEAR)

・1978年:ORBITW稼 動

・1982年:EPACSINプ ロ ジ ェク ト用 の ミニ コ ン ピュ ー タ/ホ ス トコ ン ピ ュ

「 タの イ ン ター フ ェイ ス開 発 。

●1983年:ORBITテ キス ト+イ メ 一-V"検 索 シ ステ ム開発

・1984年:米 国 特許 局 に マ イ ク ロ コ ン ピ ュ ー タ/ホ ス トコ ン ピ ュー タ連 動 に よ るO

RBIT商 標 検索 シス テ ム 納入 。

(2)ORBITシ ステ ムの特 徴

・大 量 フ ァイルの 高 速 検索

・多数 ユ ー ザの 同時 ア クセ スに 対 して も応 答 が 早 い 。

・シ ンプ ルな 会 話 型 シ ステ ム(基 本 的 な4つ の コマ ン ドーLOGON,SELECT,

PRINTま た はDISPLAY,STOPを 知 て い れ ば よい)

・信 頼 性 と高品 質 の ソフ トウ ェア

・デ ー タ ベ ース設 計 の 柔軟 性

・ユ ー ザ要 求 に合 った 品 質 管理 と管 理 資料 の 作 成

(3)シ ス テ ムの 機 能

●フル テ キス ト検 索

・フ レ ー ズ検索

・ 階 層 構 造 検 索

・ 単純 な検 索 か ら複雑 な 検 索の 表 現 ま で が 可能

・数 値 デ ー タの範 囲指 定

・通 覧 機能

・左,右,中 間の 部 分 一致 検 索

・出力 レコ ー ドか らの検 索語 の 創 成

・発 音や 音節 に よ る検索(商 標 検 索)

・出力 フ ォ ーマ ッ トの 任意 指 定

・検 索式 の 編 集,保 存

・そ の他,
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図4-4はORBITシ ス テ ムに よ る簡 単 な 検 索例 で あ る。

4.・.・ ・RB・T商 融W万 ム

商 罷 イメ 三沢 力 し,デ イ ジ'夕・レ記 憶 さ旦 とと もに デ ー タ圧縮 を行 ・… れ と ・

RBITに よ るテ キ ス ト検 索 シ スデ ム を 連動 させた イメLジ ・データ とテキス ト・デー タ を

一 つ の デ ー タk－ ス と して統合 化'した 検 索 システ ムで あ る。 そ もそ もは,米 国特 許 局 向

け に 作 成 され た シ ステ ム で,特 許局 の ホス ト1コン ピュ ー タ(IBM4341)と バ ロー

ス 吟 ・スク ト・プ ・コ ン ビ・一 夕 ・B--1・ ・ を タ ー ミナγ と し て 利 用 し て い る ・

検 索例 「自動車 の組み立て作業 に用'い られ る産業 用 ロボッ ト」

－

PROG:-

ELAPSEDTIMEONOR8rr:0.02HRS.

13:,;:εB::7,:。;:}C:IR、T?、 臨!P差,}ラ;:1了,2↑ τ:ε6言:ξご、BS,R、C,ST。,U
THRU《8525};B.C,ECHEHCODESTHRU《8525ハ.

SSl/C?

USER:

1NDUSTRlAL《 冒)ROBOT

PROG:

㏄CURS

11935

2475

SSlPSTG《861)

SS2!C?

USER:

PROG:

TERM.

INDVSTR1AL

ROBOT

SS2

SS3
VSER:

山

PROG:

SS3

SS4!C?
USER:

⊂

◎CCVRS

9433

19§6

5683

PSτG(15299)

!C?

特 許デ ー'タペ ー スWPILを 指 定 † る・

`.,'

《8S34};AHP

r'産 業 用 」(INDUSTRIAL)・ な ら び に 「ロ・ボ プ ト'」(.ROB・OT)の

語 で 検 索 † る.

ヒ ァ}件 数 は861件.'

… 一 －r自 動 車j{CAR.CARS,AUTOM。BILEう6語 で検 航 る.

TERN

CAR

CARS

ALLAUTOMOBILE#

PSTG《10・ 》

ヒ ッ'}f字数`ま15,299件 ●

検 索式SS1とSS2の 両 方に該 当 す る文 献 を探 †.

最 終 ヒ7ト 件数は10件.

PROG

SSl
SS2

SS .3

SS4

今 まで に行 なった検 索式 を整理 してプ リン ト† る.

INDUSTR1AL《V}ROBOT(861)

CARORCARSORALLAUTOMOBILE#《15299)
1AND2《10)

ノぼ

ClTATIONS

lNT.L.PATENTCLASS.

漂 ≒需 品 睾E↑A:LS.
DESlGNATEDSTATES'

PRIORIτY
'^BS「1}^CT

:

USER:

一 ⇒一 一 一一 ヒッ ト.・レコー ドの1件 を、 抄録 も含 めFull形 式 で プ リン1† る.

PROG:

'1一

篇SS`。NNUMBER'・':9;三;魏120第 二;多 ミ;ζ:ζ 賢　 ・・己i怠 三二iii↓ii:蕊iiii:iiil三三i;i
↓:蕊iiiこigi・:一一 ー タイ`ル、

modutate'1ightpropagatingthroughguide

漂 ㌣ 、ξ旨羅'.言 呂f,xg;‖f¥、:;}KK・ グーウエンい 雀猷
1NV間ORSSASAYMAT.OHOS・KANKEA.SHrBATAT.ENOOA← 一一 一一 ー ーー ー一一 一 一 ー 一 一発 明 者

《E)No'SR.Pub

GOIC-019!64

8§ ・05.15

EP-i41331-A《8520》

EP-141331-A《8520)

DEFRGB

83.10.1783JP●192494

ASUbstrate《9}

引例 特 許国 際
特 許分 類発 行

日 ・番号

.特 許 番 号'指定 国

‥ ・d・・国 詞 ・』・…pt… ・=璽 紅 殻日'出 願緒

(次 頁∫こ続 く)
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8upport●an`ntegratGdclrcult《13)coo8t`t叫tedby● 、'b
uffera㊤P1`t`er●ndtholeont.rolehreultforthe

phasenodutator.A1'aser《1》 ・ ●n`801ator《2}and・.'

8Ub8trat● 《3》tor畠 ●011drgta'te「1`ght匂8ve-gu`de《30)

area180●ountedO"the .■Ub8tr●te《9).Anepttca1・

●y8te口fo「

亀COU8ttC

●ountedon

Pla.te《11)
v-8h8ped8roove8

Thew● ▼G

《50》vtthco団b
'f
requeneyt1eldproduced'.hO

P`e20eleetric6ub8tr8te

8COU8t`C冒a▼evh`Ch,「OP●gat● ●

d`fまroct`on,O「t`on.

thevevegU`deare

bea㊤bythG

propa88ted
'USE!ADVA「 『『AGE『 ・Forrtnggyrofor禽ut

oロo.b11・
'nav`8●

."en..1ndu8tr`alrobot.orφan`pulator.Ha■
O,"C91nel.Ud`ng回odul.atorlntegratedonone

8Ub8t「atef。re"eo"C。n5truct1""d8dＬust画ent .
《57ppD冒8●No.11126》'・

th●v`"81ntert .●「o面Gt●r`nclude8.●8urf●ce

va▼ee・1e爾ent《5,6"d●Phqtodetector{6》

th●v●veguid●8ub6tr息te《3》.A●`1`cone

hot'dstheopt`caltlbreand`8tormedvlth

to●eotthe'end60.fthevavegU`de.

element《5)h88●d`まtr8et`o"portlon

electrode8《51A・51B》,・Th●h`8h

theelect「Od●8causesthe

《3》tOP「oduce亀 ●u「`●ce
.throushth●

Llghtb6● 田8tromtVOpartsOf

re60■bined.S
.ntoantnterference

●urface8cou8ttc.vave;thebeaロ`8

th'旦L堅ghtheoutpotllghtwavegulde .一 ●

SS4!C曾

USER:

,一 命 までに行 な った検 索式 を「CAR」 の名 で保 存† る.

PROG:

SAVECARCONPLETED-一 一一一一一一一一一一一一一保 存 完 了

SS4/C?.、.

一 ← 一 機械・・n3=N† ・Xttのデ一夕ベー-2SINSPECに 撫 して、'
.保 存 さ れ た 検 索 式 「C'A.R」 を呼'び 出 †.・

PROG:..『. ..
EしAPSEDTIMEONWP1L:O.06HRS.

yOUARENOWCONNECTED,TOTHEENSPECDATABASE.・..,・
SEEFILEINSP6976FORCOV.ERAGEFROH1969THROVGH1976・ 、 ・
CO▼ εRSF鼠OH1977THRU《8521}.、

●P1IOXINITY'SEARCHA8LE■ ・".'.』

・
.

●
●

■
●

1

2

3

S

5

電
∨

q
"
q
.
●
"

㏄CURS

22846

3758

2484.

1339

4296
`INDUSTRI

A』」

TERN

!NDUSTRIAL

ROBO「r

CAR・

CARS

ALL.AUTOMOB!LE#

《冒》ROBOT.(627.》

INSPE'Cに お け る検 索 を自動的 に行 な い、結 果 を出 †.

.言^‖

,8R、C^!;、?R^LL・ 』^町。N。BILEβ ∫59号9レ ・

SS4!C?

US三五:

£肛_ELば Ω自 注三D+一 一 一 口ー一 一 ー ー ー ー 一－r－ ヒ,ト ・ レ コ ー ドの1件 を プ リ.ン ト† る ・

PROG:

一1.

ACCESSIONNUMBER

r:TLE

sounCE

;OURNALCODEN

DOCUNE.NTτYPE
,CATEGORYCODES
'TREATMEN[「CODES

INDEXTERMS
・SUPPLEMENTARYTERNS

C85032444 ア クセ ッシ ●ン番 号
Cutttnsout・'nev'aPP1`C8ttonstor.thelndu8tri息1robot● 一一ー 一一ーー一夕 イ1・ ル

`.IN1"d.Robot《GB》}'

Ind.盈Obot《6B)・voい12,no.1・PP.38-40・Narch1985,◆ ÷一 一 一一 ー 一一 出 典
' ・OREF .

IDRBAT

; 《JOURNALPAPER)

OD、El

●C3365C;C3350Z

PR《PRACTICAL》.

automobt1 、e

文献区分
分野別9分 類

ABSTRAC†

分野別大分類
tndustry;CU.tting;`'ndnstrialrobot8← イ ン デ7/7.ス ・ タ ー ム

robottceuttSngsγstem;chassiscutttng;`ndu8tri旬 一 一 検 索 補 助 用 語

robot;atr-plasmeeutting8y8tem;〔ror日tekn`k;Saab .'.'

EVS300;v`8tonsystem;Vol▼oTru¢kplant;Sveden'

R●P。rts。.ntherobo"e.air-ptasmacutti .ngsystem・ ← 一 ー ー ー ー 一 一 抄 録

de.》elopedbyTorsteknikABof・Sve己en,冒hichcompr`8.es

ofap81rofrobot8tomanipu18t.ealr-PIasmatorChe8

tocutcha88is81de-membersandaSaabEVS300v18ion

8γ5temtorrecosnitionofthetype・of8ide⇒memberte

beproce88ed.The8y3temha8been`n8talledrecently.=

etthe▼01voτrucハ 《plant・nearGoth'enburginS冒ede動.『

SS4!C?
USER‡
魍

図4-4 ORBITシ ステ ムに よ る検 索 例

.
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通 常 の 文 献 検 索 機 能 の ほ か に,商 標 の 検 索 に 特 有 な 発 音 や 音 節 の 一 致 ま た は 類 似 な

ど の 検 索 が で き る 。 検 索 は,図4-5の よ うな メ ニ ュ ー 画 面 を 選 択 す る 方 法 で 行 う 。

以 後,端 末 の 画 面の 下 半分 に出 力 さ れ る ガ イ ダ ン ス に 応 じ て 検 索 作 業 を 進 め る こ と が で

き る 。 検 索 結 果 と し て 該 当 す る 商 標 が,デ ィ ス プ レ イ 画 面 に 表 示 され る(図4-6)。

4.2.60RBITサ ー チ マ ス タ ー ・シ ス テ ム

サ ー チ マ ス タ ー は,ミ ニ コ ン ピ ュ ー タで 動 く 商 用 デ ー タ ベ ー ス 検 索 用 の ソ フ トウ エ

ア ・パ ッケ ー ジで あ る 。 適 用 機 種 は,IBMのPCま た は そ の 互 換 機 でIBMDOS

1.1以 上,メ モ リ ー128Kで 動 く。 利 用 で き る 商 用 デ ー タ ベ ー ス と し て は,ORBIT,

DIALOG,NLM,BRSが あ る。

ナ ー チ マ ス タ ー に は,ttTALK"と"Script"と 呼 ば れ る2つ の モ ー ドが あ る 。

"TALK"モ ー ドは
,オ ー トダ イ ヤ ル,オ ー トロ グ イ ン,ダ ウ ン ロ ー デ ィ ン グ,端 末

上 の フ ァン ク シ ョ ン ・キ ー と コ マ ン ドと の 対 応 な ど,検 索 作 業 の 定 型 的 な 部 分 を 簡 単 に す

.Selectadatabaseforsearching:

Searchfora旺GISTRATIONISERIALNUMBER:

SearchforaDESIGNMARK:

SearchforaWORDMARK;

§6archPHONETICALLY=

S6arch層forSYLLABLES:

S6archforSYLLABLESPHONETICALLY:

Scanthe刑DEXstartingattheword:

DISPLAY/MAINTAINthesearchstrategy:

鴎 ..口1●1■ 時 時'●1● 鱒1.●

閨

`

↓

λllBl;1:Bllド1;BI↓1:1:1=

一1・1・1・1・1・1・1・lll・1・1:Dl:

∴ い ト1・卜1・ トレ ト トlll=1…

一・1・ 卜 ・川 ・卜 同:lll－

L叫
●

図4-5商 標 検 索 システ ムの メ ニ ュ ー画 面
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5
¶

・き

ξ

誌 上

」

ハ11♪'t

.Kちn:'

P"、

図4-6商 標(イ メ ー ジ)の 出力

る機能 を もつ 。"Script"モ ー ドは,検 索 の 手順(こ れ をScriptと 呼 ん で い る)

を あ らか じめ フ ロ ッ ピー デ ィ ス'クに 登 録 してお き,そ れ を 呼 出 し実 行 させ る事 で 各 シ

ステ ムの コ マ ン ドや 効 率 的 な検 索 方 法を 知 らな い初 心者 で も簡 単 に 検 索 で き る よ うに し

た もの で あ る。Scriptに は 検 索 の 専 門 家 に よ って,ど の コ マ ン ドで,ど んな 検 索

語(未 定な らば ブ ラ ン クに し て お く)を 使 い,ど の よ うな 検索 式 を組 立 て るか を事 前に

記述 ・登 録 してお く。 実 際 に 検 索す る人 は,こ のScriptを 呼 び 出 し検 索 を 実行 す る。

必 要 が あれ ば,Scriptの 内 容 を修 正す る事 もで き る。
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皿 政府省 庁 お よび公益機 関におけ るデ ータベース ・サ ー ビス

つ
1.NTIS(Nationa1TechnicallnformationService)

1.1概 況

NTIS(NationalTechnicalInformationService)は,米 国 連 邦 政 府 商

務省 に 属す る一 部 局 で あ り,連 邦 政府 の 科 学 技 術情 報 に 関す るク リア リング ・ハウス と し

て の機 能 を担 うた め1970年 に 設 立 され た もの で あ る。

こ こで 簡単 にN'TISの 発 展 の 経過 をみ てみ る。NTISの 前身 は,科 学 技 術 文 献 の

民 間 へ の 公開 を 目的 に1945年 に 設 置 され たPB(PublicationBoard)に さか

の ぼ る 。PBレ ポ ー トのPBは こ こか ら発 してい る。その後,商 務 省 内 にOTS(Office

ofTechnicalService)を 設 け ナ ー ビス機 能 を 与 え た が,外 国 資料 の 減 少 に伴

い 収 入 減 を き た し た 。 そ こで,1959年,政 府 は,「 国 費 ・公 費 に よ って 成 され た 政

府 の 連邦 機 関の 技 術 レ ポー トお よび デ ー タ類 の 一 元 的 配 布 」 の権 限 を 与 えた が,各 機 関

は 独 自 の 配布 計 画 を 変 更せ ず 成 果 は あ ま りあが らな か った 。1963年,ケ ネ デ1大 統 領

の 下 の 科 学諮 問 委 員 会 カミ科 学 技 術 情報 の 流 通 の 問 題 に つ い て ま とめ た 勧告 書(ワ イ ン ・

バ ー グ報 告書)を 提 出 し,こ れ を 契 機 に一 般 の 科学 枝 術情 報 につ い て の認 識 お よ び 政府

当局 の 熱 意 が高 ま った。 この 勧 告 書 を ベ ー スに,CFSTI(Clearinghouseof

FederalScientificandTechnicalInformation:通 称 ク リア リン グハ ウス)

と改 称 す る と と もに,民 間の 技 術 革新 に役 立た せ るた め に 国 務 省,エ ネル ギー省 を 中 心

に,各 省 庁 の レ ポ ー ト,政 府 契 約 レポ ー ト等 を一 元 的 に 配 布 す る セ ン タ ー とな った。 さ

らに1971年,現 在 のNTISと 改称 した。 その 後,1979年,カ ー タ ー大 統 領 は,技

術 革新 に お け る世 界 の指 導 者 と し ての 米国 の地 位 が 脅か され て い る こ とを 強調 し,海 外

め 科 学 技 術情 報 の積 極 的 導入 を 最 重点 政 策(ホ ワイ トハ ウス ・イ ン ダ ス トリア ル ・イ ノ

ベ ー シ ョン ・プ ラ ン)と した。 この結 果,NTISは 積 極 的 に 海 外 の 科 学技 術 情 報 の 収

集 ・流 通 を 図 る こ とに な り,現 在 収集情 報 の24%は 海 外 か らの もの とな って い る。

現在,NTISで は,DOD,NASAお よびDOEレ ポ ー ト(全 体 の70%以 上 を

占め て い る)を 中 心 に,国 外 レポ ー ト類 も 含 め て,そ の 収 集 ・公 知(抄 録 誌や そ の デ 一

夕 ペ 三 ス と して)ご 販売 を世 界 的 に 実施 して い る。 配 布 方 法 は,三 ー パ ー コ ピ ー と マ イ

ク ロ フ ィ ッシ ュが 中 心 で あ る。 な お,NTISは 政 府 機 関で あ るが 独 立 採 算制 で あ る。
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1.2事 業 活 動

1.2.1収 集 資 料 と情 報 分 野

(1)収 集 資料

収集 され る資料 の 種 類 は,政 府 が スポ ンサ ー と な った 研 究 開 発 に よ って作 成 され た 技

術 レポ ー トが主 体 で,そ の 他,逐 次刊 行 物,会 議 資料,海 外 の 科 学技 術情 報 な どで あ る 。

具体 的 内容 は以.下の 通 りで あ る。

① 技 術 レポ ー ト

収 集資 料 の大 部 分 を 占め て い る。 当初,科 学 技 術情 報 に 限 られ て い た が,次 第 にその

領域 を拡 大 し,非 技 術 的 な ビ ジ ネ スの 分 野 の レ ポ ー トまで 含 む よ うに な って きて い る。

② 会 議 資料

予 稿 集お よび 会議 録 な ど。

③ 政 府機 関発行 の 逐 次刊 行 物

エ ネ ルギ ー,環 境,医 学,薬 学,宇 宙 航 空 等 の 共 産 圏 の翻 訳 もの

④ 政府 保 有特 許

NTISは 政府 保 有 特 許の ラ イセ ンス供 与の 窓 口で もあ り,出 願 の もの を 含 め て収

録 して い る。

⑤ デ ー タフ ァイ ルお よび ソフ トウ ェア

米 国 政府 の 資金 援 助 に よ って 作 成 され た 数値 デ ー タベ ー ス,磁 気 テ ープ に 収 め られ

た 統 計や ソフ トウ ェア も収録 して い る。

⑥ 外 国の 科 学 技術 情 報

約35か 国 か ら収 集 してい る。 ヨー ロ ッパの もの が 多 く,イ ギ リスのESDU

(EngineeringScienceDataUnit),西 ドイ ツのKFK(Kernforschun-

gszentrumKarlsruheGmbh),NATOのAGARD(AdvisoryGroup

AerospaceResearchandDevelopment)な どが有 名 で あ る。 なお,日 本の科学

技術 情 報 は,JICSTを 通 じてNTISに 提供 す る こ とで 最 近 合 意 に 達 して お り,

現在 そ の準 備 が進 め られ て い る。

情 報 量か らみ れ ば,NTIS文 献 デ ー タベ ー スの 内 訳は,次 の 通 りで あ る。

・ 国 防 省DOD(DepartmentofDefence)

・ エ ネ ル ギ ー 研 究 開 発 庁DOE(DepartmentofEnergy)

・ 航 空 宇 宙 省NASA(NationalAerospaceAgency)

・そ の 他

38%

17%

13%

32%
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また,収 集 資 料 全体 の うち海 外か らの 収 集 資料は24%を 占め て い る。

② 情 報 分 野

NTISが 扱 う資料 の情 報 分 野 は,自 然 科 学 と社会 科 学 の ほ とん どす べ て の 分野 に わ

た って い る。

NTIS文 献 デ ー タベ ー スで は,COSATI(CommiteeonScientificand

TechnicalInformation)分 類 とNTIS分 類 の2通 りの分 類体 系 を 用 いて い る。

COSATI分 類 は,22の 大 分 類 と178の 小 分 類 に 分 け られ て お り,1964年

COSATI委 員 会 で制 定 され て 以 来,今 日まで そ の ままNTISに 引 きつ づ き用 い ら

れ て い る。 この 分 類 は,ハ ー ドウ ェアや 物 理 科学 の 分野 向 きに で きて い るが,時 代 の す

う勢 とと もに 分 類 そ の もの に 対 す る要 望 も 多様化 して きた 。 これ に伴 い,1970年 にN

TISが 発 足 され て 以 来 この 分 類 に 改 編 の 手 が加 え られ,環 境汚 染 と制 御,エ ネル ギ ーt

都 市 工 学,天 然 資 源,管 理 ・行 政 な どの 分 野 が新 た に 追 加 され た。 これ がNTIS分 類

で あ るが,そ の 後 毎 年 改編 され 現 在 で は 全 部 で41の カテ ゴ リー,300以 上 の サ ブ カ

テ ゴ リーに 分 類 され て い る。NTIS分 類 の カテ ゴ リー を 表1-1に 示 す 。

表1-1NTIS分 類 表(カ テ ゴ リ ー の み)

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

⑲

⑪

⑫

経 営 ・管 理(Administration&Management

航 空 学 ・航 空 力 学(Aeronautics&Aerodymamics

農 業 ・ 食 料(Agriculture&Food

天 文 学 ・ 天 体 物 理 学(Astronomy&Astrophysics

大 気 科 学(AtmosphericScience)

行 動 科 学 ・ 社 会 学(Bebavior&Society)

生 体 医 用 工 学 ・ 人 間 工 学(BiomedicalTechnology&HumanFactors

Engineering)

建 築 産 業 技 術(BuildingIndustryTechnology

ビ ジ ネ ス ・ 経 済 学(Business&Econonics

化 学(Chemistry)

都 市 工 学(CivilEngineering)

燃 焼 ・燃 料 ・推 進(Combustion,Engines&Propellants)'
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⑬

⑭

⑮

⑯

⑰

⑱

⑲

⑳

⑳

⑳

コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン(.Communicat・ion)・ 「
コ ン ピ ュ ー タ ・制 御 工 学 ・情 報 理 論(Computers,Control,&1・nformatiCn

Theory) ,

探 知 ・ 探 知 妨 害(Detection&COUnter-Measures),・,

電 子 工 学(Electrotechnology)

エ ネ ル ギ ー(Energy)

環 境 汚 染 と 制 御(EnvirbnmentalPollution&Contro」.)

外 国 の 技 術(Forei'gnTechnology)

ラ イ セ ン ス 可 能 な 政 府 機 関 発 明(GovernmentInventionsforLicensing)

健 康 計 画 ・ 健 康 ナ ーービ ス 検 索(HealthPlanning&Health、Services'

Reselarch)

産 業 工 学.・ 機 械 工 学(Industrial&MechanicalEngiineering).

一 ⑳'図 書 館 学 ・情 報 科 学(』Library&Information
,ScienCes・)

⑳ 生 産 技 術'(ManufacturingTechnology)、.…

⑳ 材 料 科 学(MaterialsScience)

⑳ 数 理 科 学(MathematicalScience)..・

㊨,医 学 ・生 化 学(Medicine&Biology)

⑳ 軍 事 科 学(MihtarySciences)・

⑳ ミサ イ ル工 学(MissUe・Technology)・.

⑩NASA地 球 資 源 サ ー ベ イ プ ロ グ ラ ム(NASAEarthResourcesSurvey

Program).,・:・'

` ⑪ 天 然 資 源 ・地 球 科 学(NaturalResources&EarthScien、ces)

4

⑫ 航 行,誘 導 ・制 御(Navigation_Guidance.&Co・nt・rgl)

@}原 子 核 科 学 ・技 術'(Nuclear・Sci.ence&Technology)

⑭ 海 洋 工 学(OceanTechnology&Engineering)

⑮ 兵 器(Ordnance)・ 、.:・.・ ・.メ ・ ・,
1

⑯ 写 真 ・記 録 装 置(Photography&RecordingDevices・)-一.

⑰ 地 方 自 治 体 の た め の 問 題 解 決 志 向 の 情 報(ProblemSolvi・ng.1・nformationfor

State&LocalGovernments)、 ・ ・

⑳ 物 理 学(Phyも ⊥cs)』 、 、,..、...
「
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⑧

⑳

㊨

宇 宙 工 学(SpaceTechnology)

運 輸 交 通(Transportation)

都 市 工 学 ・地 域 開 発(Urban&RegionalTechnology&Development)

一 方 ,NTIS文 献 デ ー タベ ースは,各 機 関か ら提 供 され た デ ー タ ベ ースか ら成 り立

って い るの で,各 提 供機 関 は それ ぞ れ 独 自の シソ ー ラ ス を 作成 し,そ れ に基 づ いて イ ン

デ キ シ ン グを行 って い る。、表1-2に,各 提 供機 関が 使 用 して い る シ ソー ラス を示 す 。

表1-2NTISの シ ソー ラス 類

1.コ ン ビ ニ 一 夕 ・サ イ エ ン ス(NTlS)

・Compu【erSCiencesMicro由esCurus:AHierarchicalListoflndeXinTe
r'msusedbvNTIS

(PB80・207814)

2.社 会 科 学 と ピ ジ4ス(NTlS)

・SociaiScienceandBusinessMicrothesaurus(PB82
・100066)

3.航 空 ・宇 宙

・
`N'ASAThesaurusyoLIHierarchicalListing(NASA)(N83・10980)

4.軍 事

・DDCRetrievalandInde:ingTerTnin。logyPostinTermsWithHierarchvandKWOC

(国 防 省)(AD・AO68500}

5.エ ネ ル ギ ー

・EnergyDataBase:SubjectThesaurusPerrnutedListing

(ニ ネ ル ギ ー 省)(DE82005770)

6.環 境

・EnvironrnentalMicrothesauivs(エ ネ ル ギ ー 省)(PB25526!)

7.水 資 源

・WaterResourcesThesaurus
.ThirdEdition(内 務 省)(PB81,198376)

8.'保 健 ・、医 学

・MedicalSubjectHeadings(MESH)(PB82 ・232752
.'PB82・232745)

9.政

・DevelopmentofaPoiiticaiScienceThesaurus(LBL ・11034)
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1.2.2情 報 処 理 フ ロ ー

NTISの 情 報 処 理 フ ロ ー を 図1-1に 示 す 。

Computer

Reformat

Document

Processing

Cataloging

SubjectIndexing

Abstracting

KEYto

DISK

NTIS

Computer

SRIM

WRASI

etc.

Master

File

Lease

Files

HRPBureauofHealthPlanningandResources

Development

SHROfficeofIntergovernmentalSystemsofthe

DepartmentofHealthandHumanServices

図1-1 NTISの 情 報 処 理 フ ロ ー
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図1-1か ら分 る よ うに,DOD,DOE,NASA等 で は,各 機 関で デ ー タベ ー ス

を作 成 し,磁 気 テ ープ をNTISに 提 供 して い る。 一 方,そ の 他の 州 政府,地 方 自 治 体,

外国 技 術 情 報 等 か ら得 た 資 料 はNTIS内 で 処理 され る。

1.2.3情 報 提 供 サ ー ビス

(1}概 要

連邦 政 府に おけ る科学 技 術情 報 は,そ の ほ とん ど はNTISを 通 じて 提供 され る。 す

な わ ち,DOD(国 防省),DOE(エ ネ ル ギ ー省),NASA(航 空 宇宙局)の 技 術

情 報 はNTISを 通 じ て 提 供 され るが,NTISを 経 由 せず 直 接 提 供 され るもの も あ

る。 これ は,提 供 者 の方 針 に よ る もので,独 自の規 制 を設 け て い る場 合 が あ る。 た とえ

ば,た とえDIALOGを 通 じて 提供 され る デ ー タで あ って も,NATO諸 国等 国 と国

との 契 約 が な け れ ば利 用 で き な い もの もあ る。 また,日 本 か らDIALOGに 入 って い

るDOEの デ ー タベ ー スが 利 用で きな い の は,DOEが 国 際原 子 力 機 関(INIS)の

組 織 を 通 じて 作 成 され た デ ー タベ ー スで あ り,こ の 機 関 との 契約 上 の 問 題 が あ るた め と

の こ とで あ った 。

基 本 的 にNTISの デ ー タは 民 間 が 自由 に活 用 で き る。 した が って,だ れで もデ ィ ス

トリビュ ー タに な り得 る。 例 えば,IBMや ボ ー イ ン グ社 で は,NTISの デ ー タベ ー

ス を買 い 社 内で利 用 して い る。 なお,国 内,のデ ィス トリ ビュ ー タ,企 業 内活 用,一 般 ユ

ーザへ の 磁 気 テ ープ 提 供 に 対 しての料金格差はない(均 一 料 金)。 しか し,海 外 に 対 して

は,国 内 納 税 者 の 保 護,輸 送 料金 等 の 問題 か ら国 内の2倍 の 料金 を課 して い る。

NTISの 情 報 提 供 の形 態 は次 の4種 類 で あ る。

・印 刷 物

●マ イ ク ロ フ・イ ッシ ュ

・磁 気 テ ープ

●ビデ オテ ック ス

また,NTISの カ ス トマ ー とそ の 割 合 は 次の 通 りで あ る。

●ビジ ネ ス/産 業:33%

・海 外 機 関:20%

・個 人:17%

・大 学:16%

・連 邦/州 政府:14%
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② 磁 気 テ ー プ 提 供 サ ニ ビ ス

NTIS文 献 デ ー タ ベ ー ス は,磁 気 テ ー プ に 格 納 され1964年 か ら 現 在 ま で の 技 術

レ ポ ー トが100万 件 収 録 され て い る 。 毎 年,7万 件 の レ ポ ー トが 追 加 され て い る 。 こ

の 磁 気 テ ー プ は,米 国 内 で は 次 の 四 つ ⑳ デ ィ ス トリ ビ ュ ー タ に 提 供 さ れ て い る。

。DIALOG

・SDC

●BRS

・MeadDataCentral

これ ら4社 に は,2週 間 毎 に 更 新 用 デ ー タ が 送 付 され る 。 一 方,海 外 に 対 し て は 現 在

21機 関(こ の うち 日 本 に は4機 関)に 対 し て デ ー タ ベ ー ス が 提 供 され て い る 。

(3)抄 録 索 引 誌 の 刊 行 ナ ー ビ スJ

NTI'Sで は,新 し く収 集 し た 技 術 レ ポ ー トを 広 く利 用 者i:紹 介 す る た め に 抄 録 集 を

作 成 し て い る 。 この 抄 録 集 は,総 合 抄 録 索 引 誌(GRA&1:GovernmentReports

Announcements&Index)と 呼 ば れ,す べ て の 情 報 分 野 を 一 括 した も の で あ り.

2週 間 毎 お よ び1年 毎 の2種 類 が 用 意 さ れ て い る 。

こ の 抄 録 集 の 内 容 は;レ ポ ー トの 汐 イ トル,著 者(共 著 を 含 む),発 行 機 関,キ ー ワ

` 一 ド,NTISオ ー ダ 番 号 等 か ら 構 成 さ れ て い る 。

(4)マ イ ク ロ フ ィ ッシ ュに よ る フ ル テ キ ス ト提 供 サ ー ビ ス

技 術 レ ポ ー トの 原 文(フ ル テ キ ス ト)を マ イ ク ロ フ ィ ッシ ュで 利 用 者 に 提 供 す る サ ー

ビ ス で あ る 。 これ は,SRIM(SelectedResearchinMicrofiche)と 呼 ば

れ て い る。SRIMの サ ー ビ ス は 次 の 通 り で あ る 。

・利 用 者 が300以 上 あ る サ ブ カ テ ゴ リ ー の 中 か ら 関 心 の あ るも の を 選 択 す る 。

・NTISの デ ー タ ベ ー ス に 新 し く追 加 さ れ た デ ー タの うち,上 記 の 利 用 者 の 選 択 し た

サ ブ カテ ゴ リー の 範 ち ゅ う に 入 る も の を 抽 出 す る 。

・2週 間 毎 に,抽 出 さ れ た 技 術 レ ポ ー トの 原 文 を マ イ ク ロ フ ィ ッ シ ュの 形 態 で 利 用 者 に

提 供 す る 。

現 在,1レ ポ ー ト当 りの マ イ ク ロ フ ィ ッ シ ュ お よ び ペ ー パ ー コ.ピ ー の 料 金 は,そ れ ぞ

れ1.10ド ル お よ び15ド ル で あ り,マ イ ク ロ フ ィ ッシ ュの 方 が 非 常 に 経 済 的 で あ る 。

また,利 用 者 は 特 定 テ ー マ に 関 す る 最 新 の レ ポ 〒 トが 自 動 的 に 入 手 で き る と い う利 点

が あ る。
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(5)遡 乃 検 索 抄 録 誌 の 刊 行 サ ー ビ ス

遡 乃 検 索 抄 録 誌(PS:PublishedSearches)は,抄 録 付 の 文 献 検 索 誌 で あ る 。

PSは,代 表 的 な 研 究 テ ー マ に つ い てNTISの 情 報 ス ペ シ ャ リス トに よ っ て 開 発 さ れ

た も の で あ る 。 研 究 テ ー マ は3,000を 越 え て お り,各 研 究 テ ー マ毎 に 作 成 され て い

る 。 な お,対 象 と な る デ ー タ ベ ー ス は,NTIS文 献 デ ー タ ベ ー ス 以 外 に 次 の もの が あ

る 。

・ISMEC

・AMERICANPETROLEUMINSTITUTE

・OCEANICABSTRACTS

・FOODSCIENCEANDTECHNOLOGYABSTRACTS

・ENERGYDATABASE

・U .S.PATENTBIBLIOGRAPHICDATABASE

・ENGINEERINGINFORMATION,INC.

・INSPEC

・WORLDTEXTII、EABSTRACTS

・METALSABSTRACTS

・MANAGEMENTCONTENTS

・PIRA

・1、IFESCIENCECOI、1、ECTION

・CONFERENCEPAPERSINDEX

・RUBBERANDPLASTICSRESEARCHASSOCIATIONOF

GREATBRITAIN

・INTERNATIONALAEROSPACEABSTRACTS

・SEARCHABLEPHYSICSINFORMATIONNOTICES

・POLIＬUTIONABSTRACTS

・SELECTEDWATERRESOURCESABSTRACTS

・BHRAFLUIDEX

(6)そ の 他

NTISは,CUFT(CenterfortheUtilizationofFederalTechno-

logy)お よ びFederalSoftwareExchangeCenterを 管 理 し て い る 。
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CUFTは,政 府 機 関 の 技 術 の 民 間 で の 活 用 を 促 進 させ る こ と を 目 的 と し た セ ン タ ー

で あ る 。 一 方,FederalSoftwaveExchangeCenterは,政 府 機 関 内 で の ソ フ ト

ウ ェ ア の 交 換 を 行 う セ ン タ ー で あ る 。.
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2.BOC(BureauoftheCensus)

2.1概 況

商 務 省 国 勢局(BureauoftheCensus)は,国 勢 調 査 を初 め 連 邦 政府 統 計 の ほ と

ん どの 調 査 を 扱 って お り,各 種 統 計 デ ー タの 収集 お よ び 配 布 活動 を積 極 的に行 って い る。

特 に,統 計 デ ー タの 配 布 サ ー ビスは,「 政 府保有 デ ー タの 納税 者(米 国民)へ の 公 開 」

を 原 則 とす る政 治 理 念 の下 で,非 常 に オ ープ ンに行 わ れ て い る。 この た め,政 府保 有 の

原 デ ー タに価 値 を 付 加 した デ ー タ ベ ー スに よる市 場(Secondarymarket)は 極 め て

大 き い もの と 予測 され,こ の 分 野 に 進 出 して くる ベ ンダ ーは今 後 増 加 す る もの と考 え ら

れ る。

・ま た,国 勢 局 で は マ イ ク ロ コ ン ピ ュ ー タ情 報 セ ン タ ー を 設 置 し,当 局 職 員 に 対 し て,

マ イ ク ロ コ ン ピ ュ ー タ の ソ フ ト,ハ ー ド両 面 で の 利 用 に 関 す る 普 及,支 援 活 動 を 精 力 的

に 行 っ て い る。

2.2事 業 活 動

2.2.1統 計 デ ー タの 収 集 と配 布

従 来 よ り米 国 で は,人 口統 計 デ ー タを 民 主主 義 政治 に対 す る基 礎 と して使 用 して きた 。

つ ま り,政 府 で は10年 ご とに 国 勢 調 査 を 実施 し,人 口 を 基 に各 州 の代 議 員 数 を 公 平 に

決 定 して きた わ け で あ る。 さ らに,国 勢 調 査の結 果 は,企 業,学 者,役 所 は もち ろ ん の

こ と社 会,経 済 に お い て今 何 が 起 って い るのか を 知 ろ う とす る あ らゆ る レベ ルの 人 々 に

よ っ て利 用 され て い る。

この よ うな状 況 の 下 で,国 勢局 は 米 国ua1の 統計(フ ァ ク ト)デ ー タの 収 集 ・配 布 機

関 と して米 国 内 の ニ ー ズに 応 え て きて い る。

(1)統 計 デ ー タの 収 集

① デ ー タの 収 集 方 法 とその 内 容

国 勢 局 は,質 問表 を 用 い て家 庭 訪 問 を 行 うほ か郵 便 あ るいは 電 話 に よ り情 報 を 収集

す る。 そ の 際,質 問 は セ ン サ ス(調 査対 象 とな って い るす べ ての 家 庭 お よび企 業)と

サ ー ベ イ(代 表 的 な サ ンプ ル)の 二 つ に分 け られ る。

国 勢局 が 行 う統計 調 査 は,10年 毎 に行 わ れ る国勢 調 査(人 口 と住 宅 セ ンサ ス),

5年 毎 の 経 済 統計,農 業統 計,製 造 統 計,月 毎 の 雇 用統 計,外 国 貿 易統 計,輸 出 統 計,

建 設 統 計,環 境 統計,教 育 統 計,労 働 統 計等 で あ る。
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統 計 デ ー タの 具体 例 を 表2-1か ら表2-3に 示 す 。

表2-1 人 口

Unit19701980198119821983
lotal,inCt.AmedfOms・abroad

Residentpopu㎜W

Mil.204.4227.1230.0232,3234.5

Mil.203.3226.5229.5231.8234.0

Persouaremi}e No. 57.4M.O図.8 65.5 66.1

Under5yearsotd

Eジ17ye3rso如

Ml, 17216.3 16.9 17.4 17.8

ML

18yearso|dandover

25Myearso|d

52.547.446.3 45.4 44.7

1.133.5162.8166.3169.0171.4M

ML

3544yearsold

4SMyearsold

24.937.1 38.9 39.4 40.1

Ml. 23.1 25。626.5 28.1 29.4

Mil. 41.844.544.5 44.5 44.6

65yearsotdanaover

Median

Mil. 20.025.626.3 26.8 27.4

Yr, 28.030.030.3 30.6 30.9

White

Black

Mil.178.1194.7196.6198.1199.5

Mil. 22.626.727.2 27L7 28.1

PercentotresidentPOPutation

PersonsofSpanish'"

Pct, 11.1 11.811.9 11.9 12.0

Mil, 9.1 14.6 `na} {na} {na

Northeast

Mdwest

M. 49,1 49.1 49.3 49.3 49.5

Ml.

Sovth

West

56.658.9 59.O'、58.9 59.0

Ml, 62.875.4 n.O 78.4 79.5

Ml. 34.843.2 "13 45.2 46.0

Metropotitanareas{MSA's)1 Mil.155.5172.0 tna) (na}ln.9

Percen:otresidentpopula匝on

Nonmetropoli白nareas

Pct. 76.575.9 {na} (na) 76.0

Mi|。 47.854.6 {na) {na) 56.1

Males:2Single

MarTied

Ovorced

Females:2SinOle

Manied

Pct. 18.923.8 23.9 24.5 25.1

Pct. 75.368.4 67.8 67.2 66.6

Pct, 2.5 5、2 5.7 5.9 5.8

Pct. 13.7 17.1 17.4 17.6 18.3

Pct. 68.563.0 62,4 61.9 61.4

Ovorced PC1. 3.9 7,1 7.6 8.0 7.9

Househo|ds Mil, 63.480,8 B2.4 83.5 83.9

AverageSiZe(pe「SOnS)

One-personhouseholds

families

No, 3.142.76 273 2.72 2.73

Pct. 17.1・22.7 23.0 23.2 22.9

Mil, 51.659.6 60.3 61.O 61.4

AveraOeSiZe⊂persons} No. 3.583.29 3.27 3.25 3.26

W曲own(加ldren'under18y了s,old

MarriedCOUPIe

Pct, 55.852.1 51.8 50.8 50.2'

Pct. 86.882.5 81.7 81.3 81.3

FemalehovsenolOe「3 Pct. 10.8 14.6 15.1 15.4 15.4

Netd輔animmigra加n ThOVS. 438 787 624 、532 517

随teper1.000PODutation Rate 2,1 3.5 2.7 2.3 2.2
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表22 保 健

Unit19701980198119821983

tatant

Deaths

Diseases'otheart

Maligopneies

Ce佗brovascula「

A㏄idems

cteathsper1.0001ivebi「 オhs

per100、00000pvtabOn

Rate20,0 12.611.9 11.210.9

Rate 945 878 862 858 859

Rate 362 336 329 {na) {Ra)

Rate 163 IM 184 {na) 〔na)

dlseases Rate 102 75 71 {na} (na}

Rate 47 (na} {na}

L口eexpeCtanqyatblr目n:Mak≧ Yr.67,1 70.070.470.871.0

Female Yr,74.777.577.978.278.3

Na60r砲lhealthexper馴OitUres

Pぽcapita

Pub‖c・percgntOftotal

Hospita|ca「e

Physician5'ser∨ices

Privateconsumerexpendituresforheanh

Metbyp耐ateinSurance

$Bil.75.0248.0285.8322.3355.4

Dol. 3501.0491.1971.3371.459

Pct.37.042.742.642.1 41.9

SBil,28.010].3117.9134.91472

$Bil. 14.346.854.861.869.0

$Bil.41.8129.8149.5168.0185.2

Pct,36.651.952.754.OM.O

ndexolmedlcal

Physidans'fees

Hospi槍lroom

、
careprlces

11
,

1

1967
1

司oo

　
12α6 265.9 294.5 328.7 357.3

121.4 269.3 299.0 327.1 352.3

「ates 145.4 418.9 481.1 556.7 619.7

Personscovered,prlvateheal血 『inSur.'

Percentofdvi|ianpopulation

Mil. 159 189 188 191 (na}
Pct.78.782.581.481.7 {na}

Physicians,activen加 ・FederalM.D.s

Rateper100.000populabon

ThOUS, 282 418 425 (na) {na)

Rale 138 182 184 {na) (na)

Hospi胞ls

Bedsper1.000population

〔)ccupancyrate2

No、7.1236.9656.9336.915 {na)
Rate 7.9 6.0 6.0 5.9 (na)
Rate80.377.777.977.4 (na)

DaySofhospitalcareper1.000Uersons3

Beddisability,daySperperson:Mate

Days1.IZ1.2171.2181.186 {na}

Days 5.2 5.9 5,8 (na} {na}

Female Days 6.9 8.0 7.9 {na} ぬ}

表23 収 入

Unit19701980198119821983

Grossnationalproduct{GNP)'

Percapita

S8il, 9932,6322.9583.0693.305

Dol,4.84111.55812.85613.21014.090

PersonalconsumpVonexpendltures

GroSSprivatedomesticinvestment

NetexPortsotOoodsandservices

Gov't.purchasesofooodsandservlces

SB

S8

SB

SB

Navonallncome

Personalincome

Dlsposablepersona|mcoine'

Percapita

S8

1 6221.6681.84 1.985楡2戊56

144 402 484 415 472

1 7 24 28 19 一8

ー 220 538 596 650 686

ー 8112.1172.3〔 図2.4zS72.647

SBl.

SB

8112.1652.4302.5852.744

6951.8292.0422.1812.340

Dol.3.3908.0328.8749.3859.9η

Personalsamn{s SBil. 110 137 136 118

GNP,conStan1(1972}Ooltars

Percapittハ

.GNPlmpilロtロrlceOefiator,tndex

SBil,1.0861.4751.512卍4801.535

Dol.5.2936.4786.5736.3706.543

1972=10091.5178.4195.1206.9215.6

Medlan1arni～yrnoney

Wh)tetamilles

Blacktamil,es

Median

income Dol.9.86721.02322.38823.43324.580

Dol.10.23621.90423.51724.60325.757

Dol,6.27912.6741326613.59814.506

tamilyencome,1983doliars Dol.25.31725.41824.52524.18724.580

Famihesbe!owpover⑲}evel

Percenlotalltarniiles

PerSOnSbelOwpOVertyte》el

Percentotallpersons

Mll. 5.3 6.2 6.9 7.5 7.6

Pct. 10.1 10.3 11.2 12.2 12.3

Mil.25.429.331.834,435.3

Pct, 12.6 13.0 14.015.015.2
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② コ ン ピ ュ ー タ ・シ ス テ ム

国 勢 局 に お け る 業 務 のEDP化 は,1950年 にUNIVAC-1が 導 入 さ れ た の が 始

ま りで あ り,そ の 利 用 技 術 は 高 い 水 準 に あ る 。 特 に,コ ン ピ ュ ー タ の 入 力 の 自 動 化

に 力 を 入 れ,マ イ ク ロ フ ィ ッ シ ュ光 学 式 読 取 装 置 を 開 発 し て 大 き な 効 果 を 上 げ て い

る。 こ の 装 置 は,統 計 調 査 票 を マ イ ク ロ フ ィ ッ シ ュ 化 す る撮 影 装 置 にFOD・IC

(FilmOpticalSensingDeviceforInputtoCompute士s)を 組 み 合 せ

た も の で あ る 。 こ のFODICは,マ イ ク ロブ ィル ム ・デ ー タ を 磁 気 テ ー プ 変 換 す る ミ

ニ コ ン使 用 の 読 取 り 装 置 で あ る 。 こ れ に よ っ て,入 力 の た め に2年 間 ×54人 か

か る 仕 事 量 を6カ 月*80人 で 処 理 す る こ と が で き る よ うに な り,大 幅 な 省 力 化 が 可

能 とな っ た 。

現 在 稼 動 し て い る ホ ス トコ ン ピ ュ ー タ は,

(i)Sperry1100/84(2シ ス テ ム)

(ii)Sperry1100/74

(ilDIBM4331

で あ る。 上 記(D,(ii),制 の 構 成 を 以 下 に 示 す 。

(DSperry1100/84(2シ ス テ ム)の 構 成

・4CPU

・600万 語 メ イ ン ・メ モ リ(1語=36ビ ッ ト)

・32K語 キ ャ ッシ ュ ・メ モ リ

・IBM3420磁 気 テ ー プ 装 置32台

・0777V－ ザ ・プ リン タ2台(15σ ペ ー ジ/分)

・UNIVAC製600MBデ ィ ス ク 装 置100台

(ii)Sperry1100/74の 構 成

・4CPU

・400万 語 メ イ ン ・メ モ リ(1語=36ビ ッ ト)

・16K語 キ ャ ッ シ
ュ ・メ モ リ

・IBM3420磁 気 テ ー プ 装 置12台

・UNIVAC製300MBデ ィ ス ク 装 置62台

(m)IBM4331の 構 成

・1CPU
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・512KBメ イン ・メモ リ

・3'310デ ィスク ・ス ピン ドル8台

・2400磁 気 テ ープ 装 置9台

・3・420磁 気 テ ープ 装 置4台

・1403プ リン タ(1100行/分)

・2540カ ー ドリー ダ/カ ー ドパ ン チ1台

また,統 計 デ ー タを 格 納 した 磁 気 テ ープ の総 数 は11万5千 巻 とい う膨 大 な数で あ る。

な お,上 記 ホス トコン ピ ュー タに 係 る要 員 数は,約60人 で あ り シ フ ト勤務 体 制 を と っ

て い る。

(2)統 計 デ ー タの提 供

① 提 供 の 方 針

2.1概 要 で 記述 した通 り,政 府 保 有 の デ ー タは 米 国 民 に 公 開 され るべ きで あ る と い

う方 針 が 国 勢局 の 統計 デ ー タの提 供 に も貫 かれ て い る。 す なわ ち,統 計 デ ー タ は 米

国 民 の だれ で も入 手す る こ とが で き,例 えば磁 気 テ ープ を 販 売 す る場 合,磁 気 テ ー プ

自身 の 費 用(140ド ル/本)の み 請 求 し,デ ー タの 中身 は チ ャー ジ しな い。 した が

って,国 勢 局 よ り統 計 デ ー タを 買 った民 間業 者 に よ る第2次 流 通 市 場 は 今 後 ます ます

増 加す る傾 向に あ る と言 わ れ て い る。

② 提 供 物 の 種 類

国勢 局 に よ り収集 され た 統 計 デ ー タは,種 々 な形,サ イ ズ,フ ォー マ ッ トで 提 供 さ

れ るが,大 別 す る と次 の5種 類で あ る。

・印刷 物

・マイ ク ロ フ ィ ッシ ュ

・フ ロ ッピ ィデ ィス ク

・サ マ リー ・磁 気 テ ープ

・地 図(WALLMAP)

また,コ ン パ ク ト ・デ ィス ク等の 新 し い媒 体で の 提 供 も考 え て い る。

多 くの 人 口,住 宅,農 業 お よび経 済 に 関す る レポ ー1が,州 毎 に地 方.市 お よ び 首

都 単 位 で 出版 され て い る 。 また,そ の 他 の印刷 物 と して 種 々 の 統 計 デ ー タ を 組 み合

せ て加 工 を 施 した もの が あ る。 主 な もの は以 下 の とお りで あ る。

・(米 国 統 計 ア ブ ス トラ ク トStatisticalAbstractoftheUnited
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States)

・(州 お よ び 大 都 市 エ リア ・デ ー タ ブ ッ クStateandMetropoいtanArea

DataBook)

・(カ ン トリ ー お よ び 市 デ ー タ ブ ッ クCountryandCityDataBook)

③ オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス

統 計 デ ー タ の オ ン ラ イ ン に よ る 提 供 サ ー ビ ス は,2年 前 か らDIALOG,Glimpse

の 両 社 を 通 じ て 行 わ れ て い る 。 こ の デ ー タ ベ ー ス は,"CENDATA"と 呼 ば れ て お

り,統 計 デ ー タ に 加 え て 国 勢 局 に 関 す る新 聞 発 表 や 製 品 情 報 が 選 択 的 に 収 録 さ れ て

い る 。 以 下 に,CENDATAに 収 録 さ れ て い る デ ー タ の 主 題 別 分 類 を 示 す 。

・国 勢 局 の 製 品 と サ ー ビ ス の 紹 介

・CENDATAの ニ ュ ー ス

・一 目 で 分 か る 米 国 統 計

・新 聞 発 表

・国 勢 調 査 利 用 者 の ニ
ュ ー ス

・製 品 情 報

・CENDATA利 用 者 の フ ィ ー ドバ ッ ク ,

・一 般 デ ー タ

・農 業 デ ー タ

・ビ ジ ネ ス ・デ ー タ

・建 設 ・住 宅 デ ー タ

・外 国 貿 易 デ ー タ

・政 府 デ ー タ

・国 際 デ ー タ

・製 造 デ ー タ

・人 口 デ 一 夕

CENDATAのDIALOGに よ る レ コ ー ド例 を 表2-4に 示 す 。

一90一



表2-4CEN.DATAのDIALOGに よ る レ コー ド例

D'ALOG受 入 番 号

一1。 。。92・ ・

HOREWOMENHAVINGFIRSTCHILDAFTERAGE30,CENSUSBVREAUREpORTSHOWS－ ノTl

PD;-June15,1984

SH＼
_竺 三三 ン 。4{PtessRe'eas●6,

Fo【ReleaseNednesd白y.H●y9.1984

CB84●91.

Ho【e《raetScan■Otoen8【 ●deleyingchlldbi【thuntiltheitthirtie8,

●ccordingヒ08u【veyg●8
.ult8188u●dbyth●COtttmetC●Depa【t而enヒ ・5Cen5u8

8ugeau・ 、

Theb1【th【 ●teamon● ∨o面en30to34y●ar801d6ho冒ed●nlncrees●

bet》een1980and1983,藍 【oロ60ヒ069bi【th5pe【 ▲.,OOOuo而en,ピhilenoother

ageg【oupgeco【dedony51gn▲fic白nヒeheng●.

Thed●t 、asugge8ヒ8ditferenthomeenvironmentforchildtenb◎rnto

o】Lder∨omen.A貝10ng冒oロenuhoh6dgivenbirthinヒhey● ●【prio【 ヒothe

SUtvey,thoseaged30to44∨ ●【e胆ore】 」1kelythapthoseund● ご30toh■ve

co叩 ▲etedaヒ .▲easton●yearoEcoliege(49compa【edviヒh27P●reentハ.11VG

intanili●8冒iＬthatle■8t$25θ000白nnualincome{46compated》ith26

percent),and.it●mployed,holdp【of●ssioneljob8134compared冒ith17

P●reent}■

The【eport●180sb◎ 冒88

-Sixteenpe【c .entofbi【thsby18to44ye● 【01d5冒e【etovomennot

ma【riedetヒheti虚eofthe8u【vey・

●F● 【ヒiliヒyraヒe8∨Gτehigher&π10ngBlackuo口en{85pe【1,000)ヒhan

a厘ongWhiヒ ●
.vomen(71)..'

一 日1spa
.nicvomenhadヒhehighe5ヒEertillty【ate●t102bt【th8per1

,0001㎡ ◎■en.

『
●WOtaenaged18to34expectedヒohave8n8v●tageofabout2

.1

childt●n・Tb .e【epo9ヒnote5ヒhatヒheseexpectaヒionstefleetet【endtove【d

lowerleve】 」sofantjＬcipat●dchildbea【ing.L'iteヒi鳳ebi【thexpectations

droppedsharp】 」yfじo自anavetageof3.1birthspe【diet【iedvom●ninl967,to

2・2bitヒh5in1979,andhev●8incetetoainednearthatlev●1.

DateSnthe【ep◎tterebasedonth .eJune1983Cu【 【enヒPopuletion・

Su【vey,anaヒionaisa叩1eofhousehOld3・Theya【esubjecヒtosarnpling

va【iabiii.tyandoヒhe【sou【cesof.【esponsee【 【o【 ・

Copie30fth● 【ep◎tt.FertilityofNnericenWomen:June1983{Advanee

Rep◎ 【t),.Se【iesP-20・No.386,meybepu【ehas●df.rOtUtheSup●rintGndentof

Docuロlent8θU・S.Gove【nm●ntp【intingotElce,目 白shing 、ヒon,D.C.20402.

'TX

④ 提 供 サ ー ビス体 制

統 計 デ ー タを 入 手 す る た め に ワ シ ン トンD.C.の'国 勢局 に わ ざわ ざ 足を 運 ぶ 必

要は な く,全 米 に 提 供 サ ー ビス を行 う以 下 の よ うな セ ン ター が設 置 され て い る。

・国勢 局 の 支 所(12カ 所)

・州 デ ー タセ ン タ ー(52カ 所)

・州 デ ー タ セ ン ターの 支 部(1300カ 所)

これ に 加 えて,民 間 業 者 よ り特 定の ニ ー ズに合 った デ ー タを入 手す る こ とが で き る 。
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国 勢 局 で は,こ れ ら の 民 間 業 者 に 関 す る ク リア リング ・ハ ウス の 機 能 を 持 っ て い る 。

な お,印 刷 物 は 政 府 の 印 刷 局 が,マ イ ク ロ フ ィ ッ シ ュや サ マ リ ー,磁 気 テ ー プ は

Bureau'sDataUserServiceDivisionが そ れ ぞ れ 販 売 し て い る 。

⑤ 提 供 サ ー ビ ス の 実 績

① で 既 述 の 通 り,デ ー タの 中 身 は チ ャ ー ジ せ ず 直 接 経 費 の み 徴 収 して い る の で 採 算

は 合 って い な い 。

磁 気 テ ープ は,月 平均300～400本 販売 され て いb。

⑥ 統 計 デ ー タの機 密 保 護

統 計 デ ー タの 機密 保 護 に つ い て は,1974年 に プ ラ イ バ シー法 が 成 立 したの に 伴 い,

国勢局 に お いて も特 に神 経 を 使 って 管理 して い る。 国 勢 局 の 業 務 運 営に あ た って 以 下

の 規 定を 設 け て い る。

(i)印 刷 に よ る報 告 書 や 磁 気 テ ープ に よ る一 般 国 民 へ の情 報 の 提 供 に は・ 特 定 の個 人

.が認 定 可能 な デ ー タは 提 供 しな い こと。

(ii)個 人 に 関す るデ ー タは,統 計 また は研 究 目的 に限 って利 用 させ る こ と。

㈹ オ リジ ナルデ ー タを 提供 す る場 合 に は,特 定の 個 人 が識 別 で き な い よ うに コ ー ド

化 す る こ と。

㈲ 各 職 員 に 対 し情 報 の 機 密 性 につ い て 周 知 させ る こ と。

2.2.2マ イ ク ロコ ン ピ ュ ー タ情 報 セ ン タ ー

統 計 デ ー タの 収 集,提 供 以 外 に,国 勢 局 内の 職 員 を対 象 に 業務 のEDP化 を促 進 させ

る 目的 とした マイ ク ロ コ ン ピ ュ ー タ情 報 セ ンタ ー(以 降,マ イ コ ンセ ンタ ー と呼 ぶ)を

設 置 して い る。

(1)マ イ コ ンセ ン タ ーの 役 割 り

マイ コ ンセ ンタ ーは,国 勢 局 の職 員の マイ コ ン利 用に 関 す る情 報 の ク リア リング ・ハ ウ

スで あ る。 マイ コ ン セ ン タ ーの 役 割 りは 次 の通 りで あ る。

(Dマ イ'コン導 入 支 援(ハ ー ド,ソ フ トの選 定)

(旧 マ.イコンの ハ ー ド,ソ フ ト,周 辺 装 置の デ モの 実施

㈹ マ イ コ ンに 関す る ドキ ュメ ン トや カ タ ログ等 に 関す る ク リア リン グ ・ハ ウス

② マイ コン セン タ ーの扱 う ハ ー ド,ソ フ トの一 覧

マ イ コン セ ン ターの 扱 う ハ ー ドウ ェアお よび ソフ トウ ェ ア(デ ー タベ ー ス関係 の み)

の一 覧 は 表2-5お よ び表2-6の とお りで あ る。
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表2-5 ハ ー ドウ エ ア ー 覧

項 番 シ ス テ ム ベ ン ダ ー

① ApPleMacintosh APP工 、EComputersIncorpO.rated

② POIＬAROIDPALETTE PolaroidCorporation

③ Rainbow100+ DigitalEquipmentCorporation

④ CompassModel1101 GridSystemCorporation・

⑤ PC/XT IBMIncorporated

⑥ TRS-80Model100 TandyCorporation

⑦ WangPL Wang

⑧ CompaqPlus Compaq・ ・
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表2-6ソ フ ト ウ エ ア ー 覧(デ ー タ ベ ー ス 関 係 の み)

項 番 プ ロダ ク ト名 使 用可 能 な マ イ コン

① AdvancedDBMaster IBM/XT

② BTRIEVE IBM/XT

③ CONDORIII IBMPC/XT,SperyPC,DEC

Rainbow100

④ DATASTAR IBMPC/XT

⑤ DBASEII DECRainbow100+,GRID

Compass1101

⑥ DBASEIII IBMPC/XT,Sperry,DEC

Raibow100+

⑦ PFSFile IBMPC/XT

⑧ R:BaseSeries4000 IBMPC/XT

⑨ 10Base IBMPC/XT

⑩ Request IBMPC

⑪ Power-Base

⑫ OMNIS3 IBMPC

⑬ 1stBASE AppleMacintosh

⑭ SavvyPC

⑮ TheMainStreetFiler IBMPC/XT

⑯ 1stMerge AppleMacintosh
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3.CAS(ChemicalAbstractsService)

3.1CASの 概 要

化 学 分 野 に お け る デ ー タ ベ ー ス利 用 の 歴 史 は 古 くか つ 最 も活 発 で あ る 。 日本 で も,デ

ー タ ベ ー ス の 利 用 者 の 業 種 別 分 布 を み る と化 学 分 野 が 一 番 多 い 。 こ う した 中 で,Chem-

icalAbstractsServ▲ce(CAS)の 果 し て き た 役 割 は 多 大 な も の が あ る 。 ま た,

CASの デ ー タ ベ ー ス は 世 界 の 化 学 の 研 究 者 ・技 術 者 に と っ て 必 要 不 可 欠 な 存 在 と な っ

て い る 。 さ ら に 今 日で は,後 述 す る よ う に,科 学 技 術 情 報 デ ー タ ベ ー ス の 国 際 的 ネ ッ ト

ワ ー ク を 目指 すSTNInternationa1を 推 進 す る機 関 と し て も話 題 を ま い て い る 。

CASは,独 立 し た 機 関 で は な く,AmericanChemicalSociety(ACS)の

情 報 部 門 で あ る 。ACSは,1876年 に 設 立 さ れ た 非 営 利 団 体 い わ ゆ る 学 会 で あ り,

現 在 ワ シ ン トンD.C.に 本 部 を 置 き,世 界 中 に134,000人 の 会 員 を 擁 す る 。

CASが 設 立 され たの は1907年 で,現 在,オ ハ イ オ 州 コ ロ ン バ ス に あ る オ ハ イ オ 州 立

大 学 の キ ャ ン パ ス 内 に 本 部 が あ る 。ACSの 大 半 の ス タ ッ フ で あ る 約13,000名 が こ の

CASの 仕 事 に 携 わ っ て い る 。

今 日,CASで は,世 界140ケ 国 か ら 年 間12,000種 の 科 学 技 術 雑 誌 図 書 お よ び 世

界28ケ 所 の 特 許 機 関(26ケ 国 と2国 際 機 関)か ら化 学 関 係 の 文 献 ・特 許 情 報 を 収 集

し,英 語 に よ る 抄 録 作 成 を 行 っ て い る 。 原 文 の 言 語 は50種 に 及 ぶ 。

以 下 は1907年 以 降 のCASの 主 な 歩 み で あ る 。

1907年

CAS設 置 と 同 時 に 最 初 の 出 版 物 で あ り,活 動 の 中 心 で も あ るChemicalA.bstracts

(CA)誌 を 創 刊 。 オ フ ィ ス は,ワ シ ン トンD.C.に あ るNationalBureauof

Standards内 に 置 き,パ ー トタ イ ム の 編 集 者1名,ア シ ス タ ン ト3名,ボ ラ ン テ ィ ア に

よ る各 部 の 抄 録 者129名 で ス タ ー ト。 抄 録 件 数 は12,000件/年 。

1909年

専 任 編 集 者 を 置 き,オ フ ィ ス を オ ハ イ オ 州 立 大 学 内 キ ャ ン パ ス に 移 す 。 以 降,特 に 第

2次 世 界 大 戦 後 の 文 献 数 の 急 増 も あ り,外 部 抄 録 者 数 も1960年 代 に は 世 界55ケ 国.

3,300名 の 規 模 に な る 。

1956年

CASの 運 営 を 自 己 収 入 で 賄 え る よ うに な っ た 。
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1961年

世 界最 初 の コ ン ピュ ータ編 集 に よ るChemicalTitlesを 発行。

1960年 代 前 半

今 日の化 学 物 質 登録 シス テ ム(ChemicalRegistrySystem)の 基礎 とな る化 学

構 造 の コ ン ピ ュー タ処 理(コ ー ド化)に 成 功 。

1965年

登 録 シス テ ムの 稼 動 と同時 に,CAに 索 引 され た化 学 物 質 の登 録 を開 始 。 この 頃 よ り

抄録 作 成や 索 引作 成 の コ ン ピ ュ ー タ化 に 着 手。

1960年 後 半 ～197σ 年前 半

抄 録 誌 作 成 を コ ン ピ ュー タを ベ ースに した 編 集 シ ステ ムに 切 換 え る。 これ に よ り;コ

ン ピ ュー タで 検 索 可能 な 各 種 フ ァイルの 作 成 が容 易 とな る。 さ らに,抄 録 者 の大 半 が専

任 者 とな り,コ ロ ンバ スの オ フ ィスに常 駐 す る。 但 し,外 部め 協力 機 関 と して,イ ギ リ

スの 王 室化 学 会 と 日本 の化 学 情 報 協 会 が 抄録 作 成 を 援 助 して い る。 現在,化 学情 報 協 会

で は,日 本 の 情 報 約1万 件 以 上 を英 訳 しCASに 提 供 して い る。

1970年 初

幾 つ かの 機 関がCASフ ァイ ルを 使 った オ ン ラ イ ン ・ナ ー ビスを 開 始。

1980年

CAS自 身 が オ ン ラ イ ン ・サ ー ビス(CASONLINE)を 開始 。

1985年

STNInternationa1構 想 の 一 環 と して,西 ドイ ツのFIZカ ール ス ル ーエ と

CASの ホ ス ト・コン ピュ ー タを 接続 。

なお,1985年 の 重点 活 動項 目と して,以 下 の 目標 が 掲 げ られ て い る。

・化 学 物 質登 録 フ ァイルの 充 実

登録 フ ァイ ルは,1965年 登 録 開 始 か ら1985年10月 で約750万 物 質 が,ま た毎

週 平 均1万 物 質の ペ ー スで新 規物 質が 追 加 され て い る 。 さ らに,1965年 よ り以 前の

1962年 以降 の35万 物 質 の 登録 完了 と,1957年 以 降 分 の 登録 プ ロジ:エク トを 発 足

させ る。

・CASONLINEの レベ ル ア ップ計 画

化学 構 造 検 索 機 能 の 強化 とCAフ ァイ ル 中 の抄 録 文 を検 索 可 能 とす る。

・STNInternationalの ネ ッ トワー クの 拡 充
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現在,コ ロ ン バ ス と西 ドイ ツの カー ル ス ルー エ の ホス ト ・コン ピュ ー タが 接 続 され

て い るが,こ れ に 日本 も加 え るべ く 日本 科 学 技 術情 報 セ ン タ ー(JICST)と 交 渉

中 で あ る。

以 上 の他 には,特 許情 報 サ ー ビスの 拡 張 及 び検 索 機 能 の 充 実 等 に も力 を入 れ る こ と と

している。 ニ レ

3.2CASの 事.業内 容

3.2.1情 報 量 ,

CASが 創設 され た1907年 以 降,CAに 収録 され た 文 献 数 の伸 びを 図3-1に 示 す 。

特 に,第2次 世 界 大 戦 後の 増 加 ペ ース が 加速 度 的 で あ る事 が 分か る。 累 計 で は,1984

年 迄 で 約1,000万 件 とな って い る。 この うち の 半 分 の500万 件 が1907年 か ら19

71年 迄の65年 間 で発 生 した もの で あ るが,残 り500万 件 は1972年 か らの 僅 か

13年 間で 相 等 分 に 達 して い る。 表3-1は,各 年 毎 の 内 訳 で あ る。

CASが 収集 して い る雑 誌 論 文,特 許 は 全部 で 年 間 約200万 件 あ り,そ の うちCA

に 収録 され るの が45万 件 程 度 で あ る。CAの 国 別,言 語 別 の 割 合 を そ れぞ れ 表3-2,

表3-3に あげ る 。

CA全 体 の 中 で,特 許情 報 の 占め る割 合 は27%で あ る が,そ の うち 約 半 数 は 日本 の

もの で あ る(表3-4参 照)。 これ をみ て もいか に 日本 が 技 術情 報 源 と して 重要 な 位 置

を 占め て い るか が 分 か る。 また,CASの 販売 状 況 は,① アメ リカ,② 日本,③ 西 ドイ

ツ,④ イ ギ リス,⑤ フ ラ ンス,⑥ イ タ リアの 順 で あ る事 も合 わ せ る とSTNInter-

nationalの 一拠 点 を ドイ ツに 加 えて 日本 に も築 こ うとす るCASの 真意 が理 解で き る 。

つ ま り これ に よ って,化 学 デ ー タベ ース の世 界 マ ー ケ ッ トの80%以 上 を押 さえ る こ と

が で きる。

CASの 約1,300名 の ス タ ッフの 構成 は以 下 の 通 りで あ る。

・編 集 関係 者:600名

(抄 録 者300名,物 質 命名 専 門 家50名.そ の 他 ライ ブ ラ リア ン)

・研 究 開 発 関係 者:200名

(コ ン ピュー タ ・システム の専 門 家)

・生 産 関係 者(含 キ ー ボ ー ド・オペ レ ー タ):250名

・事 務 関 係 者:100名
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表3-1 1907-1984年 CA抄 録件数 覧

CHEMにALABSTRACTSPUBLICATIONRεCORD1907-84

Total

Tota| Patent 了otal Documen" 155ue Vol. Tbtal

NumberofAb$trad5 Total Abstrad5 εquiva・ Document5 (ited Pagesof hdex lndex Page$

Year Vol、 PapersPatentsBooks Abstra"5 ToDate Ient5 (ited ToDate Abstract5 Page5 Page5 Publi5hed・

1907 1 7,994 3,853 11β47 11β47 3,074 363 3,437

1908 2 11,414 3,658 97 15,169 27,016 3,416 473 3,889

1909 3 11,455 3,806 198 15,459 42,475 3,020 341 3,361

1910 4 13,006 3,754 785 17,545 60,020 3,314 727 4ρ41

1911 5 15,89Z 5,014 776 21,682 81,70Z 3,926 845 4771
1912 6 15,740 6,919 535 23,194 104,896 3,544 799 4,343

1913 7 19ρ25 6,946 659 26,630 131526 4,096 834 4,930

1914 8 16,468 7,920 727 25,1'5 156,641 3,872 725 4,597

1915 9 12,200 6,159 622 18,981 175,622 3β79 580 3,959

1916 10 10519 5,265 324 16,108 191,730 3,180 492 3,672

1917 11 10,921 4,680 344 15,945 207,675 3,470 524 3,994

1918 12 9,283 4ρ74 524 13,881 221556 2,712 503 3,215

1919 13 10,957 3,741 542 15,240 236,796 3,338 589 3,927

1920 14 13,619 4,432 1,275 19326 256,122 3,826 846 4,672

1921 15 15,211 4,265 975 20,451 276,573 4,059 783 4,842

1922 16 18,070 5」42 886 24ρ98 300,6ハ 4,365 1,156 5,521

1923b 17 19,507 4,749 1ρ59 25β15 325,986 3,924 1,008 4,932

1924 18 20,523 5,084 1ρ36 26,〔鴻3 352,629 3,740 1,135 4,875

1925 19 20,951 5,475 671 27,097 379,726 3,618 1,155 4フ73

1926 20 23,103 6,099 1,036 30,238 409,964 3,842 1,406 5,248

1927 21 25,037 7,872 582 33,491 443,455 4,098 1,413 5511
1928 22 28,153 9,936 1,046 39,B5 482,590 4,8フ8 1,727 6,605

1929 23 29,082 17β67 1344 48293 530,883 5,614 1,821 7,435

19ヨ0 24 32,731 21,246 1,169 55,146 586,029 6,066 2,142 8,208

1931 25 32,278 18,904 1546 52フ28 638,757 6,161 2282 8,443

1932 26 37,403 20,678 1,380 59,461 698,218 6,184 2,270 8,454

1933 27 36,139 28ρ51 1,963 66,153 764,371 6,024 2,172 8,196

1934ω 28 38,371 21,824 1,375 61,570 825,941 3コ98 1,157 4,955

1935 29 42,593 19,241 1579 63,4B 889354 4,204 1,330 5,534

1936 30 41,927 20,836 t809 64572 953,926 4,346 1528 5,874

1937 31 44,032 19,006 1,697 64,735 1ρ18.661 4,498 1,485 5,983

1938 32 45,917 19,515 1,496 66,928 1.085589 . 4782 1542 6β24

1939 33 45,414 19β93 1β01 67」08 1,152,697 4β60 1,607 6267
1940 34 40,624 11,635 1,4Z1 53,680 1,206,377 4,170 1,384 5,554

1941 35 35,588 17,176 1β30 54,094 1,260,471 4,184 1,464 5,648

1942 36 30,479 14,334 833 45,646 1.306戊17 3,684 1,232 4,916

19娼 37 30,523 11,473 1,673 43,669 1β49786 3,470 1,200 4,670

1944 38 30,440 11,494 1,766 43,700 1ヨ93,486 3,306 1,175 4,481

1945 39 22,824 9β57 1,491 33,672 1,427」58 2,782 1,13? 3,919

1946 40 29,943 8,810 825 39,578 1,466,736 3,853 144 1591 5588

1947 41 30,461 7,925 902 39,288 1,506,024 3,909 142 1,496 5,547

1948 42 ヨ5,867 7ρ02 1,127 43,996 1550,020 4,623 168 1,740 6531
1949 43 40,612 11,390 1,439 53,441 1,603,461 4,769 18ヨ 1,991 6,943

1950 44 47,496 10,063 1,539 59,098 1,662,559 5,592 210 2,350 8,152

1951【 45 50,65? 10,417 1,959 63,033 1,725,592 5,340 242 2,534 8,"6

1952 46 56,419 12,185 1,543 70,147 1,795,739 5,890 265 2,574 8,729

1953 47 61,273 11,906 1,912 75,091 1,870,830 6,444 294 2,821 9,559

1954 48 67,606 11,083 1,926 80,615 1,951,445 7,151 297 3,237 10,685

1955 49 74,664 9,926 1,フ32 86,322 2,037,767 8,264 324 3,721 12,309

1956 50 78,009 12,350 2,037 92弓96 2,130,163 8フ68 355 4522 13,645
.

1957 51 84,205 16,822 1,498 102,525 2,232,688 9,353 392 4,397 14,142

1958 52 95,736 21,920 1,274 118,930 2,351,618 10,628 486 4,873 15,987

1959 53 98,680 26,760 1,756 127,196 2,478,814 11,557 5Z5 5,471 17,553

1960 54 104,484 27,675 2,096 134,255 2,613,069 13,014 .552 6,686 20,252

1961 55 118β37 26,249 2,307 146,893 2,759,962 7,609 154,502 2.767571 13,999 658 8322 22,979
.

1962 5657 140,168 26,467 2,716 169,351 2.929β13 5,787 175.B8 2,942,709 16,725 758 9β73 26,856

1963《 5859 141,016 26,240 4,148 171,404 3,100,717 8,400 179,804 3.122513 15,298 1245 9,136 25,679
1964 60.61 161,489 26,422 Z,082 189,993 3,290,710 13,375 203,368 3β25,881 16,608 1498 10,176 28,282

1965 62.63 165,770 29,225 2,088 197,083 3,48?,793 19,312 216ぼ95 3,542,276 17,963 1820 11,074 30,857

1966 64.65 181,715 35,031 3557 220,303 3708,096 28,940 249,243 3.791519 20,700 2104 12,660 35,464

1967 66.67 202,684 36797 3ρ46 242527 3,950,623 26,766 269,293 4,060,812 22,815 2683 14,023 39,521

1968 68.69 198ρ35 31,720 2,753 232,508 4,183,131 19」80 251,688 4β12,500 22,103 2621 15,703 40,427

1969 70.71 210β44 39,424 2,552 252320 4,435,451 33,026 285,346 4597,846 23533 3220 18ρ71 44,824

1970 72.73 230,902 43,044 2,728 276,674 4.712」25 33,068 309,742 4.907588 23,792 3777 21,144 48,713

1971 74戊5 262,127 43,405 3,444 308,976 5,021,101 41,129 350,105 5,257,693 24,690 5744 21,151 5毛585
.

1972 76.77 280,143 51,179 3,104 334,426 5,355,527 44,622 379,048 5.636フ41 27,386 5877 20,791 54,054

1973 78.79 269,711 48,683 2,611 321,005 S,676,532 35544 356,549 5,993,290 25,865 5708 20,123 51,696

1974 80.81 272,235 58,436 2,953 333,624 6,010,156 42,039 375,663 6β68,953 26,282 5522 21,180 52,984

1975 82.83 317,472 68,471 6,291 392,234 6,402,ヨ90 62,011 454,245 6,823,198 31,100 6711 25,158 62,969

1976 84.85 317,985 67,176 5,744 390,905 6,793,295 67,603 458,508 7,281,706 31β90 6891 27,310 65,591

1977 86.87 348,059 55,441 6,637 410,B7 7,203,432 68,088 478,225 7,759,931 32,253 7Z63 28,980 68,496

1978 88.89 363,195 57,343 7,804 428,342 7,631,η4 70,217 498559 8,258,490 33,368 7593 27,677 68,638

1979 90.91 370,771 58,738 7378 436,88フ 8,068,661 78,854 515,741 8,774,231 34,878 8010 30,002 72,890

1980 92.93 407,342 61,998 6β99 475,739・ 8544,400 72,937 548,676 9,322,907 38,188 8,697 ヨ2,197 79,064

1981 94.95 373,973 71,180 5,434 450587 8.994β87 98,739 549326 9,872,233 37,074 10,098 35,650 82,822

1982 96.97 381257 70,774 5,758 ξ5フ,789 9,452,776 99,658 557,447 10,429,680 37,970 10595 36,072 84,637

1983b 98.99 371389 74,948 5,416 451,753 9,904,529 95,811 547,564 10,977,244 34394 10,498 35368 80,260

1984 100,101 380,692 73,907 5,970 460569 10,365,098 111,239 571,808 11,549,052 34,876 11,216 39,135 85,227

aTotalincludes"ListofPeriOdicals"pageswhicharenotshownseparately,forthoseyearslnwhichthat

listwaspublishedinCA.

bTypesizedecreased.

cPagesizeincreased.

dTwo-columnformatadopted.

eAbout17,0000ftheabstractspublishedinl980 resultedfrom a 14-day shorteningofprocessingtlme.
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表3-2 CAの 国別(著 者住所)割 合

SOURCESaOFＬOURNALIＬTERATURε

ABSTRACTε.D川CHEI》 †Kン、LA8.STRA(TS.

(asperCentageoftotaljOurnalliteratureabstraded)

Nation 1909 1918 1929 1939 1943b 1947b 1951b 1956b 1962b 1973 1979 1984

United～tate5 20.1% 45.4% 25.8% 27.7% 30.6% 41.8% 36.6%
F
28.4% 28.4% 26.4% 275% 27.1%

U55.R. 1.2 0.7 3.4 11.1 128 8.2 63 135 23.0 24.7 19.0'

.
16.8

垣pan 0.3 2.8 3.7 4.4 05 4.4 9寸 10.4 6.9 75 9.7 10.4

Germany 45.0 13.8 26.9 18.7 23.6 3.1 7.9 8.4 8.5 一 一
,
－

Fed.Rep,Germany 二 －

s

一 一 一 一 一 一 一 5.3 6.0 6.0

GermanDem.Rep. 一 一 一 一 一 一 一 一 一 1」 1.2 12

Brit.Cwealth 13.4 16.8 135 14.1 13.2 15.6 17.4 13.6 一 一 一 －

U.Kingdom・ 一 一 一 一 一 一 一 一 8.6 6.0・ 5.9 5.6

lndia 一 一 一 一 一 一
r一

一 25 26 3.1 32

Canada 一 一 一 『 一 一 一 一 1.1 2.8 2.9 2.8

Au$tralia 一 一 一 一 一 一 一 一 ( 1.1 12 113

France B.2 9.2 7.0 9.1 4.9 8.4 6.2 6.0 4.8 43 42 4.0

ltaly 1.2 3.1 3.0 .3.0 2.6 33 3.3 '
.4.1 1.5 1.9 2.2 25

PeOP.Rep.China 一 『 一 一 一 一

、

一

'

一: 一 一 0.3 2.3

Poland c c c 』c c ( c c 1.6 12 .0 2.2 t7

Netherbnd5 c 3.6 2.1 1.6 c 1.7 1.7 .1.3 1.0 1.1 13 1.4

(zechoslo》akia c (. c c c ( c 1.6 15 1.7 卍4 12

Sweden
F

` c. c
'c

c c (・ c 1」 1.1 輻1 1.2

Spain ( c ( c c c 'c c ` 0.4 0.7 1.0

Switzerland c 1.4 1.1 0.9 c 2.8 t9 1.9.
F

0.9 0.9 1.0 1.0

Al10thers 5.6 3.2 13.5 9.4 11.8 10.2 9.6 10.8 8.6 9.1 9.1 93

aBasedonauthor'saddress.

bPercentagesbasedonsample.Forall

cIncludedinttallothers"foryear.

other・years,completecountsweremade.

表3-3 CAの 言 語別割合

LANGUAGEqFPUBLICAI「ION

OFＬOURNAL.UTERATURε

A8STRACTED川CHβMKン 、LA8STRAC「S

ぷ 慌鵠隠 隠。d)
Language . 1961 1966

1

1972 1978 1984

English
,

433% 54.9% 58.0% 62.8%
・

69寸%

Ru～5ian 18.4 21.0 22.4 20.4 15.7

」apane5e 6.3 3.1 39 4.7 4.0

Geman 123 7.1 5.5 5.0 34
.

Chine$e・ a' 0.5 a 03 、 2・2 .

Fre配h
.

5.2 52 3.9 2.4 1.6

Polish 1.9 1.8 1.2 1.1 0.7

Spanish
L

0.6 0.5 0.6 0.7 0.6

.Bulgarian 0.4 03 05 05 0.4

|talian 2.4 2.1 0.8 .0・6 .
0.4

Czech 1.9 0.9 0.6 05' 0.3

Other5. . 7.3 2.6 2.6 tO. 1.6

aIncludedinttOthers"foryear.
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・マ ー ケ ッテ ィ ン グ関係 者:90名

・そ の 他:100名

3.2.2デ ー タベ ー ス作 成工 程

CASの 仕 事 は,世 界各 国 か ら収 集 した 科学 技 術雑 誌,特 許,学 会議 事 録,学 位 論 文,

政 府 レポ ー ト,新 刊 図 書か ら化 学 分 野 の 文 献 の抄録 作 成 を 索 引作 成 及 び その 中 に新 し く

出て き た化 学 物 質 情 報 を 系統 的 に整 理 しデ ー タベ ース化 す る こ とで あ る。 収 集 の方 法 は

次 の よ うに な って い る。

・購 入24 .4%

・包括 的契 約44 .2%

・交 換17 .5%

・その 他13 .5%

工 程 の 各 段 階 の 作 業 内容 につ い ては 以 下 の とお りで あ る。

(1)採 択

収集 した雑 誌 の 論 文,特 許 を 分 析 し,表3-5に 示す80セ クシ ョンにわた る化学 分 野

の 発 見,発 明に 関す る文献 を選 択 す る。 この作 業 に専 任 者約20名 弱 が 当 って い る。

② 抄 録 作成

採 択 され た 文献 は,言 語,主 題 分 野 に 応 じた専 門 家(大 学 の 修 士 課 程 卒以 上)に 渡 さ

れ 全 て 英語 で抄 録 が 作 られ る。 抄 録 件 数 は9,000件/週 以 上 で,1件/人 ・時 の ペ ー

ス とな って い る。 な お,抄 録 は 原 稿 用紙 に 書 く場 合 もあ るが,ほ と ん どは録 音 テ ー プ に

吹込 まれ 次 の工 程 に 引 き継 がれ る。

(3)索 引 作 業

抄録 者 は さ らに,論 文の タイ トル及 び 抄 録 よ りキ ー ワ ー ド(フ レー ズ)を 選 ぶ 。 抄録

誌 の発 行 は週 刊 で あ るた め,速 報 性 を 維 持 す る必 要 か ら キ ー ワー ドの統 制 は行 って いな

い。 ま た,化 学 物 質の 索 引 に 当 って は,後 述 す る化 学物 質登 録 シ ス テ ムを 参 照 しつ つ ス

ム ー ズに行 え る よ う工夫 され て い る。

(4)編 集

抄録 と索 引作 業 の 結 集 は キー ボ ー ド・オ ペ レー タに よ って コ ン ピ ュー タに 入 力 され る。

コ ン ピ ュ ー タで.入 力 デ ー タの 機 械 的 チ ェ ック(ミ スス ペ リγ グ.省 略 語 の 統 一 な ど)

と他 の オ ペ レ ー タに よ る レビ ューを 行 う。 誤 りの あ った もの につ い て は,抄 録 者 が オ ン

ライン端 末(抄 録 者 は 個 室 を もってお り,各 部 屋に 端 末 が 置 いて あ る)で 直 接 修 正 で き る
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表3-4 CAの 特許抄録 の国別割合

COUNTRYOFISSUEOFPATENTSA8STRACTEDalN

(HεMにALABSTRACTS

(a5percentageoftotalpatent5ab5tracted)
1

1960 1%5 1970 1975
幽

1980 1984 .

」apan 5.6% 6.0% 11.8% 40.4% 43.4% 54.3%

UnitedStates 30.2 24.9 23.7 15.1 113 10.5

Fed.Rep.Germany 23.6 83 235 20.3 12.1 7.8

εuropeanPatentOrg.
「

一 一 一 一 4.0 7.0

US～R 4.8 6.9 7.7 8.8 9.7 6.8

GermanDem.Rep. 0.6 2.6 1.2 0.9' 1.2 2.4

Czecho$lovakia 1.4 1.1 1.4 1.3 1.0 2.0

Fran(e 33 16.0 15.3 4.0 1.7 1.3

UnitedKingdom B.8 11.4 8.9 33 4.9 1.2

Worldlntel.PrOP.Org. 一 一 一 一 0.4 1.1

Romania 一 一 一 0.2 15 1.1

Pobnd 0.7 0.8 0.6 03 1.7 0.9

8elgium 1.2 9.1 0.3 0.6『 .1.2 0.6

Canada 0.3 0.2 0.2 12 12
..

0.4

SouthAfri(a. 一 一 .2.6 05
,

03 0.3

Al|Others 145 12.7 2.8. 3.1 4.4 23
.

表3-5 CAの 収録分野

COUNTRYOFISSUEOFEQUIVALENTPATENTS3

CITEDIN(HEMI(ALABSTRACrS「 「
(AspercentageoftotaleqUivalent

.patentscited)

1,965 1970 1975 1980 1984

japan 1.3% 0.9% 19・8% 22.4% 25.1%

UnitedKingdom 27.3 23.6
9

16.6 13.7 17.4

εuropeanPatentOrg. 一 一 一 33 10.9

UnitedState5 16.7
・

18.1 15.8 12.4 10.1

Canada 0.1 0.1. λ7 10.7 5.9

Hungary 一 0.1 0.1 0.3 33

SouthAfri(a 一 4.4 4.0 2.5 2.9

Au5tria 一 一 3.2 1.4 2.6

France 16.7 15.9 14.1 7.6 2.6

Spain 一 一 一 2.4 2.4

Switzerland 15 2.8 1.1 2.8
「

2.4

Au$tralia 一 一 0.1 0.2 2.2

Brazil 一 一 一 2.6 1.9

Fed.Rep.ofGermany 14.2 31.8 2.2 3.2 1.2

Netherland5 9.2 0.7
L

9.8 3.4 0.9
,

AllOther5 13.0 1.6 55 11.1 8.2

aCASabstractsthe

Subsequentlyissued

inventionarecited

firstdisclosureitreceivesonaParticularinvention.'
membersofthefamilyofpatentdocumentsonthe
intheCAPatentIndex(PatentConcordancepriorto1981).
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よ うに な って い る。

(5)化 学 物 質 の 登録

(3)の索 引 作 業 で,あ る化 学 物 質を 索 引す る場 合,そ の 名 称 や構 造 を登 録 シ ステ ム に 照

会 す る と,既 存 の もの で あれ ば そ れ に 関す るCASの 正式 索 引名 と登 録 番 号 を 知 る こ と

が で き る。新 規 の もの で あれ ば,自 動 的 に登 録 番 号 が 付 与(単 に 登録 順)さ れ る。 さ ら

に,命 名 の 専 門 家 に よ り正式 の索 引 名 が 与 え られ る。化 学 構 造式 の登 録 は,原 子結 合 関

係 を 表 形式 に した結 合 表(ConnectionTable)に 変 換 し,コ ン ピ ュ ー タに 入 力 され

る。

この 登録 フ ァイ ルは,化 学 物 質に 関す る網 羅 的 デ ー タベ ー ス と してCASの 最 大 の 特

徴 とな って い る。

(6)デ ー タベ ース の 提供

以 上 の 工程 を経 て で きた コ ン ピュ ー タ ・り一 ダ ブル な フ ァイ ルを 編 集 加 工 す る こ と に

よ って,CASサ ニ ビスの 各 種製 品(印 刷 物,マ イ ク ロ ・フ ォー ム,磁 気 テ ー プ)が 完

成 す る(図3-2参 照)。

Stand●rdP■cＬc39●

Se}ポtionCrit●ri●

Co● 倒t8r・R● ■おU●M砲r泌

● ロ1εx、●r憎SSour民 ●fOtPDcltagl叩

図3-2 CASデ ー タ"f－ ス 作 成 フ ロ ー
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・3.2.3 製 品 ・サ ー ビスの 種 類

サ ー ビス形 態別CAS製 品 の 主な もの は以 下の 通 りで あ る 。

(1} 抄録 誌 ・索 引誌 サ ー ビス

CAS製 品の中心は週刊で発行 され る抄録 誌 ChemicalAbstracts,Weekly

Issuesで あ る 。80セ ク シ ョ ン を1～34と35～80の2つ に 分 け, 1週 間 置 きの

交 互 に 発 行 さ れ・,週9,000件 以 上 が 収 録 さ れ て い る 。.図3-3は そ の サ ン プ ル で あ る。

6●P8dtotP■ ロicilliuロIehry●o)ltenum.L劇 問田on,Geハ;

41nsLTec㎞ol.,Biotechnol.,R.

StockholmS・)."∫.Biotechnot・1

8-2N←33Th●8e'tyofP.chrysogenumtOO…

1nhibitionof

were.esiStantもo■ithe「tre息tエ ロenL

5、

豊ぱ 認 ㎜pHmc「{
pHchangenorbyth6gluco●61imitation・
ceU8fbllowed1肚orderkineUc8.

m白y怜duc6themetabOlicc8P直cityby4.7%.

1「 』
236山 。。e_,。.,,_匂m、 。_、 、_巾 、。"

nfo■,

2

21-4},

,at
・of白

le

3

7

0'up栖kemじed頭"gth"`'。 瑠 漂:鶏 縦
ce6

todependonlyonthediSsocn.ofthehydra20ic自cid

司、h・,e也麟t。 。2.ぷ 蹴e。 芸i㌫、認 識`㌃ 一10
1n8ctivotionof口opop㎞

1「he18tminuteof(》28tarv白Uon

1,AbstractnumberinbO|dfacetype,precededbyCA
volumenumber
2.Documenttitle
3.Authornames
4..Addressatwhichthereportedworkwasdone
5.Abbreviatedjoumaltitle,
6.Yearofpublication

1--x

lO2二167119gSterco●elective

derivati▼e8.Urnezawa,

3-Ktinieki;Tekahashi,

Foundetion)

1985,JPAppt.83/123S85,

5-一 一ーーー 一 一.一/

、
7.Volumeandissuenumberofpublication

8.lnclusivepaginationofthearticle

9.AbbreViationindicatinglanguageoftheoriginal

.a巾cle

10.AbstractteXt,oftenincludingstructurediagrams

andCASRegistryNumberstOrthesubstanceof

interest

Hemao;
Yoshikazu

Eur.P●t.APPLEPI31232
07」

2

l

prepsratlonofanthracycline

T8keuchi,Tomio;Tat8uta,

(MicrobiochemicalResearch-一 一4

98,、`C;2CO715偲 温 忠 一7

6
2R

9

8
.協ooOHl.

6

φ
dNH',

8howingahigher1～,v白lu』on8ilicagelthin-layerchromatog.8mong

羅鵜 灘:蕪蒸曇灘灘 柏・
㌫還曇霞麗逢曇鶯:銑蕊蕊§麗1{薯鱗㌫蕊§
鵠 蒜 ぱ:1.騒1(RロB「)wi`hR'曲eO'50and`mg:(R=・

1.Abstractnumber・'

2.Patenttitle

3,Namesofinventorsorpersonsororganizationsto

whomthepatentrightsaregranted

4.NameOfaSSignee・'

5.Patentnumber

6.Patentclassification

.・7..Dateofpatentpublication

8.Date'ofpatentapPlioation

9.Numberofpages

10.AbstractteXt

図3-3 CAの サ ンプ ル(上 は文 献 抄録,下 は特 許 抄 録)
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半 年 に1回,各 号 を ま と め た 包 括 的 な 索 引 誌 で あ る 巻 末 索 引(VolumeIndex)

を 出 し て い る 。 各 号 の キ ー ワ ー ドは 統 制 さ れ て は い な い が,こ の 巻 末 索 引 で は 統 制 用 語

が 使 用 され て い る 。 こ の 索 引 は 次 の6つ が セ ッ トに な っ て い る。

・GeneralSubjectIndex(統 制 語 に よ る一 般 主 題 索 引)

・ChemicalSubstanceIndex(CA索 引 名 に よ る 化 学 物 質 の 索 引)

・FormulaIndex(分 子 式 に よ る索 引)

・IndexofRingSystems(環 構 造 に よ る 索 引)

・AuthorIndex(著 者 索 引)

・PatentIndex(特 許 番 号 索 引)

上 記 の 他 に,IndexGuide(1968年 よ り発 行)が あ り,自 然 語 と 統 制 語 の 対 応,

化 学 物 質 のCA索 引 名,登 録 番 号 と慣 用 名,商 品 名 と の 対 応 な ど を 調 べ る こ と が で き る。

巻 末 索 引 は さ ら に5年 毎(1956年 以 前 は10年 毎)に ま と め ら れ 累 積 索 引(Co-

llectiveIndex)を し て 発 行 され る 。

(2)カ レ ン ト・ア ウェ ア ネス ・ナー ビス

・CASelect

15分 野149ト ピ ッ ク ス に つ い て,デ ー タ ベ ー ス よ り機 械 的 に抽 出 し た 速 報 誌 。

2週 間 に1回,年 間26回 発 行 。

・ChemicalTitles

代 表 的 な 雑 誌800誌 よ り 重 要 な 文 献 の タ イ トル を 収 録 した 速 報 誌 。2週 間 に1回

発 行 。 磁 気 テ ー プ で も購 入 で き る。

・CASectionGroupings

CAの80セ ク シ ョンを5グ ル ープに ま とめ,2週 間 に1回 発 行 。

・ChemicalIndustuyNotes

ビ ジ ネ ス 分 野 の 代 表 的 雑 誌 約80誌 よ り化 学 工 業 及 び 関 連 分 野 の 文 献 を 収 録 。 毎 週

発 行 で,年 間47,500件(1986年 見 込)を 収 録 。 磁 気 テ ー プ で も 入 手 可 能 。

・BIOSIS/CASSelects

BioSciencesInformationServiceと タ イ ア ップ し て2週 間 に1度 発 行 。

生 物 化 学,薬 理 学,生 化 学 分 野 を カ バ ー 。

(3}ハ ン ドブ ッ ク 等 補 助 資 料

・CASourceIndex
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原 文 を 探 す た め に,CAに 収 録 さ れ た 刊 行 物 約60,000を 蔵 書 し て い る 図 書 館 等

の 情 報 を 収 録 。

・そ の 他 化 学 物 質 の 環 構 造 ,CA登 録 番 号,索 引 名,分 子 式 を 知 る た め の ハ ン ドブ ッ ク

と し て,RingSystemsHandbooks,RegjstryHandbook-CommonNames

及 び －NumberSection,InternationalCODENDirectoryな ど が あ る 。

(4)コ ン ピ ュ ー タ ・ り一 ダ ブル ・フ ァイ ル(磁 気 テ ー プ)の 提 供 サ ー ビ ス

CASの デ ー タ ベ ー ス の ほ と ん ど は,磁 気 テ ー プ の 形 態 で 入 手 で き る 。 そ の 中 の 主 要

な フ ァ イ ル と して は 以 下 の もの が あ る 。

・CASEARCH

こ れ は,CAの 内 容 を 磁 気 テ ー プ 化 した も の で,書 誌 事 項,キ ー ワ ー ド及 び 統 制 語 が

収 録 され て い る。 現 在,DIALOGやBRSま た 日 本 のJICSTが ラ イ セ ン ス 契 約 し,

サ_ビ ス して い る の が こ の フ ァ イ ル で あ る。 た だ し,こ の:フ ァ イ ル に は 抄 録 が 入 っ て

い な い。CASで は 以 前 に 抄 録 も 含 め たCASEARCHの 提 供 を 各 ベ ン ダ ー に 打 診

し た 事 が あ る が の っ て こ な か った し,現 在 で はCAS自 身 がSTNInternational

を 含 め た オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス を 開 始 して い る の で 今 後 提 供 す る 気 は な い と の 事 で あ

る 。 これ に つ い て は,DIALOG等 も 反 発 し て お りCASと の 交 渉 を 続 け て い る 。

・RegistryStructureサ ー ビ ス

化 学 物 質 の 構 造 に 関 す る フ ァ イ ル の 提 供

・RegistryNomenclatureナ ー ビ ス

CASが 登 録 した 化 学 物 質 の 慣 用 名,商 品 名,索 引 名 な ど1,000万 件 を 収 録 した フ ァ

イ ル 。

・上 記 の 他 に 既 に 述 べ た ,CAIndexGuide,CASourceIndex,Chem▲cal

Titles,ChemicalIndustryNotes,CAの 分 冊 な ど の フ ァイ ル が あ る 。

(5)原 文 複 写 サ ー ビ ス(DocumentDelivery)

1972年 以 降CAに 収 録 され て い る 文 献 の 原 文 複 写 サ ー ビ ス,後 述 す るCAONI、

INEを 通 じ て オ ン ラ イ ン で 注 文 す る こ と も で き る 。

(6)検 索 ナ ー ビス

CASの 専 門 家 に よ る 次 の3つ の 検 索 サ ー ビ ス が あ る。

・CASSDIサ ー ビ ス

CorporateUpdates(CASの 専 門 家 が 検 索 式 を 作 成),BusinessUpdates
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(ChemicalIndustryNotesを 対 象),IndividualSearchService

(ユ ー ザ が 検 索 式 を 作 成)の3種 類 が あ る 。

・CARegistryサ ー ビ ス

特 定 の 化 学 物 質 に つ い て,CASの 登 録 情 報(登 録 番 号,名 称,構 造 式,結 合 表)を

提 供 。

・CASearchサ ー ビ ス

CASの 専 門 家 に よ る 検 索 代 行 サ ー ビス 。

(7}CASONIＬINEサ ー ビ ス

そ れ ま で プ ロ デ ュ ー サ に 徹 し て い たCASが,1980年 よ り 始 め た オ ン ラ イ ン ・サ ー

ビ ス 。 印 刷 物CAに 対 す る電 子 版CAと い え る。 通 常 の 文 献 検 索 に 加 え て.化 学 物 質 の

構 造 検 索 が で き る の が 特 徴 。 詳 し くは 後 述 。

{8)STNInternational

ACSと 西 ドイ ツの エ ネ ル ギr物 理 及 び 数 学 専 門 情 報 セ ン タ ー(Fachinformati-

onszentrumEnergie,MathematikGmbh:FIZ-Karlsruhe)が 共 同 で 運

営 し て い る 科 学 技 術 情 報 デ ー タ ベ ー ス の 世 界 的 流 通 を 目 指 す ネ ッ トワ ー ク。1985年 か

ら 稼 動 し て い る。 た だ し,特 に 法 人 組 織 を 設 立 し て い る わ け で は な く,両 者 の 協 力 関 係

で 運 営 され て い る もの で あ る。CASONLINEは こ の シ ス テ ム の 一 デ ー タ ベ ー ス と

し て 位 置 づ け ら れ る 。

3.3CASONLINE

化 学 関係 の 文 献 調 査 では,あ る特 定 の化 学物 質 につ い ての 記述 が あ る文 献 を 探す とい

うの が 一 般 的 で あ る。 そ こで,CASONLINEで は,化 学 物 質 の 総 合 的 フ ァ イル

で あ るRegistryフ ァイ ル と,文 献 フ ァイ ルであ るCAフ ァイ1ti,CAOLDフ ァイ ル

を ク ロ ス オ ー バ ー させ た デ ー タ ベ ー ス とな ってい る。

図3-4は,CASONLINEの 検 索項 目と フ ァイ ル 間の 関係 を示 した もの で あ

る。

3.3.1各 フ ァイ ル と検 索 方法

(1)Registry(i登 録)フ ァイ ル

CAに 収録 した 文献 に 索 引 され た 化 学 物 質 の登 録 フ ァイ ルで,1962年 以 降 か ら

1985年 ま で で 約750万 物 質以 上 の 規 模 にな る。 現在 で も,週 平 均1万 物 質 の ペ ー ス
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一 化学文献の検索

CAS

登録 番号

CA登 録番号

ク ロスオ「バー

CA文 献番号

CA登 録番 号

印刷物CAで 書誌

事項確認

」

CA登 録番号

構造式

名 称

分子式

10件 迄の最新文献

CA

フ ァ イ ル

(1967年 ～

文 献 ファイル)

CA番 号

書 誌事 項

抄 録(1975年 中～)

索 引情 報

図3-4 CAS'ONLINEの 検 索 の し くみ
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で新 規 に 追 加 して い る と同 時 に,1962年 よ り前 のCA分 に つ い て も遡 って 登録 作 業 を

行 って い る。物 質 と しては,配 位 化 合 物,高 分 子,合 金.混 合 物,鉱 物 な ど も含 まれ る。

検 索 は,分 子 構 造(部 分 構 造 を 含 む),化 合物 名 称,名 称 セ グ メ ン ト,分 子式,分 子

量,元 素数 な ど化 合 物 に 関す るあ らゆ る角 度 か ら行 え る。 検 索 用端 末 と して,グ ラ フ ィ

ック端 末 を使 い画 面 上 に 化学 構 造 図 を描 くグ ラ フ ィ ック構 造 入 力 .と.通 常 の 文字 端 末 で

コ マ ン ドを使 って構 造 式 を 組 立 て るテ キ ス ト構 造 入力 の 二通 りの 方 法 が あ る(図3-5

参 照)。 最近 で は通 常 の端 末(パ ソコ ン)で も,デ ィス プ レイに 表 示 され た メニ ュ ー上

の環,鎖 などの記号をマ ウスな どで選 択 しな が ら化 学 構造 式 を 簡単 に作 れ る よ うに な って

い る。

CAS化 学 構 造 検 索 は大 型の メイン ・コンピュー タ(IBM3081)と ミニ コン ピ ュ

ー タ(PDP11/44 ,45)数 台 を組 合 わ せ,メ イン ・コン ピュータの 負荷 分 散 と検 索 の

高 速化 を 図 る工 夫 が され て い る。 図3-6に シ・ス テ ムの 構 成 を 示 す が.各 ミニ コン ビ ュ

i認撫 蒜:ぽa《fo「

2

1S1/C＼C3

8c＼ll

7c/6＼s/4
5

textstructured輌agramfor

dithi・n・ ・ub・t「蜘 ・e2

C

1

s-

8C-一
－C

7c-∈,一 －e
"
5

C

C

3

4

図3-5グ ラ フ ィ ック端 末 と文字 端 末 に よ る化 学構 造 の入 力
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一 夕は 直 列 に 連 なが っ て い る2台 が1組 と な って メイ ン ・コンピュー タに 数 台 並 列 に 接 続

され て い る。 約750万 の物 質 フ ァイ ル(シ ー ケ ンシ ャル構 造)は,各 組 の ミニ コ ン ピ

ュ ー タに分 割 し,検 索 は各 組 同 時 に 並 列 処理(シ ーケ ン シ ャ ル ・サ ーチ)さ れ る。 各 組

の2台 の ミニ コ ン ピ ュー タで は,ま ず化 学 構 造 の特 徴 に よ る ス ク リーン検 索 を 行 う。 合

致 した もの は 次 に結 合 表に よ る検 索 が行 わ れ る とい う2段 階 を 経 る。

検索 の 結 果,.CAS登 録番号,分 子式,CA索 引 名,50個 まで の 同義 名,構 造式,C

A文 献 数 な どが 分か る。CA登 録 番 号 を 検 索 キ ー と してCAフ ァイ ル,CAOLDフ ァ

イ ルを 検索 す れ ば,そ の物 質に 関 す る文献 情 報 を 得 る こ とが で き る。

(2)CAフ ァイ ル

1967年 か らのCAの 書 誌事 項 を 収 録 した フ ァイ ルで,1975年 中 よ り抄録 も入 って

い る。 抄録 が 出力 され るの はCASONLINEの み と な っ て い る。 我 々 が訪 問 し

て い る時 に これ か ら サ ー ビス を 開始 す る と ころ だ と言 って い た が,抄 録 文 中 の単 語 も検

索可 能 とな った。 そ の 他 に は キー ワー ド(統 制 語,自 然 語),書 誌事 項,CAS登 録 番

号か ら検 索 で きる。

ス ク リ ー ン検 索 結合表検索

(、BM、 。81)＼ 理

750万

物 質

(登録 ファイノレ)

を 分 散

(PDP11/44,45)

図3-6 化学構造の検索処理
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(3)CAOLDフ ァイ ル

名 前 の示 す よ うに,1967年 よ り前にCAに 索 引 され た 化 学 物 質 に 関す る 文献のCA

文 献 番号,CAS登 録 番 号,特 許 ・非 特 許 区別 の み を 収録 した フ ァイルで あ る。 した が

って,書 誌 事 項 は 文献 番 号 か らCAで 確 認 しなけ れ ば な ら な い。 この フ ァイ ル もCAS

ONLINE独 自 の もの で あ る。

3.3.2コ マ ン ド

表3-6は,CASONLINEの 基 本 的 コ マ ン ド一 覧 で あ る。 表 中 の コマ ン ド以

外 には,特 に 化学 構 造 検 索 のた め の補 助 コマ ン ドが豊 富に 用 意 され て い る。 また,初 心

者 用 と熟 練 者 用 の コ マ ン ドが選 択 で き る よ うに な って い て,コ マ ン ド名 を フル ・スペ ル

(例 えばSEARCH)で 入 力 す る と初 心 者 用と な り,シ ス テ ムか らの メ ッセ ー ジに 従

って検 索 を 進 め る こ とが で きる。 また,頭3文 字(例 えばSEA)の 省 略 形 を使 う と熟

練 者 用の 検 索 モ ー ドとな る。

表3-6CASONLINE基 本 コ マ ン ド一 覧

コ マ ン ド名 機 能

NEWS オ ン ラ イ ン ・ナ ー ビ ス の ニ ュ ー ス情 報

FIIＬE 各 フ ァイ ルの 切換 え

STRUCTURE
化 学 構 造 作成 用(GRAPH,BOND,NODEな どの補 助 コマ ン ド

が あ る)

*SEARCH
検索

*DISPLAY
検 索 結 果,そ の 他情 報 の オ ンラ イ ン出力

*型XPAND
索 引情報の出力

HELP コ マ ン ドの 説 明

SAVE 検索式 または検索結果 の保存

PRINT 検 索 結 果 の オ フ ライ ン 出力

ORDER 原文複写依頼

DELETE
SAVEコ マ ン ドで 保 存 した も のの 消 去,オ フ ラ イ ン出力,原 文

依 頼 の キ ャ ン セ ル

SEND CASへ の メ ッセニ ジ送 信

(*印 の コ マ ン ドはS,D,Eだ け で も良 い_は 省 略形 を 示 す 。)
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検索例

図3-7にCAS ONLINEの 化合物 名称検索 と構造検索の例を示す。

図3-7CASONLINE検 索 例
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3.4STNInternational

米 国 の デ ー タ ベ ー ス 業 界 は,プ ロ デ ュ ー サ と デ ィ ス トリ ビ ュ ー タ の 分 業 化 が 進 ん で い

る 方 で あ る 。 し か し,世 界 最 大 で か つ 最 も 利 用 され て い る デ ー タ ベ ー ス の 一 プ ロ デ ュ ー

サ で あ るCASが,1980年 にCASONLINEで デ ィスhYビ ュ ー タ 業 に 進 出 し

た の を 契 機 に,さ ら に 一 歩 進 め て 世 界 的 科 学 技 術 情 報 の ネ ッ トワ ー ク 作 り を 始 め た 。 こ

れ は 従 来 の デ ィス ト リ ビ ュ ー タ に 対 し て の み な ら ず,我 が 国 デ ー タ ベ ー ス 業 界 を 含 め 大

き な イ ン パ ク トを 与 え た 。 実 際,CASは,各 デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タ と の2年 前 迄 の ラ イ

セ ン ス 契 約 は そ の ま ム残 す が,そ れ 以 降CASが 手 が け た 新 し い デ ー タ ベ ー ス に つ い て

は 契 約 し な い と し て い る。 し た が って,Registryフ ァ イ ル とCAの 抄 録 部 分 を 含 ん

だ フ ァ イ ル は ど こ に も 提 供 さ れ て い な い 。 こ う し たCASの 姿 勢 に は 批 判 的 な 意 見 も か

な り あ る が,計 画 は 着 々 と進 ん で お り,す で に 西 ドイ ツのFIZ-Karlsruhe.(INKA

と い う シ ス テ ム 名 で サ ー ビス を 行 っ て い る)の 大 型 コ ン ピ ュ ー タ と の 接 続 も 完 了 し て い

る 。 これ に 関 し て は,デ ー タ ベ ー ス 振 興 セ ン タ ー の 「欧 州 主 要 国 に お け る デ ー タベ ー ス

の 現 状 と展 望 」(昭 和60年3月)に 述 べ られ て い る 。

以 降 に,CAS側 のSTNに 関 す る 資 料 か ら こ の 計 画 の 概 要 を 紹 介 す る 。

3.4.1STNInternational計 画

CASがSTNを 必 要 と す る デ ー タ ベ ー ス 業 界 の 一 般 的 背 景 と し て,

・互 換 性 の な い シ ス テ ム の 散 在

・資 源 の 重 複

・プ ロ デ
ュ ー サ と デ ィス ト リ ビ ュ ー タ の 不 協 和 音

・マ ー ケ ッ トの 国 際 化

を あ げ て い る 。 こ れ に 対 し,CASと し て 次 の よ うな ア プ ロ ー チ が 必 要 だ と し て い る 。

・オ ン ラ イ ン ・セ ン タ ーの 非 集 中 化

・共 通 ソ フ トウ エ ア(Me'ssengerと 呼 ば れ て い る)の 使 用

一 同 一 コ マ ン ドに よ る 検 索

・各 デ ー タ ベ ー ス に 適 した 用 語 の 使 用

ネ ッ トワ ー ク の 具 体 的 な イ メ ー ジ と して は,図3-8の よ う に,各 地 域 の デ ー タ ベ ー

ス の 拠 点 と な る 運 用 セ ン タ ー(ノ ー ドと 呼 ん で い る)を 結 ん だ 国 際 的 分 散 デ ー タ ベ ー ス

ネ ッ トワ ー ク で あ る 。3つ の セ ン タ ー は あ く ま で 第 一 ス テ ップ で あ り,今 後 セ ン タ ー の

数 を 増 し て い く計 画 で あ る 。
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STNを 必 要 と したCAS自 身 の 動 機 と して は,プ ロデ ュ ーサ の 立場 と して,次.の よ

うな 問 題意 識 が あ った か らだ と い って い る。

公 的 ネ ッ ト ワ ー ク 網('Te1-enet,Tymnetな ど)

(日 本) (米 国) (欧 州)

東 京 サ ー ビス

セ ン タ ー

/
一

コ ロ ン バ ス

サ ー ビ ス ・セ ン タ ー

＼
一

カ ー ル ス ル ー エ

サ ー ビ ス ・セ ン タ ー

一 ∠ 二
__一

一一一2二
一一 一1

・ア ジ アの デ ー タベ ース ・CASONLINE

・ACSの デ ー タベ ース

・そ の 他 米 国 の デ ー タベ ース

・ ヨ ー ロ ッ パ の

デ ー タ ベ ー ス

図3-8STNInternationalの ネ ッ ト ワ ー ク 構 成

・デ ー タ ベ ー ス の 品 質 維 持 と価 格 の コ ン トロ ー ル が で き な い 。

・ユ ー ザ との 直 接 コ ン タ ク トが で き な い(現 在,デ ィ ス ト リ ビ ュ ー タ か らCASデ ー

タ ベ ー ス に つ い て ユ ー ザ 情 報 の フ ィ ー ドバ ッ ク が な い)。

・プ ロデ ュ ー サ と し て 自 ら の 地 位 の 保 証 を した い 。

STNが 完 成 す れ ば

・デ ー タ ベ ー ス 統 合 化 に よ る 相 乗 効 果

・デ ー タ ベ ー ス 分 散 化 に よ る コ ス ト/リ ス ク の 回 避

・従 来 の べ ソ ダ ー に 対 す る 代 替 手 段 の 確 立

が 図 れ る と考 え て い る。

日本 の ノ ー ドと し て,JICSTと 交 渉 中 で あ る が,こ の ノ ー ドの 資 格 と し て は

「Non-ProfitOperation(非 営 利 運 営)」 で あ る 事 を 強 調 し て い た 。 これ は 営
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利 を 目 的 と せ ず,① コ ン ピ ュ ー タ 費 用,② 運 用 人 件 費,③ ソ フ トウ エ ア 費 用(CASが

開 発 し た ソ フ トウ エ ア を 導 入 す る),④C{ASの 使 用 料,⑤ 円 ドル 交 換 変 化 の た め の 準

備 費 等 を カ バ ー す る 程 度 の 費 用 を 利 用 者 か ら 得 る と い う考 え 方 に も と つ い て い る 。

3.4.2STNInternationalの フ ァイ ル

現 在STNInternationalを 通 じ て 利 用 で き る フ ァ イ ル の 一 覧 を 表3-7に あ げ

る 。

表3-7STNInternationalの フ ァ イ ル

フ ァ イ ル 名 内 容 収録期間
レ コー ド件 数'

増 加 数

HOME
ログ イ ン時に つ なが る デ フ ォー ル ト ・フ ァイ ル。

検索 は で き ない。

C

A
S

O
N
L
l
N
E

CA

化学 と化 学工 学 の文 献 、特 許 の㊤ 誌事 項 、抄 録、索 引項 目(CAS登 録

番号'を含む)を 収 録 。

ChemicalAbstractsに 対応 。

1967一

7,000,000

16,200/2週

CAOLD .1962-66年 のChemicalAbstractsの 抄 録 番 号 とCAS登 録 番 号 を
"収録
.

1962-66

428,000

2,500/2週

REGISTRY

i962年 以降ChemicalAbstractsで 索 引 した化 学物質 のCAS登 録 番

号 と化 学構 造 、 各種 名称 、分 子 式 を収 録。

各化 学 物 質に つ いて10件 までの文 献 出 力可 能 。

1962一

7,500,000

10.000/週

PHYS
基 礎 、 応用 物理 学 文献 の 書 誌事 項 、抄 録 、索 引項 目.を収 録。

PhysicsBriefsに 対 応。
1979一

790,000

6,000/2週

MATH

Zentralb】attf6rMathematik/MathematicsAbstractsの オ ンライ

ン版 で 、純 粋及 び数学 に 関す る世 界中 の文 献 を含む。

雑 誌 とシ リー ズ、 書籍 、学 会会謀 録 を収 録 。(英語)

1972一

510,000

4.000/月

NTIS

米国及びその他の国の政府が資金援助を行った研究、開発及び技術

プロジェクトに関する公開レポー トをヰ心とする出版物を収録。

(英語)

1964一

1,140,000

6,000/月

VTB
化 学工 学 の 文献 を収 録 。特 に 化学 工学 とプ ラ ン ト装 置 の分 野 に おけ

る雑 誌 、技 術 レ ポー ト、学 会 会談 録 を収 録 。(独 語)
1966一

137,000

1,700/3月

DETEQ

環 境工 学 の 分野 に おけ る機械や 技術装 置 の 製 造者 ・製 品情 報。

収 録対 象は約600社 に及 び 、印刷 版ACHEMAHandbookPollution

Controlに 相 当。(英 語 ・仏語 ・独 語) 随 時

DEQU|P

化 学工 学 と生化 学 の分 野 にお け る機 械や 技 術装 置 の製造 者 ・製 品 情

報 。収 録 対 象 は世 界 各地約21600社 に及 び 、印刷 版ACHEMAYear・

book1985に 相 当。(英 語 ・仏語 ・独語)' 随 時

*1985年10月 現 在
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4.NLM(NationalLibraryofMedicine)

4.1概 要

NLM(国 立 医 学 図 書 館)は,米 国 厚 生 省 の 配 下 に あ る,5つ の 健 康 機 関(Health

Agency)の う ち の1つ,国 立 保 健 研 究 所(NationalInstituteofHealth略

称NIH)の1セ ク シ ョン で あ る 。NLMは,1836年 に 陸 軍 医 学 図 書 館 と して 設 立

さ れ,そ の 後1.956年 迄 陸 軍 に 属 し て い た が,こ の 年 に 厚 生 省 に 移 管 され た 。NLMは

科 学,技 術 分野 の 専 門図 書 館 と して は世 界最 大 で,300万 件 を 越 え る,ジ ャ ーナ ル,

本,技 術 報 告 書,マ イ ク ロ フ ィ ル ム,絵,視 聴 覚 資 料 を 保 有 し て い る 。 ま た,11世 紀

以 降 の 医 学,医 療 の 歴 史 に 関 す る 書 物 を 豊 富 に 有 し て い る 。

これ ら 印 刷 情 報 に 加 え,MEDLARSと い う 医 学 に 関 す る 文 献 デ 一 夕 ベ ーiを 開 発

し,オ ン ラ イ ン で 一 般 に 提 供 し て い る 。

NLMは 米 国 民 全 体 の 共 有 す る,医 学,医 療 情 報 の 基 地 と し て メ リ ー ラ ン ド州 の べ セ

ス ダ に 所 在 す る 。 配 下 に は,7つ の 地 域 医 療 図 書 館,そ の 下 に 計125のResource

Library(医 科 大 学 内),2000の"basicunit"(病 院 内)が あ る 。 これ を 地

域 医 療 ネ ッ トワ ー ク と 称 しt'NLM(ベ ゼ ス タ)と これ ら地 方 の 図 書 館 の 多 く は,オ ン

ラ イ ンで 結 ば れ,全 米 の 医 学,医 療 専 門 家,学 生 か ら の 照 会 に 応 ず る 。 ま た 図 書 館 間 の

図 書 貸 付 は,毎 年200万 件 に 及 ぶ 。

NLMは,NIHの キ ャ ン パ ス に2つ の ビ ル デ ィ ン グ を 持 ち,そ の うち の1つNLM

ビ ル デ ィ ン グに 蔵 書,読 書 室 等 が あ り,隣 のListerHillCenterBuildingに は

コ ン ピ ュ ー タ設 備,講 堂,研 究 所,毒 物 学 情 報 及 び 助 成 金 制 度 の 担 当部 局 が あ る 。

4.1.1NLMの 活 動 内 容

(1)MEDLARS(MedicalLiteratureAnalysisand・Retrieva1.System)

NI、Mの 所 有 す る,膨 大 な 情 報 を オ ン ラ イ ンで 検 索 可 能 に す る シ ス テ ム で あ り,22

の デ ー タ ベ ー ス が あ る。

② 研 究 開 発

ListerHillNationalCenterに あ り,組 織,生 医 学 情 報 の 一 般 ひ の 提 供.利

用 に 関 す る 改 善 を コ ン ピ ュ ー タ,通 信 シ ス テ ム,音 声 図 形 情 報 技 術 等 を 駆 使 して 開 発 し

て い る。MEDLARSオ ン ラ イ ン ・シ ス テ ムの 開 発 も こ こ で 行 わ れ た 。 現 在,セ ン タ ー

は,書 籍,デ ー タ の 保 管,格 納 に 光DISK使 用 の 可 能 性 を 検 討 し て い る。
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(3)Toxicology .InformationProgram(TIP)(毒 物 学 情 報 プ ロ グ ラ ム)

TIPは,全 国 民 誰 で も毒 物 学 情 報 に 接 す る こ と を 可 能 に す る 目的 で,1967年 に 企

画 さ れ た 。 つ ま り.毒 物 学 文 献,政 府 及 び 民 間 組 織 保 有 の フ ァ イ ル を 基 に し て デ ー タ

ベ ー ス を 作 成 す る こ と で あ った 。

こ の た め,TIPは,ToxicologyInformationResponseCenterを 設 立 し,

ま た オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ー ス で あ る,TOXLINEを 作 成 し た 。

(4)補 助 金 制 度

NLMは,1965年 の 医 療 図 書 館 助 政 法(MedicalLibraryAssistanceAct)

の 成 立 以 来,NLM以 外 の 公 的 医 学 図 書 館 へ の 助 成 を 開 始 した 。 現 在 で は1,000を 越 え

る 機 関 に 助 成 金 を 与 え,こ れ に よ り,NLMを 中 心 と す る,生 医 学 図 書 館 の ネ ッ トワ

ー ク を 確 立 し た 。

4.1.2NLMの 予 算 等(1984年)

蔵 書

予 算

ス タ ッ フ 数(正 規 職 員 換 算)

内 イ ン デ ク サ ー

受 け と った タイ トル数:

イ ンデ ック ス を 付 した 文献 数:

イ ンデ ックス を 付 した ジ ャー ナル数

目録 化 され た タイ トル数:

出版 物 購 入 費 用:

貸 出要 求 回 数:

{

図 書 館 間 貸 出:

視 聴 覚 資 料 貸 出:

読 者 用(一 般 貸 出):

データベー ス ・サーチ(本 国 内):

新 規 の 助 成 対 象:

助 成 金 総 額:

3,242,000

49,613,000ド ノレ

546人

62人(正 社 員)

( 50人(臨 時)

22,294

306,000

2,695

17,510

2,390,0・00ド ノレ

299,900

109,250

4,180

186,470

2,800,000

103カ 所

1,500,000ド ノレ
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4.2詳 論

4.2.1MEDLARS

MEDLARSは,全 体 で22の デ ー タベ ー スか ら成 り,1965年 以 来 発 行 され た

定 期 刊 行物,記 事,医 学 関係 の書 籍 に関 し,600万 件 を越 え る文 献情 報 を 有 す る。 大

部 分 の デー タベ ー スは,NLMが 直 接 オ ン ラ イ ン サー ビス を行 っ て い るが,MEDLINE

とHEALTHPLANNING&ADMIN等 の デ ー タベ ー スに 関 しては,私 企 業 で あ る

DIALOG,BRS,MEAD等 に よ る提 供 も併 行 して行 って い る。MEDLARSに は1,900

を 越 え る大 学,医 科 学 校,病 院,政 府 機 関,民 間 組 織 の セ ン ター か ら ア ク セ ス可 能 で あ

る。 各 端 末 は コマ ー シ ャ'ル ・ネ ッ トワー ク を通 じて,NLMのIBM3033コ ン ピュー

タに つ なが って い る。 ユ ー ザ ー は,端 末 を介 して ホ ス トと対 話 し,目 的 の 文 献 情 報 を端

末上 に プ リン トア ウ トす る。 この オ ン ライ ン ・サ ー チは 通常10～15分 か か る。 検 索

は,NLMが 索 引付,目 録 化 に使 用 して い る14,000に 及 ぶ 用語(MedicalSubject

Heading,略 称MeSH)の うち の1つ あ るい は幾 つ か の 組 み合 わせ を 使 って 行 わ れ る。

また,タ イ トル や 抄録 に あ る語 を使 用す る(フ リー ワー ド検 索)こ とも可 能 で あ る。 ユ

ー ザ ー は ,端 末 上 に書 誌 情 報 と抄 録 を 含 む 完 全 な形 で打 ち 出す こ と も可 能 で あ る し,著

者,タ イ トル,出 版 物 名 等 の書 誌情 報 の み を 打 ち 出す こ とも可 能 で あ る。 コ ン ピ ュー タ

に よ って記 事,本 が特 定 され る と,ユ ー ザ ー は,端 末 を通 して これ を要 求 す る。 も し,

そ の端 末 を設 置 して あ る機 関,最 寄 りの 地域 医療 図書 館(全 米 に7つ)か ら,こ の記 事,

本 が 得 られ ない と きは,NLMが 直 接 貸 し出 す。 検 索 は,ユ ー ザー 自身 が 行 って もよ い

し,ラ イブ ラ リア ンに 任せ る こ とも で き る。 特 に 複雑 な検 索 は,ス ペ シ ャ リス トに任 せ

るの が ベ ス ト。 地 方 の セ ンタ ー か ら行 った 検 索 に 対 す る コ ス トは,多 くの場 合 無 料 であ

る。 しか し,NLMの コン ピ ュー タへ の 接 続 時 間 及 び ス タ ッフの 所 要 時 間 に よ って は,

この時 間 に 応 じた 使 用 料 を要 求 す る場 合 が あ る。MEDLARSの シ ステ ム ・ソフ トウ ェ

アはSDCに よっ て 開発 され た エル ヒル と い う システ ムで あ る。 端 末 か らの オ ン ラ イ ン

・サ ー チの 際 ,コ マ ン ドに 対 す る応 答 は数 秒 と非 常 に 短 い。 同時 に150ユ ー ザ ーか ら

の ア クセ スが あ って も遅 れ は な い との こ とで あ る。

MEDLARSは 書 誌 情 報 の デ ー タベ ー ス で あ るが,こ の うち60%は 抄 録 もの っ てい

る。 フル テ キス トを の せ る こと も検 討 して い るが,現 時 点 で は,サ ー チ技 術 の 上 で 困難

で あ る と判 断 して い る。

なお,OCRに よ る 自動 入力 の テ ス トも行 った ことが あ るが,こ れ に は成 功 しな か っ
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た 。

(1).MEDLINE

MEDLINEはMEDLARSシ ス テ ム の 中 心 的 デ ー タ ベ ー ス で あ る 。 本 デ ー タ ベ

ー スは
,過 去4年 間 に 発 行 さ れ た ジ ャ ー ナ ル か ら と ら れ た 約80万 件 の 生 医 学 の 記 事 に

関 す る書 誌 情 報 を 収 録 し て お り,な か に は 抄 録 が 付 加 され て い る場 合 も 多 い 。 記 事 は,

内 外3,000の 雑 誌 か ら と ら れ る 。 こ の 過 去4年 間 以 前 に つ い て は.1966年 以 降 を カ バ

ー して お り ,350万 件 の 文 献 情 報 が,バ ッ ク フ ァ イ ル に 収 め ら れ て い る 。 ま た.SD

Iサ ー ビ ス も行 っ て い る。 これ は,予 め 検 索 式 を コ ン ピ ュ ー タ に 登 録 し て お き.コ ン ピ

ュ ー タ が 定 期 的 に 新 規 情 報 の 自 動 検 索 を 行 い,該 当情 報 が あ っ た 場 合,要 求 した ユ ー ザ

ー に 郵 送 す る も の で あ る。

(2)TOXLINE-ToxicologyInformationOnline

本 デ ー タ ベ ー ス は,薬 及 び 化 学 物 質 の 薬 学 的,生 化 学 的,生 理 学 的,毒 物 学 的 効 果 に

関 す る140万 を 越 え る件 数 の 書 誌 デ ー タ ベ ー ス で あ る 。 ほ と ん ど の 情 報 に は 抄 録 お よ

びCAS(ChemicalAbstractService)の 登 録ua等 を の せ て い る 。

(3)CHEMLINE

50万 以 上 の レ コ ー ドか ら成 る オ ン ラ イ ン 化 学 辞 書 で あ り,化 学 名,同 義 語,CAS

登 録na,NLMフ ァ イ ル ・ロ ケ 一 夕 一等 を 収 め て あ る 。CHEMLINEは こ れ ら,同 義

語,CAS登 録%か ら 他 のMEDLARSデ ー タ ベ ー ス を 索 引 す る た め の 補 助 手 段 と し て

も有 効 で あ る 。

(4)RTECS

化 学 物 質 の 毒 物 効 果 に 関 す る オ ン ライ ン ・デ ー タベ ー ス で あ り,57,000以 上 の 毒 性 化

学 物 質 に 関 す る 急 性,慢 性 の 毒 性 デ ー タ を の せ て い る。 こ の フ ァイ ル はchemical

identjfie,effectoftye,等 々 に よ っ て 検 索 可 能 で あ る 。

{5)TDB(ToxicologyDataBank)

約4,000の 特 別 に 選 ば れ た 化 学 品,薬 品 に 関 す る,詳 細 デ ー タ を の せ て お り.生 理 学

上,環 境 上,ま た 製 造 方 法,使 用 方 法 に 関 す る す べ て の 情 報 を カ バ ー し て い る。 選 別 の

対 象 と な っ た 化 学 物 質,薬 品 は,法 規 制 の 厳 し い,あ る い は 大 量 生 産 さ れ て い る も の で

あ る 。

(6)CATLINE(CatalogOnline)

本 及 び ジ'ヤ ー ナ ル に 対 す る 目録 で あ り,50万 件 収 録 し て あ る 。 こ れ に よ り,ネ ッ ト
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ワ ー ク 中 の 各 図 書 館 は 自 分 で 目 録 を 作 る必 要 は な く,ま たNLMの 蔵 書 に 容 易 に オ ン ラ

イ ン で ア ク セ ス で き る。

(7)AVLINE(AudiovisualsOnline)

11,000件 を 越 え る 視 聴 覚 教 育 パ ッ ケ ー ジ に 対 す るcitationを 保 有 す る 。 この パ ッ

ケ ー ジ は,健 康,衛 生,科 学 に 関 し,広 範 囲 に わ た っ て カ バ ー し て い る 。

{8}CANCERIＬIT(CancerLiterature)

癌 に つ い て 多 方 面 か ら 取 り扱 っ た30万 以 上 の 文 献 情 報 を の せ て あ り,NIHのNa-

tiona1.CancerInstituteの 援 助 を 受 け て い る 。 す べ て の 項 目 は 英 語 の 抄 録 が あ

る 。 源 情 報 は3,000を 越 す 内 外 の 定 期 刊 行 物,本,報 告 書 か ら な る。

(9)CANCERPRJ(CancerResearchProjects)

最 近2～3年 間 の 内 外 の 研 究 者 に よ る,研 究 成 果 の 要 旨 を の せ て あ る 。 や は りNCI

に よ っ て 援 助 さ れ て い る 。

aO)CLINPROT(CllnicalCancerProtocols)

こ れ もNCIに よ って 援 助 さ れ て い る 文 献 デ ー タ ベ ー ス で,主 と し て 臨 床 腫 瘍 専 門 医

の 参 考 に 供 す る が,新 対 癌 治 療 方 法 に 関 心 の あ る 臨 床 医 に も有 効 で あ る。 新 抗 癌 剤 に 関

す る 臨 床 研 究 結 果 の サ マ リ ー も 収 録 し て い る。 治 療 方 法 に 関 す る 情 報 源 は.NCI,

米 国 内 主 要 癌 セ ン タ ー,外 国 か らの 資 料 に 基 く。

ql)HEALTHPLANNING&ADMIN

NLMと 米 国 病 院 協 会 の 共 同 で つ く られ た デ ー タ ベ ー ス で あ る 。 健 康 医 療 に 関 す る計

画,組 織,財 政,人 員 等 の 文 献 に 関 す る 書 誌 情 報 で あ り,20万 件 を 収 録 し て い る 』

こ れ らの 他 に,PDQ(ProtocolDataQuery.HIsTLINE(Historyof

MedicineOnいne),BIOETHICSLINE,POPLINE等 が あ る。

4.2.2外 国 へ の サ ー ビ ス

NLMは そ の 所 有 す る情 報 を 納 税 者 で あ る 米 国 民 に 広 く 公 開 し,低 コ ス トで か つ 容

易 に ア ク セ ス で き る よ う に 努 力 す る 義 務 が あ る。 一 方,諸 外 国 に 対 し て も ・ 一 定 の 条

件 の も と に デ ー タ ベ ー ス の サ ー ビ ス を 行 っ て い る 。 こ れ は.MEDLARSに 収 め ら れ

て い る情 報 の うち60%が 外 国 か ら の もの で あ り,情 報 交 換 を 積 極 的 に 進 め る 政 策 の 一

環 と言 え る 。

外 国で は14カ 国に セ ンタ ーが あ り,こ の うち 約 半数 がNLMよ り磁 気 テ ープ を 購 入

し,独 自に オ ン ラ イ ンの サ ー ビスを 提 供 して い る。残 りの 国 で は.直 接,米 国 のNLM
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に 対 し オ ン ラ イ ン で ア ク セ ス を 行 っ て い る 。 セ ン タ ー の あ る 国 は,オ ー ス トラ リ ア.

カ ナ ダ,コ ロ ン ビ ア,フ ラ ン ス,イ タ リー,日 本,ク ウ ェ ー ト,メ キ シ コ,南 ア フ リ カ,

ス ウ ・一デ ・・ ス イス ・ 類 酒 独 ・ ブラ ジ ルで あ る・ 日本 酒 独'ス 恒 等 は ・磁 気

テ ー プ を 購 入 し,独 自 の ソ フ トお よ び ハ ー ドで サ ー ビ ス を 行 っ て い る 。 一 方.イ タ リア

等 は 磁 気 テ ー プ は 購 入 す る が,シ ス テ ム ・ ソフ トはNLMの ソ フ トを そ の ま ま 採 用 し て

い る 。 日本 は,JICSTが セ ン タ ー と な っ て お り,TOXLINE,MEDLINE,CAN

CERLIT等 の デ ー タ ベ ー ス を オ ン ラ イ ンで 提 供 し て い る 。 セ ン タ ーは 各 国1ケ 所 で

あ るが,磁 気 テ ー プ の 販 売 は オ ー プ ン で あ り,NLMか ら 直 接 あ る い は そ の 国 の セ ン

タ ー か ら 購 入 す る こ と も で き る 。

NLMと 外 国 と の 間 の 契 約 は 双 務 的 な も の で,NLMがMEDLARSへ の ア ク セ ス 権

を 提 供 す る 代 わ り に 相 手 国 は,Indexing等 の 業 務 を 行 う こ と に な る。 こ の た め,テ

ー プ の り一 ス ・チ ャー ジは,国 内 な ら び に 海 外 と も ほ とん ど 同 一 価 格 で あ る 。 た だ し,

TOXLINE,TOXBACK,CHEMLINEは,NLM以 外 の 組 織 か ら の フ ァイ ル提 供 を

受 け て い る 。 した が っ て,外 国 の 機 関 は,上 の3つ の デ ー タ ベ ー ス を 使 用 す る場 合 は.

NLMと 同 時 に こ れ ら を 提 供 し て い るCAS,BIOSIS,ASHP(theAmer-

icanSocietyofHospitalPharmatics)と も 契 約 し な け れ ば な ら な い 。 表4

-1に テ ー プ の 価 格 を 示 す 。

表4-1磁 気 テ ープ の り一ス価 格 例

MEDLINE&

BACKFIIＬE

TOXLINE

CANCER[」IT

CANCERPRJ

HEALTH

PIＬANNING

国 内

ベ ー ス フ ァ イ ル

(1966～ 現 在)

最 低:1万 ドル

本 年 用 フ ァ イ ル

最 低:5,000ド ル

1981年 ～ 本 年

最 但…:2,500ド ノレ/年

バ ッ ク フ ァイ ル

(1965N75&76・w80)

最 低:2,500ド ル

(各 バ ッ ク フ ァイ ル 毎 に)

最 但…:3,000ド ノレ/年

最 低:1,000ド ル/年

最 低:3,000ド ル/年

外 国

同 左

回 左

同 左

回 左

回

同

・

同

左

左

左
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な お,大 部 分の デ ー タベ ー スは この最 低 料 金 に 相 当す る時 間(400ド ル/接 続 時 間 を

基準 に)を 越 えた 場合,使 用頻 度 に 応 じた コ ス トが生 ず る。

4.2.3国 内に おけ る再 販 政 策

NLMは,所 有 す る医 療 ・医学情 報 が 広 く民 間 に行きわ たることを 目的 として 再 販 を 許可 し

て い る。 つ ま り,民 間 企 業 がNLMよ りMTを 購入 し・NLMの 了 承 の も とに これ を 加

工 また は 新 た に デ ー タ,情 報 を 加 えて,個 人,あ るい は 機 関 に 再 販 す る ことを 可 能 と

して い る。DIALOG,BRS,MEAD等 は,再 販 業 者 で あ る。 た だ し,デ ー タの 質

を保 証 す るた め,再 販 を受 け た ユ ー ザ ーが さ らに再 販 す る こ とは 許 され て い な い。 な お

ダ ウン ロ ー ドは個 人 的使 用の 範 囲 で許 され て い る。 現 時 点 で は,再 販 可 能 な デ ー タ ベ ー

スは,MEDLINE及 びそ の バ ック フ ァイ ルの み で あ る。

4.2.4国 内サ ブセ ッ ト ・ポ リシ イ

従 来 のデ ー タベ ー ス提供 の ポ リシ イは,大 型 コ ン ピ ュー タ」)所有 者(組 織)に,大 規

模 デ ー タベ ースを 提 供 す る こ とで あ った 。近 年 ミニ コ ン ピ ュ ー タ,マ イ ク ロコ ン ピ ュ ー

タの 普及 に 伴 い,限 られ た情 報 を 限 られ た 人数 の グル ープ が 使 用 す る方 が望 ま しい(コ

ス ト等 の 面か ら)ケ ー スが 増 えて きた 。 これ らの状 況 か ら,NLMは.デ ー タベ ー スの

中の 一 部 をフロッピー ・デ ィスク 等 の 媒 体 に 落 して,個 人/機 関に 販 売 す る こ とを 決 定 し

た。 た だ しデ ー タベ ース は現 時 点 で は,MEDLINEに 限 られ る。 サ ブ セ ッ トの タ イプ

に は,次 の3種 類 が あ る。

(1}事 前決 定 サ ブ セ ッ ト(PredeterminedSubset)

NLMが 過去 の 経験 か ら選 択 した もの で,一 般 の ユ ーザ ー を 対 象 に して い る。1カ 月

あ るい は,3カ 月 毎 に 更 新版 が 支 給 され る。

(2)個 別 サ ブ セ ッ ト(IndividualizedSubsets)

ユ ーザ ーの 方 でMEDLINEの うち の どの部 分か を選 択 す る。 や は り,1カ 月 あ る

い は,3カ 月毎 に 更新 版 が支 給 され る 。

(3)カ ス トム ・サ ブ セ ッ ト(CustomSubsets)

ユ ーザ ーがMEDI、INEの デ ー タベ ー スの 中か ら選 択 す る点 で は,Indjviduals

Subsetsと 同 じで あ るが 更新 版 の 支 給 は な い。

上 記各 ナ ブセ ッ トに 対す る価 格 は,こ れ を 個 人 使 用に す るか,複 数 使 用にす るか で異 る。

媒 体 は現在 磁 気 テ ープ で あ る が,将 来 は フ ロッピー ・ディス クで も 可能 に す る。
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パ ー ソナ ルユ ー ス ・サ ブ セ ッ ト

① 事 前決 定 サ ブ セ ッ ト

② 個 別 サ ブ セ ッ ト

③ カ ス トム ・サ ブセ ッ ト

マ ルテ ィ プ ル ・ユ ー ス

① 事 前決 定 サ ブ セ ッ ト

② 個 別 サ ブ セ ッ ト

年 基 準 料 金 は,

1,000ド ル/年

1,500ド ル/年

500ド ル/年

現 時 点 で は 用意 され て いな い 。

フ ァイル の使 用範 囲 に よ り,1,250ド ルか ら500ド ル迄 用

意 され て い る。 これ に 使 用頻 度 に 応 じた課 金(4.0ド ル/時 間)が 行 わ れ る。

この サ ブ セ ッ ト ・ポ リシ イは 当 面米 国 に お いての み 実験 的 に施 行 し.結 果 に よ り,将

来 外 国 に 対 して も適 用す る予 定 。

4.2.5MeSH(MedicalSubjectHeadings)

MeSHはMEDLARSに 収 め られ て い る文献 を 検 索す るた め の 用語 で あ る。 また

これ と同時 に,1カ 月 に1度 出 版 され るIndexMedicus(索 引誌),本,書 類 の 目録,

視 聴 覚 資 料 の 目録 等 いず れ も このMeSHに あ る 用語 を 使 用 して記 述 され る。

MeSHは,使 い 易 い シ ソー ラ ス との 評 判 を得 て い るlMeSHの 専 門 ス タ ッフは,

常 にMeSHの 語 彙 の 更新 に 力 を 注 い で い る。 これに は,専 門 的知 識 を要 求 され るの で,

ス タ ッフは,学 者,専 門 家か ら しば しば 助 言 を受 け てい る。 現在.用 語 は10,000に の

ぼ るが,こ れ に オ ン ラ イ ン検 索 の と きの み 使 用 され る4,000語 が 加 わ る。 このMeSH

用 語 は,毎 年 発行 され るIndexMedicusの1月 版 に 掲 載 され る。 用語 は ア ル フ ァベ

ジ ト順,カ テ ゴ リ別 に 示 され,ク ロス ・リフ ァラ ソ ス も用意 され て い る。 各 カ テ ゴ リは

7階 層 に 分 け られ て い る。 この 印刷 物 に加 え,1980年 か らは,オ ン ラ イ ンでMED

LARSMeSHと い う フ ァイ ルに ア クセ ス可 能 で あ る。

なお,MEDLARSの 検 索 は,MeSHに よる シ ソー ラ ス検 索 とは 別 に フ リー ワー ド

検 索 も可 能 で あ る。 検 索 方 法 は,タ イ'トル 及 び抄 録 に 対 して行 うこ とが で き る。

4.2.6NLMの 組 織 図

参 考 と し て,NLMの 組 織 図 を 図4-1に 示す 。
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5.B10SIS(BioSciencesInformationService)

5.1沿 革

BioScienceslnformationService(BIOSIS)は,世 界 最 大 の ラ イ フ サ イエ ン

ス 情 報BIOSISデ ー タ ベ ー ス の プ ロ デ ュ ー サ で あ る 。 こ の デ ー タ ベ ー ス は,抄 録 誌

BiologicalAbstractsに 掲 載 さ れ た 情 報 か ら 作 成 して い る。

BiologicalAbstractsは,1926年,ア メ リ カ細 菌 学 会 の 抄 録 誌Abstracts

ofBacteriologyと ア メ リ カ植 物 学 会 の 抄 録 誌BotanicalAbstracts両 誌 を

統 合 し て 包 括 的 な 生 物 学 分 野 の 抄 録 誌 と して 発 刊 した 。 当 初 は,ペ ンシ ル バニ ア大 学 動

物 学 部 の 地 下 室 で 細 々 と ス タ ー トした の で あ る 。

ア メ リ カ に お け る デ ー タ ベ ー ス 元 年 と い うべ き,1964年,ア メ リ カ化 学 会 が 国 立 科

学 財 団(NSF)の 助 成 を 受 け て,抄 録 誌ChemicalAbstractsの コ ン ピ ュ ー タ 化

に 着 手 した の と 同 様 に,生 物 学 会 に お い て もBiologjcalAbstractsの 索 引 作 成

か ら 印 刷 に い た る部 分 の コ ン ピ ュ ー タ 化 が 計 画 され,本 格 的 な 大 型 デ ー タ ベ ー ス の 作 成

を 開 始 した 。 同 時 に 正 式 機 関 名 を 現 在 のBioScienceInformationServiceに 改

称 し た 。

1969年,機 械 検 索 用 磁 気 テ ー プBAPreviewsを 製 品 と し て 一 般 に 公 開 した 。

1975年,収 録 範 囲 の 強 化 お よ び 新 し い 索 引 方 針 の も と に,デ ー タ ベ ー ス 名 をBA

Previewsか らBIOSISPrevjewsに 変 更 し た 。 商 用 オ ン ライ ン ・サ ー ビス 開 始 も こ

の 年 で,LockheedDialogInformationServicesと ロ イ ヤ ル テ ィ ・ベ ー スの ラ イ

セ ン ス 契 約 が 結 ば れ,DIALOGシ ス テ ム を 通 し て オ ンラ イ ン ・サー ビスの利 用 が 可 能 に

な っ た 。

現 在,BIOSISPreviews,ZoologicalRecord,Biobusinessと3つ の

デ 三 夕 ベ ー ス を 作 成 し て い る が,そ の 中 心 と な るBIOSISPreviewsは,世 界100

カ 国(20言 語)9,000種 の ジ ャ ー ナ ル を 分 析 し 収 録 し て い る 。 そ の 累 積 件 数 も440,

000件 に 達 し ラ イ フ サ イ エ ン ス 分 野 を 代 表 す る 世 界 的 な デ ー タ ベ ー ス と な っ て い る 。

5.2事 業概 要

企 業 の形 態 は,私 的の 非 営 利 団体 と して登 録 して い る 。国 税局(IRS)の 分 類 コ ー

ドでは501-C-3に 当 り,慈 善団 体.教 育 機 関 と同 じ扱 い とな って い る。

年 間売 上 高 は公 表 して いな い が,前 年 比25%の 伸 び を示 し,ま た,売 上 高 の95%
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が機 械 可 読 製 品 で あ る。 経 営 内 容 は,国 際 性 の あ る デ ー タ ベ ー ス構 築 の た め 国 策 に よ る

政府 支 援 を 受 け て きた が,現 況 で は,採 算 が とれ な い作 成 機 関が 多 い 中で,採 算 ペ ー ス

で 運 営 して い る こ とで 高 い評 価 を 受 け て い る。

5.2.1組 織

General

Service

Div.

PRESIDENT

(Dr.H.E.Kennedy)

Document

Analysis

Div.

Marketing&

Distribution

Div。

図5-1組 織 図

従 業 員数300名(文 献 分 析 部 門60名)

図5-1の 通 り,4部 門 で 構 成 して い る。 今 回 の訪 問 で は,デ ー タ ベ ー スを作 成 して

い る文 献 分 析部 門 の 概 要 が 中 心で あ った 。

デ ー タ ベ ー ス作 成 の フ ロ ーチ ャ ー トは 図5-2の 通 りで あ る。 まず,世 界 各 国 か ら集

め られ た9,000種 類 の雑 誌 を発 行 形 態 に 合 わ せ 照合,未 着 の チ ェ ックが行 わ れ る。 次に

専 門 ス タ ッ フに よ って 関連 文 献 を 網 羅 的 に 調 査 し,記 事 の選 択,引 用事項 が 決 定 され る。

必 要 な 場合 は翻 訳 も行 って い る 。 コン ピ ュ ー タに キ ー イ ンす る記録 は.雑 誌 名,サ イテ

ー シ ョン ,抄 録,索 引事項 で あ る が.人 間 の 知 性 に よ る分 析(Intellectura1 .Ana-

lysis)を 加 えて い る。

入力 後 の 記事 の 訂 正,例 えば 原 著 者 の ク リスチ ャン ・ネームの変 更 な どは,品 質管 理 を

維 持 す るた め 訂 正せ ず そ の ま ま使 用 して い る。

索 引作 成 過 程 の サ ポー ト処 理 は,現 在550,000用 語 を 収録 し.さ らに 新 しい 引用語

を 開 発 中 で あ る。

有 機 物 の 分 類に つ い て 国 際 的 に 協 力 を 行 っ てい るが,特 に生 物 学 は 成長 過 程 に あ るの

で 新 し い 自然 語 で アプ ロー チ で き る よ うに して い る。 検 索側 の問 題 と して,新 しい類 語

を マ ッチ させ る こ とも重 要 で あ り,そ の た め リコー ル の大 系 を も って い る。
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図5-2デ ー タベ ース作 成 の 流れ

5.2.2プ ロ ダ ク ト

(1)BIOSISPREVIEWS

BIOSISの 主 要 出 版 物 で あ るBiologicalAbstracts(BA),Biological

Abstracts/Reports,Reviews,Meetings(BA/RRM),お よ びBi'oresear・-

chIndex(Bio1)か ら の サ イ テ ー シ ョ ン を 収 録 し て い る 。BA/RRMは1980年 か ら

Biolに 代 る も の で,こ れ ら の 両 出 版 物 を 合 わ せ る と 全 世 界 の 生 命 科 学 に 関 す る最 も 重

要 で 包 括 的 な 研 究 情 報 を 提 供 す る 英 語 の 出版 物 と な る 。BiologicalAbstractsは

毎 年 約9,000種 の 一 次 雑 誌 と モ ノ グ ラ フか ら 約165,000の 原 著 的 研 究 に 関 す る 記 事 を

収 録 し て い る 。BiologicalAbstracts/RRMは 会 議,総 説,単 行 本,一 次 報 告,

注 記,書 簡,選 ば れ た 団 体 や 政 府 の 報 告 お よ び 研 究 案 内 か ら 毎 年 約125,000件 の

サ イ テ ー シ ョン を 収 録 して い る 。BIOSISの 遡 及 フ ァ イ ル は,1969年 か ら と な っ て

い る 。

主 題 の 収 録 範 囲 は,生 命 科 学 の す べ て の 主 題 領 域 が 含 まれ て お り,次 に 示 す 領 域 を 中

心 に 収 録 し て い る 。

・宇 宙 生 物 学 ・生 物 物 理 学 ・微 生 物 学 ・放 射 線 生 物 学

・農 学 ・植 物 学 ・栄 養 ・組 織 生 物 学

・解 剖 学 ・細 胞 生 物 学 ・寄 生 虫 学 ・毒 物 学
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・細 菌学

・行 動科 学

・生 化 学

・生 物 工 学

・環 境 生 物 学

・実 験 医 学

・遺伝 学

・免 疫学

・病 理学

・薬 理学

.・生 理学

・公 衆衛 生

・獣 医 学

・ウ ィル ス学

・動 物 学

商 用 オ ン ラ イ ン ・サ ー ビ ス は,各 国 の 代 表 的 な デ ィ ス トリ ビ ュ ー タ に よ っ て 提 供 され

て い る。

BlbliographicRe!rievalServices
1200Route7
Latham,NY12110,USA
T81:(800)833-4707

{5S8)783-1161
Te|ex:4444965

Data・Star,

Radio・Suisse,Ltd.

Postfach3000

Berne14,Switzertand

Te|:(031}659{ふ30

Tetex:32192

EuropeanSpaceAgency

InformationRetrievalService

ESRIN,ViaGalileoGa川ei'

IK)0044Frascati(Rome)ltaly

Tet:(39}6・940・11

CanadaInstltuteforScienttfic

andTechnlcallnformation

NatlonalResearchCouncilof

Canada

Ottawa,C8nadaKIAOS2

Tel:{613)993・1210

Telex:053・3115

CgntrallnstituteforScigntific
8ndT6chnlcallntormation

52A,G.Nasser,Sotia1040
Bulgarla
Tel:e80841
Te|ex:22404

DeutscheslnstitutfurMedlzlnlsche

Dokumθntationund!nformation

Wel8shausstrasse27

5000Cologne41,W.G6rmany

Te|:(0221)4724・1

Telex:8881・364

DialoglnformatlonServices,lnc・

3460Hl|lviewAve.

PaloAlto,CA94304,USA

Tel:(800)227・1960

(415)858-3810

Telex:334499

TheJapanlnformatlonCenterot

SclenceandTechnology

5・2,Nagatacho2Chomg

Chlyoda・Ku,Tokyo

C.P.O.80x1478,Tokyo,Japan

Tel:03・58i・6411

MeadDataCentral
P.O.Box933
Dayton,OH45401,USA
Tel:{513)8654}800

日本 で は,日 本 科学 技 術情 報 セ ン タ ー(JICST)が 一 般 に 公 開 して お り,そ の ほ

カ㍉ 筑 波大 学,大 阪大 学,広 島 大学 で 磁 気 テ ープ(M.T)を 購 入 し,デ ィ ス トリビ ュ

ー シ ョン して い る。 最 近,東 京 大学 か ら も問 合 せ が あ った よ うで あ る。MTを4セ ッ ト

も購入 して い るの は 日本 だ け で あ り,国 立 大 学 共 同利 用 の 面 か ら見 て,統 一 的な 学 術 情

報 シス テ ムの整 備を 図 る こ とが 急務 と考 え られ る。

(2)ZOOLOGICALRECORD

BIOSISとZoologicalSocietyofLondonが 共 同で 作 成 して い る。 世 界

中の 動物学 文献 を 包括 的 に 収録 してお り,特 に 系統 学,分 類学 上 の 情 報 に 力 を 入れ て い

る。 この フ ァイ ルは 冊 子 体 のZoologicalRecordに 対 応 し,6,000種 以 上 の 国 際 的

な逐 次刊行 物 のほ か,学 位論 文,モ ノグ ラ フ,会 議 発表 論 文 集,特 別報 告 な ど,動 物 学
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に 関連 の あ る情 報 を 収 録 して い る。遡 及 フ ァイ ルは,1987年 か ら とな って い汐1豆.c

主 題 の 収録 範 囲 は,次 の主 題 を も含 め た動 物 学 の ほ ぼ す べ て を網 羅 して い る。、～

・行 動

・生化 学

・生物測定学

・コ ミュ ニ ケ ー シ ョン

・疾 病

・生 態 学

・進 化

・遺 伝学

・生息 地

・組 織学

・免 疫 学

・生 活 環 と発 達

・運 動力

・形 態 学 的 変種

・命名 法

・古 生 物 学

・生 理 学

・分 類学

曄 技 術

1・動物 地 理 学

:叶

、

r

J

{～:

オ ン ライ ンサ ー ビ スはDIALOG社 に よ って 提供 され て い る。シ
{3)BIOBUSINESS".L・i

BIdSISと1・f・ ・m・ti・nAccessC・mp・ny(M・n・g・m・ ・tC・nt・ ・,t:§デ ー

タ ベ ー ス の プ ロ デ ュ ー サ)と の 共 同事 業で 作 成 して い る。 ビジ ネ ス経 営 者,財 務 分 析

者,製 品 開 発や 販売 担 当の専 門 家 向け に,生 物 学 お よび生 物 医 学 研 究 の 産 業動 向 に 関 す

る情報 を 収録 して い る。 この フ ァイル はBIOSISとManagementContenxtsの 二

つ の デ ー タベ ー スか ら選 択 してお り,特 別 に 開 発 した130以 上 の主 題 コー ドが1付け られ

て い る。主 題 の 収 録 範 囲 は,次 の 生 命科 学 分 野 の 経 済 的側 面 を広 範 囲 に 収録 しコて い る。

・農 業

・動 物 生 産

・バ イ オ マ ス変 換

・生 物 工 学

・穀 物 生 産

・食 事 と栄 養

・発 酵

収録 件 数 は,

る 予 定で あ る。

オ ンラ イ ンの 提 供 は,

・食 品 工学

・林 業

・遺 伝子 工 学

・健 康 衛生

・産 業 微生 物 学

・医 療 診断 学

・医 療 機器

・職 業 衛 生

・殺 虫 剤

・医 薬 品

・蛋 白質 生 産

・毒 物 学

・獣 医学

・水 処理

,ト

ロ
ペ

1985年 中 に30,000件,1986年 に は 約33,000件 の デ ー タ を 追 加 す

1985年7月 か らDialogInformationServices社,

同8月MeadDataCentral社,同9月Data-Star社 を 通 じ て 可 能 に な っ た 。
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5.2.3ド キ ュメ ンテ ーシ ョン

(1)BIOSISPREVI巳WSSEARCHGUIDE

BIOSISPreviewsの 検 索 補 助 と して使 わ れ る この ガ イ ドは,キ ー ワー ドお よび

属種 名 の リス ト,概 念 コー ド,お よび生 物 分類 学 名 コー ドを 収録 して い る。 対 象主 題,

情 報源,参 考 文献,デ ー タ要 素 の 処 理 に 関 す る情 報 が毎 年 更新 され て い る。

(2)ZOOIＬOGICALRECORDSEARCHGUIDE

ZoologicalRecordの 印 刷 体 と オ ン ラ イ ン ・デ ー タ ベ ース の両 方 に使 え る内 容 と

な って い る。 主 索 引に は 他 に も頻 出す る 用語 が 検索 可 能 な 用 語 と相 互 参照 され てお り,

合 計 す る と15,000語 以 上 見 出 しが利 用 で き る。主 索 引と は 別 に主 題 索 引 と系統 索 引 も

あ り,こ れ に よ り用語 す べ て の 階 層 関 係 が示 され て い る。

5.2.4パ ー ソナル ・デ ー タベ ー ス ・サ ー ビス の概 要

(1)BIOSISINFORMATIONTRANSFERSYST'EM(B-1-T-S):

パ ー ソナ ル ・デ ー タ ベ ース ・サ ー ビス

BIOSISの デ ー タ ベ ース か ら毎 月 数 万 件 の 文献 を 検索 し,与 え られ た主 題 の プ ロ フ

ァイ ルに合 致 す る文献 とそ の 抄 録 を抽 出 して フ ロ ッ ピー ・デ ィ ス ク また はMTで 提 供す

るSDI(選 択 情 報提 供)サ ー ビス で あ る。 ユー ザ ーは コン ピ ュー タ に入 力 す る こ とに

よっ て,文 献 の走 査,パ ー ソ ナル ・デ ー タの追 加,情 報 の 蓄 積,累 積 フ ァイ ルの検 索,

不 用 な情 報 の 削除 が可能 に な る。 これ らは 情 報 処 理 に お け る定 型 的 な機 能 で あ るが,使

用 す る ソフ トウ ェアに よ り特 殊 な機能 を 付 加 す るこ とが で き る。

・プ ロフ ァイ ル

選 択 す る文献 の 主 題範 囲 を 決 め るに は,次 の三 つ の方 法 が あ る。

①BIOSISプ ロフ ァイ ル

プ ロ フ ァイ ル作 成 の 申込 み に も とつ い て,テ ス ト,修 正 を 行 い作 成 す る。

② 自作 プ ロフ ァイ ル

プ ロ フ ァイ ルの仕 様 に よ り,ユ ーザ ー自身 が 作成 す る。BIOSISPreviews

の オンライン ・ユーザー,ま た 他 の情 報 検索 シ ステ ム でSDIサ ーUス を利 用 して

い るユ ー ザー に適 して い る。

③ ス タン ダー ド・プ ロ フ ァ イル

BIOSISで あ らか じ め プ ロ フ ァ イル ・ス トラテ ジ ー に よ って作 成 して い る既 製

の もの 。
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● レ コ ー ド ・ フ ォ ー マ ッ ト

BioSuperfile

ブイール ド 内 容

・C

K

■

■

.E

著者 姓およびイニ シャル、著者 の住所、雑誌名の略 記

およびCODEN、 書 誌的デー タ(巻 、号、ペー ジ、発行年、

非英語論文の場 合は使 用言語、BtOSIS参 照 番号)

抄 録本文(オ プシ ョン)

索 引語、著者姓 および イニシャル、主題分類 コー ド(5個

以 内)、 生物分類名

レコー ドの終 り

一 般 的 フ ォ ー マ ッ ト

ブイール ド 内 容

U

D

l

O

B

A

A

T

S

A

MH

著者 姓 およびイニ シャル

著者の住所

論文表題

出典(雑 誌、単行本etc.)

B|OSIS参 照 番号

抄録本文(オ プシ ョン)

索 引付 け(索 引語 およびコー ド類)

BlOSISPreviews(BP)フ ォ ー マ ッ ト

フィールド 内 容

1

2

3

4

5

6

7

8

9

出典(略 記)/CODEN
書誌的データ

著者

論文表題+索 引語
主題分類コー ド
生物分類コー ド ー 分類名

著者の住所

論文表題

抄録本文

● ハ ー ド ウ エ ア

CP/MかMS/DOSの オ ペ レ ー テ ィ ン グ ・シ ス テ ム に よ っ て 作 動 す る 。'最 小 限

64Kの メ モ リー が 必 要 で あ る。

CP/M⑧ MSTM-DOS

Apple

Commodore

Eagle

Kaypro

Morrow

Osborne

Superbrain

Televideo

Xerox820

TRS80 Compaq

DecRainbowlOO

Eagle1600十PC

Hyperion

lBMPC

TIProfessional

Victor9000

ZenithZ100

米 国 内で は 約170機 種 用 の フォーマ ッ トを開 発 中で あ り,日 本 の ユ ー ザ ーに 対 して
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は,NECPC9800シ リ ー ズ が 近 々 可 能 に な る 。

● ソ フ トウ ェ ア

BIOSIS・ が 開 発 し た プ ロ グ ラ ムBioSuperfileお よ び 情 報 検 索 用 の ソ フ トウ

ェ ア で あ れ ば,ど の よ う な 仕 様 の も の で も 適 合 す る 。

・配 布 オ プ シ ョン

①MICRP/B-1-T-S

パ ソ コ ン ま た は マ イ コ ンの 所 有 ユ ー ザ ー 向 け の も の で,毎 月1回,フ ロッピー ・デ

ィス クが 送 ら れ,使 用 は 片 面 だ け に 限 ら れ て い る 。 年 間 ヒ ッ ト数 の 契 約 最 低 限 は

500件 。

②MACRO/B-1-T-S・

こ の オ プ シ ョ ン は 多 量 の デ ー タの 要 求 に 応 え る もLO)で,,MTで 提 供 し て い る 。

レ コ ー ド ・フ ォ ー マ ッ トはBPフ ォ ー マ ッ トだ け に 限 定 さ れ,イ ン ハ ウ ス で の オ

ン ライ ン また は オ フ ライ ン ・シ ステ ムに よ る 多 様 な 端 末 利 用 が 可 能 で あ る。Johnson

&Johhson社 で は,自 社 の 商 品 名,登 録 名 を 蓄 積 し て イ ン ハ ウ ス の メ イ ン フ レ

ー ム と し て 利 用 し て い る 。

③INTER/B-1-T-S

何 人 か の 個 別 的 な 要 求 を 一 本 に ま と め て 利 用 す る 団 体 向 け の も の で,ユ ー ザ ー は

総 合 的 プ ロ フ ァ イ ル に よ る デ ー タ の 入 っ た1本 の デ ィ ス ク か ら,個 別 的 な デ ィ ス

クを 作 り出 す こ とが 可 能 で あ る 。

5.2.5マ ー ケ ッテ ィ ン グ

BIOSIS社 は,組 織 形 態 に お い て 独 立 採 算 性 を ベ ー ス と し て い る た め に,海 外 に

コ マ ー シ ャ ル ・エ ー ジ ェ ン ト(販 売 代 理 店)を お い て.独 自 の 事 業 計 画 に よ り マ ー ケ ッ

テ ィ ン グを 行 っ て い る 。

総 合 索 引 抄 録 誌 の 冊 子 体,機 械 検 索 用 磁 気 テ ー プ は.各 国 の 代 理 店 を 通 し て 供 給 し て

い る 。 日本 に お い て は,4業 者 が 介 在 し て い る 。

オ ン ラ イ ン ・ユ ー ザ ー に 対 し て は,デ ィ ス トリ ビ ュ ー タ と 協 力 体 制 を 敷 い て,自 ら

トレ ー ナを 派 遣 す る こ とに よ っ て,デ ー タ ベ ー ス の 解 説,新 し い 検 索 戦 略 に 関 す る セ ッ

シ ョ ン を 開 催 し サ ポ ー トし て い る 。
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り2 講 演 概 要

MONDAYMorning
November4,1985

GENERALSESSION'・

WELCOME

;efferyK.Pemberton
President

Online,lnc..

KEYNOTEADDRESS:GLOBALMARKETS,GLOBALOPPOR-

TUNITIES:INFORMATIONASASTRATEGICRESOURCE

MorrisGoldstein
President

lnformationAccessCompany
llDav}sDrive

Belmont,CA94002

800/227-8431

Monday,9:00-10:15am,CrandBattroom

Timelyandcompleteinformationisviewedasastrategicresourceto

enhanceopportunitiesfOrsuccessinworldwidebusinessandsocial

endeavors.Theonlineinformationindustryisaskedtoassumeamorepκ チ

activeroleinprovidingcompleteandaccurateinformationupOnwhich

tobasecriticaldecisions.Thisgrowingawarenessofthecrucialcontribu-

tionmadebytimelyinf()rmationinplanninganddecision-makingbrings

newrespOnsibilitiesandnewopPOrtunitiestoinformationprofessionals.

BUSI・NESSINFORMATION

INTHEONLINEWORLD

OneofthefastestgrowingsegmentsintOdaゾsinfOrmationindustryis

thedevelopmentanduseofonlinebusinessinformation.Suchinfoma-

tion、however,isnotanewphenomenon.Anumberofdatabaseproducers

andcertainsearchserviceshavebeeninthebusinessinformation
"business"foranumberofyears

.Butnon-bibliographicdatabases,

.predominatelynumeric,havetendedtodiscouragetheirusebygeneral

onlmesearchers.Thiswasduetoeitherrealorimaginedproblemsrelated

toidentifyinginformationsources,dataaccess,retrievallanguagesorpric-

ing.Forthemostpart,businessinformationsearchhgandretrievalwas

leftinthehandsofacapablefew.

Thisoneandone-halfdaythemeareapresent∬omeofthereal"newness"

tobefoundintOdaゾsonlinebusinessinformation:thediversityofapplica.

tionsthatrequirebusiness-orienteddataandthetypesofpeoptewhonow

aredoingthesearching.Questionsdealingwithidentifyingandaccess-

ingappropriate,cost-effectivebusinessdatabases;howtouseeconomic

time-sharin8andforecastingservicesinalibraryenvironment;statistical

timeseries;andonlinetoolsforfinancialanalysis',mediaresearch,adver-

tising,marketresearch,corporateintelligencegathering,decisionandcrisis

managemenし ・

5e55'onModerator:MarydeeOjala,Manager,LibrarylnformationServices,

BankofAmericaResearchUbrary,lnformationCenter,P.O.Box37000,

SanFrancisco,CA94137,415/622-2068

SENSINGTHERIGHTDATABASEfOR8USINESSANDFINAN・

CIALSEARCHING

LindaMcBroom,ReferenceLibrarian,Weyerhaeuser,LibraryCHlWest,

Tacoma,WA98477,206/924-3030

Mon(lay,1・ α30-"ゴOam,SuttonPar'orSouth&RegentPar'or

Thispresentationcoversvariousbusinessdatabasesandsomeespecially

usefutfeatureswhichhelpsearcherslocatetheinformationtheyseek.Em-

phasiswillbeondatabasesavailablethroughDIALOG,withreferences

toDowJonesandLEXIS/NEXtS.Thediscussionwillbeusefulinanswer-

ingrequestsforinvestmentevaluatioh,marketingresearchandnewprOd-

uctdevelopment.

ECONOMICTIME・SHARINGSERVICES:THEIRNICHEINTHE

BUSINESSLIBRARY

MollyM.Skeen,Librarian,FederalHomeLoanBankofSanFrancisco,

P.O.Box7948,SanFrancisco,CA94120,415/393-1215

Monday,11:15-11:Ssam,5uttonParlorSouth&RegentPar'or

Manyfinancialinstitutionssubscribetoanumericdatabanktoaccess

economicdata.DataRes《)urces,lnc.,ControlData,1.P.SharpAssociates,

ChaseEconometricsandWhartonEconometricAssociatesarethemost

prominentofthistypeofdatabank.Whiletheyaremostoftenusedby

economistsandfinancialanalystsasaforecastingtoo1,numericdatabanks

canalsobeusedinlibrarlesfordatarOtrieval.Thispaperwitldiscussthese

servicesfromthelibrarian'sperspective.

FINDINGOBSCUREBUSINESSIECONOMICINFORMATION
lNFAMILIARSOURCES
MarydeeOjala,Manager,LibrarylnformationServices,BankofAmerica
ResearchLibrary,lnformatiOnCenter,P.O.Box37000,SanFrancisco,(A
94137,415/622-2068:

Monday,12:00-12:40pm,SuttonPartorSouth&RegentPartor

Manybusinesssearchersbecomeflusteredwhenaskedfornumericdata.
Whetheritisbecausetheyareuncomfortablewithnumbers,unfamiliar
withnonbibliographicdatabases,orunabletogainaccesstoeconometric
timeseriesonline,searcherscangotoextraordinaryIengthstoavoidcon-
frontingnumerictitles.Yetthistypeofdatacanbelurkinginveryfamiliar
territory.Areviewofpossibleonlinesourceswijlbegiven,alongwith
someconsiderationsastonumericdata'svalidityandreliability.

MICROCOMPUTER

HARDWARE/SO手TWARE

Microcomputingcontinuestobeatopicthatishigh|yrequestedbypast

attendees.TheinteresttOday,though,isnotmerelyonwhattypesofnew

hardwareandsoftwareprOductsarebeingmarketed.Rbther,information

professionatswanttoknowwhatkindsofapplicationstheirmicroswill

perform;whatkindofsoftwareisavailabletoaidinsearching,

downloading,sendingelectronicmessagesanddevelopingbulletin

boards;andwhattypesofinformationorlibraryっrientedfunctions,can

beperformedmoreefficientlybyusing凧icrocomputers.Thefirstofthis

tw《>partsessionprovides:practicatexampiesonhowtoturnyour

microcomputerintoanintegratedworkstation;nontechnicalexplanations

ofsuchtermsas .RS232c,Xっn/XDff,RjllCandwhatyoureallyneedto

knowaboutusingmodemsandtel㏄ommunication∬ystems;andhow

touseprintprOductsandontinedatabasestofindthatones《)ftwarepackage

youneed.

Sessiontwodealsspecificallywithsoftwareapplicationsandcom-

parisonsofsoftwarepackages.Timewillbedevotedtodiscussingsuch

topicsas;theriseandroleofthesoftwarelibrarian;comparing

bibiiographicfiIemanagementsoftware;anddesigningdatabasemanage-

mentsystemsforsmallscaleapP|ications.

Sess'onMOderator,RyanE.Hoover,President,Microcomputerlndex,lnc.,

885NorthSanAntonioRoad,LosAltos,CA94022,415!948-8339

YOURMICROASANINTEGRATEDPERS()NALWORKSTATION

RyanE、Hoover,President,Microcomputerlfidex,Snc.,885NorthSan

AntonioRoad,LosAltosrCA94022,415/948-8339

Monday,iO:30-11:10am,SuttonParlorNorth&SuttonPartorCenter

Microcomputershavebeenusedroutinelyas'smart'terminalsforonline

informationretrievalforaboutfiveyears.Theadvantagesofmicrosover

dumbterminalsforautomatinglogonandsearchproceduresarewell

known.Microscandomuchmorethanretrieve,storeandeditonlinein'

formation.Withcarefu11ychosensoftware,amicr㏄omputercan・helpyou

tbmanageallinformation-reiatedasp㏄tsofyourprofessionalandper・

sonallife.Writing,projectplanning,taxandfinancialplanning,budgeting,

accounting,organizationofflesandrecords,dailyschedulingandtime

－136一



management,correspOndenceandtelephoneuseallcanbeautomated

toalargeextent.Withafewsimpleutilities,allofthesefunctionscanbe
"integrated"andmadeeasiertouse

..

WHATYOUNEEDTOKNOWTOCONNECTAMODEMTO

YOURPHONEANDYOURMtCRO

JamesS.Hensinger,Manager,MicroSystemsServices,BlbliographicCenter

forResearch(BCR),1777SouthBellaire/Suite425,Denver,CO80222,

303/691-0550

Mondaγ,11:15-lr:55am,5uttonPartorNorth&SuttonParlorCenter

Anexpfanationofthebasictechnologiesoftelecommunications,with

anemphasisonwhatyouneedtoknowaboutconnectingamodemto

thetelephonesystem,eitherfromapayphoneinanairportoramulti-

lineofficeenvironment,includingsuchtopicsasRS232c,XDn/Xoff,and

RJllC.ThevocabularyofyourmOdem'sowne〆smanual,andthesetting

ofcommunicationsparametersinyourtelecommunicationssoftwarewill

a|sobeexplainedonawhy-you-need-t(トknowandwhat・you-need-t(>

knowbasis.

FlNDINGAPPLICATIONSSO手TWARE:ACOMPARATIVE

ANA【YSISOFONUNEPRINTRESOURCES

StevenS.Bell,Librarian,Laventhol&Horwath,1845WalnutStreetlllth

Floor,Philadelphia,PA19103,215/299-1882

Monday,12:00-12:40pm,5uttonPar'orNorth&SuttonParlorCenter

FindingtherightcomputersoftWareforaspecificapplicationhasbecome

achallenge.Onlinedatabasesusefulforidentifyingapplicationssoftware

w川bediscussedandcompared.Cost,easeofuse,accuracy,entries,and

currencyaresomeof.thefactorsonwhichtheseresourceswillbejudged.

ThreemOdelsearchesforapplication∬oftvvarewillillustratehowinfor-

mationprofessionalscanusethesedatabases.

PERSl⊃ECTIVESIN

ONIINESEARCHING

Newtechnologiesusuallybringanauraofexcitemenuotheonline

searchingprofession、Butthesenewmarvelso血enhaveli廿leeffectonthe

day-to<】ayadMtiesper句rmedinlibrariesandinbrmationcenters.Rather,

itisthevariedwaysinwhichdatabasesareusedandtheissuesrelevant

toonlinesearchin8thathaveamoreimmediateimpactoninformation

professionals.
『rhi
sfulkfaysessionlooksatsomeoftheprimaryandancillarytopics

thateachonlineuserencounterspresentlyormightfaceinthenearfuture.

lncludedare:problemsassociatedwithd㏄umentation;onlined㏄ument

orderingecomparingful14extfilecreationandaccessbetWeenamainframe

serviceandlaserdisk/microsystem;andusing"5witchingv㏄abularies"

丘)rtheselectionofdatabases.Twootherissuesalsowillbefeatured:us-

ingdatabasesforelectronicsurveillanceandtherearingof"8igBrothe〆s"

uglyhead;andthelegal!已hicalquestionsrelatedIopossibleprofessional

liabilities.Thelatterissuewillbefeaturedinapanelandana廿endeesopen

forum.

Sess'onModerator:PatBaxter,Manager,OfficeAutomationProjects,
ClevepakCorporation,2500WestchesterAvenue,Purchase,NY10577,
914/694-1230

DOCUMENTATIONFORONLINEUSERS:HOWTO

ORGANIZE,PREPAREPRESENTMANUAtSTHATAOrUALLY

WILLBEUSED'

PatBaxter,Manager,OfficeAutomationProjeCts,ClevepakCorpOration,

2500WestchesterAvenue,Purchase,NY10577,914/69十1230

Monday,10:30-11:10am,AdercuryBa〃room'

TheadventofelectronicprocessinganditSuseinmultiplebusinessfunc-

tionshasmadeuserssimultaneouslyuttersighsofreliefandwailsof

distress.Thevseofthepersonalcomputer,particularly,isseenasboth

amonsterandmessiahbytheexecutive,professionalandclericallevels

inorganizations.Theconciseness,clarityandaccuracyofthemanualor

trainingguideisacriticatfactorintheuseofetectronicprocessing,

especiallywithinformationsearchingandretrievat.Thispaperwilldeal

withseveralissues:Howtocriticallyreviewthedocumentationprovided

bysuppliers:howtodeterminewhetheryoushoulddevelopyourown

in-housemanuattohelpyourusersintheiruniqueenvironments;how

togather,organizeandpresentyourdocumentationsoitwillbeused.

LIiYOURFINGERSDOTHEWALKING:ONUNEORDERING

OFDOCUMENTS

EdwardD.Wladas,ManageroflnformationServices,Dynamiclnforma－

tion,1120CraneStreet,MenloPark,CA94025,415/3274000

Mo油y,17:15-"55am,Mercury8a〃room

Onlineorderin80fdocumentshasandisrevolutionizingthemanner

inwhichdocumentscanberetrieved.TOday,onlineusershaveattheir

fingertipsthecapabi|ityoforderingdocumentsonSinefromsuppliersas

doseastheirhomeorasfarasothercitiesinthenationandthroughout

theworld.Thenumberoftheseonlinesuppliershasincreasedoverthe

pastyears.Prices,turnaroundtimeandotherorderingoptionsvarygreatly.

ThispresentationfOCuse～onanoverviewofthisorderingphenomenon

andhowuserscaneffectivelyusetheservice.

RETRIEVALOFFULLTEXT:MAINFRAMEVSMICROCOM・

PUTERMSERDISKSYSTEMS

PamelaAndre,Chief,lnformationSystemsDivision,USDA,National

AgriculturalLibrary,103018altimoreBoulevaκ 〃5thFloor,Beltsville,MD

20705,301!572-5828

Monday,12:00-72:40ρm,Meκury8a〃room・

Thispaperwillcompareandcontrastmainframeandmicr㏄omputer/

laserdisksystemsinprovidingaccesstoafull-textdatabase.AsingleM1-

textfile,thePorklndustryHandbook,isbeingmountedontwodi旋rent

systems.ThesesyStemswi"becomparedandcontrastedintermsofsearclト

ingeffectiveness,timelinesandcost.

PRODUCTPRESENTATIONSl

SomeofthemostworthwhileinformationdisseminatedattheONLINE

conferencescomesfromthemarketing・orientedpresentations.Eachof

thespeakersareheretoexplainthenewestfeaturestobefoundontheir

databanks,thelatestdatabasestobecomeavailabletothepublic,software

packagestoaidinend-userandintermediarysearching,ortheintrOduc-

tionofanewonlineservicereadytobeaccessed.Thespeakersarehere

tosellandattendeesshouldbepreparedtoasktheirbestconsumer'

orientedquestions.

NEXIS/LEXIS,AWORLDOHNSTANTINFORMATION

DeborahSikox,RegionManager,MeadDataCentra1,P.O.Box933,

Dayton,OH45401,513/865-7070

Monday,10:30-11:10am,BeekmanParlor

MeadDataCentra1,1nc.,oneoftheworld'sleadingsuppliersoffull"ext,

onlineinformationretrievalservices,w日ldiscussthelatestenhancements

totheirNEXISandLEXISservices.Amongtheseenhancementsareseven

databasestobeaddedtoTheReferenceService,acomputer-assisted

retrievalserviceofbibliographicabstraCtsandstructured而les;thenew

customfilecapabilityforNEXISwhichatlowssubscriberstocustomize

theirsearchbycombiningindividualorgroupfilesintheNEXISlibrary;

lnformationAccessCompanゾstenonlinedatabasestobeofferedonMead

DataCentralservices;andthepaginationofLEXSS,theworld'sIargest

computeressistedlega|researchservice.Paginationistheadditionofthe

officialpagecitestotheful1-textofonlinecaselawmaterial.

BRSINFORMATIONTECHNOLOGIES

JaneA.Kelly,MarketingDireCtor,BRSInformationTechno|ogies,1290

AvenueoftheAmericas,NewYork,NY10104,212/333-7660

Monday,1∫ ゴ5-71:55am,8eekmanParlor

BRS,inseekingtofilltheneedsofinformationseekers,hascontinued

todevelopnewprOducts.ThisyearoneemphasishaSbeenonthemeans

ofmakinginforthationaccessibletoinforrnationspe()ialistsandend-users

inflexible,convenientofferings.Severaldifferentproductsand

enhancementsfillthevaryingneedsofanexpandingusercommunity.

NEWMARKETS,NEWAPPLICATIONS:DtAtOG1986

jimMabney,DIALOGMarketing,andMa市nBuerger,ManagerofFinan-

cialData,DIALOGlnformationServices,hc.,3460HillviewAvenue,Palo

Alto,CA94304,415!858-2700

Monda}ソ12:00-12:40pm,8eekmanPar'or

MartinBuergerofDIALOGBusinesstnformationDivisionwillpresent

newfu|1・textdatabasesandfinancialservicesforbusinessinformationon

DIALOG.C)therareastobecoveredincludenewDIALOGsystemfeatures,

andthelatestdatabasesinchemicalandpatentinformation,education,

andbiomedicine.

THEDATABASESOFFIZKARLSRUHE

Dipl.・Phys.W.LUch,FIZKarlsnＬhe,D-7514Eggenstein-LeopOldshafen

2,FRG,49-7247-82-4566

Monday,12:45-r:25pm,BeekmanPartor
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PRODUCTPRESENTATIONSIl

tNFORMATIONCONSULTANTS,INC..

KayPool,SeniorMarketingRepre～entative,InformationConsultants,lnc.,

113315thStr㏄t,NW,Washington,DC20005,202!822-5200

Monday,rα30-17コOam,NassauSuite

AnewlookfortheChemicallnformationSystem(ICIS)a∬uppliedby

lnformationConsultants,lnc.,hasbeguntotakeshape.Nowthatthe

ChemicallnformationSystemisnolongerfundedbythegovernment{NIH--

EPA),whataretheplansforthesystem～ICtwillconcentrateuponadding

regulatoryinformationanddatarequiredbythenewRight-T(>Knowlaws.

THEALANETELECTRONICINFORMATIONSERVICE

JoelM.Lee,AしANETSystemManager,AmericanLibraryAssociation,50

EastHuronStreet,Chicago,IL60611}312!944-6780

Monday,11:15-11:55am,Nassau5uite

ALANET,theelectronicinformationserviceoftheAmericanLibrary

Association,isanonlineservicedesignedtomee"heinformationand

communicationsneedsofthelibraryandinbrmationservicescommunity.

Bui|dingonthefoundationofcommunicationtechnology,itoffersavariety

ofservicestoadiverseconstituenCy.ThepresentationdescribesALANET's

backgroundasaninformationresourcemanagementprogramoftheALA

HeadquartersLibrary,thegrowthofsub-networkswithinthelarger

ALANETnetwork,andthedatabaseandcommunicationservicesitpr(》

vides.Applicationsforspeciallibrariesandinformationcentersareem.

phasized.lssuesaffectingtheuseofelectroniccommunicationareiden-

tified,includingcomputerresistance,operationalchanges,andfinancial

concern～.

GATEWAYSOF「WAREFORINFORMATIONPROFESSIONALS

BettyA.Davis,Ma水etingManager,lnformaticsGeneralCorpOration,6011

ExecutiveBoulevard,Rockville,MD20852,301!770・3000ext.220

Monday,12:00-12:40pm,Nassau5u'te

PC/NET-LINKismicrocomputersoftwaredesignedforinformationpro-

fessionals.Itisagatewayprovidingautomatictogontoallmajoronline

servicesincludingDIALOG,8RS,DoWlones,LEXIS,NEXIS,SDC,NLM,

lnfoLine,NewsNet,andQuestel.PC/NET-LINKdecreasesonlinesearch・

ingcoststhroughitsuploadinganddownloadingcapabilities.Itisanin-

formationresourcesmanagementtoolprovidingmenu-prompteddatabase

selection,commandsummaries,automaticlogon,andmaintenanceof

currentawarenesssearches.ltssubjectmenus,directoryofdatabases,and

onlineservicescanbecu～tomizedtomeeteachcustome!sneeds.

CORPORATEANDINDUSTRYRESEARCHREPORTS(CIRR)

RalphC.Ferragamo,Publisher,JAmicropublishing,inc,271MainStreet,

P.O.Box218,Eastchester,NY10707;914/793.2130

Monday,12:45-1:25pm,NassauSu'te

JAmicro,inc.nowprovkles15,000researchrepOrtsthatareavailable

from37securitiesandinvestmentfirms.Thesereportsareavailablein

microficheeditionsbyfu|lsubsc巾tion,industrybreakdown,orbyin-

dMdualbrokeragefirm.

Bibliographicinformationison|ineviaBRSandgoesbackto1979.There

are50,000recordsinthefile.BeginningAugust'8S,selectivekeyword

abstractingwillbedoneforlongerrepOrts.Alltitlesofstatisticaltables

willbeintherecordaswellasprOductinforrnation(3,000prOducts)、

ThefilehasanelectronicdocumentdeliverymOduleanddocumentcan

bedeliveredbyfirstdassmailorovernightmaiL

AspecialfeatureofCIRRistheinclusionofalldocumentsfromtheNew

YorkSocietyofSecurityAnalysts.Allthesedocumentswillcarryabstracts

andareavailableinpaperormicrofiche.

PRODUCTPRESENTATIONS川

BATrELtE'SSOFTWAREPRODUCTSCENTER

Carol,、Knoblauch,BASISTechnicalLibraryApPlications,Battelle'sSoft-

wareProductsCenter,505KingAvenue,Columbus、OH43201,

614/424-5508

Monday,10:30・-11:10am,Mad'son5u'te

BASIS,alongtimepoputarsystemindatamanagement,hasreceived

majorenhancementsprovidingmoreeMcientalternativesinmanipulating

dataandresultingintheincreasedsophisticationefBASISTechnicalLibrary

Apptications.Thepresentationwilldescribethefeaturesoftheenhanced

TEC卜ILABintegratedlibrarymanagementsystem;andofthelnterLibrary

Loansystem、S下ACSautomatestheseria|5managementfunctionwithin

corporatetspecialandtechnicallibraries.|LLcontrolslibrarymaterials

borrowedfromotherorganizations.TheSoftwareProductsCente〆sother

areasofactivitywillalsobereviewed.

FEDERALDOCUMENTRETRIEVAL-PRODUCTREVIEW

LindaFutato,CustomerRelations,FederalDocumentRetrieval,514C

Street,NE,Washington,DC20002,202/628-2229

Monday,II:15-11:55am,Mad'sonSu'te

FederalDocumentRetrieval,Inc.,wiltpresentabriefovelviewofwhat

thecompanydoesandhowthisserviceisofusetoonlineresearchers.

TheonlineresearcherwMlearnwheretofinditemsthatarenotavailable

onlineorinprint,assomeofthetreasuresavailableonlyingovernment

filingcabinetsarediscussed.Finalty,FDR'snewestservice,THEDIREC-
TORYOFPERIODICALSONLtNE:A8STRACTED,INDEXEDANDFULL-

TEXTwillbepremieredinitsfirstshowingatanationalonlineconference.

THOMSON&THOMSON-TRADEMARKSCAN

AntheaP.Gotto,Manager,OnlineMarketing,Thomson&Thomson,One

MonarchDrive,NorthQuincy,MAO2171,617/479-1600

Monday,12:00-12:40pm,MadisonSu'te

Thomson&ThomsonhavejustreloadedtheTRADEMARKSCAN

databaseonDIALOG.ThefilecontainSinformationonover750,000

trademarksregistered,orappliedfor,attheU.S.PatentandTrademark

Office.Theprimaryuseofthedatabaseisfor'screeningnamesfornew

prOductsandcompanies,buttheabilitytosearchforspecificgoOdsor

servicesandfortrademarkownersenablesmarketresearchofindustries

andcompetitors.Therewil .1beadiscussionofthefieldsandfeaturesin・

troducedinthenewfileandanupdateonwork・in-progressconcerning

theelectronicretrievalanddeliveryoftrademarkdesignstotheonlineuser.

OVERPRICEDORVALUE-ADDED-HOWMUCHSHOULD

DATACOST?

SamuelH.Solomon,VicePresident,Consulting&MarketingServices,

DataResources,lnc.-aMcGraw-HijlCompany,25Broadway,17thFloor,

NewYork,NY10004,212/208-2011.

Mon.daγ,1:10-1:50ρm,Madison∫u'te

lnformationhasbecomeinmanycasesacommodity.Howdoesthis

effectthepriceswepayandtheserviceweexpectfrominf()rmationcom'

panieslDataResources,lnc.isaleadin8innovatorinpridngandmulti・

piedeliverycapabilitiesforfinancialandeconomicinformation.Specific

strategieswillbediscussed.

MONDAY・'Afternoon

November4.1985

BUSINESSINFORMAIIONIN

THEONLINEWO趾D(continued).

SeeMondaymorningsessionofsametitleforcontentdescription.

5e∬'onMOderator:JosephP.Bremner,President,DatabaseDevelopment、

Suite1224,MarinePlaza,111EastWisconsinAvenue,Milwaukee,Wl

53202,414/765-0203

ONL:NETOOLSFORFUNDAMENTALFINANCIALANALYSIS

MartinE.Buerger,FinanciallnformationManager,DIALOGlnformation

Services,lnc.、3460卜lillviewAvenue,PaloAlto,(A94304,415/858-3864

Monday,2:00-2:40pm,SuttonPartorSouth&RegentParlor

Thispresentationwiilconcentrateonaidsthatareavailabletotheonline

userdoingfundamentalfinancialanalysis.Areashighlightedincludetools

thatassistthefinancialusertoselecttheproperdatabase,tomaximize

thec・st・ffectivene・s・f・n・ ・iip・・ea・ch't…p|・it・c・eeni・g・fnum・ ・ic

versustextualdata,andtosummarizeselecteddatainausefulmanner.

Exarnplesoftypicalfinancialanalysisusingmajordatabaseswitlbeshown,

andtheemphasiswillbeonexistingtechnologieswithsomeindication

ofimprovementstocome.

ONUNECORPORATEINTELLIGENCWBUSINESS

DEVELOPMENT

DorothyL.Tompkins,lnformationScientist,BillitonExplorationUSA,lnc.,
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1860LincolnStreet!Suite809,Denver,CO80295,303/839'1888

Monday,2:45-3:25ρm、SuttonPartorSouth&RegentParlor

Thispresentationwillemphasizeonlinesearchingasalega|andethical

researchmethOdforcorpOrateintelligencegathering.Itwillbrieflydiscuss

thedramaticincreaseinthisactivity.Topic～covered■illinclude

availability,quantity!specificity,andapPlicationsofonlinecorporateand

industryinformationforthispurpOse.Themajorfocuswillbegeneralprin-

ciples,methods,andexampiesofaccessing,organizing,anddelivering

informationforcompetitiveanalysis.ltwillincludesuggestionsforthe

developmentandm∂rketingofonlineinformationservicesin-housefor

Corporatelntelligence/BusinessDevelopmentprojects.

FINDINGINFORMATIONON'CLOSELY・HELDHIGHTECH

COMPANIES

MarjorieM.K.H|ava,President,Accesslnnovations,lnc.,P.O.Box40130,

A|buquerque,NM87196,505/265・3591

Monday,3:30-4:10pm、5uttonParlor∫outh&RegentParlor

Closelyhe|dcompaniesdonotneedtofiledisclosuresorbriefingsor

Dun&Bradstreetratingsoranyotherstandardreferencesourcedatasheets.

Thispaperexplainshowtofindinformationontheseorganizationsand

theirprincipalownerswithoutviolatinganyprivacyacts.

ONLINEINPuT&QUERYFROMREMOTEBuSINESs
10CATIONS

HowardBenner,OmnilnformationResources,lnc.,P.O.Box1996,Wil-

mington,DE19899,302/475-3444.

Monday,4:15-5:00pm,SuttonPariorSouth&RegentParlor

ThegrowthofonlinedatabaseuseinPRisinevitable.Thetypicalprac・

titionerwalksathinline,tryingatthesametimetoactasaresponsible

sourceofnews,whilealsotryingtokeephisclientoremployersatisfied

withhisservices.Whileperformingtheseactivities,heworksatadisad-

vantagewhenhedoesnothaveequivalentaccesstothepublicinforma-

tionavailabletothereporter.

Thissessionwillcovertheuseofdataba5esaspartoflongrangeplan・

ninginpublicrelations,asatooltomonitorbreakingnews、asanaidin

copingwithcrises,andasanintegralpartofday-t(》-dayoperationsina

typica|publicrelationsoffice.

INTERNATIONALINFORMATION:

SYSTEMS&SERVICESFOR

THEAMERICANSEARCHER

OnlineprofessionalsinNorthAmerica,andmorespecificallyintheU.S.,

tendtobeveryprovincialintheirusageofdatabasesanddatabanks.Few

ofusknowoftheboundlessinformationsourcesthatcangiveusinfor-

mationrelativetoanothercountryorregion.Andfewerstillarereallycogni'

zantofthef()reign-basedsystemsandservicesthatareaccessiblef()rsearch-

inghereintheU.S.

Thistwo・partthemesessionisintendedtomaketheNorthAmerican

s.earchermoreworldlyor,atthevery|east,lessinsular.Thisisnotatheme

whereinpresenterswi11giveusnationalisticviewson"howwedoitin

theしandofX".Rather,lhepresentationswillfocusonhowNorth

AmericanscangetinformationABOUTtherestoftheworldand、asim-

p(,rtantly,getinformationFROMtherestoftheworld.Theregionstobe

coveredinthisconferencewillincludeCanada,Europe(inbothageneral

o∨erviewandintwogeneralsubjectspecialties),theSovietUnionand

l…asternEuropeannations,andtheFarl…ast

lnaddition,twooftheneweron|ine-orientedtechnologyprojectscur・

rentlyunderwayinEuropewillbepresented.

∫e∬ionModerator:JakBoumans,Director,Databa～eDevelopment,VNU

BusinessPressGroup,61HiHviewGardens,LondonNW42JP,England,

01-323・3211

databases,extremelyvaluabletotheresearchandbusinesscommunities
worldwide.

EUROPEANDATABASESYSTEMS:WHAT'STHERE&HOWTO

SEARCHTHEM

SusanP.Reinke,VicePresident,Accesslnnovations,lnc.,P.O,Box40130,

Albuquerque,NM87196,505/265-3591

Monday,2:45-3:25ρm,SuttonParlorNorth&SuttonPartorCenter

EuropeandatabanksprovidetheAmericanonlinesearcherwithanin-

triguingsourceofinformationfornewproductsandservice～notfound

inAmericansystems.ThispaperexaminesfourEuropeansystemsfrom

thepointofviewo臼heAmericanonlinesearcher:DATA・STAR

(Switzerland),INKA(WestGermany},FSA-IRS(ltaly},.andPergamonlnfo-

Line(England)。Thispaperoutlinesuniquedataavailableoneachsystem、

especiallythatwhichisnotavailableonU.S.databanks,newanddifferent

searchcommandsutilizedbythedifferentonlineservicestoincrease

searchefficienCyandproblemsfacedbytheAmericansearcherwhenusing

thesesystems.

EUROPE'SBUSINESS&FINANCIALDATA:APRAOrlTIONER'S

VIEWPOINT

DominiqueDor6,lnformationBroker,ConseildeGestion,9Avenuede

|aFaisanderie,Chatou78400,France,01-33-3-698-31-31

Monday,3:30-4:∫0ρm,∫uαonParlorNoπh&∫u〔tonParlorCenter

AmericansandCanadianbusinesssearcherscouldmakeeffbctiveuse

ofanumberofEuropeandatabases...ifonlytheyknewtheproperones

touseandhowtogainaccesstothedatabanksonwhichtheyaremounted.

Thispresentation,byaFrenchinbrmationbrokerwhoservesawidevariety

ofclients,willdescribe:(1)businessandfinancialdatabasesfromEurope

thatwouldbeusefu|fOrNonhAmerican～andareimmediatelyanddiredly

available;{2)databasesfromEuropethatareacce∬iblethroughinforma-

tionbrokers,butnotdirectly;(3)databasesthatwouldbeofinterestto

No吋hAmericansearchers,butarenotyetavaihble.Theemphasis,of

course,willbeonthefirsuwocategories.

EUROPE'SSCIrrECHDATA:WHAT'SUSEFULFORNORTH

AMERICANS

JakBoumans,Director,DatabaseDevelopment,VNUBusinessPres～

Group,61HillviewGardens,LondonNW42JP,England,Ol-323・3211

Monday,4:15-5:00pm,SuttonParkNorth&SuttonPariorCenter

PERSPECTIVESINONLINESEARCHING

(continued)
SeeMondaymorningsessionofsametitlefordescriptionofsession.

5e∬'onModerator:AnneP.M'ntz,ManagerofL'braryServ'ce5,tazard

Freres&Company,OneRockefetlerPlaza,NewYork,NYIOO20.212/489-

6600ext.399

SELECTIONOFONLINEDATABASESUSINGSWITCHING

VOCABULARIES'

AliceY.Chamis,Ph.D.,LibraryManagement,Consu|tant,lnformation

ManagementConsultants,24534FraminghamDrive,Westlake,OH

44145,216!777-2198

Mondaソ,2:00-2:40pmtMercurγ8a〃room

Focusesontheuseofanexperimentalswitchingvocabularyf()rtheselec・

tionofdatabases.Theuseofsuchavocabularyinanexpertinformation

systeminterfacewouldfacilitatetheselectionofdatabasesbyuntrained

end・users.Theincreasingavailabi|ityofpersonalcomputershasledto

anincreasingvarietyofend-users.tryingtosearchthecommercia|

databases.

NORTHOFTHEBORDER:CANADIANIN手ORMATION&

SERVICES

LoisWarren,President,LM,Warren,lnc.,ProgrammedLibraryandIn-

formationServices,2000West12thAvenue,Vancouver,BCV6J2G2,

Canada,604/734-0755

Monday、2:00-2:40pm、SuttonParlorNorth&SuttonParlorCenter

TherearenineCanadianonlineservices,sevenofwhichareavailable

outsideCanada.Theservicesofferavarietyofuniqueand5pecialized

THEGENIEGRANTSTHREEWISHES-ADDVALUETOCOM・

MUNICATIONSVIACOMPUTER

RonaldD.So「berg,SecondVicePresident,CorporateAffairs,Continen・

talBank,231SouthLaSalleSt,Chicago,IL60697,312/923-5182.

Monday,2:45-3:25pm,MercuryBailroom

Howoneprofessionalcommunicatortripledhiseffectivenessbyusing

aportablecomputerandvideotexsystem.
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PROFESSIONAILIABIUTYANDTHEINFORMATION

INTERMEDIARY

AnneP.Mintz,ManagerofLibraryServices,LazardFrere&Company,

OneR㏄kefellerPtaza,NewYork,NY10020,212/489-6600ext399;

andBIOdwenTarter,VicePresidentOnlineDivision,1nformationAccess

Company,11DavisDrive,Belmonl,CA94002,80012278431,415/591-

2333;JosephD.DiMarino,SalesManager,VUrtEXTlnformation～ervices,

lnc.,Suite205,1211ChestnutStreet,Philadelphia,PA19107,215/665-

3304;andBarbaralnkellis,GeneralCounsel,Disclosure,lnc.,5161River

Road,Bethesda,MD20816,301/951・1300.

Monday,3:30-4:iOρm,MercuryBa〃room

Thispresentationbyinformationpractitioner(AnneMintz)willbeastate-

mentofareasofprofessionalliabilityoftheinformationintermediary,in-

dudingthoseinpublic,academicandcorporatesituations,andpropOsals

onlesseningliabilityallaround.lmpliC∂VtonsoftherecentSupremeCourt

decisioninDun&Bradstreetvs.GreenmossBuilderslawsuitwillbead-

dressedinthiscontext.BriefrespOnsestothispresentationwillbemade

byadatabaseproducer,asearchsystemrepresentativeandanattorney

familiarwiththesubjectofprofessionalliabilityintheonlineindustry.

PROFESSIONALLIABILITIES:ANOPENFORUM

Monday,4:15-5:00ρm,MercuryBa'〃oom

ThisopenforumwithMses.Mintz,Tarter,lnkellisandMr.DiMarino

foliowstheprecedingpresentationsonthesubjectofprofessionalliability,

allowingformoreindepthresponsestothepresentationsandopen

discussion.

PRODUCTPRESENTATIONSl(continued)

VU/TEXTINFORMATIONSERVICES

JoeDiMarino,SalesManager,VUrtEXTlnformationServices,1211
ChestnutStreet/Suite205,Philadelphia,PA19107,215/665-3300

Monday,2:00-2:40pm,BeekmanParlor

VU!TEXIr,thenationalonlinedatabaseserviceofferingfull-textretrieval
ofmajorregionalnewspapers,hasgreatlyexpandedthenumberof
databasesbeingoffered.1nadditiontothemanyexclusivenewspaper
databases,VUAEXTisdevelopingthereal-timeserviceoffinancialinfor-
mation.VU/rEXTwilla|sodisplayprOduCtimprovementstoinformation
retrievalsystems.

SDCINFORMATIONSERVICES

lreneCatania、MarketingRepresentative,SDCtnformationServices,7925

jonesBranchDrive,McLean,VA22102,800!336-3313

Monday,2:45-3:25pm,BeekmanPar'or

StandardizationofpatentfieldstinORBITSearchService'snewand

reloadedpatentfileswillbediscussedinthecontextofourobjectiveto

makethesedatabaseseasytocrossfilesearchforpatentinformation.Other

newandreloadeddatabaseswillbedescribed.EnhancementstotheOR-

BITsoftwarewillbedetailed.Futuredatabases,ORBITfeaturesand

technologieswilla|sobepreviewed.

NEWTECHNOtOGIES,NEWSERVICES:・DIALOG1986

LibbyTrudell,MarketingManager,DIALOGlnformationServices,3460

HillviewAvenue,PaloAlto,CA94304,415!858-2700

Monday,3:30-4:10pm,BeekmanParlor

NewprOductandserviceannouncementsfromtheDIALOGAdvanced

TechnologyDevelopmentDivision.

ONllNEDEVEIOPMENTS:WHAT'SNEWATISI

TheresaRosen,Director,PrOductManagement,lndexPrOductsDivision,

jnstituteforScientificlnformation,3501MarketStreet,UniversityCity

ScienceCenter,Philadelphia,PA19104,215!386-OIOO

Mon(laγ,4:15-5:00pm'BeekmanParlor

ApanelofspeakersfromISIwilldescriberecentinnovationsinavariety

ofprOductsandservices.ARTS&HUMANITIESSEARCH,ISI'snew

database,willbeintrOducedaswellasenhancementstoSCISEARCHand

SociatSCISEARCH.IS「sChemicallnformationDivisionwillpresentabrief

overviewo臼ndexChemicusOnlineandwillintroduceanewlineof

customizedorganiccherpistrydatabasesavailableforin-houseuse.Sci-

Mateversion2.Oreleasedthisfallwillbedescribed.Amenu-driven

microcomputersoftwaresystem,thenewversionconsistsoftheSearcher,

theManagerandtheEditor.NewfeaturesincludeaccesstoQuestetand

bibliographicformattingcapabilities.Finally,ISI'sonlineworkshopPro-

gramwillbehighlighted.

PRODUCTPRESENTATEONSII(continued)

NEWVARIABLESAVAILABLEtNTHEDISCLOSUREONLINE

DATABASE

DianeJ.Hoffman,DirectortDatabaseServices,Disclosure,5161River

Road,Bethesda,MD20816,301!951-1432

Monday,2:00-2:40pm,NassauSu'te

ThisyeartheDisclosureOnlineDatabaseofferingBusinessandFinan-

cialdataonmorethanlO,OOOpubliccompaniesexpandedtoinclude125

newvariablesandsyearsofhistoricalfinancialinformation.Thisbrings

toover250dataelementsavailableinthedatabase.Thepaperwilldiscuss

thedecisionsinvolvedinaddingthenewdataelementsaswellasthe

variousformatsthatdatabankshaveusedtohandlethenewinformation.

Applicationsandusesofthenewvariablesusingspecificsearchsoftware

forseveralbibliographicserviceswillbediscussed.

AMERICANBANKERANDBONDBUYER

GregPayne,President,GHPConsulting,8108DraytonLane,Springfield,

VA22151,703/321-7122

Monday,2:45-3:25pm,NassauSuite

TheAmericanBankerandBondBuyertextandstatisticalinformation

servicesaregrowingandexpandingrapidSy.Newonlinedeliveryhost

systemsintheU.S.andEurope,to8etherwithanenhancedcustomerser・

viceandtrainingprogram,wijlbroadenthereachofourdailyandnews

.servicesinmanymarkets.

STN-PRESENTANDFUTURE

Dr.G.KennethOstrum,SeniorTechnicalServicesRepresentative,STN

lnternational,P.O.80x3012,Columbus,OH43210,614/421・3600

(X3204)

Monday,3:30-4:10pm,NassauSuite

STNlnternational.isanonlineserviceresultingfromthecooperative

effortoftheAmericanChemical&)cietyandWestGermanゾsFachinfbr・

mationszentrumEnergie,Physik,MathematikGmbHtoimprovethein-

ternationatflowofscientificandtechnicalinformationbythesharingof

theirresources.STNuserscanaccessanyofseveraldatabasesloadedat

hostcomputersinKarlsruheandColumbus,includingCASONUNE,NTIS,

PhysicsBriefs,andseveralotherdatabasesproducedinEurope,byusing

asinglecommhndIanguage、knownasMessenger.UsersuppOrtviahelp

desk5,manuals,anduseraids,andtrainingsessionsareprovidedlocally

invariouslanguagesbySTNservicecentersinGemany,japan,andthe

UnitedStates.EnhancementsaddedtoSTNduring1985willbesum-

marizedtogetherwithinformationaboutthefileswhicharecurrently

availablethroughSTN.Plansforaddingmorefilesandfurtherenhanc・

ingthecommandlanguageandsystemfeaturesduring1986wiilbe

previewed..

THECHEMICALINFORMATIONSYSTEM

Dr.AlvinE:Fein,President,ChemicallnformationSystems,lnc"7215

YorkRoadtBaltimore,MD21212,301/3218440

Monday,4:15-5:00pm,Nassau∫uite=

TheChemicallnf{)rmationSystem-asprovidedbyCherpicallnforma.

tionSystems,lnc.,-wiljbedescribed.lnOCtober1984,theU.S.Govern-

mentdivesteditselfoftheNIH/EPACIS,andthesystemwent"commer-

cial".Fein-MarquartAssociates,whohadbeentheEPAcontractorforthe

systemforthelastnineyears,simplycontinuedtooperatethesystem_

butnowthroughitssubsidiary,CIS,lndThispresentationwilldiscussthe

updates!enhancementsmadetoCtSsincethetransitionandtheextensiveロコ
changesplanneedforthefuture.Itwillalsoattempttoresolvemuchofthe

confusioncausedbythesomewhatpr㏄ipitatechangeover.

PRODUCTPRESENTATIONS川(continued)
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FIND/SVP

KathleenBingham,ExecutiveVicePresident,FIND/SVP,SOOFifthAvenue,

NewYork,NY10110;212/35牛2424 ,

Mondaγ,2:00-2:40ρm,MadisonSuite

臼ND/SVP,leadinginformationmiddleman,examinestheinformation

needsoftheirclients:howtheclientsandneedshavechangedwiththe

proliferationofrapidlyeccessedinformationsources,increasingcostsand

expandingclientawarenessofwhaピsavailabletothem.

PREDICASTSINTRODUCESTHETENTHPTSDATABASIi-

NEWPRODUOrANNOUNCEM匡NTS(NPA)&ANNOUNCES

ENHANCEMENTSTOTHEPROMTANDDMTDATABASES

・RichardHarris ,President,Predicasts,11001CedarAvenue,Cleveland,

0H44106,800!321-6388

Monday、2:45-3:25pm,Mad輌sonSuiteゆ ロ
PreviewsNEWPRODUCTANNOUNCEMENTS(NPA},anewPTS

databaseofferingfastaccesstodetaitednewprOductinformationsupplied

bythemanufacturer.Containingfull.textpressreleaseswhichannounce

theintrOductionofindustrialand'consumerprOducts,NPAisupdated

weekly.TheNPAdatabasewillprovidbinformationabouttheinnovative

anddynamicindustrieswhichdemandup-to<lateintelligenceoncom-

petitiveproductdevelopments.NPAofferstheproductdetailprovided

intheoriginald㏄umentand,frequently,completeperfbrmancespecifica-

t}onsandpricinginformation.BecauseNPAcapturespre55releasesdired

fromtheiroriginalsource-beitamanufacturer,itsadagencyorPRfirm-

andloとdsthempromptly,itwillbethefirstdatabasetobreaknewprOd・

uCtinformation.Discussionincludesdatabasefeaturesandspecifications,

uniquethesauriandsearchablefields.Thesecondpartofthepresenta-

tionhighlightsupcom|ngenhancementstothePROMTandDefense

MarketsTechnology(DMT)databases,indudingtheadditionofBusiness

lnternationalsourcestoPROMTcoverageandtheexpansionofDMTto

includecommercia|aerospaceinformation.

WILSEARCH-END・USERACCESSTOWILSONDATABASES

johnRegazzi,Vice・President,ComputerSelvices,TheH.W.Wilso「nCom-

pany,950UniversityAvenue,Bronx,NY10452,212/588-8635

Monday,3:30-4:10pm,Mad'sonSuite

WILSEAR⊂H,thenewpersonalcomputersoftwarepackage,willbe

described.WILSEARCHoffersinexpensive,end-useraccesstotheWilson

databases.Designedtoopenthedoortoonlineretrievalfromhighschool

studentstoresearchchemist,WILSEARCHrequiresnopreviousex-

perience,andisavailablethroughsubscriptionforaslittleasonedollar

persearch.

PAPERCHASE

DianeWinand,UserService～,PaperChase,BethlsraelHospital,330

BrooklineAvenue,Boston,MAO2215;617/735-2253

Monday,4:15-5;OOpm,Mad'50nSu'te

PaperChaseistheuser・friendlycomputerprogramthatgivesyouinstant,

easyaccesstothemostup・to<datemedicalinformationavailable.Itallows

medicalprofessionalswithabsolutelynocomputerexperiencetosearch

MEDUNE,theNationaltibraryofMedicine'sindextobiomedical

literature.PaperChasecontainsover2.8millionreferencesfrom3,400

journals,andisavailabTeforsearching24hoursaday,sevendaysaweek.

YoucanbeginyoursearchwithPaperChasebytypingas'ingleword,an

author,ajournaltitleor.aMedicalSubjectHeadingfromNLM'scontro"ed

vocabulary,Aseriesofsimplequestionsandinstructions,builtintothe

program,willthenguideyoursearch.PaperChaseistheonlyprogramof

itskindthatsuggestsappropriateMedicalSubjectHeadingSforyoursearch,

basedonthefreetexttermsyouenter.PaperChaseisnowavailable,by

subscription,loinStitutionsandindividualsacrossthecountry.

織鍵繋轟 麟

∫essionMOderator:GregPayne,President,GHPConsulting,8108Drayton

Lane,Springfield,VA22151,703!321-7122

ONLINESOURCESFORADVERTISINGMEDIARESEARCH

AnnLee,BusinesstnformationSpecialist,DIALOGlnformationServices,

lnc.,75EastWackerDrive/Suite920,Chicago,IL60601,312!726-9206

Tuesday,9:00-9:40am、SuttonPar'orSouth&RegentParlor

Whilesyndicatedmediaresearchdatabankssucha～Mediamark

Research,Simmons,andAuditBureauofCirculationsareprimarily

designedforthemediaresearcherestimatingreach,frequency,andcost

perthousand,theycanalsoprovidevaluableinformationondemographics

anClconsumerbehavior.Asthede～tinctionbetweenmediadataandmatket

databecomeshazier,informationprofessionalswillwanttobecomemore

awareofsuchtimesharingservicesasTelmar,IMS,andManagement

ScienceAss㏄iates.Atthesametime,mediaresearcherswillbeableto

benefitfromthegrowingnumberofadvertisingandmarketingdatabases

onmajordatabankssuchasDIALOG.

ONUNEDATABASESFORMARKETRESEARCH

LoisM.Warren,President,L.M.Warren,lnc.,ProgrammedLibraryand

lnformationServices,2000West12thAvenue,Vancouver,BCV6J2G2,

Canada、604/734K)755

Ｔuesday,9:45-10:25am,5uttonParlorSouth&RegentParlor

Casestudieswillbepresentedtoillustratethedifferentstepsthatare

takentoconduCtmarketresearchforconsumerprOductsandforservices.

ONLINEDATABASESFORMANAGEMENT

PatriciaLoehtein,BusinessLibrarian,WilsonLibrary,UniversityofMinu

nesota,30919thAvenueSouth,2ndFloor,Minneapolis,MN55455,

612/373-4109

τuesday,IO:45-11:25am,SuttonParlorSouth&RegentPar'or

Thespeakerdiscussesonlinedatabasesformanagementinformation

systemsanddecisionsupPortsystems.

BUSINESSINFORMATIONIN

THEONLINEWORLD(continued)
SeeMondaymorningsessionofsametitleforcontentdescription.

CRISISMANAGEMENTINCORPORATIONS:AVOIDING&

COPINGWITHCALAMITIES

RobertLeeChartrand,SeniorSpecialistinlnformationPolicyand

Technology,CongressionalResearchService:LibraryofCongress,First

・andPennsylvaniaAvenue
,SE,Washington,DC20540,202/287-7056

τuesday,11:30am-「2:15ρm,5uttonPar'orSouth&RegentPar'α

1nordertooptimizecorpOrateeffectivenessinanticipatingordealing

withbothnaturalandman-causeddisasters,thefocuswitlbeon:1)The

selection,orientation,andtrainingofkeypersonnelataltlevelsofopera-

tion;21Thepreparationof"emergencyplans"fbrallidenti6ablesituations;

3)Theutilizationofadvancedinformationtechnology-especiallycom-

putersandtelecommunications-instruduring,storing,retrieving,and

disseminatingessentialcrisis-relatedinfbrmationforusebyresponsible

corporateandpre-designatedexternalpersonneしand4}The8erleration

ofekercisesandtechnologysupportedsimulationstostrengthencorporate

responsecapabilities.

ACADEMIC/PUBUCLIBRARY

SEARCHING:WHEN&HOWMUCH1

1tisanacknowledgedfactthatthemajorityofonlinesearchingdone

tOdayisperf()rmedincorporateinformationcentersandspeciallibraries.

OnlineserviceshaveyettoreachtheirpOtential,however,inacademic

andpubliclibraries.Acombin'ationoffactors,rangingfromequipment

availabilitytosearchservicefees,contributetothelackofonlineservices

inacademicandpubliclibraries.Obviousiy,themajordrawbackisfund-

ing."Whopaysl"hasproventobeatime・wornquestioninsuchinstitu-

tions,especiallywith.regardtothe夕free"pUbliclibrary.

Bringingonlineserviceintosuchreference/researchfacilitiesisthetopic

ofthishalfdaysession.OnepresenterwilllookintothepOliticaland

logisticalfaCtorsinvolvedinimplementingafreeonlineserviceforpatrons.

Anotherwiltlookattheequityquestionofchargingonlythosethatcan

affordtopaシ.Athirdpresentationwilldetailhowapubliclibraryactively

shouldmarketdatabaseserviceswithinitscommunity.Afinalpresenta-

tionIooksattheuseornon_useof"afterhours"on|ineservicesinboth

academicand「publiclibraries.

∫e55'onModerator:ClaraN.Bohrer,BranchHead,FarmingtonCom-

munityLibrary,32737West12MileRoad,FarmingtonHills,Ml48018,

313!5530300
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ONLINEREADYREFERENCEINTHEPUBLICUBRARY:

POLITICS&LOGISTICS

Dr.VirginiaWalter,SubjectDepartmentManager,Businessand
EconomicsDepartment,LosAngelesPublictibrary,630WestFifthStreet,
LosAngelestCA90071,213/612-3282

Tuesday,9:00-9:40am,SuttonParlorNorth&SuttonParlorCenter

LosAngelesPublicLibraryhasofferedafeebasedonlinesearchser-
vice,Datasearch,sinceMarch,1983.lnJanuary,1985,theBusinessand..
EconomicsDepartmentbeganusingon|inesourcesasaninformationtool
forreadyreference,atnochargetothepatron.Thispresentationoutlines
thepOliticalandlogisticalfaCtorsinvolvedinimplementingthisfreeonline
serVlce.

THEEqUIIYCONUNDRUM:HOWA"FREE"PUBLICLIBRARY
CHARGESSOME(BUTNOTAIL)CLIENTSFORONl1NE
SERVICES

KathleenPrendergast,Head,CentralLibraryOnlineServices,Chicago

PublicUbrary,425NorthMichiganAvenue,Chicago,IL60611,

312!269-3097

Tuesday,9:45-10:25am,SuttonPar'。rNorth&∫uttonParlorCenter

Afterfiveyearsofoperatingafee-basedComputer・AssistedReference

Center,theChicagoPublicLibraryfacedtWoditemmas:1)pressurefrom

staffandpatronsforfreesearchesand2)drastical|yincreasedcostsdue

tohigherconnecthoursanddisplaycharges.Thedecisionwasmadeto

createathree-tieredpricingstructureandtotargetspecificpopulations

astestmarketsf()ronlineservices.Reactionsbystaffandpatronswillbe

describedandcostsanalyzed.

MARKETINGDATABASESERVICESTOTHECOMMUNITYBY.

APUBLICUBRARY

CIaraN.Bohrer,8ranchHead,FarmingtonCommunityLibrary,32737

West12MileRoad,FarmingtonHills,Mt48018,313/5530300

Tuesday,10:45-11:25am,5uttonPariorNorth&SuttonPar'orCenter

Ratherthanemployagenericpublicitycampaigntopromoteonlineser-

vices,theFarmingtonCommunitytibraryusedabu～iness-typemarketing

approach.Marketingtechniquesusedbythelibraryincludedmarket

segmentation,needsassessment,coldcallingonpotentialclientsand

specialpromotions.ClientSreceivedtailoredpresentationsontheservices,

whichincludedspeciallydevelopedvisualsandaportfolio.Marketing

effortsincreaseduseofonlineservicesby75percent.

NIGHTUFEATTHEL旧RARY:S匡ARCHINGAFTERDARK&

KNOWLEDGEINDEXlNTHEPUBLIC&ACADEMICL:BRARY

DenaW.Gordon,lnformationConsultant,157WiltshireAvenue,

Louisville,KY40207

τuesday,11:30am-12:15pm,SuttonParlorNorth&SuttonPariorCenter

NowthattheAfterDark(AD)andKnowledgelndex(Kl)systemshave

beenavailableforseveralyears,anumberofacademicandpubliclibraries

haveestablishedongoingprogramsusingtheseafterhourssystems.This

sessionsummarizeslheresultsofasurveyof20academicandpublic

librariescurrentlyvsingoneorbothofthesystems.Librarieswereasked

suchquestionsas:'～Vhatdatabasesdoyouuse～""Whattypesofinforma-

tionrequestsdoyouanswerusingADandKl～""Doyoual|owend-u5ers

todotheirownsearchesl""WhopaysforsearchesrunonADandKl～".

Thepresentationisnotacasestudy、butratherwil|compareandsum-

marizepatternsandtrendsofonlineafterhoursuゴageintheacademic

andpubliclibraryarena.

lN・HOUSEDATABASES

ANDTH日RCHALLENGE

lngeneral,on|inedatabasescanbefoundresidentinthreetypesof

databanks.Mostonlinesearchersarefamiliarwiththefirsttype:the

publicly-ayaitablesearchservicesuchasDIALOG,MeadDataCentral,

BRS,etc.Anothertypeistheprivatefilemountedonatimesharingser-

viceandaccessibleonlytospecificallydesignatedusers.Thefinaltype

isthein-houseservicethatmaybeeitherprivateorpublicandmaycon-

tainuniquerecordsordataacquiredfromanoutsideprOducer.Thislat-

tertypeispossiblytheleastfamiliartoonlinesearchers.

Ontheotherhand,mostonlinesearchersmaynotrealrycarehowthe

informationgotintoadatabase.Theirrmainconcernishowtogetitout.

Butsomebodyhastoworryaboutthetechnicalcreation,loadingandac・

cesstodatabases.
'Thi

ssessionpresentsincasestudyformatdescriptionsofthemajorcom-

paniesandhowtheybuilttheirownin-housedatabaseprograms.Each

speakerwilldescribethetechnicalissuesthataroseandwiilsummarize

thestepstakentoresolveeachissueinordertogettheservicerunning・

Sess'onModerator:StephenE.Arnold,Vice-President,DataCourierlnc,

620SouthFifthStreet,Louisville,KY40202,502/5824111

GEτTINGSTARTED:SELECTION,SPECIFICATION,DATA

DEFINITIONANDCONVERSIONISSUES/MOTOROLA'SIN・

HOUSEDATABASEゴ 「HEINTERFACEBETWEENＴHEINFOR・

MATIONANDCOMPUTERCENTERS

tinneaChristiani,OnlineTrainingManager,lnlbrmationAccessCompany,

11DavisDrive,βelmont,CA94002,415/591-2333;andBonnieN.

Hohhof,Manager,BusinesslnformationSystems,Motorola,lnc.,1303

EastAlgonquinRoad,Schaumburg,IL60196,312!57〔 チ7486

Tue5day,9刀0-9:40am,MerωrγBa〃room

LinneaChristianiwilldi～cussthedecisionsthatweremadeinselecting,

planninganddesigninganin-housedatabaseforSohioPetroleumCom-

pany(SF)thatwouldintegrateacquisitions,circulationandcatalogingfunc-

tions.Problemsandsolutionsspecifictoatechnicalcorporatelibrarywill

beemphasized.BonnieHohhof:Withtheincreasingst)phisticationofco肝

puterrtnf()rmatbnusers,moreinformationcentersarerelyingontheircom-

putercenterstoprOducein.houseaccesstoinformationdatabases.When

twodisciplinesworktogetheronaninnovativemajorproject,conflicts

ariseoverterminology,standardoperatingproceduresandscheduling.

Manyoftheproblemsconfrontedandsolvedduringthedevelopmentof

Motorola'scorporate-widestrategicinformationsystemareapp|icableto

anytextdatabaseprolect.ThispOstmortemoftheprojectfromdesignto

productionwillprovideyouwilhideas,solutionsandhope.

THETE(=HNtCALMANAGEMENTOFANIN・HOUSEDATA・

BASE:BELLCOREtSMARSSYSTE～V「HECHALLENGEOFIN・

HOUSESYSTEMSFORDATABASEPUBUSHERS

PamelaN.Danziger,Manager,lnformationResearchCenter,8ellCom-

municationsResearch,hc.,290WestMountPleasantAvenue,Room3G

2138,Livingston,NJO7039,201/740-3919andStephenE.Arnold,Vice-

President,DataCourierlnc,620SouthFifthStreet,Louisville,KY40202,

502!582】4111

Tuesday,9:45-rα25am,Meκury8a〃room 　ヂ
TheMARSsystemisaproprietaryonlinedatabasesystemdesignedand

developedbythelnformationResearchCenterofBellCommunications

Researchfortheuseofmarketingmanagersandotherprofessionalswithin

theBelloperatingandservicecompanies,whichareBellcore'sowners.

TheMARSsystemiscomposedofthreeseparatedatabases:theMARS

databaseoftelecommunicationsinformation,theABI!LNFORMdatabase

ofmanagementrelatedinformation,andtheComputerDatabaseof

compute'relatedinf()rmation.Thispresentationwitldiscussthechallenges

facingtheIRCinaCtingasbothdatabankoperatoranddatabaseprOducer

andthestrategiestheIRCusedtoovercomethechallenges.Theseindude

developinge仔edivecommunicationwithatechnicallysophisticatedcom-

putercenter,trainingend-userstosearchonline,enhancingtheend-user

interfacewiththesystem,estabtishingamechanismforchargingMARS

usage,anddesigningaproductionorientedindexingsystem.

PRACTICA10NllNESEARCHING

Onlinesearchingisnodifferentthananyotheracquired～kill・Thebest

wayoflearninghowtodoiUsthroughreadingtheliヒeratureandgoing

totrainingsessions,practicingonthekeysandtalkingtotheexperts・Each

o"hesestepsprovidesanintermediaryorend-userwithpracticaltipsand

techniquesnecessarytofindonlineinformation.

Thistwo-partsessionwil|providea賦endeeswithseveralwaysinwhich

tobuildupontheircurrentsearchingabilities.Themorning～essionfeatures

twopresentations.Thefirstpresentspractica|adviceonunderstanding,

comparingandaccessinghumanities-orienteddatabases.Thesecond

presentationprovidesacomparativereviewofsearchingforchemical

substancesonCASONUNEandthechemicalfilesonDIALOG.

Theafternδonsessionprovide50NLINE'85attendeeswiththeoppor-

tunitytolistento,andpa戊icipatewith,expertsearchers口hefirstofthe

three.partsessionintrOducesattendeesto"meatball"searcherslthosein-

dMdualswhomusthaveageneralexpertiseacrossnumerousfieldsin
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ordertofulfillinformationa川rontline"requests("Meatball"isatermbor-

rowedfromthefast-actingsurgeonsonTV'sM車A寧S牟H).Thenexttwo

presentationsdetaildifferentaspectsassociatedwith"thesearchprocess."

Recognizedexpert三willdetailsuchtopicsasthereferenceinterview
,

databaseselection,searchstrategiesandthepackagingoftheoutput ,Each

oftheafternoon'ssessionswillprovideproblemsituationsposedbythe

panelistswithampletimeformoreproblemsandalternativesuggestions

fromtheaudience.Audienceparticipationherewi|lbeessentialsince"ex-

pertise"isasituationalcondition.

Se5sionModerator:RobertF.lack,TechnicallnformationServicesCoor-

dinator,NASAScientific&TechnicallnformationFacMty ,P.0.Box8757,

Baltimore!WashingtonlnternationalAirport,MD21240、301/859・5300

ext、107

DATABASECHARAσERISTICSANDCOMMONSEARCH

PROBIEMSINTHEHUMAN川ES

loyceDuncanFalk,DataServicesCoordinator,UOiversityofCalifornia,

Library,P.O.Box19557,lrvine,CA92713,714/856・6970

Tuesday,10:45-11:25am'Mercury8aitroom

ThispresentationwillcriticaHyreviewandcomparetheleadingonline

databasesinthehumanities(includingait,literature,history,philosophy,

religionandmuttidiscip|inaryones)accordingtothecriteriaofsubject

content,particulardatabasecharacteristicsandproblems,vocabulatyand

indexing,andsearchingforpropernames,geographicterms,historical

periods,andreviewsＬtwillincludesuggestionsonwhentousewhich

databases,howtousethemmoreeffectively,andwhatchangessearchers

shoulddemandfromthedatabaseproducers.

CHEMICALSUBSTANCESEARCHSNGtN1985:CHOOSING

THERIGHTCHEMtCALDICTIONARY

KarenL.Flynn,Supervisor,201TechnicalLibrary,3MCompany,3M

Center201-2S()0,St.Paul,MN55144,612/736-9368

Tuesday,11:30am-12:15pm,MercurγBa〃room

Withinthepasteightmonths,ChemicalAbstractsServicehasinitiated

itsownchemicaldictionaryaspartoftheCASONLINERegistryFile.The

abilitytocombineandjuxtaposebothtraditionaldictionarysearching

capabilitiesandstructuresearchinghasforcedchemicalsearchersto

redefinethewaystheysearchforsubstancesandtheresourcesthatthey

use.Thispaperwillexplorethecapabilitiesofthreemajorchemicaldic-

tionaryservices:CASONLINE,DIALOG'sCHEMNAME/CHEMSISfiles,

andSDC'sCHEMDEX.Theattributesanddrawbacksofeachwillbeex-

amined,andrecommendationswillbeofferedonhowtoseleCt.theone

whichwilTgivethebestsearChresultsforaspecificsearch.

PRODUCTPRESENTATIONSI(continued)

BUSINESSINFORMATIONONPERGAMONINFOUNE

MichaelW.Jones,MarketingManager,Patenttnformation,Pergamonln-

foLine,lnc.,134001dChainBridgeRoad/Suite300,McLean,VA22101,

703!442-0900

Tuesday、9:00-9:40am,8eekmanP訓or

Onlineaccesstobusinessandfinancialinformationisrapidlygrowing

inimportancetoPergamonlnfoLine,adatabankwhichhasestablished

itselfintheNorthAmericanmarketonthebasisofitsstrengthinpatents

andengineeringinformationＬnfoUneisaddingbusinessdatabases,and

providessoftwarefeatureswhichareparticuIarlywellsuitedtobusiness

files.lnthepastyear,anumberofbusinessdataba～eshavebeenmounted,

amongwhichareDun&BradstreeピsWhoOwnsWhomandtheChemical

8usinessNewsBase,prOducedbytheRoyalSocietyofChemistry。lnad,

dition,lnfoLine'scapabilityf{)ronlinestatisticalanalysisofd㏄umentsets

canmakealmostanydatabase,particularlypatentsfiles,atoolfor

marketingandforcastingbysimplifyingtheuseofpatentandtechnical

informationtotrackacompanゾsstrategicactivities.lnfoLinealsohasa

facilityfororderingmailinglabelsasofflineprintsfromdatabasessuch

asDun&BradstreeピsKeyBritishEnterprisesandBowkeピslndustrial

ResearchLaboratories.

ACCESSTOINFORMATIONACCESSCOMPANYDATABASES

THROUGHMεADDATACENTRAL,BRSANDDIAtOG

ChrisAndrews,MarketingManagerandDoloresPortugalHuth,Marketing

Manager,lnformationAccessCompany,11DavisDrive,Belmont,CA

94002,800/227-8431

γuesday,9:45-10:25am,BeekmanParlor

IACdatabases(MAGAZINEtNDEX,NATIONALNEWSPAPERINDEX,

TRADE&tNDUSTRYINDEX,LEGALRESOURCElNDEX,NEWSEARCH,

THECOMPUTERDATA8ASE,MANAGEMENTCONTENTS,INDUSTRY

DATASOURCES,andtheASAPful1-textdatabases)haverecentlybeen

madeavailab|eontheMeadDataCentralandBRSservices.Ｔhissession

willcoversearchtechniquesforsegmentsearchingandusingtheEclip～e

featureonMead.BRSsearchtechniquesandnewDIALOGsearchfeatures

■illalsobereviewed.

TWODATABASESlNONE:ENCYCLOPED:AOFPOLYMER

SCIENCEANDENGINEERINGNOWINαUDEDINKIRK-

OTHMER/ONLINE

PatriciaA.Zorena,ElectronicPublishingDivision,JohnWi|ey&Sons,

lnc.,605ThirdAvenue,NewYork、NY10158,212!85(ト6293

Tuesday,IO:45-11:25am,8eekmanParlor

WileゾsKIRKOTHMER/ONLINE,whichcontainsthefull・textoftheKirk-

OthmerEncydopediaofChemicalTechnology,isbeingexpandedtoin-

dudeeachnewvo|ume-aspublished-ofWiley'snewEncyclopediaof

PolymerScienceandEngineering.Thepresentationwillcoverthescope

oftheenlargeddatabaseaswellasthefulLtextsearchtechniquesrecom-

mendedformostprOductivesearchingofthisandotherfull-textdatabases.

ANOVERVIEWOFACSJOURNALSONLtNE

RiとhardA.Love,SeniorResearchA∬ociale,TheAmericanChemical

Society,115516thStreet,NW,Washington,DC20036,202/8724537

Tuesday,11:30am-12:15pm,BeekmanPartor

ACSJournalsOnline,availablethroughBRS,isafull-texte|ectroniccopy

ofthe19primaryresearchjournalscurrentlypub|ishedbytheAmerican

ChemicalSociety.Thefull-textofeveryartideissearchable,backto1980

formostjournals,andthefileisupdatedeverytWoweeks.Theseminar

willincludediscussionsof:(a)howthedatabasewasdevelopedasa

byproductofthephotocompositionprocedureusedtopublishthejour-

nals;(b)pricingstructures:(c)end-user～earching;(d)thedesignofthe

databasetoalloweasyandhigh|ypr㏄iserecoveryoffull・textinformar

tion;(e)precisioninsearchingandtheextentofthe"false・drops"probtem;

and(f)apPropriatestrategiesforsearchingful1-text.

PRODUCTPRESENTATIONSII(continued)

EASYNET-UNIQUEGATEWAYTOEND・USERSEARCHING

RichardKollin,President,EasyNet-TelebaseSystems,lnc.,134North

NarberthAvenue,Narberth,PA19072,215/664-6972

Tuesday,9:00-9:40am,Rendezvousτr'anon

EasyNetmakespublicaccessandend-usersearchingapracticalreality.

EasyNetisphilosophyisthatend-usersearChingshouldrequire:Nosoft-

waretopurchase,nospecialcomputer,nopre-registration,nocommand

Ianguagestolearnorremember,nodocumentationortraining,nocon・

nectcharges,nohits;nocharge,nominimumusage,nosurchargefbr1200

baudaccess.EasyNethassolvedthepracticalproblemsofend-usersin

accessingmultipleonlinedatabasesystems(630databases},simplepricing,

onlinetutorialasslstanceinformulatingtheinitialsearchandassistance

inrevisingandimprovingsearches(SOS).Academicandpubliclibraries,

corporations,consultingandprofessionaifirmscanuseEasyNettoin・

trOduceend-usersearchingwithconfidence.Customizationandsubsidiza-

tionavailable.lntermediaries,askeepersofgatewayservices,canlearn

howEasyNetcanchangetheirlivesandthoseoftheirpatrons/in'house

clients.Newserviceannouncements.'

CASEARCHLINKEDTOWPI

DonaldH.Hagen,lnformationServicesManager,Questel,lnc.,1625Eye

Street,NW!Suite719,Washington,DC20006,800/424-9600

Ｔuesdaγ,9:45-10:25am,RendezvousTr'anon

Questel,tnc.willillustratenewlinksbetweentwoofthemostwidely

usedchemistryandpatentfiles.Linksaremadepossiblebythereloadof

CAsearchandnewMemoryCommandsfoundinQuestelPlus,which

allowslinkageswithoutanyre-keying、Thiswillalsoallowindirect

chemica|structureaccessfromtheDARCstructuresearchsystemtoWPI.

Questel'snewsearchcapabilitieswilldefinitelyinfluencethewayyou

searchthesevaluableon|ine'sources.

EXPLOREMARS,ANEWPTSDATABASE

PaulE.Owen,VicePresident,Predicast～,lnc.,11001⊂edarAvenue,

Cleveland,OH44106,800!321-6388

Tuesday,10:45-11:25am,RendezvousTr'anon,

PresentationfocusesonMARKETINGANDAD>ERTISINGREFERENCE

SERVICE(MARS),anewPTSdatabaseintrOducedinSeptemberon

D|ALOG(File570).MARSoffersfastaccesstodetailedinformationon
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themarketingandadve面singofconsumergoodsandservices,andbrings

together,inasinglesource,informationessentialtoanyoneactiveincon-

sumeradvertising,marketingorpublicrelations.Thepresentationinciudes

sourcecoverage,recordcontent,samplesearchesandapplications,with

emphasisonthedatabase'sdetailedindexingandretrieva|capabilities.

Theindexofadvertisingandmarketingconceptcodesdevelopedexpressly

forMARSwithmembersoftheadvertisingindustryisdiscussedindetail.

THEEIECTRONICDIRECTORYOFEDUCATION:YOUR

SOURCEFORSCHOOLMARKETINFORMATION

ThomasJ.Croarkin,ProductManager,ElectronicYelbwPages,Market

DataRetrieval,KetchumPlace,Westport,CTO6880,203/226-8941

Tue5day,":30am-'2コ5ρm,RendezvousTr'anon

TheElectronicDirectoryofEducationgivesyouaccesslothename,ad-

dress,phonenumber,personnel,anddetaileddemographicinformation

oneveryschool,college,orpubliclibraryintheUnitedStates.Enrollment,

expenditures,typeofinstitution,andmicrocompuferuseareamongstthe

manydemographicfieldsavailable.lnadditionthefileprovidesyouwith

thenamesandiobfunctionsofadministrators,principals,guidance

counselors,andIibrarians.TheElectronicDirectoryofEducationiscom・

piledbyMarketDataRetrieval-amajorproviderofschoo|marketinfor-

matlon.

TUESDAYAfternoOn

NOveihber5=毒1985

、.羅 酬
'ぷ;s{・b

_浮 鋤 灘

LUNCHEONADDRESS:MICROCOMPUTER

HARDWARE&SOFTWARE:WHAT'SAHEAD-

THESHORT・TERMCRYSTAtBALL

SeymourMerrin,Chairman,Computerworks,999PostRoadEast,

WestpOrt,σ06880,203/2269977

Tuesday,12:15-2:15pm,GrandBa〃room

Themicrocompvterindustryisundergoingatraumatictransitionand

maturingwithmuchpain.Thereisafalloutofcompaniesatalllevels,

manufacturers,dealersandeventhemagazines.Ｔhis"shake-()uti'isdue

totheseverepriceerosionthathasoccurred,due,inpart,tothehigh

volumesofunitspurchasedbythemajorcorpOrationsandtheresulting

cashshortagesinthedistributionchannels、Overthenextfewyearsthere

willbemorepOwerinmicrocomputerswithlesserosionofprices,effec-

tivetygivingthecustomermorebang-for-the-buck,butnotnecessarity

lowerprices.Thecomputerswillbeabletobeusedasstandalone

microcomputers,innetworksorasworkstations.IBMPCDOSwillcon・

tinuetobeTHEstandardforthemicrocomputer(portionoftheworksta-

tion}.Therefore,IBMandfullycompatiblecomputer∬uchasCompaq

willcontinuetodominatethemarket.
』lt
willbedifficult,butnotimpOssible,fornewsoftwareofthedatabase,

spreadsheetandcommunicationtypestoobtainsignificantmarketshare.

However,newfunctionaljobswillbecomecommonwithnewsoftware

andperipherals.Communicationwillbestandard.E|ectronicmailwill

wirioutoverotherformsofcommunicationasmoresystemsbecomecom-

patible.Peripheralsandadd-onswillbecomemorepOwerfulandmore

functional.And,finally,"user-friendly"willbesupplantedby"user-

transparent."

PRACTICALDOWNLOADING...

THEHOW-TOOFIT

"Howdoldoit～"Thatisthequestionmostcommonlyaskedwhen

downloadingbecomesatopicofconversion.Whilesomeintereststiltre.

mainsrelativetothelegalityofdownloadingandcopyrights,thepractical

questionofhowanonlinesearchercanretrieve,reformatandpackage

downloadedinformationisreallythecentralconcernthesedays.

Thishalf<laysessionaddressesthatconcern.Threepresentationspro-

videattendees■iththedo・it'yoursetfaspectsofdownloading.Thefirsl

detailsthestepsnecessarytodownloadingbibliographicdata、reformat.

tingitandtransferringtheresultsintoanin-housesystem.Besidesgiving

practica|"howto"advicetothosenewty・acquaintedwithdownloading,

thispresentationalsowillhighlightsoftwarewritteninMicrosoftBASIC

fordataconversion.Asecondpresentation■illfocusonthepost・

processingofdownloadedbibliographicandnumericdata.Again,various

softwareapplicationspackageswillbediscussedduringthispresentation.

Thefinalpresentationlooksatalternativestodownloadingwithanem・

pha～isonacquiringsubsetsofdatabasesCintape,flopPydiskoroptical

diskformats)fromtheproducers.

SessionModerator:JamesBenson,A～sociateProfessor、St.John'sUniver・

sity,DivisionofLibrary&tnformationScience,GrandCentral&Utopia

Parkways,jamaica,NY11432,718/990-6161e刈.6200

DOWNLOADING&DATACONVERSION:DOINGIT

YOURSELF

RandyD.Ralph,SeniorStaffR&DLiteratureScientist,RJ、Reynolds

TobaccoCompany,BGTC611-12!205,Winston-Salem,NC27102,

919/7734361

Tuesday,2:15-255ρm,SuttonParlorSouth&RegentParlor

Currentmicrocomputertechnologyhasmadeitpossibletocapturein-

formationinmachinereadab|ef()rmfrommajordatabankswhichnotlong

agocouldonlybereceivedinhardcopy.ThisrepresentsanopPOrtunity

forthosewhowishtobuildpersonalorprivatedatabasesandamore

preceivedthanrealdangerforcommercialdatabaseprOducersandonline

services.Themicrocomputerizedsearcherneedonlydevelopprograms

toconvertthecapturedonlineoutputofthedatabankanddatabaseshe

searchesintoaformwhichisreadablebytheinputprocessofoneofthe

manycurrentlyavailabledatabasemanagementsystems.Thisismuch

easierthanmightbesupposed.ltinvolvesnothingmorethanalitttepr(+

grammingability,anunderstandingofdatabankoutput,databasestruc-

ture,andthelocaldatabasemanagementsystemused.

POST・PROCESSINGOFDOWNLOADEDBIBLIOGRAPHIC&

NUMERICDATA

jamesBensonandPhilipClark,AssociateProfessors,DivisionofLibrary

andlnformationScience,St.John'sUniversity,GrandCentralandUtopia

Parkways,Jamaica,NY11.432,718/99(F6161ext.6200

Tue5day,3:00-3:40pm,5uhonpartor50uth&RegentPar'or

Thispapersurveystheproceduresandsoftwareusedtopost-process

downloadedbibliographicdataandtoreformatandanalyzedownloaded

numericdata.Downloadingformatsandreformattingwit:bediscussed;

andtheuseoffitemanagementprograms,databasemanagementsystems,

andtextualdatabasesoftwaretocreatelocaldatabaseswillbedescribed.

Theuseofelectronicspreadsheetsanddatabasemanagementsystems、

aswellasothersoftware,toanalyzenumericdatawillalsobediscussed.

Emphasiswillbeplaceduponreformattingandloadingdataintolocal

databases.

AUERNATIVESTOONUNEDOWNLOADING

SusanBeck,CoordinatorofOnlineServices,CamdenLibrary,Rutgers-the

StateUniversity)300NorthFourthStreettCamden,NJO8102,
609!757-6034

Tuesday,3:45-4:30pm,∫utton'ParlorSouth&RegentPartor

Therearealternativestoonlinedownloadingforthosewishingtoac-

quiresubsetsofbibliographicdatabasesforthepurposeofbuildingtocal

databases.The～ealternatlvesindudesubsetsdistributedontapes,floPPy

disks,andopticaldisks.Thispaperdescribesthesealternativesandthe

literaturereportingthem.Asvrveyofdatabasepublisher～anddatabanks

wasconductedtodeterminetheirpoliciesconcerningthesaleofsubsets。

lnformationgatheredincludedcost,mediaavailabte,dataformats

avaitable,typesofre-usealIowed,andtypesofsubsetsavailable.Costs

ofobtainingsubsetsbythesemeansarecomparedtodownloading.

INTERNATIONALINFORMATION:

SYSTEMS&SERVICESFOR

THEAMERICANSEARCHER

SeeMondayafternoonsessionofthesametitleforcontentdescription.

SessionModerator:JakBoumans.Director,DatabaseDevelopment,VNU
BusinessPressGroup,61HillviewGardens,LondonNW421P,England,
01-323-3211

TRANSDOCPROjECT`

Mr.JacquesMichel,DirectorT直L`SYST主MESQUESTEL,President

QUεSTELlnc.,TELtSYSTきMES,83/85,boulevardVincentAuriol,75013

PARIS,FRANCE,(1}582.64.64

Tue5day,2:15pm-2:55pm,SuttonPartorNorth&5uttonCenter

TheTRANSDOCProjectisanexperimentatprojectundertakenin

cooperationbysixfrenchorganizations,withthehelpoftheMinistryof

ResearchandoftheEuropeancommunity.ltsmainobjectiveistotestthe

feasibilityofstoringscientificandtechnicaldocumentsondigitaland

analogmedia、toretrievethemautomalicaltyafterhavingsearchedadata-

baseandtotransmitthem,toremoteterminals,throughtelecopyorhigh
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speedteleconimunicationline.Twotechnologiesarecurrenttested:op

ticaldiskandmicrofichescannedondemand,afterhavingautomatically

selectedtherightpage.Themaintechnicalandeconomicresultsofthose

testswillbepresentedandthefutureof.theprojectwillb6expOsed.

OBSERVATIONSONεASTEUROPEANDATABASES

FrederickW.Stoss,lnformationManager,CenterforEnvironmentaltn・

formation,33SouthWashingtonStreet,Rochester,NY14608,

716/546-3796

Tuesday,3:00-3:40pm,SuttoηPartor～orth&SuttonPar'orCenter

ThescOpeinctudesEastEuropeancountries(excludingtheSoviet

Union).Threequestionsformtheguidingthemes:1.whattypesof

databasesareavailabte;2.howcantheybeaccessed;and3.whatkinds

ofpolicyissuesarereflectedintheliterature.Thepaperisco-authored

byMartaDosaandDoloresDull.

ACCESSINGASIAN8USINESSINFORMATIONONLINE:

LOOKINGEAST&WEST

LindaJ.Suzuki,OnlineCustomerServiceRepresentative,Predicasts,

11001CedarAvenue,Cieveland,OH44106,216/795-3000

Tuesday,3:45-4:30pm,SuttonParlorNorth&SuttonPartorCenter

TOday,U.S.companiesarebecomingmoreawarethattheirsurvival

dependsoncompetingeffe(tivelywith'foreignproductsbothinU.S.and

foreignmaikets.WhiteAsia,andlapaninparticular,isperceivedasagrow・

ingtradethreat,itsmarketsandwaysofconductingbusinessarepoorly

understood.Theseconditionshavecontributedtoagrowingneedforin-

formationontheAsianmarketplace,promptingthedevelopmentofnew

databasesandservicesfortheU.S.searcherspecifical}yonAsia,the

enhancementofexistingbusinessandtechnicaldatabases,anddatabase

promotionandadvertisingtargetedspecificallytothoseinterestedinAsian

business.Thispresentationwillexploretheserecentdevelopmentsin-

cludinghowdatabanksanddatabaseprOducersaregrapplingwithsuch

longstandingproblemsaslanguagebarriers,copyrightproblems,loca・

tionandevaluationofmaterialstobeincludedindatabases、anddocu・

mentdelivery.

PRACTICALONtlNESEARCHING(continued)
SeeTuesdaymorningsessionofthesametitleforcontentdescription.

SessionModerator:RobertF、jack,TechnicaltnformationServicesCoor-

dinator,NASASCientific&TechnicallnformationFacility,P.O.Box8757,

Baltimore!WashingtonlnternationalAirpOrt,MD21240,301!859'5300

ext.107

MεAT8AUSEARCHING:ITSPRO81EMSANDPRAC・

TICAIITIES'

RobertF.jack,TechnicallnformationServicesCoordinator,NASAScien・

tific&TechnicallrrformationFacility,P.0.Box8757,Baltimore〈 ∧1ash-

ingtonlnternationatAirpOrt,MD21240,301/859-5300ext.107andJulia

S.Redford,TechnicallnformationSpecialist,U.S.DeptofEner8y,Office

ofScientificandTechnicallnformation,OakRidgeNationalLaboratory,

0akRidge,TN37830

Tuesday,2ぱ5-2:55pm,MercurTyBa〃room

tmplicitintheconceptofa"MeatballSearche♂isasolidbaseoffun-

damenlalskills."Meatball"istheselfdepracatingtermusedbyfast-acting

surgeons,whotreatedallcases,intheTVseries,M.A傘S傘H.Fromthis

baseandlheintangibleexperiencebasedintuitionorbestguessesare

drawnthe"Seatof-thepants"approachesthatcanbedescribedas"Meatball

Searching".Thevariouscomponentsoflhe"S《,li({baseoffundamental

skills"willbeexamined.

FROMM臥TBAt1STOqUENELLES(PARTI):THEREFERENCE

INTERVIEWANDDATABASESEtECTION

HeleneLleighton,AfsistantLibraryDirector,ComputerSearchCenter,

Mas.sachug.ettsGeneral卜{ospital,TreadwellLibrary,FruitStreet,Boston,

MAo2114,617/726'8600andBarbaraQuint,Editor,DATABASEEND-

USER,MecklerPublishing,tnc.,1452SixthStreetlSuite202,SantaMonにa,

CA90401,213!451-0252

1uc・sday,3:00-3:40ρm,Mercury8a〃room

Thereferenceinterviewportiono臼hepresenlationbyHeleneL

teightonisoneofthemostimpOrtantpartsofthewholesearchprocess.

Atthattime,thesearchana|ystandthepatrondecideonthegeneralsearch

parametersanddevelopapreliminarysearchstrategy.tnmanycases,the

rcferenceinterviewcontinueswhenyougoonlineinordertorefine,

change,1imitorexpandthesearchstrategy.Stronginterpersonalskillsand

thecombinedexpertiseofthesearcherandrequestorproducethebest

possiblesearchresults.

ThisdatabaseselectionportionbyBarbaraQuintwillsampletechniques

forimprovingsearchingbydifferenttypesofsearchers.Forexample,in-

terviewingonese|fisastandardend・usertechniquethatcanserveasa

usefulexerciseinselトapalysisfortheprofessionalsearcher.Designinga
"fai1 '5昇給"interviewmaymeanknowingwhentoquitfor"meatba|lers!'

For"quenellists"itmaymeanidentifyingparameterstocontrotsearchout・

putortoinitiatealternativesearchstrategies.Setectinganinitialdatabase

maymeanfindingtheonebestsourceforcasualsearchers.Forexperts,

itmaymeanselectingthebestsourcebrbuildingsearchterminologyand

suggestingfurtherdatabases.Alternativeslikethesewillbethetopicof

thesession.

FROMMEATBAusTO.QUENELLEs(PARTII):sEARCH

STRATEGYVARIABLESANDFORMAT「INGSEARCHRESULTS

CarolynL.Warden,SearchLibrarian,WhitneylnformationServices,

GeneralElectricCorpOrateResearchandDeveldpment,P.O.Box8,The

Knolls,Schenectady,NY12301,518/38ご ・7140=andLucindaD.Conger,

Coordinator,1nformationServicesCenter,U.S.DepartmentofStateLibrary,

FAIM/LR,Room3239NS,Washington,DC20520,202!6320486

Ｔue5day'3:45-4:30pm,MercurγBa〃room 、 』

CarolynWardenwillreviewtheoptionsformOdifyinganonlinesearch

whichisinprocess.Emphasiswi11beontherollofkeysystem,database,

anduservariablesinrefiningasearchbythetraditionalstrategyoptions.

LucindaCongerwilldealwiththewhat,when,how,andwhyofformat-

tingonlinesearchresults!'Whatfwilldescribethedifferenttypesofdata

whichrequireandusuallyhaveavailabledifferent'waysofdisptaying

results."VVhen"concernswhenthechoicetoformatismade-online:

before,during,orafterthesearch,oroffline.十{ow"willlookatthe

capabilitiesofvariousdatabanksforonlineformatting,andatthekinds

ofsoftwarenecessaryforo鮒inepr㏄essing.WWhゾwillbegintodescribe

themanyreasonsforformattingsearchresults,andwillattempttostimulate

respOnsefromtheaudienceregardingotherreasonsforformatting.

PRODUCTPRESENTATIONSl(continued)

CORPORATEINFORMATIONANDBIBtlOGRAPHICALIN・

FORMATIONFROMONESOURCE

CelesteSilversReingold,Manager,EledronicService5,Standard&Pooピs

Corporation,25Broadway,NewYork,NY10004,212/2088622

Tue5day,2:15-2:55pm,8eekmanPartor

ThisprOductpresentationwilldiscussthesynergyandflowofthefour

databasesforbusinessandfinancialapplicationswhichStandard&Poo〆s

Corporationhasavailable.TheS&PREGISTER{ORPORATEfileprovides

acompletebusinessprofileofanindustry,company,andtheex㏄utives

involved.Over45,000companies{publicandprivate)and315creening

fieldsareavailableintheCORPORATEfile.TheS&PREGtSTER-

81BLIOGRAPHICALfiIeallowsyoutosearch24fieldsofbibliOgraphical

inf()rmationforover72,000activecorpOrateexecutives.Thesetwofiles

usedwithS&PNEWSONLINEandS&PCORPORATEDESCRIPTIONS

offersup-t(>datecompletecorpOrateinformation.NEWSONLlNEcovers

businessandfinancialnewsitemsonoverlO,000publiccompanies.Conト

pletecompanybackground,stock,bondandamualrepOrtdataforover

8,100companiesisavailableinCORPORATEDESCRtPTIONS.Allfour

filesareavailablethroughtheDIALOGlnformationService.

THEONIINE8USINESSINFORMATIONS正RVにESOド 「HE

DUN&8RADSTREETCORPORATION

RickClark,Director,OnlinePrOducts,Dun'sMarketingServices,Three

CenturyDrive,Parsippany,刈07054,201/455()900

7ue5day,3:00-3:40ρm,BeekmanPar'or

AcasestudyapProachtotheontinebusinessandfinancialservicesof

theDun&BradstreetCorpOrationinctudesareviewof=D&BCreditSer-

vices,OnlineCreditReport～,Dun'sQuest,DonnellyMarketingInforma-

tionSystems,Dun'sMarketingServices,MoodゾslnvestorsServices、Of-

ficialAirlineGuides,andmanyothernewlyintroducedonlineservices

fromDun&Bradstreet.

TRINET,INC.一 －FULF:tLINGYOURINFORMATIONNEEDS

ONLINE

ChristineA.Mbnahan,PrOduCtDistributionManager,TRtNET,lnc.,9

CampusDrive,Parsippany,NJO7054,201/267・3600

Tue5day,3:45-4:30pm,BeekmanPar'or
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TheTrinetDatabase《)fU.S.Businesslnformationisdesignedtocon・

t・ハin,1|1lheinformationonal|theU.S。businessestablis.hmentsthaty《)u

needtoknow.TrinetOnlinegivesyourapidaccesstothisdatqbase.Trinet

isavailableonlinethroughDIALOG、DRI(Estimarket),andControlData's

BusinesslnformationServices.Eachoftheaboveoffersitsownunique

～erVlce.

PRODUCTPRESENTATIONS11(continued)

CASONUNE-GETrlNGBEnERANDBE"ER

LindaS.Toler,AssociateTechnicalServicesRepresentative,Chemical

AbstractsService,254001entangyRiverRoad/P.0.Box3012,Coiumbus,

OH43210,614!421-3600(X2320)

Tue5day,2:15-2:55pm,Rendezvousτr'anon

MajorenhancementstoCASONUNEduring1985willbedescribed,

includingsearchableabstractsintheCAfile:shortcutsforeasierandfaster

structurebuilding;menusandfree-handdrawingforstructurebuilding

onvariousgraphicsterminalsandpersonalcomputers;greatlye×panded

generic(Markush)structuresearchingcapabilities;automaticcostdisplay

online;commandstacking;newlearningfiles;andmore.Examplesofthese

featureswillshowhowtosavetimeandmoneyandtoimprovetheef・

fectivene～sofchemicalinformationsearchesbyusingCASONLINE.Users

whohavetriedthesenewfeaturescallthem"thebestyet!'

ofthesenewcorporateend-userswillhaveaccesstoinformationcenters

supportedbyinformations.pecialistg.ortheywillactastheirown"infor,

mationspecialists!"Thishalf-daysessionexploresthenewdimensionof

accessingexterna{datasourcesbycorporateend.usersandthepotentia|

benefitsthatmaybeachievedaspartofthelnformationAge'sofficeof

thefuture。

5es5'onModerator:ErikMortensen,lnformationServicesSpecialist,1.P.

Stevens&Company、lnc.,1185AvenueoftheAmericas,NewYork,NY

10036,212/930-2524

NEWUSERS,NEWPROCEDURESINTHEOFFICEOFTHE

FUTURE:ANOVERVIEW

ErikMortensen,lnformationServicesSpecialist,J.P.Stevens&Company,

lnc.,1185AvenueoftheAmericas,NewYork,NYtOO36,212/930-2524 ロ
Wednesday,9:00-9:40am,SuttonPariorSouth&RegentPartor

Duringthepastfewyears,officeautomationhasstartedtochangefrom

thetechnologyべ]rivenconceptofthelate7σ5andearly80'stoan

in「ormation-basedanduse卜orientedofficeenvironment.lnformationis

increasinglybeingrecognizedasanimportantcorporateresourceIn

decision-making、planningandmarketing.Theprimaryobjectiveofad-

vancedofficesystemshasbecometheprovisionoftherightpeoplewith

thebestpossibleinformation,atthemostreasonablecostandasrapidly

aspossible.

NEWTECHNOLOGYPUBLICATIONSFORrHEONUNEPRO-

FESSIONAl

lean・PaulEmard,VicePresident,MecklerPublishingCompany,11Ferry

LaneWest,Westport,CTO6880,203/226-6967

Tue5daγ,3:00-3:40pm,RendezvousTr∫anon

Theincreasinginfluxofnewonlineusers(dubbedend-users},thecon-

tinuedproliferationoflow<ost,end-userservices{e.g.,bulletinboard

systems)andthedevelopmentofnewstorage!retrievalte〈hnologies

{videodisks,opticaldisksandCD-ROMs)isforcingtheonlineprofessional

tofindnewwaysofkeeping"intheknow."ThisproductpresentationwiII

acquaintONLINE'85attendeeswilhthelatestpublicationsMeckler

Publishingrecentlyhasintroducedcoveringthetopicsofdatabaseend-

users,bulletinboardsystem～,andvidθo,opticalandC[>ROMdisks.An

overviewoftheMay1986"SoftWare&ComputerConferenceforlnfor-

malionManagers&Librarians"alsowillbepresented.

PRO-SEARCH:SEARCHSOFrWAREFORTHEONLINEPRO・

FESSIONAL

UoydKreuzer,Chairman,MenloCorporation,463301dlronsides

Drive/Suite400,SantaClara,CA95050、408/986-0200

Tuesday,3:45-4:30pm,RendezvousTr輌anon

Pro-SearchisanewPCsoftwareprogramspecificallydesignedforthe

professionalonlinesearcher.ltprovidesbothenhancedsupPortfor

DIALOGandBRSandterminalmodeacce∬toanydial-uponlineser.

vice.TheusermaysearchusingeitherstandardcommandsorspecialPr(テ

Searchhigh-levelmenus.Pr(>Searchhasanaccountingfunctionthatkeeps

trackofsearchcostsandautomaticallypreparescustomerinvoices.Search

strategiesmaybecreatedofflineandthenup|oadedwhentheusergoes

online.Retrievedinformationmaybesel㏄tivelyprintedorsavedinadisk

file.Pro-SearchrunsontheIBMPCandcompatiblecomputers.

WEDNESDAYMorning

November6,1985

OFFICEAUTOMATIONANDTHEONLINE

PROFESSIONAL

Duringthepastfewyears,officeautomationhasstartedtochangefrom

thetechnology-drivenconceptofthelate70'sandearly80'stoan

information-basedanduser-orientedofficeenvironment.lnformationis

increasinglybeingrecognizedasanimportantcorporateresOurcein

decision・making,planningandmarketing.Theprimaryobiectiveofad・

vancedofficesystemshasbecometheprovisionoftherightpeoplewith

thebestpossibleinformation,atthemostreasonablecostandasrapidly

aspossible.

Onlinedatabasesystemsconstituteonemajorelementinbringingthe

officeofthefuturetofruition.Anestimated80million(!)usersofsuch

serviceswillbeonlineby1987(comparedto400,000in1983}.Many

TRENDSINTHEUSEOFONLINEFINANCIALMARKET

DATA/USINGDATABASESFORBUSINESS・"「0・BUSINESS

MARKETINGANDSALESMANAGEMENT

CharlesBuchwalter,Group'VicePresident,DataResources,lnc.,25Broad-

way,NewYork,NYlOOO4,212!208-1206;andBrianR.Buxton,PrOduct

Manager,TRINET,1nc.,9CampusDrive,Parsippany,NJO7054,

201/267-3600

Wednesday,9:45-10;25am,SuttonParlorSouth&RegentParlor

CharlesBuchwalter;Marketanalystswithinfinancialinstitutionshavebeen

amongthemostinformation-intensiveanalystsina"yindustry.Personal

computershavemademarketdatamoreeasilyaccessibletoanalystsand

havesignificantlyloweredprocessingchargesforbasicapplications.At

thesametime,competitivepressuresinthefinancia .lmarketplacehave

increasedthesophisticationrequiredoftheseanalysts.Thispresentation

willdiscussthechallengestoinformationprovidersinbalancingthe

demandsforlowercostPC'basedsystemswiththedemandformore

sophisticated,operationallyDrientedapplications.Mr.Buxton"}illexplain

howbusiness-t(テbusinessmarketingandsa|esmanagerscanuseprospect

andcustomerdatabasestoincreasetheireffectiveness.Thepresentation

willfocusFonhowtoperformmarketanalysisandhowtobuildaprospect

trackingsystem、Thepresentationwillbeorganizedincasestudyformaし

Topicstobecoveredinclude:usingonlinedatabases,whatdatabasefor-

matsworkbest,andputtingyourPCtowork.

THEPC:HARDWAREANDSOFTWARETRENDS-WHEREARE

WEGOINGANDWHYI

SamueljayKalow,President,10TAConsulting,lnc.,449GlendaleRoad,

Wyckoff,NIO7481,201/67(L1420andJackGilmore,ManagerforStrategic

Planning,DocumentProcessingSystemg.,DigitalEquipmentCorpOration,

110SpitBrookRoad,Nashua,NHO3062,603/881-2437,

Wedne5day,10:45-11:25am,SuttonParlorSouth&RegentPartor

SamuelKalowdiscusseshowtheproductivityopportunityofaPCis

greatlyexpandedbyinterconnectingsystems.Wordprocessingexpands

toelectronicpub|ishing.Keyboardingisminimizedbyusingexi～tingfiles.

Anddatabases,graphics,andvoiceapplicationsareenhancedbycom-

muntcatlons.

lackGilmore'spresentation:theofficeofthefuture,atleastforthenext

tenyears,canbevisualizedasaplacewherepeopleworkatdesks;asop.

posedtocounters,workbenches,consoles,steeringwheels,yokes,stoves,

ladders,andsinks.WhyweareallinaditherabOutitistwofo|d.First,most

ofusworkin∂nofficeandarecuriouswhatitwillbelike;second,the

currentofficeisintroub|e.Notonlyareofficecostshigherthanever、they

areeitheroutofcontrolornotbeingmonitoredproperly,orbo【h.And

last,butnotleast,neitherthedeskworkersnorthecompaniesaregetting

afairreturnonwhatitiscosting.1nfact,thereverseistrue,toooften.The

officeoftoday,inmanycases,isthecauseofacompanゾspoorperfor-

mance.Thispresentationwil|attempttoaddresstheneedsofthepeople

whoworkatdesksaswellasthecompaniesthatpaythem,andhowthose

needscanbeansweredwiththesoftwareandhardwarethatisemerging

today...andtomorrow.
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NFWCORPORATEEND・USERSANDTHEPOTENTIALROLE

O臼NFORMATIONCENTERS

GabrielA.Pall,DirectorofManagementServices,CorporateTechnical

lnstitutes,IBMCorporation,205East42ndStreetfgthFloor,NewYork,

NY10017、212/309-1558

We(∫nesdaγ,11:30am-r2:15pm,SuttonParlorSouthLCRegentParior

T〈》day'snew,information-basedcorporateenvironmentisdrivenbythe

end-user,rntherthanthetraditionalDPdepartmentanditsavailablefer-

vices.End-usersaregainingmoreandmoreaccesstoavarietyofdatabases

andinformationsources,bothcorpornteandextemal,bymeansofnet・

workinterconnection.Atthesametime,considerablecomputingpower
"onthedesktop"

makesthemmoreself-sufficientintheareasofproblem

solving,personalcomputing,andevenapplicationsdevelopment.Akey

supportfunctioninattainingse「f-sufficiencyistheInformationCenter-

aconceptwhichhasgainedwideacceptanceamon8end-usersinjusta

fewyears.

ONUNESEARCHINGINTHE

HANDSOFEND・USERS

Thepotentialgrowthoftheonlinedatabaseindus〔ryliesnotsomuch

initstraditionalmarkets.Therealmarketplacefordatabaseproducersand

searchservicesrestswithend-users.Thes.enewsearchers,professionals

intheirowngivenfields,havecometorealizetheimportanceofonline

in「ormationasoneoft}iefirststepsinresearch,analysitanddataco|lec-

tion.Withthecontinuedintroductionoffrontendsearchpackagesalld

gatewaysoftware,thisnewbreedofsearcherisbringingonlinesystems

andservicesinloavariednumberofverticalmarkets.A"hesametime,

end-usersareturningtoprofessiona|intermediariesforguidanceandrur-

therrefinementstotheir(】riginalonlinesearches,End・u～ers,then,por・

tendnoton|yadramaticincreaseinonlinesearchingbutacontinued

growthintheresponsibilitiesofonlineprofessionals.

Thisfull-daytopicareafeaturesfourpresentation～.Twoareintended

toshowhowmalorresearchandmanufacturingcompanie～haveap・

proachedthequestionofend-usersearchingandthemethodsusedby

theend-usersinaccessingonlinedatabases.Anotherpresentationshifts

theemphasisrromend-usersin⊂orporateset!ingstotho5einpublic

libraries.Afinalpresentationlooksattheinter-dependenceofend-usert

andtheonhneprofessional.

SessionModerator:DonaldT.Hawkins,Manager,Retrieval,Translation

&ReportServices,AT&TBellLaboratories,600MountainAvenue,Mur-

rayHill,MO7974,201/582・6517

CUENTSEARCHERSANDINTERMEDIARIES:THENEW,

ONUNEPARTNERSHIP

RichardV.ianke,PublicServicesSystemsCoordinator,UniversityofOt-

tawa,MorissetLibrary,65HasteyAvenue,Ottawa,Ontario,CanadaKlN

gA5,613/231-6880ext,27

、Vednesday,9:00-9:40am,5uttonParlorNor[h&Sut〔onPar'orCente「

Facedwithlheincreasinglywidespreaduseofonlinesystemsbynon・

profetsi()nal～earchers,thesearchintermediaryiscompelledtoredefine

hisイ)rherrole.Theveryprocessofonlinesear(=hingisundergoingasub-

tle,yetprofound,transformation.Atthesametime,librariansandinr《)r'

matiイ)n:pecialistsnecdtodevelopef∫ectivenewmethods .f《}rthetrain-

ingandeducationofthenewonlinesearcherinthe80'sandthe90's .

END-USERSEARCHlNGlNALARGETECHNICA10RGANIZA・

TlON:ACASES『 「UDY

Alice1.Vollaro,ReferenceLibrorian,S《)mersetCountyCollege、P.O.B《}x

3300,Somervillc,NJO8876,201/526-1200

レV¶(1nettday,9:45-'α25am,5uttonPur'(,rNor'h&SuttUtlP∂r'orCenter

lnanenvironmentwi{hasophistic訓edandexpertretrievalservice ,why

d《)peoPlewantt【)do1heir《)wnsearches～Whaけype`)fpersonwouldturn

t⊂)anintermediaryservice～Arethosewhイ)dotheirownsearche∬atisfied

withtheresults～Whatare!hedwacteristicsofse、1rchesdonebyend-users～

Thesでand《)lherquestionswil|beaddressedinthistalk ,whichdescribes

astudy`)fsomepatentattorneyend-usersatAT&TBellLaboratories.

END-USERSEARCHINGASACORPORATEPRODUCTIVITY

TOOL:THEHEWtETT-PACKARDEXPERIENCEWITHIN・

SEARCH

KathleenA.Long,ManageroflnformationServices ,Co「Po「ateLib「a「y,

Hewlett-PackardCompany,1501PageMillRoad,PaloAlto,CA94304,
415/857-3091

Wednesday,'α45-'1:25am,SuttonParlorNorth&SuttonParjorCe川e「

lNSEARCHhasbeeninuseatHewlett-Packardsincelanuary,1985.This

presentationwilldetailhowend・usersearchingatHPhasbeenap-

proached,introduced,marketedandsupported.Thesuccessesandfailしsres

ofthepro8ramanditsfuturedirectionwillbediscussed.

END・USERSEARCHINGINAPUBLICLIBRARY

BarbaraElmore,CoordinatorofAutomation,WaukeganPublicLibrary,

128NorthCounty,Waukegan,IL60085、312/623-2041

Wednesday,11:30am-一 一12:15pm,SuttonPartorNorth&SuttonPar'or

Center

Thepracticalaspectsofend'usersearchinginapublicIibrarywillbeex-

plored,concentratingonsuchproblemsaschoosingthesoftwarepackage,
establishinglibrarypolicyonpayment,agerestrictionsfortheend-users,

andtestingthesoftwarepackage.Searchsatig.factionandsuccesswiilbe

measuredandevaluated.

NEWTRENDS&TECHNOLOGIES

Thisful|-daythemesessionalwaystriestopresentthemoreuniqueand
exotictrendsandtechnologiesarfectingonlineuserstodayandpossibly
tomorrow.Throughovervie,wpapersandproductspecificpresentations,
thepresentersattempttoshowhowcertaintrendsandtechnologieg.will
influencethestorage,retrieval,displayandutilityofdigitaldata.
Asinpastyears,someofthenewtrendsand/ortechnologiesmay5eem
somewhatfamiliaratfirstglance.Butanewwayofdoingoldthingscer-
tainlyqualifiesforaclag.sifiCationinthisthemesessionlThisyear,speakers
willbepresentingawidearrayofproductsandservices-rangingfrom
electronicbulletinboardsandlaserdiskstofrontendpackagesandgateway
software.Eachpresentationnotonlyoffersanoverviewofthetrendsand
technolo8iesbutprovidespracticalexplanationsofhowthese"wonders"
directlyaffectonlineusers.

SessionModerator:RobertWagers,ActingDirector,SanjoseStateUniver-
sity,DivisionofLibraryScience,WashingtonSquare,SanJose,CA95192,
408/277-2292

GOINGONLINEWITHAMERICA:

ＴRONICBULLE『 「INBOARDS

ＴHEWORLDOFELEC－

∫.LarryGo|fer,Director,InformationServices,PhoenixAssociates,lnc.,

4720MontgomeryLane/Suite600,Bethesda,MD20814,301!654・0850

Wednesdaγ,9:00-9:40am,MercuryBaltroom

ElectronicBulletinBoardshavebeenaroundforyears,bulon|yrecently

havesome"sysops"〔bulletinboardsystemoperators)expandedfromsim-

ple,single'usermessagingandprogramdownload/uploadsystemstoa

newwor|dofmulti.usersystemswhichoffereverythingfromsoup

(metropolitanarearestaurantguide～)tonuts(口)keboards).Thistalkwil|

introduceattendeestothelanguageof"bbs"(bulletinboardsystems},

describethevarietyofsystemsavailable,provideinformationonhowto

beginaccessingbulletinboardsloca[lyandnationally,andwheretolook

forthelate～tinformationinthisexcitingandexpandingfie|d,

OPTICALSTORAGE:TECHNOLOGY&APPtlCAT:ONS

OVERVIEW

NancyjeanMelin,TechnicalEditorandMicrocomputerConsultant,Melin

NelsonAssociates.,42GrandviewDrive,MountKitco,NY10549,

914!666-3394

Wρ(∫nes(た1y,9:45-io:25an】 、∧イercuryBa"roonハ

1.ibraryserviceagenciesarevig《}rouslymarketingthepromiseofop・

ticalstoragetechnology-viaCD-ROMandvideodisk-evenwhenthe

prop《)sedpr《)ductisstillonthedrawingboard.Neverthele∬,weareg.till

certaintouseonlinepublicaccesscatalogs,da口basesofbibliographic

records,periodicalcitationindexes,aswellasartgallerytoursandinlerac-

tivetrainingtooltbasedin《)ptics.Anoverviewofopticalstorage

technology,areviewofproductscurrentlyavailable,andsuggestionsof

howthesesystemswillaffectlibrariesareoffered.

DIGITALIMAGEPROCESSINGANDOPTICALDISK

TECHNOLOGYATTHELIBRARYOFCONGRESSANDCON・

GRESSIONALRESEARCHSERVICE

FelixP.Krayeski,SectionHead,andAlanS.Linden,SeniorSystems
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Analyst,LibraryofCongre～5,Congres～ionalResearchService,CRSLM-

226,Washington,DC20540,202/287・6029

Wednesday,ハ α45-11:25am,MercuryBa〃room'

UpdateoncurrentstatusoftheLibraryofCongressOpticalDigitalDisk

PitotProiectandfutureapplicationfordocumentdeliverysystemsinsup-

portofCongressionalResearchServiceandCongre∬ionalapPlications.

Thepresentationincludestechnical,administrativeandcostconsidera-

tionsinthesystemsdevelopmentarea,andpOtentialapplicationfordigitat

imagedatabases.－

VIDEOTEXISALIVEANDACCESSIBLE:VIDEOLOG&THE

MICROCONNECTION'

AlanBri8ish,President,VideoLogCommunications,50WashingtonStreet,

Norwalk,CTO6854,203!838・5100、

Wednesday,11:30am-12:15ρm,.MercuryBaitroom'

Thispresentationwilldescribeayear-oldNAPLPS・based

business-to-businessvideotexserviceforelectronicsengineers.Thefac-

torsthatwereconsideredinitsdevelopment,theneedsoftheend-users,

andfinally,theserviceitselfwillbecovered.

PRODUCTPRESENTATiONSI(continued)

JAPANESEBUSINESS&HIGHTECHNOLOGYRESEARCH:A
BREAKTHROUGHININFORMATtONDEUVERY

HemanBaron,Director,UMI加paneseTechnicallnformationService,

P.O.Box976,Media,PA19063,215/565-3190

Wednesday,9:00-9:40am,8eekmanPar'or

TotheWesternWorld,Japanhasalwaysseemedanenigma;anexotic,

remotecountrywhoselanguage,culture,ands㏄ietyarecompletelyin・

discernibletotheWest.|nafewshortyears,Japanhaschallengedand

surpassedtheWestinahostofresearchfrontsinappliedscienceand

technology.How(rantheWestemWorldtocatevaluableinformationfrom

behindthe"SushiC"ain～ 方UMIIJTIShasintrOducedanewabstracting

.andmdexingservicecoveringhigh-technologyandbusinessinformation

fromJapan.CreatedintheU.S.,this』monthlyEnglish-1angua8epublica-

tioncoversmorethan750Japanesejournals,andcontainsover60,000

abstradsperyear.Acompanioncontentypageservicewhichprovides

quにkandeasyscanningoftheliteratureisalsoavailable.

DATA-STAR1985

PeterMartin,DirectorofMarketing,DATA-STAR,PlazaSuite、1114jer-

myn,LondonSWIY6HJ,England,1/930S503

Wednesday,9:45-10:25am,BeekmanPar'or

'DATA
・STARisamongEurope'smostprogressiveonlineservices.Cur-

rent|yithas87databases,someofwhicharealsoavailableonAmerican

services;manyareexclusivetoDATA・STAR.Mr.PeterMartin,Director

ofDATA-STARMarketing,willdescribetheseuniquedatabaseson

ChemicalandPharmaceuticalMarketinformation,theEastEuropean

Chemicalindustry,DirectoryofChemicalPlants,PharmaceuticalProjects

worldwide,TradeOppOrtunities,DirectoriesofEuropeanCompaniesand

thebusinessofBiotechno|ogy.DATA-STARisalsothefirstonlineservice

toputupCUADRA,thedirectoryofonlinedatabases.Thecommand

language,whichissimilartoBRS,andthecostwillalsobeexplained.For

AmeticanresearchersandbusinessusersintheareaslistedabOveDATA-

STARwillbecomeanessentialserviceonsubjectswheretheEuropean
　 コ

a5pect`Simportanし

APROGwwF()RPROV1DINGSERVICEOFJtCSTPRODUCTS
TONORTHAMERICANUSERSANDTHEIRPOTENTIAL
NEEDS

Ryukotgarashi,Manager,MarketingSection,ServiceDivision,TheJapan

lnformationCenterofScienceandTechnology,5-2,Nagatacho2Chome,

ChiyOda-ku,Tokyo,Japan,(03)-581-6411

Wednes(lay,10:45-11:25am,BeekmanP∂rlor

AccordingtoasurveyconductedbytheJapanlnformationCenterof

ScienceandTechnologyUICST),usersofonlinedatabasesinNorth

America(USAandCanada)perceivingtheneedofjapan'sinf()rmation

ofscienceandtechnologyaccountforasmuchas73%.Tomeetthese

needssatisfactorily,JICSThasrecent|yarrangedandenhanceditssystem

sothatalloftheuserscouldenjoyvariousserviとesmoreefficientlyand

effectively.lnthispresentation,theservicesandprOductsofJICSTcur.

rentlyavailableareintrOducedingeneral.Majoritemsindudedare:1)

川CSTOn|inelnformationSystemUOIS},2)Publications:CurrentS(ience

andTechnologicalResearchinjapan(Englishversion,1985},3)Abstract

journalsofScienceandTechnologyinJapan(Englishversion};Electronics

andCommunications(1985)andRenewableEnergy(1985).

INFORMATIONACCESSCOMPANY

ArtaZygielbaum,MicroPrOductsDivision,|nlbrmationAccessCompany,

11DavisDrive,Belmont,CA94002,800/227-8431

Wednesday,11:30am-12:15pm,BeekmanPar'o'

AtenminutevideopresentationpresentinganoverallviewofIACas

amajorpublisherandsupplierofreferencesystemsdesignedtoidentify

andde|iverperiOdicaldocuments.Accesstothevariousdatabasesispr(>

videdthroughavarietyofdifferenttools、print,computeroutputmicrofilm,

online,user-friendlysoftwareandIAC'snewestreferencesystem,lnfoTrac.

IAC'Svarioustextde"verysystemswillbeoutlined-microfilmandonline.

ThelnfoTracreferencesystemwillbediscussedinmoredetai1.ltconsists

ofcomprehensivedatabasesstoredonavideodiskandallowsformulti-

usersearchcapabilityvia'microcomputeraccessstations.Thescopeand

coverageofthesedatabaseswillbediscussedandtheapplicationsofthe

lnfoＴracsystemforpatronDrientedresearch.

PRODUCTPRESENTATIONSll(continued)

WILSONLINE-THEONLINERETRIEVALSYSTEMOFTHE

H.W.WltSONCOMPANY

BillBartenbach,DirectorofOnlineServices,TheH.W.WilsonCompany,

950UniversityAvenue,Bronx,NY10452,212/588-2266

Wednes(laY,9:00-9:40am,RendezvousTr'anon

WILSONLINE,thenew,pOwerfulinformationretrievalsystemfromthe

H.W.WitsonCompany,willbedescribed,includingitsmanyinnovative

features,suchasmulti-databasesearching,onlinethesauri,theautomatic

searchingofpreferredterms.Somenewfeatures,suchasproximitysearch-

ingandnestedlogicwillbedescribed.Thepresentationwiltalsoinclude

adescriptionofthescopeandcoverageoftheWILSONLINEdatabases'

pticing,training,documentation,useraidsandassistance.

APPLYINGTHEPOWEROFSTARTODATABASEPRODUC・

・TlONREQUIREMENTS

iudithWanger,VicePresident,CuadraA5s㏄iates,lnc.,2001Wilshire

Boulevard/Suite305,SantaMonica,CA90402,213/829-9972

Wedne5day,9:45-10:25am,Rendezvousτr'anon

STAR,CuadraAssociate'smulti-usermicrocomputer-basedsystemfor

in-housedatabasedevelopmentandinformationretrieval,canbeused

tosolveavarietyofinformationmanagementproblems.Thispresenta-

tionwillfocusonhowitcanbeusedtoprOduceprintandonlinedatabases,

indudingCuadraAssociate'sprintandonlineversionsofDirectoryof

OnlineDatabases,theauthoritativeandcomp爬hensiveguidetodatabases

ofalltypesthatareavailablefromonlineservicesthroughouttheworld.

NEWPRODUCTSFROMDOWJONES

Barbara1.WolいccountDevetopmentExecutive,Dow▲ones&Company,

lnc.,P.O.Box300,Princeton,NJO8540,6091452-2000

Wednesday,10:45-t1:25am,RendezvousTr'anon

Thepresentationwillconcentrateonthefollowingareas:New

Databases;NewSearchingEnhancements〔lncludingarevisedMaster

MenuandaKeyWord-in-Contextfeature};NewDistributionMethOds(ln・

cludingavailabilitythroughthe1BMinformationNetwork,ITTDialcom

andDownet):andNewPricing.=

THEINFORMATIONSTORE

EgilsKronlins,Manager,DoCumentRetrieval,Thelnf(〕rmationStore,lnc.,

140SecondStreet,SanFrancisco,CA94105,415!5434636

Wednesday,11:30am-12:15ρm,RendezvousTr'anon

"Don'tしoseSightofYourOrders!"Learnaboutournewcomputerized

ordertracking,andup・to-datestatusrepOrtingsystem.Wewillalsodiscuss

ourlatestmethOdstoprovideyoufast,efficientdocumentdeliveryser・

vicetomeetyourparticularneedsandrequirementS,suchascustomized

orderingandbilling.
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FULLTEXTSEARC田NG:

DEBUNKINGTHEMYTHS

Thisforumonfull-textsearchingwillIookatthedifficultiesandprom-

iseoffull-textdatabasesandsystems.Questionscoveredwillindude:what

e∬entialcommandsqualifyacommandprot㏄olforfull-textsearching?;

Howdoesequipmentquality-microsvs.dumbterminalsvs.dedicated

equipment-affectsearching～;WhatistherelationshipbetWeendatabase

structureandretrievale.9.shortnewsitemsvs.longarticles～;Howim-

pOrtantare'bellsandwhistles"e.g.highlighting,templates,etc.～;How

cansearchersreducecostsofbothindividuatsearchesandfull-textin　
general～;Howcansearchers(oronlineservices}copewithlinguistic

demandsoftechnicaljargonand/brordinarylanguageanalogy～;What

happenswhenful1・textsoftwareencountersreferencefilese.g.

biblbgraphic,directory,etc.～;HowimpOrtantisthatkindofusersuppOrt

e.9.system-levelvs.search-level～ ・

5e∬ionModeratorL'BarbaraQuint,Editor,DATABASEEND'uSER,

MecklerPublishing,Inc.,1452SixthStreetXSuite202,SantaMonica,CA

90401,213!451イ)252

FUIL・TEXTSEARCHlNGOFACS,OURNALSONLINEAND

KIRK・(》THMERONLINE:USEANDABUSE.

torrinR.Garson,Head,ResearchandDevelopment,Booksandjournals

Division,AmericanChemicalSociety,115516thStreet,NW,Washington,

DC20036,202!872司4541,202!452-8923;andGaryR.Craig,Program

Director、johnWiley&Sons,lnc,,ElectronicPublishingDivision,605

ThirdAvenue,NewYork,NY10158,212/850・6293

Wednesdaγ,2:00-2:40pm,SuttonPariorSouth&尺egentParlor

TheprOducersofACS∫OURNALSONLINEandKIRKOTHMER

ONLINEhavespentoverayearconduCtingjointtrainingseminarsand

presentingtheirfull-textdatabasestoprofessionalandendusersearchers.

Theirexperiencehasconfirmedtheprecisionwithwhichfulltextdatabases

canlocateanddeliverinformati6n,butalsohasintensifiedtheirawareness

ofthedisparityb百weenbibliographicandfull-textsearchtechniques.This

jointpresentationbyACSandWileywillhighlightthemajorareaswhere

aspecificsearchtechniquesignificantlyimprovesretrieval.Thepaperis

co-authoredbyRichardA.Love,SeniorResearchAss㏄iate,American

ChemicalSociety.

THECHAUENGEOF.FULL・TEXTSEARCHING/ORYOUCAN

FINDTHENEEDIEINTHEHAYSTACK!・

Floyd(Buzz)Reed,DirectorofMediaMarkets,MeadDataCentral,lnc.,

P.0.Box933,Dayton,OH45401,513!865-7317andCaroleL.Norris,
・Manager

,TrainingandRegionalMarketing,BRSlnformationTechnol-

ogies,6SouthBrynMawrAvenue!Suite201,BrynMawr,PA19010,

215/5274116

Wednesday,2:45-3:25ρm,SuttonParlorSouth&RegentParlor

lwiltdiscussthechallengesofperformingresearchinthefuli.textof

sourcematerialsandhowthosechallengeshavebeenovercome.Ialso

willdiscusspOssibleso|utionstotheremainingchallenges.

Softvvareenhancementsandmodificationsindatabasedesignmakeit

easiertomanipulateanddisplaydatainfu11-textdatabases.Someofthese

changeswillbediscussed.Specificsearchexamplesinavarietyofful1-

textdatabasesontheBRSSystemwillillustratehowthesechangescan

beutilizedtoimproveprecisionofretrieval.Strategiesandretrievalin

bibliographicandfull-textdatabaseswillbecompared.

FULL・TEXTSEARCHING-OPENFORUM

Wednesday'3:30-4:15pm、SuttonParlor50uth&RegentPar'or

AcontinuingdiscussionofthetWopreviousafternoonpresentations.

MICROCOMPUTERHARDWARE/SOFTWARE

(continued)
SeeMondaymorningsessionofsametitleforcontentdescription.

SessionModerator:KatherineChiang,ComputerizedDataServices

Librarian,AlbertR.MannLibrary、CornellUniversity,lthaca,NY'14853,

607!256-7731

コ
SOFTWARELIBRARYMANAGEMENT:ANEXPANDINGROLE

FORTHEINFORMATIONPROFESSIONAL

BettyEdwards,Librarian,CodexCorporation,Library(2-20)20Cabot

Boulevard,Mansfield,MAO2048,617!364-2000ext.2373

Wednesday,2:00-2:40ρm,SuttonParlorNorth&SuttonPar'orCenter

SoftwareLibrariesaregrowinginnumberandsophisticationandsoft・

wareIibrariansarebeingrecognizedforthecrucialroietheyserveinthe

fieldofinformationmanagement.lnmOderncomputerinstaltationsthe

responsibilityforensuringthattheinformationinadatabaseisupt〔 チdate

andaccurateisincreasinglybeingassignedtoasoftWarelibrarian.Heor

sheestablishescontrolsforeverytypeoftransaCtionthatresultsina

databasechan8e.Activitiesindudecategorizingandinventoryinginfor-

mationstoredonmagneticdisksandtapes:organizin8systemd㏄umen-

tation,logbooks,testdata,andusermanuals;revisingprogramstoen-

suretheirvalidityandconfidentiality;andfinally,PeriOdicaSlybacking-up

programsanddata.ThenecessaryskillsrequiredandthemethOdsbywhich

thesoftwarelibrariancanbring6rdertoanenvironmentinneedofcon-

kolswillbepresented.Emptoyersarebenefitingfromthefactthatlibrary-

trainedpersonnelarenowfillingpositionsthatonceweresolelyoffered

tocomputerspecialists.Dataprocessingdemandscanbemetbylibrarians

astheyadapttheirskillsanddefinenewrolesforthemselvesindataad-

mtnlst「attonny

ACOMPARISONOFBIBLIOGRAPHICFSLEMANAGEMENT

SOF「WAREPACKAGES

KatherineChiang,ComputerizedDataServices,Librarian;andLinda

Stewart,OnlineSearchCoordinator,AlbertR.MannLibrary,Cornell

University,lthaca,NY14853,607/25(ト7731

Wednesday,2:45-3:25pm,SuttonParlorNorth&SuttonPartorCenter

Bibliographicfilemana8ementsoftWareprogramsforthecreationof

localdatabasesofreference,eitherfromdownloadsorprintsources,are

.proliferating.Thesepackages,ofusetoinformationspecialists,butalso

writersandotherprofessionals,varyintheirspeed,fiexibility,ease-ofuse,

pOwer,andcost.Thecomparisonfactorforthesefi|emanagerswillbe

discussedandselectedprogramswillbeevaluatedontheirabilitytoin-

put,searchandoutputrecords.

SMALL・SCALEDBMSAPPLICATIONS

LindaPanovich-Sachs,AssistantEngineeringLibrarian,EngineeringLibrary,

Universityof111inois,Urbana-Champaign,221EngineeringHall,1308

WestGreenStreet,Ui)ana,IL61801,217'333-3576

Wednesday,3:30-4:15pm,SuttonParlorNorth&SuttonPar'orCenter

'tCientificSoftwareProdu(mS'Bibliotekdatabesemahagementsystemwill

bediscussedasa .flexibleresearchorganizerbycitingitsutilityintwo

varied,smali-scaieenvironments.Bibliographicdatabasedesigntech・

niquesusedbythelibrarianwillbediscussed,aswellasclient-1ibrarian

interaction.Keyaspectsofthesoftwarewillbehighlightedandtheap

propriateroleofanacademiclibrarianasinformationconsultantwillbe

discussed.Thesoftwarehasuniversalapplication;twoofthoseuseswill

beshownhere.First:aresearchbi㏄hemistwithabibliographicapplica・ .

tion.Second:accessthroughindexingtothevisua|imagesinalandscape

architectureprofessors6,000slidecolle(rtion.

NEWTRENDS&TECHNOLOGIES(continued)
SeeWednesdaymorningsessionofsametitleforcontentdescription.

SessionModerator:JamesW.Fleagle,Manager,tnformationServices,

NovoLaboratories,59DanburyRoad,Wilton,σ06897,203/762-2401

ext.169

HARNESSINGTECHNOLOGYTOMANACETHEDOCUMENT

DEuVERYPROCESS

EIyseCotant,DirectorBusinessDevelopment,ThelnformationStore,1nc.,

140SecondStreet/5thFloor,SanFrancisco,CA94105,415/543-4636

Wednesday.2:00-2:40pm,MercurγBa〃room

Moreandmoreinformationmanagementtechnologyis'availabte-but

howdowegetittoworkforus～LibrariesandTICsareautomatingand

integratingtheiroperationsf()rinternalandexternaldocumentdelivery.

Moreinformationcallsforbettermanagementoftechnologie5-someoff

theshelf,someonthedrawingbOards,othersstillinourheads.Howcan

weprepareourselves,ourstaff,ouroperatingsystems,tomosteffectively

meetthechallengelWewMlookatsomeintegratedlibrarymanagement
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systemsthathavebeenimplementedin1985toIearnhowprofessionals

areusingtOdaゾstechnologywhileal|owingroomforinnovationandthe

integrationofnewtechnologiesastheybecomeavailable.

FRONTENDS&GATEWAYS:DEFININGTHETECHNOtO・

GIES...MEETINGTHEPLAYERS

JamesW.FleagTe,Manager,tnformationServices、NovoLaboratories,59

DanburyRoad,Wilton,σ06897,203!762-2401ext.169;LloydKreuzer,

Chairman,MenloCorpOration,Suite400/463301dlronsidesDrive,Santa

Clara,CA95054,408!9860200;ArnoldSchuchter,MarketingDirector,

8usinessComputerNetwork,1046CentralParkwaySouth,SanAntonio,

TX78247,512/496・5609;RichardKollin,President,EasyNet,134North

NarberthAvenue,Narberth,PA19072,215/664-6972;andCatherineC、

Mundy,Manager,Sci-MateSales/Marketing,IS1,3501MarketStreet,

Philadelphia,PA19104,215/386-0100ext.1544.

Wednesday,2:45-3:25pm、MercuryBa〃room

Theterms"frontend"and"gatewaゾhavebecometwoof1985'smost

popularbuzzwordsintheinformationindustry.Designedtomakelife

easierforonlinesearchers,someareorientedtowardinformationprofes-

sionals、otherstowardend-users.Acommonthreadisacommunications

capabilitythat5imp陥eslogonanddatabasechoice.Butwhatdistinguishes

afrontendfromagatewayandwhatbenefitsdothey'offerlWhatarethe

advantagesanddisadvantagesofeach～Whoshouldusethem～Whatis

theirmarketpenetrationthusfar～Whatenhancementsareintheworks～

Arethereothernewtechnologiesintheplanningordevelopmentstage

designedtoaidonlinesearcherslThesearesomeofthekeyquestionsto

beansweredinthepresentationsandforumdiscussion.

FRONTENDS&GA正WAYS-OPENFORUM

Wednes(iaγ,3:30-4:15,MercuryBaliroom

Openforum&continuingdiscussionofprevious4(}minutepresen-

tation.

PRODUCTPRESENTATIONSl(continued)

MICROCAMBRIDGE:APPLI(:ATIONSANDUSESOFAUSER・

FRIENDtYSOFTWARE手ORSEARCHINGSCIεN「r肝IC10UR・

NALIITERATURE

PatriciaA.Craumer,Trainer,DatabaseServices,CambridgeScientific

Abstracts,5161RiverRoad,Bethesda,MD20816、301/951・1478

Wednesd∂y,2:00--2:40pm,.BeekmanParior

ThemicroCAMBRIDGEsoftwarepackage,introducedearlierthisyear,

allowsuserstosearchforsubjectsincludedinthesixCambridgeScien-

tificAbstractsDataba～esusingauser-friendly,menu・drivensoftware.This

paperwillincludeadiscussionofthenumerousfeaturesavaiiableinthe

softwarepackagesandexamplesofthevarietyofsearchtechniques・

availabletousers.Thissoftwarepackagewasmadeavailabletoover400

academiclibrariesandtheirusageofthispackagewithundergraduateand

graduatestudentswillbediscussed.

UNIVERSITYMICROFILMSINTERNATIONAL-ANONLINE

UPDATE

SueKennedy,MarketingManager,UMIArticleClearinghouse,Univer-

sityMicrofilmslnternational,300NorthZeebRoad,AnnArbOr,Ml48106,

313/7614700,800/521-0600

Wednesday,2:45-3:25pm,BeekmanPartor

UMIhasintrOducedanintegratedlibrarysystemforelectronicinfor-

mationdelivery.ThelnformationDeliveryMOduleorlDMisaprototype

workstationdesignedtointe8ratelocalandremotedocumentretrieva|・

TheIDMistheresultofanongoingdevelopmentprograminelectronic

documentdelivery.|twi11allowtheuserto:accessremotedatabasesvia

telephonelinesornetWorks;accesslocaldatabasesstoredonoptical

videodiskorCD・ROM;order,receiveandstorefull・textd㏄umentsfrom

UMI'sArtideClearinghouseandotherdocumentdeliveryservices;print

documentsoraplain-paperprinterwhetherretrievedfromremoteorloca1・

databasesordeliveryservices.Thispresentationwillreviewthecom-

ponentsandcapabilitiesoftheIDM.

DATATIMES

EddieRoach,lnformationSeMcesSpecialist,DataTimes,818N.W.63rd

Street,OklahomaCity,OK73116,405!843・7323

Wedne5day,3:30-4:15pm,BeekmanPartor

DataTimesisonlineaccesstothefull・textofnewspapersandwireser・

vices.NewspapersfromWashington,California,Texas,Oklahoma,Loui-

siana,ArkansasandIIIinoisareavailable.AlsoonlineareTheAssociated

PressandtheSouthwestNewswire.DataTimesalsooffersspecializedelec・

tronicmailtoallitsusersandlegislativeandbusinessinformationfor

Oklahoma.DataTimesisaccessiblebydirect・dialorthroughTymnet

aroundtheworld.DataTimesservesbothinformationspecialistsandend・

userswithuser-friendly,butpowerfulBASISsoftwarefromBattelle.

DataTimesisadivisionofDATATEK,asubsidiaryofTheOklahoma

PublishingCompany,oneofthelargestprivatelyheldmediacompanies

inthecountry.DATATEKmarketsthelibrarysystemsusedbythenews・

paperstobuildtheDataTimesdatabases.PlannedgrowthforDataTimes

includesinclusionofnewspapersfromacros～thecountry,aswellas

busi日essandspecialinterestdatabases.

1⊃RODUCTPRESENTATIONSll(continued)

THEPROFESSIONALBIBIIOGRAPHICSYSTEMANDBIBU(ト

LINKINFORMATIONMANAGEMENTFORDOWNLOADED

RECORDS

VictorRosenberg,President,PersonalBibliographicSoftware,lnc.,P.O.

Box4250,AnnArbor,Ml48106,313!996-1580

Wednesday,2:00-2:40pm,尺endezvousＴrianon'

TheProfessionalBibliographicSystemisamicrocomputerdatabase

systemthatprovidesaso|utionformanagingcollectionsofbibliographic

references,With20differentdocumenttypesofdataentry,themostcom.

p|excitationsmaybehand(edwithease.Recordsmaybedownloaded

fromOCLC,RL|N、BRSandDIALOGandthenreformattedwiththeBibli(>

Linksoftware.lnthiswayadatabaseandprintedbibliographiesmaybe

producedbygatheringinformationfromawidevarietyofsources.For・

mattingcapabiliti'esallowsuserstodefineanybib|iographicsly|eneeded.

Macintosh,IBMprograms.

THELIBRARYINFORMATIONSYSTEM(LIS)

NaomiC.Broering,MedicalCenterLibrarian,DahlgrenMemorialUbrary,

GeorgetownUniversityMedicalCenter,'3900ReservoirRoad,NW,

Washington,DC20007,202!625・5224

Wedne5(ねy,2:45-3:25pm,Rendezvou5τrlanon

TheDahlgrenMemorialLibraryoftheGeor8etownUniversityMedica|

CenterhasdesignedandimplementedanintegratedLibrarylnformation

System(LIS)whichisnowavailablef()r'replication.TheLISindudes'σuser・

friendly"componentsofcatalo9,circulation,serials;accounting/wordprぴ

cessing,acquisitions、networkingandtheminiMEDUNESYSTEM.Becaいe

thesystemismodular,theminiMEDLINESYSTEMmaybei耐alled

separately.MiniMEDL|NEis・auser-friendlysearchsystemdevelopedto

mee"heeducationalandclinica|inbrmationneedsofstudents,residents

andfaculty.ThedatabaseisasubsetoftheNationa|LibraryofMedicine's

MEDUNEfile.Withonlyafewkeystrokesinatw〔 チstepprocess,itallows

userstoconductbibliographicsearches.Thesystemismenudriven,

Booleanoperators"AND"and℃R"allowsophisticatedsearchstrategie～;

subheadingsprovideanapProachtorefiningastrategy.Thedisplayfeaturet

thebib|iographicinformation,MeSHheadingsandabstractswhell

available.TheentireLISsystemisself・in～tructionalandprovidesinstdn-

taneousresponseat9600baud.Thesystemisprogrammedin【heANS

MUMPSlanguage(standardMUMPS).TheL|Ssoftwareisofferedina

minicomputerofmicrocomputeroptionmakingitsuitablefors.mal|to

moderateSizedIibraries.

AMERICANMATHEMATICALSOCIETY

TaissaT.Kusma,AmericanMathematicalS㏄iely,201CharlesStreet,P.0.

Box6248,Providence,RlO2940,401!272-9500

Wedne5daγ,3:30-4:15ρm,RendezvousTr'anon

MathSci,thedatabasecoveringtheresearchliteratureofthe

mathematicalsciences,hasimproveditscurrencyandexpandedits

coveragewiththeadditionofanSDIsubfileandtwostatistiC∬ubfiles.

MathScinowcontainsMathematicalReviews,CurrentMathematical

Publication～,CurrentlndextoStatistics,andlndextoStatisticsandProb-

ability(1902-1968)byTukeyandRoss.Severalothtersubfilesintheap-

p|iedareasareplannedfor1986.ThenewMathSciphotocomposition、グ
system,TeX,makesitpossibletoobtainonlineoutputwithmathematical

symbolsonaPCprinter.(MathSciisproducedbytheAmericanMath・

ematicalSocietywiththecooperationoftheAmericanStatisticsA∬ocia'

tionandthelnstituteofMathematicalStatistics).
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KNOWLEDGEINDUSTRYPU8LICATIONS,INC.

Knowledgelndustry

Publications,lnc.

701WestchesterAvenue
WhitePlains,NY10604

914!328-9157

BOOTHNO.113

KnowledgelndustryPubjications,Inc.

displayingthesecondeditionofthe
'D
atabaseD'rectory,TheDatabase

DirectoryServicenewsletter,andthe
titlesfromthelnformationandCom-

municationsManagementGuidesand

TheCommunicationsLibrary.

DATARESOURCES,INC.

DataResources,lnc.

25Broadway

NewYork,NY10004

212/208-1200

BOOTHNO.94

DataResources,lnc.(DRり,aleading

supPlierofeconomicandfinancial

informationtoindustry,government ,

andthefinancialcommunity,wilI

demonstrateitscapabilitiestodeliver

informationfromMicrotoMainframe .

AmongtheprOductsandservicesdis-

playedyvillbeaShortTerm:nterest

RateForecastingModelonthePer-

sonalComputer;quickscan,ascreen・

ingandreportingsystemforamlyzinε

c⊂)Ml)・MY《1ndindustryd三lt、1;【)三)t,)123 ,

asoftwarepackageforretrieving・

mainframedataandstoringandmain-

tainingloCaldatabases;DRIFACS,a

financialandcreditstatisticsdatabase;

andDRIBAS,adatabaseofbankbal・

ancesheetsandoperatingstate-

ments.(Contact:BettyAnneCbrk ,,

25Broadway,NewYork,NY10004,

212!208-1217.)

DataTrek,lnc.

621SecondStreet

Encinitas,CA92024
619/436-5055

BOOTHNO.133

DATATREK,lNC.

Computersoftwareandhardware,'
'午heCardDatalog!'Modulesi

ndude

CatalO9,CirCulatiOn,SerialSCOntrOl,re-

searchnotebook,acquisitions,the-

saurus,booleanlogicsearch,andcus-

tomizedspecialapPlications .Runs

underCP/Moperatingsystem;single

andmultiusermicrocomputers;bar

codereader5;Iowcost,expandable
,

menu<lriven.

ACCESSINNOVATIONS,INC.

AccesSlnnOvationS,lnC.

P.O.Box40130

Albuquerque,NM87196

505!265-3591

BOOTHNO.1

Acce∬lnnovations,lnc.provides

databasedesignandconstructionser・

vices,abstracting,indexing,dataen-

try,anddatacon∨ersion.Wework

fromanymedia,printed,microform,

ormagneticandconvertittoreadon

themachineofyourspecifications.

AMERICANBANKERANDBONDBUYER

AmericanBankerandAmericanBanker(AB)andBond

BondBuyerBuyer(BB)electronicandonline

OneStateStreetPlazaservices.

NewYork,NY10004

212!943-6700

BOOTHNO.49

.AMERICANINSTITUTEOFAERONAUTICSAND

ASTRONAUTICS

American}nstituteofTheAerospaceDatabase-anewtech-

Aeronaut.&Astro.nobgyandengineeringinformation

555West57thStreetresource-featuringonlinesearchof

Suite1200thiscomprehensivecoliectionof

NewYork,ト{Y10019worldwideliteratureforaerospace・

212/582-4901and.relatedindustries.

BOOTHNO.103'

AMERICANINSTITUTEOFPHYSICS

AmericanlnstituteofPhysicsBriefs,thecomprehensive

PhysicsEnglishlanguagedatabasefromthe

335East45thStreetFachinformationszentrumEnergie,

NewYork,NY10017Physik,MathematikinKarlsruhe,

212/661・9404WestGermany.

BOOTHNO.65

ALANET-AMERICANUBRARYASSOCIATION

ALANET-AmericanLibrary

ASSOCIatlon

50EastHuronStreet
Chicago,tL60611

312/944-6780

BOOTHNO.24

DemonstrationsofALANET,the

AmericanLibraryAssociation'selec-

trOniCinfOrmatiOnSerViCe,Offering

electronicnewsletter～,databases、mail

andotherservicesandprOductso臼TT

Diatcom,lnc.

AMERICANMATHEMATICALSOCIETY

AmericanMathematical

Society

201CharlesStreet

P.O.Box6248

Providence,RlO2940

401/272-9500

BOOTHNO、92

MathSciisthedatabaseforthemathe-

maticalsciences、coveringmathemat-

ics,statisticsandapPlicationsincom-

puterscience,physics,mechanics,

econometricsandotherfields.

AMERICANCHEMICALSOCIETY
AmericanChemicalSociety

1155SixteenthSt.NW

Washington,DC20036

202/872-4600

BOOTHNO.69

ACSJournalsOnlinesearches,

displays,bndprintsthefull-textofthe

eighteenprimaryresearchjournalsof

theAmericanChemicalSociety.

FINIS-BANKMARKETINGASSOCIATION
BankMarketingAssociation

309WWashingtonStreet

Chicago,IL60606

312/782-1442

FINIS,aproductoftheBank

MarketingAssociation,isaNEW

databasecoveringtheliteratureofthe

rapidlychangingfinancialservicesin－
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BOOTHNO.12

dustry.Editorialcoverageincludes、

newsrepOrts,featurearticles,com-

panyinformation,majorindustryap-

POintmentsanddiscussionsof

managementandmarketingtech-

niquesastheyapPlytofinancialser-

vices.Articlesareselectedfromover

.200periOdicals,newspapersand

newslettersoftheindustryandfrom

manyuNIQuEsources.FtNISrecords

includeinformativeabstraCtsonthe

productsandservicesofbanks,

brokers,creditunions,insurancecom-

panies,investmenthouse5,realestate

firmsandthriftinstitutions.FINIS

spans'1982topresent,withlOOOnew

recoidsaddedmonthly.FINISalso

providesd㏄umentdeliveryand

researchservices.AvailableOn

DIALOGandMead.

Cし へSS

1415KollCirde,Suite101

San∫ose,CA95112

408!289-1756

BOOTHNO.29

CIASS

TheCLASSboothwillfeatureRLIN

catabgingservice5,0nTy㎡eElec・

tronicMail,serialscontroland

databasemanagementsoftwarefor

microcomputers.

CAMBRIDGESCIENTIFICABSTRACTS

CambridgeScientific

Abstracts

5161RiverRoad

Bethesda,MD20816

301/951楡1400

BOOTHNO.5

OnlineandprintedprOductsinthe

scientificarea-.LifeSciences,
Engineering.

BAＴTEUEMEMORIALINSTITUTE-SOFTWARE

PRODUσSCENTER

BattelleMemoriallnstitute

SoftwarePrOductsCenter

505Kin8Avenue

Columbus,OH43201

614!424-5524

BOOTHNO.87S8

BRS

1200Route7

Latham,NY11219

5181783.1161

BOOTHNO.8586

Basis-Aninformationretrievalsystem

fortextualapPlications,suchas
technicalandnewspaperlibraries,

()/A,liti8ationsupPortandrecords
management

BRS

BRSprovidesafullrangeofonlinein-

formationstorageandretrieval

systems.Accesstodatabasesona

varietyofsubjectareasisprovided.

BRSwillbedemonstratingthe

8RS/SEARCHServiceandBRKTHRU、

amenu<]rivenservice.Stopbyour

booths,#85&86,fordetai|edinfor・

mationandpersonaldemonstrations.

BIOSCIENCESIN「ORMATtONSERVICE(BIOSIS)

BioScienceslnformation

Service(BtOSIS}
2100ArchStreet

Philade|phia,PA19103

215/587-4800,

800!S23-4806

B∞THNO.35

BioScienceslnformationServices

(BtOSIS},providescomprehensive

coverageoftheworldsresearch

Literatureinthelifesciences.Wewill

featureonlinedemonstrationsofthe

BIOSISPreviewsandZoological

RecordOnlinedatabases,aswellas

B・1・T・S(BIOS|SlnfomationTransfer

System},ournewpersonalized
の 　
microcomputerserVlce.

R.R.BOWKERCOMPANY

R.R.BowkerCompany

205East42ndStreet

NewYork,NY10017

212/91〔 ト1689

BOOTHNO.101

DemonstrationofBowke〆sOnline

databasesandmicroficheforbooksin

print,AmericanMenandWomenof

ScienceandUlrich'sSnternational

PeriodicalsDirectory.Alsoondisptay

willbenewlibraryandprofessional

andreferencebooks.

'「HE8UREAUOFNATIONA【AFFAIRS
,INC.

BureauofNationalAffairs,

lnc.

123125thStreetNW

Washington,DC20037

202/452-4452

BOOTHNO.30

Demonstrationsoftheuseand
capabilitiesofourmanyonline
databasesinthelegal,business,labOr,
environmentandsafetyareas.quick
accesstoinformationwhenyouneed
it.

BUSINESSRESEARCHCORPORATION

B.usinessResearchCorP.

12FarnsworthStreet

Boston,MAO2210

617/3504044

BOOTHNO.83

BusinessResearchCorpOrationwillbe

exhibitingINVESTEXT,afull-text

databaseforcompanyandindustry

analysis.

CHEMICALABSTRACTSSERVICE

ChemicalAbstraCtsService
254001entangyRiver

Road

P.O.Box3012

Columbus,OH43210

614/421-3600

BOOTHNO.67-68

CASONLINEisacomprehensive

chemicaldatabase,offeringsubstance

orientedandsubiect<)rientedsearch-

ing.ltisaccessibleonvi「tuallyany

teminalandmakesinformationon

chemistryandrelateddisciplinesin-

stantlyavailablethroughthreerelated

files-theRegistryfileforsubstance

identification,theCAfileforbibli(卜

8raphicsearching,andtheCAOLD

fileforreferencestopre-19671itera-

ture.CASONLINEisavailable

throughSTNlnternational,thescien-
.tificandtechnicalinformationnet -

work,bydirecttelephonelink

throughmosttelecommunicationsnet-

works.CASONLINEcanbeusedto

findinformationon7millionchem-

icalsubstancesandmorethan65

mi|liond㏄uments.Answersmayin-

clude(Aabstractsforalld㏄uments

citedsincemid-1975.

CHEMICAtINFORMATIONSYSTEMS,lNC.

Chemicallnformation

Systems,lnc.

7215YorkRoad

Baltimore,MD21212

301/821-5980

BOOTHNO.91

CommonwealthAgricultural

8ureaux((:AB)

FarnhamHouse,Farnham

Royal

Slough,SL238N
England

O2814/2662ext.31

BOOTHNO.116

CORPTECH

2LaurelAve.

P.O.Box281

WellesleyHills,MAO2181

6171235-5330

tnformationanddemonstrationsofthe

variousChemicallnformationSystem

databases.

CAB

CA8isoneoftheworldsleadingin・

formationservicesinthefieldofagri-

culture.Visitourboothforanonline

demonstrationofourdatabaseCAB

ABSTRACTS.Alsoondisplayisase-

1ectionofourhardcopyjournalsand

books.

CORPTECH

CORPTECHisaBoston-basedinfor-

mationcompanythatwilibedemon・

stratingacomprehensivedatabaseon

U.S.hightechnolo8ycompanies.The

lO,OOOcompanydatabaseisindexed
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BOOTHNO.135-136 usingCORPTECH'snewclassification
systemforhightechnologyprOducts.

lnformationcanberetrievedbyll

differentcriteria.lnadditiontothe

demonstrationCORPTECHwillpre

sentin-depthdiscussionsonitsnew
hightechnologyclassificationsystem.

CUADRAASSOCIATES,INC.

CuadraAssociates,lnc.
2001WilshireBlvd.,

Suite305

SantaMonica,CA

90403-5682

213/829-9972

BOOTHNO.105

TheDirectoryofOnlineDatabases-

inpriBtandonline-andtheSTAR

databasemanagementhnformationre

trievalsystemwillbeonreviewinthe

CuadraAss㏄iates'booth.STARisan

integratedsystemforin-housedata-

basedevelopment,operatingona

muJti-usersuper-microcomputer.

Userscandefinedatabasesofalmost

anysize;enterdatawithfull-screen

text-editin8techniques:dofull-text

andfield・specificsearcheswith8001-

eanandproximityoperators;andgen-

eraterepOrtsinvariousf()rmats.

DAHLGRENMEMORIALLIBRARY--GEORGETOWN

UNIVERSIＴYMEDICALCENTER

DahlgrenMemorialLibrary-

GeorgetownUniversity

MedicalCenter

3900Rese醐irRoad,NW

Washington,DC20007

202/625.5224

BOOTHNO.54

TheGeorgetownUniversityMedical

CenterLibrarylnformationSystem

(LIS,isavailable.USincludes"user-
friendly"functionalcompOnents:

(=atato8,circulation,seria15,account-
ing/wordprocessing,acquisitions,net-

working,theminiMEDLINESYSTEM.

Thesystemisfastandeasytouse.lt

acceptsnaturallanguagetindisapush

buttonapProachtoinformation.

MinicomputerandMicrocomputer

versionsareavailable.

BOOTHNO.112

andvisitorsarewelcometoseeanim-

pOrtantneWSOUrCeOfOVerSeaS
databases.

DATATEK-DATA『 「IMES

Datatek-DataTimes

818NW63rdStreet

OklahomaCity,OK73116

405!495-2928

BOOTHNO.52

Derwenttnc.

6845ElmStr㏄t

McLean,VA22101

703/790-0400

BOOTHNO.7980

DATATEKmarketsBASISfull-text

librarysystemsandservicestothe

publishingiRdustry.DataTimesisthe

onlinenetworkprovidingsubscriber

accesstothesefull-textlibrariesfrom

newspapersinCalifornia,Washing-

ton,Texas,Oklahoma,Arkansasand

Louisiana.Newspapersarebeing

addedfromacrossthecountry.lnad'

ditiontonewspapertibraries,Data-

Timesoffersbusinessandlegislative

information.DataTime∬ervesboth

informationspecialistsandend-users

withuser-friendly,BASISsoftware

fromBattelle.Simplecommandsand

menuassistancemakeDataTimesa

usefulresearchtool.

DERWENT,INC.

Derwentisoneoftheworld'smajor

sourcesofcomprehensivetechnical

informationobtainedfrompatents.

DerwentprOducestheontydatabases

ofworldwidepatentsinformation

whichcoverallareasoftechnlogy

andindudeEnglishlanguagetitles

andabstraCtsforeachinvention.The

WoridPatentstndexFiles(WPIand
WPIL)areavailableonDIALOGAND

ORBIT.Derwentalsoproducesa
seriesofdatabasesthatincludethe

textofallclaimsinU.S.Patentsand
hasrecentlyintrOducedsoftvvareprod-

UCtSfOrUSeinCOnjUnCtiOnWithitS

databases.

DataCourierlnc

620SouthFifthStreet

Louisville,KY40202

502/582〔4111

BOOTHNO.51

DATACOURIERINC

DataCourie〆snewestdatabasefor

businesspeople,ComparePrOduCts,

isavailableonDIALOG.Compare

PrOductscontainsinformationabout

computer-relatedcompaniesand

prOductsapPearingintheleadin8U.S.

computerandbusinessperiodicals.

OtherDataCourierdatabasesinclude:

A81/INFORM,thebusinessandman-

agementdatabase,newlyavailable

throughMeadDataCentral'sRefer・

enceService;PNI,(Pharmaceutical

Newslndex),nowindexing14publi-

cationsinthepharmaceutical,medi-

caldevicesandcosmeticindustries,

andotherhealth-relatedfields;Busi-

nessSoftwareDatabase,newlyavai1-

ableonBRS.DataCourie〆sbusiness

andcomputer-relateddatabasesare

beingdemonstratedattheexhibit

DIALOGINFORMATIONSERVICES,INC.

DIALOGlnformation

Services,lnc.

3460HillviewAvenue
PaloAlto,CA94304

415/858-2700

BOOTHNO.8182

DisclOSUre

5161RiverRoad

Bethesda,MD20816

3011951-1300

BOOTHNO.4243

ロ
DIALOGSnformationServices,tnc.,

oneoftheworldslargestonlineinfor-

matiOnretrievalServたeS,OfferSaCCeSS

toover200databasescoveringaU

subjectareas.Stopbytheboothto

discussournewfeaturesand

databases.

DISCLOSURE

Disclosureprovidesfinancialinf()rma'

tiononallpubliccompanieswhofile

withtheSecuritiesandExchan8e

Commission.Disclosurewilldemon.

stratemicroDisclosUre-acomputer-

basedinterfacebetweenDisclosurell
onDIALOGandpersonalmicrocom-

puters,MicralScan-ournewdata
diskprOduCt.

DATA-STAR

PIazaSuite,114Jermyn

Street

London,SWlY6Hj

England

44!1-930-5503

DATA・STAR

DATA-STARispresentlyEurope's

leadingsearchserviceinmedicine

andbusinessandspecializes拍pro-

vidingaccesstomajorEuropeanmes.

Theserviceispromotedatthismeet-

ingforthefirsttimeinNorthAmerica

DOWJONES&COMPANY,INC.

Dowjones&Co.,lnc.層

P.0.Box300

Princeton,NjO8540

609!452-2000'

BOOTHNO.25

DowJoneswillbedemonstratingits

newonlineNewsARetrievalService,

whichincludescurrentnewsfromthe

DowJonesnewswire,TheWallStreet

Journal&Barron's,st㏄kquotesand

otherbusinessandfinancialinfor_

maUon.
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DRUGINFORMATIONFULLTEXT/IPA

Druglnformation

Fulltext/lPA

4630MontgomeryAvenue

Bethe～da,'MD20814

301!657-3000

BOOTHNO.2

Full-textdruginformationfilesde・

signedforhealthprofessionalsandfor

consumers;andabibliographicfile

coveringtheperiod1970untilthe

presentisdemonstrated.

Elsevieralsopublishes|RCS-Medical

Science,afuli-textonline&printjour-

nalfortherapidpublicationofbio-

medicalresearchcommunications、

anditsnewestentrantintofulhexton-

Iinepublishing,ClinicalNotesOn-

line.AnumberofElsevie〆sinforma・

tiOnSCienCejOUrnalSarealSOOn

display、

DUN'SMARKETINGSERVICES

Dun'sMarketingServices

3CenturyDrive

Parsippany,NJO7054

201/4554〕900ext.221

BOOTHNO.1〔 司7

Dun'sMarketingServicewillbede-

monstratingonlinedatabasesinclud・

ingco'mpany,marketingandstatistics

informationcompiledbytheDun&

BradstreetCorpOration.

DYNAMICINFORMATION

Dynamiclnformation

1120CraneSt.

P.O.Box1059

MenloPark,CA

94026-1059

415!327-4000

BOOTHNO.118

Dynamiclnformationisafullservice

informationbrokerage,specializingin

documentdelive'ry,onlineandman-

ualresearchandinformationconsul・

ting.Ourd㏄umentstaffislocatedna・ ・

tionallyandthroughouttheworld,

makingitpossibletoobtainvirtually

anydocument.Dynamiclnformation's

experiencedresearchersroutineiy

workonproiectsinscienceandtech・

nology,business,patentsandavariety

ofotherareas.PleasevisitBooth

118-welookforwardtomeetingyou

anddiscussinghowDynamicIn「orma-

tioncanfillyourinformationneeds.

EASYNET・-TELEBASESYSTEMS,INC.

EasyNet-Telebase

Systems,lnc.

134NorthNarberth

Narberth,PA19072

2151664-6972

BOOTHNO.107

OnlinedemonstrationofEasyNetis

toll-freegatewayaccesstoover630

databasesand8searchservices.

Menudrivensearchesanddirectdata・

baseselectionusingitsuniversallan-

guagewillbedemonstratedonline.

.Also,SOSService.

StopbytheEM8ASEboothforafree

demonstration,samplejournalissues,

andalookatEMBASEuseraids,and

lRCSorCNOL.

ENGINEERINGINFORMAT:ON,INC.

Engineeringlnformation,

lnc.

345East47thStreet

NewYork,NY10017

212!705-7600

BOOTHNO.102

EngineeringlnfOrmatiOn,lnC.iSOneOf

theworld'slargestsinglesourcesfor

engineeringinform.ation,providing

morethan3,000,000abstractsforthe

world'stechnicalliteratureinprint

andmachinereadableform.Featured

atthemeetingareCOMPξNDEX,the

digitalformoftheEngineeringlndex

containingapProximatelyoneanda

halfmillionrecordsfrom19700n・

wards,andEiEngineeringMeetings,

thedatabasethatprovidesabstractsof

theindividualpaperspresentedat

nearly2,000worldwidetechnical

conferences.

FIZKARLSRUHE-FACHINFORMATIONSZENTRUM

ENERGIE,PHYSIK,MATHEMATIKGmbHKARLSRUHE

Fachinformationszentrum

Energie,Physik,

Mathematik

Gmb聞,Karlsruhe

D-7514Eggenstein-

Leopoldschafen2

FederalRepublicof

Germany

49-7247-82-4566

BOOTHNO.13

DatabasesinScienceandTechnology

EIC/INTELUGENCE,INC.

THEFAXONCOMPANY
EIC/lntelligence,lnC.

48West38thStreet

NewYork,NY10018

212/944-8500

BOO『rHNO.106

EICIIntelligence、lnc.isaNewYork

basedinformationservicewhichwill

exhibititsonlineinformationsystems

coveringtheareasofenergy,environ-

ment,acidrain,biotechnology,tele

communications,robotics,artificialin-

telligenceandCAD/CAM.

TheFaxonCompany

15SouthwestPark

Westwood,MAO2090

617!329-3350・

BOOTHNO.32・33

Serialsmanagementsystemsand

serVtces.

EMBASE-ELSEVIERSCIENCEPUBUSHERS

EMBASE/ElsevierScience

Publishers

52VanderbiltAvenue

NewYork,NY10017

212/370-5520

BOOTHNO.119

ElsevierSciencePublishersproduces

EMBASE-ExcerptaMedicaOnline.

EM8ASEisoneoftheworld'sleading

sourcesofbiomedicalinformation,

coveringallaspectsofclinicalmedi・

cineandbiomedicalresearch.lnaddi-

tion,EMBASEprovidesextensivecov.

erageofthedrugandpharmaceutical

literatUre,aSWellaS:enVirOnmental

scienceandpollutioncontrol;toxicol-

ogy;forensicscience;healtheco-

nomicsandhospitalmanagement;

publichealth;andbioengineering.

EMBASE,abibliographicdatabase,

eachyearadds250,000citationsand

abstractsfromover4500biomedical

journalspublishedin110countries・

FEDERALDOCUMENTRETRIEVAL,INC.

FederalDocument

Retrieval,lnc.

514CStreet,NE

Washington,DC20002

202!628-2229

BOOTHNO.99

FlND/SVP

500FifthAvenue

NewYork,NY10110
212/354-2424

BOOTHNO.28

FederalDocumentRetrieval,lnc.pub-

lishedtheonlydirectoryofperiodicals

thatIistsspe(=ificperiodicaltitles三md

theirdatabaseavailability.

FIND/SVP

日ND/SVPwillhighlightitsquickin-

formationservice,onlinesearchser-

vicesandonlinedatabase,FlND!SVP

reportsandstudiesindex.
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FINSBURYDATASERVICES

FinsburyDataServices

c/olnformationAccess
Company

llDavisDrive

Belmont,CA94002

415!591-2333

BOOTHNO.20-21

AccesstoWorldwideBusinesstnfoト

mationfromFinsburyDataSdrvices.

CometoBooths20&21andfindout

whyresearcherssearchFinsburyData

ServicesTextline,Newsline,and

Datalinewhentheywantforeignbusi-

nessinformation.lnformativeabstracts

ofnewsfromove目20publications

andnewsmonitoringservicesfrom

aroundtheworldareofferedthrough

Textline.SearchNewslineandr合

trievetOdaゾsnewsandcomment

fromover40dailyandweeklyU.K.

andotherEuropeannewspapers.Fi-

nancialProfilesofover3000∪.K.and

otherforeigncompaniesareavailable

throughDataline.Completed㏄u-

mentationandsimple-to-usesoftware

makeiteasytofindthefactsyou

need.

INFORMATIONCONSULTANTS,INC.

lnfOrmatiOn⊂OnSUItantS,

lnc.(|Cl}

113315thSt,NW

Suite300

Washington,DC20005

202/822-5200

BOOTHNO.31

TheChemicallnformationSystem

(ICIS)nowprovidedbylnformation

Consultants,lnc.(ICI}asubsidiaryof

the8ureauofNationatAffairs,lnc.

(8NA)offersnumerical,textual,and

sOmebibliographicinformationinthe

areaSOftOxiCOIOgy,envirOnment,reg-

ulations,spectroscopyandchemical

andphysicatproperties.Nowupdated

regularlyandwithnewdatabases

suchasCHEMREG,anautomatedin-

dextothefinalchemicalregulation,

ICISbecomesanece5～arysourceof

chemicalinformation、Thisinforma-

tiOnisparticularlyusefulintheprep-

arationofSafetyDataSheets.

INFORMATIONONDEMAND,INC.

IFI/PLENUMDATACOMPANY

IFI/PlenumDataCompany

302SwannAvenue
Alexandria,VA22301

703!683-1085

BOOTHNO.84

PatentlnformationServices,Mental

HealthAbstracts,lnformationScience

Abstracts,CareerPlacementRegistry.

INFOGtOBE

SnfoGlobe

444FrontStreetWest

Toronto,Ontario,M5V259

Canada

416/585-5250

BOOTHNO.37

1nfoGlobe'sdatabasesarealeading

sourceofinformationonCanadian

companiesandindustry.Fulltextof

Canada'sNationalNewspaper,The

Globe&Mail,plusannualrepOrtsof

topCanadiancompanies.

INFORMATICSGENERAtCORPORATION

lnformaticsGenerat

Corporation

6011ExecutiveBlvd.
Rockville,MD20852

301!770-3000

BOOTHNO.61-62

TwoexcitingnewprOductsforen-

hancedonlineaccesstoinformation.

PαNET-LINKismicrocomputersoft-

warefortheIBMPC-XTthatactsasa

gatewayto12retrievalservices.NET・

SEARCH、aprivatedatabaseservice

thatletsyousearchyourowndata・

baseoftechnicalrepOrts,catalogrec-

ords,etc.storedonlnformatics'main-

frameviaTelenetordirectdial.

lnformationonDemandlnc.

2112BerkeleyWay

P.0.Box9550

Berkeley,CA94709

415/6444500

BOOTHNO.4

lODprovidesabroadrangeofinfor-

mationgatheringservicesthatcan

supPlementorsubstitutef()ryourown

onlineresearch.Throughitsuniversal

documentdeliveryservices,IODwill

providecopiesororiginalsoflournal

articlesandallotherpublishedlitera-

ture,regardlessofthematerial'ssub

jectorage.IOCrsnetWorkofd㏄u-

mentresourcesislinkedbyaunique

eleCtronicmailsystemwhicho∬ers

clientsfreeonlineordering.Thesy5_

temwillbeavailablefordemonstra-

tionsthroughouttheconference.

lOD'sResearchDepartmentprovides

marketresearch,environmental…rcan-

ning,literaturereviews,patentser-

vices,reportsofinterviewswithin-

dustryexperts,andotherprodudsand

servicestosupPortbusinessdecision-

making.AllIODresearchiscustom..

izedtotheclienrsuniqueneeds.

lODrequiresnocontracts,retainersor
depositaccounts.Clientsmayorder
documentsbywhatevermeansis
mostconvenient{online,phone,mail,
facsimile)andwithoutanyspecial
forms.Researchprojectscanbeun-
dertakenafterjustabriefdiscussion
withtheResearchDepartment.

INFORMATtONACCESSCOMPANY
THEINFORMATIONSTORE,INC.

tnformationAccess

Company
llDavisDrive

Belmont,CA94002

415/591-2333

BOOTHNO.18・19

tACwillbedemonstratinginBooths

18and19their100nlinedatabases:

Magazinetndex、MagazineASAP,

Trade&lndustrylndex,Trade&ln・

dustryASAP,Newsearch,しegalRe

sourcelndex,NationalNewspaperln・

dex,tndustryDataSources,Computer

Database,andManagementContents.

INFORMATIONACCESSCOMPANY

lnformationAccess

Company

llDavisDrive

Belmρnt,CA94002

415/591-2333

BOOTHNO、26

lnformationAccessCompany,in

Booth26rwilldemonstrateasoftware

programthatallowsfixedcost,low

pricedsearchingofallIAC'sdatabases
online.

ThelnformationStore,lnc.

140SecondStreet

P.O.Box6756

SanFrancisco,CA94101

415/543-4636

BOOTHNO.55

Aleadings叩p6erofinfbrmationser-

vicestocorpOrateandtechnicallibrar-

iesandinformationcentersworld-

wide.ThelnformationStore,lnc.,

offersawiderangeofservicesand

prOductsincludingsoftware,full-range

documentretrievalandinformation

resourceseminars.Consultantsare

availabletoprovideadviceandassis・

tanceintheimplementationofinfor-

mationmanagementandresource

centers.ThelnformationStorealso

hastWopublications.Professional

DocumentRetrievalisanewsletter

whichf㏄usesonthecurrentandfu・

turedocumentretrievalindustry.Doc・

umentRetrieval:Sources&Services,a

directorynowinitsthirdedition,has
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INSPEC

IEEEServiceCenter

445Hoestane

Piscataway,NJO8854

201/981K)060

BOOTHNO.23

becomeastandardreferenceforlocat-

ingd㏄umentretrievalsupPliers

worldwide.

INSPEC

Demonstrationofthelatestfeatures

andcurrentuseraidsfortheSNSPEC

database.'一_

graphicinformationwithseleCtive

abstracts.Documentscanbeobtained

bysubscriptionorthroughanelec-

tronicondemandservice.Career

ResourcesInformation(CRI),aHuman

ResourcesDatabase,isacollectionof

employergenerateddocumentssuch

asannualrepOrts,careerinformation,

benefitsinformationtnewsletters,

newsreleases,etc.Thedatabase

covers2,000employers,publicand

privatecompanies,andgovernment

agencies.ThedocumentSareavail・

ableinmicrofichebysubscription.

lNSTITUT匡FORSCIENTIFICINFORMATION
>

lnStitUtefOrSCientifiC
lnf6rmation

3501MarketStreet

Philadelphia,PA19104

215/386-0100

800THNO.72・75

ThetnstituteforScientifictnforma・

tion/Chemical'lnformationDivision

willhaveagraphicsterminalatthe

boothtogive|ivedemonstrationsof

lndexChemicusOnline,thenew

organicchemistrystru(加redatabase

thatisavai|ablethroughTelesystemes,

usingtheDARCtQuestelsystems・

SampleissuesofCurrentAbstraCtsof

ChemistryandtndexChemicusand

CurrentChemicalReaCtionswillbe

availableattheISt/CIDbooth.ISI's|n-

dexPrOductsDivisionexhibitwill

featuretheScienceCitationhdexand

theSocialSciencesCitationlndexas

wellasonlinedemonstrationsof

SCISEARCHandSocialS《=tSEARCH.

lnadditionttheexhibitwilldisplay

thelndextoSCientific&Technical

Pr㏄eedin8s,thelndextoSCientific

Reviews,andtheCompuMathCita-

tionlndex.ISI'sexhibitwillalso

featureaselectionofcurrent

awarenessservices,inc|udingCurrent

Contents.Theexhibitwilldisplay

samplerepOrtsfromISI'sAS(Aand

ASCATOPICS,ourcomputerized

literaturealertingservices.Andour

representativeswillbediscussingThe

GenuineArticle,ISr'sdocument

de|iveryservice,andtheuseofISI's

Request-A-Printcards.AlsoondisPlay

willbeISrsmicrocomputersoftware

-SCi-Mate-foronlinesearching
,text

management,andbibliographicfor・

matting.Demonstrationswillbeper・

formedandallquestionsanswered.

INTERNATIONALCOMPUTERRESOURCES,INC.

lnternationalComputer

Resources,lnc.

945SummerStreet

Stamford,CTO6905

203/964-OOO4

ICRhasbeenservingtheinformation

industryf()r15yearsconvertingover

50billioncharactersfromprintinto
machinereadabteformfordatabase

construction,electronicpublishing

andcomputertypesetting.

JAPANINFORMATIONCENTEROFSCIENCE
ANDTECHNOLOGYOIcsn

japanlnformationCenterof

Science&Technology

UtCST)

S・2,Nagatacho,2chome

Chiyoda-Ku,Tokyo

japan

O3・S816411

BOOTHNO.108

jlCSTistheleadingorganizationin

japan,whichhasbeenprovidinga
comprehensiveonlineinformation

systemUOIS)toover3,000members

throughoutlapan.

Morethan4millionrecordsareavai1・

ableonJOIScoveringworldwidesci-

entificandtechnologicalinformation,

withmuchemphasisonjapanesein・

formation,particularly,databaseson:

(1)medicalscience(2)newtech・

nologyandprOducts{3}govemment

reports,etc.inJapan.

lnordertosatisfYtheinformation

needsfromoverseascount「ies,jlCST

planstoprovideanEnglishdatabase

oOapaneseinformationin1986.

Visittheboothandfindoutallthein・

fomationaboutIOIS.

JOHNWILEY&SONS,!NC.

JohnWiley&Son5,lnc.

605ThirdAvenue

NewYork,NY10158

212/850・6000

BOOTHNO.7(L71

Wiley'sExhibitw"1featurethecom-

pletetextofKIRKOTHMER!ONUNE.

KIRK,nowonlinethrou8hBRSand

DATA-STAR,istheonlineeditionof

Wi|ey'sKiric・OthmerEncyclopediaof

ChemicalTechnology.

HBR/ONUNE,thefull-textdatabaseof

theHarvardBusinessReviewt(avail・

ablethroughBRS,DIALOG,NEXIS,

DATA-STAR,EASYNET}willbedem-

onstrated,alpngwiththeWileyCat-

aloglOnline,whichisavailable

throughDIALOG.

ProspectusesfortheWiley!NBSMass

SpectralDatabase,thelargestknown

databaseofmassspectra,willa150be

available.

BOOTHNO.93

1_ABORRELATIONSPRESS

JAMICROPUBUSHING,INC.

JAmicropublishing;inc.

271MainStreet

P.O.Box218

Eastchester,NY10707

914/793参2130

BOOTHNO.97

JAmicroprovidescompanyandin-

dustryinformationthroughtwo(2)

databases.CorpOrateandlndustry

ResearchRepOrts(CIRR)isacoLtec-

tionofresearchfrom65s㏄uritiesand

investmentfirmswhichincludes,asa

specialfeature,alltheresearchfrom

theNEWYORKSOCIETYOFSECU・

R|TYANALYSTS.CIRRisonline

throughBRSandcontainsbiblio－

LabOrRelationsPress

1035CamphitlRoad

P.0.Box579
FortWashington,PA19034

215/628.3113

BOOTHNO.104

LaborRelationsPressprOdu《=esoneof

thetargestlaborrelationdatabasesin

theworldandisdevotedexclusively

totheLaborRe|ationsProfessional.

Wewilldemonstratehowyoucanac-

cessover80,000ArbitrationAwards

(1(ASOn.Line)andmorethan20,000

PublicSeCtorStateLaborBoardand

CourtDecisions{ICPERSOn・Line).

Learnhowtomonitortheprogressof

youremployeerelationspreceedings
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.
withour"CorporateGrievanceTrack・

ing"softwarepackage,designedto

providehomeandfieldofficeswith

up-to・ther.minutereportsofcasepr(〉
コ

greSSIon・

L臥RNEDINFORMATION,INC.

Leamedlnformation,lnc.
14301dMarltonPike

Medford,NJO8055

609/654-6266

B∞THNO.89

Learned!nf()rmationwillbeexhibiting

severalbooksandjournalswhichin-

cludeOnlineReview,Electronic

PublishingReview,TheEl㏄tronic

Library,ExpertSystems,Monitor,and

lnformationTOday,thenewspaperfor

users .andproducersofelectronicin-

formationservices,plusLink-up,for

smallcomputerusersinvolvedinthe

worldofcomputercommunications

and'onlinedatabases.StopbyBooth

89forafreesampleissueofLink-up

initsnewtabloidformat.

BOOTHNO.14-15

ondisplayare"DatabaseEnd-User,"
"8ulletinBoardSystems"and〔/ide(ト

discandOpticalDiskUpdate"news-

letters;"SmallComputersinLibraries,"
淘LibrarySof柵areReview'r ・andへ/ideぴ

discandOpticalDisk"lournals;and

thepreliminaryprogramstothe1985

VideOdisc,OpticalDiskandCD-ROM

Conferenceandthe1986Software&

ComputersConferenceforlnforma・

tionManagersandLibrarians.

MENLOCORPORATION

MenloCorporation
463301dlronsidesDrive

Suite400
SantaClara,CA95054

408!986-0200

BOOTHNO.39

.lnformationAccessSoftWare.

Learnedlnformationisalsothespon-

soroftheNationalOnlineMeeting・

whichisheldeachsprin8inNew

YorkCity.

MARKETDATARETRIEVAL

MarketDataRetrieval

KetchumPlace

Westport,CTO6880

203/226-8941

BOOTHNO.50

MeadDataCentral

9393SpringboroPike
P.O.Box933

Dayton,OH4S401

513!865-6877

BOOTHNO.40-41

TheElectronicYellowPagesgivesyou

accesstooneofthetargestonline

databasesofbusinessandprofes・

sionalsavailableanywhere.Virtually

allU.S.businessesarerepresented

withnames,address,phonenumber,

SICCOde,andcompanysizeinfor'

matlon.

MEADDATACENTRA1

MEADDATACentralisoneofthe

world'slargestsupPliersoffullrtext,

OnlineinfOrmatiOnretrievajSerViCeS,

withsalesofficesinmostmajorU.S.

cities,theUnitedKingdomand

France.NEXIS,MEADDATACentral's

computerizednewsandbusinessin-

formationservice,hasthefulltextof

morethan100newspapers,maga-

zines,newslettersandwiresetvices,

includingTheNewYorkTimes,

WashingtonPost,ChristianScience

Monitor,BusinessWeek,theAPand

UPI.MEADDATACentralalsooffers

INFOBANK,acoUectionofdatabases

withabstractsfromover160pub|ica-

tions,includingTheWallStreetJour・

nal;LEXPAT,afull-textdatabaseof

everyU.S.patentsince1975;NAARS

(NationalAutomatedAccguntingRe-

trievalSystem),anextensivedatabase

ofannualreports,proxiesandother

financiafinformation;andEX-

CHANGE,afinancialdatabasewith

thousandsofresearchreportswritten

byexpertanatystsinleadingbroker・

age,investmentbankingandresearch

firms,includingMerritlLynchand

PaineWebber.

MECKLERPUBUSHINGCOMPANY

M㏄klerPublishing

Company

llFerryLaneWest

Westport,CTO6880

203/226-6967

MecklerPublishingisaleadingpub

lisherandseminar/conference～ponsor

intheareasofdatabaseend-user

searching,bulletinboardsystemsand

video/bpticaldisks.Amongtheitems

MERCKANDCOMPANY,INC.

MerckandCo.,lnc.

P.O.Box2000

Rahway,Njo7065

201/574-5403

BOOTHNO.98

ExhibitingtheMercklndexOnline.

MICROCOMPUTERINDEX

Microcomputerlndex

885N.SanAntonioRoad

LosAltos,CA94022

415!948-8339

BOOTHNO.57

lnadditiontodemosofMicrocom-

puterlndexandMicroReviews1984
(onflopPydisk)futuredatabaseprod-
uctswil|beondisplay.Adisplayof

KAwaredisk-baseddatabaseproducts

forfloppydisksandCD-ROMwill

alsobeavai|able.

MIDWESTtlBRARYSERVICE

MidwestLibraryService

11443St.ChariesRock

Road

Bridgeton,MO63044

800/3258833,

314/739-3100

BOOTHNO.11

MidwestLibraryServiceisofferinga

seriesofautomatedtechnicalservices
.mOdulesconsistingofacquisitions,

cataloging,fundaccounting,com-

municationscapabilities,andsupPOrt

ofaharddiskbasedonlinesystem.

MOODY'SINVESTORSSERVICE

Moodゾs|nvestorsSelvice

99ChurchStreet

NewYork,NY10007

212/553-0300

BOOTHNO.36

ThethreeMoodゾsDatabases-

CorporateProfiles,U.S.CorpOrate

News,lnternationalCorporate

New5-presentamaiorcollectionof

financialdataanddescriptiveinforma-

tionformorethan14,000U.S.and

4,000internationalcompanies.

Moodゾsdataiscomprehensivetyin-

dexedtosupPOrtinquiriesona

numberofdifferentsearchcriteria.

Moodゾsdatabasesaremostcom.

monlyusedinMarketing,Planning,

lnvestmentandLibraryDepartments

tosupPortCorpOrateFinance,Mer8er

andAcquisition,StrategicPlannin9,

MarketResearch,andCorpOratetn.

teiligenceactivities.Theyarealso

usedextensivelyinthebrokerage

communitytosupPortinvestment

decisions.
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THENATIONALAGRICULTURALLIBRARY,
U.S.DfPARTMENTOFAGRICULTURE

>

TheNationalAgricultural

Library

U.S.DepartmentofAgri・

culture

10301BattimoreBoulevard

Beltsvi|le,MD20705

301/344-3755

BOOTHNO.110

TheNALexhibitwillincludedemon-

strationsof=(a)theuseoflaservideo-
disktechnologyasameansfordis-

SeminatingagriCUItUralinfOrmatiOn
and(b)theAGRICOLAdatabase.

NAL'sontinedatabaseofagricultural

literature.Staffwillbeavailableto

discussotherprogramsandservicesof

NALandpotentialusesofemerging

technotogies.

NATIONALENVIRONMENTALDATARI…FERRALSERVICE

NationalEnvironmental

DataReferralService

3300WhitehavenSt.NW

Washington,.DC20235

202/634-7722

BOOTHNO.44

NEDRESisanewdatabasewhich

identifiesandcatalogsthelocation、

characteristicsandavailabilityofdata

onclimate,oceanography,coasts,

geophysicecology,landuseand.

pollution.

NATIONALONUNECIRCUIT

NationalOnlineCircuit

P.O.Box1019-Santa

BarbaraPublicLibrary

SantaBarbara,CA93102
805!962-7653ext.25

BOOTHNO.10

NERAC

MansfieldProfessionalPark

Storrs,CTO6268

203!429-3000

BOOTHNO.63

NationalOnlineCircuitisanorgani-

zationofusersgroupsacrossthe

UnitedStatesthatstrivestoimprove

communicationsbetweenindividual

usersgroups・

NERAC

NERAC,sponsoredbyNASA,isone

oftheworld'slargestcomputerizedin-

formationretrievalcenters、Sinceits

foundingin1966,NERAChasmade

technologyavailablethroughretrieval

oftechnologicalinformationfrom

worldwidedatabases.NERACsmultF

disciplinarydatasearchesanditslarge

technicalstaffensurethatusersre-

ceivecustomizedcompleteinforma-

tion.Throughitsdedicated,main-

framecomputer,NERACmakesavail-

ablemorethan80millionreferences

inhundredsofscientificandtechnical

specialties.BenefitsfromNERAC'sdif・

fusionoftechnologyrangefromuFト

datingthestateヰ)f-thearttothedevel-

opmentofnewprOductsandpr(テ

cesses.

NETHERLANDSFOREIGNTRADEAND

ECONOMICABSTRACTS

NetherlandsForeignTrade

AgencyEVD

151Bezuidenhoutseweg

Roomnr102

The卜lague,2594AG

TheNetherlands

3170/797221

BOOTHNO.27

Anonlinedatabaseproducedbythe

NetherlandsForeignTradeAgency,a

subsidiaryoftheDutchMinistryof

EconomicAffairs.Thefilecovers

businessandeconomicinformation,

countryandindustryinformation.lt

canbeconsideredasoneofthemajor

gatewaystoEuropeanmarketinforma-

tion.AvailableonlinethroughDIA-

LOG,DATA・STAR,andBELINDIS.At

presentthefi|econtainsover150,000

recordswithanannualincreaseof

11,000approx.Anonlineuser

manual,indudingathesaurusandlist

ofperiodicals亡anbeobtainedata

priceofUS$45,postageandhandling

included.ExhibitsBooth#27.

OFFICIAIAIRLINEGUIDES

OfficialAirlineGuides

2000ClearwaterDrive

OakBrook,IL60521

312/920-5621

BOOTHNO.114

Online,lnc.

11Tannerytane

Weston,CTO6883

203!227-8466

BOOTHNO.8-9

OAGEIectronicEdition_Accessto

theOfficialAirlineGuides'database

offlightsandfaresthroughpublicdata

netWorks.

'ONLINE
,INC.

Online,lnc.isthepublisherof

O～L'NεandDATABASEmagazines

andthesponsorofthisconference・

Newinthebooththisyearisthe

OnlinelnternationalCommandChart,

aworkingreferencetoolthatallows

searcherstofindacommandona

newdatabankthatcompareswiththe

sameoneonthesystemtheyknow

best、AlsointheboothwillbeIive

demonstrationsofTHEONLINE

CHRONICLE,afull-textnewsjournal

oftheonlineindustry,Whichincludes
"jobline

,"a「reeonlinelobclearing-

house;andtheSOFTdatabaseof

micr㏄omputersoftware.Booth

visitorswillbeableto:checkthe

Ioblinelistings(orenteronefor

themselves);findasoftwarepackage

thatexactlymeetstheirapPlication

andhardware爬quirements;learn

aboutspecialdiscountSfbrONL'Nε

andDAＴ'ABASEmagazinesforin-

dividual,smalllibraryandmultiple

orders;andgetlocationsanddatesfor

futureONLINEconferences.

PACIFICSU8SCRIPTIONSERVICE

PacificSubscriptionService

470W23Sし,Suite2A

POBox811,FDR

NewYork,NY10150

212/929-1629

BOOTHNO.117

PaperChase

BethlsraelHospital

330BrooklineAve.

Boston,MAO2215

617!735-2253

BOOTHNO.123

DistributerofJapaneseandSouth
EastAsianpublicationswrittenin

English.Wecarryallsubjectsin

largequantities.

PAPERCHASE

PaperChaseistheuser-friendlycom・

puterprogramthatgivesyouinstant,

easyaccesstotheNationalLibraryof

Medicine'sMEDLINEfile.Stopbyfor

ademonstrationandtrythesystem

yourself.

PERGAMONINFOUNE

PergamonlnfoLine,tnc.

134001dChainBridge'

Road

McLean,VA22101

703/442-0900

BOOT卜{NO.3

PergamonlnfoLineisanonline}nfor・

matiOnretrievalSerViCeOfferingaC-

cesstodatabasesonPatents,en9ト

neering,building!construction,'

occupationalhealth/safety,business,

chemistryandappliedtechno|ogy.

ManydatabasessuchasPATSEARCH,

lNPADOC,INPANEW、COMPUTER-

PAT,RAPRA,PtRA,WSCA,tBSEDEX

andFineChemicalsDirectoryare

availableonlythroughPergamonln.

foLine.Inadditiontolearningabout

databasesofinteresttoyou,youcan

haveademonstrationofPer8amonln－
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foLine'suniquesoftwarefeatures,such

as(1}thepopularGETCommand,
whichpermitsonlineanalysisof

searchresvlts,and(2)pateritfamily

searchingonthe|NPADOCdatabase.

PergamonlnfoLine,lnc.alsodistrib-

utesanumberofpatentrelated

publicationsandisasourceforboth
U.S.andforeignpatentcopies.

BOOTHNO.(チ7 feringaccesstoover10millionstruc・

turerecordsonline.Thechemical

structurefilesincludesChemicat

AbstractsRegistry,lndexChemicus

On|ineandSpectra.Questelalsoof-'

fersaccesstoapProximately45

uniquebibliographicfilessuchas

Meetings,Pascal,Titus,INPI,WPI,

Biblatandmore.

PERSONALBIBLIOGRAPHICSOFTWARE,INC.

PersonalBibliographic

SoftWare,lnc.

P.O.Box4250

AnnArbor,M|48106

313/996-1580『

BOOTHNO、58

Prediごasts

11001CedarAvenue

Cleveland,OH44106

216/795-3000ext.286

BOOTHNO.59-60

PsyclNFO

1400N.UhleStreet

Arlington,VA22201

ア03/247-7829

80()THNO.64

Questel,lnc.

16251StreetNW

Suite719

Washington、DC20006

202!296-1604

PersonalBibliographicSoftware

developsandmarketsmicrocomputer

softwareforbib|iographicapplica-

tions.TheProfessionalBibliographic

systemisaspecializedtextprocessing

systemthatallowsuserstocompile

bibliographiesandmaintainadata-

baseofreferences.Usersmayselect

oneoftheformatstylesprovidedwith

theprogramordefinetheirownpunc-

tUatiOnfiletOCreateCOrreCtlyfOrmat-

tedbibliographies.Ｔhesystemsup

portsextendedcharactersetsand

allowsinterfacingwithwordprocess-

lngPrograms.Acompanionprogram,

Bibli(>Unk,allowstheusertorefor-

matdownloadedrecordsfrom

databasessuchasOCLC,RLtN,

DIALOGandBRSforlocalaccess.

PREDICASTS

Predicasts'informationprofessionals

areonhandtodemonstratethe

PredicastsTerminalSystem(PTS}

databases(PTSPROMT,F&SIN-

DEXES,DM&T,ARA,FORECASTS,

TIMESERIES,andtwonewfiles-

MARSandNPA},anddiscussthe

manyPTSapplicationstoyourinf{)r-

mationneeds.PTSisthefirstplaceto

turnforbusinessinformation,offering

overfourmillionentriesprepared

fromover2,400internationalbusi-

ness,trade,defense,advertisingand

governmentpublications.Questions

ondatabasecontentandsourceロ
coverage～SearchstrategyrPredicasts'

hardcopypublicationslStopby...

anddon'tf()rgettoregisterf()rthe

doorprizedrawing.

PSYCINFO

ThePsyclNFOandPsycALERT

databasesprovideaccesstothejour-

nalliteratureinpsychologyand

relateddisciplines.Theyareofinterest

tosearchersrequiringinformationin

management,marketingandadvertiy

ing,andthebehavioralaspectsofIaw,
medicine,oreducation.StopatBooth

64forademonstrationofthedata-

basesandaIookattheneweditionof
theThesaurusofPsychologicallndex

Terms.

QUESTEL,INC.

Questel,lnc.isadatabankofonline

informationforthechemical,patent

andinternationalinformationsp㏄ial-

ist.Questelwilldemonstratethe

DARCSystem,theworld'slargest

chemicatstructuresearchsystem,of－

RCASERVICECOMPANY

RCAServiceCompany

MiddlesexBusiness

Center

300GCorporateCourt

SouthPlainfieldt団07080

201/668-1224

BOOTHNO.76

RCAServiceCompanyatONUNE

willfeaturetheRCAModel745XT,a

datacommunicationsterminaloffer-

ingversatility,POrtability,andplain.

papercapability.TheRCAterminalis

designedtohandleavarietyofap

plicationsfromTWXUelexcom-

municationsandelectronicmailto

automateddealer/distributornet-

works.The745XTfeaturesinstant

databaseaccess,off-lineediting,dire(rt

distancedialing,standardphonejack

oracousticcoupterhookup,standard

typewriterkeyboard,14alternateprint

fonts,16KRAMcapability,and800r

132columnformats.Thisteleprinter

isavailablethroughavarietyoflease

andlease/purchaseplans.Thecom-

panyisatsoasupPlierofinteiligent

multi・userworkstationsandthirdparty

maintenanceserviceondatacom-

municationequipmentnationwide.

RESEARCHPUBLICATlONS,INC.

ResearchPublications,tnc.

12LunarDrive

Woodbrid8e,CTO6525

203!397-2600

BOOTHNO.53

PatentDocumentation.

SDCINFORMATIONSERVICES

SDClnformationServices

2500ColoradoAvenue

SantaMonica,(;A90406

213/453-6194

BOOTHNO.46-47

SDClnformationServicesisan

organizationwithinSystemDevelop-

mentCorpOration-ABurroughsCom-

pany,SDC-ISprovidesonlineinfbrma-

tionservices,softWareprogram

productsandprofessionalsystem

engineeringservicestosupPOrtinfor-

mationproducersinthecreationtac・

quisition,packaging,distributionand

apPlicationofelectronicallypackaged

information.

ORBITSearchService-onlineinfor-

mationinthefieldsofpatents,

chemistry,pharmaceuticals,energy

andgovernment.Sponsoredand

PrivateFileServicesallowcustomers

toputtheirdataontheSDCORBIT

System,specifyinglimitedorhigh

securltyacceSS。

ORBITinformationRetrieval

System-softwarepackagethatmay

becustomizedforin-houseapPlica-

tions.Designedforrapidandefficient

searchingofverylargeinformation

files(text,numeric,and!brimage

data).
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ORBITSearchMasterSystem-
microsoftwarepackagethatfacilitates

formulationandexecutionofsearch

strategies,reformattingandelectronic

storageofsearchresultS.

SOCIOLOGICAtABSTRACTS,INC.

SociologicalAbstracts,lnc.
7360ConvoyCourt

P.0.Box22206

SanDiego,CA92122

619!565-6603

800THNO.45

Staffwilldemonstratethefeaturesof

theSociologicalAbstracts,Language

andLanguageBehaviorAbstractsand

SocialPolicy!Planning&Develop_

mentdatabases.

,・
STANDARD&POOR'SCORPORATION

Standard&Poo〆sCorp.

25Broadway

NewYork,NY10022

212/208-8622

BOOTHNO.48

Standard&Poo〆sCorporationhas

availablefourdatabasesforbu～iness

andfinancialapPlications.TheS&P

REGISTER-CORPORATEfilepr(ヶ

videsacompletebusinessprofileof

anindustry,acompany,andtheex-

ecutivesinvolved.Over45,000com-

panies(pubiicandprivate)and31

screenin8fieldsareavaibbleinthe

CORPORATEfile.TheS&PREGISTER-

BIBLIOGRAPHSCfileallowsyouto

search24fieldsofbibliographicinfor-

mationforover72,000activecor-

porateexecutives.Thesetwofiles

usedwithS&PNEWSONLINEand

S&PCORPORATEDESCRIPTIONSof-

fersu【 チto鴫jatecompletecorpOratein-

formation.NEWSONLINEcovers

businessand「inancialnewsitemson

over10,000publiccompanies.Com.

pletecompanybackground,stock,

bondandannualreportdataforover

8,500companiesisavailablein

CORPORATEDESCRIPTIONS.All

fourfilesareavailablethroughthe

DIALOGlnformationService.

.`

THOMSON&THOMSON

Thomson&Thomson
OneMonarchDrive
Northquincy,MAo2171
6171479;1600

BOOTHNO.34

Trinet,lnc.

9CampusDrive

Parsippany,NlO7054

201/267-3600

BOOTHNO.100

』D
emonstrationsoftheTRADEMARK-

SCANdatabasescoveringU・S.

registeredtrademarksandapplica-

tions,andotherThomson&Thomson

onlinetrademarksearchservices.

TRINET,INC.

Trinet,asubsidiaryofControlData

Corporation,isacompanydedicated

tosolvingbusinesyto・businessmar・

ketingproblemsthroughacombina・

tionofmarketinginformationand

consultingservices.Trinetmaintains

thedatabaseofU.S.Businesslnforma・

tiOnCOntaininginfOrmatiOnOnalmOSt

ahalfmillionU.S.businessesaswetl

asofferingcompletetelemarketing

serVtces.

UNIVERSITYMICROFILMSINTERNATIONAL

UniversityMicrofilms

lnternational

300N.ZeebRoad

AnnArbor,Ml48106

313/761-4700

BOOTHNO.77-78

UniverSityMiCrofilmSlnternatiOnal,a

pioneerinthefieldofmicrofilmre-

production,iscurrently'expanding

intoele《=tronicpublishingandinfor-

mationretrievaltechno|ogy.Featured

atBooths77-78areUMI'snewinfor・

mationdeliveryworkstation;UMIAr・

ticleCtearinghouse;DissertationA}チ

stractsOnlineandthenewlnterna'

tionalCompaniesFinancialDatabase.

VU/TEXTINFORMATIONSERVICES

STNINTERNATIONAL

STNlnternational

dbChemicalAbstractsSvc.

POBOk3012

Columbus,OH43210 令
614/421-3600

BOOTHNO.66

STNlnternational(thescientificand

technicalinformationnetwork)isthe

internationalonlinenetworkoffered

cooperativelythroughtheAmerican

ChemicalSociety(ACS)andthe

FachinformationszentrumEnergie,

Physik,MathematikGmbH(FIZ

Karlsruhe}.STNlnternationaloPens

uptheworld'sforemostscientificand

technicaldatabasestointernational

searchers.Viate|ephone,searchers

canenjoyliirectaccesstotheACS's

CASONLINεandFIZKarlsruhe's

PHYSICSBRIEFS「romNorthAmerica,

Evrope,andjapan.STNoperateson

versatile,"Messenger"software,which

providesefficientaccesstoalSSTN

databasesworldwidethroughasingle

commandlanguage.Additionaldata・

baseswillbeaddedasSTNexpands.

VU/TEXTInformation

Services

1211ChestnutStreet

Suite205

Philadeiphia,PA19107

215!665-3300

BOOTHNO.38

Computerizedaccesstothefu|ltextof

regionalnewspaperdatabases{includ-

ingtheBostonGlobe,TheWashington

Post,TheMiamiHerald,ThePhiladet・

phialnquirer)andbusinessinforma-

tion{TheWallStreetTranscript,

PROMTandABI/INFORM,TheJour・

nalofCommerce).

WHARTONECONOMETRICS

WhartonEconometrics

3624ScienceCenter
Philadelphia,PA19104

215!386-9000

BOOTHNO.120

AdemonstrationofWharton's

FLEX/DLdownloadingpackageshows

howeasyitistoaccessthelatestdata

abouttheeconomicsoftheworld.

ThenitisaneasysteptomoveYour

dataintoAREMOS,our'state-of・the-art

packageforanalysis,graphics,and

reportwrltlng・

SYDNEYDATAPRODUCTS,INC.

SydneyDataprOducts,lnc.

11075SantaMonicaBlvd.

Suite100
LosAngeles,CA90025

213/479-4621

Full-functionintegratedlibrary

automationsystemsforminiand

mlcr㏄omputer5.

THEH.W.WILSONCOMPANY

TheH.W.WilsonCompany

950UniversityAvenue

Bronx,NY10452

212/588.8400

Publisherofindexesandreference

works:databankforWILSONUNE

andWilson-CambridgeAbstracts.

BOOTHNO.96 800THNO.109,111,&115

1
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